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 :ملخص

كما تناولت هذه الدراسة موضوع التصميم الداخلي للمطاعم و تأثيره على سلوك المستهلك في الجزائر 
فصلين ،قسمت هذه الدراسة إلى  أنموذجا apex دراسة تحليلية لمطعم اعتمدنا في الجانب التطبيقي على

الفصل الأول إلى مبحثين المبحث الأول بعنوان وقسم  يقي،تطبالجانب النظري و الجانب تمثلا في ال
التصميم الداخلي  الأسس و أهميته، عناصره، ،التصميم الداخلي للمطاعم و قد تناول مدخلا مفاهيمي 

و قد تضمن ، في المطاعم سلوك المستهلكأما المبحث الثاني للفصل الأول فقد كان  بعنوان عم اللمط
السلوك الاستهلاكي في المطاعم.  و عوامل المؤثرةال بالإضافة إلىخصائص لا و المفاهيم و الأهمية

وللدراسة أهداف تقصي أبواب جديدة من المعرفة ، ففي هذا الموضوع حاولنا إبراز مدى أهمية التصميم 
الداخلي للمطاعم في عملية الإشهار و التأثير على سلوك المستهلك أو الزبون بغية خلق حس استهلاكي 

لدى الأفراد و المجتمعات الجزائرية، ذلك أن التصميم الداخلي الجيد له غرض واضح هو الترويج  جديد
و الاشهار عن الخدمات المقدمة و مدى رقي المطعم، وقد اعتمدنا في دراستنا على منهج الدراسات 

و الإلمام  ئجالوصول إلى النتاالذي ساعدنا على  من خلال التحليل السيميولوجيالوصفية و التحليلية 
 .أداة الملاحظة و المقابلة باستخدام  بمختلف جوانب الموضوع

 المطاعم -المستهلك -السلوك -التصميم الداخلي -الكلمات المفتاحية: تأثير



 

 Résumé: 

Cette étude traite du thème de désigne intérieur des restaurants et Son impact sur le 

comportement des consommateurs en Algérie et une étude analytique d'un restaurant 

modèle, Cette étude est divisée entre deux chapitres le côté théorique et pratique, 

Chaque partie était divisée en plusieurs titres: une introduction conceptuelle au 

design d'intérieur, à ses éléments et à son importance, Les fondations et la décoration 

intérieure du restaurant. Concepts de base sur le comportement des consommateurs, 

L'importance d'étudier le comportement du consommateur, ses caractéristiques et ses 

facteurs d'influence, Comportement des consommateurs dans les restaurants. 

Et l'étude vise à explorer des nouvelles portes de la connaissance, Dans cette 

rubrique, nous avons essayé de souligner l'importance du design d'intérieur pour les 

restaurants dans le processus publicitaire et influencer le comportement des 

consommateurs ou des clients afin de créer un nouveau sens du consommateur parmi 

les individus et les sociétés algériennes, Pour qu'un bon design d'intérieur ait un 

objectif clair de promotion et de publicité sur les services fournis dans un restaurant, 

Nous nous sommes appuyés dans notre étude sur l'approche des études descriptives 

et Méthodologie d'analyse descriptive et d'analyse de sémiologie Ce qui nous a aidés 

à collecter, analyser et comprendre de divers aspects du sujet à l'aide d'un outil de 

l’Observation et l’entretien. 

Les mots clés : impact-désigne intérieur -comportement -consommateur- 
restaurants 


