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 :بالعربية ملخص الدراسة

 لدى الطلبة الجامعيين  الفيس بوك في تشكيل الوعي الصحي دورتناولت هذه الدراسة موضوع " 

ساؤل في التالدراسة مشكلة وصفية، بحيث حددت والتي تندرج ضمن البحوث ال ،"91-خلال فترة كوفيد 

فترة  الجزائريين أثناء"ما دور الفيس بوك في تشكيل الوعي الصحي لدى الطلبة الجامعيين  الرئيسي:

 "؟91-كوفيد

 :تساؤلينوللإجابة على هذه الإشكالية اعتمدنا على 

 ؟الجامعيينعلى الوعي الوقائي لدى الطلبة  0جامعة قسنطينة لفيس بوك  الافحة الرسميةانعكاسات  ما -
في تصشكيل الوعي الاحي لدى الطلبة  0جامعة قسنطينة لفيس بوك  الافحة الرسميةت هل ساهم -

 الجامعيين؟

بالعينة في هذه الدراسة التي أجريت على عينة من طلبة كلية الاعلام  اعتمدنا على منهج المسح دولق

ستخدمنا العينة العشوائية الطبقية ، حيث ا30السمعي والبصري بجامعة صالح بوبنيدر قسنطينة  تصالوالا

يان كأداة لجمع البيانات مفردة، كما استخدمنا في دراسة هذا الموضوع على استمارة الاستب 053على 

لال خلفيس بوك في تشكيل الوعي الصحي المعلومات وذلك بغرض معرفة رأي المبحوثين حول دور او

 .91-فترة كوفيد

 نذكر منها: النتائج وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من

 لديه وظيفة تصوعوية في المجتمع للوقاية من مخاطر  30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  أن فيس بوك
 .21-فيروس كوفيد

 إيجابي على السلوك الاحي للأفراد فهو  دورلديه  30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  فيس بوك أن
 .21-فيروس كوفيديسعى إلى إحاطة الأفراد بمعلومات كافية حو  

 يساهم في زيادة الوعي الوقائي من فيروس كوفيد 30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  أن فيس بوك-
 السمعي والباري. تصاا لدى طلبة كلية الاعلام والا 21

 يساهم في تصشكيل الوعي الاحي لدى الطلبة  30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  أن فيس بوك
 الجامعيين.

 .91-الدور، الفيس بوك، الوعي الصحي، الطلبة الجامعيين، فيروس كوفيد لمفتاحية: الكلمات ا

 

 

 



 
 

Résumé de l'étude en français : 

Cette étude a pris le thème « Le rôle de Facebook dans la formation de la 

sensibilisation à la santé chez les étudiants universitaires pendant la période 

Covid-19 », qui relève de la recherche descriptive, car elle a identifié le 

problème de l'étude dans la question principale : quel est le rôle de Facebook 

dans la sensibilisation à la santé des étudiants universitaires algériens ? » 

Pendant la période COVID-19 ? 

Pour répondre à ce problème, nous nous sommes appuyés sur deux 

questions : 

- Quelles sont les implications de la page Facebook officielle de 

l'Université de Constantine 3 sur la sensibilisation préventive des étudiants 

universitaires ? 

La page Facebook officielle de l'Université de Constantine 3 a-t-elle 

contribué à la formation d'une sensibilisation à la santé chez les étudiants 

universitaires ? 

Nous nous sommes appuyés sur la méthode d'enquête par sondage dans 

cette étude, qui a été menée sur un échantillon d'étudiants de la Faculté des 

Médias et de la Communication Audio-Visuelle de l'Université de Saleh 

Boubnider Constantine 03, où nous avons utilisé l'échantillon aléatoire stratifié 

sur 250 sujets, et nous avons également utilisé dans l'étude de ce sujet le 

questionnaire comme outil de collecte de données et d'informations, dans le but 

de Connaître l'opinion des répondants sur le rôle de Facebook dans la formation 

de la sensibilisation à la santé pendant la période COVID-19. 

L'étude a abouti à un ensemble de résultats, notamment : 

fonction de sensibilisation dans la société pour prévenir les dangers du virus 

Covid-19. 

rôle positif sur le comportement sanitaire des individus, car il cherche à informer 

les individus avec suffisamment d'informations sur le virus Covid-19. 

à accroître la sensibilisation préventive au virus Covid-19 auprès des étudiants 

de la Faculté des Médias et de la Communication Audio-Visuelle. 



 
 

La page Facebook officielle de l'Université de Constantine 03 contribue à 

la formation d'une sensibilisation à la santé chez les étudiants universitaires. 

Mots-clés : rôle, Facebook, sensibilisation à la santé, étudiants 

universitaires, virus covid-19. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Abstract: 

This study dealt with the topic of "The role of Facebook in shaping health 

awareness among Algerian university students during the Covid-19 period", 

which falls within the descriptive research, as it identified the problem of the study 

in the main question: "What is the role of Facebook in shaping health awareness 

among Algerian university students?" During the COVID-19 period? 

To answer this problem, we relied on two questions: 

- What are the implications of the official Facebook page of the University 

of Constantine 3 on the preventive awareness of university students? 

Did the official Facebook page of the University of Constantine 3 contribute 

to the formation of health awareness among university students? 

We have relied on the sample survey method in this study, which was 

conducted on a sample of students of the Faculty of Media and Audio-Visual 

Communication at the University of Saleh Boubnider Constantine 03, where we 

used the stratified random sample on 250 subjects, and we also used in the study 

of this subject the questionnaire as a tool for data and information collection, with 

the purpose of Knowing the respondents’ opinion about the role of Facebook in 

shaping health awareness during the COVID-19 period. 

The study reached a set of results, including: 

 The official Facebook page of the University of Constantine 03 has an 

awareness function in society to prevent the dangers of the Covid-19 virus. 

 That Facebook, the official page of the University of Constantine 03, has 

a positive role on the health behavior of individuals, as it seeks to inform 

individuals with sufficient information about the Covid-19 virus. 

 The official Facebook page of the University of Constantine 03 

contributes to increasing the preventive awareness of the Covid-19 virus among 

students of the Faculty of Media and Audio-Visual Communication. 

The official Facebook page of the University of Constantine 03 contributes 

to the formation of health awareness among university students. 

Keywords: role, Facebook, health awareness, university students, covid-19
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 مقدمة:

ار مهمة حديثة تصقوم بأدو  اتصاا تصقليدية الى وسائل  اتصاا من وسائل وسائل الاتصاا  قد تصطورت ل 
ي لتطور التكنولوجأدى ا أخرى  من جهةو  ،عنها الاستغناءيمكن  أصبح لاعات و وحساسة في حياة المجتم

 لاقت إقبالا واسعا من كل فئات المجتمع الاجتماعيللتواصل  افتراضيةظهور شبكات  إلىالإلكتروني و 
 إمكانيات واسعة في تصباد  المعلومات في مجالات عدة منها الاحة خدمات و وقدمت 

قطعة النظير نمالها تصأثير رغم المنافسة الشديدة و أكثر و الاتصاا  أبرز وسائل وك واحد من بيس ويعد الف
 اعتبارهبعلى عرش وسائل التواصل الاجتماعي يس بوك تماعي الأخرى فقد تصربع الفمع وسائل التواصل الاج

رية إلى الجماه اا تصيسعى الفيس بوك كغيره من وسائل الا. و انتشاراتصأثيرا والأكثر شعبية و الوسيلة الأكثر 
يع المجالات ي جمالتوعية فالتثقيف والتربية والترفيه و المجتمع كق أهداف مختلفة تصعود على الفرد و تصحقي

 اهتمامجعل الدو  النامية على وجه الخاوص تصهتم بهذا الموقع أيما  هو ماخاصة المجا  الاحي و 

م لى تصمتعهيؤدي إ فالوعي الاحي يؤدي إلى حماية الناس من الإصابة بالأمراض المختلفة بل
عام في ن الما  الجسميا ولا يخفى ما لهذا من أثر طي  في تصوفير ما قد ينفق مبالاحة الجيدة عقليا و 

 مكافحة الأوبئة علاج الأمراض و 

دور كبير في المجا  الاحي حيث تصساهم بنشر كافة المعلومات و الأخبار و للفيس بوك و أصبح 
لاحة بهدف غرس السلوكيات الاحية السليمة و الإيجابية لا سيما الإحااءات و البيانات المتعلقة با

نشر الوعي الاحي لدى الطلبة و يمكن أن نلاحظ بأن الوعي الاحي يرتصكز على الإعلام الاحي قبل 
على الإنجاز الطبي فقد أصبحت التوعية فنا من الفنون الحديثة التي تصهدف الى رفع و تصنمية  الاعتماد

قافة الاحية لدى كافة أفراد و شرائح المجتمع و حماية المجتمعات من الإصابة مستوى الوعي و الث
و التي أصبحت تصستلزم نشر الوعي  21-كوفيدفيروس  انتشاربالأمراض و مخاطر مضاعفتها خاصة مع 

 21-كوفيدللوقاية من فيروس  الاحترازيةالاحي لدى الأفراد بالإجراءات 

 راسة إلى جانبين، الجان  النظري والجان  التطبيقي كالآتصي:وعلى ضوء ما سبق تصم تصقسيم هذه الد

  ثلاثة فاو  وزعت كالآتصي: الجان  النظري يأتصي بعد المقدمة وقد قسم إلى

  الفصل الأول: بعنوان الإطار العام والمفاهيمي للدراسة
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حدد تص وقد تصناو  إشكالية الدراسة الذي يعتبر ضبطها أهم خطوة من خطوات البحث العلمي والتي
موضوع الدراسة، كذلك يندرج تصحت هذا العنوان تصساؤلات الدراسة وأسباب اختيار موضوع الدراسة وأهمية 

  والدراسات السابقة والمقاربة النظرية فها، كذلك تصحديد مفاهيم الدراسة،الدراسة وأهدا

 الفيس بوك والوعي الصحيالفصل الثاني: 

بوك  وخدماتصه، مستخدم موقع الفيسك ونشأتصه، خاائاه وتصم التطرق فيه أولا إلى ماهية الفيس بو 
 ، وسلبياتصه.هجابياتصإي

ماهيته وأهداف نشره، جوانبه ومؤسسات نشره ثم مراحل عملية تصكوين الوعي  ثانيا الوعي الاحي
الاحي وأسالي  التوعية الاحية، أهمية الوعي الاحي وأخيرا العلاقة الارتصباطية بين الفيس بوك والوعي 

  الاحي.

 91-فيروس كوفيدالطالب الجامعي و الفصل الثالث: 

تصم التطرق في هذا الفال أولا إلى الطال  الجامعي خاائاه حاجاتصه، ثم استخدام الطال  الجامعي 
رق طوكيفية انتقاله، علاجه و  مفهومه وبداية انتقاله، أعراضه 21-فيروس كوفيدالفيس بوك، ثانيا  لموقع

 الوقاية منه.

 ي: ويتضمن فصلين هما:الجانب التطبيق

 الفصل الرابع: بعنوان الإجراءات المنهجية للدراسة

وتصناولنا فيه مجالات الدراسة، الأدوات البحثية للدراسة، مجتمع الدراسة، عينة الدراسة، منهج الدراسة، 
 الأدوات البحثية للدراسة، وأسالي  تصحليل البيانات.

 الفصل الخامس: بعنوان الإطار التطبيقي:

اولنا فيه عرض وتصحليل وتصفسير بيانات الدراسة، النتائج العامة للدراسة الميدانية، مناقشة النتائج وتصن
على ضوء التساؤلات، مناقشة النتائج على ضوء الدراسات السابقة، مناقشة النتائج في ضوء المقاربة 

 النظرية، التوصيات والاقتراحات.

  ضافة إلى الملاحق.أخيرا خاتصمة وقائمة الماادر والمراجع بالإو 
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 الجانب النظري
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 الفصل الأول: الإطار العام والمفاهيمي للدراسة 

 تمهيد:

 أولا: إشكالية الدراسة

 ثانيا: تصساؤلات الدراسة

 ثالثا: أسباب اختيار موضوع الدراسة

 رابعا: أهداف الدراسة

 خامسا: أهمية الدراسة

 الدراسة سادسا: تصحديد مفاهيم

 سابعا: الدراسات السابقة

 ثامنا: المقاربة النظرية

 خلاصة الفصل.
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 تمهيد:

لتاميم أي بحث علمي لابد من تصحديد الإطار العام والمفاهيمي للدراسة من قبل الباحث بشكل جيد 
في دراسة أي موضوع أن يضبط ويحدد الإطار العام له، وذلك من تصحديد ودقيق لهذا لابد عند شروعه 

بموضوع الدراسة والتعرف على أسباب اختيار الموضوع وأهميته مشكلة الدراسة وطرح التساؤلات المتعلقة 
والأهداف التي يسعى الباحث للوصو  إليها، مع تصحديد المفاهيم وتصوظيف الدراسات السابقة التي تصناولت 

 هذا الموضوع وكذلك تصحديد النظريات المفسرة للدراسة.
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 أولا: الإشكالية:

نقلـــــــة نوعيـــــــة ســـــــاهمت فـــــــي الانتقـــــــا  مـــــــن المجتمعــــــــات الحـــــــديث أحـــــــدر التطـــــــور التكنولـــــــوجي 
 تصاـــــــا الاـــــــناعية إلـــــــى المجتمعـــــــات المعلوماتصيـــــــة، هـــــــذه الأخيـــــــرة شـــــــهدت ثـــــــورة حقيقيـــــــة فـــــــي عـــــــالم الا

عــــــالمي ينقــــــل المعلومــــــات والبيانــــــات بشــــــكل  اتصاــــــا خاصــــــة مــــــع ظهــــــور الإنترنــــــت، التــــــي تصعــــــد نظــــــام 
مختلفـــــة مـــــن الوســـــائط، وقـــــد تصطـــــور نظـــــام ســـــريع وبنـــــي عبـــــر مختلـــــل أنحـــــاء العـــــالم مـــــن خـــــلا  أنـــــواع 

الأنترنـــــت منـــــذ الخمســـــينيات إلـــــى الوقـــــت الحاضـــــر حيـــــثُ صـــــاح    هـــــذا التطـــــور عـــــدة ابتكـــــارات حديثـــــة 
 مُجهزة بتقنيات عالية غيَّرت مسار البشرية ككُل. 

ـــــــالمواقع الإلكترونيـــــــة، والبريـــــــد الإلكترونـــــــي وغيرهـــــــا مـــــــن  حيـــــــث أنتجـــــــت الأنترنـــــــت مـــــــا يُســـــــمى ب
لتــــــي تصســــــمح لمُتاــــــفحيها بمشــــــاركة أفكــــــارهم، برائهــــــم، صــــــورهم مــــــع الآخــــــرين لياــــــل شــــــبكات الويــــــ  ا

الأمــــر إلــــى خلــــق تصطبيقــــات إلكترونيــــة حديثــــة، مــــا يُعــــرف بمناــــات التواصــــل الاجتمــــاعي، وهــــي تصعتمــــد 
ــــــيح عمليــــــة التواصــــــل والتفاعــــــل وتصبــــــاد  الاهتمامــــــات والأنشــــــطة بــــــين النــــــاس وإشــــــباع  علــــــى الويــــــ  لتُت

 ئل المكتوبة الاوتصية، المسموعة أو المرئية.غاياتصهم من خلا  الرسا

ــــم تصطــــوير  ــــوك، وقــــد تص ــــات نجــــد اليوتصيــــوب ، الأنســــتغرام ، التــــويتر والفــــيس ب ــــين هــــذه التطبيق مــــن ب
هــــذا الأخيــــر مــــن قبــــلّْ " مــــارك زوكربيــــرب" بعــــدما كــــان حكــــرا علــــى طلبــــة جامعــــة هارفــــارد ، حيــــثُ كــــان 

يُاـــــــبح فيمـــــــا بعـــــــد مناـــــــة عالميـــــــة لنشـــــــر فقـــــــط لكتابـــــــة المعلومـــــــات الشخاـــــــية للطلبـــــــة وانضـــــــمامهم ل
الرســـــائل الناــــــية ومشــــــاركة الفيــــــديوهات والاــــــور وكــــــذا مشــــــاركة الحالــــــة والموقــــــع إلــــــى جانــــــ  الإبقــــــاء 
علــــــى التواصــــــل بــــــين الأهــــــل والأصــــــدقاء ولــــــم يقتاــــــر علــــــى هــــــذا فقــــــط بــــــل تصعــــــدى مــــــن كونــــــه عالمــــــا 

الجديــــــد ، الــــــذي بلغــــــت  افتراضــــــيا إلــــــى أداة إعلاميــــــة مــــــن الدرجــــــة الأولــــــى ضــــــمن مــــــا يســــــمى بــــــالإعلام
ــــــراد ، كمــــــا أدت وســــــائله  ــــــدى الأف ــــــوة التوجيــــــه ل ــــــأثير وق ــــــدة فــــــي عُمــــــق الت ــــــات بعي ــــــة غاي وســــــائله الحديث
التكنولوجيــــــة إلــــــى تصحــــــولات جوهريــــــة فــــــي دور الإعــــــلام ، فقــــــد أضــــــحى مفتوحــــــا ومُتاحــــــا للجميــــــع، فهــــــو 

 بين جمهور المُتافحين النشطين . يعد الأكثر تصأثيرا واستخداما

ــــــ ــــــه ف ــــــث أن ــــــة أن عــــــدد مُســــــتخدمي الفــــــيس  0320ي عــــــامحي نشــــــرت إحــــــدى الإحاــــــائيات الدولي
 1.نشط، أي أن حسابهُ جاري ويعملبوك قد بلغ المليار شخص مُستخدم و 
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ية والترفيهية للفيس بوك إلى الأنشطة الإعلامية والتوعوية لتشمل بذلك تصاالولقد تصعدت الأنشطة الا
لدى الناس الذي يُعتبر من الموضوعات المهمة التي تصحافظ برامج التوعية الاحية وتصشكيل الوعي الاحي 

على سلامة المجتمع وتصنميته الفكرية وسلامته البدنية من خلا  دوره الكبير في تصقليل الأمراض وخفض 
مُعدلات الوفيات، فهو يُعبر عن مجموع الأنشطة والإجراءات التعليمية التي تُصقدم للمواطنين المعلومات 

يتهم لأنفُسهم وعائلاتصهم من الأمراض وتصحذيرهم من المخاطر المرضية التي تُصحيط بهم السليمة حو  حما
 خاصة في ظل انتشار الفيروسات.

وقد شهدت السنوات الأخيرة انتشارا مُرعبا لأنواع مُتعددة من الفيروسات ومن بينها فيروس كورونا 
ائل الأولى بمدينة " ووهان الاينية " في أو  المُستجد ، الذي اجتاح جميع أنحاء العالم بداية بتفشيه للمرة

ما شكل حالة طوارئ صحية عالمية تصبعت القلق الدولي ، بعدما أعلنت مُنظمة  0321شهر ديسمبر عام 
نها ع الاحة العالمية رسميا انتشاره بشكل واسع في العالم ، حيثُ أدى إلى ملايين الإصابات والتي تصرتصبت

ما جعل دو  العالم عامة والدو  العربية والجزائر خاصة تصدقُ ناقوس  1حالة وفاة 2.223.333أكثر من
الخطر ، وتصسرع باتصخاذ مُختلل الإجراءات ، كفرض الحجر الاحي وغلق الحدود الوطنية وتصفريق التجمُعات 
وغيرها ، ولعل أهمها هي تصشكيل الوعي الاحي من خلا  الوسائل الإعلامية ومناات التواصل الاجتماعي 

م والفيس بوك بشكل خاص والذي يسعى لإكساب الأفراد عادات صحية سليمة تصساعدهم على رفع بشكل عا
، وتصغيير سلوكهم وعاداتصهم واتصجاهاتصهم إلى أنواع أُخرى من المعارف والسلوك الاحي لديهم مستوى الوعي

ل من خطر لتقليحتهم واوالعادات والاتصجاهات التي تصؤدي إلى الوقاية من هذا المرض وتصمكُنهم من صيانة ص
 الإصابات .

 امعيين خاصة بعد فرض إجراءاتحاولنا تصسليط الضوء على الطلبة الج هذا الطرح وضمن مما سبق
ر المنزلي وإغلاق الجامعات وبالتالي تصوقل الطلبة عن الدراسة مما أجبرهم على مُتابعة الأحدار من الحج
ولا سيما الافحة الرسمية  ه الخاوصالفيس بوك على وجشبكات التواصل الاجتماعي عامة و  خلا 

لتواصل قط وسيلة لليس ف الاحية التي أصبحت وسيلة للحاو  على المعلومات للجامعة، هذه الافحة
ة ، وعليه حاولنا من خلا  هذه الدراسة معرفمتابعة الأخبار الدراسية و غيرها من الأخبار التي تصهم الطلبةو 

 21-فيدخلا  جائحة كو  لدى الطلبة الجامعيين الوعي الاحي الدور الذي يلعبهُ الفيس بوك في تصشكيل
 بطرح التساؤ  الرئيسي التالي:
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 فــــــي تصشــــــكيل الــــــوعي الاــــــحي 30 الاــــــفحة الرســــــمية لجامعــــــة قســــــنطينة " مــــــا دور لفــــــيس بــــــوك
 ؟  "لدى الطلبة الجامعيين

 التساؤلات الفرعية للدراسة: 

 ؟على الوعي الوقائي لدى الطلبة الجامعيين 0ة ما انعكاسات الافحة الرسمية لفيس بوك جامعة قسنطين -
فــــي تصشــــكيل الــــوعي الاــــحي لــــدى  0هــــل ســــاهمت الاــــفحة الرســــمية لفــــيس بــــوك جامعــــة قســــنطينة  -

    الطلبة الجامعيين؟

 اسباب اختيار موضوع الدراسة:

هنـــــاك اســـــباب ودوافـــــع لكـــــل دراســـــة علميـــــة اكاديميـــــة وهـــــي التـــــي يقـــــوم عليهـــــا اختيـــــار الموضـــــوع 
 ، وتصمثلت اسباب اختيار موضوع دراستنا فيما يلي:محل الدراسة

 اهتمامنا بمناة الفيس بوك وتصأثيرها علينا كمُستخدمين فيما يخُص هذه الجائحة. -
حداثــــة الموضــــوع وقلــــة الدراســــات عليــــه فــــي حــــدود اطلاعنــــا عليــــه، اذّْ يُشــــكل طرحــــا جديــــدا يســــتحقُ  -

 الدراسة والتعمق.
 .اوزنا هذه الجائحة مؤخرا فقطتصج الاهمية الكبيرة للموضوع خاصة اننا -
 الرغبة في بحث هذا الموضوع للوصو  الى نتائج تُصثري المعارف المُقدمة حو  الموضوع. -
 .21-الرغبة في تصشكيل ثقافة صحية لمُجابهة فيروس كوفيد -
 قابلية الموضوع للدراسة كونه موضوع يمُس الجوان  الاحية المتعلقة بالأفراد. -
تعلقـــــة بمســـــاهمة موقـــــع الفـــــيس بـــــوك فـــــي الـــــوعي الاـــــحي اســـــتندت إلـــــى كمـــــا أن هـــــذه الدراســـــات الم -

ســـــياق بيئـــــي غربـــــي، حيـــــث تصشـــــهد هـــــذه البيئـــــة تصطـــــورا كبيـــــرا فـــــي هـــــذا المجـــــا ، ولـــــذا فـــــنحن بحاجـــــة 
إلـــــى دراســـــات تصســـــتمد مضـــــامينها مـــــن ســـــياق البيئـــــة العربيـــــة والجزائريـــــة خاوصـــــا، بـــــالنظر لأهميـــــة 

 رض كورونا في الجزائر.هذا الموضوع وتصزامنه مع الانتشار السريع لم

 اهداف الدراسة:

تصسعى اي دراسة الى تصحقيق اهداف مُعينة او بالتالي لابد انه لكل باحث ان يضع مجموعة من 
الاهداف لدراسته تصساعده على تصسلسل موضوع دراسته وضبط نتائجها ويرتصكز عليها في تصوجيه بحثه في 

 قيق جُملة من الاهداف نُلخاها فيما يلي:مُختلل مراحله، وقد قُمنا بهذه الدراسة من اجل تصح
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طلبة لدى ال : "محاولة التعرُف على دور الفيس بوك في تصشكيل الوعي الاحيالهدف الرئيسي
 " 21-خلا  جائحة كوفيد الجامعيين

على الوعي الوقائي  0محاولة التعرف على انعكاسات الافحة الرسمية لفيس بوك جامعة قسنطينة  -
 ؟نلدى الطلبة الجامعيي

في تصشكيل الوعي الاحي  0محاولة التعرف على مساهمة الافحة الرسمية لفيس بوك جامعة قسنطينة  -
 لدى الطلبة الجامعيين؟

 أهمية موضوع الدراسة

أهمية قاوى في مجا  التوعية الاحية عموما ومن بينها التوعية الاحية  تصاا تصحتل وسائل الا
لى وجه الخاوص من خلا  زيادة المعلومات الاحية عبر مواقع التواصل الاجتماعي )الفيس بوك( ع

وتصنمية القدرات والمعارف لغرض الارتصقاء باحة الإنسان ووعيه الثقافي الاحي، ونظرا لأهمية الوعي 
الاحي في الحفاظ على سلامة المجتمع وسلامته البدنية وجدنا نحن الطلبة ضرورة معرفة دور المواقع 

ر للمعلومات الاحية اتصجاه الطلبة، لكونهم شريحة مهمة وفاعلة في الإلكترونية )الفيس بوك( كمااد
المجتمع وتصمثل الجيل الدي يعمل على بناء المجتمع فكريا واجتماعيا واقتااديا ، وقد ركزت دراستنا الميدانية 

في تصشكيل الوعي الاحي لدى الطلبة   30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة على دور الفيس بوك
، الدي أصبح يفرض نفسه على الساحة العلمية والعملية كونه موضوع 21-كوفيدخلا  جائحة الجامعيين 

الساعة ولابد من الوصو  إلى نتائج تصحقق الاستفادة منه، بالإضافة إلى موقع الفيس بوك ودوره في هدا 
على رأسها الحياة و الادد كونه من أهم وأكثر المواقع الإلكترونية رواجا واستخداما وتصأثيرا في كافة مجالات 

القضايا الاحية، وإبراز الدور الحقيقي في نشر التوعية الاحية وبالتالي فإن أهمية الدراسة ككل تصتمثل في 
، كما 21-دكوفيالربط بين هدين المتغيرين للوصو  إلى نتائج علمية محققة فيما حو  مجابهة فيروس 

 شهر المواقع سهولة واستخداما من طرف المجتمعيعرف موقع الفيس بوك زيادة مستخدميه عامة باعتباره أ
وعلى وجه الخاوص الطال  الجامعي الدي يتابع صفحاتصه بغية زيادة وعيه الاحي، حيث تصكمن أهمية 
دراستنا في معرفة مدى استفادة الطال  وهل ساهم في زيادة وعيه الاحي، كما تصتجلى أهميته ثقافيا في 

معلومات عنه، كما تصجعل المجتمع بأكمله يهتم بالمساهمة الفعالة تصوسيع المعارف حو  الموضوع وتصقديم 
في أنشطة الوعي الاحي وتصزايد الاهتمام بالاحة وقضاياها على المستوى الوطني والعالمي، كما تصساعد 
في إبراز الدور الدي يقوم به الفيس بوك في التوعية الاحية التي تصنعكس على الأسر وضرورة التقيد 

نية، ودلك من أجل الحد من انتشار الأمراض ومعرفة مدى وعي المجتمع بالقضايا الاحية بالاحة الإنسا
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وانعكاساتصها السلبية على العائلات ويتعرف أيضا على مدى تصأثير البرامج الاحية في التوعية الاحية 
 ومستوى الوعي الاحي لدى المجتمع.

 : تحديد مفاهيم الدراسةثانيا

مُدار بعضه الآخر فوق كان عليه وهو من الشيء ال عاود الشيء إلى ما ،: هو جمع أدوار: لغةالدور
 1، وكدا هو علمُ الأدوار.بعضه الآخر

أن الدور هو أفعا  الشخص أثناء علاقاتصه مع الأشخاص الأخرين، وأن تصقسيم  بار سوتصريرى  :اصطلاحا
جموعة من هده الأدوار مرتصبطة أدى إلى تصعدد الأدوار وتصباينها، وتصكون كل م الاجتماعيالعمل في النظام 

 2أهداف مشتركة. وذاتوظيفيا 

المرتصبطة بمكانة معينة ويحتوي على مواقل وقيم  الاجتماعية النماذجويعرف " لينتون" الدور بأنه مجموعة 
 3وسلوكات محددة من طرف المجتمع ولكل فرد يشتغل في هده المكانة.

راد وأهملت الوظيفة حيث ربط الدور على أنه أفعا  نلاحظ أن هدين التعريفين ركزت على أفعا  الأف
وهدا  الاجتماعيأي أن لكل شخص فعل أو دور معين في البناء  الاجتماعيالشخص ضمن النظام 

 من الوصو  إلى المعنى الحقيقي للدور في دراستنا. لا يمكنناالتعريف عام 

عي الاحي بوك في تصشكيل الو  ديها الفيسيُقاد بالدور في هده الدراسة بأنه الوظيفة التي يُؤ  إجرائيا:
 لدى الطلبة الجامعيين الجزائريين. 21-كوفيدخلا  جائحة 

 تصنقسم الكلمة إلى قسمين: فيس وبوك والمقاود بهما معا: وجه الكتاب. : لغة:بوك الفيس

س سأُ  الاجتماعيبوك على أنه موقع خاص بالتواصل  الفيس تصاا والايُعرف قاموس الإعلام  :اصطلاحا
يتيح نشر الافحات الشخاية، وقد وُضع في البداية لخدمة طلاب الجامعة وهيئة التدريس  0332عام

 4ليشمل كل الأشخاص. اتصسعوالموظفين لكنه 

                                                           

 .081، ص2111، بيروت، 2حسان محمد حسن: موسوعة علم الاجتماع، الدار العربية للموسوعات، ط1 
، 0336م السياسية، جامعة النهرين،، كلية العلو رالعالمي لليا بان، رسالة ماجيست إيلاف راجح هادي: مستقبل الدور  2 

 .5ص
 .013، صإحسان محمد حسن: مرجع سابق3 

  4 براهيم بعزيز: تصكنولوجيا الاتصاا  الحديثة، دار الكتاب الحديث، ط2، القاهرة، 0320،ص222.
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ه لم يال يخدم موضوعنا لأن بوك كالنشأة والتأسيس وهو لا فقط على بدايات الفيس اقتارهدا التعريف 
 بوك التي تصخدم موضوعنا. تصطبيق الفيس إلى أهم المميزات والخاائص الجديدة في

الدي يساعد على تصكوين علاقات بين المستخدمين  الاجتماعيويعرف أيضا على أنه أحد مواقع التواصل 
حيثُ يساعد على التباد ، سواء تصباد  المعلومات أو نقاشات أو حوار بين الأفراد وقد يتجاوز دلك التباد  

 1إلى مقاطع الفيديو والاور.

ي تصوصل بوك والتللفيس ظ من خلا  هدا التعريف أنه تصعريف عام جدا بالنسبة للخاائص الأخرى نُلاح
 إليها هدا الموقع في الوقت الحالي كالإعلام وتصقديم المعلومات.

 معلوماتصيا للطلبة الجامعيين من أجلالاجتماعي الدي يتيح فضاء هو أحد أشهر مواقع التواصل  إجرائيا:
 .21-كوفيد ة بالوعي الاحي في ظل أزمةمعلومات خاص اكتساب

 "الوعي" و "الاحة" وهدا الماطلح لا هو عبارة عن مفهوم يجمع بين مفردتصين هما :الوعي الصحي
 نكاد نجد له دلالة إلا من خلا  المعنى اللغوي التركيبي للكلمتين:

 2يُوعي، تصوعية غيره لأمره، أُفهمه إياه عن طريق الحجة والإقناع. :الوعي

 3هي الخُلو من كل عي  أو ري . :صحةال

على دلك يكون المعنى اللغوي المرك  للوعي الاحي هو تصوعية الإنسان لأمر صحي من أجل وبناء 
 خلوه من كل عي  أو ري .

 حو  هدا المعنى اللغوي العام تصعددت تصعريفات الوعي الاحي ندكر منها:

بأنه: عملية إعلام وحث  2122حدة الأمريكية سنةعرفه المؤتصمر الدولي للط  الوقائي بالولايات المتيُ 
الناس لتبني نمط الحياة، وممارسة صحية دائمة وكدلك إدخا  تصغيرات في البيئة حس  الحاجة من أجل 
تصسهيل هدا الهدف وإجراء تصدريبات مهنية وبحور من أجل نفس الغرض وعليه فالوعي الاحي يختص 

 4هم لتحسين المستوى الاحي.بتغيير وجهات نطر الفرد والمجموعة وسلوك

                                                           

 .200، ص 0325، عمان، 2صالح العلي: مهارات التواصل الاجتماعي، دار الحامد للنشر والتوزيع، ط 1 
 .2005، ص2112، 2ط ،بن هادية، بلحسن البليش: القاموس الجديد، المؤسسة الوطنية للكتابعلي  2 
 .822، ص0333بيروت،"  ،0ط جد في اللغة العربية: دار المشرق،المن 3 
 23:02ة ، على الساع00/30/0300اطلع عليه يوم  www.misbah.com الموقع الالكتروني:  4 

http://www.misbah.com/
http://www.misbah.com/
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_ وهدا التعريف أعطى معنى إجمالي للوعي الاحي وربط هدا المعنى بتغير سلوك الأفراد من أجل 
 أنماط وعادات جديدة لتحسين سلوكهم الاحي. اكتسابهم

وتصرى " هدى محمود " أن الوعي الاحي هو إدراك وإلمام أفراد المجتمع بالمعلومات والحقائق الاحية 
حة تصجاه صحتهم وص الاجتماعيةالأمراض وتصنمية إحساسهم بالمسؤولية  انتشارتمع التي تصحد من للمج

 1الأخرين.

الأمراض وهو الوعي الاحي ودلك من خلا  إلمام  انتشاروهدا التعريف ركز على أهم الطرق للحد من 
 وإدراك الأفراد بالمعلومات والحقائق الاحية.

قدرة الإنسان من الوصو  إلى المعلومات، فهمها وتصحليلها بطريقة  والوعي الاحي هو ماطلح يشير إلى
 2تُصعزز إمكانية تصمتعه باحة جيدة وتصحافظ على صحته دائما وهدا يشمل أيضا أفراد أسرتصه.

وهدا التعريف يرى أن الإنسان هو الدي يسعى للحاو  على المعلومات المتعلقة بالوعي الاحي حيث 
 لوب يمكنه دائما من الحفاظ على صحته وصحة أسرتصه، وهدا التعريف لايقوم بتحليلها وتصفسيرها بأس

ات التي وميمكننا من النفاد إلى ماهية الوعي الاحي لأنه يتغلغل إلى عمق المعنى، ليدكر ماادر المعل
 يتحال عليها الإنسان. 

 :91-فيروس كورونا كوفيد

نها " سلالة واسعة من الفيروسات التي بأ 21-كوفيد_ تُصعرف منظمة الاحة العالمية فيروسات كورونا 
تصسب  المرض للحيوان والإنسان، ومن المعروف أن عددا من الفيروسات سب  لدى البشر أمراض تصنفسية 
تصتراوح حدتصها من نزلات البرد الشائعة إلى الأمراض الأشد وخامة، مثل متلازمة الشرق الأوسط)ميرس( 

المكتشل مؤخرا أعراض  21-كوفيد( ويسب  فيروس كورونا والمتلازمة التنفسية الحادة الوخمية)سارس
 انتشر، حيث معدي لم يكن هناك أي علم بوجوده ا المرض وهو مرضبة بهذغير محسوسة بالإصا

 21-كوفيدوقد تصحو  فيروس كورونا  0321بافة رهيبة أو  مرة في مدينة ووهان الاينية في ديسمبر
 3 م"إلى جائحة تصؤثر على العديد من بلدان العال

                                                           

دراسة ميدانية بإحدى قرى  ،المحددات الاجتماعية للوعي الاحي في الريف الماري  :عبد التواب جابر، أحمد مكي 1 
 .20ص 0332، يوليو مار ،محافظة أسبوط للدراسات البيئة

 23:50، على الساعة 00/30/0003 اطلع عليه يوم  mirsal.com  www.elالموقع الالكتروني:  2 

 ارانتشودورها في تصعبئة الرأي العام العالمي وفي الحد من  الاجتماعيوسائل التواصل  :رياض حمدوش، أحمد دعاس 3 
 .266ص 0303جوان، 32العدد ،0 ، المجلدئرية لبحور الإعلام والرأي العام، المجلة الجزا21-وباء كورونا كوفيد

http://www.el/
http://www.el/
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 : الدراسات السابقةثالثا

 :الدراسة الأولى

سالة مقدمة ر  ،لإعلام في تصحقيق المعرفة الاحيةمدى اعتماد الشباب السعودي على وسائل ا بعنوان:"
 ةوالإعلام، جامع، من إعداد الطالبة "وفاء سعود العوام"، قسم الإعلام كلية الدعوة لنيل شهادة الماجيستر
 .0338ه الموافق لسنة 2203 مية، عامالإسلاالإمام محمد سعود 

 وإشكالية الدراسة تصمحورت على النحو التالي: 

التحقق من مدى اعتماد الشباب السعودي على وسائل الإعلام في تصحقيق المعرفة الاحية، ومن 
 :  تصتفرع الأسئلة الفرعية التاليةخلا  هذا التساؤ 

مية في تصحقيق المعرفة الاحية؟ما مدى اعتماد الشباب السعودي على الوسائل الإعلاغ -  
 ما الماادر الإعلامية التي يعتمد عليها الشباب السعودي في الحاو  على المعلومات الاحية؟ -
ية غير الإعلامية التي ستخدمها الشباب السعودي في الحاو  على تصاالما الماادر الا -

 المعلومات الاحية؟
 ؟السعودي على متابعتها في وسائل الإعلامما القضايا والموضوعات الاحية التي يحرص الشباب  -
 ما العلاقة بين اعتماد الشباب السعودي على وسائل الإعلام وتصحقيق المعرفة الاحية؟ا -

وقد استخدمت الباحثة المنهج المسحي، واستخدمت الاستبانة كأداة ضرورية للحاو  على المعلومات 
 طال  وطالبة. 233والتي طبقتها على عينة بلغة 

 صلت الباحثة من خلا  دراستها إلى النتائج التالية:وقد تصو 

الإعلام  يأتصي في مقدمة وسائل التلفزيون أفراد عينة الدراسة يتابعون وسائل الإعلام بشكل عام إلا أن 
 الأكثر استخداما.

أن أفراد العينة يعتمدون على وسائل الإعلام في الحاو  على المعلومات الاحية وأن الأنترنت 
 1لأكثر استخداما للحاو  على المعلومات الاحية.الوسيلة ا

                                                           

نيل ل ةحقيق المعرفة الاحية، رسالة مقدماد الشباب السعودي على وسائل الاعلام في تصوفاء سعود العوام: مدى اعتم 1 
 ه.2203شهادة الماجيستر، قسم الاعلام، جامعة الإمام، كلية الدعوة والاعلام، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، 
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 :الأولى الاستفادة من الدراسة

من خلا  اعتمادنا على هذه الدراسة" مدى اعتماد الشباب السعودي على وسائل الإعلام في تصحقيق 
المعرفة الاحية"، فقد ساعدتصنا في التعرف على الجان  الاحي، كما أوضحت لنا ماهي أهم وسائل البحث 

ي يج  علينا استخدامها في دراستنا، وقد تصشابهت هذه الدراسة مع دراستنا من حيث الأداة المستخدمة الت
 والمتمثلة في استمارة الاستبيان، واختلفت معا في اختيار العينة والمنهج.

 الدراسة الثانية:

للطال   تصاا ي قسم الابعنوان " الوعي الاحي والمواقع الإلكترونية" رسالة مكملة لنيل شهادة الماجستير ف
 .0335القدومي عبد الرحمن سنة

موضوعها: الوعي الاحي وماادر الحاو  على المعلومات الاحية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 
عن طريق غرس العادات والتقاليد الاجتماعية التي من شأنها تصدعيم الجان  الاحي وتصطوره، كذلك من 

ك إيجابي يؤثر إيجابيا على الاحة والقدرة على تصطبيق المعلومات خلا  معرفة بأن الوعي الاحي هو سلو 
في الحياة اليومية باورة مستمرة تصكسبها شكل العادة التي تصوجه قدرات الفرد في تصحديد واجباتصه المتكاملة 

 التي تصحافظ على صحته وحيويته.

 وإشكالية الدراسة تصمحورت كالآتصي:

 لكترونية؟ما نوع البرامج التي تصقدمها المواقع الإ -
 ما نوعية الموضوعات التي تصنشرها المواقع الإلكترونية عبر صفحاتصهم؟ -
 كيف يستفيد الفرد من نوعية البرامج المقدمة؟ -
 بأي طريقة يتم تصقديم البرامج الخاصة بالوعي والتوعية الاحية عبر المواقع الإلكترونية؟ -
وعي تصلعبه المواقع الإلكترونية اتصجاه الحيث استخدم الطال  منهج المسح الوصفي من خلا  الدور الذي  -

 وكل ما يتعلق بالبرامج الاحية.
 1كما استخدم الباحث أداة استمارة استبيان تصمحورت أسئلتها حو  مختلل جوان  الموضوع. -

 الاستفادة من الدراسة الثانية: 

                                                           

نيل شهادة الماجستير، قسم الاتصاا ، سنة ل مواقع الالكترونية، رسالة مكملة: الوعي الاحي والنعبد الرحماالقدومي 1 
0335 
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سة كالجان  ية للدراومن خلا  تصناولها لهذه الدراسة، فقد ساعدتصنا كثيرا في التعرف على الجوان  الاح -
الاحي، كما استفدنا منها لمعرفة مختلل السلوكات الاحية للأفراد، وماهي أهم الخطوات الواج  إتصباعها 

 للدراسة من حيث اختيار المنهج وكذلك الأدوات المستخدمة.

 الدراسة الثالثة:

ي ميدانية بجامعتدراسة دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الاحي لدى الطال  الجامعي بعنوان 
باني التنمية من إعداد الطال  شع اجتماعبسكرة رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علم قسنطينة و 

الديموغرافيا و  الاجتماعقسم علم  الاجتماعيةالعلوم سنطينة بكلية العلوم الإنسانية و مالك بجامعة منتوري ق
 . 0335/0336السنة الجامعية 

 نشر الوعي المحلتين في الزياندور إذاعتا سيرتصا أف أم و  تساؤ  الرئيسي التالي " مالهاتصه الدراسة الو 
منتج لفي هاتصه الدراسة على ا ؟ واعتمدنهما له الدور الأكبر في ذلكأي مالاحي لدى الطلبة الجامعيين؟ و 

 .اة جمع البيانات كانت المقابلة والاستمارةأدالمقارن و 

التعمق و ي الخطوات المنهجية للبحث العلمي مطار رئيسي في التحكم فهدفت هاتصه الدراسة على انها و 
محلية فعالية وسائل الإعلام لا سيما الإذاعة الالجمع بين أكثر من منهجين وتصقييم وتصحليل دور و أكثر فيها و 

ذاعة الإ ماماهتمعرفة حجم لاب رسالتها الاحية على الخاوص ومدى قدرتصها على تصعبئة الجماهير و في إب
ن خلا  تناولها بالنقاش متصمحلية بالقضايا الاحية. وتصحديد نوع المشكلات والقضايا التي تصطرحها و ال

عرفية تصتال م المختاين بمبادرةمفكرين و الالمهتمين والساسة و برامجها كما تصقوم بتزويد القراء حااها و 
صة لمحاولة تصخايص خابافة التنمية بافة عامة و  تصاا الاالمسؤولين عن  الانتباهلفت ببنيتهم الطبيعية و 

  .الاحية مجلاتصهالما لها من أثر كبير على التنمية بمختلل  للإذاعةهائلة موارد مالية 

ها  سيرتصا بسكرة تصفوق نظيرتص الزيبانإلى الإذاعة المحلية  الاستماعو نتجت عن هاتصه الدراسة أن نسبة 
ان في إذاعة سيرتصا أكبر من نظيرتصها الزيب أف أم قسنطينة و أن نسبة رضا المبحوثين من البرامج المقدمة

البرامج الاحية بإذاعة الزيبان أكبر منها بإذاعة سيرتصا و أن أفضل الحاص و  الاستماعو أن نسبة 
المواضيع الاحية التي نالت إعجاب المبحوثين بإذاعة سيرتصا هو إرشادات طبية  و نفسية بينما افضل 
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بحوثين بإذاعة الزيبان هو الأمراض الباطنية و النفسية و مواضيع المواضيع الاحية التي نالت إعجاب الم
 1حو  الأمراض المزمنة و المعدية و سبل الوقاية و العلاج منها .

 :الثالثة الاستفادة من الدراسة

 على ضوء هذه الدراسة قد استفدنا من معرفة مختلل الوسائل الإعلامية التي يطلع عليها الفرد على
الفيس بوك والوسائل الإلكترونية الأخرى التي لها علاقة بتوعية الفرد واصل الاجتماعي و خلاف شبكات الت

نجد الوسائل السمعية البارية من إذاعة وتصلفزيون اللذان حو  مختلل الجوان  الاحية، ومن هذه الوسائل 
 لهما دور جوهري ومهم في مجالات التوعية الاحية. 

 : المقاربة النظرية:رابعا

 نظرية البنائية الوظيفية:ال     

تصعد النظرية البنائية الوظيفية أحد المداخل الأساسية لدراسة وسائل الإعلام ووظائفها المختلفة وكذا الآثار  
 المترتصبة عن استعمالها سواء بالنسبة للفرد أو المجتمع

 :مفهوم البنائية الوظيفية

ظريات فية ونظريات التحليل الوظيفي والنعرفت النظرية الوظيفية تصسميات عدة مثل النظريات الوظي
المحافظة وغيرها من التسميات الأخرى وتصستمد هذه النظرية أصولها الفكرية العامة من براء مجموعة من 
علماء الاجتماع التقليديين والمعاصرين ، الذين ظهروا على وجه الخاوص في المجتمعات الغربية 

ظ المجتمعات على الاستقرار الداخلي والبقاء على الزمن وتصفسير الرأسمالية حيث اهتمت بدراسة كيفية حفا
التماسك الاجتماعي والاستقرار، وهذا يتمثل في أفكار ونظم رواد علم الاجتماع الغربيين من أمثا : " أوغس 
كونت " و " إيميل دوركايم "و " هربرت سبنسر" ، وأيضا براء العديد من علماء الاجتماع الأمريكيين 

رين مثل " : تصالكوت بارسونز " " روبرت ميرتصون " وغيرهم من رواد الجيل الثاني من علماء الاجتماع المعاص
 . نهاية السبعينات من القرن العشرين  الرأسماليين الذين امتدت برائهم حتى

                                                           

رسالة مقدمة لنيل ، دراسة ميدانية ،دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الاحي لدى الطال  الجامعي: شعباني مالك  1 
انية والعلوم سجامعة منتوري قسنطينة بكلية العلوم الإن، التنمية بجامعتي قسنطينة وبسكرة اجتماعشهادة دكتوراه علوم في علم 

 .0335/0336السنة الجامعية  ، الجزائر،والديموغرافيا الاجتماعقسم علم  الاجتماعية

 



 

17 
 

 :بنائية الوظيفية فهي مركبة من جزأينأما عن مفهوم ال

الطريقة التي تصنظم بها الأنشطة المتكررة في وهو ماطلح يشير إلى  : Structure البناء « -
 . المجتمع

ويشير هذا الماطلح إلى مساهمة شكل معين من الأنشطة المتكرر ة  : Fu nation الوظيفة - 
 1.»في الحفاظ على استقرار وتصوازن المجتمع

 فروض النظرية البنائية الوظيفية:

 :يليفيما  2152حارها " روبرت ميرتصون " سنة  

ر إلى المجتمع على أنه نظام يتكون من عناصر مترابطة وتصنظيم نشاط هذه العناصر بشكل النظ- «
 .متكامل

يتجه هذا المجتمع في حركته نحو التوازن، ومجموع عناصره تصضمن استمرار ذلك بحيث أنه  - 
 .التوازن عندما يحدر أي خلل في هذا التوازن فإن القوى الاجتماعية سوف تصنشط لاستعادة هذا 

 .نظامالكل عناصر النظام والأنشطة المتكررة فيه تصقوم بدورها في المحافظة على استقرار  - 

الأنشطة المتكررة في المجتمع تصعتبر ضرورة لاستمرار وجوده وهذا الاستمرار مرهون بالوظائل  - 
 2.»التي يحددها المجتمع للأنشطة المتكررة تصلبية لحاجاتصه

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .11، ص0392، الأردن، 9محمد عبد الحميد: نظريات الاعلام، دار أسامة للنشر والتوزيع، ط1 

ص،  ص، 0395عمان،  ن9مصطفى يوسف كافي: الراي العام ونظريات الاتصال، دار الحامد للنشر والتوزيع، ط 2 

0392-0395  
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  :لدراسةاسقاط النظرية على موضوع ا

تصم اختيار هذه النظرية لأن البنائية الوظيفية تصعنى أكثر بدراسة المواضيع المتعلقة بالدور فهي تصمثل 
إحدى النظريات المفسرة لشبكات التواصل الاجتماعي على العموم و الفيس بوك خاوصا  باعتبارها أداة 

واجد فيها الفرد ية التي يتتصاالالبيئة الا محورية في بناء منظومة فكرية متجددة وتصفاعلية تصتزامن مع تصطورات
داخل النسق الاجتماعي في ظل التغيرات الحاصلة في المجتمع كله عامة والمجتمع الجزائري خاصة والتي 
جعلت شبكات التواصل الاجتماعي و من بينها الفيس بوك  إحدى أهم الوسائل الإعلامية الحديثة التي 

الطلبة الجامعيين من خلالها مع الآخرين باعتبار هذه  الوسائل نسق  يتواصل أفراد الجمهور و من بينهم
اجتماعي أو نظام اجتماعي ضروري في المجتمع، لهذا فالمنظور البنائي الوظيفي يساعد في دراسة الدور 

عبر   21-الطلبة الجامعيين  خلا  جائحة كوفيدالذي يقوم به الفيس بوك في تصشكيل  الوعي الاحي لدى 
 .ي المتعددة لتحقيق أهداف وظيفيةلتواصل الاجتماعوسائل ا
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 خلاصة الفصل:

تصم التطرق في هذا الفال إلى مشكلة الدراسة وتصساؤلاتصها وإلى الأسباب التي ساعدتصنا على تصحديد 
ط ر ربالمفاهيم، وفي الأخي وتصحديدأهدافها ضافة إلى تصحديد أهمية الدراسة و واختيار موضوع الدراسة، بالإ

 كذلك اختيار المقاربة النظرية التي تصتلاءم مع موضوع دراستنا.مع دراستنا، و  الدراسات السابقة
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 الفيس بوك .9
 :نشأة الفيس بوك 9.9

، عندما قام "مارك زوكر بيرب" و هو 0330أكتوبر من عام  08انطلق موقع ) الفيس بوك( في    
ز" بنذاك بابتكار) الفيس ماش( مع زمييله في غرفة السكن " موسكوفيتطال  في السنة الثانية بجامعة هارفرد 

و"هيوز " ، حيث استخدم صورة لطلبة المدينة الجامعية عن طريق وضع صورتصين بجان  بعضهما و دعوة 
الطلاب المستخدمين الى اختيار الشخص الأكثر جاذبية ، لكن الجامعة قامت بإغلاق الموقع لعدة أيام و 

لى وشك أن يطود من الجامعة بعدما قام باختراق مناطق محمية من شبكة الحاسوب الخاصة كان مارك ع
بجامعة هارفرد و قام بنسخ صورة خاصة بطلبة السكن الجامعي ، ثم قام بتوجيه الموقع إلى العديد من 

اية ن الحموحدات الخدمة الخاصة بالحرم الجامعي و هذا ما جعل إدارة الجامعة تصتهم زوكربيرب بخرق قانو 
 1ة انتهاك حقوق التأليف و النشر.

 مىمستصحت قام زوكربيرب بتأسيس موقع )الفيس بوك( على نطاق هارفرد  0332في نوفمبر عام     

(Thefacebook.com )هذا ، وقد سمي بتهم الموجهة اليه في نهاية الأمربعد أن تصم اسقاط جميع ال
 نت تصطبع و تصوزع على الطلاب بهدف اتصاحة الفرصة للتعارفالاسم )كتاب الوجوه (نسبة إلى الاور التي كا

و التواصل مع بعضهم البعض خاصة بعد الانتهاء من الدراسة و التخرج، حيث يفترق الطلاب في شتى 
الأنحاء ، فكان الهدف تصأسيس موقع الكتروني ليقوم بعمل كتاب الوجوه بطريقة أسهل وأوسع انتشارا و أكثر 

 2فعالية.

 فردوليدج" أقدم كليات جامعة هار ة الموقع مقتارة في بداية الأمر على طلبة" هارفرد كوكانت عضوي
ورد انف، حيث فتح فيس بوك أبوابه أمام جامعات ست0332ثم انتشر استخدامه بعد ذلك في شهر مارس عام 

ت المتحدة ادا و الولايوبعد ذلك اتصسع أكثر ليال إلى جميع كليات بوسطن وكن ،وكولومبيا و بيل وغيرها
أصبح اسمه فقط و   theو تصم اسقاط كلمة  0335، ليال بعد ذلك إلى المدارس و الثانويات عام الأمريكية

 Facebook 3. م الشركات و من بينها شركة "ببل"ث 

                                                           

 . 50م، ص0390-ه9200، الكويت،9ليلى أحمد جزار: الفيس بوك والشباب العربي، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، ط 1 

على خليل شقررة: الاعلام الجديد، شبكات التواصل الاجتماعي، دار أسامة للنشر والتوزيع، ط9، الأردن،0392، 

  2ص02.
 .50: مرجع سابق، ص ليلى أحمد جزار3 
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لاثة ن من العمر ث، فتح فيسبوك أبوابه أمام جميع الأفراد البالغي0336سبتمبر من عام  06في و    
ا من أهم ليابح هذا التاريخ لاحق ،يكون لديه بريدا الكترونيا صحيحاقط يشترط أن ف ،عشر عاما فأكثر

 1 .ر المواقع الاجتماعية والانترنتالتواريخ التي شكلت منعطفات أساسية في تصطور مسا

إلى مدينة بلو بلتو في  0332بعدما كان مقر شركة فيس بوك هو جامعة هارفرد تصم نقل مقره عام 
عام  facebook.comمن اسمه بعد شراء اسم النطاق   theا و قامت الشركة بإسقاط كلمة ولاية كاليفورني

أعلنت شركة ميكروسوفت عملاقة البرمجيات الأمريكية  0332، و في عام  033333بمقابل مبلغ   0335
ة يعن شرائها حاة في فيسبوك ،كما أن السهم الذي قامت بشرائه يعطيها الحق في نشر الإعلانات الدول

أعلن  0338في الولايات المتحدة الأمريكية و على المستوى الدولي على فيس بوك ، و في أكتوبر عام 
 . 2القائمون على إدارة موقع الفيس بوك اتصخاذ مدينة دبلين عاصمة ايرلندا مقرا دوليا له 

 :خصائص الفيس بوك 6.9

بعض، مكانية التواصل مع بعضهم الن إيتضمن موقع الفيس بوك عددا من السمات التي تصتيح للمستخدمي  
 من بين هذه السمات نذكر ما يلي:و 

 سمة  Wallو لوحة الحائط: وهي عبارة عن مساحة مخااة في صفحة الملل الشخاي لأي أ
 مستخدم بحيث تصتيح للأصدقاء إرسا  الرسائل المختلفة إلى هذا المستخدم.

 وسمة  Pokes أو النكزة: التي تصتيح للمستخدمين إرسا  "نكزة" افتراضية لإثارة الانتباه إلى بعضهم
  البعض )وهي عبارة عن إشعار يخطر المستخدم بأن أحد الأصدقاء يقوم بالترحي  به(.

 سمة  Photos أو الاور: التي تصمكن المستخدمين من تصحميل الألبومات والاور من أجهزتصهم إلى
 الموقع. 
 سمة  Status أو الحالة: التي تصتيح للمستخدمين إمكانية إبلاب أصدقائهم بأماكنهم وما يقومون به
جدير بالذكر أنه يمكن مشاهدة لوحة الحائط الخاصة بالمستخدم لأي شخص  .أعما  في الوقت الحاليمن 

 يمكنه مشاهدة الملل الشخاي لهذا المستخدم وفقًا لإعدادات الخاوصية. 

                                                           
  .52 52، ص ص0392-9202، مصر،9حسن أحمد قمحية: الفيس بوك تحت المجهر، النخبة للنشر والتوزيع، ط  1
 52ليلى أحمد جزار: مرجع سابق، ص2 

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D9%81%D9%8A%D8%B3%D8%A8%D9%88%D9%83&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D9%81%D9%8A%D8%B3%D8%A8%D9%88%D9%83&action=edit&redlink=1
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  أتصاح فيسبوك إمكانية إرسا  رسائل مرفقة تصتضمن أي شيء إلى لوحة 0332في يوليو من عام ،
 .1طمن قبل على المحتويات الناية فق ارًاالحائط، الذي كان مقت

سبتمبر من  6وبمرور الوقت، بدأ فيسبوك في إضافة العديد من السمات الجديدة إلى الموقع، ففي   
 ، تصم الإعلان عن:0336عام 

 بخر الأخبار سمة(News Feed)   أو التغذية الإخبارية: التي تصظهر على الافحة الرئيسية لجميع
المستخدمين، حيث تصقوم بتمييز بعض البيانات مثل التغييرات التي تصحدر في الملل الشخاي، وكذلك 

بداية الأمر، أثارت هذه السمة حالة من في  .الأحدار المرتصقبة وأعياد الميلاد الخاصة بأصدقاء المستخدم
الاستياء بين مستخدمي فيسبوك؛ حيث شكا البعض من سوء التنظيم وكثرة البيانات غير المرغوب فيها، 
بينما عب ر البعض الآخر عن مخاوفهم من أن يؤدي ذلك إلى سهولة تصعق  الآخرين لأنشطتهم الشخاية 

وردًا  .الأحدار المختلفة والمحادثات التي يتبادلونها مع الآخرين()مثل التغييرات التي تصطرأ على علاقاتصهم و 
على تصلك الحالة من الاستياء، قدم زوكربيرب اعتذارًا عن إخفاق الموقع في تصقديم سمات مناسبة يمكن 
تصخاياها على نحو يحفظ خاوصية الأفراد. ومنذ ذلك الحين، صارت لدى المستخدمين القدرة على 

 يانات التي يمكن تصبادلها مع الأصدقاء باورة تصلقائية. التحكم في نوع الب

فضـــــلًا عـــــن ذلـــــك، فإنـــــه يمكـــــن للمســـــتخدمين منـــــع أصـــــدقائهم مـــــن مشـــــاهدة التحـــــديثات التـــــي تصطـــــرأ 
علـــــى أنـــــواع محـــــددة مـــــن الأنشـــــطة التـــــي يقومـــــون بهـــــا مثـــــل التغييـــــر فـــــي الملـــــل الشخاـــــي أو الرســـــائل 

 الذين تصمت إضافتهم مؤخرً. المكتوبة على لوحات الحائط الخاص بهم ولأصدقاء

  ـــــــة ـــــــى الموقـــــــع مقارن ـــــــة تصحميـــــــل كـــــــم هائـــــــل مـــــــن الاـــــــور إل يـــــــوفر فيســـــــبوك لمســـــــتخدميه إمكاني
الـــذين  "فليكـــر"و "فوتصوباكيـــت "مثـــل مـــوقعي خـــدمات استضـــافة الاـــور بـــالمواقع الأخـــرى التـــي تصقـــدم

ــــي  يضــــعان حــــدًا لعــــدد الاــــور التــــي يســــمح للمســــتخدم بتحميلهــــا. ــــي الماضــــي، كــــان عــــدد الاــــور الت ف
ــــى  ــــى الموقــــع يقتاــــر عل مــــن  صــــورة للألبــــوم الواحــــد. وعلــــى الــــرغم 63يمكــــن للمســــتخدمين تصحميلهــــا عل

ذلـــــك، فقـــــد ذكـــــر بعـــــض المســـــتخدمين أنـــــه يمكـــــنهم إنشـــــاء ألبومـــــات بحـــــد جديـــــد للاـــــور قـــــد ياـــــل إلـــــى 
 صورة. 033
 مــــن الســــمات الأخــــرى الخاصــــة بتطبيقــــاتPhotos  المســــتخدمين فــــي  تصســــمية القــــدرة علــــى

صــــورة مــــا. فعلــــى ســــبيل المثــــا ، إذا كانــــت إحــــدى الاــــور تصشــــتمل علــــى أحــــد أصــــدقاء المســــتخدم، فإنــــه 

                                                           

  1 ليلى أحمد جزار: مرجع سابق، ص 52

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%AE%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%A8%D8%A7%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%AE%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%A8%D8%A7%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%81%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%81%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%81%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%A7%D9%83%D9%8A%D8%AA&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%81%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%A7%D9%83%D9%8A%D8%AA&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D9%8A%D9%83%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D9%8A%D9%83%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%A9_(%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81)&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%A9_(%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81)&action=edit&redlink=1
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إضـــــافة تصعليـــــق مـــــا. وســـــوف يـــــؤدي  أوهـــــذه الاـــــورة  الاـــــديق الموجـــــود فـــــي يمكـــــن للمســـــتخدم تصســـــمية
 ذلك إلى إرسا  تصنبيه لهذا الاديق بأنه قد تصم تصسميته، مع تصزويده برابط لمشاهدة هذه الاورة.

مـــن شـــهر أغســـطس لعـــام  00فـــي تصـــم تصقـــديمها  أو تصعليقـــات فيســـبوك  Facebook Notesســـمة2
ر التـــــي يمكـــــن تصضـــــمينها. وقـــــد وهـــــي ســـــمة متعلقـــــة بالتـــــدوين تصســـــمح بإضـــــافة العلامـــــات والاـــــو  0336

أخــــــرى التــــــي تصقــــــدم خــــــدمات  تصمكــــــن المســــــتخدمون فــــــي وقــــــت لاحــــــق مــــــن جلــــــ  المــــــدونات مــــــن مواقــــــع
 التدوين.

  تصاـــــا إلـــــى شـــــبكات الا إرســـــا  رســـــائل فوريـــــة ، أصـــــدر فيســـــبوك تصطبيـــــق0338أبريـــــل  2وفـــــي 
ــــامج ــــه اســــم Comet  باســــتخدام برن ــــق علي ــــة  "Chat" وأطل ــــوفر هــــذا التطبيــــق للمســــتخدمين إمكاني وي

ــــه ــــي أداء وظيفت ــــة التواصــــل مــــع أصــــدقائهم، وهــــو يشــــبه ف ــــرامج إرســــا  الرســــائل الفوري ــــى الموجــــو  ب دة عل
 .سطح المكت 

 ، أطلق فيسبوك:0332فبراير عام  8في      

ايا، التي تصتيح للمستخدمين إرسا  هدايا افتراضية إلى أصدقائهم تصظهر على الملل أو الهدGifts  سمة
دولار لكل هدية، ويمكن إرفاق رسالة  2.33الشخاي للمستخدم الذي يقوم باستقبا  الهدية. تصتكلل الهدايا 

 .شخاية بها

 ، أطلق فيسبوك:0332مايو من عام  22في      

وقد قامت .أو السوق الذي يتيح للمستخدمين نشر إعلانات مبوبة مجانية Marketplace  سمة -
ينهما ب، حيث أشارت إلى أن الفارق الرئيسي كريجزليست بمقارنة هذا التطبيق مع موقع "سي نت "شركة

تصتم مشاهدتصها من قبل المستخدمين  Marketplace يتمثل في أن القوائم التي ينشرها المستخدم باستخدام
 .1من الشبكة نفسها، أما القوائم المنشورة في كريجزليست فيمكن لأي شخص مشاهدتصها

 :0338من شهر ديسمبر لعام  22في     

 سجيل الدخو  بشكل أبسط.تصم الإعلان عن اختبار فيسبوك لطريقة جديدة في تص -

 : 0322في أبريل       

                                                           

 .51 52ص  بق صاليلى أحمد جزار: مرجع س1 

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84_%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84_%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84_%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84_%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%AA_(%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D8%A9)&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%AA_(%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D8%A9)&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC_%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC_%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D9%81%D9%8A%D8%B3%D8%A8%D9%88%D9%83&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D9%81%D9%8A%D8%B3%D8%A8%D9%88%D9%83&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D9%81%D9%8A%D8%B3%D8%A8%D9%88%D9%83&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D9%81%D9%8A%D8%B3%D8%A8%D9%88%D9%83&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A_%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A_%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%AC%D8%B2%D9%84%D9%8A%D8%B3%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%AC%D8%B2%D9%84%D9%8A%D8%B3%D8%AA
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 كي سأعلنت شركة فيسبوك عن إدخا  خدمة الفيديو كو  بين مستخدميها بالتعاون مع شركة  -
مليون مستخدم  833فيسبوك البالغ عددهم أكثر من  مستخدميالشهيرة لمحادثات الدردشة حيث يستفيد 

 .1لشات معتمدة على خدمة الفلاش بلايربهذه الخدمة من خلا  خيار موجود داخل إطار ا

 بوك: الفيس يقدمها التي الخدمات 5.9

 مجانا. بوك الفيس موقع في الاشتراك يمكنك -
 ومراسلتهم. عليهم والتعرف القدامى أصدقائك عن البحث من بوك الفيس يمكنك -
 هاليرو  نةمعي أشخاص وتصحديد تصشاء ما فيها وضع يمكنك بوك الفيس على شخاية صفحة لديك -

 بمشاهدتصها. للجميع السماح أو
 خاص ورص ألبوم وتصكوين الشخاية صفحتك على بك خاصة صور وضع من بوك الفيس يمكنك -

 رؤيته. يمكنه من وتصحديد بك
 ؤيتها.ر  يمكنه من وتصحديد الشخاية صفحتك على هاتصك فيديو وضع من بوك الفيس يمكنك -
 اكم معين أمر عن تصتحدر جموعاتم في الاشتراك أو مجموعات تصكوين من بوك الفيس يمكنك -

 شروط. أدنى وبدون  تصشاء
 بوك. الفيس على أصدقائك مع مباشرة المحادثة من بوك الفيس يمكنك -
 للأصدقاء. الرسائل وارسا  استلام من بوك الفيس يمكنك -
استعما  التطبيقات للع  ألعاب مع أصدقاء حو  العالم، تصباد  الهدايا فضلا عن نشر الأخبار في  -

لات المختلفة الاقتاادية والاجتماعية والسياسية والحث على نشر الأفلام الاور حو  هذه المجا
 المواضيع للاطلاع عليها.

بالآخرين اللذين لديهم اهتمامات مشابهة ونشر الأخبار عن  تصاا إنشاء مجموعات وصفحات للا -
 مشاريع إبداعية ومساع مهمة.

ن الفيس بوك الأشخاص من مشاركة فيديو  - بث مباشر لحدرٍ ما كحفلة زواج أو حادر مروري يمك 
 . Facebook liveأو انفجار أو أجواء احتفالات وما شابه من خلا  خدمة

 

 

 

                                                           

على الساعة  0309-90-00اطلع عليه يوم  https://almohtarif1358.blogspot.com الموقع الالكتروني:  1 

1:02. 

https://almohtarif1358.blogspot.com/
https://almohtarif1358.blogspot.com/
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 مستخدم موقع فيس بوك: 5.9

ــــد يكــــون مؤسسُــــها أو أحــــد   ــــوك فــــردًا يتفاعــــل مــــع جماعــــة افتراضــــية ، وق يعــــدُ مســــتخدم الفــــيس ب
ى المنظومـــــة الفرديـــــة الجماعيـــــة أنهـــــا عبـــــارة عـــــن أفـــــراد أعضــــائها ، ولقـــــد أشـــــار )الاـــــادق الحمـــــامي( إلـــــ

يُنتجــــــون مضــــــامين مُتنوعــــــة خاصــــــة وعامــــــة _ذاتصيــــــة ، سياســــــية وفكريــــــة ، أدبيــــــة وثقافيــــــة وتصمتــــــاز هــــــذه 
المنظومــــة بقواعــــد مُتعــــارف عليهــــا مــــن قبــــل المُســــتخدمين ،  لــــذا فاــــفحة الفــــيس بــــوك مرهونــــة بالقواعــــد 

ــــين أعضــــائها، وبنظــــرة أعمــــق إ ــــة ب ــــهُ الاتصفاقي ــــل خبرتص ــــى مســــألة الفــــرد والجماعــــة الافتراضــــية ، فــــالفرد ينقُ ل
المعنويـــــة التجريديـــــة و التاـــــويرية والمعرفيـــــة مـــــن مرحلـــــة الافتراضـــــية المطلقـــــة فـــــي عقلـــــه الخـــــاص إلـــــى 
ــــــل، ولأن  ــــــا مــــــن إمكانيــــــات التمثُ ــــــل كيفمــــــا يشــــــاء وكيفمــــــا وفــــــرت لــــــه التكنولوجي مرحلــــــة الافتراضــــــية يتمث

الفــــــردي الوجــــــاهي مــــــع الأخــــــرين  تصاــــــا ضــــــي يغيــــــ  جانبــــــهُ الجســــــماني والاالفــــــرد فــــــي المُجتمــــــع الافترا
ــــذا  ــــة ، ل ــــوده وســــلطته الوظيفي ــــة ونف ــــدوره الاجتمــــاعي الطبيعــــي ومكانتــــه الاجتماعي ــــرًا ب ــــأثر كثي ــــهُ لا يت فإن
ــــــك  ــــــة والجــــــنس ، وكــــــل ذل ــــــة الاجتماعي ــــــل: الســــــن ، والحال ــــــا صــــــحيحة مث ــــــائق الفــــــرد أحيانً لا تصكــــــون حق

  .1د السياسة والدين والأخلاق والقيوتصحررا من قيو جعل الفرد أكثر تصحللا 

 إيجابيات وسلبيات الفيس بوك 3.9

 :الإيــــجابيات 9.3.9

ين عل بين ملايين المُستخدم، من خلا  التفاي في القضايا المجتمعية المختلفةالتـــــــأثير الطاغ -
 م.في جميع بلدان العاليجعله رأي عام قوي يال بأصوات الناس إلى المسؤولين  ، وهو ماحولها

نتواصل معهم منذ فترة  ، أو بين الأصدقاء الذين لابين العائلة الواحدة التواصل الاجتماعي -
 فإن جميع الأصدقاء لهم حسابات على الفيس بوك ويمكن البحثُ عنهم وإضافتُهم. طويلة،

ين مات مشتركة ب، ويمكن أن تصكون هناك اهتماداقات تصتناس  مع عقل وميو  الشخصتصــــــكوين ص -
 لغتهم وثقافتهم بعيدا عن العوائق الجغرافية.  اختلافجميع الأصدقاء على 

 بالأخبار المختلفة على والاهتمامالعديد من المهارات المُختلفة والعديد من المعلومات  اكتشاف -
 مدار الساعة. 

 2كوسيلة تصعليمية. استخدامه -
                                                           

مؤيد نصيف جاسم السعدي، الوظيفة الاتصالية لمواقع التواصل الاجتماعي، دراسة في موقع الفيس، ألفا للوثائق والنشر  1 

 .902 903، ص ص 0390والتوزيع، قسنطينة، الجزائر، 

  2: مرسي مشري: شبكات التواصل الاجتماعي الرقمية نظرة في الوظائف، مجلة المستقبل العربي، )ال عدد015(،ص22
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السلبيات: 6.3.9  

ؤثر ي ، مماقاتصهم الثمينة في تصافح الفيس بوكمن المستخدمين يضيعون أو  ، فالعديدضياع الوقت وإهداره
الدراسة أو العمل وغيرها من الأنشطة.  سوبءاعلى الأنشطة المختلفة   

، فقد ــائعات والفتن والأخبار المضللةيـــــمكن لبعض الجهات أن تصستخدمه في تصوجيه الأفكار ونشر الشــ
الأخبــــــار المضللة والشائعات في العديد من بلدان العالم.  بات الفيس بوك سوقا رائجة لهذه  

ونشر الاور  الابتزازقد يستغله بعض المستخدمين ضعافّْ النفوس في الجرائم الإلــــكترونية مثل: 
.لأخلاقية والقيام بتهديد الأشخاصالفاضحة والفيديوهات غير ا  

، والتسب  في نشر البغضاء ئل الفتنة بين الناسوسيلة من وسا، قد يكون شات غير المجديةبسب  النقا
 بينهم.

، وضـــــــــعل الـــــــــروابط دقاء أو بـــــــــين الأســـــــــرة وبعضـــــــــها الـــــــــبعضقلـــــــــة التواصـــــــــل الحقيقـــــــــي بـــــــــين الأصـــــــــ
 1والعلاقات بين أفراد الأسرة الواحدة.
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 الوعي الصحي:.2

 :الصحي. أهداف نشر الوعي 9.6

لوصو  إليها من خلا  نشر المفاهيم والمعارف الاحية هناك عدد من الأهداف التي يراد تصحقيقها وا 
السليمة في المجتمع وبالتالي مساعدة الأفراد في تصحديد مشاكلهم الاحية واحتياجاتصهم عن طريق استخدام 

إمكاناتصهم وبناء الاتصجاهات الاحية السوية خلا  السلوك الاحي السليم وتصغيير الخاطئ إلى سلوك 
 :يليمع وتصمثلت أهداف نشر الوعي الاحي فيما صحي صحيح بين أفراد المجت

ألموا بالمشكلات الاحية بالمعلومات الاحية عن مجتمعهم و  إيجاد مجتمع يكون أفراده قد ألموا-
بها وأسبابها وطرق انتقالها وأعراضها وطرق  والأمراض المعدية المنتشرة في مجتمعهم ومعد  الإصابة

  .مكافحتهاالوقاية منها ووسائل 

جاد مجتمع يكون أفراده قد فهموا وأيقنوا أن حل مشكلاتصهم الاحية والمحافظة على صحتهم وصحة إي -
  .الحكوميةمجتمعهم هي مسؤوليتهم قبل أن تصكون مسؤولية الجهات 

إيجاد مجتمع يكون أفراده قد تصعرفوا على الخدمات والمنشآت الاحية في مجتمعهم وتصفهموا الغرض من -
  .ومجديةبها بطريقة منظمة  فاعإنشائها وكيفية الانت

إيجاد مجتمع يتبع أفراده الإرشادات والعادات الاحية السليمة في كل تصارفاتصهم بدافع شعورهم ورغبتهم -
  .1ويشتركون إيجابيا في حل مشكلاتصهم الاحية ويبدلون الما  والجهد في هذا السبيل

جوانب الوعي الصحي: 6.6  

احي فهي لا تصقتار على جان  واحد فقط بل لابد أن هناك عدة جوان  ومجالات للوعي ال
 تصتظافر جميع القوى حتى يتحقق الوعي الاحي: 

" ينبغي أن تصشمل عملية التوعية الاحية جميع مجالات الحياة فلا تصقتار على جان  فقط دون 
لاحية في اغيره فيتعين أو يوفرها المنز  وهنا تصقع على الوالدين مسؤولية كبرى في غرس القيم والآداب 

أبنائها وتصعويدهم على السلوك الاحي وعلى الالتزام بالنظافة الشخاية والعامة ويتعين عليهم أن يحرصوا 

                                                           

ه، 9235، مكة المكرمة، 9ية في التربية الرياضية، المكتبة الفيصلية لدار النشر، طسلامة بهاء الدين: الجوانب الصح  1 
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المدرسة على أداء رسالتها في نشر الوعي الاحي بين طلابها بحيث يشبون العادات الاحية الجيدة 
 وللوعي الاحي جوان  عديدة ندكر منها ما يلي:

قياس درجة الوعي الاحي لدى الأفراد لابد من الاعتماد على خمس قياس الوعي الاحي: ل -
 مؤشرات رئيسية: 

يمكن قياسه من خلا  السلوكيات التي يتبناها الفرد من أجل المحافظة  مؤشر الوعي الصحي الوقائي
 على صحته وتصجن  المرض 

ة ات تصعمل للمحافظيمكن قياسه من خلا  ممارسة الأفراد سلوكيات وعاد مؤشر الوعي الصحي الشخصي
 على صحة أجسامهم

 وهو مؤشر خاص بقياس بالسلوكيات التي تصتعلق بالغداء والعادات المنتشرة مؤشر الوعي الصحي الغذائي

 يقاس بمدى إدراك المواطنين بأهمية الرياضة ومدى ممارستها  مؤشر الوعي الصحي الرياضي 

لوعي الاحي لأنه يد  على مدى إدراك وفهم وهو من المؤشرات الهامة بامؤشر الوعي الصحي البيئي 
المواطنين للبيئة المحيطة وكيفية الحفاظ عليها وتُصقاس من خلا  التعرف على سلوكيات البيئة التي 

 1يمارسها الأفراد اتصجاه البيئة المحيطة.

 :الصحيمؤسسات نشر الوعي  5.6 

ض مما أدى إلى ضرورة تصعميق اهتمت العديد من المؤسسات بنشر الوعي خاصة مع انتشار الأمرا 
مفهوم الوعي الاحي لماله من أهمية بارزة في إنشاء جيل يتمتع بالمعرفة الاحية فقد أكد العديد من 
الباحثين على أهمية الوعي الاحي وضرورة تصكاثل جهود كل المؤسسات من أجل نشره ومن أهم 

  :نجدالمؤسسات المسؤولة عن نشر الوعي الاحي 

 :الأسرة 9.5.6

إن دور الأسرة في غرس السلوك الاحي في أفرادها يعتبر من أولى الوظائل التي يج  أن تصقوم بها 
  :هوالأسرة وعليه نستطيع القو  إن من أبرز أدوار الأسر في نشر الوعي الاحي بين أفرادها 

ل تصؤثر بشكل والعطتصوفير حياة عائلية سليمة: إن الحياة العائلية المستقرة التي يسودها السعادة والهدوء - 
إيجابي في صحة الأطفا  النفسية كما أن الطفل الذي ينشأ في أسرة تصنشر بها الأمراض يكون عرضة 

                                                           

 .900-900، الإسكندرية، د.ت، ص ص 9عبد الرحمن العيسوي: الإسلام والعلاج النفسي، دار الفكر العربي ط 1 
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للإصابة بها عن طريق الاختلاط أما الطفل الذي ينشأ في أسرة تصتمتع بالاحة الكاملة فإن هذه الأسرة 
  .لاحيةاالقيام بمهمة التربية على العمل لوقايته من الأمراض و  قادرة

 غرس العادات الاحية السليمة في الطفل مند نعومة أظافره- 

تصوفير الوسائل والظروف المعينة على تصثقيف أفراد الأسرة من خلا  تصوفير الكت  المتخااة  -
  ... والمجالات الاحية والقيام بالرحلات مما يساعدهم في التز ود بالمعلومات الاحية المتنوعة.

  .بالاحةن الأسرة مؤسسة تصربوية لها دور هام في نشر الوعي والارتصقاء نقر مما سبق بأ     

  المدرسة: 6.5.6

 :يلييظهر دور المدرسة في نشر الوعي الاحي من خلا  ما 

إكساب التلاميذ بالقواعد الاحية والاتصجاهات السليمة التي تصمكنهم التعامل بنجاح مع المشكلات  - 
  .أسرهماد الاحية التي يتعرضون لها أحد أفر 

 .الجسمتصزويد التلاميذ بالمعرفة الاحية الفريدة من الأمراض المختلفة التي تصاي   -

 تصزويد التلاميذ بالقواعد الاحية الضرورية للوقاية من الأخطار و الأمراض. - 

 . .إلقاء المحاضرات ونشر الكتيبات والقيام بمسرحيات تصساعد في نشر الوعي الاحي بين التلاميذ - 

  الإعلام:وسائل  5.5.6  

 :نوعينالمعلومات الاحية التي تصقدمها وسائل الإعلام 

معلومات صحية متخااة تصقدم ضمن البرامج الاحية للتوعية التي تصقاد بها إمداد الأفراد  - 
بالمعلومات والتجارب المساهمة في حل مشكلاتصهم الاحية ومن أمثلة هذا النوع البرامج أو الافحات 

ء في الاحافة أو الإذاعة والتلفزيون مثل برنامج الط  والحياة وسلامتك وغيرهما من المتخااة سوا
 .1الاحيةالبرامج 

                                                           

وعي الصحي لدى المراهقين، رسالة صليحة القص: فعالية برنامج التربية الصحية في تغيير سلوكيات الخطر وتنمية ال.9

دكتوراه العلوم في علم النفس، تخصص علم النفس العيادي، قسم العلوم الاجتماعية، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، 

   1جامعة محمد خيضر، بسكرة، 0395-0390، ص ص910-922.
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المعلومات الاحية التي تصقدمها وسائل الإعلام فهي المعلومات التي تصقدمها في ثنايا البرامج الغير  - 
راض ة وحو  بعض الأممتخااة وفي هذه البرامج تصقدم معلومات صحية حو  أحدر المستشفيات الطبي

 .والمجلاتوكيفية الوقاية منها ويكون مادرها عادة وكالات الأنباء والاحل 

نلاحظ بأن وسائل الإعلام لها دور في نشر الو عي الاحي لدى كل أفراد المجتمع عن طريق  
 ة.المختلفالاحافة أو المجلات أو الإذاعة أو التلفزيون، أو وكالات الأنباء من خلا  البرامج الاحية 

 المساجد ودور العبادة: 5.5.6

تصؤدي المؤسسات الدينية دورا مؤثرا في نشر الوعي الاحي بين أفراد المجتمع خاصة الأميين منهم  
وأغلبهم من كبار السن وعلى رأسهم هذه المؤسسات الدينية والمساجد والتي تصعتبر من أفضل المواقع لنشر 

 :فيالوعي الاحي 

والدروس التي تصقام في المساجد التي لها أثر فعا  في تصعريف الناس بالعادات الخط  والمواعظ  - 
والممارسات الاحية التي حث الإسلام عليها كالاعتناء بالنظافة الشخاية والمنز  وبداب الأكل 

 .والشراب

نشر الكت  والمقالات التي تصتناو  وجهات نظر الإسلام في بعض القضايا والمشكلات الاحية مثل  - 
 .1التدخين وتصناو  الخمر والمخدرات

يلاحظ بأن المساجد ودور العبادة من المؤسسات الدينية التي لها دور هام في نشر الوعي الاحي    
تصهدف إلى تصعريف الناس بالعادات والممارسات  بين أفراد المجتمع من خلا  الخط  والدروس الدينية التي

 مادرا إضافيا للمعلومات الاحية. ما يجعلهاالاحية التي حث عليها الدين الحنيف وهذا 

 :الصحيمراحل عملية تكوين الوعي  5.6

 التالية:تصمثلت مراحل عملية تصكوين الوعي الاحي في المراحل  

 المرحلة التمهيدية: 9.5.6

في هذه المرحلة لابد من تصحقيق دقيق لما يتوافر لدى الطلبة من المعارف والمفاهيم والسلوكيات المتالة  
 الجوان  الاحية.ب

                                                           

 .910صليحة القص: مرجع سبق ذكره، ص  1 
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يلاحظ في هذه المرحلة أنه ليس من المقبو  أن نقدم خبرات جديدة إلا من خلا  وضوح الرؤية بالنسبة    
  .المجا لما يوجد لدى الطلبة من معارف سابقة في هذا 

  التكوين:مرحلة  6.5.6

دف جميعها لإثارة الدافعية تصه يتم في هذه المرحلة تصحديد المداخل المناسبة لتكوين الوعي لدى الطلبة وهي
  بها لدى الطلبة ومن أهم هذه المداخل الاهتمامات والحاجات والآما  التي يشعرون 

يلاحظ في هذه المرحلة أن الطلبة في حياتصهم تصوجد لديهم بما  واهتمامات يسعون لتحقيقها وهي كلها   
كوين قديم ما من شأنه أن يشارك في تصتصتفق في كونها مداخل لإثارة الدافعية والتهيئة الفكرية من أجل تص

  .الوعي

  :التطبيقمرحلة  5.5.6

يفترض أن تصتاح الموافق كما وكيف ا للطلبة لكي يطبقوا ما سبق تصعلمه من مفاهيم وسلوكيات وما تصم 
تصكوينه من وعي وذلك للتأكد من أن ما حدر من تصعليم وتصعلم له بثار باقية ومؤثرة عقل ووجدان 

 . 1الفردوسلوكيات 

يلاحظ في هذه المرحلة أن يجد الطالب الفرصة للتطبيق والممارسة حيث يجد الفرصة الكافية لاختبار   

 .تعلمهما سبق 

 :التثبيتمرحلة  3.5.6 

هذه المرحلة خاصة بعملية الإثراء لما سبق تصعلمه وتصكوينه من مفاهيم والتأكد من تصأثيرها في مستوى  
 الوعي لدى الطلبة.

المرحلة أن الطال  عندما يتعلم في مرحلة التكوين والتطبيق شيئا ما لابد له من  يلاحظ في هذه  
 . 2 .المراجعة والتثبيت

 :الصحيةأساليب التوعية  3.6 

ئل المستخدمة لتوصيل المعلومات والخيرات إلى جموع الناس وتصتطل  التوعية والإرشاد هي تصلك الوسا 
  مناسبة الإيضاح ووضع حلو عية الاحية قادرين على التغيير و دراية بأسس التو الاحي أكفاء ذوي مهارة و 

                                                           

ي بالصحة النفسية لدى طلبة جامعتي فلسطين التقنية والقدس المفتوحة من وجهة نظر مجدي الجويسي: مستوى الوع 1 
 .003، ص0395، 20الطلبة، طولكرم، مجلة البحوث التربوية والنفسية، جامعة فلسطين التقنية، ال عدد
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ناك طريقتان ههم بما أنه يستلزم تصوفير وسائل وأسالي  يستعملها المثقل الاحي و للمشاكل التي تصطرح علي
 :أي يوصل رسالة التوعية الاحية وهي يمكن للمثقل الاحي فيها

راتصه وتصدريبه مهاشخاية المثقل الاحي وأسلوبه و  لمباشر علىا تصاا يعتمد الاالمباشر:  تصالالا  9.3.6
ردية واء كانت مواجهة فمن يقدم له التوعية الاحية سل مواجهة أو مقابلة بين المثقل و يكون عادة بشكو 

سس ألتقي المثقل الاحي باي شخص بخر ويقدم له معلومات و فالمواجهة الفردية هي أن ي ،أو جماعية
مثقل الاحي مع مجموعة أما المواجهة الجماعية فهي أن يلتقي ال طرق الوقاية من الأمراض،صحية و 

ن أسس الوقاية ممناقشة حو  أسس الرعاية الاحية و يلقي عليهم محاضرة أو ندوة أو حوار أو من الناس و 
ا المنتديات حو  قضايلمحاضرات التي تصنظمها الجمعيات و ااض أو قضية لها علاقة بالاحة مثل الأمر 

 تصنظيم الأسرة.

لاحل ق نشر الناائح المقروءة باتصتم عن طريأهم وسائل التوعية الاحية و من تصعتبر  :سائل الإعلامو  -
ح عن الندوات المسموعة والناائ ،الإذاعية والتلفزيونيةلاحفية و التحقيقات اوالمقابلات والمقالات و 
 الاعلانات المرئية في التلفزيون.طريق المذياع والافلام و 

ورها ليس إلزامية ووقتها محدود وعدد الحضور لا يمكن وهذه الفعاليات حض المحاضرات:القنوات و  -
حاضرات إذا مهذه تصالح كندوات للمثقفين أنفسهم مع غيرهم من الكوادر الطبية لكن هذه الالتكهن به و 

ن تم نقلها بواسطة وسائل الإعلام وخاصة الإذاعة والتلفزيو الإمكانيات الفنية فإنه يكانت مناسبة العدد و 
 الاحافة.ترنت و الانو 

ر ايستخدم فيه أسالي  علم التسويق لترويج أفك للإعلانهو أسلوب حديث و  :التسويق الاجتماعي -
 .وسلوكيات قد تصكون شيئا ماديا

هي إحدى الطرق الفعالة في التوعية الاحية هدفها خلق معرفة أو تصعزيز سلوك و  :الحملات الاحية -
الوسائل  قد تصكون إقليمية أو دولية تصشارك فيها جميعالمحددة فالبلاد و  يةأو تصعديله مستندا إلى الفترة الزمن
يوم الاحة العالمي ويوم الامتناع عن التدخين ويوم الغذاء العالمي  الإعلامية والتوعوية الاحية مثل

 1العربية ضد انفلونزا الخنازير.ويوم الطفل العربي وكذلك الحملات التثقيفية و 

                                                           

ا  عدد ، 02دالمعيار، مجلمدفوني جما  الدين: التوعية الاحية من خلا  مواقع التواصل الاجتماعي، مجلة 
  521،الجزائر، 25-36-0303، ص 226
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 :ثقل الاحي بطريقة غير مباشرة مثلالم اتصاا هي عملية و  لمباشر:غير ا تصالالا  6.3.6
لك ذالإعلام المختلفة من الفضائيات والتلفاز والمذياع والملاقات والاور والمعارض و وسائل  استخدام

  :من بين هذه الوسائلة التوعوية الاحية إلى المجتمع و لإبلاب الرسال

حية التوعية الاأفضل وسائل الإعلام و تصعتبر من  فاز(:التل، )المذياعالوسائل السمعية البارية  -
افة ضالوضوح في الاورة بالإاعاة اللغة في الكلمة المنطوقة و لاستخدام غالبية الناس لها مع ضرورة مر 

 إلى الوقت المناس  في بيئتها.
اطنين و تصعلن في أماكن بارزة وواضحة هدفها تصعليم المشمل على فكرة واحدة و تص :الملاقاتالماورات و  -

 أسس الممارسة الاحية السليمة 

المطبوعات، الكت ، النشرات، الضعل المجلات: يج  أن تصكون معلوماتصها بسيطة مفهومة وأسلوبها 
: ه مثلاتصه المتعددة من شبكة الإنترنت وبرامجتصقنيشيق حتى تصسهل قراءتصها واتصباعها كاستخدام الحاسوب و 

ي لتجهيز شرائح تصحتوي على ناوص ورسوم بيانية وصور وجداو  ورسومات وأشكا  برامج العرض التقديم
  .عرضها بواسطة شاشة جهاز عرض الحاسوب لمشاهدتصهامختلفة و 

 الأدواتعدد من المعلومات والنماذج والرسوم واللوحات والاور والمجسمات و  اختيارهي المعارض: و  -
 1.يعيشها الإنسان التي تصتعلق بقضايا صحية من واقع الحياة التي

 : أهمية الوعي الصحي: تكمن فيما يلي 5.6

تصمكين الفرد من التمتع بنظرة علمية صحيحة تصساعده في تصفسير الظواهر الاحية وتصجعله قادر على  -
 يمكنه من تصجنبها والوقاية منها. البحث في أسباب المرض وعليها مما

 ة.وسائل الخير وبالعلماء المتخااين بالاح والتقدير والثقة بالعلم كوسيلة من الاعتزازخلق روح  -
 تصحقيق التواصل والتفاهم بين المرضى والمُعالجين. -
 مشاركة الأخرين في قراراتصهم الاحية. -
 فهم وإتصباع التعليمات والتوجيهات للحد من الأضرار الاحية. -
 السلوكيات الاحية للحد من الأمراض والوقاية منها. انتهاجمعرفة  -
تم للمزيد كونه نشاط غير جامد ي الاكتشافويغرس حُ   الاستطلاعفرد الرغبة في أنهُ يولد لدى ال -

 .بالتطور المُتسارع
                                                           

 .226ص المرجع السابق، مدفوني جما  الدين:  1 
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حيحة قرارات ص اتصخاذأنه رصيد معرفي يستفيد منه الإنسان من خلا  تصوظيفه وقت الحاجة له في  -
 1يتعرض له ويواجهه مما يمكنه من تصجنبها والوقاية منها. ما اتصجاهصائبة 

  :الارتباطية بين موقع الفيس بوك والوعي الصحي العلاقة 5.6

تصظهر العديد من الدراسات الحديثة بأن عددا متزايدا من المؤسسات تصؤكد على أهمية استخدام موقع 
الفيس بوك كوسيلة فعالة لنشر المعلومات بين المرضى والأطباء، فعلى سبيل المثا  تصم تصشجيع طلبة 

إنشاء مقاطع فيديو من ثلاثة إلى خمسة دقائق على موقع الفيس بوك، التمريض وتصجهيزهم بموارد من أجل 
  وتصوزيعها عبر مختلل الافحات.

إضافة إلى ذلك أظهرت دراسات حديثة أن استخدام موقعي تصويتر وفيس بوك كأدوات تصكميلية لتقديم 
ير نفس كما تصشالمحتوى التعليمي، يمكن أن يكون طريقة فعالة لمشاركة المتدربين في المجا  الطبي، 

متدرب استفادوا باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي خاصة 012بالمئة من أصل  81الدراسات إلى أن 
 موقعي اليوتصيوب وموقع الفيس بوك.

كما أن نشر الوعي الاحي في الافحات عبر موقع الفيس بوك يهدف إلى التأكد من أن أفراد  
وعي الاحي لدى الشباب عبر موقع الفيس بوك إلى ما المجتمع يسلكون سلوكا صحيحا، ويهدف نشر ال

 يلي: 

التأكد من إلمام أفراد هذا المجتمع بالمعلومات المتالة بالمستوى الاحي في مجتمعهم والمشكلات الاحية 
والأمراض المعدية المنتشرة في مجتمعهم، معد  الإصابة بها أسبابها، طرق انتقالها طرق الوقاية منها 

  ومكافحتها.

إدراك الأفراد بأن حل مشكلاتصهم الاحية، والمحافظة على صحتهم وصحة مجتمعهم هي مسؤوليتهم قبل  
أن تصكون مسؤولية الجهات الحكومية، وهو ما تصسعى إليه الافحات موقع الفيسبوكية عبر نشر الوعي 

 الاحي.

مسافات في تصقري  ال التعرف على الخدمات والمنشآت الاحية الموجودة، وهذا ما يلعبه موقع الفيس بوك
 .عن طريق الإعلانات، وهو ما يؤدي إلى الانتفاع بها بطريقة منتظمة ومجدية

                                                           

زهير بن أحمد السباعي، حسن بن بلة الأمين، التثقيف الصحي، مبادئه وأساليبه، دار خريجي للنشر والتوزيع،  1 
 .50،ص 9112الرياض، 9ط
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وقد يختلل نشاط الشبكات الاجتماعية الرقمية في النمط والمحتوى والتطور في إطار تصنمية الوعي 
ت الاجتماعية الشبكا   الاحي ، حس  الحالة الاحية لكل مجتمع، إذ يمكن للأشخاص الذين يتفاعلون مع

الرقمية الاستفادة من الشبكة الاجتماعية أو التكيف معها بطرق مختلفة، وهنا يتم التركيز على الشبكات 
الاجتماعية ذات العلاقة بالاحة، والتي يتم إطلاقها والتحكم فيها من قبل أشخاص ليسوا جزءا من أنظمة 

اط أو العامة لبقية أفراد المجتمع، ويتجسد نشالرعاية الاحية الرسمية، ولكنهم يهتمون باحتهم الخاصة 
شبكة فيسبوك مثلا  من خلا  تصباد  المعلومات حو  المستجدات الاحية، تصوفير الرعاية، تصقديم معلومات 

 . حو  التعامل مع مشكلة صحية معينة

، حيث اكما يمكن استخدام موقع الفيس بوك للتخفيف والتوعية من انتشار الأوبئة والقلق المرتصبط به  
ان استخدم الباحثين التحليل السلوكي والمكاني لفحص كيف يتم نقل معلومات عبر موقع الفيس بوك حو  
الأمراض المعدية عبر تصنبيه مستخدميه، وكذا تصتبع الأنماط السلوكية لهم وتصتبعها وتصاورها، على سبيل 

  .والتنبؤ بهالمثا  استكشاف الشائعات المتعلقة بالاحة العامة أثناء تصفشي المرض 

ويمكن أيضا استخدام بيانات موقع الفيس بوك لتحديد المدى الزمني للعدوى، ولتعبئة قاعدة بيانات مكانية 
  1لحالات المرض المبلغ عنها.

 

بالإضافة إلى ذلك يمكن استخدام بيانات موقع الفيس بوك لتتبع ظهور الأمراض المعدية وانتشارها والتنبؤ 
يس المكانية والزمنية. بافتها مناة معلومات متطوعة ذاتصيًا وأداة مراقبة مفيدة يمكنهم بها عبر مختلل المقاي

 أيضًا المساعدة في اكتساب نظرة ثاقبة لآراء وتصاورات الجمهور

يتضح مما تصقدم أن الخاائص المرتصبطة بموقع موقع الفيس بوك بما فيها خاصيتي التنوع والتفاعل تصساهم 
 .2ات عديدة لمستخدميها، كما تصساهم في تصكوين اتصجاهات سلوكية صحية سليمةفي تصقديم معلومات وتصوجيه

 

                                                           

عي في تصنمية الوعي الاحي لدى الجزائريين، دراسة تصحليلية لبعض سمير كيم، وهيبة كواشي: دور مواقع التواصل الاجتما1 
 .21، ص 0303، 30المجموعات الفيسبوكية، جامعة العربي التبسي، جامعة الجزائر 

 
 901سمير كيم، وهيبة كواشي: المرجع السابق، ص  2 
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 :خلاصة الفصل

من خلا  ما تصم التطرق إليه في هذا الفال، نستخلص أن موقع الفيس بوك لم يعد فقط من أجل 
الدردشة أو التسلية بل أصبح وسيلة لإنجاز الأعما  ونشر الأخبار والإعلان عن الوظائل والتواصل 

ارك في التشوالتعاون و  وتصحقيق مختلل الأهداف والأغراض كإعطاء المعلومات المختلفة والحاو  عليها
 مشاعر والأفكارالتعبير عن الالتعلم والتدرب وتصباد  الخبرات و حل المشكلات واتصخاذ القرارات، وكذلك التعليم و 

 ضيع كالمواضيع الاحية.الإرشاد والتوجيه حو  مختلل المواوالآراء وإسداء وتصلقي الناائح و 

أما بالنسبة للوعي الاحي ومن خلا  هذا الفال فإنه عملية إعلامية تصهدف إلى حث الأفراد على 
حياة وممارسات صحية سليمة من أجل رفع المستوى الاحي للمجتمع والحد من انتشار الأمراض تصبني نمط 

 وتصعريف المواطنين بأخطار الأمراضويتحقق هذا الهدف بنشر المفاهيم الاحية السليمة في المجتمع 
 خاصة في عارنا الحالي، فالوعي الاحي له دور هام في تصعليم الفرد كيف يقي نفسه من هذه الأمراض. 

ويشكل موقع الفيس بوك دورا مهما في نشر الوعي الاحي وبثه وغرسه وتصعويد الأفراد عليه وبالتالي 
 تصنمية وتصطوير هذا الوعي الاحي. 
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 . الطالب الجامعي:9

 خصائص الطالب الجامعي: 9.9

يعد الطال  الجامعي النخبة المثقفة في المجتمع يتلقى تصكوينه وتصعليمه في مؤسسات التعليم العالي أو 
إنسان له خاائص تصميزه عن باقي الكائنات الأخرى ومن  باعتبارهالجامعي ويكتسي بذلك أهمية بالغة 

التي يتميز بها الطال  الجامعي نذكرها فيما يلي: والاتصجاهاتالعامة والميو   الاجتماعية الافات  

يسمح له بالحديث وإبداء  ورغبته الشديدة في تصأكيدها فهو لم يعد طفلا صغيرا لا إحساس الشاب بذاتصه
هار مركزه بين الرأي وميله في هذه الفترة إلى جل  انتباه الأخرين حوله بشتى الوسائل سعيا منه لإظ

.الجماعة  

اتصه عن ليه من أوامر محاولا الاستقلا  بذتصفرضه ع الرغبة الشديدة في التحرر من السلطة الأسرية وما
.طريق اختيار ملابسه وتصسريحة شعره  

يرضي الكثير من حاجاتصه النفسية ، الذين يجد معهم ماالانضمام إلى جماعة رفاق من سنه ميله إلى  

  .بالمظهر الخارجي الاهتمام والاعتناء

 1تلفة والتخلي عن العزلة والانطواءزيادة الرغبة في الاشتراك في النشاطات الجماعية المخ

 حاجات الطالب الجامعي: 6.9

للطال  الجامعي حاجات يفتقر لها إذا وجدها حقق من خلالها الاشباع والرضا والارتصياح ومن أهم هذه 
 الحاجات نذكر منها:

 جماعة الاسرة والرفاقيحتاج الطال  إلى الشعور بالطمأنينة والامن بالانتماء إلى  الحاجة إلى الأمن -
، إذ انه يحتاج الى الرعاية في جو امن يشعر فيه بالحماية من كل العوامل الخارجية في المجتمع

  .في حاضره ومستقبله بالأمنالمهددة ويشعره 

                                                           

قدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في شعباني مالك: دور الإذاعة المحلية في نشر الصحي لدى الطالب الجامعي، رسالة م 1 
-0335ماعية، جامعة قسنطينة، علم اجتماع التنمية، قسم علم الاجتماع والديموغرافيا، كلية العلوم الإنسانية والعلوم الاجت

 .000، ص 0330
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التي يسعى الطال  الى اشباعها فهو  عاليةالانفوهي من أهم الحاجات  الحاجة إلى الحب والقبول -
ن يشبع هده الحاجة فانه يعاني م يحتاج إلى أن يشعر انه محبوب وانه مرغوب فيه والطال  الذي لا

 .الجوع العاطفي ويشعر انه غير مرغوب فيه ويابح سيء التوافق مضطرب نفسيا
اعتبار قبو  واعتراف و وضع تصقدير و يحتاج الطال  الى أن يشعر أنه م الاجتماعيالحاجة إلى التغيير  -

، وإشباع هذه الحاجة يمكن للطال  القيام بدوره الاجتماعي السليم الدي يتناس  مع سنه من الآخرين
 وتصلع  التنشئة الاجتماعية دورا هاما في اشباع هده الحاجة

اتصه يحقق د يحتاج الطال  إلى أن يشعر باحترام ذاتصه وتصأكيدها وانه كفؤ الحاجة إلى تأكيد الذات -
 ويعبر عن نفسه في حدود قدراتصه وامكاناتصه 

يابو الطال  في نموه الى الاستقلا  والاعتماد على النفس وهو والاستقلال الحاجة إلى الحرية  -
 1يزيد ثقته بنفسه يحتاج الى تصحمل بعض المسؤولية كاملة مما

 :الاجتماعيالطالب الجامعي لشبكات التواصل  استخدامات 5.9

ات التواصل الاجتماعي المادر السريع في تصباد  المعلومات بين الافراد حيث قدمت هذه تصعد شبك
الشبكات بخاائاها الفريدة مناة اجتماعية ومعلوماتصية واسعة امكن تصوظيفها في شتى المجالات 
ذلك  حالاعلامية والاجتماعية والتعليمية والاحة والدينية والترفيهية عبر العديد من التطبيقات التي تصتي

كالفيس بوك وتصويتر وغيرها من التطبيقات الاخرى وتصتنوع هده الاستخدامات وفقا لهدف الفرد حيث يمكن 
الاستفادة من وسائل التواصل الاجتماعي المختلفة في تصطوير البحث العلمي ويتادر الطال  الجامعي 

من خلا  عدة أمور من  النسبة الكبيرة في استخدامات شبكات التواصل الاجتماعي في الجامعة وذلك
 اهمها:

يمكن للطلاب أخد الدروس من مواقع التعلم الالكتروني ومناقشة  التعلم والتشبيك وبناء العلاقات -
لتواصل الاجتماعي المختلفة كما يمكن للطلاب مشاركة المواد الدراسية من اتصعلمهم باستخدام قنوات 

تعلم فيس بوك في عملية الطبيق أنستغرام و تصساب وحتى تصخلا  مواقع الشبكات الاجتماعية مثل: وا
الاجتماعي هده كذلك يمكن للطلاب تصكوين صداقات مع اصدقاء الاصدقاء وانشاء شبكة قوية تصمكنهم 

 ت جديدة معهم اتصاالامن التعرف على العديد من الاشخاص الجدد والبدء في بناء 
اسعة يمكن للطلاب من خلالها تصعتبر وسائل التواصل الاجتماعي مناة و  التعرض لخبرات عالمية -

التواصل مع أي شخص فعندما يسمح للطلاب بالتفاعل مع الاشخاص من دوي الخبرات فهم في 
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يع ة الموجودة في جمالواقع يحالون على معرفة هائلة منهم كذلك التعرف على الثقافات المتنوع
دة في الجامعات من جميع ، كما يمكنهم ايضا التعرف على الدورات المختلفة الموجو انحاء العالم
 أنحاء العالم

على الرغم من انهاء الكثير من الطلاب دراستهم الجامعية الا انه ليس من السهل  توفير فرص العمل -
 ، يمكن للطلاب الذينل التواصل تصساهم في اقتناص الفرصعليهم الحاو  على وظيفة ووسائ

 لبات عن طريق إرسا  سيرتصهم الذاتصيةيتابعون الشركات على وسائل التواصل الاجتماعي تصقديم ط
مهرجانات جامعية او انشطة باستخدام  لأييمكن للطال  الترويح  التسويق لأنفسهم ولأعمالهم -

وسائل التواصل الاجتماعي فكل كلية لديها مهرجان ثقافي كل عام لذا يستعين على الطال  الترويج 
 1.لمهرجاناتصهم لضمان مشاركة طلاب الكليات الأخرى 

 :91-روس كوفيدفي .6
 91-بداية انتقال فيروس كوفيد 9.6

-ثم باسم كوفيد covid virusظهر هذا الوباء القاتصل الذي عرف في البداية باسم كورونا فيروس ثم باسم 
( في منطقة ووهان الاينية، وقد ذكر أن مادر الوباء، يعود إلى 0321في منتال شهر ديسمبر) 21

يدة صينية في التاسعة والأربعين من عمرها حساء الوطواط أو السوق العمومي للأسماك حيث تصناولت س
 الخفاش فأصيبت بأعراض مرض فتاك لم تصعرف حقيقته في بداية الأمر.

ديسمبر وبعد قيام فريق طبي بإخضاع المرأة الماابة لتحاليل طبية معمقة استطاع أحد الأطباء  00وفي 
هذا الفيروس القاتصل فقام على الفور بنشر تصحذيرات  عام من التعرف على 00"لي ولاين" ذو وهو الدكتور 

صارمة لزملائه على صفحته الخاصة، حيث فندت الحكومة الاينية كل تصلك التحذيرات معتبرة إياها 
محض شائعات ولوحت بعقوبة ستطا  كل مروجيها، وبعد أيام قليلة أصي  الدكتور "لي" نفسه بهذا 

وقد تصأكد ذلك مع استفحا  فيروس كورونا في الاين إلى عدة  0303فيفري  32الفيروس وتصوفي بتاريخ 
 دو  مجاورة في مرحلة أولى ثم إلى جل دو  العالم في المرحلة الثانية ومن أبرز هذه العوامل:

 مجا  النقل والطيران المفتوح على مستوى العالم.
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س أدى إلى تصفشي الفيرو التراخي في اتصخاذ إجراءات صارمة لوقل انتشار الفيروس وغيرها الأمر الذي 
باورة سريعة جدا ليتحو  فيما بعد إلى وباء عالمي سجل أرقام مخيفة جدا تصجاوزت وبائي ايبولا وسارس 

 .1واللذان قدرت حالات الوفيات بهما بضعة بلاف

 عن أو  ءأما في الجزائر ظهر هذا الوباء بعدما ذكر التلفزيون الرسمي الجزائري أن الجزائر أعلنت الثلاثا
م بعدما  0303فيفري  22حالة إصابة مؤكدة بفيروس كورونا وهي إلى رجا إيطالي وصل إلى البلاد يوم 

  2 خضع لفحوصات طبية في مركز باستور في العاصمة الجزائر.

 (66)انظر للملحق رقم  91-عراض مرض كوفيدأ 6.6

 في: 21-تصتمثل الاعراض الاكثر شيوعا لمرض كوفيد 

عا  الجاف وتصشمل الاعراض الاخرى الاقل شيوعا ولكن قد يااب بها بعض الحمى والارهاق والس
ة سة والم الحلق والاسها  وفقدان حاالمرضى: الآلام والاوجاع واحتقان الانل والاداع والتهاب الملتحم

تصكون هده الاعراض خفيفة  وق والشم ظهور طفح جلدي او تصغير اصابع اليدين او القدمين وعادة ماذال
تعافى معظم وي خفيفة جدا بأعراضشكل تصدريجي ويااب بعض الناس بالعدوى دون ان يشعروا الا وتصبدأ ب

من المرض دون الحاجة الى علاج خاص ولكن الاعراض تصشتد لدى شخص واحد  ٪83الناس نحو 
فيعاني من صعوبة في التنفس وتصزداد مخاطر  21-أشخاص ماابين بمرض كوفيد 5تصقريبا من بين كل 

ط غن بمشاكل صحية اخرى مثل ارتصفاع ضضاعفات وخيمة بين المسنين والاشخاص الماابيالاصابة بم
تماس لكانت اعمارهم ا أياالدم او امراض القل  او الرئة او السكري او السرطان وينبغي لجميع الاشخاص 

لم اصيبوا بالحمى او السعا  الماحوبين باعوبة التنفس ، ضيق التنفس و أالعناية الطبية فورا اذا 
او  بالطبي  تصاا وضغط في الادر او فقدان القدرة على النطق او الحركة ويوصى قدر الامكان بالا

 بمرفق الرعاية الاحية مسبقا ليتسنى تصوجيه المريض إلى العيادة المناسبة

 :91-عدوى فيروس كوفيد انتقالكيفية  5.6

يمكن أن ينتقل أساسا عن  21-فيدحس  منظمة الاحة الدولية فان الفيروس المسب  لمرض كو  العدوى:
 طريق:

                                                           

كورونا،  يروسأبو بكر خوالد، خير الدين بوزرب: فعالية استخدام تصطبيقات الذكاء الاصطناعي الحديثة في مواجهة ف  1 
 .22-23ص  0303، 30، العدد30الاقتااد، المجلدو مجلة بحور الإدارة 

الموقع  https://www.france24.com موقع سبق ذكره، اطلع عليه يوم 0300/32/90، على الساعة 92:03.  
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القطيرات التنفسية والمخالطة وحس  نفس المنظمة فانه كلما زادت مخالطة الناس الدين تصظهر عليهم 
بحيث تصتعرض أغشيته  21-اعراض تصنفسية كالعطس والسعا  كما زادت احتمالية اصابته بمرض كوفيد

  21-طيرات تصنفسية مليئة بالفيروس المسب  لمرض كوفيدالمخاطية سواء الفم او الانل او ملتحمة عينه لق
 1بعد احتكاكهم بأدوات ملوثة بالفيروس 21-الاصابة بفيروس كوفيد للأشخاصيمكن  كما

  :91-علاج فيروس كوفيد 5.6

إذ يعد اللقاح جسد الانسان لمحاربة  21-لحد الساعة تصوصل الباحثين إلى لقاح مضاد لفيروس كوفيد
وتصحتوي اللقاحات على أجزاء غير نشطة أو ضعيفة من الكائن الحي الذي  21-يدعدوى فيروس كوف

يسب  المرض أو الشفرة الجينية التي من شأنها أن تصؤدي إلى نفس الاستجابة أين تصم نشر برنامج التلقيح 
 ومن هذه اللقاحات نجد: 21-الجماعي في جميع أنحاء العالم في محاولة للسيطرة على وباء كوفيد

 الثانين يناير / كانو  5تخدام في بدأ طرح لقاح أكسفورد للاس جامعة أكسفورد _ أسترازينيكا لقاح -
بالمئة  23، بعد أن ظهرت التجارب نجاحه بنسبة 0303في أواخر عام اعتمادهوكانت الموافقة على 

ود ، وأظهرت البيانات أيضا وجوظهور أعراضه عليهم 21-بة بكوفيدوتصوفير حماية للناس من الاصا
 .استجابة مناعية قوية لدى كبار السن الذين تصلقوا التطعيم باللقاح

بالمئة ويعطي اللقاح في  15في نوفمبر أظهرت فعالية اللقاح بنسبة تصال إلى  :لقاح فايزر_بيونتيك -
درجة  23، ويج  أن يخزن هذا اللقاح في درجة حرارة نحو ه منفالتين بثلاثة أسابيع بينهماجرعت

 .فر وينقل في صندوق معد خاياا لهذا العرضمئوية تصحت الا
و نوع جديد يسمى لقاح بر إن أي الحمض النووي الرايبوزي ويستخدم جزءا صغيرا ه لقاح موديرنا: -

جدا من الشفرة الجينية للفيروس إذ يبدأ هذا في تصكوين جزء من الفيروس داخل الجسم فيتعرف عليه 
 .أ في مهاجمتهجهاز المناعة لدينا على أنه جسم غري  ويبد

بالمئة بالإضافة إلى  10: يعمل مثل لقاح أكسفورد إلى أنه فعا  بنسبة لقاح سبوتنيك في الروسي -
 2مجموعة من اللقاحات الأخرى التي يجري تصطويرها في مرحلتها النهائية.

 (65)انظر للملحق رقم :91-دطرق الوقاية من فيروس كوفي 3.6

إتصباع مجموعة من التدابير وتصشمل التوصيات الموحدة للوقاية من  21تصتطل  الوقاية من فيروس كوفيد_ 
 :يما يلالعدوى  انتشار
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 الغسل الجيد لليدين بالمطهرات والاابون  -
 المناديل عند السعا  والعطس استخدام -
 غسل الفواكه جيدا -
 تصجن  ملامسة العينين والانل قدر المستطاع -
 استخدام الكمامات في اماكن الازدحام -
 لطةتصجن  المخا -
 المحافظة على النظافة الشخاية -
 ضرورة مراجعة الطبي  عند الضرورة -
 1غسل اليدين قبل وبعد إعداد الأطعمة والتعامل معها -
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الإجراءات المنهجية للدراسة: رابعالفصل ال  
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 ثالثا: عينة الدراسة

 رابعا: منهج الدراسة

 خامسا: نوع الدراسة

: الأدوات البحثيةسادسا  
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 أولا: مجالات الدراسة

يعد تصحديد مجالات الدراسة من أهم الخطوات المنهجية التي يج  على الباحث الاعتماد عليها فمن 
التعرف على الحيز الدي أُجريت فيه الدراسة والأفراد والمبحوثين التي يضمنهم البحث  خلالها يتم

 بالإضافة إلى الفترة الزمنية التي أجريت فيها الدراسة. 

 :لك فقد قمنا بتقسيم مجالات الدراسة إلى ثلاثة مجالات وهيى ذواستنادا عل

 المجال المكاني: 

 30جامعة صالح بوبنيدر قسنطينة تنا الميدانية حيث اتصخذناي اتصخذناه لإجراء دراسوهو المكان الذ
 30ط  جامعة صالح بوبنيدر قسنطينة، حيث يقع قُ والسمعي الباري  تصاا داخل كلية علوم الإعلام والا

 عند مخرج المدينة الجديدة علي منجلي.

 جانبين وهما: ه الدراسة إلى: وهو الوقت المستغرق في هذه الدراسة حيث قسمنا هذالمجال الزماني 

وقد خاانا هدا الجان  لجمع المادة العلمية وتصانيفها وتصرتصيبها بشكل سليم  الجانب النظري:
وفمبر  نبها حيث كانت بداية هده المرحلة من نهاية شهر  الاهتماموصياغة الجان  النظري والتي أوجبت 

بجمع كافة المعلومات المتعلقة إلى مرحلة تصشكيل الموضوع وبدأنا  انتقلناثم  0302ديسمبروبداية شهر 
 بموضوع الدراسة.

 الدراسة وتصفريغ البيانات المتحال عليها في استمارةوالتي خااناها لتوزيع  الجانب الميداني:
للخروج  ،شتها على ضوء الفرضيات والنظرياتالنتائج ومناق واستخلاصجداو  إحاائية كميا وكيفيا 

 .إلى نهايته 0300شهر ماي  زكان هذا من بداية بنتائج حو  الموضوع

جامعة بوالسمعي الباري  تصاا والا: ونقاد به مجموع الطلبة بكلية علوم الإعلام المجال البشري 
طال  وطالبة غير أن الدراسة  0352، وينحار المجا  البشري هنا ب30صالح بوبنيدر قسنطينة

 .سةطال  وطالبة فقط من جميع المستويات وهي عينة الدرا053أجريت على 
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 ثانيا: مجتمع الدراسة

بعد أن ينتهي الباحث من مرحلة جمع المعلومات النظرية والتي تصستمر لفترة معينة من الوقت تصأتصي 
بعدها الخطوات الإجرائية التي تصبدأ بتحديد مجتمع البحث، حيث تصعد هده الخطوة أهم الخطوات المنهجية 

 المجتمع تصحديدا دقيقا، ويتوقل عليها إجراء البحث، إد ينبغي على الباحث تصحديد الاجتماعيةفي البحور 
 وتصاميمه وكدلك نتائج الدراسة والتي يثبت صدقها أو نفيها.

التي تصتوفر فيها الخاائص المطلوب دراستها وقد يكون هدا  المفرداتومجتمع الدراسة هو جميع 
 محدود أو غير محدود.

ين امعيالج لطلبةالوعي الاحي لدى ا بوك في تصشكيل ومجتمع الدراسة التي تصناولت دور الفيس
بكلية علوم  0، وهو مجموع الطلبة الدين يزاولون دراستهم بجامعة قسنطينة21-خلا  جائحة كوفيد

طال     0352 دراسةال، وقد بلغ مجتمع 0300_0302  عاموالسمعي الباري  تصاا والاالإعلام 
 وطالبة بجميع التخااات.

 ثالثا: عينة الدراسة

بمعنى  ،دانية، وهي تُصعتبر الجزء من الكلمجتمع الدراسة الدي تصجمع منه البيانات الميالعينة هي 
نة هي ، فالعيللمجتمع الدي تصجرى عليه الدراسة مجموعة من أفراد المجتمع على أن تصكون ممثلة نأخذأننا 

وحدات كله، و جزء معين أو نسبة معينة من أفراد المجتمع الأصلي ثم تصعمم نتائج الدراسة على المجتمع 
 لك.أحياء أو شوارعا أو مدنا أو غير ذالعينة قد تصكون أشخاصا، كما تصكون 

بوك في تصشكيل الوعي الاحي لدى الطلبة  في دراستنا هده والمعنونة ب" دور الفيس دنااعتموقد 
من  ٪20.02نسبة  ، حيث أخدنا على العينة العشوائية الطبقية 21-كوفيدالجامعيين خلا  جائحة 

طالبا في كل مستوى والتي  53طال  مُقسمة إلى  053 لنتحال على ،طال  0352مع الأصليالمجت
 تصستخدم في الدراسات الكمية والتي تصساعدنا على تصعميم النتائج.

 رابعا: نوع الدراسة

فهي  ،أهم الخطوات التي يمر بها الباحثتصعتبر خطوة تصحديد نوع الدراسة في البحث العلمي من 
 التي تصحدد بها الدراسة للباحث والتي تُصسهل عليه الوصو  إلى النتائج وتصعميمها.بمثابة البوصلة 
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بوك في تصشكيل الوعي الاحي لدى الطلبة الجامعيين  وتصندرج دراستنا المعنونة ب: " دور الفيس
" ضمن الدراسات الوصفية الكمية والتي تصساعدنا على تصحديد المجتمع الأصلي 21-كوفيدخلا  جائحة 

 نتائج.وتصعميم ال

 الدراسة: منهج خامسا

يعد المنهج ضروري في أي بحث علمي لأنه الطريق الذي يسلكه الباحث من أجل الوصو  إلى  
 الحقيقة، حيث تصحتاج أي دراسة علمية إلى منهج يتلاءم مع طبيعة الدراسة.

لى دراسة عوانطلاقا من هذه الفكرة فإن الدراسة الحالية تصندرج ضمن الدراسات الوصفية التي تصقوم 
هذه بالعينة " باعتباره المنهج الملائم لالمسح الظواهر كما هي في الواقع وهذا ما يستلزم استخدام " منهج 

الدراسة وفي إطار ذلك استهدفت هذه الدراسة المعنونة ب" دور الفيس بوك في تصشكيل الوعي الاحي 
ا يقا وتصفسير النتائج المتحال عليهلدى الطلبة الجامعيين" ووصفها وصفا دق 21 –خلا  جائحة كوفيد 

 .كميا وكيف

 للدراسة سادسا: الأدوات البحثية

يعتمد الباحث على العديد من الأدوات البحثية لجمع البيانات والمعلومات حو  مشكلة الدراسة 
 والإجابة على أسئلتها.

 بالعينة. في إطار منهج المسح الاستبياناستمارة وتصم الاعتماد في هذه الدراسة على أداة 

 ومرت هذه الاستمارة بعدة مراحل:

 مقسمة على أربع محاور رئيسية وبعد ذلكقمنا باقتراح استمارة تصتضمن العديد من التساؤلات  أولا:
تصم تصقديمها للأستاذة المشرفة التي قدمت لنا ملاحظات تصم إجراء تصعديلات عليها، ثم بعد ذلك تصم عرضها 

من أجل تصحكيمها وهم: الأستاذة مفيدة  تصاا ى كلية الاعلام والاعلى مجموعة من الأساتصذة على مستو 
 ، والأستاذة أميرة برحايل.ان نار الدينطاير، الأستاذ بوزي

 محاور رئيسية وهي كالآتصي: ستمارة النهائية والتي تصتضمن ثلارلنخرج في الأخير إلى الا

 أسئلة 32اسة، وتصضمن وقد تصضمن البيانات العامة الخاصة بوصل عينة الدر  المحور الأول:
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على الوعي  30وهو حو  انعكاسات فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  المحور الثاني:
 أسئلة. 36الوقائي لدى الطلبة الجامعيين، وتصضمن 

في تصشكيل الوعي  30مساهمة فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  المحور الثالث:
 . 21-زاء فيروس كوفيدالاحي لدى الطلبة الجامعيين إي

 سابعا: أساليب تحليل البيانات

 تصم استخدام أسلوبين في تصحليل هذه الدراسة هما: التحليل الكمي والتحليل الكيفي.

للتعبير عن النس  المئوية المبنية في : حيث تصم استخدام هذا الأسلوب التحليل الكمي -
 الجداو  للتأكد من مدى صحة تصساؤلات الدراسة ميدانيا.

المعلومات من الطلبة المستخدمين حيث تصم استخدامه للحاو  على  لتحليل الكيفي:ا -
لموقع الفيس بوك حو  تصاوراتصهم وتصوقعاتصهم ومن أجل التعرف على تصقييمهم ونظرهم فيما يخص 

وفي الأخير إعطاء تصحليل  21-الفيس بوك ودوره في تصنمية الوعي الاحي إيزاء فيروس كوفيد
 حال عليها انطلاقا من الواقع، ومحاولة ربطها بالإطار النظري.وتصفسير للبيانات المت
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 خلاصة الفصل:

وفي الأخير يمكن القو  إن الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية في البحث العلمي تصكتسي أهمية 
ال الف كبيرة فكلما كانت الخطوات محددة وواضحة جاءت النتائج صادقة ودقيقة لذلك حاولنا في هذا

والأدوات التي ساعدتصنا في معالجة موضوع "دور الفيس بوك في تصشكيل تصوضيح أهم الخطوات المنهجية 
" ميدانيا من أجل الوصو  إلى  21-الوعي الاحي لدى الطلبة الجامعيين الجزائريين ايزاء فيروس كوفيد

 المراحل الأخيرة من البحث الميداني والتي تصم عرضها في الفال الموالي.
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 الجانب التطبيقي
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طبيقيخامس: الجانب التالفصل ال  

 أولا: عرض وتصحليل وتصفسير بيانات الدراسة

 ثانيا: النتائج العامة للدراسة

 ثالثا: مناقشة نتائج الدراسة في ضوء التساؤلات 

 رابعا: مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة

 خامسا: مناقشة نتائج الدراسة في ضوء المقاربة النظرية

 سادسا: التوصيات والاقتراحات

صة الفالخلا  
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 أولا: عرض وتحليل وتفسير بيانات الدراسة

 لعامةالمحور الأول: البيانات ا

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس69الجدول رقم )

 النسبة رالتكرا الجنس

 ٪06 13 ذكر

 ٪62 263 أنثى

 ٪233 053 المجموع

 

ذكور حيث يتبين لنا  %36انار و  %62حس  النوع يتكون من ينة ( ان تصوزيع أفراد الع01يبين الجدو  )
 عدد الإنار يفوق عدد الذكور حس أن الى ربما يرجع انا نسبة الإنار اكبر نسبة الذكور و هذا الاختلاف 

 . 0302/0300السمعي الباري للسنة الجامعية  تصاا تصعداد الطلبة المسجلة بكلية علوم الإعلام و الا

سريعا  أم أنهم ينتقلون للحياة المهنيةالى أن معظم الذكور لا يزاولون الدراسة بشكل يومي يضا وربما يرجع أ
 وهذا التفاوت في النس  جاء بشكل غير مقاود.الإنار مع مقارنة 
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 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب السن66الجدول رقم )

 النسبة التكرار السن
 ٪25.0 08 03أقل من 
 ٪22.6 221 05ى إل 03من 
 ٪22.6 01 03إلى  06من 

 ٪2.6 2 03أكثر من 
 

احتلت المرحلة  05الى  03( تصوزيع أفراد العينة حس  السن إن فئة السن من 30يوضح الجدو  رقم )
العمر هي المناسبة للالتحاق بالجامعة حس  ، وهذا راجع إلى كون هذه المرحلة من %22٫6الأولى بنسبة 

 راجع ربما إلى أن وهذا %2٫6 سبةبن 03من  أكثرفئة كما احتلت  حل الدراسية للطلبة،التسلسل في المرا
هذه الفئة من الطلبة الذين درسوا سابقا في النظام الكلاسيكي وعادو ليكملوا دراستهم للماستر بالنظام الجديد 

 بعد التسهيلات الأخيرة في الالتحاق بالماستر. 
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 ضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى الجامعي(: يو 65الجدول رقم )

 النسبة التكرار الخيارات
 ٪03 53 السنة أولى ليسانس
 ٪03 53 السنة الثانية ليسانس
 ٪03 53 السنة الثالثة ليسانس
 ٪03 53 السنة أولى ماستر
 ٪03 53 السنة الثانية ماستر

 ٪233 053 المجموع
 

أن نسبة جميع المستويات حيث العينة حس  المستوى الجامعي ( تصوزيع أفراد 30يوضح الجدو  رقم )
 أن العينة طبقية عشوائية.ا لكل مستوى وذلك بم %03متساوية بنسبة 
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 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى الاقتصادي65الجدول رقم )

 النسبة التكرار الخيارات
 ٪8 03 منخفض
 ٪80.6 032 متوسط
 ٪1.0 00 مرتصفع

 

( تصوزيع أفراد العينة حس  المستوى الاقتاادي للطلبة الجامعيين حيث يتبين إن 32يوضح الجدو  رقم )
وفي المرتصبة الثانية المستوى ، %8028بة فئة المستوى الاقتاادي المتوسط تصأتصي في المرتصبة الأولى بنس

ه جل منو  %8دي المنخفض بنسبة وى الاقتااوفي المرتصبة الأخيرة المست %1٫0الاقتاادي المرتصفع بنسبة 
عاية ربما لأن معظمهم لا يزا  تصحت  ر  ينتمون الى المستوى الاقتاادي المتوسط تصاا الاطلبة كلية اعلام و 

 ومسؤولية أوليائهم اللذين ينتمون إلى الطبقة المتوسطة وأغل  الجزائريين من ذوي الطبقة المتوسطة.
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على الوعي الوقائي لدى  5جامعة قسنطينة لفيس بوك فحة الرسمية انعكاسات الصالمحور الثاني: 
 الطلبة الجامعيين.

أثناء فترة  5جامعة قسنطينة لفيس بوك صفحة الرسمية لل(: يوضح تعرض المبحوثين 63الجدول رقم )
 91-كوفيد

 النسبة التكرار الخيارات
 ٪233 053 نعم
 ٪3.3 3 لا
 

لرسمية ة الافحلفيس بوك ا المبحوثين تصعرضواكل الطلبة أعلاه أن  نلاحظ من الجدو  (35)الجدو  رقم 
 .٪233بنسبة  30لجامعة قسنطينة 

أثناء وأن اصة خوبدراستهم  بالنسبة لهم لمتابعة بخر الأخبار المتعلقة بهملأهميتها البالغة وهذا راجع ربما 
 مايرهم الدراسي.القرارات بشأن الحاجة لمعرفة الأخبار و  زادت 21-كوفيديروس جائحة ف
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في مجال الوقاية من  5جامعة قسنطينة لفيس بوك الصفحة الرسمية إفادة (: يوضح 65الجدول رقم )
 91-كوفيد

 النسبة التكرار الاختيارات
 ٪23.1 15 كس  معلومات جديدة عن الفيروس

 ٪56.1 200 تصجن  الإصابة بالفيروس
 ٪06.0 62 طرق التعامل مع الفيروس

 ٪05.1 63 رق التعامل مع الماابينط
 

التي حققها الطلبة من خلا  تصعرضهم للمعلومات الاحية حو  الفوائد ( أعلاه 36يوضح الجدو  رقم )
 تصجن  الإصابة بالفيروس حيث نلاحظ أن 0عبر صفحة الفيس بوك الرسمية لجامعة قسنطينة  21-كوفيد

ذلك خيار كس  معلومات جديدة عن الفيروس في المرتصبة  ثم يليه بعد٪56.1يأتصي في المرتصبة الأولى بنسبة 
ثم في المرتصبة  ٪06.0ثم بعد ذلك في المرتصبة الثالثة طرق التعامل مع الفيروس بنسبة ٪23.1الثانية بنسبة 

 .٪05.1الرابعة والأخيرة يأتصي خيار طرق التعامل مع الماابين بنسبة 

افحة العبر  21-رض للمعلومات الاحية حو  كوفيدحققها الطلبة من خلا  التع فائدةأهم ومنه فإن 
إلى كثرة المنشورات ربما  وهذا راجع تصجن  الإصابة بالفيروس هي  0الرسمية لفيس بوك جامعة قسنطينة 

يضيعوا تى لا بين الطلبة حالتي تصتحدر عن الوقاية في صفحة الفيس بوك وبالتالي التقليل من الإصابات 
إضافة  ،عن المستشفيات فيما يخص الماابينوتصخفيف الضغط دراستهم الكثير من الوقت على حساب 

إلى استفادتصهم من المعلومات الجديدة عن الفيروس بما أنهم في متابعة مستمرة لآخر التطورات الخاصة 
بالفيروس و هذا لم يمنع فئة منهم من اكتساب معلومات عن طرق التعامل مع الفيروس لمجابهته و كذا 

 مع الماابين .طرق التعامل 
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في زيادة المعارف  65لجامعة قسنطينة الصفحة الرسمية (: يوضح مساهمة تصفح 65الجدول رقم )
   الوقائية لدى المبحوثين

 النسبة التكرار الخيارات
 ٪63.1 268 نعم

 
 فيما تصتمثل هذه المعارف:

 

 
 
الاحتياطات الواج  اتصخاذها -

مخاطر من  لحماية الذات
 .21-فيروس كوفيد

الاحتياطات الواج   -
اتصخاذها لحماية الآخرين 
من مخاطر فيروس 

 21-كوفيد
الإجراءات اللازمة للوقاية -

 من المرض.
 أخرى أذكرها-
 

 النسبة التكرار
 

20 
 
 

53 
 
 
 

21 
 

 
22.2٪ 

 
 

00.8٪ 
 
 
 

21.8٪ 
3.3٪ 

 ٪20.2 22 لا
 ٪02 65 إلى حد ما

 

 %63.1مبحور بنسبة  268(  أعلاه ، نلاحظ أن  32و  رقم )من خلا  الأرقام الكمية الموجودة في الجد
أجابوا ب:  %20.2مبحور بنسبة  22وإلى حد ما أجابوا ب:  %02مبحور بنسبة  65، نعمأجابوا ب: 
أنه ساهم من خلا  التعرف في الإجراءات اللازمة للوقاية من  %21.0مبحور بنسبة  21لا ، ويرى 

، أنه ساهم في زيادة الاحتياطات الواج  إدخالها لحماية الذات  %22.2مبحور بنسبة  20المرض ويرى 
ومنه نستنتج أن تصافح فيس بوك  21-كوفيدمن مخاطر فيروس  ٪ 00.8مبحور بنسبة  53ويرى 

  21-كوفيد، ساهم في زيادة المعارف الوقائية حو   0افحة الرسمية لجامعة قسنطينةال

على هذه الافحة قد حرصوا كل الحرص على الإكثار من نشر وهذا ربما يعود إلى أن المدونين القائمين 
المعلومات الوقائية حو  هذا المرض كونهم قائمين على تصزويد الطلبة بمختلل الأخبار والإعلانات التي 
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تصخاهم بشكل دائم ومستمر وبالتالي فالمعلومات الوقائية خلا  الجائحة كانت ضرورية جدا لهم من أجل 
لخروج منه بأقل الأضرار خاصة وأن الجامعة هي مكان تصجمع هؤلاء الطلبة واللذين تصجاوز هذا المرض وا

 من بينهم طلبة كلية علوم الاعلام والاتصاا  السمعي والباري.  

على لفيس  91-(: يوضح تقييم المبحوثين للمنشورات الصحية الوقائية لفيروس كوفيد65الجدول رقم )
   65بوك الصفحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

 النسبة التكرار الخيارات
 ٪62.2 256 مفيدة

 ٪23 02 غير مفيدة
 ٪05.0 62 ليس لدي فكرة

 

-وفيدكنلاحظ أن تصقييم المبحوثين للمنشورات الاحية الوقائية لفيروس  ( أعلاه38من خلا  الجدو  رقم )
كأعلى  %62.2 كالآتصي: مفيدة بنسبة 30على موقع الفيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  21

وتصمثل إجابات المبحوثين الذين يرونها بأن ليست لدى فكرة وتصليها في  %05.0نسبة أما النسبة التي تصليها 
 .%23المرتصبة الأخيرة المجيبين غير مفيدة بنسبة 

على موقع الفيس بوك الافحة الرسمية  21-كوفيدوهذا ما يؤكد أن المنشورات الاحية والوقائية لفيروس 
 .21-قد أفادت الطلبة في الجان  الوقائي لمجابهة فيروس كوفيد 30قسنطينة لجامعة 

هذه العادات الاحية كانت مفيدة ومهمة لجل الطلبة المبحوثين مما دفعهم لممارستها من أجل فإن ومنه 
ض للمنشورات تصتعر  ربما لمة لهذه العادات الاحية فإنها الحفاظ على صحتهم أما فيما يخص الفئة الرافض
 الاحية بهذا الادد أم لم تصبدي لها اهتماما إطلاقا.
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التي اكتسبها المبحوثين من فيس  91-(: يوضح العادات الوقائية ضد فيروس كوفيد61الجدول رقم )
 56بوك الصفحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

 النسبة التكرار الخيارات
 ٪88.8 025 ارتصداء الكمامة في الأماكن العامة

 ٪06 82 مسة العين والأنل قدر المستطاعتصجن  ملا
 ٪28.0 222 التزام البيت قدر الإمكان والخروج إلا للضرورة
 ٪02.8 22 تصجن  مشاركة أدوات الأكل والأفرشة والمناشل
 ٪50.2 206 غسل اليدين بالماء والاابون عدة مرات في اليوم

 ٪22.2 222 تصجن  الاتصاا  القري  مع أي شخص
 ٪02.6 12 مركز الاحي في حالة الشعور بأي أعراضالتوجه إلى ال
 ٪01.0 22 أخذ اللقاح

 

 التي اكتسبها 21-كوفيد( أعلاه والذي يمثل العادات الوقائية ضد فيروس 31من خلا  الجدو  رقم )
 اكتسبوا عادة  %88.8، تصبين أن نسبة 30فيس بوك للافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  من المبحوثين
، على التوالي النس كأكبر  %50.2غسل اليدين بالماء والاابون بنسبة و  مة في الأماكن العامةالكماارتصداء 

حات على في مختلل الاف م ما تصركز عليه جميع المنشورات وهذا يرجع ربما إلى أن هاتصين العادتصين هي أه
و  لانتقا  العدوى كون الفم والأنل هما المادر الأ  30ة الرسمية لجامعة قسنطينةغرار فيس بوك الافح

ليها يوبالتالي فالكمامة هي أحسن حل واليدين أيضا سب  كبير في انقالها ومنه غسل اليدين ضروري جدا. 
تصجن  الاتصاا  القري  مع أي شخص ثم ا %28.0التزام البيت قدر الإمكان والخروج إلا للضرورة بنسبة

 %06، يليها تصجن  ملامسة العينين بنسبة  %02.6يليها التوجه إلى المركز الاحي بنسبة %22.2بنسبة 
، وهذه نسبة صغيرة %01.0وأخيرا أخد اللقاح بنسبة  %02.8، يليها تصجن  مشاركة الأكل والأفرشة بنسبة 

نوعا ما مقارنة مع النس  السابقة وهذا يعود ربما من خوف الطلبة من اللقاح وبثاره الجانبية عليهم وعلى 
و  أة عنه مثل أنه يسب  العقم أو الشلل أو التأتصالتي تصم تصداولها  الشائعات تصهم في المستقبل من خلا حيا

التي اكتسبها الطلبة المبحوثين من  21-كوفيدإجمالا يمكن القو  أن نسبة العادات الوقائية ضد فيروس 
 كبيرة إلى حد ما. موقع الفيس بوك من الافحة
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صفحة العلى فيس بوك  91-وقائية لفيروس كوفيدمدى الالتزام بالإجراءات ال(: يوضح 96الجدول رقم )
 65الرسمية لجامعة قسنطينة 

 النسبة التكرار الخيارات
 ٪05.0 88 نعم
 ٪02.6 61 لا

 ٪02.0 10 إلى حد ما
 

افحة العلى فيس بوك  21-مدى الالتزام بالإجراءات الوقائية لفيروس كوفيد ( أعلاه23يبين الجدو  رقم )
وهذا ربما يعود  ما،حد إلى أجابوا  ٪02.0بنسبة  مبحور 10يتضح أن  ،30نة الرسمية لجامعة قسنطي

ليست كلها ضرورية أم أنهم يلتزمون فقط ببعض الإجراءات كارتصداء إلى أنهم يرون أن هذه الإجراءات 
 ن الكمامة والتعقيم  دون الأخرى كالتزام المنز  وتصجن  الآخرين وعدم الاختلاط معهم فهم ربما لا يستطيعو 

 ،%05.0مبحور بنسبة  88تصليه في المرتصبة الثانية المجيبين بنعم وهم عز  أنفسهم عن الآخرين لمدة طويلة 
وهذا يمكن أن يعود إلى أنهم من الأكثر الفئات الذين يخافون من هذا الفيروس و هم مستعدين للالتزام بكافة 

، ٪02.6مبحور بنسبة  61لمجيبين ب لا هم أما بالنسبة للمبحوثين ا الإجراءات لحماية أنفسهم وعائلاتصهم
وهذا راجع على ما نظن إلا أنهم تصحالوا على إجراءات وقائية أخرى من ماادر أخرى من غير فيس بوك 

 . 30فحة الرسمية لجامعة قسنطينة الا
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ى على الوعي الوقائي لد 65: انعكاسات فيس بوك الصفحة الرسمية لجامعة قسنطينة الثالث المحور
 الطلبة الجامعيين

التي يتحصلون  91-(: يوضح درجة ثقة المبحوثين بالمعلومات الصحية حول كوفيد99الجدول رقم )
 65لصفحة الرسمية لجامعة قسنطينة اعليها من فيس بوك 

 النسبة التكرار الخيارات
 ٪2 22 كبيرة جدا
 ٪21.8 28 كبيرة

 ٪56.0 206 متوسطة
 ٪23.0 05 ضعيفة

 ٪2.2 28 ضعيفة جدا
 

التي يتحالون  21-درجة ثقة المبحوثين بالمعلومات الاحية حو  كوفيد أعلاه (22) يبين الجدو  رقم
 ٪56.0مبحور بنسبة  206حيث يتبين أن  30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  عليها من فيس بوك

أن درجة ثقتهم  ٪21.8مبحور بنسبة  28لديهم درجة ثقة متوسطة بالمعلومات الاحية، فيما يرى 
ن لديهم درجة ثقة متوسطة إلى كبيرة يالطلبة الجامعي ومنه فإن كبيرة، 21-بالمعلومات الاحية حو  كوفيد

م الكبيرة لثقته ربماالفيس بوك وهذا يعود التي تصنشر على صفحة  21-نسبيا بالمعلومات الاحية حو  كوفيد
 ه هذه الافحة من معلومات تصهمهم.ر وما تصنش 30قسنطينة  لجامعةالافحة الرسمية فيس بوك ب
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 فيس بوك قدمهايالتي  91-(: يوضح مدى كفاية المعلومات الصحية حول كوفيد96الجدول رقم )
 نبالنسبة للمبحوثي 65الصفحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

 النسبة التكرار الاختيارات
 ٪55.0 202  غير كافية

 ٪22.8 200 كافية 
 

قدمها يالمعلومات الاحية التي سبة المبحوثين الذين يعتقدون أن ن أن ( أعلاه20قم )نلاحظ في الجدو  ر 
ذين ، ونسبة المبحوثين ال%55.0 هي غير كافية 30 قسنطينةالافحة الرسمية لجامعة لهم فيس بوك 

قدمة م، ومنه نستنتج أن أغلبية المبحوثين يعتقدون أن المعلومات الاحية ال%22.8يعتقدون أنها كافية هي 
 غير كافية. 0عبر صفحة الفيس بوك لجامعة قسنطينة 

نشره ي فيماربما لأنهم لم يجدوا كل ما يريدون معرفته من معلومات صحية أو غيرها حو  هذا الفيروس 
فهذه الافحة أولا وأخيرا تصبقى خاصة بالجامعة والطلبة  30فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

 حاجة إلى معرفته سواء فيما يخص الفيروس أومون بنشر فقط ما يرون أن الطلبة بوالقائمين عليها يقو 
 معلومات أخرى.
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في زيادة 65الصفحة الرسمية لجامعة قسنطينة (: يوضح مساهمة موقع فيس بوك 95الجدول رقم )
 91-الوعي الصحي لدى المبحوثين ايزاء فيروس كوفيد

 النسبة التكرار الخيارات
 ٪10.1 005 ساهم
 ٪2 22 ساهميلم 
 

في زيادة الوعي الاحي  0( أعلاه مساهمة فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة20يبن الجدو  رقم )
قد ساهم فيس  ٪10.1مبحور بنسبة  005حيث يتبين أن  21-لدى الطلبة الجامعيين ايزاء فيروس كوفيد
لم يساهم موقع الفيس ٪2منهم بنسبة  22لوعي لديهم وفي زيادة ا 0بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة
 بوك في زيادة الوعي الاحي لديهم.

في زيادة الوعي الاحي لدى  قد ساهمت 0ن فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينةفإوبالتالي 
 .21-المبحوثين ايزاء فيروس كوفيد
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خدام الطلبة الجامعيين لفيس بوك الصفحة ( يوضح: تغير الوعي الصحي بسبب است95الجدول رقم )
 في الأشهر الماضية 65الرسمية لجامعة قسنطينة

 النسبة التكرار الخيارات
 ٪55.6 201 نعم

 أكثر الإجابات: فيما يتجلى هذا التغيير
 اكتساب عادات صحية سليمة اتصجاه الفيروس

 تصعلم طرق الوقاية
 تصعلم حماية الذات والآخرين

 تصجن  العدوى 
 ٪22.2 222 لا
 

من المبحوثين قد تصغير وعيهم الاحي بسب   ٪55.6( أعلاه أن 22يتبين من خلا  الجدو  لرقم )
، ويتجلى هذا التغيير في اكتساب عادات 30استخدامهم لفيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

 ٪22.2 العدوى غير أن صحية سليمة اتصجاه الفيروس تصعلم طرق الوقاية تصعلم حماية الذات والآخرين تصجن 
هم هذا الاختلاف ربما يرجع إلى أن فئة المبحوثين اللذين تصغير وعيو  من المبحوثين لم يتغير وعيهم الاحي.

اعدتصهم كما يمكن أن تصكون قد سالاحي كانوا يهتمون بما تصنشره الافحة من معلومات صحية ويعملون بها 
سابهم هذا الوعي لكن الفئة الأخرى لم يبدوا أي اهتمام هذه المعلومات على حماية أنفسهم وعائلاتصهم باكت

 لهذه المعلومات ولم يعملوا بها.
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(: يوضح سعي المبحوثين للمحافظة على صحتهم بممارسة العادات الصحية التي 93الجدول رقم )
 65الصفحة الرسمية لجامعة قسنطينة تشكلت لديهم من خلال فيس بوك 

 ةالنسب التكرار الخيارات
 ٪82.6 032 نعم
 ٪28.2 26 لا
 

يسعون للحفاظ على صحتهم من  ٪82.6مبحور بنسبة  032( أعلاه تصبين أن 25من خلا  الجدو  رقم )
خلا  ممارسة العادات الاحية التي تصشكلت لديهم من خلا  لفيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

 لا يسعون لذلك. ٪28.2منهم بنسبة  26، بينما 30

لنسبة للفئة الموافقة على الحفاظ على صحتهم بممارسة العادات الاحية التي تصشكلت لديهم هذا يعود ربما با
لأن هذه العادات قد تصرسخت لديهم وهي تصعود بالفائدة عليهم وعلى صحتهم وصحة أقاربهم فقد اكتسبوها 

اجهوا لديهم عادات صحية أخرى يو  ليقوموا بممارستها، أما بالنسبة للفئة الرافضة لممارسة هذه العادات إما
هم أخذوا جميع أن من غمة ربما أيضا قد أصيبوا بالفيروس بالر بها هذا المرض أم أنها لم تصعد عليهم بالفائد

 احتياطاتصهم وبالتالي لم تصعد هذه العادات ذات معنى بالنسبة لهم.
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 ثانيا: النتائج العامة للدراسة

بيانات الدراسة الميدانية التي قمنا بها حول" دور الفيس بوك في تشكيل من خلال عرض وتحليل وتفسير 

 " يمكننا أن نستخلص النتائج التالية:91-الوعي الصحي لدى الطلبة الجامعيين الجزائريين خلال فترة كوفيد

 المحور الأول: البيانات العامةنتائج 

 من المبحوثين أغلبهم إنار٪62بينت الدراسة أن  .2
 سنة 05إلى  03من المبحوثين يتراوح سنهم من ٪22.6سة أن أظهرت الدرا .0
 المبحوثين ذوي مستوى اقتاادي متوسط جلأي  ٪80.8بينت الدراسة أن  .0

على الوعي الوقائي لدى  5جامعة قسنطينة فيسبوك الصفحة الرسمية لانعكاسات : نتائج المحور الثاني
 الطلبة الجامعيين.

الطلبة تصعرضوا لفيس بوك الافحة الرسمية لجامعة كل أي ن من المبحوثي ٪233بينت الدراسة أن  .2
  30قسنطينة 

من خلا  تصعرضهم  ٪56.1واللذين تصقدر نسبتهم ب حققها المبحوثين فائدةهرت الدراسة أن من أهم أظ .5
تصجن  هي  30الرسمية لجامعة قسنطينة  الافحة عبر فيس بوك 21-للمعلومات الاحية حو  كوفيد

 الفيروس.الإصابة ب
من المبحوثين قد ساهم تصافحهم لفيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  ٪63.1نت الدراسة أنبي .6

 .21-في زيادة معارفهم الوقائية حو  كوفيد 30
 21-من المبحوثين يرون أن المنشورات الاحية الوقائية لفيروس كوفيد ٪62.2أظهرت الدراسة أن  .2

 مفيدة. 30 الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة على فيس بوك
من 21-من المبحوثين قد تصزايد التزامهم بالإجراءات الوقائية ضد فيروس كوفيد ٪02.0بينت الدراسة أن  .8

 إلى حد ما.30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  لفيس بوكخلا  استخدامهم 
 ن فيسمن المبحوثين قد اكتسبوا عادة ارتصداء الكمامة في الأماكن العامة م٪88.8أظهرت الدراسة أن  .1

 .30بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

في تشكيل الوعي 65مساهمة لفيس بوك الصفحة الرسمية لجامعة قسنطينة : الثالث نتائج المحور
 91-الصحي لدى الطلبة الجامعيين إيزاء فيروس كوفيد

-وفيدكفي المعلومات الاحية حو   كبيرة ثقة درجة من المبحوثين لديهم ٪56.0بينت الدراسة أن  .23
 30التي يتحالون عليها من لفيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  21
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 21-من المبحوثين يعتقدون أن المعلومات الاحية حو  فيروس كوفيد ٪55.0بينت الدراسة أن  .22
 كافية. غير هي معلومات 30التي تصقدمها الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

 30فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  ساهم من المبحوثين ٪10.1بينت الدراسة أن  .20
 .21-ايزاء فيروس كوفيدلديهم في زيادة الوعي الاحي 

من المبحوثين يسعون للمحافظة على صحتهم بممارسة العادات  ٪82.6أظهرت الدراسة أن  .20
 .30الاحية التي تصشكلت لديهم من خلا  فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

من المبحوثين تصغير وعيهم الاحي بسب  استخدامهم لفيس بوك  ٪55.6راسة أن أظهرت الد .22
 في الأشهر الماضية.  30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

من المبحوثين يسعون للمحافظة على صحتهم بممارسة العادات  ٪82.6أظهرت الدراسة أن  .25
 .30معة قسنطينة الاحية التي تصشكلت لديهم من خلا  فيس بوك الافحة الرسمية لجا
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 :الدراسة تساؤلاتمناقشة نتائج الدراسة في ضوء ثالثا: 

على  30فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة والذي مفاده" ما انعكاسات  الأول لؤاستلبالنسبة ل
 الوعي الوقائي لدى الطلبة الجامعيين؟"

على  30فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة فقد تصبين لنا أن هناك انعكاسات إيجابية لموقع ال
 30ة لفيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينالوعي الوقائي لدى الطلبة الجامعيين فقد زاد تصافحهم 

، إذ أنهم يرون أن المنشورات التي تصنشرها هذه الافحة فيما 21-في معارفهم الوقائية حو  فيروس كوفيد
راءات أنها زادت من التزامهم بالإجكما  بوا منها عادات وقائية كارتصداء الكمامةواكس يتعلق بالفيروس مفيدة

 الوقائية إلى حد ما في هذا الادد.

 (.23(، )31(، )38(، )32(، )36(، )35)وهذا ما يظهر من خلا  الجداو  رقم 

في تصشكيل  30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  الذي مفاده" هل ساهم فيس بوكالثاني أما السؤا  
 الوعي الاحي لدى الطلبة الجامعيين؟"

قد ساهم في تصشكيل الوعي  30فقد تصبين لنا من خلاله أن لفيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة 
 رجةد السمعي والباري وذلك بدرجة كبيرة نسبيا كونهم لديهم تصاا الإعلام والا علوم الاحي لطلبة كلية

حي وهذا وعيهم الاساهمت في زيادة من المعلومات الاحية التي فحة تصنشره هذه الافيما  كبيرة ثقة
يظهر من خلا  تصغير وعيهم الاحي في الأشهر الماضية باستخدامهم فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة 

كما أنهم يسعون للمحافظة على صحتهم بممارسة العادات الاحية التي تصشكلت لديهم من   30قسنطينة 
 . 30وك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة خلا  موقع الفيس ب

 .(25)، (22)(، 20)(، 20)(، 22وهذا ما دلت عليه الجداو  رقم)
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 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة:رابعا: 

من خلا  دراستنا المتمثلة في "دور الفيس بوك في تصشكيل الوعي الاحي لدى الطلبة الجامعيين خلا  
" تصوصلنا إلى جملة من النتائج منها ما تصوافقت مع نتائج الدراسات السابقة ومنها ما اختلفت 21-فترة كوفيد

 معها، وعليه سنتطرق للمناقشة والمقارنة على النحو التالي:

الدراسة الأولى بعنوان:" مدى اعتماد الشباب السعودي على وسائل الإعلام في تصحقيق المعرفة الاحية 
ة الماجيستر، من إعداد الطالبة "وفاء سعود العوام"، قسم الإعلام كلية الدعوة رسالة مقدمة لنيل شهاد

 ."0338ه الموافق لسنة 2203عام  ،امعة الإمام محمد سعود الإسلاميةوالإعلام، ج

من خلا  النتائج التي تصوصلنا اليها نستنتج أن هذه الدراسة متشابهة مع دراستنا، في كون أن كلاهما 
  الاحي، كما تصشابهت من حيث أن أفراد العينة يعتمدون على وسائل الإعلام في ركزتصا على الجان

الحاو  على المعلومات الاحية وأن الأنترنت الوسيلة الأكثر استخداما للحاو  على المعلومات الاحية 
او  حوباعتبار أن الفيس بوك وسيلة إعلامية تصعتمد على الانترنت وهي ما تصستخدمه أفراد عينة دراستنا لل

 على المعلومات الاحية وبالتالي هناك تصطابق في هذه الدراسة مع دراستنا في هذه النقطة.

وقد اختلفت دراستنا عن دراسة "وفاء سعود العوام" من ناحية الموضوع، وذلك فيما تصعلق في متغيرات 
لبة الجامعيين في الطالدراسة خاصة المتغير الأو  حيث أنه في دراستنا تصناولنا عنار الفيس بوك الذي أثر 

ة خاصة السمعي والباري باف تصاا بافة عامة وفي عينة دراستنا المتمثلة في طلبة كلية الاعلام والا
بينما الباحثة "وفاء العوام درست وسائل الاعلام وهي التلفزيون والانترنت  21-مع انتشار فيروس كوفيد

 ...الخ.

 قع الالكترونية" رسالة مكملة لنيل شهادة الماجيستير فيالدراسة الثانية بعنوان" الوعي الاحي والموا
 .0335للطال  " القدومي عبد الرحمان" سنة  تصاا قسم الا

من خلا  النتائج التي تصوصلنا اليها نستنتج أن هذه الدراسة متشابهة مع دراستنا، كونها تصتحدر عن 
تماعي التي تصمثل أيضا موضوع جان  الوعي الاحي الذي يمثل موضوع دراستنا ومواقع التواصل الاج

دراستنا كون أن الفيس بوك يعتبر من مواقع التواصل الاجتماعي فكلتا الدراستين تصتطابقا من حيث دراسة 
دور مواقع التواصل الاجتماعي أو الفيس بوك في تصشكيل المعلومات الاحية أو الوعي الاحي للأفراد 

 وهنا في دراستنا نتحدر عن الطلبة الجامعيين.
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قد تصطابقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراستنا في أن أغل  أفراد العينتين أي الدراستين يستخدمون و 
 مواقع التواصل الاجتماعي والفيس بوك وأن هذا الأخير له دور في تصشكيل الوعي الاحي لدى الأفراد.

متغيرات وهي  ت عدةأما الاختلاف بين الدراستين فهو يكمن فقط في باقي المتغيرات فدراستنا تصناول
، بينما دراسة الباحث "قدومي عبد 21-الفيس بوك، الوعي الاحي، الطلبة الجامعيين، وفيروس كوفيد

الرحمان " فكانت متغيراتصها الوعي الاحي والمواقع الالكترونية. وهذا الاختلاف يعتبر بسيط جدا لذلك 
 تصوصلنا تصقريبا لنفس النتائج في دراستنا مع هذه الدراسة.

لدراسة الثالثة بعنوان" دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الاحي لدى الطال  الجامعي دراسة ا
رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علم اجتماع التنمية من إعداد وبسكرة ميدانية بجامعتي قسنطينة 

ع لم الاجتمام الاجتماعية قسم عالطال  شعباني مالك بجامعة منتوري قسنطينة بكلية العلوم الإنسانية و العلو 
 .0335/0336  و الديموغرافيا السنة الجامعية

من خلا  النتائج التي تصوصلنا اليها نستنتج أن هذه الدراسة متشابهة مع دراستنا، كونها تصتحدر عن 
الجان  الاحي حيث أن كل من عينتي البحث في كلتا الدراستين يتأثرون بالمواضيع الاحية التي تصعرض 

ى الإذاعة بالنسبة لعينة الباحث "شعباني مالك"، والتي تصعرض على موقع الفيس بوك بالنسبة لعينة عل
 دراستنا.

لكنها تصختلل مع باقي النتائج وذلك لاختلاف المتغيرات الخاصة بكل من الدراستين والمنهج وحتى 
 أدوات الدراسة. 
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 النظريةالمقاربة ج الدراسة على ضوء مناقشة نتائخامسا: 

تصعد النظرية البنائية الوظيفية أحد المداخل الأساسية لدراسة وسائل الاعلام ووظائفها المختلفة في 
الجماهيرية على أنها نظام اجتماعي يعمل ضمن  تصاا ، باعتبارها تصنظر إلى وسائل الاتصاا دراسات الا

تي تصتكون من بناءات ووظائل نظام اجتماعي خارجي، وباعتبار وسائل الاعلام نسق اجتماعي خارجي وال
محددة، حيث تصرى البنائية الوظيفية أن لوسائل الاعلام أهداف وظيفية محددة تصقوم بها المؤسسة والتنظيمات 

اق الجماهيري وبقية النظم والأنس تصاا والوسائل المختلفة وكذلك تصحديد العلاقات بين وسائل ونظم الا
 الاجتماعية الأخرى.

الوظيفية إن الدور الذي يقوم به موقع الفيس بوك هو تصنمية الوعي الاحي لدى  وانطلاقا من البنائية
 وذلك من خلا : 21-الطلبة الجامعيين ايزاء فيروس كوفيد

 لديه وظيفة تصوعوية في المجتمع للوقاية من مخاطر  30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  أن فيس بوك
 .21-فيروس كوفيد

 إيجابي على السلوك الاحي للأفراد فهو  دورلديه  30لجامعة قسنطينة الافحة الرسمية  فيس بوك أن
 .21-يسعى إلى إحاطة الأفراد بمعلومات كافية حو  فيروس كوفيد

  يساهم في زيادة الوعي الوقائي من فيروس كوفيد 30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  فيس بوكأن-
 ي.السمعي والبار  تصاا لدى طلبة كلية الاعلام والا 21

  يساهم في تصشكيل الوعي الاحي لدى الطلبة  30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  فيس بوكأن
 الجامعيين.
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 التوصيات والاقتراحاتسادسا: 

على ضوء نتائج دراستنا تصمكنا من تصقديم التوصيات والاقتراحات الآتصية، والتي نتمنى أن تصجد بذان 
 صاغية من أجل تصطبيقها، وأهمها ما يلي:

ولغيره من الأمراض المشابهة له كداء جذري القردة مثلا الذي هو بادد  21-إعطاء مرض كوفيد .2
الانتشار أهمية كبيرة وقاوى ووضعه كأولويات تصستحق مواضيعها النشر على موقع الفيس بوك 

 وغيره من مواقع التواصل الاجتماعي الأخرى.
 21-بالمعلومات الاحية حو  فيروس كوفيدتصشجيع الطلبة على متابعة المواقع الاحية التي تصمد  .0

 وغيره من الفيروسات والأمراض الحديثة الأخرى عبر موقع الفيس بوك.
والأمراض الحديثة باورة جذابة على موقع  21-نقل المواضيع والمنشورات الاحية حو  كوفيد .0

بة الطلالفيس بوك وباقي مواقع التواصل الاجتماعي الأخرى وذلك لضمان متابعتها من قبل 
 الجامعيين.

استغلا  موقع الفيس بوك بشكل صحيح وفي أمور إيجابية باعتباره ركيزة أساسية يعتمد عليها الأفراد  .2
والطلبة الجامعيين في حياتصهم اليومية، وذلك بتقديم أعم الناائح والمعلومات الاحية والوقائية 

 والعلاجية للتادي لمثل هذه الأمراض والفيروسات.
ين على الافحات الفيسبوكية وغيرها من مواقع التواصل الاجتماعي بالدقة والماداقية تصحلي القائم .5

 في عرض الأخبار الاحية والمستجدة عن الأمراض المنتشرة كما هي في الواقع وبدون تصزييف.
يمكن الاعتماد على موقع الفيس بوك كأحد أهم مواقع التواصل الاجتماعي للتعريف والتوعية لمثل  .6

 راض كونه محل استخدام للجل الطلبة الجامعيين.هذه الأم
ضرورة الاطلاع بشكل مستمر على المواقع الرسمية والافحات الرسمية كوزارة الاحة وغيرها  .2

لضمان الوصو  إلى المعلومات الاحيحة وبخر الأخبار في مجا  الاحة، وكذلك التحقق من 
 المعلومات المغلوطة حو  الفيروس وغيرهماداقية الكثير من المواقع لتجن  الوقوع في الأخبار و 

 من الأمراض الحديثة.
وغيره  21-تصحقق المدونين عبر صفحات الفيس بوك من الأخبار والمعلومات الاحية حو  كوفيد .8

من الفيروسات والأمراض القادمة قبل نشرها ووضعها على هذه المناات كونها تصؤثر على 
 متافحيها الطلبة وغيرهم من الأفراد.  
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 خلاصة الفصل  

تصم في هذا الفال عرض بيانات البحث الميداني ثم تصحليلها وتصفسيرها والتعليق عليها، ثم بعد تصفسيرها 
لمختلل نتائج الجداو  تصوصلنا إلى النتائج العامة للدراسة الميدانية، ثم بعد ذلك قمنا بمناقشة نتائج الدراسة 

 يس بوكفوء المقاربة النظرية، حيث تصوصلنا إلى أن في ضوء التساؤلات والدراسات السابقة وأخرى في ض
لدى  21-دور هام في تصنمية الوعي الاحي إيزاء فيروس كوفيدله  30الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

 ، إضافة إلى مجموعة من التوصيات والاقتراحات.الباري الاتصاا  السمعي و علوم الاعلام و طلبة كلية 
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 خاتمة

ة دور الفيس بوك في تصشكيل الوعي الاحي لدى طلب " إلى معرفة لتي تصهدفا دراستنا هذهختام وفي 
 "21-خلا  جائحة كوفيد 0در قسنطينةالسمعي الباري بجامعة صالح بوبنيو كلية علوم الاعلام والاتصاا  

تصفسر لنا  لنتائج والحقائق التيا ملة منإلى جالمعلومات المتحال عليها تصوصلنا للبيانات و  وبعد تصحليلنا
جابات الإفي  لتتصمثالاحي لدى الطلبة الجامعيين والتي  الدور الذي يقوم به الفيس بوك في تصشكيل الوعي
 .عن التساؤلات التي تصم طرحها في بداية الموضوع

 و  هو الجان  النظري والذيجانبين الأ على على هذه التساؤلات للإجابة دراستنا اعتمدتحيث 
 ينالفالو  المفاهمي للدراسةالعام و  للإطار: الفال الأو  تصطرقنا فيه يتصت كالآعوز  ثلاثة فاو  تصضمن
عي الطال  الجام لجمع المادة العلمية حو  معطيات الدراسة الفيس بوك والوعي الاحي والثالث الثاني
 .21-وكوفيد

رابع الخاص الفال ال :والمتمثلين في فهو تصضمن فالين الجان  الثاني وهو الجان  التطبيقيما أ
ت المنهجية للدراسة من مجالا الإجراءاتالمنهجية للدراسة والذي تصناولنا من خلاله كل ما يخص  بالإجراءات

داة الأينة و و منهج المسح بالعراسة وهمنهج الد ،عينة الدراسة وهي العينة الطبقية العشوائية ،بحثمجتمع الو 
يل سالي  تصحلأخيرا أو داة استمارة الاستبيان أالخاصة بجمع البيانات الازمة من المجتمع الدراسة وهي 

ها ثم استخلاص ر لتفريغ البيانات وعرضها وتصحليلها وتصفسيخااناه  فقدالفال الخامس ما أ البيانات.
ثم التوصيات  ،ربة النظريةعلى ضوء التساؤلات والمقالسابقة و تائج على ضوء الدراسات االنالنتائج العامة و 
  والاقتراحات.

د من زا 30فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة  نأ يهاتصوصلنا إلالتي بين النتائج ومن 
كما  ،21-الاتصاا  السمعي والباري حو  فيروس كوفيدكلية علوم الاعلام و  ةطلب المعارف الوقائية لدى

لوقاية ل يه وظيفة تصوعوية في المجتمعن الفيس بوك لدأكما  ،نه ساهم في تصشكيل الوعي الاحي لديهمأ
و على السلوك الاحي للطلبة فه إيجابيولديه دور  ،خرى ائفه الأإلى وظ ةاضاف 21-مخاطر فيروس كوفيد

ل الوعي دور الفيس بوك في تصشكي"مع  قما يتوافوهذا  بالمعلومات الكافية حو  الفيروس. لإحاطتهميسعى 
 ."21-كوفيدالاحي لدى الطلبة الجامعيين خلا  جائحة 

الحياة  من ألا يتجز من خلا  النتائج المتوصل إليها أن موقع الفيس بوك أصبح جزءا  اتصضحوقد 
 .ومنها بالطبع ما يخص الاحةالطلبة الجامعيين بشكل خاص فراد بشكل عام و للأاليومية 
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ر في بشكل كبي ندرة المراجعهمها هي أ هذه من بينها و واجهنا عدة صعوبات في إعداد مذكرتصنا وقد 
خرى كجامعة أمكتبتنا الخاصة فهناك فقط كتاب واحد فيما يخص الوعي الاحي مما جعلنا نتنقل لجامعات 

لى طلبها من جامعات خارج الولاية كجامعة بسكرة لكن هذا إضافة إللحاو  على المعلومات  30قسنطينة 
 يضاأ يرهاوغبوك  فيما يخص الفيسلا يعني عدم وجود مراجع لباقي متغيرات دراستنا فهناك مراجع عدة 

  .ا أفادتصنا في إعدادنا لهذا البحثهناك دراسات سابقة تصتعلق بموضوعن

طلقا لعرض مناقشات ووجهات نظر جديدة أكثر سعة وفي الأخير نتمنى أن تصكون هذه الدراسة من
ستفيد ي، بدراسات أكثر تصوسعا من هذه الدراسة وأن ري قسم الاتصاا  والعلاقات العامةوشمولية تصغني وتصث

فيه أن دراستنا تصحتاج إلى تصوضيح وتصحليل أعمق بحيث تصعتبر نقطة  كلا شالأجيا  القادمة ومما  منها
 .على أسالي  ومناهج متعددة في زمان ومكان مختلفين بالاعتمادلك للدراسات القادمة وذ انطلاق
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03. https://www.bbc.com  
02. https://www.moh.gov.sa 

 

 

 

 

 

https://www.france24.com/
http://www.misbah.com/
https://www.who.int/
https://www.bbc.com/
https://www.moh.gov.sa/


 

82 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق



 

83 
 

 21-يمثل صورة عن فيروس كوفيد: 32الملحق رقم 
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 21-: يمثل أعراض مرض فيروس كوفيد30الملحق رقم 
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 21-: الحماية من فيروس كوفيد30الملحق رقم 
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  30فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة : يمثل32ملحق رقم 
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 : استمارة استبيان63ملحق رقم 

 30جامعة صالح بوبنيدر قسنطينة 

 كلية علوم الإعلام والاتصاا  السمعي والباري 

 القسم: قسم الاتصاا  والعلاقات العامة

 
 استمارة بحث بعنوان

 91-دور الفيس بوك في تشكيل الوعي الصحي لدى الطلبة الجامعيين خلال جائحة كوفيد

 30جامعة صالح بوبنيدر قسنطينة دراسة ميدانية على عينة من طلبة 

 كلية علوم الإعلام والاتصاا  السمعي والباري 

 استمارة بحث ميداني في إطار استكما  متطلبات نيل شهادة الماستر في علوم الاعلام والاتصاا 

 تصخاص: اتصاا  وعلاقات عامة

 إشراف الأستاذة:                                                           الطلبة:  من إعداد 

 سميرة بوشعالة د.                    فردوس بن نار                                     

 حدادو رمزي 

 قنطوش محمد رضا

أخي )أختي( الطال )ة( هذا البحث يدخل في إطار انجاز مذكرة الماستر في علوم الإعلام 
الاستمارة والإجابة على الأسئلة المطروحة بكل ماداقية  والاتصاا  لذا نرجو تصعاونكم معنا وذلك بملأ هذه

حتى يتسنى لنا الوصو  إلى نتائج دقيقة. ونحيطكم علما بأن الإجابات الواردة في هذا الاستبيان سرية ولن 
 تصستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.

 .( في الخانة المناسبةxملاحظة: الإجابة تكون بوضع علامة )

 0302/0300السنة الجامعية:
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 المحور الأول: البيانات العامة

 ذكر                                         أنثى               الجنس:   .2
 السن:   .0

 03أكثر من              03إلى 06من            05إلى03من            03أقل من        

 المستوى الجامعي: .0

 السنة الثانية ليسانس                 السنة الثالثة ليسانسالسنة أولى ليسانس            

 السنة أولى ماستر                        السنة الثانية ماستر              

 المستوى الاقتاادي: .2

 منخفض                              متوسط                        مرتصفع

على الوعي  5قسنطينة جامعة ك الصفحة الرسمية لفيس بو انعكاسات المحور الثاني: 
                         الجامعيين.الوقائي لدى الطلبة 

 ؟21-فترة كوفيد أثناء 0جامعة قسنطينة لفيس بوك افحة الرسمية لل هل تصعرضت .5

                                      لا                                 نعم                                                

 ؟21-بماذا أفادتصك هذه الافحة في مجا  الوقاية من كوفيد .6

طرق التعامل مع الفيروس              طرق التعامل مع  كس  معلومات جديدة عن الفيروس          
 تصجن  الإصابة بالفيروس               الماابين 

أخرى أذكرها: 
.............................................................................................. 

في زيادة معارفك الوقائية حو  فيروس  0فيس جامعة قسنطينة للافحة الرسمية لهل ساهم تصافحك  .2
 ؟21-كوفيد

 نعم                          لا                                إلى حد ما 

 إذا كان جوابك "بنعم"، فيما تصتمثل هذه المعارف؟ 
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 21-مخاطر فيروس كوفيدمن الاحتياطات الواج  اتصخاذها لحماية الذات -

 21-الآخرين من مخاطر فيروس كوفيدطات الواج  اتصخاذها لحماية الاحتيا-

 الإجراءات اللازمة للوقاية من المرض                 -

 .........................................................................أخرى أذكرها..............

فيسبوك الافحة الرسمية لجامعة على  21-ما هو تصقييمك للمنشورات الاحية الوقائية لفيروس كوفيد .8
 30قسنطينة

 لدي فكرليس           ر مفيدة                     يغ             مفيدة                   
فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة التي اكتسبتها من  21-ماهي العادات الوقائية ضد فيروس كوفيد .1

 ؟30قسنطينة 
 يمكنك اختيار أكثر من إجابة: 
 ارتصداء الكمامة في الأماكن العامة -
 تصجن  ملامسة العينين والأنل قدر المستطاع -
 التزام البيت قدر الإمكان والخروج إلا للضرورة -
 تصجن  مشاركة أدوات الأكل والمناشل والأفرشة -
 غسل اليدين بالماء والاابون عدة مرات في اليوم -
 تصجن  الاتصاا  القري  مع أي شخص -
 21-التوجه إلى المركز الاحي في حالة الشعور ببعض أعراض كوفيد -
 أخذ اللقاح -

 

لا  استخدامك فيس بوك قد تصزايد من خ 21-هل التزامك بالإجراءات الوقائية ضد فيروس كوفيد .23
 ؟0الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة 

 نعم                           لا                                      إلى حد ما           

 

في تشكيل الوعي الصحي 65لصفحة الرسمية لجامعة قسنطينة ا: مساهمة لفيس بوك ثالثالمحور ال
 91-زاء فيروس كوفيدلدى الطلبة الجامعيين إي
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التي تصتحال عليها من فيس بوك  21-ما هي درجة ثقتك بالمعلومات الاحية حو  كوفيد .22
 ؟0افحة الرسمية لجامعة قسنطينة ال

 كبيرة جدا              كبيرة                  متوسطة           ضعيفة         ،  ضعيفة جدا

التي تصقدمها لك الافحة الرسمية لجامعة  21-وفيدهل تصعتقد أن المعلومات الاحية حو  ك .20
 : 30قسنطينة 

 كافية                               غير كافية                                                       

الاحي لديك ايزاء في زيادة الوعي  30فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة هل ساهم  .20
 ؟21-فيروس كوفيد

 ساهم                                                     لم يساهم 

هل تصرى بأن وعيك الاحي قد تصغير بسب  استخدامك لفيس بوك الافحة الرسمية لجامعة  .22
 في الأشهر الماضية؟ 30قسنطينة 

 نعم                                             لا                   

 إجابتك "بنعم"، فيما يتجلى هذا التغيير؟ إذا كانت 

.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

............................................. 

هل تصسعى للمحافظة على صحتك بممارسة العادات الاحية التي تصشكلت لديك من خلا  موقع  .25
 ؟0فيس بوك الافحة الرسمية لجامعة قسنطينة

 نعم                                  لا                       

 

 شكرا على تعاونكم       
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