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صعناوين الجداول
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173يبين مـع مـن يفضـل جمهـور المبحـوثين مشـاهدة التلفـزيون.11الجدول رقم 

174يبين توزيـع البرامـج المفضـلة لـدى جمهـور المبحـوثين.12الجدول رقم 

يبين اتاحة التلفـزيون الجـزائري فـرص ظهـور المبـدعين و الموهـوبين مـن ذوي الاحتياجـات الخاصـة حسـب 13الجدول رقم 
تخصـص المبحـوثين
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177يبـين  اهتمـام التلفـزيون الجـزائري بإبـداعات ذوي الاحتياجـات الخاصـة حسـب تخصــص المبحــوثين .14الجدول رقم 

م حسـب تخصـص المبحـوثين.15الجدول رقم  179يبين إظهار النماذج الناجحة مـن ذوي الاحتياجـات الخاصـة يحسـن صـور

ـم أدبـاء كبـارا حسـب تخصـص المبحـوثين.16الجدول رقم  180يبين عرض التلفـزيون الجـزائري ذوي الاحتياجـات الخاصـة علـى ا
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يبـين اظهـار التلفـزيون لـذوي الاحتياجـات الخاصـة متجـاوزين الصـعوبات الطبيعيـة حسـب تخصــص 19الجدول رقم 
المبحــوثين.
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188يبين عـرض التلفـزيون لصـاحب الإعاقـة النـاجح يتحـدث دون ترجمـان حسـب تخصـص المبحـوثين.20الجدول رقم 

190يبين عـرض التلفـزيون لـذوي الاحتياجـات أبطـالا و خـارقين حسـب تخصـص المبحـوثين.21الجدول رقم 

192يبـين اظهـار التلفـزيون لصـاحب الاعاقـة النـاجح متقلـدا مناصباعلياحسـب تخصـص المبحــوثين.22الجدول رقم 

194يبين اظهار التلفزيون لصـاحب الاعاقـة النـاجح متعـدد النشـاطات و الاعمـال حسـب تخصـص المبحـوثين.23الجدول رقم 

يبين عـرض التلفـزيون الجـزائري لبرامـج متعلقـة بـذوي الاحتياجـات الخاصـة في المناسـبات الخاصـة فقـط 24الجدول رقم 
حسب تخصـص المبحـوثين.

197

يبين عـدم تخصـيص التلفـزيون الجـزائري مسـاحة زمنيـة مـعتبرة لإظهـار ذوي الاحتياجـات الخاصـة حسـب 25الجدول رقم 
تخصـص المبحـوثين.
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199يبين تنويع التلفزيون الجزائري للبرامج المتعلقة بذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص المبحوثين.26الجدول رقم 

يبين تخصيص التلفزيون الجزائري لبرامج جمع التبرعات لذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص 27الجدول رقم 
المبحوثين.

201

يبين اعادة التلفزيون الجزائري لبث البرامج الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة في أوقات مختلفة كي 28الجدول رقم 
يشاهدها أكبرعدد حسب تخصص المبحوثين.

203

يبين تخصيص التلفزيون لروبورتاجات مطولة لعرض ذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص 29الجدول رقم 
المبحوثين.

205

208يبين عرض التلفزيون لاخبار ذوي الاحتياجات الخاصة بايجاز حسب تخصص المبحوثين.30الجدول رقم 

210يبين تخصيص التلفزيون تحقيقات عن ذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص المبحوثين.31الجدول رقم 

يبين تخصيص التلفزيون حصصا دائمة تتناول قضايا ذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص 32الجدول رقم 
المبحوثين.
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215يبين تخصيص التلفزيون بورتريهات لعرض ذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص المبحوثين.33الجدول رقم 

217يبين عرض التلفزيون افلاما تتناول قضايا ذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص المبحوثين.34الجدول رقم 

تمع حسب تخصص المبحوثين.35الجدول رقم  219يبين عرض التلفزيون لمكانة ذوي الاحتياجات الخاصة في ا

222يبين عدم التلفزيون بالنشاطات الرياضية لذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص المبحوثين.36الجدول رقم 

يبين عرض التلفزيون الجزائري لمشاكل ذوي الاحتياجات الخاصة الاجتماعية فقط حسب تخصص 37الجدول رقم 
المبحوثين.

224

226يبين اهتمام التلفزيون الجزائري بالحياة الشخصية لذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص المبحوثين.38الجدول رقم 

يبين عدم اهتمام التلفزيون الجزائري بالجانب الثقافي لذوي الاحتياجات الخاصةحسب تخصص 39الجدول رقم 
المبحوثين.

228

تمع حسب تخصص المبحوثين.40الجدول رقم  230يبين عرض التلفزيون الجزائري لذوي الاحتياجات الخاصة مندمجين  في ا

تمع حسب تخصص 41الجدول رقم  م عالة على ا يبين تصوير التلفزيون الجزائري لذوي الاحتياجات الخاصة على ا
المبحوثين.

232

يبين عرض التلفزيون الجزائري لعائلات ذوي الاحتياجات الخاصة رافضة لوجودهم بينهاحسب تخصص 42الجدول رقم 
المبحوثين.

235

تمع حسب 43الجدول رقم  م يساهمون في بناء ا يبين اظهار التلفزيون الجزائري لذوي الاحتياجات الخاصة على أ
تخصص المبحوثين.
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239يبين اهتمام التلفزيون الجزائري بالجانب التعليمي لذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص المبحوثين.44الجدول رقم 

يبين عرض المسؤولين وهم يقدمون المساعدات لذوي الاحتياجات الخاصة من شانه  تحسين صورة هذه 45الجدول رقم 
الشريحة حسب تخصص المبحوثين.
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م حسب تخصص 46الجدول رقم  يبين عرض ذوي الاحتياجات الخاصة وهم يطالبون بحقوقهم من شانه تحسين صور
المبحوثين.

243

246يبين اظهار التلفزيون الجزائري للإعاقة البصرية دون الإعاقات الأخرى حسب تخصص المبحوثين.47الجدول رقم 

248يبين إظهار أصحاب الإعاقة الحركية من شانه تكوين صورة سلبية عنهم حسب تخصص المبحوثين.48الجدول رقم 

250يبين عدم تخصيص التلفزيون الجزائري مترجم للصم في جميع البرامج حسب تخصص المبحوثين.49الجدول رقم 

يبين عدم تفريق التلفزيون الجزائري بين الإعاقات في عرضه لذوي الاحتياجات الخاصة حسب تخصص 50الجدول رقم 
المبحوثين.

252

م إناثا أو ذكورا 51الجدول رقم  يبين عدم تركيز التلفزيون الجزائري في إظهار ذوي الاحتياجات الخاصة على كو
حسب تخصص المبحوثين.

254

257يبين عدم اهتمام التلفزيون بعرض الاعاقة الذهنية حسب تخصص المبحوثين.52الجدول رقم 

259يبين تركيز التلفزيون في عرضه على صاحب الاعاقات المتعددة حسب تخصص المبحوثين.53الجدول رقم 

261يبين عرض التلفزيون للاعاقات الغير معروفة لدى المشاهدة حسب تخصص المبحوثين.54الجدول رقم 

263يبين تخصيص التلفزيون حصصا تجمع اصحاب الاعاقات المختلفة حسب تخصص المبحوثين.55الجدول رقم 

266يبين عدم اعتبار التلفزيون الصم من اصحاب الاعاقات حسب تخصص المبحوثين.56الجدول رقم 

268يبين تركيز التلفزيون على عرض العضو المصاب من جسم صاحب الاعاقة حسب تخصص المبحوثين.57الجدول رقم 

يبين اتاحة التلفزيون الجزائري فرص ظهور المبدعين و الموهوبين من ذوي الاحتياجات الخاصة حسب 58الجدول رقم 
جنس المبحوثين

272

273يبين اهتمام التلفزيون الجزائري بإبداعات ذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين.59الجدول رقم 

م حسب جنس 60الجدول رقم  يبين إظهار النماذج الناجحة من ذوي الاحتياجات الخاصة يحسن صور
المبحوثين.

275

م أدباء كبارا حسب جنس 61الجدول رقم  يبين عرض التلفزيون الجزائري ذوي الاحتياجات الخاصة على ا
المبحوثين.

276

277يبين اظهار التلفزيون أصحاب الإعاقة الناجحين مكونين اسرا حسب جنس المبحوثين.62الجدول رقم 

يبين عرض التلفزيون لذوي الاحتياجات الخاصة متحدين المشاكل المختلفة حسب جنس 63الجدول رقم 
المبحوثين.

279

يبين اظهار التلفزيون لذوي الاحتياجات الخاصة متجاوزين الصعوبات الطبيعية حسب جنـس 64الجدول رقم 
المبحوثين.

280

281يبين عرض التلفزيون لصاحب الإعاقة الناجح يتحدث دون ترجمان حسب جنس المبحـوثين.65الجدول رقم 

282يبين عرض التلفزيون لذوي الاحتياجات أبطالا و خارقين حسب جنس المبحوثين66الجدول رقم 

284يبين اظهار التلفزيون لصاحب الاعاقة الناجح متقلدا مناصبا عليا حسب جنس المبحـوثين.67الجدول رقم 

يبين اظهار التلفزيون لصاحب الاعاقة الناجح متعدد النشاطات و الاعمال حسب جنـس 68الجدول رقم 
المبحوثين.

285



يبين عرض التلفزيون الجزائري لبرامج متعلقة بذوي الاحتياجات الخاصة في المناسبات الخاصة فقط 69الجدول رقم 
حسب جنس المبحوثين

286

يبين عدم تخصيص التلفزيون الجزائري مساحة زمنية معتبرة لإظهار ذوي الاحتياجات الخاصة حسب 70الجدول رقم 
جنس المبحوثين

288

289يبين تنويع التلفزيون الجزائري للبرامج المتعلقة بذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين71الجدول رقم 

291يبين تخصيص التلفزيون الجزائري لبرامج جمع التبرعات لذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين72الجدول رقم 

يبين اعادة التلفزيون الجزائري لبث البرامج الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة في أوقات مختلفة كي 73الجدول رقم 
يشاهدها أكبر عدد حسب جنس المبحوثين

292

293يبين تخصيص التلفزيون لروبورتاجات مطولة لعرض ذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين74الجدول رقم 

295يبين عرض التلفزيون لأخبار ذوي الاحتياجات الخاصة بايجاز حسب جنس المبحوثين75الجدول رقم 

296يبين تخصيص التلفزيون تحقيقات عن ذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين76الجدول رقم 

297يبين تخصيص التلفزيون حصصا دائمة تتناول قضايا ذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين77الجدول رقم 

298يبين تخصيص التلفزيون بورتريهات لعرض ذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين78الجدول رقم 

300يبين عرض التلفزيون افلاما تتناول قضايا ذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين79الجدول رقم 

تمع حسب جنس المبحوثين80الجدول رقم  301يبين عرض التلفزيون لمكانة ذوي الاحتياجات الخاصة في ا

302يبين عدم اهتمام التلفزيون بالنشاطات الرياضية لذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين81الجدول رقم 

يبين عرض التلفزيون الجزائري لمشاكل ذوي الاحتياجات الخاصة الاجتماعية فقط حسب جنس 82الجدول رقم 
المبحوثين

303

305يبين اهتمام التلفزيون الجزائري بالحياة الشخصية لذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين83الجدول رقم 

306يبين عدم اهتمام التلفزيون الجزائري بالجانب الثقافي لذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين84الجدول رقم 

تمع حسب جنس المبحوثين85الجدول رقم  307يبين عرض التلفزيون الجزائري لذوي الاحتياجات الخاصة مندمجين في ا

تمع حسب جنس 86الجدول رقم  م عالة على ا يبين تصوير التلفزيون الجزائري لذوي الاحتياجات الخاصة على ا
المبحوثين

308

يبين عرض التلفزيون الجزائري لعائلات ذوي الاحتياجات الخاصة رافضة لوجودهم بينها حسب جنس 87الجدول رقم 
المبحوثين

309

تمع حسب 88الجدول رقم  م يساهمون في بناء ا يبين اظهار التلفزيون الجزائري لذوي الاحتياجات الخاصة على أ
جنس المبحوثين

310

311يبين اهتمام التلفزيون الجزائري بالجانب التعليمي لذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس المبحوثين89الجدول رقم 



يبين عرض المسؤولين وهم يقدمون المساعدات لذوي الاحتياجات الخاصة من شانه  تحسين صورة هذه 90الجدول رقم 
الشريحة حسب جنس المبحوثين

313

م حسب جنس 91الجدول رقم  يبين عرض ذوي الاحتياجات الخاصة وهم يطالبون بحقوقهم من شانه تحسين صور
المبحوثين

314

315يبين اظهار التلفزيون الجزائري للإعاقة البصرية دون الإعاقات الأخرى حسب جنس المبحوثين92الجدول رقم 

315يبين إظهار أصحاب الإعاقة الحركية من شانه تكوين صورة سلبية عنهم حسب جنس المبحوثين93الجدول رقم 

317يبين عدم تخصيص التلفزيون الجزائري مترجم للصم في جميع البرامج حسب جنس المبحوثين94الجدول رقم 

يبين عدم تفريق التلفزيون الجزائري بين الإعاقات في عرضه لذوي الاحتياجات الخاصة حسب جنس 95الجدول رقم 
المبحوثين

318

م إناثا أو ذكورا حسب 96الجدول رقم  يبين عدم تركيز التلفزيون الجزائري في إظهار ذوي الاحتياجات الخاصة على كو
جنس المبحوثين

319

320يبين عدم اهتمام التلفزيون بعرض الاعاقة الذهنية حسب جنس المبحوثين97الجدول رقم 

322يبين تركيز التلفزيون في عرضه على صاحب الاعاقات المتعددة حسب جنس المبحوثين98الجدول رقم 

323يبين عرض التلفزيون للإعاقات الغير معروفة لدى المشاهدة حسب جنس المبحوثين99الجدول رقم 

324يبين تخصيص التلفزيون حصصا تجمع اصحاب الاعاقات المختلفة حسب جنس المبحوثين100الجدول رقم 

325يبين عدم اعتبار التلفزيون الصم من اصحاب الاعاقات حسب جنس المبحوثين101الجدول رقم 

326يبين تركيز التلفزيون على عرض العضو المصاب من جسم صاحب الاعاقة حسب جنس المبحوثين102الجدول رقم 



أ

مقدمة
إن المجتمعات القدیمة كانت تقوم على أساس الصراعات وهذه الأخیرة تطلب من مكوناتها أي 

عدو، ولما الالأفراد أن یكونوا ذو قدرات جسمیة وعقلیة لتنفیذ تلك الصراعات والتغلب على المنافس أو 
مؤهلین للقیام بتلك الأعمال سواء بالفصل الغیر نت هذه المجتمعات تعزل الأفراد كذلك كاكان الأمر

غیر سویاء أو الأغیر الأفراد امن المجموعة أو قتلها وهذه الفئة من الجماعة كان یطلق علیه

.الصالحین

المجتمع أن أصبحت بعض المجتمعات تتخذ من تلك الفئات أداة لتلهیة وتسلیةإلىوتبلور الأمر 
.ها جانبارمیللأعضاء تسلب منها ما هو صالح وتكا بنأخرى جعلها أحیانوفي 

وقدس النفس البشریة وأعطاها حرمة وجعل من المجتمع أداة لخدمة هذه الإسلامإلى  أن جاء 
ذوي الاحتیاجات الخاصة مكانة مرموقة إعطاءعلى ) الخلافة(الإسلامیةالفئة، ودأبت الحكومات 

كفیف سائق یقوم على انجاز حاجیاته، هذا كله من خزینة الدولة لولك،لكل مقعد قائدحیث خصص
هذه المبادئ وطبقها على مجتمعاته فأصبح یمتاز كل الإسلاميوأخذ الغرب من المجتمع . أو الخلافة

مدى مجتمع راقي أو متقدم بمدى تقدیمه للإعانات لهذه الفئة أو بعبارة أخرى تقاس رقي المجتمعات ب
.عنایتها بذوي الاحتیاجات الخاصة

من سكان %10مئة ملیون معاق عبر العالم یربو تحت 600ویعیش في مجتمعنا الراهن قرابة 
كبتر الأیدي والأرجل أو ة یزات عدیدمالأرض، وتتداخل في وصف ونعت ذوي الاحتیاجات الخاصة

.في الذهن أو اضطراباتهضعف الرؤیا أو عدمها كما نجد ضعف السمع أو عدمه وأیضا خلل

وهو تعریف حافظ لكرامتهم وخصوصیتهم ) ذوي الاحتیاجات الخاصة(وقد اصطلح علیهم مؤخرا بـ 
حیث تعمل على نشر مفاهیم وصور ،المختلفةالإعلامیروج لهذا المفهوم وسائل بین من ونجد من

ور السلبیة من دلالات تلتصق بذوي الاحتیاجات الخاصة أي صور ایجابیة أو سلبیة ونقصد بالص
تنشر مثل هذه الصور هي التلفزیون الذي لدیه إعلامیةالعبء عالة وعدم الفعالیة، ولعل أبرز وسیلة 

التي فحواها صورة ذوي الإشكالیةسلطة في تشكیل صور وكذلك اتجاهات ما دفعنا للبحث في هذه 



ب

ر و وهو جمهألانالدراسة مجتمع بحثاخترنا في هذه اإذ،الاحتیاجات الخاصة في التلفزیون الجزائري
الصورة ىجمع المعلومات كما أنه یدرك فحو الطلبة على أساس أنه شخص متعلم وواعي یسهل علینا

ولعل سبب ) قسنطینة، باتنة، جیجل(مما جعلنا نبحث في ثلاث جامعات ،من طرف التلفزیونثةو بثالم

:اختیار هذه الجامعات راجع للمبررات التالیة

قسنطینة تمثل عاصمة الشرق الجزائري وهي قطب یؤمه الطلبة من الشرق جامعة -
.وهي من القدم

جامعة باتنة لأنها تمثل الهضاب الشرق الجزائري كما تمثل جنوب الشرق الجزائري -
.من اتیان الطلبة بسكرة، ورقلة والمسیلة

بة میلة جامعة جیجل التي تمثل الجانب الساحلي من الشرق الجزائري اذ یقصدها طل-

.وسكیكدة

ولعل هذه المبررات تعطینا مجتمعا خصبا صالح للبحث في هذه الدراسة من حیث التنوع الجغرافي 

.والثقافي وحتى المعرفي

إذفصول، الأول المنهجي ةالأول نظري یحتوي على أربع:ولقد أجرینا هذه الدراسة في شقین

.المنهجواختیار العینةإلىوالفرضیات والأهداف إلى أن وصلنا المشكلة على احتوى 

كما ،البرامجوإنتاجتركیب إلىأما الفصل الثاني من الشق الأول یحتوي على التلفزیون من النشأة 
.الصورة النمطیةإلىالصورة وأشكالها وصولا مفهوماحتوهذا الفصل على 

مشاكل الطلبة في اقعبو وكیفیة تشكیلها وختمناه هات الاتجامفهومأما الفصل الثالث فقد تضمن
.الجامعة

ذوي الاحتیاجات الخاصة وأصنافهم  مفهوماحتوى إذأما الفصل الرابع من الشق النظري 
والاستراتیجیات الإعلامذوي الاحتیاجات في واقعوالتشریعات التي تنظم سیر حیاتهم وختمناه ب

.في التلفزیونمكانتهمإلىالمخصصة لتناول قضایاهم وانتهینا



ج

وفیما یخصص الشق الثاني من هذه الدراسة التطبیقي فقد تضمن فصلین حیث في الأول بوبنا 
تخصصحسب على الأسئلةالإجابةالمبحوثین أي بعبارة أخرى تخصصالمعطیات على حسب 
.المختصین في الإعلاممدعمة بآراءاتفي جداول وتضمنت تفسیر واستنتاجاالمبحوثین التي فرغناه

،المبحوثینجنسأما الفصل الثاني من الشق الثاني من الدراسة فقط تضمن الأجوبة المبوبة حسب
المختصین في الإعلام، وكذا وهي أیضا فرغت في جداول وتضمنت تفسیر واستنتاج مرفقة بآراء 

.لبحوث أجریت في الوطن العربي

الدراسة المعنون بنتائج الدراسة المیدانیة الذي تضمن وأیضا الفصل الثالث من الشق الثاني من

.نتائج عامة، وقراءة النتائج على ضوء الفرضیات والأهداف

وتجاوزها بفضل االله ثم بإعانة علیهانا صعوبات جمة في انجاز هذه الدراسة وتم التغلبتولقد واجه
بات كانت تصب في نوع المراجع ولعل أهم تلك الصعو ،المشرف والهیئة التدریسیة لجامعة قسنطینة

في ثلاث مناطق ةمار ات میدانیة تتمثل في توزیع الاستالمختلفة بذوي الاحتیاجات الخاصة وصعوب
أننا واثقین من الجهد المبذول في إلاخیر لا ندعي الكمال في هذه الدراسة وفي الأ،مختلفة من الوطن

.إجراءهاسبیل 
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5

:تحدید المشكلة.1
یصعب تحدیدها لأنها تزداد نموا ككرة الثلج و لا یستطیع أحدا توقیفها، إذ هنالك إن قضیة الإعاقة

فئات متعددة كأصحاب الإعاقة البصریة الذین فرضوا وجودهم في میادین متنوعة في مختلف 
المجتمعات، و هكذا الحال بالنسبة لأصحاب الإعاقة السمعیة و الإعاقة الحركیة و یختلف الأمر مع 

عاقة الذهنیة، و لما أدركت الدول المتقدمة فعالیة و قدرة هؤلاء الأشخاص من ذوي أصحاب الإ
الخاصة راحت تخصص لهم العتاد و الأموال و حتى المقرات قصد استثمار ما یقدمونه الاحتیاجات

الحدیث تشكل نسبة هذه ولما أصبحت في عصرنا . من مواد إنتاجیة أو فكریة لینتفع بها المجتمع ككل
اقتصاداتها، إذ أحصت على اختلاف لغاتها و دیاناتها و الفیئة عددا لا یستهان به في المجتمعات

ما یربو الخاصةالاحتیاجاتذوي المنظمة العالمیة للصحة والیونیسكو عدد هؤلاء الأشخاص من 
سكان العالم بالمائة من10على ستة مائة وخمسین ملیون شخص في العالم أي بنسبة 

)www.elahadath.net( وهذا الرقم مخیف إذا ما تعلق بثمانین  بالمائة منهم  یعیشون في الدول ،
الفقیرة، الأمر الذي یزید من تفاقم أوضاعهم، وعدم  تقدیم أدنى شروط العیش الكریم لهم، و  هذا الرقم 

عاق، وهذا حسب الاحصائیات لو أسقطناه على  الجزائر لوجدناه یربو على ثلاثة ملایین شخص م
2.4إلىأما الإحصائیات الرسمیة للدولة فأن الرقم ینخفض . الجمعویة التي تنشط في هذا المجال

).www.djazairnwse.info(6.84بـ ملیون شخص یعیشون في الجزائر أي بنسبة مئویة تقدر
إلا أن . ولا ندخل في جدال حول عدد هؤلاء الأشخاص أو ما یشكلونه من عدد سكان الجزائر

تستدعي تكفل الدولة بهم  و الخاصةالاحتیاجاتذوي الجمیع یتفق على أن هناك شریحة من 
تخصیص أدنى شروط العیش الكریم، وعلى المستوى الشعبي ضرورة التكافل الاجتماعي تجاه تلك 

ن هذا یبرز دور وسائل الاعلام المتعددة في تصویر وعرض هؤلاء الأشخاص مما یغیر الشریحة، وم
الأفكار المسبقة المتعلقة و المرسخة في أذهان أفراد المجتمع الواحد، حیث باستطاعة الاعلام 
المطبوع، المسموع و المرئي تحسین سلوكات و أفكار عناصر المجتمع، وتكوین رأي عام أو فكرة 

ولا یختلف اثنان على أن الإعلام . الخاصةالاحتیاجاتایجابیة أولئك الأشخاص من ذوي واحدة حول
قمة الهرم بتحسین صورته لدى الجمهور إلىهو السلطة الرابعة إذ بمقدوره رفع شخص من الحضیض 
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كما أن الإعلام . العام وصنع فكرة ایجابیة عنه و الأمثلة في هذا الصدد كثیرة ولا یمكن عرضها هنا
أسفله من خلال نشر معلومات عنه سواء مغلوطة أو إلىقادر على أن یسقط من هو على قمة الهرم 

شخص أو حقیقیة تمس شخصه و تضر به و بمكانته مما یكون لدى الجمهور أفكارا سلبیة عن ذلك ال
والمجتمعات الغربیة غنیة بتلك الأمثلة مما یعطي الإعلام أهمیة بالغة في عصرنا . تلك الهیئة

.الحدیث
وعلى غرار وسائل الإعلام المطبوعة، و المسموعة یعمل الإعلام المرئي على نشر وعرض أفكار 

داة الفعالة الذي أصبح في عصرنا هذا الأ) زیونالتلف(الخاصة، ونخص بالحدیث الاحتیاجاتعن ذوي 
وكما في دراسات أجریت في أمریكا و . الصور عن الأشخاص و الجماعاتفي تكوین الأفكار و 

أعطت نتائج أن الجمهور الأمریكي یتابع التلفزیون سبع ساعات یومیا، وقد یكون في الجزائر أقل من 
التلفزیون الوسیلة الأكثر تتبعا وتعرضا من طرف یبقى. ذلك أو أكثر من حیث المشاهدة الیومیة

الجمهور الجزائري، إذا ما ربطنا ذلك بالعدد القلیل والقلیل جدا من القنوات الجزائریة وإن اختلفت إلا 
ومهما یكن، فإن التلفزیون الجزائري كباقي . أنها تعرض نفس البرامج على قنواتها الفضائیة و الأرضیة

را و أفكارا عن أشخاص وجماعات و هیئات بهدف تشكیل صورة ایجابیة أو التلفزیونات یعرض صو 
سلبیة عن ذلك، سواء قصد أو لم یقصد إلا أن العبرة في النتائج أي الأفكار و الصور التي تركها في 

.أذهان المتلقي و المتفرج الجزائري
حد أو عبر تمع الواوللتلفزیون بصفة عامة أدوار فعالة في صنع الأفكار و الآراء داخل المج

العالمیة وتصبح هذه الأفكار و الصور المصنوعة والمكونة داخل ذهنیة كل فرد المجتمعات الإقلیمیة و 
یتابع ویتعرض لوسائل الإعلام ولاسیما التلفزیون بعد مدة  من الزمنمبادئ  فیتصرف وفقها ومن 

.عنهمخلالها مع  الأشخاص و الهیئات التي طبعت في ذهنه تلك الصورة  
ومن هذا المنطلق یتعاظم دور التلفزیون الجزائري في تشكیل الصور الذهنیة و ترك الانطباعات 
عن أشخاص أو هیئات معینة في ذهن الفرد الجزائري، وهذا وفقا سیاسات متبعة في طرح قضایا و 

ضایا تتعلق ومنه یبرز دور التلفزیون الجزائري في إظهار و عرض ق. أمور تتعلق بشتى مناحي الحیاة
أساسا بفئات من المجتمع الجزائري ألا وهي شریحة ذوي الاحتجاجات الخاصة الذین كونت عنهم 

یتابعه ربما صورة ذهنیة لدى الفرد الجزائري من خلال وسائل الاعلام المتعددة ولا سیما التلفزیون الذي 
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ضائیات العربیة و الأجنبیة التي فرغم الانتشار الواسع للف. أغلبیة الجزائریون لتعلقهم به منذ سنوات
یستقي منها  بعض المعلومات المختلفة خاصة الأخبار الدولیة، یبقى التلفزیون الجزائري مصدرا للكثیر 
من الجزائریین في تلقي المعلومات خاصة المحلیة و التي تعرض حین تكون الأسرة مجتمعة أو 

ي والمحلات والنوادي المنتشرة داخل الجامعات یتابعها الافراد والجماعات في أماكن معینة كالمقاه
الذین نود معرفة نوع الصورة التي بقیت ) الشرق الجزائري(وخاصة أن مجتمع بحثنا من طلبة الجامعة 

الخاصة من خلال مشاهدتهم للتلفزیون الجزائري وخاصة أنه من  الاحتیاجاتفي أذهانهم عن ذوي 
رئیسیین للأفكار والآراء، ولما كان التلفزیون الجزائري عاملا هاما في تشكیل صور و أفكار المشكلین ال

عن الأفراد و الهیئات، أردنا أن نسلط الضوء على كیفیة تعامل التلفزیون الجزائري مع هذه الفیئة من 
،لا )طینة، باتنةقسن(وجهة نظر الطلبة الجامعیین الذین یزاولون دراستهم في جامعات الشرق الجزائري 

سیما أن الطالب الجامعي لدیه مستوى یسمح له من فهم الرسالة الإعلامیة و القدرة على تحلیل 
الخاصة و ربط ذلك في الواقع من خلال الاحتیاجاتالصور و الأفكار المرتبطة بالأشخاص من ذوي 

:إشكالیة بحثناهي، ووجدنا أنفسنا نطرح أسئلة لعل أبرزها الخاصةالاحتیاجاتذوي تعامله مع 

:السؤال الرئیسي.أ

الخاصة لدى الطلبة الجامعیین كیف عرض التلفزیون الجزائري صورة ذوي الاحتیاجات
نحو هذه الصورة؟همالجزائریین؟ وما طبیعة اتجاهات

:الفرضیات.2
الصورة التلفزیونیة نحوالجزائرییناتجاهات إیجابیة للطلبة الجامعیینشكل التلفزیون الجزائري .أ

.في الجزائرالخاصةالاحتیاجاتذوي ل
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:المؤشرات

 تشكیل اتجاهات ساهم فيالخاصة الاحتیاجاتأسلوب عرض النماذج الناجحة من ذوي
یتفاعل الطلبة . الجزائريلدى الطالب الجامعيالخاصةالاحتیاجاتذوي إیجابیة نحو 

.الخاصةالاحتیاجاتالجامعیون إیجابیا مع ذوي 
 في التلفزیون الخاصةالاحتیاجاتذوي اتاحة فرص ظهور المبدعین والموهوبین من

الاحتیاجاتذوي تشكیل اتجاهات ایجابیة للطلبة الجامعیین نحو ساهم  في الجزائري 
.الخاصة

الاحتیاجاتلذوي حصائیة بین اتجاه الطلبة نحو الصورة التلفزیونیة إهناك فروق ذات دلالة .ب

.تبعا لمتغیر الجنسالخاصة 

:المؤشرات 

 الخاصةالاحتیاجاتكثر تعرضا للبرامج التلفزیونیة المتعلقة بذوي أالاناث.
الاحتیاجاتهناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین اتجاه الطلبة نحو الصورة التلفزیونیة لذوي .ج

.الخاصة تبعا لمتغیر التخصص

:المؤشرات

 الاحتیاجاتطلبة العلوم الاجتماعیة اكثر تعرضا للتلفزیون وما یعرضه عن ذوي
.الخاصة

 تخصص الطالب في العلوم الاجتماعیة یؤثر بشكل مباشر على اتجاهاته ایجابیا نحو
.الخاصةالاحتیاجاتذوي 

هناك فروق ذات دلالة احصائیة بین اتجاه الطلبة نحو الصورة التلفزیونیة لهذه الفیئة من .د

.المبحوثالمجتمع تبعا لمتغیر عادات وانماط المشاهدة للجمهور 
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:المؤشرات 

 الخاصة طویلة كلما تغیرت اتجاهات الاحتیاجاتكلما كانت المدة الزمنیة لعرض ذوي
.الطلبة ایجابیا نحو هده الشریحة

الاحتیاجاتلذوي للبرامج التلفزیونیة الجزائریینكلما زاد تكرار تعرض الطلبة الجامعیین
.وهمكلما تغیرت اتجاهات الطلبة ایجابیا نحالخاصة 

 نوع البرنامج من شانه تشكیل اتجاهات ایجابیة للطلبة الجامعیین نحو الصورة
.ذوي الاحتیاجات الخاصةالتلفزیونیة للأشخاص 

:و أسباب اختیارهأهمیة الموضوع.3
أهمیة الموضوع-أ 

ذوي الاحتیاجات الخاصة في التلفزیون الجزائري لدى الطالب صورة" یكتسي موضوع بحثنا المعنون بـ

:أهمیة نراها كبیرة  یمكن أن نعرضهما في مایلي" الجامعي

كون ذوي الاحتیاجات الخاصة شریحة واسعة في المجتمعات، ولاسیما في المجتمعات العربیة وعلى - 
ذوي الاحتیاجات الخاصة والذین وجه التحدید المجتمع الجزائري الذي یدخل في تركیبته عناصر من

یشكلون نسبة مهمة من سكان الجزائر على غرار عددهم بالنسبة لسكان العالم إذ صدر تقریر عن 
ملیون شخص معاق في العالمٍ 650یحصي ما یفوق 2008الیونیسیف في سنة 

)www.motamizen.com  (حصي وصدر تقریر حدیث عن منظمة الصحة العالمیة والبنك الدولي ی
)  www.aodp-lb.netبالمئة من سكان العالم15ملیون شخص معاق بنسبة تربو عن 900ما یفوق 

نتیجة الحروب و النزاعات المسلحة، وهو رقم مرشح للارتفاع لاقترانه بالحروب الناشبة وما تخلفه من (
الخاصة، إعاقات جسدیة و نفسیة لدى الأشخاص الذین یصنفون بدورهم في خانة ذوي الاحتیاجات

كما یرتبط ذلك أیضا بالحوادث المتفرقة والمتعددة من حوادث السیر، و الحوادث المهنیة و الحوادث 
الأخرى التي لا تحــصى و التي ترتبط أساسا بحیاة الأفراد والجماعات الیومیة وما ینجم عنها من 

یة، حیث تحصي مصالح و قد انتشرت هذه الأنواع من الحوادث مؤخرا في الساحة الجزائر . إعاقات
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الأمن والحمایة المدنیة خمسة إصابات لتلك الحوادث یومیا قد یكون من ینجو منها مصابا بإعاقة 
جسدیة أو نفسیة، ولما كان هذا العدد الرهیب في بلادنا یتزاید بتزاید الحوادث المختلفة أصبح لهاته 

ه مع هؤلاء الأشخاص بغض النظر عن الشریحة نسبة عالیة في المجتمع الجزائري الذي یتفاعل بدور 
فمن شأنه رسم تلك الصور عن " الإعلام مرآة المجتمع: "وكما یقال. نوع هذا  التفاعل ایجابي أم سلبي

الأشخاص والجماعات عبر تفاعل أفراد المجتمع یبعضهم إذ نجد الإعلام یعرض صورة ذهنیة وأفكار 
قا لما تملیه علیه المنظومة الإعلامیة التي هو مسبقة عن الأشخاص من ذوي الاحتیاجات الخاصة وف

ینتمي إلیها سواء كانت خاصة أو عمومیة أي أن الوسیلة الإعلامیة إذا أرادت أن تشكل رأیا حول 
قضیة أو موقف ما فإنها تكثف وتنوع من برامجها الإعلامیة قصد التركیز على تلك القضیة أو 

.رة ماالموقف  وإقناع الجمهور بتبني موقف أو فك

إن التلفزیون یعتبر من الوسائل الإعلامیة ذات الأهمیة في تشكیل الرأي العام وتغییر الأفكار - 
المسبقة الذي أثبت نجاعته في تغییر السلوكات في فترات قیاسیة وهذا لتعلق المشاهدین بهذه الوسیلة 

الشخص الغربي للتلفزیون الإعلامیة إذ هناك دراسات في المجتمعات الغربیة تبین أن نسبة مشاهدة 
تتراوح من سبع إلى تسع ساعات یومیا مما جعل المنظرین یصنفون هذه الوسیلة من بین الوسائل 

.الفاعلة والأكثر نجاعة في تغییر السلوك و الاتجاهات

ولو أسقطنا هذه الفرضیة على مجتمعاتنا العربیة لوجدنا أن الشخص العربي یأخذ، من التلفزیون، 
كاره المسبقة ومعلوماته حول الأشخاص والجماعات والقضایا والمواقف و الاتجاهات، بعض من أف

وینظر إلیه من خلال ذلك أي أنه ینظر إلى ذوي الاحتیاجات الخاصة من خلال ما شاهده عن هؤلاء 
على التلفزیون، ویتعامل معهم وفقا لتلك الأفكار المسبقة التي عرضت علیه في الوسیلة الإعلامیة 

.تلاف أنماط العرض في التلفزیونباخ

اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصورة التلفزیونیة لذوي (قلة الدراسات المتعرضة لهذا الموضوع - 
مما أعطى لهذا البحث أهمیة كونه یتسم بنوع من الحداثة في التناول، حیث نجد ) الاحتیاجات الخاصة

ماعي الذي یرتبط الباحثین یمیلون إلى الشق السیاسي في التلفزیون، ویتركون الجانب النفسي الاجت
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بمثل هاته الشرائح من المجتمع ناهیك عن تكوین التلفزیون لأفكار واتجاهات وغرسه الثقافات التي 

.تعیش في الفرد والمجتمع طالما لا یتغیر الطرح الإعلامي في تلك الوسیلة

من وما یضفي على هذا الموضوع الأهمیة أیضا غیاب المتخصصین في الإعاقة ومن الإعلامیین - 
ذوي الاحتیاجات الخاصة الأمر الذي یجعل التلفزیون یتعامل بنوع من العشوائیة في عرض أخبار 
وقضایا هؤلاء الأشخاص مما ینعكس سلبا على المتلقي البسیط تحریا للجدیة والصحة والمصداقیة هذا 

رها فیما كله جعل من الباحث یطرق باب هذا الموضوع من خلال الاهمیة السابقة وعلى أسباب نذك

.بعد

:أسباب اختیار الموضوع- ب

إن لكل موضوع أسباب ودوافع یختار الباحث وفقها تكون سببا لاختیار هذا الموضوع دون سواه 
خاصة و أن الساحة الإعلامیة تعج بالمواضیع الجادة والجدیرة بالدراسة، ولعل من هذه الأسباب 

.أسباب موضوعیة وأخرى ذاتیة

:ةالأسباب الموضوعی-

إن النسبة المرتفعة للأشخاص ذوي الاحتیاجات الخاصة في المجتمعات وخاصة المجتمع الجزائري - 
الذي عانى طیلة العشریة السوداء الأخیرة التي خلفت أشخاصا من ذوي الاحتیاجات الخاصة سواء 

النسبة جسدیا أو نفسیا وأخرى حوادث یومیة تترك أثرها على الشخص والجماعة مما یثقل من هاته 

.المرتفعة في المجتمع وهي نسبة یراها القاصي والداني جدیرة بالدراسة خاصة على المستوى الإعلامي

اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصورة التلفزیونیة (إن الدراسات القلیلة المتناولة لهذا الموضوع - 
في خبایا الإعلام والبحث جعلت الباحث یلج هذا الباب ویحاول الغوص(  لذوي الاحتیاجات الخاصة

عن الصورة التي یعرضها عن ذوي الاحتیاجات الخاصة و معرفة اتجاهات الطلبة الجامعیین  في ذلك 

.راجیا أن یسهم في دائرة هذا الموضوع
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إن موضوع ذوي الاحتیاجات الخاصة في الإعلام وخاصة المرئي واحد من  المواضیع الحدیثة التي - 
مجتمعات العربیة مما أوجب على الباحث إسقاط ذلك على المجتمع الجزائري و تعنى بالدراسة في ال

وتشكیل اتجاهات الطلبة الجامعیین ) عرض ذوي الاحتیاجات الخاصة في التلفزیون الجزائري( كیفیة 
نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة، و موضوع ذوي الاحتیاجات الخاصة الذي تطرق إلیه البعض من 

.لتي تتعلق بذوي الاحتیاجات الخاصة في المجتمع دون الإعلامجوانب أخرى كتلك ا

:الأسباب الذاتیة-

إن لاختیار الموضوع سببا ذاتیا كون الباحث من ذوي الاحتیاجات الخاصة وأنه من مدرسي - 
اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصورة التلفزیونیة (الإعلام الأمر الذي جعله یتناول هذا الموضوع 

).لاحتیاجات الخاصةلذوي ا

و لقد تطرق الباحث لذوي الاحتیاجات الخاصة، في مذكرة الماجیستیر التي تناولت هذا الموضوع - 
و منذ الصغر یطمح الباحث أن یساهم في إفادة أصدقائه من ذوي الاحتیاجات . في الصحافة المكتوبة

الجامعیین نحو الصورة الخاصة، فأتیحت له تلك الفرصة، فحاول البحث عن اتجاهات الطلبة 

.التلفزیونیة لذوي الاحتیاجات الخاصة

یرى الباحث أن التلفزیون في الجزائر یعتبر وسیلة ثقیلة من  شأنها تغییر السلوك والأفكار - 
والاتجاهات و الأحكام المسبقة عن شریحة ذوي الاحتیاجات الخاصة مما دفعه للبحث عن كیفیة 

.جات الخاصة لدى الطالب الجامعيعرض تلك الوسیلة لذوي الاحتیا

:أهداف الدراسة .4
باعتبار هذا العمل بحثا علمیا حاولنا فیه الاعتماد قدر المستطاع على أسالیب البحث العلمي 
الصحیح وبالتالي فإنه جاء قبل كل شيء مساهمة متواضعة ضمن مجهودات   عدیدة لإثراء البحث 

جد فیه من یطلبون العلم و یسعون لنشر نوره، إضافة إلى العلمي في وطننا الحبیب و في أي مكان توا

:أهداف أخرى نلخصها فیما یلي
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.معرفة نوع اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصورة التلفزیونیة لذوي الاحتیاجات الخاصة.أ
الكشف على العوامل التي تساعد الطالب الجامعي في تشكیل صورة ذهنیة عن ذوي .ب

.الخاصةالاحتیاجات
معرفة الأسالیب والأنماط التي یستخدمها التلفزیون الجزائري في تشكیل اتجاهات الطلبة .ج

.الجامعیین نحو الصورة التلفزیونیة لذوي الاحتیاجات الخاصة
معرفة دور التلفزیون الجزائري في تغییر الأفكار المسبقة والاتجاهات عن ذوي الاحتیاجات.د

.الخاصة وخاصة اتجاهات الطلبة الجامعیین
الخاصة من وجهة نظر الطالب الجامعي من خلال ما معرفة واقع ذوي الاحتیاجات.ه

.یعرضه التلفزیون
الوصول إلى جوانب القصور والإجحاف المكونة لتلك الصورة لذوي الاحتیاجات الخاصة .و

.ظر الطالب الجامعيمن وجهة ن

الدراسات السابقة.5
:تمهید

إن الدراسات السابقة لأي دراسة مزمع إجرائها تساهم في إعطائها أرضیة متینة حیث یقوم الباحث 
بالتنقیب في الموروث العلمي المتعلق بهذا الموضوع، سواء تطرق إلیه سابقوه بالتفصیل أو تناولوا 

توظیفها في بحثه جزئیة من جزئیاته، فتقوم هذه الدراسات السابقة بمنح الدارس حیثیات وجزئیات یمكنه
منها في زاویة من زوایا دراسته ومن هذا المنطلق قمنا بتأسیس الدراسات السابقة التي والاستفادة

حصلنا علیها بعد أن رتبناها وفقا لعلاقتها بمتغیر بحثنا فكانت الأولى تتعلق بذوي الاحتیاجات 
بالاتجاهات نحو العمل التطوعي وأخیرا الخاصة في دولة السعودیة ثم الثانیة بنفس الدولة لكنها تتعلق 

:الثالثة التي شملت متغیر الاتجاه نحو الصورة وسنتطرق إلیها كما یلي
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:الدراسة الأولى.أ

اتجاهات الإعلامیین السعودیین نحو ذوي : (إن هذه الدراسة التي أجریت في السعودیة بعنوان
القرني، دراسة مسحیة عن الصورة علي بن شویل.  د: التي قام بها) الاحتیاجات الخاصة

والاهتمامات في وسائل الإعلام  السعودیة و تناقش هذه الدراسة العلاقة بین وسائل الإعلام 
. وموضوعات وقضایا ذوي الاحتیاجات الخاصة، بما تحمله من جدلیات ومواقف و استشهادات متباینة

علام في المملكة العربیة السعودیة نحو وتحدیدا تسعى الدراسة إلى تقصي اتجاهات منسوبي وسائل الإ
الأشخاص من ذوي الاحتیاجات الخاصة، للتعرف على علاقة هذه الاتجاهات بالصورة التي ترسمها 

.وسائل الإعلام عن هذه الفئة

واعتمدت الدراسة على المنهج المسحي على عینة من منسوبي وسائل الإعلام المقروء والمسموع - 
فردا، استجابوا لاستبانة البحث التي استخدمت مقیاس 141حیث بلغت العینة والمرئي في المملكة،

لكرت لدراسة الاتجاهات نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة، إلى جانب أسئلة عن الصورة الذهنیة لهذه 
الفیئة من المجتمع وأسئلة دیموغرافیة وإعلامیة متنوعة لدراسة علاقة هذه المتغیرات بصورة ذوي 

. الخاصة في وسائل الإعلام السعودیةالاحتیاجات

واشارت نتائج هذه الدراسة إلى أن الإعلامیین یرون أن اهتمام وسائل الإعلام بذوي الاحتیاجات - 
الخاصة محدود، ویأتي التلفزیون في مقدمة الوسائل التي تعطي اهتماما بهذه الفئات، تلیها الصحافة، 

على باقي الإعاقات، كما تقدمت موضوعات الوقایة ) الجسدیة(وتقدمت الإعاقة الحركیة . ثم الانترنت
وبینت الدراسة في . من الإعاقة على باقي الموضوعات الأخرى في اهتمامات وسائل الإعلام السعودیة

تحلیلها للصورة الإعلامیة لهذه الفیئة من المجتمع أن الصورة تتسم بالإیجابیة، كما أن متوسط 
دام مقیاس لكرت یشیر إلى  توجهات ایجابیة نحو ذوي الاحتیاجات اتجاهات الإعلامیین باستخ

.الخاصة
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:الاستفادة من الدراسة

إن الدراسة السالفة الذكر التي تناولت موضوع ذوي الاحتیاجات الخاصة في الإعلام السعودي من 
من المجتمع و وجهة نظر الإعلامیین، افادتنا أیما إفادة إذ موضوعنا یتقاطع معها في هذه الشریحة 

كیف یعرضها الإعلام المرئي خاصة إذ استفدنا من الدراسة السابقة كونها جرت في بلد عربي یدین 
بالإسلام ومنه حق لنا التساؤل عن كیفیة عرض الإعلام عن هذه الفئة في بلدان عربیة تحكمها قیم 

ناه في دراستنا المیدانیة ألا وأفادتنا أیضا كونها استخدمت مقیاس قیاس الاتجاهات الذي طبق. اسلامیة
وهو مقیاس لیكرت، كما انها تطرقت هذه الدراسة للإعلامیین ووجهة نظرهم لكیفیة عرض الإعلام 

.لذوي الاحتیاجات الخاصة

:الدراسة الثانیة.ب

هذه الدراسة قام بها الدكتور  ): اتجاهات الطلبة الجامعیین الذكور نحو العمل التطوعي(دراسة بعنوان 
وهي منشورة في الانترنت 2006/2007هد بن سلطان السلطان  بالملكة العربیة السعودیة  سنة ف

:حالیا ویمكن ایجازها فیما یلي 

:اشكالیة الدراسة  -

وتشیر الأدبیات إلى أن مستوى العمل التطوعي ما یزال محدوداً، ویغلب علیه تركیزه في المجالات 
وتشیر الأدبیات أیضاً إلى قلة مشاركة . خدمات للفقراء والمساكینالدعویة والاجتماعیة، وتقدیم ال

الشباب في العمل الاجتماعي التطوعي في المملكة العربیة السعودیة والعالم العربي، وإلى قلة الدراسات 
وقد أشارت التوصیة الصادرة عن مؤتمر العمل التطوعي في الوطن العربي . ذات الصلة بالموضوع

حثین والمؤسسات العالمیة ومراكز البحوث إلى القیام بدراسات متعمقة، لبحث مقومات البا"إلى دعوة 
مؤتمر العمل التطوعي والأمن في " (العمل التطوعي وسبل دفعه والارتقاء بمستوى الأعمال التطوعیة

:ومن هنا صاغ الباحث اشكالیة دراسته  مشكلة في السؤال التالي ). 20:م2000الوطن العربي، 

"ى أي مدى ینخرط الشباب الجامعي في الأعمال التطوعیة ؟إل"
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:ویتفرع عن هذا السؤال الرئیس عدة تساؤلات فرعیة من أبرزها ما یلي

ما مدى ممارسة الشباب الجامعي للعمل التطوعي؟- 

ما الأعمال التطوعیة التي یرغب الشباب الجامعي في ممارستها؟- 

الجامعي جراء مشاركتهم في الأعمال التطوعیة؟ما الفوائد التي یتوقعها الشباب - 

ما المعوقات التي تحول دون التحاق الشباب الجامعي بالأعمال التطوعیة؟- 

:أهداف الدراسة- 

:سعت الدراسة إلى تحقیق الأهداف التالیة

.التعرف على مدى ممارسة الشباب الجامعي للعمل التطوعي- 

.یرغب الشباب الجامعي في الانخراط بهامعرفة أهم الأعمال التطوعیة التي - 

تحدید الفوائد التي یتوقعها الشباب الجامعي جراء مشاركتهم في الأعمال التطوعیة- 

كشف أهم المعوقات والصعوبات التي تحول دون التحاق الشباب الجامعي بالأعمال - 
.التطوعیة

ب الجامعي في العمل التطوعيالتعرف على الوسائل والآلیات اللازمة لتفعیل مشاركة الشبا- 

تحدید مدى اختلاف اتجاهات الشباب الجامعي السعودي نحو محاور العمل التطوعي - 
.باختلاف الكلیة والتخصص

:منهج الدراسة-

استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي الذي یعبر عن الظاهرة موضع الدراسة تعبیراً كمیاً وكیفیاً، 
د وصف الظاهرة، وإنما یتعدى ذلك إلى تحلیلها، وكشف العلاقات بین أبعادها لا یتوقف عند ح"والذي 

وقد "  المختلفة من أجل تفسیرها والوصول إلى استنتاجات عامة تسهم في تحسین الواقع وتطویره



17

Documentaryمدخل الدراسات الوثائقیة : استخدم الباحث مدخلین من مداخل المنهج الوصفي هما

Approachالخلفیة النظریة للعمل التطوعي ومدخل المسح الاجتماعي بالعینة لتوضیحSample

Survey Approach لاستقصاء اتجاهات الشباب الجماعي نحو العمل التطوعي، من خلال تطبیق

.استبانة على عینة عشوائیة تمثل المجتمع الأصلي للدراسة

:حدود الدراسة-

واقتصرت الدراسة . لاب جامعة الملك سعود من الذكوراقتصرت الدراسة في مجالها البشري على ط
وفي مجالها الموضوعي . في مجالها المكاني على الطلاب الملتحقین بالجامعة بمدینة الریاض

اقتصرت الدراسة على مدى ممارسة الشباب الجامعي للعمل التطوعي، والأعمال التطوعیة التي یرغب 
ات والصعوبات التي تحول دون التحاق الشباب الجامعي الشباب الجامعي المشاركة فیها، والمعوق

بالأعمال التطوعیة ، والأسالیب والآلیات اللازمة لتفعیل مشاركة الشباب الجامعي في مجالات العمل 

.التطوعي

:مجتمع الدراسة وعینتها-

ریبة الشبه العینة الجیدة هي التي تمثل مجتمع الدراسة أفضل تمثیل، وذلك لأنه كلما كانت العینة ق
.بالمجتمع، أمكن للباحث تعمیم النتائج التي یتحصل علیها من دراسته أو بحثه

طالباً في العام الدراسي ) 32028(كلیة بلغ مجموع طلابها الذكور) 15(وتحتضن جامعة الملك سعود 
2006/2007).www.ksu.edu.sa/statics .( واختار الباحث في المرحلة الأولى بأسلوب العینة

من كلیات جامعة الملك سعود، تمثل ثلاثة تخصصات %) 33,3(عشوائیة البسیطة خمس كلیاتال
الهندسة والحاسب : كلیتان(، والتخصص الهندسي )الآداب والتربیة: كلیتان(التخصص الأدبي : هي

وبلغ مجموع الطلاب الذكور المقیدین بهذه ). كلیة واحدة هي كلیة الطب(، والتخصص الطبي )الآلي

).م 2006جامعة الملك سعود، ( 2006/2007طالبا في العام الدراسي ) 12866(لیات الك
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من الطلاب الذكور بالكلیات الخمس التي تم ) طالباً 373:(ثم حدد الباحث حجم عینة الدراسة ب
وقد تم سحب العینة باستخدام التوزیع . اختیارها في المرحلة الأولى حسب العینة العشوائیة الطبقیة

.تناسب مع كل فئة فرعیة في المجتمع الأصليالم

:أداة الدراسة-

بعد إطلاع الباحث على الدراسات السابقة قام بتطویر استبانة مكونة من خمسة محاور من أجل جمع 
عبارة یستجیب لها أفراد عینة ) 65(وتضمنت أداة الدراسة في صورتها النهائیة . المعلومات اللازمة

.سيالدراسة وفق تدرج خما

من قسمي التربیة وعلم الاجتماع بجامعة الملك " محكما12وقام الباحث بعرض أداة الدراسة على 
سعود، للتحقق من صدق المحتوى وترابط العبارات وملاءمتها لقیاس ما وضعت لأجله، وسلامتها 

ردة، للتأكد مف) 33(اللغویة ووضوحها، ثم قام الباحث بتطبیقها على عینة استطلاعیة عشوائیة قوامها 
من صدقها البنائي بحساب معامل ارتباط بیرسون بین درجة كل عبارة والدرجة الكلیة لمجموع عبارات 
أداة الدراسة، وبین درجة كل عبارة والدرجة الكلیة لمجموع عبارات المحور الذي یتضمنها، ومصفوفة 

حاور، وكانت جمیع معاملات الارتباط بین كل محور من محاور الاستمارة والدرجة الكلیة لهذه الم
كما تأكد الباحث من ثبات أداة الدراسة بتطبیق معادلة ). 0,01(الارتباط دالة إحصائیاً عند مستوى 

، )0,01(وهو دال إحصائي عند مستوى ) 0,9092(ألفا كروبناخ، وبلغ معامل ثبات أداة الدراسة 

.أفراد عینة الدراسةوأصبحت الاستمارة في صورتها النهائیة جاهزة للتطبیق على 

:أسالیب المعالجة الإحصائیة-

استخدم الباحث عدداً من أسالیب الإحصاء الوصفي والاستدلالي في تحلیل البیانات والمعلومات التي 
تم جمعها من أفراد عینة الدراسة، لتحدید اتجاهات الشباب الجامعي نحو العمل التطوعي وفوائده، 

لأسالیب التي تؤدي إلى تفعیل تطویره باستخدام برنامج الحزمة الإحصائیة ومعوقات تطبیقه وانتشاره، وا
–3,40(مهم جداً، ومتوسط ) 4,20(وتم اعتبار متوسط نسبي أعلى من ). SPSS(للعلوم الاجتماعیة 

قلیل الأهمیة، ) 2,59–1,80(متوسط الأهمیة، ومتوسط ) 3,39–2,60(مهم، ومتوسط ) 4,19
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كما تم تطبیق تحلیل التباین الأحادي لتحدید دلالة . منعدم الأهمیة) 1,79(ومتوسط نسبي أقل من 
الفروق بین استجابة أفراد عینة الدراسة نحو أبعاد العمل التطوعي باختلاف الكلیات والتخصص، 

.وتطبیق اختبار شیفیه لتحدید اتجاه صالح الفروق لأي فئة من فئات المتغیر

:نتائج الدراسة -

لدراسة اتجاهات إیجابیة نحو العمل التطوعي، حیث جاءت مساعدة ورعایة الفقراء وأوضحت نتائج ا
والمحتاجین، ویلیها زیارة المرضى، ثم المشاركة في الإغاثة الإنسانیة، ورعایة المعوقین، والحفاظ على 

. االبیئة ومكافحة المخدرات والتدخین، في صدر المجالات التي یرغب الشباب الجامعي المشاركة فیه
وإن أقل مجالات العمل التطوعي جاذبیة لمشاركة الشباب الجامعي هي الدفاع المدني، وتقدیم العون 

وأوضحت نتائج الدراسة أن اكتساب مهارات جدیدة، وزیادة الخبرة، . للنوادي الریاضیة، ورعایة الطفولة
، وتنمیة الشخصیة وشغل وقت الفراغ بأمور مفیدة، والمساعدة في خدمة المجتمع، والثقة بالنفس

الاجتماعیة تأتي في مقدمة الفوائد التي یجنیها الشباب جراء مشاركتهم في العمل التطوعي، ویرونها 
.ذات أهمیة مرتفعة جدا

وأشارت نتائج الدارسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین اتجاهات الشباب الجامعي نحو 
التي تحول دون مشاركة الشباب الجامعي في العمل محاور ممارسة العمل التطوعي، والمعوقات

التطوعي، والأسالیب والآلیات اللازمة لتفعیل مشاركة الشباب في العمل التطوعي تعزى إلى أي من 

.متغیر الكلیة أو التخصص

:الاستفادة من الدراسة -

طلبة الجامعیین كما إن الدراسة الموجزة اعلاه افادتنا في عدة جوانب حیث درست الاتجاهات وكذا ال
نحن بصدد دراسته إذ استفدنا من حیث المنهج و ایضا اختیار العینة وحتى الاداة التي تقیس الاتجاه 

صورة ذوي الاحتیاجات : (و عموما كانت هذه الدراسة أكادیمیة استعننا بها في دراستنا المعنونة بــــ 

).راسة في الاتجاهاتد-الخاصة في التلفزیون الجزائري لدى الطالب الجامعي
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:الدراسة الثالثة.ج

التي اجریت ) اتجاهات الطلبة الجامعیین الافریقیین نحو صورة العرب :(ان هذه الدراسة المعنونة بـ 
من طرف فریق من الباحثین السودانیین ویمكن ایجازها في 2006/2007في جمهوریة السودان سنة 

:ما یلي 

:مشكلة الدراسة-

مشكلة هذه الدراسة في معرفة السمة العامة لدى اتجاهات الطلاب الإفریقیین بجامعة إفریقیا تتركز 
العالمیة نحو العرب والصور التي ارتسمت في أذهانهم من خلال مؤسسات التنشئة الاجتماعیة بما 

على تعزیز فیها المناهج الدراسیة التي خضعوا  لها في بلدانهم ومقدرة مناهج جامعة إفریقیا العالمیة
الصورة الموجبة ومحو الصورة السالبة ، على الرغم من أن الكثیر من المؤثرات الإعلامیة لاتزال 

:تلاحقهم لترسیخ الصورة السالبة للعرب في ذهن الإفریقي ومنه جاءت الاشكالیة كالتالي 

ماهي اتجاهات الطلاب الجامعیین الافریقیین نحو صورة العرب ؟

:تفترض الدراسة: فروض الدراسة-

:الفرض الأول

ویمكن . أن اتجاهات الأفارقة نحو العرب محایدة كما یراها طلاب جامعة إفریقیا العالمیة من الأفارقة

:صیاغة هذا الفرض في الفروض الفرعیة التالیة 

.تعكس مناهج  التعلیم العام في الدول الإفریقیة صورة محایدة لأفراد العینة- 

فارقة نحو الذات الاجتماعیة للعرب محایدة من وجهة نظر أفراد العینةأن اتجاهات الأ- 

أن اتجاهات الأفارقة نحو النظم والممارسات السیاسیة في البلاد العربیة محایدة كما تبرزها - 

.استجابات المفحوصین

.أن اتجاهات الأفارقة نحو سمة التدین عند العرب محایدة حسب رأي أفراد العینة- 



21

جاهات الأفارقة نحو العرب محایدة في المحاور مجتمعة حسب رأي أفراد العینةأن ات- 

:الفرض الثاني

أن اتجاهات الذكور والإناث الأفارقة محایدة نحو العرب، وللتحقق من صحة هذا الفرض یمكن 
:صیاغته في الفروض الفرعیة التالیة

.ا المناهج الدراسیةأن اتجاهات الذكور والإناث نحو العرب محایدة كما تعكسه- 

.أن اتجاهات الذكور والإناث محایدة نحو الذات الاجتماعیة للعرب- 

.أن اتجاهات الذكور والإناث محایدة نحو النظم والممارسات السیاسیة في الدول العربیة- 

.أن اتجاهات الذكور والإناث محایدة نحو سمة التدین عند العرب- 

.ارقة محایدة نحو العرب في محاور الاستمارة مجتمعةاتجاهات الذكور والإناث الأف- 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین اتجاهات الذكور والإناث الأفارقة نحو العرب كما - 

.یراها أفراد العینة

:اهداف الدراسة-

تهدف هذه الدراسة للوقوف على الصورة الذهنیة للإفریقیین عن العرب من خلال دراسة اتجاهات 
شباب الإفریقي في المستوى الجامعي لمعرفة دور المنهج التعلیمي، ومؤسسات التنشئة الاجتماعیة ال

.الأخرى في رسم تلك الصورة

:مجتمع الدراسة وعینته -

اختار الباحثون طلاب جامعة إفریقیا العالمیة من الأفارقة مجتمعاً للدراسة، وذلك لأن جامعة إفریقیا 
وهم یزیدون على ثلاثة آلاف طالب افریقي ، . أكثر من ثلاثین دولة إفریقیةالعالمیة تضم طلابا من 

ویمنح هذا التنوع فرصة سانحة جیدة لتعمیم نتائج البحث على بقیة الأقطار الإفریقیة الغائبة عن قائمة 
-Cross(الجامعة ، ویعتبر هذا مجتمع مثالي للدراسات عبر الثقافیة  Cultural( فعلى حسب علم ،
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ولم تتضمن العینة . حثین یندر وجود مجتمع شبابي إفریقي بهذا التعدد یصلح لمثل هذه الدراسةالبا
وروعي في  . تمر بها البلاد مراعاة لموضوعیة البحثالتيالطلاب السودانیین للظروف السیاسیة 

اختیار العینة أیضاً أن تتضمن طلاباً وطالبات من الأقطار لتمثیل الأقالیم المختلفة  والمساقات 
على المستوى الجامعي، ولم تتضمن العینة  طلاباً من الدراسات العلیا لضمان : التعلیمیة المختلفة 

.التجانس

:أدوات الدراسة-

بالإضافة للملاحظة والمعایشة التي مارسها الباحثون مع مجتمع البحث والمقابلات التي أجریت، فقد 
صمم فریق البحث استبانة لقیاس اتجاهات آراء العینة نحو العرب، استخدم الباحثون في البدایة 

عربي في مخیلتهم استیضاحاً مفتوحاً لعینة عشوائیة محدودة من الطلاب عن ملامح الصورة الذهنیة لل
حیث طلب الیهم كتابة أهم الصفات التي یتسم بها العربي، وبعد جمع آراء الطلاب حول العربي، 

سیاسیة، واقتصادیة واجتماعیة، ودینیة، وثقافیة، وبعد ذلك عكف : صنفت هذه الآراء في أبعاد مختلفة
افي في الدیني فأصبح لدیهم الباحثون على  تصنیف هذه الرؤى فأدمج الاقتصادي في السیاسي والثق

ثلاثة محاور رئیسة هي المحور الاجتماعي والسیاسي والدیني، ثم أضیف لها محور المناهج وفي  هذا 
المحور طلب من المفحوص أن تكون استجابته ممثلة لما تعكسه الكتب المدرسیة من صور سالبة أو 

.موجبة وهي لا تمثل بالضرورة رأي المفحوص

الوطن الذي على  : ( ارة بمجموعة مـن البیانات الأولیـة التي تتصـل بمتغیـرات الدراسةوصُدّرت الاستم
أساسه یتحدد الإقلیم و الثقافة، ونوع التعلیم الذي تلقاه  المفحوص، ونوع المفحوص ذكر أم أنثى، و 

ت الاستجابة وبنی. المستوى الدراسي واللغة الرسمیة في بلده، وأسئلة أخرى لها دلالات لدى الباحثین
أوافق تماماً ، إلى أوافق إلى غیر : ( لمفردات الاستمارة على مدرج لیكرت الخماسي الذي یتدرج من 
هذا بالنسبة للاستجابة ) 1،2،3،4،5متأكد ، لا أوافق ، لا أوافق مطلقاً والدرجات على التوالي هي 

للاستجابات السالبة فتكون درجاتها أما التدرج بالنسبة. التي تدل على الصفات الموجبة أو المرغوبة
وفي  هذا السلم . لعبارة لأ أوافق مطلقاً ) 5(على العكس وهى للعبارة أوافق تماماً وتنتهي متدرجة إلى 
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هي الاستجابة المحایدة أى أن الصفات الواردة في  العبارات 3في  هذه الدراسات تعتبر الدرجة 

.تتساوى فیها السالبة والموجبة

:ظاهري للاستبانة الصدق ال

وزعت الاستمارة بعد صیاغتها على مجموعة من أساتذة الدراسات الاجتماعیة والنفسیة والتربویة الذین 
قاموا بحذف وإعادة صیاغة وإضافة بعض العبارات ، فاستقرت الاستمارة على سبعة وستین عبارة 

عبارة في المحور الاجتماعي ، خمس عشرة عبارة في محور التعلیم ، وتسع عشرة: تفصیلها كما یلي 

.وثماني عشرة عبارة في المحور السیاسي ، وخمس عشرة عبارة في المحور الدیني

:ثبات الاستمارة

. ومعادلة ألفا كرنباخSPSSحسب ثبات الاستمارة عن طریق التجزیئیة النصفیة  ببرنامج الحاسوب 
حدة لأن تحلیل النتائج یدخل فیه أثر لقد حرص الباحثون على حساب ثبات وصدق كل محور على 

كل محور على حدة، مما یتطلب معرفة ثبات كل محور للتأكد من صحة النتائج المعتمدة على 
وسبب انخفاض الثبات في  كل محور عن الثبات في  الاستمارة راجع كما هو معلوم إلى . المحور

.هذا إذا أبقیت المتغیرات الأخرى ثابتة. عدد مفردات المحور

:نتائج الدراسة -

:یمكن تلخیص النتائج التي توصلت إلیها الدراسة في النقاط الآتیة

 أن اتجاهات الأفارقة نحو العرب عموماً سالبة كما عكستها استجابات الطلاب المفحوصین
.من جامعة إفریقیا العالمیة

كما عكستها . اثأن اتجاهات الأفارقة سالبة نحو العرب ولا یختلف في ذلك الذكور عن الإن
.استجابات أفراد العینة

 أن اتجاهات الأفارقة سالبة نحو العرب ولا یختلف في ذلك من نالوا تعلیماً جامعیاً ممن أكملوا
.المرحلة الثانویة كما عكستها استجابات أفراد العینة من طلاب جامعة إفریقیا العالمیة
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ر الإقلیم كما عكستها استجابات أفراد العینة أن اتجاهات الأفارقة نحو العرب سالبة تبعاً لمتغی
.المنتمین للأقالیم الأربعة في إفریقیا

 اتجاهات الأفارقة نحو العرب سالبة تبعاً لمتغیر الثقافة  وذلك حسبما عكستها استجابات أفراد
.العینة المنتمین للثقافات السائدة في افریقیا

ا استجابات أفراد العینة الدارسین بالكتب اتجاهات الأفارقة نحو العرب سالبة كما عكسته
.الدراسیة المختلفة

السیاسي والاجتماعي: جاءت كل النتائج سالبة ودالة إحصائیاً ما عدا المحورین.
 جات نتائج المحور السیاسي موجبة وغیر دالة إحصائیاً عدا متغیر مصدر الكتب الوطنیة

.والأوروبیة والعربیة والثقافة الإنجلیزیة
ت نتائج المحور الاجتماعي كلها سالبة عدا متغیر مصدر الكتب الوطنیة والعربیة في جاء

.الاقلیم الجنوبي
 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الاتجاه العام نحو العرب تعزى لمتغیر الجنس أو

.المستوى التعلیمي أو الإقلیم أو الثقافة أو مصدر الكتب التي درسها المفحوصون

:ادة من الدراسة الاستف-

ان هذه الدراسة  افادتنا بشكل كبیر كونها درست الصورة الذهنیة للعرب لدى الطلبة الجامعیین الأفارقة 
كما ) اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصورة التلفزیونیة لهذه الفیئة من المجتمع(حیث تتقاطع دراستنا 

قد استعننا بها من حیث الاداة و كیفیة اختیار بحثت الدراسة عن نوع الاتجاهات مثلما نحن بصدده و 

.العینة و قد اخذناها كأدبیة لدراستنا

:للدراسةة و البنائیة الوظیفیة كمنظورالرمزیالتفاعلیة.6

:التفاعلیة الرمزیة.أ

معناها و )Theory(قدم الباحثون العدید من التعریفات لمصطلح النظریة فترجمتها في الانجلیزیة - 
عبارة عن قالب فكري منظم یبدأ بمجموعة من التخیلات العقلیة هيمن علم وفن و الجانب النظري
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تقوم بربط مجموعة من المتغیرات تعین الباحث على تفسیر العلاقة بین هذه ) فروض علمیة(

).MadeleineGrawitz ،2000 ،P213.(المتغیرات تفسیرا منهجیا

: التفاعلیة الرمزیة مفهوم 
ذین أرســــوا قواعد علمـــــاء النفس التقلیدیین الإلىتمتـــــد جذور هذه النظریة من النــــاحیة التاریخیة 

، 2006، عبداللهمحمدعبدالرحمن(اهتموا بدراسة المشاكل السیكولوجیة المتزایدة بصورة مستمرةهذا العلم و 
جتماعیة جتماعي   و العلاقات الاالا، و جاءت اهتماماتهم بدراسة طبیعة التفاعل )122-121ص ص

و النفسیة التي تحدث بین الأفراد و الجماعات خلال اتصالهم و علاقتهم في حیاتهم الیومیة 
تصال و الرموز ،و ارتكزت دراسات التفاعلیة الرمزیة على الا) 19، ص1995، عبدالرحمنعزي(العادیة

جتماعي الرمزي تمثل حقیقة الحیاة في التفاعل الاعلى اعتبار أن المعاني الكامنة ) أي اللغة والصور(
تصال في جتماعیة، و قد تمت هذه الدراسات و تطورت من التحلیل المصغر الذي یمس جوهر الاالا

جتماعي القائم على النظام الرمزي الذي تحمله التحلیل الكلي الذي یتناول النظام الاإلىالحیاة الیومیة 
، )125- 122صص،  مرجعسابق:عبد االله محمد عبد الرحمن(غیر ذلكإلىف اللغة من معاني و قیم و أهدا

و غیرهم " جورج هومانز"،"تشارلز كولي"و " ولیام جیمس"ال و یعتبر علماء النفس التقلیدیین أمث
آخرون من أوائل من اهتم من الناحیة التاریخیة بدراسة التفاعل البشري، و یعتبر عالم النفس 

العقل و (تبلور في كتابه أول من تبنى المدخل التفاعلي الرمزي و هذا ما "جورج مید"جتماعي الا
و الذي اهتم فیه بوضع أسس عملیة لنظریة التفاعلیة الرمزیة التي ارتبطت بمدرسة ) المجتمعالذات و 

و " هاربرتبلومر"شیكاغو في مجال علم النفس، و عززت بتحلیلات عالم النفس الاجتماعي الشهیر 
حیث تزامنت مع ظهور النزعة البراغماتیة التي " أوهایو"رائد مدرسة " مینفرد كوهین"ت أیضا كتابا
أن یتبنى الصورة البراغماتیة و الواقعیة " جورج مید"حاول ، و " جون دیوي"م التربیة الشهیر أسسها عال

تي یعیش فیها جتماعي و البیئة الفعلیة الكیفیة دراسة العلاقات و السلوك البشري مرتبطة بالواقع الا
.الأفراد و الجماعات

ترتكز أشكال التفاعلیة الرمزیة بكل تفرعاتها على اعتبار المعاني والصور أهم اشكال اجتماعیة، و 
.جتماعیةأن مؤسسة اللغة مصدر المعاني الا
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:فـروض النظریة
:یمكن تحدید الفروض الأساسیة لنظریة التفاعلیة الرمزیة فیما یلي

اعتباره نظاما للمعاني، و بالنسبة للأفراد فإن المساهمة هيالمجتمع إلىإن أفضل طریقة للنظر 
في المعاني المشتــــــركة المرتــــــبطة برمـــــــوز اللغة تعد نشاطا مرتبطا بالعلاقات بین الأشخـــــــاص تنبثق 

ي یمكن التكهن سلوك الإنساني في اتجاه النماذج التمفهومه لدى الجمیع، تقود الو ـــــةبتمنه توقعــــــات ثا
).19، ص1995عبد الرحمن  عزي ، (بها

جتماعیة بناء ممیزا من المعاني و نتیجة من وجهة النظر السلوكیة، تعد الحقائق النفسیة و الا
علیها من لمشاركة الناس في التفاعل الرمزي الفردي و الجماعي فإن تفسیراتهم للواقع تمثل دلالة متفقا 

.الناحیة الاجتماعیة و ذات إیقاع محدد من الناحیة الفردیة
إن الروابط التي توحد الناس و الأفكار التي لدیهم عن الآخرین، و معتقداتهم حول أنفسهم تعد كلها 

عن أبنیة شخصیة من المعـــاني الـــــناشئة عن التفاعل الرمزي، فـــــإن المعتقدات الــــذاتیة لدى الناس 
إن السلوك الفردي في موقف ما یتوقف . جتماعیةأهم حقائق الحیاة الاهيأنفسهم و عن الآخرین 

أو أوتوماتیكیاعلى المضامین و المعاني التي تربط الناس بهذا الموقف، فالسلوك لیس رد فعل 
جتماعیة متطلبات الااستـــــــجابة آلیة لمؤثر خارجي، و لكنه ثمرة أبنیة ذاتیة حول النفس و الآخرین و ال

).122- 121ص ص ، 2006محمد عبد الرحمن ، االله عبد(للموقف

:اسقاط النظریة على الدراسة

) الصورة(هيباعتبارالصورة الذهنیة عبارة عن إعادة بناء الواقع، من خلال ما أدركته الحواس، و 
قابلة للقراءة والمشاهدة و التأمل والنقد، بحیث ... بما تحمله من دلالات و رموز و إیحاءات و معاني

وعلیه نجد أنفسنا أمام -حسب جورج مید–یكون بالإمكان تقمص دور الآخر، أو تبادل الأدوار 
وذج الإرشادي الرمزي، و یتناسب و موضوع الصورة، و هو النم- منظور نتبناه خلال دراستنا- انتهاج 

الأولى أن البشر؛ هم عناصر ) :73ص-2010محمد سعید فرح،(هو مقاربة فكریة تعنى بثلاث اهتمامات
. ممیزة في كونهم حیوانات تستخدم رموزا معقدة، و رغم أنهم كذلك، یسكنون عوالم مادیة، و موضوعیة

و البیولوجیا، و ) الثقافة(و المكان ) لتاریخا(الثانیة أن مثل هذه المعاني، و التي تتحول عبر الزمان 
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الاهتمام الثالث؛ یؤكد المنهج على وحدة لا یؤخذ أبدا كمسألة مسلم بها، و یتصف المعنى بالغموض، و 
الجانب البنیوي، إلىالذي ینجذب (التفاعل، موفرا بذلك جسرا بین الجانب البیولوجي و النفسي البحت 

یمتلكون أنفسا تجعلهم قادرین بصفة دائمة على القیام بدور الآخر، إن البشر). و من یتجاهل الفرد
على رؤیة أنفسهم من خلال عیون الآخرین، و بغیر هذه القدرة ینهار الاتصال البشري، و بها ینهار 

، و یفرض هذا المرجع الفكري وجوده بقوة من خلال ) 48ص-1987: رشدي طعیمة(النظام الاجتماعي
الاحتیاجاتالدالة علیه، و المناسبة لهذه المقاربة، و علیه نعتقد أن صورة ذوي استعمال مصطلحا ته

الاحتیاجاتذوي الخاصة في التلفزیون من خلال الطلبة تجسد تفاعلا حثیثا مستمرا لرموز صورة 
.في إطارها الوظیفي والاجتماعيالخاصة

من خلال ما یكتب عنهم و یبث من صور و عبارات تمثلهم و تعرضهم كصور ذهنیة مشكلة من 
طرف وسائل الأعلام ونقصد هنا التلفزیون،هذا الأخیر الذي یحاول رسم رموز ودلالات عن الآخر و 

الاحتیاجاتذوي لقضایا الخاصة عبر مواقف التلفزیون المدعمة أو المحایدةالاحتیاجاتهو ذوو 
،فنستشف من خلال الصورو العبارات المعروضة تلك الصورة سواء الإیجابیة أو السلبیة الخاصة

.المشكلة عنهم من خلال الطلبة
ولما كان هذا المنظور الرمزي المشروح أعلاه فإننا اتخذناه مقاربة بدراستنا التي تتفق معه في 

).   التلفزیون(تویات وسائل الإعلام دراسة الرموزالمصورة من خلال مح

:البنائیة الوظیفیة.ب
:نظرة تاریخیة عن البنائیة الوظیفیة وأهم روادها -

مكانا بارزا في الدراسات السوسیولوجیة المعاصرة،  ولا یوجد باحث ) الوظیفیة(لقد احتلت النظریة 
وتفسیراته ومنهجه خصائص النظریة في علم الاجتماع والأنثروبولوجیا إلا وقد تناولت أعماله 

الوظیفیة، ویقال أن العدید من علماء الاجتماع یعتقدون بأن مسائل علم الاجتماع تتجه اتجاها بنائیا 
واستخدمت ) لیتنز(عمل كلمة الوظیفیة هو الفیلسوف ووظیفیا بالضرورة، ویمكن القول بأن أول من است

: حسین عبد الحمید رشوان. (ه بمتغیر أو بمتغیرات أخرىالمتغیر في علاقاتإلىفي الریاضیات لتشیر 

).ص21، 2008
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وقد ظهر الاتجاه الوظیفي في الدراسات الاجتماعیة في أعمال الآباء المؤسسین لعلم الاجتماع 
وقد اكتسب هذا الاتجاه أهمیة متمیزة في ) دوركایم، وكولي، وتوماس، وباریتو(حیث ظهر في مؤلفات 

).320، ص2008: حسین عبد الحمید رشوان. (من خلال تأثیر الأنثروبولوجیا الثقافیةعلم الاجتماع وذلك
الفكر الوصفي حیث كانت النزعة الوصفیة رائجة منذ إلىوترجع جذور الفكر البنائي الوظیفي 

حركة أیدت العلم وعارضت المیتافیزیقیة التقلیدیة، كما أیدت المنطق هيبدایة القرن التاسع عشر،  و 
حسین عبد .(فكرة قوانین تخضع لها الوقائع والظواهر الاجتماعیةإلىتجریبي وكانت نتائجها الوصول ال

).140ص،2008،الحمیدرشوان
Structure”وتعد البنائیة الوظیفیة   Functionalism‘‘  ،من أكثر الفكر الاجتماعي المعاصر شیوعا

وقد ارتبطت هذه النظریة بعلم الاجتماع منذ بدء ظهوره، وتجسدت في معظم أعمال علماء 
الأنثروبولوجیا واتخذت مسار التحلیل المنظم للوقائع الاجتماعیة والنظم، وترى البنائیة الوظیفیة بأن 

خاضعة لنظام بنائي محدد وتؤدي أدوارا معینة في هيأفعال الناس وتصرفاتهم لیست عشوائیة وإنما 
الحیاة الاجتماعیة على نحو یعكس تأثیر البیئة الاجتماعیة، ومن یستطیع تتبع أعمال الرواد المؤسسین 
لعلم الاجتماع  یكشف بوضوح جذور الاتجاه البنائي الوظیفي، فقد ظهرت في أعمال أوكست كونت 

، )یا ومنهجیا وتطبیقیانظر (، إمیل دوركایم )المماثلة العضویة(رت سبنسر ، وهرب)الإنسان والنظام العام(
الأنثروبولوجي،  كما اكتسبت الوظیفیة حیزا محدودا في الدراسات )التوازن الاجتماعي(وباریتو 

الذي قدم تصورا للمجتمع باعتباره كلا " برونیسلافمالینوفسكي"الاجتماعیة والثقافیة، ولعل آراء ودراسات 
شكل من أجزاء تؤدي وظائف وصفها بالضروریة لتوازن هذا المجتمع، واعتبر هذه الوظائف الأساس یت

قد حققت "  راد كلیف براون"الذي یجب أن یرتكز علیه تفسیر الوقائع الاجتماعیة، أیضا دراسات 
ة في المجتمعات البناء والوظیف(مؤلفه " براون"الانتقاء بین الأنثروبولوجیینوالسسیولوجیین، فعندما نشر 

فقد كان العلامة الممیزة في تاریخ الأنثروبولوجیا، حیث قدم تصورا لتحلیل مزدوج وظیفي من ) البدائیة
جهة وبنائي من جهة ثانیة، ولم تختلف نظرته الوظیفیة للمجتمع عن غیره من الوظیفیین، حیث نظر 

ذلك على الوحدة إلىریته، وأكد بالإضافة الحفاظ ذاتیا على استمراإلىإلیه باعتباره كلا متكاملا یسعى 
أداة في ) البناء(الوظیفیة لكل نسق اجتماعي، واعتبر بشكل متمیز كلا من مفهومي الوظیفیة والبنیة 

النسق (في مؤلفه " تالكوتبارسونز"التحلیل الأساسي لفهم كل عنصر اجتماعي أو ثقافي، وكذلك 
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لوظیفي لأعمال دوركایم، وفیبر، وبارتیو، وقد حاول الذي صاغ فیه التصور البنائي ا) الاجتماعي
تقدیم نموذج نظري یحلل مختلف الأفعال والنشاطات باعتبارها أنساقا لها بنیات ووظائف، ویعتقد 

الزواج (أول من استخدم مفهوم الوظیفة في مؤلفه W.r.Smith"  ولیم روبسنسمث"بعض العلماء أن 
قد زادها وضوحا عندما جاء تصوره " هربرت سبنسر"الاجتماعي ، لكن العالم م1885سنة ) والقرابة

حافلا بالاصطلاحات الوظیفیة، فلم یكتف سبنسر باستخدام المماثلة البیولوجیة بالمعنى الحر في 
المصطلح وإنما استخدم أیضا التشابه البیولوجي، ونتیجة لهذه المماثلة فقد نشأت المدرسة العضویة 

بالأساس على مبدأ المماثلة بین مكونات الكائن البیولوجي وبین الأنساق الاجتماعیة التي اعتمدت
ظهور الاتجاه البنائي الوظیفي، أي بمعنى أن وظیفة كل نسق أو إلىالاجتماعیة، وبالتالي أدى ذلك 

حد ما الوظائف التي یؤدیها العضو في جسم الكائن الحي، وكذلك فان إلىنظام في المجتمع تشبه 
الأنساق الاجتماعیة وظیفة اجتماعیة یؤدیها في البناء الاجتماعي وهذا ما قاد فیما بعد لكل نسق من

الاعتقاد بأن الفرد في المجتمع له أثر في أي نسق اجتماعي، وهذا الأثر الذي یؤدیه إنما هو إلى
. مرسوم من النظام الاجتماعي أو مجموعة الأنساق الاجتماعیة التي یتكون منها المجتمع

).444- 443صص،1998: یدریكمعتوقفر (

:مفهوم نظریة البنائیة الوظیفیة 
جتماع في الولایات إن النظریة البنائیة الوظیفیة تمثل أكثر الاتجاهات النظریة رواجا في علم الا

المتحدة الأمریكیة وأوروبا و أغلب دول العالم منذ ثلاثینات القرن الماضي و خلال هذه الفترة ظهرت 
.جتماع الأكادیمي المعاصرهائلة حول هذه النظریة التي تعد من المعالم الرئیسیة لعلم الامؤلفات 

اعتمادها على مفهومین أساسیین من تحلیل إلىویرجع تسمیة هذه النظریة بالبنائیة الوظیفیة 
یمثل المستمدین أساسا من علم أحیاء وFunctionو الوظیفة Structureالمجتمع وتفسیره وهما البناء 

.)125-124صص،2002حسن عماد مكاوى،.( هذان المفهومان العمود الفقري لهذه النظریة
.الطریقة التي تنظم بها الأنشطة المتكررة في المجتمعإلى"بناء " ویشیر مصطلح 

مساهمة شكل معین من الأنشطة المتكررة في الحفاظ على استقرار إلى" وظیفة " ویشیر مصطلح 
.معو توازن المجت
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تحدید عناصر التنظیم و العلاقات التي تقوم بین هذه العناصر إلىفالبنائیة تشیر 
ویتفق معظم علماء الاجتماع على أن البناء الاجتماعي هو شبكة ).130ص،مرجعسابق،حسنعمادمكاوى(

إلىمن العلاقات الاجتماعیة الثابتة و الدائمة بین أفراد یشغلون مكانات اجتماعیة محددة مما یؤدي 
وجود مجموعة من النظم الاجتماعیة المتساندة یؤدي كل نظام وظیفة محددة لهم في بقاء البناء 

ى العلاقات بین النظم المختلفة الاجتماعي ككل و الافتراض الأساسي هنا هو بقاء البناء یتوقف عل
.أدائها لوظائفهاو 

أما مفهوم الوظیفة فله استخدامات متعددة لدى منظري الوظیفة إلا أن المعنى الأكثر قبولا و 
و هذا الكل قد یكون المجتمع أو . الإسهام الذي یقدمه الجزء للكلهيالأوسع انتشارا فهو أن الوظیفة 

و هناك معاني الثقافة و هذا هو المعنى الذي نجده عند دوركایم ورادكلیف براون  و مالینو فسكي 
أخرى للوظیفة مثل الإسهام الذي تقدمه الجماعة لأعضائها كما تستخدمه بمعنى المهنة أو العمل أو 

حسن عماد مكاوى،مرجع (منفعة التي یتحصل علیها الشخص نتیجة ممارسته لإعمال معینة إلىالإشارة 

).135سابق،ص

الوظیفة الواضحة "بصیاغة مفهومي و قد أضاف میرتون بعدا جدیدا لمفهوم الوظیفة حینما قام
Manifest الوظیفة الكامنة وLatent یقصد مرتون بالوظیفة الواضحة الظاهرة النتائج و الأهداف

الموضوعیة و المقصودة التي یمكن ملاحظتها و تسهم  في الحفاظ على النسق أما الوظیفة الكامنة 
.تلك التي لم تكن مقصودة أو متوقعةهيف

:ل بوجه عام إن النظریة الوظیفیة البنائیة تقوم على ست أفكار رئیسیةویمكن القو 
أي شيء سواء أكان كائنا حیا أو اجتماعیا أو فردا أو مجموعة أو تنظیما رسمیا إلىیمكن النظر 

أو مؤسسة أو مجتمعا أو حتى العالم بأسره علـى أنه نسق أو نظام و هذا النسق یتألف من عدد من 
.بطة لكل جزء وظیفة محددة یقوم بها للمحافظة على النسقالأجزاء المترا

لكل نسق احتیاجات أساسیة لابد من الوفاء بها و إلا فإن النسق سینفي أو یتغیر تغیرا جوهریا 
فالمجتمع في حاجة لتنظیم أسالیب السلوك و في حاجة لإضافة أفراد جدد و في حاجة لمجموعة 

.لرعایة الأطفال و هكذا



31

فحاجة المجتمع لرعایة كل حاجة من حاجات النسق بواسطة عدة متغیرات أو بدائلیمكن تحقیق
تعلیمهم یمكن أن تقوم بها الأسرة أو الحضانة أو المدارس وحاجة المجتمع للتماسك تتحقق الأطفال و 

.عن طریق قوة العادات و التقالید و سیادة
لة توازن ولكي یتحقق هذا التوازن لا بد توازن النسق قضیة جوهریة فلا بد أن یكون المجتمع في حا

أن تلبى كل حاجات النسق ویرى بارسونز أن التوازن یتم من خلال تكامل مكونات النسق وترابطها 
بحیث تقاوم أي تغیرات قد تضر بقاء النسق و إذا حدث أي تغیر فإن النسق یرجع إلي حالة التوازن 

.بصورة تلقائیة
تؤثر في بقائه و توازینه فقد یكون وظیفیا أي یسهم في تحقیق لكل جزء من أجزاء النسق سمة 

التوازن و قد یكون معوقا وظیفیا أي یقلل من عدم التوازن و قد یكون غیر وظیفي أي عدیم القیمة 
.بالنسبة للنسق

ات فردیة دالأنشطة و النماذج المتكررة و الصورة العامة للسلوك و لیست وحهيوحدة التحلیل 
فالتحلیل الوظیفي لا یحاول أن یشرح كیف ترعى الأسرة معینة أطفالها و إنما یهتم بكیفیة محددة 

).150،ص2000مروان عبد المجید ابراهیم ،.(تحقیق الأسرة كنظام لهذا الهدف
المجتمع باعتباره نسق في حالة التوازن إلىیتضح من مما سبق أن النظریة البنائیة الوظیفیة تنظر 

من ) أو نظام(و بناء منظم وثابت مكون من عدد من الأجزاء المترابطة و لكل جزء و هذا النسق ه

.هذه الأجزاء وظیفیة یؤدیها للحفاظ على بقاء النسق و توازنه

:إسقاط النظریة على الدراسة 

صورة ذوي (یمكن اسقاط النظریة الوظیفیة في الاعلام والاتصال على موضوع بحثنا المرسوم 
حیث نرید )الاحتیاجاتاصة في التلفزیون الجزائري لدى الطالب الجامعي دراسة في الخالاحتیاجات

ولا سیما أن من وظائفه الخاصةالاحتیاجاتذوي الكشف عن كیفیة عرض التلفزیون الجزائري ل
كوسیلة اعلام بث صور ایجابیة عن هذه الفئة كي یصنع نوع من الادماج داخل انساق المجتمع ومن 

تتأثر وتؤثر الخاصةالاحتیاجاتذوي وظائفه أیضا خلق تماسك بین أجزاء وأفراد هذا الوطن وجعل 
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الخاصة في الاحتیاجاتصورة ذوي (إیجابیا فیه، مما أوجب علینا البحث في هذا المجال الا و هو 
.)التلفزیون لدى الطالب الجامعي دراسة في الاتجاهات

:مجالات الدراسة.7
أن لكل دراسة مجال تجرى فیه وهو ذلك الإطار الزماني أو المكاني أو البشري ذلك التحدید الذي 

دوات نفسها تجرى فیه الدراسة ویضبط حدود البحث اذ نجد بعض الدراسات تجرى هنا وهناك بالأ
والعینة نفسها لكن المجال الزماني والمكاني یختلفان فتتوصل تلك البحوث إلى نتائج مختلفة تماما عن 

.الأولى والأمر یرجع إلى تلك المحددات   أو المجالات التي تتحكم في نتائج الدراسة
مجالات التي ومن هذه الأهمیة التي تنطوي علیها مجالات الدراسة أردنا أن نوضح ما سبق ال

أجرینا فیها موضوع الدراسة ألا وهو اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصورة التلفزیونیة لهذه الفیئة من 
:المجتمع    ونلخص تلك المجالات في ما یلي

المجال الزمني للدراسة ونقصد به المدة الزمنیة التي استغرقها البحث ونعني هنا الوقت الذي شملته 
التفكیر في موضوع البحث إلى وقت مناقشتها ووضعها في المكتبة للمنفعة العامة الدراسة من حین

ولقد ضبطنا المجال الزماني یوم اتفق القائم بالبحث مع المشرف الذي وضع البحث في مساره القویم 
بعد المناقشة حول العنوان وكذا المنهج المستخدم في الدراسة وحددنا المجال الزمني من ذلك الوقت 

هو شهر نوفمبر من سنة ألفین وتسع میلادي إلى جویلیة ألفین واربعة عشر  وهكذا انطلق العمل و 
الفكري والبحث  ولا أدعي الجهد الكبیر في الحصول على المراجع لأنه سبق لي دراسة مثل هذا النوع 

.من البحوث في الماجستیر
فیه هذا البحث وقد تمت هذه الدراسة في المجال المكاني للدراسة وهو الموقع الجغرافي الذي أجرینا 

التي تجمع الطلبة الجامعیین الذین یكونون مجتمع البحث، أما 2مدینة قسنطینة حیث جامعة قسنطینة 
اختیارنا لهذه الجامعة كونها قطب لمختلف الولایات، یشمل عدة تخصصات مختلفة، مما یجعل 

كما اخترنا . جامعات على مستوى الشرق الجزائريمجتمع البحث متنوع و ثري، كما أنها تمثل قبلة ال
أما في ما یخص جامعة باتنة، فقد اختیرت . جامعة جیل التي تمثل الجانب الساحلي للشرق الجزائري

.كونها تمثل جنوب شرق الجزائر
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.و كل هذه الجامعات اخترنا منها كلیة العلوم الانسانیة و الاجتماعیة
تمع بحثنا إذ وقع اختیارنا على الطلبة الجامعیین لأنهم أكثر تتبعا المجال البشري للدراسة وهو مج

للتلفزیون وأكثر تحلیلا للمادة الإعلامیة بعبارة أخرى لهم عین المحلل والناقد وذلك ما نبغي من بحثنا 
حیث یجیبوننا بأكثر دقة وتحدید ولا نحتاج إلى كثیر من التوضیح حول المعاني المتعلقة بتكوین 

الطلبة الجامعیین نحو الصورة التلفزیونیة لهذه الفیئة من المجتمع    وسنوضح في ما بعد اتجاهات

.كیفیة اختیار العینة

:الدراسة و طریقة اختیارهاعینة.8
یقوم كل بحث متعلق بالجمهور على مجتمع بحث وهذا الأخیر یصعب على القائم بالبحث من حصر 

شأنها تسهیل العملیة البحثیة وتفضي إلى النتائج نفسها مفرداته هكذا لذلك وضع العلماء طرق من 
ولما كان مجتمع بحثنا ) Omar Aktouf ،1987 ،p70. (ویمكن تعمیمها على المجتمع الفعلي للدراسة

طلبة الجامعة وكانت الجامعات المختارة وهي جامعات قسنطینة، جیجل و باتنة لأنها أقطاب جامعیة 
.تجلب العدد الكبیر من الطلبة

والعینة هي أخذ عدد من المفردات قلیلة یمكن للباحث أجراء الدراسة علیها بیسر وبتوفیر الجهد 
وهكذا جرى الحال معنا فاخترنا العینة العشوائیة )  Michel Beaud ،2005 ،p25( والتكلفة والوقت

لاولى لأنها البسیطة التي هي انسب لبحثنا حیث تم اختیار جامعات قسنطینة ،باتنة وجیجل، فأما ا
قطب كبیر یجذب عدد كبیر من الطلبة من الشرق الجزائري وتتوفر على عدد من الطلبة القادمین من 

.شتى الولایات وهي ارضیة خصبة لمثل هذه البحوث كبحثنا هذا 
أما جامعة باتنة فلانها تمثل بوابة الصحراء الشرقیة اذ تستقطب طلبة الجنوب الشرقي من بسكرة، 

.الخ وهي تربة خصبة تعطینا تنوع لمشارب الطلبة القادمین لها...لةمسیلة، خنش
وأما جامعة جیجل فوقع اختیارنا علیها لأنها تقع في الشمال الشرقي أي مدینة ساحلیة حیث توفر لنا 
نوع من مشارب الطلبة أي سكان الساحل الشرقي للجزائر ولعل هذه الجامعات الثلاثة تعطینا تمثیلا 

ولقد اخترنا قصدیا من كل جامعة من الجامعات الثلاث كلیة العلوم .الجزائري لطلبة الشرق
بالمائة من الطلبة المسجلین و بمراعات 3الاجتماعیة فأخذنا احصائیات من كل كلیة ثم اخذنا نسبة 
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الاحصائیات تم اخذ الارقام المتعلقة بالإناث و الذكور حسب كل تخصص و فیما یلي نأتي إلى 
:  تفصیل ذلك

جامعة باتنة 

7800كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة والعلوم الاسلامیة التي احتوت على مجموع طلبة قدر بـ 

طالبا وقد وزعوا على أقسام علوم انسانیة، علوم اجتماعیة وعلوم اسلامیة حیث كان قسم العلوم 
قبل التدرج، وبعد (ات موزعین على مختلف الدرج3507الانسانیة قد احتوى على مجموع طلبة 

.39وذكور78فردا إناث 117فحصلنا على مجموع أفراد % 3ولقد أخذنا من هذا القسم نسبة ) التدرج
قبل (طالبا موزعین على مختلف الدرجات 1237كما أخذنا من قسم العلوم الاجتماعیة الذي كان به 

25فردا، إناث 37على مجموع أفراد فحصلنا% 3ولقد أخذنا من هذا القسم نسبة ) التدرج وبعد التدرج

.12وذكور 
قبل التدرج وبعد (طالبا موزعین على مختلف الدرجات 2656ومن قسم العلوم الاسلامیة الذي كان به 

فردا، كان من 80ولقد أخذا من هذا القسم نفس النسبة أعلاه فحصلنا على مجموع أفراد قدره ) التدرج
.ذكور26إناث و 54بینهم 

ذكور و بلغت نسبة الإناث من 2540إناث و 5260منهم 7800لغ عدد الطلبة من الكلیة حیث ب
لكل جنس % 3ولما أخذنا من المجموع الكلي نسبة % 33والذكور كانت نسبتهم % 67هذه الكلیة 

طالبا وهو عینة 234ذكر وكانت مفردات عیناتنا مجموعة في العدد 77أنثى و 157حصلنا على 
).باتنة(ه الجامعة بحثنا من هذ

:جامعة جیجل  كلیة العلوم الاجتماعیة

التي احتوت على أقسام التعلیم الأساسي للعلوم الاجتماعیة، علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیة، 
قسم التعلیم الأساسي للعلوم الانسانیة، الاعلام والاتصال وقسم علوم وتقنیات النشاطات البدنیة 

.طالبا موزعین على مختلف الدرجات قبل وبعد التدرج2398وت هذه الكلیة على والریاضیة وقد احت
طالبا وهي أكبر نسبة بین قیمة الأقسام یلیه قسم 1090كما نلاحظ أن قسم علم الاجتماع قد احتوى 

، ثم )قبل وبعد التدرج(طالبا موزعین على مختلف المدرجات 436التعلیم الأساسي للعلوم الاجتماعیة 
ومن ثم الاعلام والاتصال الذي ) قبل وبعد التدرج(طالبا 335التعلیم الأساسي للعلوم الانسانیة قسم
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طالبا موزعین على مختلف 245ثم قسم علم التربیة الأرطوفونیة ) قبل وبعد التدرج(طالبا 248احتوى 
الریاضیة الذي كان في وفي الأخیر قسم علوم  وتقنیات النشاطات البدنیة و ) قبل وبعد التدرج(الدرجات 

كعینة % 3وبأخذ نسبة ) قبل وبعد التدرج(طالبا موزعین على مختلف الدرجات 45المرتبة الأخیرة بـ 
.طالبا72یكون عدد أفراد العینة 

) باتنة، قسنطینة(طالبا وهي نسبة الضئیلة بین الجامعات المدروسة 2398أن العدد الكلي للطلبة هو 
فردا 72أي عدد الأفراد % 17أما الذكور فلا تمثل الا نسبة % 83نسبة حیث كانت الاناث تحتل

.ذكرا من عینة بحثنا المأخوذة  من هذه الجامعة12أنثى و60منهم 
:جامعة قسنطینة  كلیة العلوم الاجتماعیة

وى التي احتوت على أقسام علم الاجتماع، الفلسفة، التاریخ والآثار، وكان قسم علم الاجتماع قد احت
، وأما قسم الفلسفة الذي )قبل التدرج وبعد التدرج(طالب موزعین على مختلف الدرجات 1638على 

وأما بالنسبة لقسم ) قبل وبعد التدرج(موزعین على مختلف الدرجات 779احتوى على عدد طلبة قدر بـ 
التدرج وبعد قبل(طالبا موزعین على مختلف الدرجات 1288التاریخ ولآثار فقد احتوى على مجموع 

.طالبا3705، ولقد كان مجموع الطلبة في هذه الكلیة )التدرج
.طالبا111یكون مجموع عدد العینة % 3ویأخذ نسبة 

أي % 21أما الذكور فتمثل نسبة % 79طالبا تمثل الاناث منها 3669أن العدد الكلي للطلبة هو 
.ینة بحثناذكور وهي مجموع ع23اناث و 88فردا منهم 111عدد أفراد 

، وبعد جمع كل التخصصات لثلاث جامعات المدروسة دمجنا بعض 417أن مفردات العینة كانت 
التخصصات التي لدیها صلة فیما بینها والتي احتوتها كل جامعة من الجامعات الثلاث، مثال ذلك 

الأخرى أما التخصصات التي لا یكون نظیر في الجامعات ) علم الاجتماع نجده في ثلاث جامعات(
).النشاطات البدنیة(فإننا تركناها وحدها مثال ذلك 

.ذكورا التي كانت عینة بحثنا112اناثا و305فحصلنا على 



36

:لمنهج المستخدم في الدراسةا.9
للوصول إلى الحقیقة، كما انه لیس من السهل في الواقع لا توجد طریقة علمیة فریدة تقود الباحث 

تختلف « في العلوم الاجتماعیة إیجاد المنهج الذي یحدد بدقة حقیقة الظواهر الاجتماعیة، و بالطبع 
المناهج باختلاف المواضیع ، و لكل منهج وظیفته و خصائصه التي یستخدمها كل باحث في میدان 

» الطریقة التي یسلكها الباحث للوصـول إلى نتیجة معینة و المنهج كیفما كان نوعه ، هو . اختصاصه
وكذلك للحصول على معلومات دقیقة قدر ) 100، ص 1985عمار بوحوش و محمد محمود، ( 

.الإمكان تصور الواقع الاجتماعي و تسهم في تحلیل ظواهره
اتباعها لمعالجة و على هذا فإن المنهج الذي تمت الاستعانة به في الدراسة یمثل الطریقة التي تم

المشكلة ألا وهي اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصورة التلفزیونیة لهذه الفیئة من المجتمع من خلال 
التلفزیون الجزائري موضوع البحث مع مراعاة مجموع الخطوات و القواعد التي تبعد عن الوقوع في 

.ر المستطاعالخطأ و تساعد على الإلمام بجوانب الدراسة إلماما شاملا قد
ذلك لأن . لكي نحدد طبیعة المنهج الذي نتبعه فإننا نحدد طبیعة الموضوع المدروس من قبل

طبیعة المنهج تتوقف على طبیعة الظاهرة، و إن أول مشكلة تصادف الباحث هي اختیار المنهج 
الجامعي عن المناسب للدراسة، و نظرا لطبیعة بحثنا الهادف لوصف الاتجاهات المتكونة لدى الطالب 

ذوي الاحتیاجات الخاصة و إجراء تحلیلات علیها، فقد اعتمدنا في الدراسة على المنهج الوصفي، 
كما هي قائمة في الحاضر بقصد ... كل استقصاء ینصب على ظاهرة من الظواهر«الذي یعرف بأنه 

علیمیة أو نفسیة تشخیصها و كشف جوانبها، و تحدید العلاقات بین عناصرها أو بینها و بین ظواهر ت
).95، ص 2000ربحي مصطفي علیان وعثمان غنیم محمد، ( » ... أو اجتماعیة أخرى

لا یقف عند حدود وصف الظاهرة موضوع البحث « و منهج البحث الوصفي كما یبدو من التسمیة 
و یلاحظ أن وظیفة البحث الوصفي تتمثل . و لكنه یذهب إلى أبعد من ذلك فیحلل و یفسر و یقارن

في وصف ما هو كـائن و تفسیره، و هو یهتم بتحدید الظروف و العلاقات التي توجد بین الوقائع كما 
یهتم بتحدید الممارسات الشائعة أو السائدة و التعرف على المعتقدات والاتجاهات عند الأفراد و 
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رجع ربحي مصطفي علیان وعثمان غنیم محمد، م. (»الجماعات و طریقتها في النمو و التطور 
).112سابق، ص 

و على هذا الأساس وقع اختیارنا على هذا المنهج لدراسة موضوع اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو 
الصورة التلفزیونیة لهذه الفیئة من المجتمع من خلال التلفزیون الجزائري، إذ أننا بصدد القیام بدراسة 

لجامعي التي تشكلت لدیه من خلال یستوجب علینا خلالها وصف الاتجاهات المكونة لدى الطالب ا
مشاهدته للتلفزیون والتي یتعامل وفقها مع هؤلاء الأشخاص و وصف العوامل المشكلة لتلك الاتجاهات 
و تحلیل المعطیات التي حصلنا علیها میدانیا، و لهذا استعملنا المسح عبر طریقة العینة لمعرفة هذه 

.الاتجاهات و تحلیل المعطیات
استخدام هذا المنهج في ضرورة معرفة اتجاهات الطلبة الجامعیین وذلك لتعرضهم و تكمن أهمیة 

لوسائل الإعلام وخاصة التلفزیون و أن رأیهم في الأشخاص ذوي الاحتیاجات الخاصة یؤثر في 
تعاملهم مع هذه الشریحة ولاسیما أن الطلبة سیعرضون تلك الاتجاهات فیما بعد من خلال المؤسسات 

بها، فأردنا معرفة الصورة التي عرضها التلفزیون عن شریحة ذوي الاحتیاجات الخاصة التي سیعملون
وكیف تلقاها الطالب الجامعي وما هي الجوانب الایجابیة في العرض وخصوصا ما هي الاتجاهات 

.التي تشكلت لدیهم
ك لأن ذل. لكي نحدد طبیعة المنهج الذي نتبعه فإننا نحدد طبیعة الموضوع المدروس من قبل

اختیار المنهج هيطبیعة المنهج تتوقف على طبیعة الظاهرة، و إن أول مشكلة تصادف الباحث 
المناسب للدراسة، و نظرا لطبیعة بحثنا الهادف لوصف الاتجاهات المتكونة لدى الطالب الجامعي عن 

مدنا في الدراسة على المنهج الوصفي، الخاصة و إجراء تحلیلات علیها، فقد اعتالاحتیاجاتذوي 
قائمة في الحاضر بقصد هيكما .. .كل استقصاء ینصب على ظاهرة من الظواهر«الذي یعرف بأنه 

تشخیصها و كشف جوانبها، و تحدید العلاقات بین عناصرها أو بینها و بین ظواهر تعلیمیة أو نفسیة 
).95،ص2000غنیم محمد، ربحي مصطفي علیان وعثمان ( ».. .أو اجتماعیة أخرى
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:أدوات جمع البیانات.10

:استمارة الاستبیان.أ

وذلك بسبب اعتقاد كثیر من ،من أكثر أدوات البحث شیوعاً مقارنة بالأدوات الأخرىالاستمارةتعد 
.لا تتطلب منهم إلا جهداً یسیراً في تصمیمها وتحكمیها وتوزیعها وجمعهاالاستمارةالباحثین أن 

، ها، وتصمیمها، وصدق الاستجابات، وأنواعهاتعریفإلىالتطرق الاستمارةویتطلب توصیف 
:وأسالیب تطبیقها على النحو التالي

:الاستمارةتعریف 

تلك الوسیلة التي تستعمل لجمع بیانات أولیة ومیدانیة حول مشكلة أو ظاهرة "الاستمارةبیقصد 
مجموعة من الأسئلة المكتوبة یقوم المجیب بالإجابة عنها، وهي أداة أكثر "كما تعني ." البحث العلمي

ارةالاستموتعني " استخداماً في الحصول على البیانات من المبحوثین مباشرة ومعرفة آرائهم واتجاهاتهم
یصممها الباحث على ضوء الكتابات ذات الصلة بالمشكلة التي یراد بحثها، أو یحصل وثیقةأیضاً، 

علیها جاهزة، ویعدلها على ضوء أسس علمیة، تتضمن بیانات أولیة عن المبحوثین وفقرات عن 
إلیهم معاً أو بالصور، بحیث تصل الاثنینأهداف البحث، تم إعدادها بصیغة مغلقة أو مفتوحة أو 

بواسطة وسیلة معینة، مثل البرید، أو المناولة، أو نحوها، وتعود للباحث بالوسیلة ذاتها بعد الفراغ من 
).70،ص2000مروانعبدالمجید ابراهیم،.( الإجابة عنها

:الدراسةمراحل اعداد استمارة

:مراحل4و قد تمّ إعداد الاستمارة على
).باتنة، قسنطینة(مقابلة بعض الطلبة التحدث معهم من الجامعات محل الدراسة :المرحلة الأولى

بناء على المرحلة الأولى Pretestأو ما یعرف بـ ) مبدئیة(تشكیل استمارة أولیة :الثانیةالمرحلة 

.أسئلة تمهیدیة دون تحدید المحاور و ذلك قصد تجربتهاو 
حظات المسجلة و تغطیة إعادة صیاغة و تركیب الاستمارة النهائیة بناء على الملا:المرحلة الثالثة

.إضافة بعض الأسئلة و تعدیل أخرىالنقائص و 
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المرحلة النهائیة و التي تمّ فیها النزول بالاستمارة للمیدان بعد تعدیلات هيو :المرحلة الرابعة

.عینةمقترحة من المحكمین ثم تطبیقها على كافة أفراد ال

الأستاذ الدكتور فضیل دلیو، جامعة قسنطینة، الذي اقترح أربعة محاور : 1المحكم رقم -
و هو الذي كانت . للاستمارة كما أوجب عنونتها و صحح بعض العبارات بصیغة الإیجاب

.له حصة الأسد من الاقتراحات

رح بعض الأستاذ الدكتور أجغیم الطاهر، جامعة قسنطینة، الذي اقت: 2المحكم رقم -
. التعدیلات في ما یخص شكل العبارات و إحداث بعض التغییرات علیها

الأستاذ الدكتور بن نوار صالح، جامعة أم البواقي، الذي بدوره اقترح تعدیل : 3المحكم رقم -
.و حذف بعض الأسئلة التي رآها زائدةللمبحثینبعض الأسئلة في الجانب الدیموغرافي 

الذي أعطى بعض النصائح تخص الدكتور قارش محمد، جامعة باتنة، : 4المحكم رقم -
.المحور الرابع في الاستمارة

الدكتور بودهان لمین، جامعة سطیف، الذي اقترح بعض التعدیلات في : 5المحكم رقم -

.المحور الثاني

ات و انماط دفیة و عاو تضمن مقیاس الاتجاهات أربعة محاور جاء قبله البیانات السوسیودیمغرا
ات   دالمشاهدة ولقد وضعنا اسئلة في قسم البیانات السوسیودیمغرافیة اربعة اسئلة وفیما یخص عا

وانماط المشاهدة احتوت على خمس اسئلة واما المحاور فكان عنوان الأول منها التلفزیون الجزائري 
لفزیونیة لهذه الفیئة من المجتمع الذي اداة لتشكیل اتجاهات ایجابیة للطالب الجامعي نحو الصورة الت

الخاصة الاحتیاجاتالمدة الزمنیة لعرض ذوي : عبارة موجبة وأما المحور الثاني بعنوان 11تضمن 
عبارة كانت موجبة باستثناء 11وتشكیل اتجاهات الطالب الجامعي الذي احتوى هو الآخر على 

عرض القضایا الاجتماعیة لهذه الفیئة : التي جاءت سالبة و المحور الثالث المعنون بـ 13العبارة رقم 
عبارة كانت اثنتین منها سالبتین وهي 12من المجتمع  لتشكیل اتجاهات الطالب الجامعي والذي شمل 

ه الفیئة العرض التلفزیوني لهذ: وباقیها جاءت موجبة وأما المحور الرابع و الأخیر كان عنوانه27و24
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عبارة كانت العبارات 11من المجتمع حسب نوع الإعاقة و تشكیل اتجاهات الطالب الجامعي فتضمن 
.سالبة وأما الباقي فموجبة]  44- 40- 39- 38- 37[رقم

ولقد صممنا هذه الاستمارة وقدمناها للتحكیم من طرف ثلة من أساتذة الإعلام والاتصال من 
هم في قائمة الملاحق ولقد أفادونا بنصائح أخذنا بها من حذف مختلف الجامعات وقد وردت أسماؤ 

.وتصحیح و إضافة للعبارات

:المقابلةاستبانة .ب

باعتبار المقابلة هي أخذ رأي المبحوث في قضیة معینة، وقد تكون مباشرة أو عن طریق الهاتف 
).70، ص 2000مروان عبد المجید إبراهیم، (أو البرید 

وفي دراستنا هذه استخدمنا المقابلة كأداة تدعیمیة للاستمارة وكان نوعها حرة إذ أخذنا رأي 
المستجوبین عن طریق الهاتف حیث سجلنا المكالمات وأما التي كانت عبر الفایسبوك فتم طبعها 

انیة، ولقد حیث وظفنا المعلومات المتحصل علیها في تدعیم الدراسة المید. والرجوع إلیها أثناء التحلیل
إعلامیي مثلت الصحافة المكتوبة 11ذكور أي بموجوع 7منهم إناث و 4أخذنا جملة من الإعلامیین 

. من التلفزیون6إعلامیین منهم من الإذاعة، و 3و 2منهم 
وكان اختیارنا للإعلامیین من المتخصصین في التلفزیون كونهم یحررون المواد الإعلامیة الخاصة 

أردنا أن نستطلع وجهة نظرهم نحو التلفزیون الجزائري وكیفیة تعامله مع ذوي الاحتیاجات بالتلفزیون ف
الخاصة، كإعلامیین بالدرجة الأولى وكمتتبعین للتلفزیون بدرجة ثانیة، وفیما یخص الإعلامین من 

وي الصحافة المكتوبة والإذاعة فأردنا أن نعرف وجهة نظرهم نحو تعامل التلفزیون الجزائري مع ذ
الاحتیاجات الخاصة كإعلامیین من خارج التلفزیون و تدعیم دراستنا المتعلقة بالطلبة و مقارنة أجوبتهم 
مع أجوبة الطلبة كما استفدنا منها أي المقابلة في تدعیم التحلیل الكیفي حول الجداول المتحصل علها 

.في الدراسة المیدانیة
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سؤال قسمناها إلى اربعة محاور التي كانت عدد محاور 12وتضمنت استبانة المقابلة اثنى عشر 
الاستمارة أي ثلاثة أسئلة في كل محور حیث تدعم الدراسة المیدانیة بالتحلیل و التفسیر و كذا التعلیق 

وكانت كلها اسئلة مفتوحة تركنا المجال للمبحوث . من خلال ما تحصلنا علیة من اسئلة الاعلامیین
ودولنا ذلك بالتسجیل أو بطبع الاجوبة للرجوع الیها أثناء تحلیل البیانات للدراسة الاعلامي لا بداء رایه 

.المیدانیة و كذا التعلیق علیها
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التلفزیونمدخل عام حول :اولا

:التلفزیوننشأة و تطور.1
عن بعد و معناها " ومعناها بالیونانیة:" مركبة من مقطعین" التلفزیون" إن كلمة :تعریف التلفزیون

).121ص ، 2003فضیل دلیو، "( الرؤیة عن بعدهي: " وبالتالي فمعنى كلمة التلفزیون" الرؤیة"
طریقة إرسال الصوت والصورة بأمانة : " أما من الناحیة العلمیة فیمكن تعریف نظام التلفزیون بأنه

والأقمار " الألیاف البصریة مؤخرا" آخر،بواسطة الموجات الكهرومغناطیسیة والكابلاتإلىمكان من 
.)148ص، 2003فضیل دلیو،".( لكبیر المسافةالصناعیة بمحطاتها الأرضیة في حالة البث ا

تحدث ویعتبر التلفزیون أهم وسیلة وأخطرها إذا لم یستطیع الإنسان اختراع وسیلة إعلامیة أخرى أن 
.).121،ص1994أبریل09: حولیات جامعة الجزائر،العدد.(تغییرا مثلما أحدثه التلفزیون

لا تعني ما یشغله التلفاز في حیاتنا الیومیة وما یقدمه من أخبار " التلفزة" وقد أصبحت كلمة 
تحرف خاصة سیاسیة منها لان ثقة الناس بدأت تهتز شیئا فشیئا في القنوات التابعة للسلطة لأنها 

.الأخبار وتنشر ما ترید إفهامه للشعب
ویبق التلفزیون وسیلة ذات أثر فعال في تعلیم المهارات الحركیة كما أن له تأثیر على اتجاهات 

.)261ص،2010،طالب فرحان.(الأفراد وسلوكیاتهم
هو من كما یبقى التلفزیون من بین أهم وسائل الإعلام التي تؤثر مباشرة في المجتمع فالتلفزیون 
غریب .(مجالات الاتصال بالجماهیر یتجاوز في فعالیة كل ما عرفته الحضارة على الإطلاق

.).261ص 2002أحمد،
قدم العلمي في میادین ظهرت التجارب الأولى للتلفزیون في القرن العشرین بعد سلسلة من الت

ات جمیعها سبقت اختراع التصویر الضوئي و المواصلات السلكیة و اللاسلكیة،فهذه التطور الكهرباء و 
).30،ص 2005، طارق سید أحمد الخلیفي.( التلفزیون و مهدت له

سود و الابیض في منتصف القرن التاسع عشر وقد تم اجراء أول تجربة الارسال صورة ثابتة بالأ
،ثم من ابتكار جهاز الفوتوغراف" DeyKort" دي كورت"لمانيكانت الاساس في تمكین المخترع الأ

بدأت اهتمامات العلماء 1927،وفي عام 1924سنة" JohnBird" جون بیرد"الانجاز الذي قام به 
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الملون،كما بدأت التجارب على عملیات نقل الصور سلكیا إلىبتحویل البث من الاسود و الابیض 
طن و وكان النجاح حلیفهم عندما تمكنوا من ارسال صورة تلفزیونیة عبر دائرة مغلقة بین واشن

.)20ص،2011عبد الرزاقمحمد الدلیمي ،.( نیویورك
" FladmirZokin" "فلادمیر زوكین"نحو التلفزیون على ید العالم الروسي المفاجئولقد جاء التقدم 

الذي استطاع اختراع الایكونوسكوب اي عین كامیرا التلفزیون الالكترونیة ثم تم التطور على ید العالم 
طارقسید ( ، الذي قام بتصمیم جهاز التلفزیوني عالي الوضوح " PhiloFornxoth"" فارنزورت"الامریكي 

).20أحمد الخلیفي،ص 
بتهافي نیویورك وفي تلك السنة نفسها اصبح فلادمیر على راس NBCوفي العام التالي بدأت شركة 

تطاع الامریكیة یطور اختراعه حتى اسCorporationفریق مكون من مجموعة مهندسین في شركة 
ز تلفزیون بنظام الكتروني كامل في المعرض العالمي الذي اقیم في مدینة نیویورك اان یقدم  جه

.)272،ص1985خلیل صبات،.( 1939سنة
وفي الولایات المتحدة الامریكیة كانت هناك عدة جهود متواصلة للعدید من الشركات مثل 

NBCوRAC لتكون سباقة في البث التلفزیوني حتى استطاعت تسجیل بثها على نطاق ضیق
وازداد اهتمامها في توسیع قاعدة استخدام القنوات التلفزیونیة غیر التجاریة 1940وتجریبي بدایة عام 

NBCحتى اصبح عدد هذه القنوات اكثر من ثمانین محطةوكانت في المقدمة محطة الاذاعة القومیة 

وتواصلت وتیرة التطور في التلفزیون من حیث اتساع بثه عبر ABCثمCBCبعتها محطةثم ت
مساحات شاسعة من الكرة الارضیة وعبر القارات بعد ان نجح الانسان في نقل الصورة و الصوت و 

مرحلة بدأتالالوان باستعمال الاقمار الصناعیة في منتصف الستینات من القرن الماضي و من هنا 
).20ص ،2011عبد الرزاق محمد الدلیمي،(في تاریخ التلفزیون وهي عصر البث الفضائي  جدیدة 

حیث احدثت اقمار الاتصالات ثورة في المجال الاتصال البشري جعل نظام الاقمار الصناعیة 
قطاع الاقمار إلىمهمة الاتصال العالمة في مجال الهاتف و التلغراف و التلفزیون تخضع حالیا 

).56،ص2001محمد لعقاب،.(الصناعیة
حتى نهایة القرن العشرین على مستوى 1945وقد حدثت الكثیر من التطورات التكنولوجیة عام 

الاتصالات الفضائیة عبر الاقمار الصناعیة اذا اطلق الروس اول قمر صناعي في العالم یدور حول 
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دة الامریكیة في دائرة السباق وبهذا ظهرت المنافسة بینها وبین الولایات المتح1957الارض عام 
العلمي و التكنولوجي ومن ابرزه مجالات التطبیق التي استخدمت فیها الاقمار الصناعیة نقل البث 

.)63،ص2005نصیر بوعلي،. (التلفزیوني
ع ظهور شبكة وبعد ذلك سار التطور في مجال الاقمار الصناعیة بوتیرة متسارعة خاصة م

.عتبر اهم شبكة الاتصالات العالمیة في مجال التلفزیون و الهاتف و غیرهاالتي تالدولیة و " انتلسات"
ویمكن ان نمیز ثلاثة انماط لاستخدام اقمار الاتصالات الاولى ترتكز على نظام الاتصال من 

القمر إلىنقطة ،ویقوم على بث الاشارات التلفزیونیة عن طریق المحطات الارضیة إلىنقطة 
محطة ارضیة تقوم بتوزیعها عن إلىالصناعي الذي یقوم بدوره بالتقاط هذه الاشارات و اعادة بثها 

.).57محمد لعقاب، ص.( طریق شبكة الاتصالات المحلیة

مناطق واسعة إلىاما النمط الثاني فتقوم فیه اقمار التوزیع الفضائیة بتوزیع الاشارات التلفزیونیة 
إلىد هذا النظام على محطة صغیرة متنقلة ،تقوم بتغطیة الاحداث اینما وقعت وثبتها بتكلفة اقل ویعتم

.)58المرجع نفسه، ص .( المحطات الارضیة الاخرىإلىالقمر الذي یعید الاشارة 
اما النمط الثالث فیسمى اقمار البث المباشر و الذي یقوم بإرسال الاشارات التلفزیونیة وغیرها من 

.)المرجع نفسه، نفس المكان. (محطات ارضیةى لإدون الحاجة 
1984ولقد تزاید اطلاق الاقمار الصناعیة في مدراتها بشكل سریع، حیث بلغ عددها في عام 

درجة إلىازدحام المدارات الخاصة بها إلىقمر، وقد ادى اطلاق الاقمار الصناعیة 2500حوالي 
عبد (.لمنع التداخل بین الاقمار الصناعیة1979عقد مؤتمر دولي للاتصالات الفضائیة سنةإلىادت 

.).36،ص 1948الرحمنالقلایني،
قمر صناعي في الفضاء وقد أطلق خلال عام ) 800(وحسب الإحصائیات الاخیرة فأن هناك 

قمرا صناعیا جدیدا ویتوقع خبراء التكنولوجیا و المعلومات ازدیاد قنوات البث ) 20(عشرین 1995
مكان تحمیل اقمار البث المباشر عددا من القنوات تفوق المباشر بشكل یصبح فیه بالإالتلفزیوني 
انه منذ اطلاق القمر إلى، ونشیر )21ص 1999،2000ایاد شاكر البكري ( قناة ) 500(الخمسمائة 

وقتنا الحالي ظهرت العدید من المنظمات الدولیة للاتصالات الفضائیة ومن إلىالصناعي الاول 
:ا یأتي ضمنها م
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".أنتلست"المنظمة الدولیة لاتصالات عبر الاقمار الصناعیة 
سست هذه المنظمة كهیئة عالمیة على اساس تجاري لتوفیر خدمات الاتصالات الدولیة بشكل أت

یتسم بالكفاءة ومن دون تمییز بین مناطق العالم جمیعا وجاءت فكرة انشاء منظمة الانتلسات بعد ان 
ثم 1961وثم بحث هذا الامر في الكونغرس الامریكیة عام " سوتنك) "سابقا(فیاتي اطلق الاتحاد السو 

نشاء نظام دولي للاتصالات الفضائیة یخضع للولایات المتحدة الامریكیة واطلاق مجموعة إأوصى ب
المرجع نفسه ،ص . (غراض التجاریةمن الاقمار الصناعیة على شكل شبكة لتغطیة الكرة الارضیة للأ

43(.
وقع اتفاق اقامة الاتحاد الدولي للاتصالات الفضائیة واتخذ الاتحاد واشنطن مقرا 1969ي عام وف

.)328،ص 1996محمد بهي الدین عرجون ،. ( 1973وبعد عدة 1971له وفي عام 
إلى" انتلسات"ومن بین اهم الخدمات التي توفرها " الطائر المبكر"وأطلقت أول قمر لها یحمل 

الهاتفیة ونقل البرامج التلفزیونیة و الاحداث الریاضیة ،و الندوات المتلفزة و البرید جانب الاتصالات 
الالكتروني وارسال المعطیات و التلكس و خدمات خاصة برجال الاعمال ویقع مقر هذه الشبكة في 

.)19ص، 1999،عبداللهمحمدزلطة( .واشنطن

مكان أیة في العالم ان تستخدم إدولة وب) 114(منظمة الانتلسات إلىویبلغ عدد الدول المنتسبة 
وتدبیر .) 60محمد لعقاب،ص ( التسهیلات التي تقدمها الانتلسات حتى و اذا كانت غیر منتسبة الیها

) 170(محطة وتعطي 700قمار الصناعیة المتزامنة بأكثر من نظاما للأ) 15(مة الانتلسات ظمن
قمرا صناعیا تتوزع على مدرات متزامنة )  12( قناة قمریة وتضم ) 1700( دولة منظمة من خلال 

.).45،ص2000ایاد شاكر البكري،(. على خط الاستواء

":Eutelsat" "یوتلسات"منظمة الاقمار الصناعیة للاتصالات الفضائیة الاوروبیة 
17سلكیة من لابواسطة هیئات الاتصالات السلكیة و ال1977روبیة عام و الأ" یوتلسات"تأسست

بوصفها منظمة للتعاون الدولي مطلعة بمهمة " Eutelsat"وبا الغربیة ،وباشرت یوتلسات دولة من ار 
بالبرامج عام الأوروبیةامتلاك و ادارة شبكات الاقمار الصناعیة اعمالها بتجهیز الشبكات التلفزیونیة 

خذة دولة على الاتفاقیة النهائیة مت) 1(وقد صادقت .)  48،ص 2000إیاد شاكر البكري،(  1983
.).61محمد لعقاب،ص.( من العاصمة الفرنسیة باریس مقرا لها
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دولة أوربیة وضعت ) 26(شكلها المتكامل بمشاركة إلىوتحولت منظمة یوتلسات من هیئة مؤقتة 
في تطور الاقمار الصناعیة " الانتلسات" ثقتها في المنظمة بوصفها تحتل المرتبة الثانیة بعد المنظمة 

.)50،ص2000شاكر،ایاد .( و تشغیلها

بدأت و كالة الفضاء الأوروبیة 1978العدید من الاقمار الصناعیة ففي عام یوتلساتومنظمة 
ونجاح هذه » ORBITALTESTSATELLITE« بتشغیل محطة الاقمار الصناعیة ) ASEاس (

قمر صناعي واحد كل ستة اشهرإلىالمحطة شجع على اطلاق الاقمار الصناعیة لمنظمة یوتلسات 
لذلك تعد هذه المنظمة المشغل الرئیسي للأقمار الخاصة بالبث الاذاعي و التلفزیوني لشبكات التلفزیون 

بضاعة إلىالأوروبیة المحوریة كما تعد الرائدة في مجال تحویل تلفزیون الاقمار الصناعیة 
).50المرجع نفسه، ص .(  استهلاكیة

» ARABSAT« المنظمة العربیة لاتصالات منظمة عربسات 
في اجتماع مجلس وزارة الثقافة و 1967عام إلىتعود فكرة نشأت منظمة اتصالات فضائیة عربیة 

الاعلام العرب في مدینة بنزرت بتونس وعقد الخبراء العرب سلسلة من الاجتماعات اثمرت عن توقیع 
اتفاقیة 

نفیذي الثالث لوزارة في المؤتمر الت) عربسات(انشاء المؤسسة العربیة للاتصالات الفضائیة 
.)52المرجع نفسه، ص .( 1976المواصلات العرب الذي عقد بالقاهرة بالجامعة العربیة 

:هيوقدم عربسات خدمات كبیرة في مجال التلفزیون على ثلاثة مستویات 
بشرط ایة بقعة نائیة بعیدة عن الشبكة الركزیةإلىیمكن توصیل البث المركزي : المستوى المحلي

التعلیمیة في الاطار الاحتیاجاتتوفیر المحطات الارضیة المناسبة وبهذه الطریقة یمكن تلبیة 
.  الثقافیة و الانمائیةالاحتیاجاتالمدرسي او خارج المدرسة في هذه المناطق فضلا عن 

مجموعة من الدول في المنطقة یمكن ان تتفق دولتان أو : المستوى الثنائي أو شبه الاقلیمي
العربیة تتشابه احتیاجاتها التعلیمیة و الثقافیة و الانمائیة على القیام بجهد مشترك لإنتاج وبث البرامج 

.سواء للمناطق الحضریة او المناطق النائیة او لكلیهما معاالاحتیاجاتالتي تلبي هذه 
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نوعیة معینة من البرامج الثقافیة أو التعلیمة تلبي احتیاجات إلىوصول یمكن ال: المستوى القومي
أي مكان یراد الوصول إلىالوطن العربي، وهذه البرامج یمكن ان تبث عبر عربسات وتصل 

.)54،ص 2000إیادشاكر البكري،.(الیه

:ومن الخدمات الاخرى 

استخدام القنوات التلفزیة لأغراض المؤتمرات.
الالكترونیةخدمات البرید
 الارصاد الجویة(جمع البیانات من المواقع النائیة(
 استقبال البث التلفزیوني في المناطق النائیة

 لحجز لشركات الطیران

.) 93الطیب الجویلي،ص(استخدامات أخرى متعددة حسب الاجهزة النهائیة الطرفیة المتوفرة وغیرها 
لتلفزیون اصبحت حقیقیة واقعة بسبب التقدم ومن خلال ما سبق یمكن ان القول ان عالمیة ا

التكنولوجي المذهل سیما البث عبر الاقمار الصناعیة الذي الغى الحدود الجغرافیة و الاعتبارات 

.الاخلاقیة واصبح یهدد بزوال قیم وعادات لصالح شعوب ودول تصدر قیمتها وعاداتها للدول الضعیفة

:التلفزیونأهم مراحل تطور .2
لفزیون تغیرات جذریة منذ نشأته باستخدام الالوان في منتصف الستینات  من القرن لم یعرف الت

الماضي الا انه في العشریة الاخیرة من هذا القرن ومطلع القرن الحالي شهد تطورات وتغیرات جذریة 
وهي تغیرات تدفع تلفزیون ) TVHD(ظهور ما یعرف بالتلفزیون عالي التحدید و الوضوح إلىادت 

ان یكون مستطیل الشكل وبصوت ستیروفوني وبصورة عالیة الوضوح وبمشاركة إلىهذا القرن مطلع 
ومن أهم .)21،ص2007محمد شطاح،( اكبر للجمهور في العدید من المراحل اعداد الرسائل الإعلامیة

:تغیراته
الحالیة لا التلفزیونات وذلك للتقلیل من حجم التلفزیون وسمكه إلا أن حجم :الشاشة المسطحة

التكنولوجیا من جهة وظروف المستقبل من جهة اخرى فالأجهزة الحالیة یتراوح وزنها ما بین یتلاءم و 
وتتجه " ECRANGEANT"كلغ في حالة الشاشات العملاقة110و 70إلىكلغ وقد یصل 30و 25
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لغ وسمكها لا ك10م ولكن وزنها لا یتعدى 1الابحاث لإنجاز تلفزیون بشاشة كبیرة قطرها اكثر من 
.)64-63ص ، 2005،نصیربوعلي. ( سم30یزید عن 

یتعلق الامر بشكل الشاشة فإنها تتوجه اكثر نحو الاستطالة و الاقتراب من :من حیث الصورة 

استخدام إلىملم دون الحاجة 35شاشة السینما وهذا ما مكن التلفزیون من عرض الافلام السینمائیة 
واسفلها نظرا لعدم تناسب الصورة السینمائیة مع الصورة التلفزیونیة ذلك الشریط الاسود في اعلاها

ان یحل محل دور العرض السینمائي التي ظلت تنفرد ولمدة طویلة إلىسابقا وهذا یرشح التلفزیون 
.بسمات العرض الجید و الملائم

الانه مهما كان ) HIFI(تم ادخال الصوت الرقمي المجسم الاستیریوفوني من نوع :من حیث الصوت
نوع جهاز الاستقبال في الوقت الحالي فان الصوت یبقى ردیئا ما عدا النظام الألماني الذي یمنح 

لذلك فالأبحاث ما انفكت تتناول هذا الجانب قصد FMصوتا معادلا للصوت الاذاعي على امواج 
.تحقیق استماع جید و مشوق من قبل جمهور الوسیلة

تغیرات و تطویرات یشهدها هذا الجانب فالحصة او البرنامج الواحد یمكن هناك:من حیث الدبلجة
ان یرسل بلغات متعددة وكل مشاهد یختار اللغة التي یسمح بها للبرنامج  وهذا ما تعمل به حالیا 

.EURONEWSبعض القنوات مثل  EUROSPORTJSCSPORT)..،22عبد الرزاق،ص(
التلفزیوني تغیرات جذریة نلاحظ ذلك من خلال طریقة یشهد ایضا الاخراج:الاخراج التلفزیوني

توى التصویر  و اخراج البرامج الاستعراضیة وكذلك الاعلانات وذلك بطریقة تقنیة حدیثة على مس
).22ص ، 2001نصیر الدین العیاضي،.( استخدام الدیكور الافتراضيإلىالوصول التخزین و البث و 

ذا التغییر سیقلب موازن النظریة التي جاء بها ه: TVINTERACTIVEتلفزیون المشاركة 

وسائل باردة و أخرى ساخنة، ووضع إلىمن حیث تصنیفه لوسائل الاعلام " مارشال ماكلهون"
التلفزیون ضمن الرسائل الباردة التي لا تقتضي ما یسمى بمشاركة المستقبل في صنع الرسائل 

الیه احدى الشركات الكندیة اذ حولت المشاهدین الاعلامیة ومن الامثلة ما ذكرناه سابقا عما توصلت
مشارك اذ بإمكانه أن یختار ما یرید مشاهدة و إمكانیة اعادة إلىمن وضعیة الاستقبال السلبي 

).24ص محمد شطاح،.( اللقطات التي یریدها
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جانب ذلك فانه وبفضل هذه التغیرات اصبحت اسعار جهاز التلفزیون ومختلف لواحقه تتجه إلى
نحو الانخفاض، و بالتالي ستكون هذه الوسیلة في متناول الكثیر من الشرائح الاجتماعیة فبعد ان كان 

لحقاته نینات فان امتلاك جهاز التلفزیون و ماالهوائي المقعر تعبیرا عن ذلك ایضا في نهایة الثم
الجدیدة لم یعد معیارا للتصنیف الاجتماعي ،بقدر ما اصبح متاعا من امتعة المنزل وهذا ما جعل البث 
في تأثیرات هذه الوسیلة من اهم حقول البث الاجتماعیة الاعلامیة وذلك لكافة انتشارها وتنوع 

.مضامینها

:ته في المجتمعأهمیالتلفزیون و .3
جمهور واسع ویبدو إلىلقد استطاع التلفزیون خلال السنوات التي رافقت نشأته و تطوره ان یصل 

مئة من معرفته عن طریق حاستي السمع لبا98ان اهمیته تأتي أساسا من أن الانسان یحصل على 
ة بالمئ08بالمئة تقریبا عن طریق البصر وحده وبینما 90والبصر ومن هذه النسبة یحصل المرء على 

.عن طریق السمع
ولقد اثار التلفزیون  تساؤلات عدة ومازال یثیر الكثیر منها حتى الان بین المختصین الاعلامیین 
فالبعض منهم اعتبره وسیلة تسلیة وترفیه و البعض الاخر ینظر الیه على كونه وسیلة تتمتع بإمكانیات  

ط برامجه یمكن ان یؤدي دورا فعالا و ووظائف تثقیفیة وسیاسیة و تعلیمیة و تنمویة فان احسن تخطی
مؤثرا في حیاة المجتمع و اسلوب تفكیره ویرى بعض خبراء الاتصال ان تأثیر التلفزیون على الجمهور 
المتلقي قد تجاوز فاعلیته لمساهمته الفعالة في نشر الثقافة و تعمیم المعرفة وتبادل المعلومات 

).27ص، 2011عبد الرزاق محمد الدلیمي،( .صریةوالخبرات في میادین مختلفة كوسیلة سمعیة ب
:ما یليوازدادت أهمیته كوسیلة اتصال جماهیري وذلك لعدة عوامل نوضحها ك

فأیى كانت آراءنا و اتجاهاتنا اتجاه ما یقوم به التلفزیون من وظائف فان هناك اتفاق على انه 
توسع انتشاره في مناطق إلىیشكل صفة اساسیة من صفات التطور التي یعیشها، ولا یرجع ذلك 

.عمق اثره على الفرد و المجتمعإلىمختلفة من العالم بل 
ویتضح لنا ان الفرد لا یستطیع ان ینعزل عما تبثه و سائل الاعلام وخاصة التلفزیون فهو الیوم 
مهما كان موقفه لدیه الفرصة لیشاهد ما یجري من أحداث أول بأول وما یدور في عالمنا من تطورات
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لهذا ازدادت أهمیته كوسیلة سمعیة بصریة شیئا فشیئا لیصبح جزءا من نمط حیاتنا وعاداتنا الیومیة 
).25ص، 1984عبد الغفار رشاد،.( فتكون له إمكانیة النجاح لیجذب انتباه جمهور واسع من المتلقین

بغض النظر اذا وتمكننا الرسائل الاعلامیة التلفزیونیة من تلبیة رغبات كثیرة للجمهور المشاهد

:ویلاحظ المختصون بانه یستطیع ان.. .كانت محتویاتها للترفیه او التثقیف او التعلیم او الاعلام

یثیر الرغبة للاستطلاع أو الفضول للمعرفة.
ینمي المهارات الاتصالیة بین الافراد.
یدعم المشاركة في النظم الاجتماعیة.
 الوقائع و الاحداث المحلیة و القومیة والدولیةیعدل ویغیر الآراء و الانتماءات اتجاه.

ان قابلیة التلفزیون للتعدیل وفقا لمزاج المستمع واطاره السیكولوجي من اهم ممیزاته " مندلسون"ویرى 
حیث ان وجود محطات ارسال عدیدة انما یعني وجود مجال واسع امام المشاهدة للاختیار و الانتقاء 

فقه سیكولوجیا ومزاجیا، ومن ثم فان التلفزیون یتوافق مع الحالة المزاجیة بحیث یمكنه ان یشاهد ما یوا
للمتلقي كما انه یؤثر علیه ایضا وقد نتج عن التطورات التكنولوجیة التي مست المجتمع تنوعا في 

).88یوسف مرزوق، ص .( القنوات بحیث تبث كل ما یرافق المشاهد وحالته الذهنیة والنفسیة
ل للتلفزیون من شأنه ان یزید من اهمیته بین بقیة وسائل الاتصال الاخرى هذا من ان التطور المذه

جهة وان یحدث اثره الفاعل في طبیعة الروابط الاجتماعیة والمفاهیم و القیم السائدة وینمي القدرات 
خلق الجو الثقافیة والعرفیة لدى الافراد من خلال المساهمة في التنشئة الاجتماعیة والتنمیة الثقافیة و 

داب والفنون والنوعیة الشاملة للمجتمع من جهة اخرى ولاشك ان الملائم للتقدم وتلقین العلوم و الآ
.ثیرأالتاتصالا وثیقا بدرجة هذا التطور و العوامل لها 

:سمات و خصائصالتلفزیون.4
اضحى التلفزیون وفقا لرأي أغلب الباحثین الاعلامیین، اهم وسائل الاتصال الجماهریة في العصر 
الحدیث ویتمیز بخصائص عدیدة یشارك فیها باقي وسائل الاعلام وینفرد دونها بمزایا اخرى ،حیث 

ة المعبرة یقدم للمشاهدین المعارف و الافكار و الخبرات في مشاهد متكاملة تعتمد على الصورة الحی
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، 1993ابراهیم ابو عرقوب،.( المقترنة بالصوت الدال على عمق المشاعر ومغزى الاحداث و الوقائع

).93ص
حیث استطاع ان یحقق انتشارا واسعا في كل انحاء العالم ومما زاد الاقبال علیه انه وسیلة للقطات 

ن الصورة والصوت وبالمقابل المقربة تصلح اكثر للكشف عن الشخصیة و ملامحها باعتباره یجمع بی
فهو وسیلة معقدة تستخدم لغة الكلمات و الصورة المرئیة لتولید الانطباعات واثارة الافكار عند 

).150ص، 2003-2002، نصیریبوعل.(الناس
:ما یليویمكن تحدید خصائص التلفزیون التي تجعله اكثر انتشار في 

یعتمد التلفزیون على حاستي السمع و البصر بما تقدمه من :خاصیة الجمع بین الصوت والصورة

صورة وصوت مما یعطیه فرص اضافیة للتأثیر على المتلقین و السیطرة على حواسهم فعن طریقه 
یمكن تقدیم المعلومات التي یتعذر نقلها عن طریق الكلمة المكتوبة او المنطوقة او المصورة اذا 

فان التلفزیون یتمیز بفعالیته في التأثیر على الآراء و المواقف استعملت كل منها على حدة وبهذا 
لقدرته على تكبیر الاشیاء متناهیة الصغر وتقدیم التفاصیل الدقیقة عن طریق استخدام اللقطات القریبة 
واختیار زوایا التصویر المناسبة هذا من جهة ومن جهة اخرى نرى انه یقدم رسائل اعلامیة بأسالیب 

).109ص، 1986محمد عوض،.( ة تؤثر على عقل المتلقي وخیاله وعواطفه ومشاعرهفنیة وتقنی
في الواقع ان اختراع التلفزیون كان نصرا للفرد على :خاصیة الانتشار الواسع وسهولة الاستخدام

البعد المكاني فعن طریقه یمكن ارسال الصورة و الصوت واستقبالهما عبر مسافات بعیدة واصبح من 
هدة كل نواحي الحیاة من اخبار وحوادث ومشاهدومظاهر ودروس تعلیمیة وثقافیة تعرض السهل مشا

).22،ص 2002محمد فلحي،.(داخل المنازل او النوادي او الاماكن العامة
اماكن قد تكلفه إلىولاشك ان وجود التلفزیون في المنازل یجعل المشاهد في غنى عن الذهاب 

دون ان تكلفهم تعبا او جهدا حیث للأفرادو وسیلة تیسر الاعلام ولایقدر علیه،فهأمجهودا لایریده 
اصبحت میزة الانتشار المكاني للبث التلفزیوني صفة عادیة خاصة مع دخول التلفزیون میدان المنافسة 

رسال التلفزیوني اصبح ارسالا لایعرف قیود وغیر محدودة من خلال استخدام الاقمار الصناعیة  فالإ
عبد الرزاق محمد .(مهارة في تشغیلهإلىفضلا عن سهولة استخدامه واستقبال برامجه فهو لایحتاج 

).23ص ،2011،الدلیمي
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یعتمد التلفزیون على عنصر الحركة المرافقة لعرض الصورة و المرافقة ایضا :خاصیة الحركة
ة جذب اعلامیة تمكنه من تقدیم الافلام و الاغاني وما یرافق ذلك من عناصر للصوت وهي خاصی

الترفیهیة و التسلیة حیث یربط عنصر الحركة بالصورة و الصوت لتحقیق الاثر المرجو من تقدیم اي 
.برنامج اعلامي

من خصائص التلفزیون الممیزة ان له قدرة كبیرة على جذب الانتباه و :خاصیة جذب الانتباه
نسان الا الاستحواذ على تركیز المتلقي وهي صفة الطبیعة المادیة له،فهویسیطر على اهم حاستین للإ

نه یركز على الصورة المتحركة الناطقة و المتغیرة و المحصورة في اطار وهما السمع والبصر لأ
كبیر لهذا حدإلىصغیر محدود الا وهي شاشته وهو لایكلف المشاهد جهدا كثیرا ولا عناء بل یخدمه 

ثیر فهو یجمع بین مزایا الاذاعة الصوتیة من حیث الصوت أیمتاز بقدرته على جذب الانتباه وشدة الت
نما من حیث الصورة واللون ،ومزایا المسرح من حیث الحركة التي تضفي الحیویة على یومزایا الس

میة التي یقدمها التلفزیون المشاهد التي یعرضها وتتفاعل كل هذه المزایا جمیعها في الرسالة الاعلا
جربة مثیرة ومدهشة تبكلماتها وحركاتها ودیكورها ومؤثراتها البصریة والصوتیة فتقدم للجمهور 

).69ص ، 2002ماجي الحلوان،.(ومبهرة

الالتقاء بالجماهیر من اهم اهداف وسائل الاتصال الجماهریة غیر ان هذه :خاصیة الجماهیریة

على تحقیق هذا الهدف ویتمیز التلفزیون عن غیره من الوسائل الاتصال الوسائل تختلف في قدرتها 
بقدرته على الالتقاء بالجمهور المشاهد حیث یكون هذا الجمهور واسع جدا ومتنوع من حیث 

الاقتصادیة و الاجتماعیة بل یمكن القول ان كل فرد سواء كان متعلما ام و المستویات الثقافیةو التعلیمیة
جمهور التلفزیون،وهذا الجمهور لا یجتمع في مكان  واحد بل هو موزع على كل امیا یكون ضمن 

متلقین غیر متجانسین وتتخطى حواجز الامیة إلىاماكن مختلفة فتصل الرسائل الاعلامیة التلفزیونیة 
والعمر والفقر وهذا ما یمیز التلفزیون كوسیلة اتصال جماهیریة باعتبار ان جمهوره واسع وغیر 

).35ص،1966آرثر سونسي،.(متجانس
هذا فیما یخص الخصائص العامة للتلفزیون ویمكن ان ندرج في الاخیر اهم الممیزات الاعلامیة 

:تي نصنفها كما یليللتلفزیون وال
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من اهم خصائص التلفزیون قربه من الواقع الاتصالي للفرد المتلقي مما یزید :خاصیة الواقعیة
فعالیة واثر في نفوس المتلقین لدرجة اختلاط الرسائل الاعلامیة المبثوثة لدى بعض المشاهدین ودعم 
قدرتهم على التمییز بین الواقع والخیال ومعنى ذلك انه یوجد تفاعل حقیقي بین العالمین،عالم الصورة 
الخیالي والعالم الحقیقي ،ولهذا نرى ان الرسائل التلفزیونیة مستمدة من الواقع الحقیقي للفرد باستثناء ما 
یعتمد فیها على الخیال فما نشاهده على الشاشة هوما نراه یحدث الآن فالصورة التلفزیونیة الحاضرة 

عین حیث یمكن ان نطلق على هذه وابعادها لا تترك مجالا للخیال لكي یعمل ویتحرك بعیدا عما تراه ال
).120یوسف مرزوق،ص ). ( خلق الواقع التلفزیوني(العملیة

حداث واختصار عنصر الزمن اصبح من الممیزات الهامة ان النقل الفوري للأ:خاصیة الفوریة
ي ان امكانیة بث حدث ما بثاأللتلفزیون حیث یرى بعض المختصین ان التلفزیون یتمتع بمیزة الفوریة،

مباشرا فیتلقى المشاهد الكثیر من الاحداث السیاسیة و الاجتماعیة كالمؤتمرات والحروب والحفلات 
والمسابقات الریاضیة وغیرها من خلال البث الحى المباشر الذي یعني نقل صورة الحدث في لحظة 

، 2011، دلیميعبد الرزاق محمد ال.( وقوعه حیث یتوقف ذلك على امكانات القناة التلفزیونیة المادیة

).57ص

یتمیز التلفزیون بقدرته على تقدیم تفاصیل الامور بوضوح وانه یقدم الشخصیات :خاصیة الوضوح

بساطة ووضوح اللغة إلىضافة المشاهد ویتعرف علیها عن كثب وبطریقة واضحة،بالإإلىالبارزة 
الاعلامیة المستعملة حیث تتضمن الرسالة الاعلامیة التلفزیونیة كل العناصر التي تجعلها واضحة 

فهمها من طرف الجمهور ومفهومة فهي ترسل في تتابع بسهولة ویسر على  نحو یستبعد كل ما یعقد
).54، 53ص ، سید أحمد خلیفي.(المتلقي

ثیر على المتلقي فانه یكون أخصائصها الذاتیة اهمیة كبرى في التان كان للرسالة الاعلامیة و 
حد جعل لكل وسیلة اتصال رسالتها إلىلوسیلة هذه الرسالة دور حاسم في ذلك وقد وصل الفرد 

ثیر على الفرد والجمهور المتلقي اذتنفرد الوسائل أالاعلامیة ولذلك تختلف الوسائل الاعلامیة في الت

:وما و التلفزیون خاصة بمجموعة من المیزات نلخصها مما سبق ذكره فیمایلىالسمعیة البصریة عم

التلفزیون وسیلة اتصال جماهریة تزودنا بالصوت والصورة والحركة واللون.
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 یتمیز التلفزیون بحیازته على جمهور واسع غیر متجانس مما زاد في مجال انتشاره
.الجغرافي

هل الوصول الیهاالمشاهدة التلفزیونیة عادة جماعیة وس.
 اكثر من لغةإلىیمكن مخاطبة الجمهور المشاهد بلغة عن طریق ترجمة البرامج.
حداث والوقائع مما یزید واقعیته ثیر من خلال العرض الفوري للأأیتمیز التلفزیون بسرعة الت

.ومصداقیته
فراد ع الحقیقي للأتتمیز الرسالة الاعلامیة التلفزیونیة بالوضوح والسهولة والاقتراب من الواق

.فتحقق بذلك عنصر الالفة

:في المجتمعوظائف التلفزیون.5
جمیع میادین الحیاة تتعاظم اهمیة التلفزیون اكثر فاكثر كل یوم ،حیث بات استخدامه یمس 

نظاما یقلب الاوضاع اصبح"الاقتصادیة والسیاسیة حیث یقول مارشال ماكلوهان انهالاجتماعیة و 
عبد اللطیف .("الثقافیة و الاجتماعیةوالخلقیة والمالیةو السیاسیة قالبا شاملا لا مجال لنكرانه

).23ص،2002،حمزة

اذن فالتلفزیون كوسیلة اتصال جماهیریة لم تعد مجرد اداة لنقل المعلومات والرسائل الاعلامیة 
ثیر أالصناعیة بل اصبح یتمیز بقدرة هائلة على الاقناع والتالمصورة مسجلة او مباشرة عبر الاقمار 

ثیرات،فالوظائف تهتم بالدور العام الذي یؤدیه أوتغییر السلوك ولهذا یتم الخلط بین الوظائف و الت
.نتاج لهذا الدور العام وتحدیده وتخصیصههيثیرات أالتلفزیون بینما الت

ثیرات نفسیة واجتماعیة أتلفزیون فان هذه الوظیفة تحقق تعتبرنا ان الترفیه هو احدى وظائف الافاذا 
مختلفة عند الجمهور المشاهد و التي قد تكون ایجابیة او سلبیة كذلك،اذا اعتبرنا ان عملیة الاخبار 

ثیرات متباینة لهذه الوظیفة حیث ترتبط اولویات أاحدى وظائف التلفزیون فانه یمكننا ان نجد تهي
)104ص ، 1995صالح خلیل ابو إصبع،.(المتلقيالقضایا لدى الجمهور 

ویقوم التلفزیون بمجموعة من الوظائف شملت مجالات عدة من حیاة الافراد و المجتمعات 
:ما یلي وتتلخص في 
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لبرامجه بكل الاخبار و الاحداث یقوم التلفزیون بأعلام الجماهیر المستقبلة :الوظیفة الاعلامیة
مهما كان نوعها اقتصادیة او سیاسیة او اجتماعیة او فنیة سواء كانت المعلومات التي یستفید منها و 

). 23،ص 2002، فاضل حنا(.محلیة او اقلیمیة او دولیة
باعتباره وسیلة جذب اعلامیة للكبار و الصغار فهو یمتلك القدرة على نقل الاحداث و الوقائع 

محمد .(لطاقة البشریة من الوصول الیهاوالمعلومات العلمیة الدقیقة التي تعجز الاجهزة الاخرى و ا

).86فلحي،ص 
یقدم التلفزیون نوعا من المعلومات المنهجیة التي تستخدم اما لتدعیم عملیة :الوظیفة التعلیمیة

التعلیم الرسمي او تقدم معلومات تكسب المرء مهارات جدیدة في اطاره التعلیمي غیر الرسمي خاصة 
ة التي توفر له مادة تفیده في حیاته مادیا ،فنزوده بآخر منجزات من خلال تعرضه للبرامج التعلیمی

داب و الفنون و التعریف بمعلومات جدیدة هامة للمشاهدین الذین المعلومة و التكنولوجیا و الآ
داب كما یقوم بتبسیط الحقائق العلمیة و الادبیة ویكون یحرصون على متابعة انجازات العلوم و الآ

على تعلیم عادي متقدم حسب ما تفرضه الك اتاحة الفرصة للذین لم یحصلو هدف التلفزیون من ذ
دون منها في عملهم یالتكنولوجیات الجدیدة كما یمد المهنیین بالمعلومات التي یستخدمونها و یستف

).1998هاني الرضا،.( تنمیة المهارات العلمیة و الادبیة و الفنیةإلىاضافة 
لا تقل هذه الوظیفة أهمیة عن باقي الوظائف الاخرى بالنسبة للتلفزیون،فالفرد لا :الوظیفة الترفیهیة

یمكنه ان یعیش حیاة عمل جادة،بحیث لا یوجد فیها ما یخفف به عن نفسه،ولذلك لطالما كان یلجأ 
الغناء،الرقص،النكت،اللعب،الریاضة وغیرها،وقد وفر له كل هذا دون ان یغادر منزله حیث تحدث إلى

عن الدور الترفیهي للتلفزیون حیث یرى ان الفرد یمكن ان یحقق من خلاله " میر محمد حسینس"
اشباع حاجة ملحة،تتمثل في قضاء وقت فراغ بعد القیام بالمهام و الاعباء الرسمیة في حیاته و التي 

.لا یستطیع ان یفتك منها سواء في عمله او تعلمه او حتى في اسرته
سه من خلال هذا الوقت في حریته دون  التقید بالتزامات مفروضة علیه فیحتاج للترویح عن نف

الموسیقى ،والرسوم المتحركة باعتبارها اشكال ، فیتعرض للرسائل التلفزیونیة المختلفة كالدراما،الرقص
ترفیهیة أساسیة والتي یمكن من خلالها تحقق بقیة الاهداف بطریقة غیر مباشرة وعلى الاخص ابراز 

.)75،ص 1984سمیر محمد حسین، (لثقافي للمجتمعات التراث ا
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وتظهر هذه الوظیفة من خلال البرامج المتنوعة بما فیها المسلسلات و :الوظیفة الاجتماعیة
تأثیر وأهمیة العرض التلفزیوني في المجال إلى" لفین نوفر"الافلام ذات الطابع الاجتماعي ویشیر 

اي ذروته وسلوك –المقصود للعرض التلفزیوني صحیح ان المضمون:"الاجتماعي حیث یقول
).164ص ، المرجع نفسه".( كثیرا ما یرسم من الواقع الاجتماعي- الشخصیات الرئیسیة فیه

نمائیة تتضمن مستوى تكمیلیا اي یختزنه یغیر ان معظم البرامج و الاعلانات وكذلك الافلام الس
.یسقطها على حیاته الاجتماعیة ویستفید منهافي ذاكرته لیشكل بذلك مخزون معلوماته التي 

یعد الاعلان من الوظائف الاساسیة للتلفزیون في المجتمعات :الوظیفة الاعلانیة و الترویجیة

الحدیثة والاعلان هو الوسیلة الحدیثة لترویج وتسویق السلع والخدمات بأشكاله المختلفة حیث یقدم 
خاصة الاعلان التلفزیوني الذي یقدم خدمة لتنشیط معلومات على مستویات عدة تخدم المستهلك 

الحركة الاقتصادیة والتجاریة الوطنیة والعالمیة حیث یتكمن المتلقي من خلاله معرفة كل ما یتعلق 
.بالسلعة او الخدمة كمعرفة مصادرها وسعرها ومكان بیعها ومجلات استعمالها

خبار و المعلومات فهو یستخدم كوسیلة لایقتصر دور التلفزیون على نقل الا:الوظیفة السیاسیة
أو .السلطةإلىیصال صوت الشعب تفسیر واقناع وتشكیل للرأي العام مثلما یمكن ان یكون وسیلة لإ

) الاعلامیون، الشعب، السلطة(مناقشة القضایا السیاسیة الهامة من خلال مشاركة الاطراف الثلاثة 
یستخدمه السیاسیون لشرح أفكارهم وآرائهم " منبر" بأنهوفي هذه الحالة فان التلفزیون یكمن ان یوصف 

).103محمد فلحي،ص. (ومواقفهم العامة للناس بهدف تحقیق الاقناع وتغییر السلوك السیاسي لصالحهم
ولابد من توفر مجموعة من العوامل لتحقیق ذلك من بینها حسن اعداد البرامج وتنوعها وجاذبیتها 

في الرسائل الاعلامیة من حیث الشكل واللغة وقد أولى معظم للمشاهد،والبعد عن السطحیة  
ثیر على الجماهیر أالسیاسیون وقادة الرأي أهمیة كبرى للتلفزیون اذا كانوا یعتبرونه أداة فعالة في الت

.وتحقیق مصالحهم السیاسیة
بین الجماهیر یقوم التلفزیون كوسیلة اتصال جماهریة بدور متمیز في نشر الثقافة :الوظیفة الثقافیة

وبنقل التراث الثقافي فیربط أفراد الاسرة ببعضهم البعض والذي یمكن من الروابط أفراد المجتمع 
ببعضهم البعض وبمجتمعات أخرى من خلال عرض قیمه وتقالیده ولغته وعاداته،فعن طریق تقدیم 

اته وتجعله كذلك قادرا البرامج التلفزیونیة المختلفة یتمكن اي مجتمع من الحفاظ على خصائصه و ممیز 
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ان خصائص التلفزیون الفنیة في نقل الصورة إلىبالإضافةعلى حفظ تماسكه ووحدته وحمایة فلسفته 
والصوت بالحركة واللون تزود المتلقي بزاد ثقافي مشترك واضح یساهم في تشكیل التذوق الفني 

ساهم في التنشئة الاجتماعیة من والجمالي للجماهیر المتلقیة دون ان ننسى ان هناك برامج ثقافیة ت
).72ص ، 1999، سهیر جاد،سامیة أحمد علي.(جانبها السلبي و الایجابي

حد ما بوظائف ثابتة بشكل عام كما سبق ذكرها فلكل مجتمع طبیعته إلىترتبط وظائف التلفزیون 
أكبر عدد ممكن من الجمهور لتحقیق إلىالاجتماعیة والسیاسیة والاقتصادیة ویكون هدفها الوصول 

أقصى ربح ممكن من جهة وتحقیق الترفیه و التسلیة والتزوید بالمعلومات الاساسیة المختلفة الاعلامیة 

.غیر ذلك من أنواع الرسائل الاعلامیة من جهة أخرىإلىولاعلانیة والثقافیة ولاجتماعیة والسیاسیة 

:ثیرات التلفزیونأتأهم .6
ون جمهورا واسعا،غیر متجانس من حیث الثقافة والمستوى التعلیمي والاعمار یخاطب التلفزی

والدیانة والمكانة الاجتماعیة والاقتصادیة والجنس والاقامة والتوزیع الجغرافي فضلا عن الخصائص 
التلفزیوني مثل الانماطللإعلامالنفسیة والاجتماعیة التي لها دلالتها والتي تؤثر على مدى الاستجابة 

والقیم الاجتماعیة ومستوى تطلعات واتجاهات وسلوكیات المشاهدین المتنوعة وتلعب هذه الخصائص 
المتصلة بشخصیة المشاهدین دورا هاما في تقبلهم أو رفضهم للبرامج التلفزیونیة ولهذا اهتمت الكثیر 

لة من الدراسات بالتعرف على خصائص جمهور المشاهدین،وهي دراسات ضروریة لنجاح الرسا
.الاعلامیة التلفزیونیة

ومن جانب آخر اهتم نوع آخر من الدراسات بتحلیل خصائص التلفزیون كوسیلة اتصال جماهریة 
وتحلیل رسالته الاعلامیة فعندما نشاهد التلفزیون فإننا نشاهد من الرسائل التي تعمل معا على تنظیم 

لاجتماعیة للتلفزیون من خلال العناصر الثلاثة خبراتنا وتحدد أصنافنا ویمكن تحدید التأثیرات النفسیة وا
:الآتیة

ان اهم الخصائص التي منحت التلفزیون قدرته الهائلة : الصورة التلفزیونیة وانعكاساتها النفسیة
یفت الیها تأثیرات اللون والسرعة ضالترابط بین الصورة والصوت والحركة ثم أهيعلى التأثیر النفسي 

ان التلفزیون أهم مصدر للصور في ": جیري ماندر"والفوریة في نقل الاحداث و المعلومات ویرى 
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العالم الیوم،فاذا كان الناس یستوعبون الصورة التلفزیونیة و بنسبة أربع ساعات یومیا فمن الواضح أنه 
أفكارهم ،فانه الآن هو مصدرها حین یشاهده المتلقي مهما كانت فوائد الصور التي یحملها الناس في

، ص، آرثر سونسي.(فانه یجمع كل قدراته العقلیة لتكوین صور ساكنة مستوحاة من الصور التلفزیونیة

35.(
وهو قادر - من الكتب والخیال- فالتلفزیون قادر على الهیمنة على الصور المستقاة شخصیا

الاضطراب بین التجربة والحقیقة والتجربة التلفزیونیة،فاذا دخلت أیضا،ولو لفترة من الوقت على بث 
الفكر وتظل صورا إلىنها تكون حقیقیة بمجرد دخولها إالصور في فكر الانسان وخزنت في ذاكرته ف

لنا والصور الخیالیة فتفقد السیطرة على هيفي الذاكرة ولهذا لایمكن التفریق بین الصور الحقیقیة التي 
.هذه الصور

دراك المرئیات فیجعل اللقطات المأخوذة عن ومن الواضح أن التلفزیون بات یفرض علینا طریقة لإ
قرب او عن بعد المصغرة او الكبیرة،وهو لا یترك لنا حریة أن نختار بأنفسنا بین ما هو أفضل ویمكن 

الذي یمكن أن أن نطلق على هذه العملیة خلق الواقع التلفزیوني المصنوع بدلا من الواقع الحقیقي
یدركه الانسان بحواسه مباشرة وان هذه القدرة العجیبة على التمویه وعلى الابراز وعلى تقدیم الاشیاء 

حیز الذي تعكسه الشاشة عن قرب أوعن بعد تحول دون الموضوعیة،فالكامیرا تقوم بتجزئة وتشویه ال
).33- 32المرجع السابق،ص ص .(الصغیرة

یصاحب الصورة یستطیع أن یقدم حقیقة تلفزیونیة تبدو أكثر اثارة من ومن خلال التعلیق الذي 
من خلال اقتناص الصور الخیالیة واضفاء " بمسرحیة الحدث"الحدث الحقیقي نفسه وهو ما یسمى 

.طابع درامي على بعض الاحداث البسیطة
لاساسیة لتجرید المبالغة في مسرحیة الاحداث من التلفزیون تعد عنصرا من العناصر اومع ذلك فان

الحیاة من واقعها ،ولكنها لا تخلو من الایجابیات في أحیان كثیرة من خلال البرامج التعلیمیة التي 
تجعل من المعارف الصعبة سهلة الفهم بتقدیمها على شكل مشاهد حیة تتمیز بجذبها للانتباه وذلك 

دم التوازن و الابتعاد عن بخلق جو انفعالي جدید وعندما یعتمد التلاعب بالحقائق من خلال ع
).34المرجع نفسه ،ص .( الموضوعیة والحیاد في نقل الاخبار فان الامر یبدو اكثر خطورة دون شك
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ان المواد التلفزیونیة یمكن ترتیبها على طول محور أو مقیاس : التلفزیون وتصویر الواقع والخیال
.ة الاخرى تقع المواد الخیالیة تمامایبدأ في احدى نهایته بالمواد الواقعیة تماما،وفي النهای

ان المواد الواقعیة تتمثل في البرامج التلفزیونیة التي تدور حول أخبار الحروب وأنباء الكوارث 
الطبیعیة،ثم تأتي الأحداث التي یمكن أن نتوقعها رغم واقعیتها حیث یمكن تخطیطها و اخراجها من 

الرسمیة،بعدها تأتي فئة الاحداث المرتبطة بشخصیات قبل المخرجین،ومثال ذلك الحفلات والخطابات 
واقعیة وتعد كمادة ترفیهیة ومثال ذلك المسابقات والالعاب الاجتماعیة والندوات والمباریات وأخیرا نجد 

).36المرجع السابق،ص .(المسلسلات والافلامداث الخیالیة تماما كالتمثیلات و تلك الاح
الافراد إلىسیلة سهلة حیث تصل الصورة والصوت من خلاله وبوجه عام فان التلفزیون یعتبر و 

یة دون اجهاد سمعي او بصري،وینظر له على انه اساسا وسیلة للترفیه ویترتب على ؤ والمشاهدین والر 
ذلك حتما اختلاط العناصر الحقیقیة بالعناصر المصطنعة ولو على المستوى اللاشعوري على أقل 

ئل الذین یمیزون بعقولهم تمییزا تاما بین العناصر الك هو انه حتى أو تقدیر ،اما الاثر الناجم عن ذ
الواقعیة والعناصر الخیالیة یبقى التقدیر الكیفي النهائي حول مستوى جودة البرامج أورداءتها قائما على 

.ع والخیالقاساس القیم الترفیهیة وما یشبع رغبات المتلقي،وهكذا فانه قد یجد خلط بین الوا
ولاریب في أن امكانیة التلفزیون في مزج الواقع بالخیال قد أتاحت في ایدي المسیطرین علیه 
استخدامه لأغراض دعائیة أوسیاسیة من خلال تشویه الحقائق أو التلاعب بالمنطق وتقدیم صورة زائفة 

ورة عن الواقع الحقیقي،وفي الضوء ذلك یمكن القول أنه أصبح یلعب دورا واضحا في تكوین الص
الذهنیة عند الأفراد عن المواقف والأحداث،بل یمكن القول أیضا أنه یؤثر في الطریقة التي یدرك بها 

زكریا عبد العزیز .(سلوكهم وعالمهم الذي یعشون فیهالناس الأمور والطریقة التي یفكرون بها وفي 

).20ص ، 2002محمد،
بدو أكثر تعقیدا في ظل التقنیات الالكترونیة ان عملیة المزج بین الواقع والخیال والتلاعب بالصور،ت

الحدیثة واستخدام التكنولوجیات الحدیثة في انتاج الصور التلفزیونیة حتى أصبحت مسألة نسبیة ولیست 
.حقیقة مؤكدة تعتمد بدرجة كبیرة على الخیال

نامج أظهرت الكثیر من الدراسات حول التأثیر الاجتماعي لبر :التلفزیون والسلوك الاجتماعي

فراد،وتناولت تلك الدراسات التلفزیون وما تلعبه من دور كبیر في التأثیر في السلوك الاجتماعي للأ
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العلاقة بین برامج التلفزیون التي تتضمن مشاهد العنف فیه وبین السلوك العدواني للمشاهدین،حیث 
فئة الاطفال،وبذلك تبین أن برامج العنف في التلفزیون لها أثر كبیر في السلوك الانساني خاصة

فراد بالسلب أو الایجاب وهذا مرتبط بموضوع الرسالة الاعلامیة یساهم في التنشئة الاجتماعیة للأ
وبهذا فان هذه التنشئة لیست محصورة ، المقدمة ومدى ملاءمتها للمعاییر الثقافیة والاجتماعیة السائدة

العلاقات التي تقیمها هذه الأطراف بل تغذیها مكتسبات ، أساسا في الفضاء العائلي والمدرسي
الاجتماعیة مع نظائرها خارج فضاء البث والمدرسة حیث أن تطور التقنیات الاتصال بما فیها التطور 

إلىتغییر بنیته من مجتمع إلىالحاصل على جهاز التلفزیون ساهم بصورة مباشرة أو غیر مباشرة 
الدراسات مدى مساهمته في خلق مواز لعالم آخر حیث أثبت إلىآخر ومن وسط اجتماعي وجغرافي 

الطفل والمراهق والشاب،عالم یستمدون منه أنماط السلوك الاجتماعي والقیم والعادات سواء بما یتماشى 

).41فتح عبد الحلیم،ص.( مع ما هو سائد أو بما هو مخالف لما هو قائم في المجتمع

:و مختلف برامجهالتلفزیون.7
التلفزیون ذو أهمیة كبیرة فهو من ناحیة یسهل عملیات تبادل البرامج والتعاون ان تصنیف برامج 

الاعلامي المشترك بین جهات الانتاج الاعلامي ومن ناحیة أخرى یسهل اجراء المسوح 
خدمة احتیاجات الجماهیر وتلبیة إلىعدادها وكلها في النهایة تهدف والدراسات،ومن ثم التخطیط لإ

لیها إنالك محاولات عدیدة لتصنیف البرامج فقد تنوعت بالتالي الأسس التي استندت رغباته،ولما كان ه
توحید معاییر التصنیف بهدف ایجاد لغة مشتركة بین إلىفات مما أبرز الحاجة الملحة یصنتهذه ال

.الهیئات والمؤسسات الاعلامیة

:تعریف البرامج التلفزیونیة.أ

البرنامج التلفزیوني هو عبارة عن مجموعة من الفقرات المنتقاة یتولى وضعه مخرجو التنفیذ ویعتبر 
بمثابة دستور العمل الذي تلتزم به جمیع الأقسام والدورات الفنیة والهندسیة ووحدات التشغیل و 

سیین فیها ین الرئأسماء البرامج ومواقیت اذاعتها بدقة أسماء المشاركیإلىبالإضافةالانتاج،ویتضمن 
المخرجین والمنتجین وجمیع التفاصیل الفنیة المطلوبة كأرقام  التسجیلات وأنواع الشرائط والافلام 
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المستخدمة وضرورة شغل الفراغات الزمنیة الطارئة التي قد تنشأ بین برنامج وآخر لفقرات مناسبة وبعد 
.بثهالانتهاء منه یتم توزیعه على مختلف الدوریات والاقسام ل

غرفة العرض أو شرائط إلىولكل برنامج تلفزیوني أقسام انتاج مختلفة والتي تقوم بتسلیم الفقرات 

).65ص ،2002،فضیل دلیو. (الفیدیو لفترة كافیة لمراجعتها واختبارها وتقدیر مدى صلاحیاتها

:التخطیط لبرنامج یومي.ب

البرامجیة التي تكفل تحقیق یجب أن یخضع برنامج التلفزیون لتخطیط یومي لوضع الشبكة 
وغالبا ما تقوم محطات التلفزیون ببرمجة ...)التعلیمیة، الثقافیة، الترفیهیة، الاعلامیة(الاهداف المسطرة 

دورات برامجیة خلال فترات زمنیة محددة ویمكن إلىوذلك بتقسیم السنة ، برامجها وفق خطة منظمة
اشهر وقد تتغیر تبعا لحالات الطوارئ خاصة في حالة الحداد 6إلىاشهر 3للدورة ان تتراوح بین 

خصوصا ، المناسبات،ویراعى عند التخطیط لكل دورة آراء ورغبات المشاهدینإلىبالإضافةوالازمات 
اكبر مؤسسات سبر الرأي إلىوانه في الدول الكبرى تستند هذه المهام والممثلة في التخطیط البرامجي 

لفزیونیة استقطاب أكبر عدد ممكن من المشاهدین كما یراعى أیضا التوزیع كي تتضمن المحطات الت
، یومي(حسب الظروف والساعات الملائمة طوال أیام الاسبوع وبذلك یكون هناك برنامج تلفزیوني 

).118ص ، 2006،راویة هلال أحمد شتا(...) أسبوعي،شهري

:تصنیف البرامج التلفزیونیة.ج

فالرسالةاذا تم بثها من التلفزیون لا تخرج ، التلفزیونیة عبارة عن شكل ومضمونان انتاج البرامج 
طارا یحوي ذلك المضمون ومن إیمثل قالبا أو، عن كونها مضمون معین یتخذ شكلا برامجیا محددا

الملاحظ ان ذلك المضمون أو الرسالة الاعلامیة ذاتها یمكن أن تتخذ أكثر من شكل فالفكرة الواحدة 
خباریة أو أن تتخذشكل إأن تقدم في شكل برنامج تلفزیوني معین كأن یكون في شكل نشرة یمكن 

غیر ذلك وهذا یعني ان هناك من الافكار مایصلح لان یوضع في اي شكل إلىبرنامج حدیث مباشر 
.برامجي
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ي شأنه واستطاع التلفزیون تطویر أشكال برامجیة خاصة به وأصبح بذلك الانتاج التلفزیوني انتاج فن
فأنواع البرامج التلفزیونیة تحددت سماتها كأشكال "في ذلك شأن أي فن عبارة عن شكل ومضمون

یوسف .(وقوالب فنیة قائمة بذاتها وهي أنواع تتداولها وتستخدمها معظم المحطات التلفزیونیة في العالم

).189ص،مرزوق
:ما یلي   باب أهمهاان تصنیف البرامج في التلفزیون ذو أهمیة كبیرة نظرا لعدة أس

:تسهیل القیام بالدراسات

یمكن من خلاله حصر البرامج التلفزیونیة المقدمة وتحدید أنواعها للقیام بمسوح حول المحطات 
التلفزیونیة فیما یتعلق بمضمون ما تقدمه لجماهیرها والزمن المخصص الذي یمیز كل نوع من أنواع 

جمع البیانات حول البرامج وتحلیلها وتفسیرها،وبالتالي معرفة البرامج مقارنة بالأنواع الاخرى وسهولة
أهداف المحطات واتجاهاتها البرامجیة والمضمون الغالب علیها ترفیهیا ام دعائیا ام ثقافیا ویسمح ذلك 

.جراء دراسات مقارنة بین نظم الاعلام المختلفة وتوجهاتها وفلسفتهاإب

:سهولة التبادل البرمجي

تسهیل عملیات تبادل البرامج سواء على المستوى إلىحدید فئات البرامج وأنواعها یؤدي تصنیف وت
الدولي أو الاقلیمي أو الوطني بین محطات الاذاعة والتلفزیون فوضع البرامج في فئات وأنواع معروفة 

دة اتها تسهل عملیة تبادل البرامج التلفزیونیة أو التعاون الاعلامي المشترك لوجود لغة واحیبمسم
.للتخاطب والتواصل بین الجهات المنتجة

: السیاسات الاعلامیة

ان تحدید نوعیات البرامج التلفزیونیة و تصنیفها تحت أسماء محددة ظل هدفا للمخططین 
البرنامجیین لفترة طویلة ،فقد عانت البرامج من عدم الاتفاق في الأسس التي تقوم علیها هذه البرامج 

تصنیفها و تحدد مسمیاتها ضرورة و إلىالنوعیة ،و لقد كان التوصل ون و ونیة من حیث اللالتلفزی
).190ص ،المرجع السابق.(التزاما یفرضهما التخطیط و التنسیق الاعلامي
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علامیة و البرامج التلفزیونیة ان التصنیف یفید في رسم السیاسات الاعلامیة ووضع الخطط الا
المحطات التلفزیونیة و كذلك التنوع في مضمون ما تقدمه محاولة تحقیق نوع من التوازن فیما تقدمهو 

هذه المحطات كما أن التصنیف یشكل أداة مهمة للغایة في التقییم المرحلي و النهائي للسیاسات و 

.الخطط الاعلامیة

:تقسیم البرامج التلفزیونیة.د

وتعني هنا تقسیم البرامج التلفزیونیة حسب محتواها ومن ذلك نجد أن :التقسیم حسب الموضوع
هناك برامج تمثل أخبار وأخرى عبارة عن برامج علمیة تركز على امداد المتلقي بالمعلومات والتطورات 
العلمیة في مجالات شتى،وأخرى تحتوي على مواد تعلیمیة ومقررات مما یدرس للطلاب في المدارس 

غیر ذلك من المواضیع المختلفة التي تحدد إلىى عبارة عن برامج دینیة أو فنیة والجامعات وأخر 
.طبیعة ونوع البرنامج التلفزیوني المقدم
حیث یتم تقسیم البرامج التلفزیونیة حسب هدفهاالرئیسي وأهدافها :التقسیم حسب الهدف أو الوظیفة

ها الأخبار والأعلام وأخرى برامج ثقافیة برامج اخباریة اذا كان هدفإلىالفرعیة حیث یمكن تصنیفها 
اقناع الجمهور المستهلك بشراء إلىالجماهیر،أو اعلانیة تهدف إلىتهدف للتثقیف أونشر ثقافة معینة 

عن المتلقین وبالتالي یكون نوع البرنامج جأو ترفیهیة هدفها الترفیه أو التسلیة أوالتروی، أو خدمة ما
).191ص،یوسف مرزوقو.(جو من تقدیم رسائل التلفزیونیةوالمر التلفزیوني حسب الهدف المخصص

وهنا یتم تقسیم البرامج التلفزیونیة حسب حجم الجمهور الذي یتلقاه أو :التقسیم حسب الجمهور
نوعیته فهناك برامج توجه للجمهور العام باختلاف فئاته وشرائحه وبرامج توجه لجمهور خاص ویمكن 

برامج قومیة تستهدف الجمهور على مستوى الوطن إلىهنا تقسیم البرامج التلفزیونیة وفق ذلك المعیار 
امج اقلیمیة في اقلیم معین وبرامج محلیة تخدم مجتمعا محلیا صغیرا وبرامج موجهة تستهدف كله،وبر 

، ،الشابالطفلمثل المرأة،(جماهیر نوعیة إلىوبرامج خاصة تتوجه ، فئات تمثل أقلیات دینیة أو ثقافیة
).الخاصةالاحتیاجاتوفئة ذوي 
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فهناك برامج یكون انتاجها محلي وأخرى یتم استیرادها أوتبادلها مع :التقسیم حسب نمط الانتاج
محطات تلفزیونیة اخرى فتكون بذلك برامج مستوردة وهناك برامج یتم انتاجها بالاشتراك مع محطات 

.تلفزیونیة أخرى وبالتالي تمثل انتاجا مشتركا
و الطریقة والقالب الذي والمقصود هنا الشكل الذي یتخذه المضمون أ:التقسیم من حیث الشكل

، یصاغ به البرنامج المقدم فیكون في شكل نشرة أو تعلیقات اخباریة وبرامج الحوار،برامج المنوعات
غیر ذلك من أنواع البرامج التلفزیونیة التي بمجرد بثها یتحدد نوعها إلىالموسیقى ، البرامج التسجیلیة

).88ص ، طارق سید احمد الخلیفي.(علامیةحسب الشكل الذي یقدم به المضمون أو الرسائل الإ
تتعدد وتتنوع التقسیمات بحسب المعیار الذي یتبناه الباحث في التقسیم أوالذي تتبناه الجهة التي 

.تتولى عملیة التقسیم

:أنواع البرامج التلفزیونیة.ه

معیاري الهدف والشكل أوالقالب الفني إلىیمكن تصنیف البرامج التلفزیونیة وتحدید نوعها بالاستناد 
:ما یليإلىالذي تتخذه 

:البرامج الاخباریة

وهي نوع من البرامج هدفها الأساسي هو الاعلام أو الاخبار الذي یتمثل في تزوید الجماهیر 
لذا فان مهمتها الأساسیة هو ، بالمعلومات والآراء التي لم یعرفوها من قبل أو التي تحظى باهتماماتهم

یتمیز بهاحاطة الجمهور المتلقي بكل جدید بطریقة فوریة ودقیقة،فالتلفزیون له امكانیاته الاخباریة لما 
من قدرة على نقل الصورة الناطقة المتحركة للمشاهد،كما یكشف عن ابعاد الأخبار عن طریق 

المشاهد مع أكثر تفصیل وتتخذ البرامج إلىر یصال الخبالتحقیقات التي تعمل على تشریح الأحداث لإ
الاخباریة أكثر من شكل غیر أنها لاتخرج في النهایة عن كونها اخبار بوقائع جدیدة أو تحلیلات 

).100طارق سید أحمد الخلفي،ص : ( ما یليومن أشكال البرامج الاخباریة ، حولها

                                        موجز الإنباء
التقاریر الاخباریة
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                                         النشرات الاخباریة
البرامج الاخباریة الخاصة
                                        التحلیلات الاخباریة
 البرامج التسجیلیة الاخباریة
                                       التعلیق الاخباري

المجلات الاخباریة

:البرامج التعلیمیة

أوالتعلیم الجامعي ) الثانوي- المتوسط- الابتدائي(ومنها برامج تعلیمیة منهجیة تشمل تعلیم مدارس
وبرامج تعلیم الكبار موجهة للبالغین غیر المنتظمین في المدارس مثل برامج محو الأمیة وتعلیم اللغات 

ذا نجد الدول مع أوقات المستقبلین لهتتلاءموبرامج الجامعة المفتوحة حیث تخصص لها أوقات 
محمد (المتقدمة اهتمت بهذه البرامج وعملت على تطویرها،كاكتساب مهارات حدیثة وتعلم لغات أجنبیة

الاحتیاجاتفعلى سبیل المثال نجد التلفزیون یقوم بتقدیم برامج خاصة بذوي ). 118كامل عبد الصمد،ص 
.الخاصة

:البرامج الثقافیة 

ل البرامج الثقافیة العامة التي تقدم المعلومات والأفكار والآراء للجمهور بفئاتها المختلفة وهي تشم
رفع الوعي الصحي أو الاجتماعي أو الاقتصادي وغیرها برامج إلىمثل برامج التنمیة التي تهدف 

.یكون هدفها تقدیم معلومات تساهم في تكوین ثقافة الفرد ونقل ثقافات الآخرین والحفاظ علیها

:البرامج الدرامیة

جانب لأنهاوهي أشكال درامیة یقدمها التلفزیون وهي من أهم ما یربط المشاهدین بالشاشة الصغیرة 
من التسلیة وهذا راجع لكون التمثیلیة أو المسلسل التلفزیوني یعالج قصة ذات هیكل وبناء وخط كبیر 

:درامي مقتبسة من الوسط الاجتماعي للمشاهد وتتمثل البرامج الدرامیة في 
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الافلام التلفزیونیة

المسرحیات والتمثیلات
المسلسلات
 والإبداعات المختلفة غیر الدرامیة والخطب السرد الدرامي ویقصد بها الأعمال الأدبیة

السیاسیة في شكل سرد بأداء درامي في أبسط صورة في شكل أكثر قبولا وأیسر على 
.الفهم

:برامج الأطفال

ومنها البرامج الموجهة للصغار وأفلام الأطفال وقد تأخذ شكل مجلة متعددة الفقرات أو برامج 
ص،2009،إسماعیل عبد الفتاح .( ات أو على شكل عرائسومنوعات أو استعراض أو اغاني وتمثیلی

26.(

:برامج الترفیه والتسلیة والمنوعات

المتعة والابداع الفني وترقیة ذوق إلىالترفیه عن المتلقین أو إلىوهي نوع من البرامج تهدف 

:المشاهدین وتسلیتهم وتضم العدید من الأشكال منها

برامج المسابقات
 كرة القدم- المصارعة(الریاضیةالبرامج(...
 برامج الموسیقى والغناء والرقص
برنامج الفنون والشعر والأدب والسیاحة
الخ...برامج الاستعراضات مثل السیرك والألعاب المختلفة و الفوازیر

:البرامج الخاصة و الموجهة
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یكون الهدف من تقدیمها وتكون البرامج الخاصة مقدمة للفئات وهي تضم برامج المرأة و الشباب و 
فهي التي تقدم للفئات التي تشمل الأقلیات الدینیة وامثلة الموجهةلفت انتباه الفئة المقصودة أما البرامج 

).26المرجع السابق ص .(لخاصةاالاحتیاجاتذلك البرامج الخاصة بشریحة ذوي 

:والحواربرامج الحدیث 

نوع من البرامج تركز على المادة الكلامیة من أحادیث وحوارات ومناقشات وتتنوع موضوعاتها وهي
وغیر ذلك من الموضوعات التي تخضع للطرح أو ثقافیةوتتباین بشدة بین موضوعات سیاسیة 

حیث أن برامج الحدیث والحوار یمكن أن تكون برنامجا مستقلا ، والمناقشة وتساهم في تكوین الرأي

:اته كما أن تكون جزء من برنامج تلفزیوني ومن أشكال هذه البرامج ما یليبذ

 الحدیث المباشر
الحوار أو المقابلة وهي تشمل حوار الرأي وحوار المعلومات وحوار الشخصیة
 المناقشات والندوات
البرامج التي تتخذ شكل المائدة المستدیرة

 الانترنتأو مواقعالبرامج الجماهریة التي یشارك فیها الجمهور كالاتصال بالهاتف.

:الإعلانات التلفزیونیة

وهي تستخدم للانتقال بین البرامج وشغل الفراغات بین البرامج ویستخدم الاعلام التلفزیوني الرسائل 
ومن خلاله یمكن اثارة ، ماتأو خدالاعلانیة المرئیة للجمهور المستقبل لغرض حثه على شراء سلع 

رغبته واقناعه باستهلاك السلع والخدمات المعروضة وعلیه فان الاعلان التلفزیوني هو ذلك البرنامج 

.اقتناء سلعة وخدمتهاإلىحث ودفع المتلقي إلىالذي یؤدي 

:التلفزیون  في الجزائر.8

:مراحل تطور الاعلام الجزائري.أ
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أربعة مراحل وكل مرحلة لها خصائصها الممیزة لها ونذكرها كما وقد تطور الاعلام الجزائري عبر 
:یلي

هذه المرحلة رغم قصرها مسیرة التنمیة وأهم ما یمیز هذه المرحلة هو :1965- 1962المرحلة الاولى

علام وطني یستجیب لحاجیات لإقامةإكانت بمثابة الارهاصات الأولى فإنهاالعمل على تحریر 
كغیره من القطاعات الأخرى في الاعلام من السیطرة الفرنسیة من حیث المواطن والوطن،ویساهم 
.الملكیة والادارة والاشراف

مراسیم جدیدة في مجال الاعلام بإصدارتمیزت هذه المرحلة :1976- 1965:المرحلة الثانیة

بها بعد ،وألغي العمل بالقوانین الفرنسیة التي كانت تنظم النشاطات الاعلامیة التي تم تمدید العمل 
تم الغاء سیران النصوص الفرنسیة في مجال الاعلام التي 1967ظرفیة ففي عام لأسبابالاستقلال 

الصادر في دیسمبر وقد عبر رئیس مجلس الثورة 157-62مدد سریان مفعولها بموجب القانون 
بمناسبة تنصیب اللجنة 1973دیسمبر 27عن أسباب الغاء القوانین الفرنسیة من " هواري بومدین"

، الوطنیة للتشریع وباستثناء هذه المراسیم التنظیمیة الجزئیة التي تمس جمیع القطاعات الاعلامیة 
قانوني فالسیاسیة الاعلامیة التي اتبعت خلال هذه المرحلة تمیزت بالكثیر من الغموض على الصعید ال

).15- 11ص ، 1980،1981-1962ر الاعلام والثقافة في الجزائ.(أو على الصعید المیداني
لم یكن هناك قانون للأعلام ینظم ممارسة الأنشطة الاعلامیة كما في ذلك 1976غایة إلىاذا أنه 

القطاع السمعي البصري وهذا الفراغ القانوني كانت له انعكاسات سلبیة من غیر شك على نشاط 
لة بمرحلة السبات الشتوي  وسائل الاعلام،الأمر الذي جعل أحد المختصین یصف هذه المرح

Lapérioded’hibernation).85ص ، محمد شطاح(.
شهدت هذه المرحلة بدایة الاهتمام الفعلي بقضایا الاعلام ووسائل :1990-1976:المرحلة الثالثة

الاعلام السمعیة البصریة،خصوصا في استكمال بناء مختلف المؤسسات والهیاكل السیاسیة 
والاقتصادیة وبدأت المعالم السیاسیة والاعلامیةفي القطاع للصح مع صدور المیثاق الوطني عام 

إلىتراتیجي لوسائل الاعلام في خدمة أهداف التنمیة كما دعا الدور الاسإلى،حیث أشار 1976
ضرورة اصدار قوانین وتشریعات تحدد تحدیدا سلیما دور الصحافة والاذاعة والتلفزیون والسینما في 
مختلف المشاریع الوطنیةوالاهتمام بالتكوین في مجال الاعلام،وتوفیر  الاطارات الاعلامیة اللازمة 
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نمیة،واشباع مختلف حاجات الجماهیر في اعلام موضعي وجید وعرفت بدایة المواكبة لخطط الت
الثمانینات مناقشة أول مشروع لملف السیاسة الاعلامیة في الجزائر منذ الاستقلال ،وتم تحدید بأن 

العالم الثالث یقوم  على أساس الملكیة الجماعیة إلىكبلد اشتراكي ینتمي للإعلاممفهوم الجزائر 
علام وأن الاعلام جزء لا یتجزأ من السلطة السیاسیة المتمثلة في حزب جبهة التحریر لوسائل الا

المشروع التمهیدي لملف السیاسة .( الوطني وأداة من ادواتها في أداء مهمات التوجیه والرقابة والتنشیط

).34ص ، 1982الاعلامیة،
في ظل الحزب الواحد،ضمن 1982في الجزائر عام للإعلامكما عرفت المرحلة صدور أول قانون 

.1976الخطوط العامة للمیثاق الوطني ودستورعام 
بصدور الدستور الجدید الذي 1990بدأ ت هذه المرحلة منذ : 2007- 1990: المرحلة الرابعة
،وتمیزت ) الأحزاب( على التعددیة وحریة انشاء الجمعیات ذات الطابع السیاسي 40ینص في مادته 

،الذي أكد 1990العشرات من الصحف خاصة بعد صدور قانون الاعلام لعام هذه المرحلة بصدور 
لا أن قطاع السمعي البصري ومنه التلفزیون بقي تحت إعلى حریة انشاء العناوین الصحفیة المستقلة،

.ملكیة ووصایة الدولة
وقد تناولا القطاع 2002وسنة 1998مشروعان تمهیدیان لقانون الاعلام سنة 1990وصدر منذ 

السمعي البصري بشيء من التوسع والتركیز،ولكن یبدو أن حساسیة القطاع وخاصة التلفزیون یجعل 
. للإعلامالدولة مترددة في تحریره وفتحه للاستثمارات الخاصة والمستقلة بعدم اصدار قانون جدید 

).87المرجع نفسه،ص. ( وذلك ما سنتعرض له في العناصر القادمة

: طور الهیكلي والمؤسساتي للتلفزیون الجزائريالت.ب

:التطور الهیكلي والمؤسساتي للتلفزیون الجزائري كما یليإلىوسنتطرق من هذا الجزء 

:1986التطور التلفزیوني الجزائري قبل 

سواء من حیث التطور 1986قبل بمفردهالا یمكنا الحدیث عن التلفزیون كتنظیم أو مؤسسة 
لوجیاته أو من حیث المیزانیات المخصصة للتشغیل أو من حیث المراسیم والقوانین والتوسع في تكنو 

والحال كان كذلك في العدید من بالإذاعةالتي تسیر هذه المؤسسة فقد ظل التلفزیون كمؤسسة مرتبطة 
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دیوان الاذاعة أنشئحیث ORTFو RTFالدول ضمن ما یسمى بالسمعي البصري كفرنسا مع  
لهیكل الدیوان في أوت 1964جوان 23بمقتضى قانون RTFخلفا لـ ORTوالتلفزیون الفرنسي

العربیة ضمن هیئة والبلدانوفي مصر INA-FD-TDF-RE-TFI-FR3ستة مؤسسات هيإلى1974
.یومنا هذاإلىاتحاد الاذاعة والتلفزیون والتي مازالت تعمل بنفس التنظیم 

الارتباط الهیكلي بین 1986جویلیة1بالتاریخ 147- 86ئر فقد انهى المرسوم رقم اما في الجزا
أربع مؤسسات إلىRTAالاذاعة والتلفزیون بعد أن أعاد هیكلة مؤسسة الاذاعة والتلفزیون الجزائري 

:هيمستقلة 

المؤسسة الوطنیة-

ENRSللإذاعیةالمؤسسة الوطنیة -

ENTDالمؤسسة الوطنیة للبث الاذاعي التلفزي -

نشریة (ENPAالسمعي البصري للإنتاجالمؤسسةالوطنیة -

). 2ص ، 2001النظرةالصادرةعنالتلفزیونالجزائري

ان الدولة لم تكن تمنح للقطاع إلىالحكومیة فان الملاحظة الأولى تشیر بالإعاناتفیما یتعلق 
في المیزانیة السنویة سوى القلیل لكن بعد هذا التاریخ ومع اتضاح معالم التوجیه الجزائري ) الاعلام(

في مجال التنمیة أحذ قطاع الاعلام یحظى بشيء من اهتمام الا ان ما یلاحظ في هذا  الاطار هو 
مخصصة لقطاع الاعلام كانت موجهة للصحافة بالمئة من میزانیات الدولة ال70عن ما یزیدأن 

ما توضحه میزانیات الدولة المخصصة لقطاع الاعلام خلال المخططات البصریة وذلكالسمعیة 
بالمائة للسمعي البصري مقارنة 90اذ تخصص نسبة 1977غایة إلى1967الثلاثة الاولى من سنة 

) IhaddadenZoheir. 1989 p 142(.الیة بالوسائل الاعلامیة الاخرى من مجموع المیزانیة الاجم
عندما أنشئت دار الاذاعة 1968اما فیما یتعلق بتوسع شبكات التلفزیون فان الاهتمام بدأسنة

والتلفزیون بقسنطینة وعدة محطات ربط حتى أصبح كل سكان البلاد باستطاعتهم مشاهدة التلفزیون 
أنشئت محطات للربط والتوزیع في كل من 1972وفي عام 1970ابتداء من عام الجزائري وذلك

أنجزت محطتان في كل من المشریة وارتفعت نسبة التغطیة 1975سوق أهراس ومغنیة ثم في سنة 
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، زهیر أحدادن( .1998بالمئة في عام 97إلىلترتفع 1976بالمئة من التراب الوطني سنة 95إلى

).108ص، 1991
وبالنسبة لانتشار استعمال الاجهزة فان الدولة اتبعت منذ الاستقلال سیاسة مركزة على استیراد 

إلىكما اتجهت ) أي الاسعار المدعمة ( أجهزة الاستقبال وتحدید أسعارها خاصة بالنسبة للتلفزیون 
نسبة أجهزة اقامة صناعة في هذا المجال قادتها الشركة الوطنیة للصناعة الالكترونیة، وارتفعت 

خمسین جهازا لكل ألف شخص 1988الاستقبال الاذاعي والتلفزي فبالنسبة للتلفزیون بلغت عام 
وعموما فان الجزائر تمكنت في فترة وجیزة من تطویر القاعدة التقنیة لوسائل الاعلام السمعي البصري 

الیونیسكو بالنسبة واستطاعت في نهایة الثمانینات أن تتجاوز السقف الادنى الذي حددته منظمة
).105ص ، محمد شطاح( .للبلدان النامیة

): ENTV(المؤسسة الوطنیة للتلفزیون 1986التلفزیون الجزائري بعد 

أن اتفاقیة افیان نصت على بقاء الاذاعة والتلفزیون في ید السلطات الاستعماریة إلىسبقت الاشارة 
السلطات الجزائریة قررت وعن طریق جیش التحریر الوطني فرض انلاحقا إلاعلى أن تسلمها 

وتأسست لاحقا مؤسسة الاذاعة والتلفزیون 1968- 10- 08سادتها على مقر الاذاعة والتلفزیون في 
بمقتضى المرسوم ENTVالمؤسسة الوطنیة للتلفزة   إلى1986الجزائري التي تحولت بعد اصلاحات 

ledécret مؤسسة عمومیة "حیث حدد المرسوم طبیعة المؤسسة بأنها 1986ةفي جویلی147- 86رقم
ذات طابع اقتصادي وهدف اجتماعي وثقافي ونمارس الاحتكار في مجال البث البرامجي التلفزیوني 

)105ص ، المرجع السابق".( على كامل التراب الوطني
أما أهداف وظائف المؤسسة فهي وظائف أیة قناة تلفزیونیة عمومیة وهي الاعلام والترفیه 

distraction; education; information; divertissement.
أما مصادر التمویل فتتمثل في الاعانة المقدمة من قبل الحكومة والمصادر الخاصة بمداخیل 

أن المؤسسة الوطنیة إلىعملها فان المرسوم أشار المؤسسة ،وفیما یخص ادارة المؤسسة وطریقة
للتلفزیون تسیر من قبل مدیر عام یساعده مجلس استشاري یتكون من ممثلي عدة مؤسسات في الدولة 

عضوا الا أن هذا المجلس لم ینصب ولم یباشر عمله في المیدان ولذلك ظل 25والحزب، وعددهم 
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وحدد القرار : في ذلك مدیر عام یساعده خمسة مساعدینمدیر المؤسسة هو الجبهة المشرفة یساعده 
)arrêté ( النظام الداخلي للمؤسسة مهیكلة على أساس مدیریات1987جانفي24الوزاري المؤرخ في.

:وهي) 06(وطبقا للقرار فعدد المدیریات ستة

.                    مدیر الاخبار-

مدیریة الخدمات التقنیة والتجهیز -

مدیریة انتاج البرامج               -

الادارة العامة-

.                   مدیریة البرمجة-

.مدیریة العلاقات الخارجیة-

.مركز الأرشیف والمحطات الجهویةإلىاضافة -

:1991وإصلاحاتالتلفزیون الجزائري 

الذي نقل الدولة 1989ودستور فیفريعرفت الجزائر في نهایة الثمانینات اصلاحات سیاسیة تماشیا 
نظام تعددي إلىالجزائریة من النظام الاشتراكي الذي تتقاسم فیها السلطة والتسییر الحزب والدولة 

.40الجمعیات ذات الطابع السیاسي طبقا للمادة بإنشاءیسمح 
والذي أشار 1990صدر قانون الاعلام لعام 1989وفي مجال الاعلام واستجابة للروح دستور 

،من الدستور خاصة فیما 40، 39، 36، 35في مادته الثانیة أن هذا القانون یعبر عما جاء في المواد 
).13ص ، نشریةالنظرة.( یتعلق بممارسة الحریات الاساسیة في التفكیر والرأي

زة التغیرات الجدیدة التي ستطرأ على أجهإلى12ایضا أشار قانون الاعلام المذكور في مادته
القطاع السمعي البصري وكذلك قطاع الصحافة المكتوبة التابع للقطاع العام والتي یجب أن تتكیف 

مرحلة التعددیة حیث جاء في المادة المذكورة أنه تنظم أجهزة الاذاعة الصوتیة ( وطبیعة المرحلة 
مؤسسات عمومیة ذات والتلفزة ووكالة التصویر الاعلامي ووكالة الانباء التابعة للقطاع العام في شكل
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1988جانفي 12المؤرخ في01- 88من قانون رقم 47و44طابع صناعي وتجاري طبقا للمادتین 

والذي یمثل القانون المتضمن قانون المؤسسات العمومیة وعلیه صدر المرسوم التنفیذي 
ه وأهم هذ. 1986الذي قدم تطورات وأهداف جدیدة مقارنة بمرسوم 101- 91رقم 1991أفریل21

:ما یليالتغیرات یمكن ذكرها في 
مؤسسة عمومیة ذات طابع صناعي وتجاري وهذا أمر إلىتتحول ENTVالمؤسسة الوطنیة للتلفزة 

الذي یحدد المؤسسة في كونها مؤسسة عمومیة ذات طابع اقتصادي 1986جدید مقارنة بمرسوم 
.ویبدو أن الاختلاف في الطبیعتین كبیرا جدا

: وهيcahierdeschargesمهام المؤسسة طبقا لدفتر الشروط  1991یحدد المرسوم 
احترام حریة التعبیر والتعددیة لمختلف التیارات والآراء والافكار ضمن احترام مبدأ المساواة في 

1993والذي حل في عام للإعلامالمعالجة للموضوعات والشفافیة واحترام توصیات المجلس الاعلى 

.لاتصال والثقافةوزارة اإلىوحولت مهامه 
موضوعات أخرى كالهویة العمومیة للقناة والتي cahierdeschargesایضا تتضمن دفتر الشروط 

یحدد حصص بث البرامج والترفیه، كذلكیجب أن تتركز على الركائز الثلاث، الاعلام ،التربیة 
.الوطنیة وبعض القواعد العامة فیما یتعلق ببث الاعلان أو الاشهار

أعضاء فقط لكنه یتمتع بصلاحیات أوسع 10لس التوجیه بمجلس  الادارة یتكون من تعویض مج
في دفتر الشروط ویرأس ما جاءمهمته السهر على استقلالیة الخدمة العمومیة للتلفزیون واحترام 

مجلس الادارة من طرف المدیر العام للمؤسسة على عكس مجلس الادارة السابق الذي یرأس من قبل 
)107108ص ص ، محمد شطاح.(ال والاعلام أو من قبل ممثل لهصوزیر الات

ما یلاحظ على المرسوم الجدید أنه یتجه نحو منح المؤسسة استقلالیة أكثر والتخلص تدریجیا من 

.الاشراف والادارة المباشرة من قبل الوصایة الممثلة في وزارة الاتصال والاعلام أو من یمثلها

:ENTVمهام ووظائف المؤسسة الوطنیة للتلفزیون .ج
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تضمن كل فإنهافان المؤسسة وباعتبارها للخدمة العمومیة 101- 91طبقا للمرسوم التنفیذي رقم 
محددة في لأجلغایاتوالانتاج والتوزیع للبرامج من كامل التراب الوطني كالإعدادوالإثراءالنشطات 

).الاعلام(مؤسسة ضمان تعددیة واستقلالیة المعلومةالاعلام والتثقیف  والترفیه،وعلى ال

:القنوات التلفزیونیة الجزائریة.د

الاذاعة الوطنیة وهما إلىبالإضافةیتكون القطاع السمعي البصري أساسا من قناة تلفزیونیة واحدة 
:تبعتان تحت اشراف الدولة ویتكون التلفزیون الجزائري من القنوات التالیة

في 86- 147تم بعثها بموجب القانون رقم : )ENTV(الوطنیة للتلفزیون المؤسسة 
وهي مؤسسة عمومیة ذات طابع صناعي وتجاري ،وتلعب دورا اجتماعیا  وثقافیا، 1986جویلیة1

تتمتع بشخصیة معنویة في التسییر وتقع تحت  اشراف وزارة الثقافة والاتصال، یقوم علیها مدیر عام 
، تغطیة الحیاة الوطنیة الجهویةإلىیعین بمرسوم رئاسي وتتمثل مهمتها في الاعلام والتعلیم، بالإضافة 

، كما تقوم بتكوین للإنتاجالمحلیة وحتى الدولیة كما تضمن توفیر وصیانة وتطویر الوسائل التقنیة 
.حفظ وتسیر الأرشیف السمعي البصريإلىوترقیة العنصر البشري فیه بالإضافة 

لتكون أداة وصل مع الجالیة الجزائریة المقیمة 1994أسست في سنة : CanalAlgérieالجزائرقناة 
وروبا وخاصة في فرنسا فهي تهتم بتوفیر المعلومات الخاصة بتطورات الاوضاع في الجزائر في أ

خاصة فیما یتعلق بالمجال الامني السیاسي والاقتصادي وهذه القناة من خلال سیاستها العامة تسعى 
:لتحقیق مجموعة من الاهداف

.الفرنكوفونیةالحفاظ على مكانة الجزائر في مجموعة الدول 
وتم تنفیذه في دیسمبر 1998ظهر مشروع انشاء هذه القناة في نوفمبر :القناة الجزائریة الثالثة

.2001جویلیة05وثم ظهور القناة الجزائریة الثالثة رسمیا في 1999
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موجهة بالأساس هي- نایلسات - و- عربسات–وهي عبارة عن قناة تبث عبر القمر الصناعي 
للعالم العربي من أجل ایصال صورة أصدق عن الجزائر خاصة بعد الدعایة التي استهدفتها العشریة 
السوداء وهي تمكن من اقامة صلة دائمة بین الجالیة الجزائریة في الخارج وفي العالم العربي بالتحدید 

والمتضمن 2000فیفري 27مؤرخ في وال02- 43والبلد الأم وقد تم انطلاقها بناءا على المقرر رقم 
.انشاء مدیریة مكلفة بمشروع القناة الفضائیة وبثها عبر القمر الصناعي عربسات

هي، 2009مارس 18طلقت من قبل التلفزیون الجزائري كتجربة یوم الأربعاء :4قناة الأمازیغیة 
.ة، التارقیة، الشنویةوالمزابیةعبارة عن قناة ناطقة بالأمازیغیة بمختلف لهجاتها القبائلیة، الشاوی

مارس 18أطلقت كبث تجریبي من قبل التلفزیون الجزائري یوم الأربعاء :5الكریمالقرآنقناة 

)http://www.entv.dz(.   ساعة یومیا24، مخصصة للقرآن الكریم وعلومه وتبث 2009

الصورة و أبعادها: ثانیا 

الصورةتحدید مفهوم.1
عندما أصبح لمهنة العلاقات العامة تأثیر كبیر ) Image(الصورة الذهنیة بدأ استخدام مصطلح 

تطویر : "على الحیاة الأمریكیة مع بدایة النصف الثاني من القرن الماضي، وقد كان لظهور كتاب
في عام ) LeeBristol(للكاتب الأمریكي ) Developingthecorporateimage"   (صورة المنشأة

ر مفهوم صورة المنشأة بین رجال الأعمال، وما لبث هذا المصطلح أن تزاید ، أثر كبیر في نش1960
وقد تبلور هذا المصطلح في مجال . استخدامه في المجالات التجاریة والسیاسیة والإعلامیة والمهنیة

" السلوك الدولي"، حینما ظهر كتاب 1965العلاقات الدولیة بشكل واضح في عام 
)InternationalBehavior (هربرتكیلمان "شترك في تألیفه اذي ال)H. Kelman ( مع جماعة من زملائه

).3، ص1999علي عجوة، (من علم النفس والباحثین في مجال العلاقات الدولیة 
ولقد عنیت الدراسات السیاسیة والإعلامیة بصورة القیادات السیاسیة في بعض الشعوب وتأثیرها 
على صورة الشعب، الذي تنتمي إلیه من ناحیة، وتأثیرها على السلوك الجماهیري إزاء هذه القیادات 

وكسب التعرف على رغبات الجمهور إلىمن ناحیة أخرى، ولهذا فإن الحكومات الدیمقراطیة تسعى 
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فلقد . ثقتهم وتأییده، لأنه هو الذي سیقوم بتنفیذ السیاسات التي ترسمها، وعلیه یتوقف زوالها أو بقاؤها
تشابكت مصالح الناس، وتباینت اتجاهاتهم ورغباتهم، وزادت العلاقات الاجتماعیة الاعتمادیة بین 

ع ومطالب الأفراد والجماعات المنظمات، كما زادت قوة الرأي العام، وأصبحت الحاجة ملحة لفهم دواف
وأصبح كسب تأیید وتعاون وثقة الآخرین عن طریق الإقناع جزءا من العمل الیومي للمدیر في أي نوع 

).113، ص 2003حسینعبد الحمید، (من أنواع المنظمات 
من خلال -بشكل عام–كما اهتمت الدراسات الإعلامیة بدراسة صورة قطاعات المجتمع المختلفة 

دم في وسائل الاتصال الجماهیري، أو من خلال ما تعبر به الجماهیر عن انطباعاتها إزاء هذه ما یق
حیث یتلخص كل هذا في الصور الذهنیة بما تحمله من إیحاءات ) 3،ص1999علي عجوة، (القیادات 

مرجعیة ودلالات قیمیة ببعدیها المتنافرین، من حیث كونها صورا إیجابیة كانت أو صورا سلبیة، تبعا لل
الفكریة والمنظومة القیمیة للمجتمع ككل، والفرد وفقا لمصالحه، التي سرعان ما تجعله ینساق نحو أحد 

أو الخروج عن هذه " للأنا الاجتماعي"الدخول في التنظیم الاجتماعي، وبالتالي الامتثال : النمطین
".بالتعلل الاجتماعي"القوانین الضابطة وبالتالي حدوث ما یسمى 

بعض -ولو بشكل مبسط–مختلف تعریفات الصورة الذهنیة، لا بد من إعطاء إلىالتطرق قبل 
: في المعجم الفلسفي لجمیل صلیبا وردت التعریفات التالیة: التعریفات الخاصة بمختلف أنواع الصور

).741،742جمیل صلیبا،  ص ،ص(
ولها في -لابن منظور" العربلسان "وهذا ما ورد في . الشكل والصفة، والنوع: الصورة في اللغة

:عرف العلماء معان

...الشكل الهندسي، المؤلف من الأبعاد التي تتحد بها نهایات الجسمهيالصورة -

إن االله خلق آدم على : (الصفة التي یكون علیها الشيء، كما في قولناهيوالصورة -
).صورته

....لاثة أنواعهذا الأمر على ثلاث صور أي على ث: النوع، یقالهيوالصورة -

أو تطلق على ترتیب الأشكال ووضع بعضها مع بعض، واختلاف تركیبها وتسمى -
.بالصورة المخصوصة
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.أو تطلق على ترتیب المعاني المجردة، فیقال صورة المسألة، وصورة السؤال والجواب-

أو تطلق على ما یجب أن یكون علیه الشيء حتى یكون مطابقا للشروط القانونیة، كصورة -
....لعقد، فهي شكله الكاملا

أو تطلق أخیرا على ما یرسمه المصور بالقلم أو آلة التصویر، أو ارتسام خیال الشيء في -

.المرأة، وهذا ما سنتناوله لاحقا

نلاحظ على هذه التعریفات للصورة بشكل عام أنها ركزت على جانبین، الصورة كشيء حسي 
تماما دلالات الصورة وإیحاءاتها، والقراءات التي تخلص والصورة كشيء معنوي، وتم إغفال –) مادي(

.إلیها من خلال الصورة

 الصورة الفوتوغرافیة)Photograph(:

وهي تقنیة تسمح بتثبیت صورة الأشیاء ونماذجها على مساحة حساسة للضوء بمواد كیمیائیة 
)GrandLaroussede la langue française،p2251،T5 (الكتابة بالضوء، كما عرضت لأول مرة، ، أي

:أما على مستوى المختصین في مجال الإعلام والاتصال، فقد أعطوا تعریفات عدة نذكر
محاولة لفهم الواقع وتسجیله بالكامیرا، وإن كان فیه إغفال لمضمون الصورة هيالصورة الفتوغرافیة 

....والزاویة التي التقطت منها
رة عن تسجیل ثابت لحدث متطور منظور إلیه من وجهة نظر معینة، وفي عبا"وتعرف أیضا بأنها 

، وهذه )24، ص1986أدیب خضور، " (لحظة معینة، وهي أیضا رؤیة ذاتیة بالكامیرا لواقع موضوع
الصورة عرفت انتشارا واسعا لتصبح شیئا لا یستغنى عنه في الصحافة، هذه الصورة الفوتوغرافیة 

التقریر الواقعي الذي یعده المصور الصحفي في أرفع شكل من أشكال "الصحفیة التي تعرف بأنها
، 1995محمود أدهم، (" الصحافة المصورة، وقد صارت الصورة تقریرا مصورا صادقا عن أوضاع البشر

. ، بنقل اهتماماته والتعبیر عنها بأسالیب أكثر إقناعا وتأثیرا من المواد الصحفیة بدون صورة)17ص 
الكاریكاتیر كوسیلة تصویریة إلىوسوف نفصل في موضوع الصورة، حتى نصل في ثنایا البحث 

.تعبیریة

الصورة النمطیة:
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یتم تعمیمه على كل هي تصور ذهني معین عن شيء ما، ماديٍّ أو معنوي" الصورة النمطیة"
:ومن ثم فخصائصها تكمن في الآتي. أفراد هذا الشيء/ مكونات / أجزاء 

وفي ذلك تجاهل لتركیبیة الإنسان والواقع والأحداث والأسباب، وهذا : التبسیط الاختزالي- 
.یستوجب عمقًا أكبر في التحلیل

لِمَا بین -مثلاً - ون اعتبار وفي ذلك تجاهل للتنوع والاختلاف والفروق د: التعمیم الكاسح- 
.الأفراد من فروق فردیة وسمات شخصیة خاصة، وهذا یستوجب مراعاة التمایزات

-في ذهن حامل الصورة النمطیة- أي رفض تغییر هذا التصور الذهني لاحتوائه : التصلب- 
واطف شخصیة ، مشحونةٍ بمشاعر ذاتیة وع)أُلصِقَت بالشيء محل الصورة النمطیة(على أحكام قِیَمیة 

التجدد التي / التغیر / ، وفي ذلك تجاهل لحقیقة الصیرورة )تكونت وترسبت وترسخت عبر الزمن(
.تتمیز بها الجماعات والمجتمعات البشریة

وهذا یستوجب مراجعة الصورة النمطیة كل فترة حتى ولو كان قد تم تكوینها بصورة منهجیة 
:كثیرة، من أهمها" النمطیةالصورة"وآلیات تكوین وإنتاج ونشر . صحیحة

.إلخ... الأمثال، القصص، السِّیَر، الأساطیر: مختَلَف أدوات الثقافة الشعبیة- 

.صحافة، إذاعة، تلفاز، إنترنت، كتب بمختلف أشكالها وأنواعها: مختلف الأدوات الإعلامیة- 

.التجارب الشخصیة الواقعیة الحیاتیة- 

.، وتزید ضراوة تأثیره في البلاد الاستبدادیة والفاشیةالخطاب السیاسي الحكومي الرسمي- 

مضمون المناهج التعلیمیة بمختلف أشكالها وأنواعها وموادها ومستویاتها، وتزید ضراوة تأثیره في - 
.البلاد الاستبدادیة والفاشیة

عبر "...التعصب"الذي یؤدي إلى " الجمود"تقود إلى " قولبة"وبناء علیه، فالصورة النمطیة هي 
"...قولبة فجمود فتعصب: "متتالیتان

جهلٌ وفهمٌ أعورٌ منقوص یؤدي إلى سوء التعامل مع الظاهرة : اختزالٌ، وفي الاختزال: وفي القولبة
.الشيء/ الأمر / 
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الأمر / ، بتكرار سوء التعامل مع الظاهرة "جُب الأوهام"تكلسٌ یؤدي إلى السقوط في : وفي الجمود
فحال أمرها وتفاقم مشكلاتها، وهذا بدوره یؤدي إلى السلبیة تجاهها بإعلان الشيء، ومن ثم است/ 

.العجز عن مواجهتها، بلسان المقال حیناً، وبلسان الحال في أكثر الأحایین
ومن "... جُب الأنا والذاتیة والفردیة"تمركزٌ حول الذات، ونفيٌ للآخَر، وسقوطٌ في : وفي التعصب

/).http://www.hiramagazine.com. (حول الرقبةثم استحكام حلقات المشكلة 

:الصورة الذهنیة.2
ومعظم ) Imitation" (محاكاة"مصطلح مشتق من كلمة لاتینیة تعني ) Image(الصورة 

الاستخدامات السیكولوجیة القدیمة والحدیثة لهذا المصطلح تدور حول نفس المعنى، ومن ثم توجد 
معان متقاربة مترادفة مع هذا المعنى في مجال الاستخدامات السیكولوجیة، مثل النسخة، إعادة، 

والإحاطة ولهذا وجب التركیز على فهمها) 223ص ،1995شاكر عبد الحمید، ...( الصورة الأخرى
.بأهم معانیها

التقدیم العقلي لأي شيء، لا یمكن تقدیمه للحواس : "الصورة الذهنیة بأنها" ویبستر"یعرف قاموس 
بشكل مباشر، أو محاكاة لتجربة حسیة ارتبطت بعواطف معینة، أو تحیل لما أدركته حواس الرؤیة أو 

).19، ص 2001، عاطف عدلي العبد" (السمع أو اللمس أو الشم أو التذوق
، أن الصورة الذهنیة تتكون من "الصورة"في كتابه الرائد ) KennethBoulding" (كینیث بلدنج"ویرى 

تفاعل معرفة الإنسان بعدة عوامل منها، المكان الذي یحیا فیه الفرد، موقعه من العالم الخارجي، 
محیطون به، والزمان العلاقات الشخصیة، وروابط الأسرة، والحیوان، والجیران، والأصدقاء ال

).286، ص 1993عاطف عدلي العبد،(والمعلومات التاریخیة والاجتماعیة التي یحصل علیها 
نتیجة للتعریفین السابقین نقول بأنه لیس شرطا أن تكون الصورة الذهنیة محاكاة الأشیاء كانت لنا 

ن لنا بها معرفة سابقة ومع بها تجربة سابقة، وعلى تنوع التجارب السابقة، فهناك صورا ذهنیة لم تك
.ذلك تشكلت، وصور الخیال العلمي خیر مثال

-C.W" براي- و–س "أوردت التعریف الذي جاء به " الموسوعة البریطانیة"في حین  Bray ( الذي
، مع غیاب مجزوءكاملا أو - ذكریات شعوریة تسترجع إدراكا ماضیا: "هيیرى أن الصورة الذهنیة 



81

فهذا التعریف أیضا ناقص یفتقر .) EncyclopediaBritannica  ،P 103" (الإدراكعن ) المؤثر(المنبه 
استرجاع لما اختزنته الذاكرة، وكذلك قد یكون - كما قلنا–الدقة فالصورة الذهنیة لیست دائما إلى

.المنبه أحیانا مؤشرا قویا لظهور الصور الذهنیة أو استرجاعها
: التعریفات التالیةفحوى) GrandLarousseUniversel(أما 

)5475GrandLarousseUniversel"( الرمز أو التمثیل المادي لحقیقة غیر مرئیة)واقع غیر مرئي "(
الرؤیة الداخلیة المرتبطة بالذاكرة والمشاعر التي "و" تصور ذهني تكوّن انطلاقا من إدراك سابق"و

".لدینا، عن كائن أو عن شيء ما
في " ویبستر"ورد أیضا في قاموس ) الصورة الذهنیة(لمصطلح وهناك معنى أكثر شیوعا لهذا ا

مفهوم عقلي شائع بین أفراد جماعة "بأنه ) Webster'sNewCollegiateDictionary(طبعته الثالثة 
اتجاه هذه الجماعة الأساسي نحو شخص معین، أو نظام ما، أو طبقة یعینها، أو إلىمعینة یشیر 

، أي الصورة التي )4،ص1999علي عجوة ، ..." (فلسفة سیاسیة، أو قومیة معینة، أو أي شخص آخر
.وإن كان فیه إغفال لعوامل رسم هذه الصورة، ثم النمط الذي تتخذه" للآخر"ترسم 

بأنها بقاء الإحساس في النفس بعد زوال المؤثر الخارجي، أو على عودة " "جمیل صلیبا"كما عرفها 
، لكن هل الصور )144، ص 1994جمیل صلیبا، (الذهن بعد غیاب الأشیاء التي تثیرها إلىالإحساس 

دائما نتاج لمؤثر خارجي؟هيمثیرات لبنائها؟، ثم هل إلىالذهنیة تحتاج دائما 
ورة الذهنیة، وإن كان ما تقدم یمس جانبا معینا دون الإلمام لقد تعددت مدلولات وتعریفات الص

ونتبناه خلال دراستنا باعتباره مفهومنا - نعتقد بشمولیته–تعریف إلىالشامل، حیث نخلص أخیرا 
، علي عجوة(حول الصورة الذهنیة التي یراها بأنها " علي عجوة"الإجرائي، وهو التعریف الذي قدمه 

):20،ص1999
لنهائي للانطباعات الذاتیة التي تتكون عند الأفراد، أو الجماعات إزاء شخص معین أو الناتج ا"

نظام معین، أو شعب أو جنس بعینه، أو منشأة أو مؤسسة أو منظمة محلیة أو دولیة أو مهنة معینة، 
أو أي شيء آخر، یمكن أن یكون له تأثیر على حیاة الإنسان، وتتكون هذه الانطباعات من خلال 

جارب المباشرة، وغیر المباشرة، وترتبط هذه التجارب بعواطف الأفراد واتجاهاتهم بغض النظر عن الت
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صحة المعلومات التي تتضمنها خلاصة هذه التجارب، وهي تمثل بالنسبة لأصحابها واقعا صادقا 
.ما حولهم، ویفهمونه أو یقدرونه على أساسهاإلىینظرون من خلاله 

یریان أن كلمة " بارلو"و" روبینسون"في موضوع الصورة الذهنیة أن كلا من ما هو جدیر ذكره أخیرا 
)image ( حد كبیر كلمة إلىتشبه)Stereotype" (بالتحیز"وأنها ترتبط مثلها " النمط الجامد "
)Préjudice ( الحكم المسبق"تلك الكلمة التي تعني في أصلها اللاتیني) "Prejuding ( أو التسرع في

أن الصورة النمطیة " "هاملتون"، كما یعتبر )336، ص 2004محمد منیر حجاب، (توافر الأدلة الحكم قبل 
في العدید من "أن " هاسلام"، في حین یعتقد "نظام العقائد الراسخة في أذهان الأفرادهيالمقولیة

قیات الأساسیة یمكن تعریف الأنماط الصوریة المقولیة كمجموعة من العقائد حول أخلاالاصطلاحات
، ومن هنا فإن "مجموعة من الناس تحاول مجموعة أخرى نبذها من حیاتها ووجودها بشكل واضح

نوعا من التمییز العنصري الذي تمارسه الأكثریة ضد "یرى في الصور النمطیة المقولیة " كوندور"
بأن الصور " تاجفیل"، ولهذا یعتقد "الهویة الاجتماعیة لتلك الأقلیةهيالأقلیة، لأن تلك الصورة 

مشكلة اجتماعیة عندما تتشارك مجموعة من الناس في الإیمان بها إلىتتحول "النمطیة المقولیة 
نوع من العزل الاجتماعي إلىضمن التكوین الاجتماعي لتلك المجموعة، وبذلك تتحول تلك المشاركة 

الشرقي عبر مر " لأناا"، ولهذا على مستوى )19، 18ص-، ص2001وقي،سإبراهیمالدا(للمجموعة الأخرى 
العصور عرف الإقصاء والتهمیش لفئة دون سواها وربما من الخلیة الأولى للفرد، وجماعته 

".الاستبداد الشرقي"أرقى المنازل الاجتماعیة، لذا أطلق اسم إلىوصولا ... المرجعیة

:الأبعاد النفسیة والاجتماعیة للصورة الذهنیة.3
المخلوقات بأنه الكائن الحي الوحید الذي یستعمل الرموز للدلالة على الإنسان یتمیز عن غیره من 

المعاني، أو للتعبیر عن أفكاره وعواطفه، والرموز قد تكون صورة أو كلمة أو إشارة أو نغمة أو رایة أو 
، فمن أهم أدوات )22،ص1999علي عجوة ، (حركة، تصدر عن أي جزء من أجزاء الجسم، أو غیر ذلك 

في الفصل الثالث من كتاب ) 1913- 1857" (دوسوسییر"اللغة، التي وصفها : ن البشرالتفاهم بی
التي تعبر عن الأفكار، ) systemofSigns(اللغة نظام من العلامات : "بقوله) هدف علم اللغة(بعنوان 

ویمكن تشبیه هذا النظام بنظام الكتابة، أو الألفباء المستخدمة عند فاقدي السمع أو النطق، أو 
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الطقوس الرمزیة، أو الصیغ المهذبة، أو العلامات العسكریة، أو غیرها من الأنظمة،ولكنه أهمها 
من أوجب الأفاعیل الوجدانیة التي بواسطتها یتم ) اللغة(، ذلك أنها )74عبداللهإبراهیم،دس، ص " (جمیعا

ص 1996نجیب الحصادي، (محاولة إدراك الآخر إلىوعي الإنسان لذاته كمرحلة أولى، لیتطلع فیما بعد 

أرقى أنواع الرموز وأقدرها على نقل هي، ویتفق علماء النفس المحدثون على أن الرموز اللغویة )7
حیز الموضوع الشعوري، واللغة في نظرهم مجموعة إلىالمدركات من مجال الغموض اللاشعوري 

أیهم أن الرموز المصورة، لا نور الفكر، وفي ر إلىالرموز التي تنقل المعاني من إبهام الأحاسیس 
یمكن أن تقوم مقام الألفاظ اللغویة، لأنها غامضة وغیر محددة، ولا شك أن أدق الرموز في التعبیر 

، وربما نتفق مع )28ص،علي عجوة(قلیا واعیا الكلمات إذا استعملت استعمالا عهيعن الأفكار 
سلمنا بأن لغة الشعر من أرقى الرموز إذا ) 1891- 1835" (ألكسندر بوتینبیا"اللغوي الإثنولوجي 

لا یوجد فن وبصفة "وأنه " الشعر تفكیر بواسطة الصور"وأقدرها على استمالة الآخر، حیث اعتبر أن 
.لما تحمله من قدرة على الإیحاء) 11عبداللهإبراهیم واخرون، دس، ص " (خاصة شعر، بدون صورة

اعتبار الصورة إحدى المكونات الثلاثة الفرعیة للوعي أو فداخل المدرسة البنائیة في علم النفس، ثم 
، وكانت تتم معاملة )والعواطف(الإحساسات والانفعالات : الشعور، وكان المكونان الآخران هما

الصور في سیاق هذا الاستخدام، باعتبارها تمثیلا عقلیا لخبرة حسیة سابقة، ویكون هذا التمثیل بمثابة 
أي –برة، وكان یتم اعتبار هذه النسخة أقل حیویة من الخبرة الحسیة، ولكنها النسخة الأخرى لهذه الخ

.تظل مع ذلك قابلة للتعرف علیها وإدراكها باعتبارها ذاكرة بهذه الخبرة-هذه النسخة
إلىهذا المعنى الخاص تم نقله واستخدامه بعد ذلك في مجال علم النفس المعرفي حیث تم النظر 

): 225-223، ص،ص، 1995شاكر عبد الحمید، ) (وبشكل عام(الصورة باعتبارها 
الصورة الذهنیة مجرد صورة حرفیة للخبرة الأساسیة، فلیس هناك ما یشبه عملیة إسقاط شریحة 

، لكن هذه الصورة تكون من قبیل )Projector(مصورة مصغرة على شاشة من خلال جهاز عرض 
، وهذا یعني أن التفكیر، بالصور )as if picture(صلیة الصورة الأهيالصورة التي تبدو كما لو كانت 

مماثلة للمشهد الخاص الموجود في " صورة ذهنیة"كان المرء یمتلك " كما لو"هو عملیة معرفیة تنشط 
.العالم الواقعي
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لواقعة أو ) Reproduction(أن الصورة لم یعد ینظر لها بالضرورة باعتبارها مجرد إعادة إنتاج 
، ولكن بدلا من ذلك باعتبارها تتضمن عملیات بناء وتركیب، وبهذا المعنى فإن الصورة لحادثة مبكرة

وهو یقود دراجة " وحید القرن"لم یعد ینظر إلیها باعتبارها نسخة مكررة، فمثلا یمكن أن تتصور حیوان 
.بخاریة، وهي صورة لا یمكن أن تكون نسخة لصورة أو خبرة واقعیة تمت رؤیتها من قبل

أو للتحكم، ومن ثم یمكن للمرء أن یتصور " للتكییف"یبدو أنها قابلة " التي في الدماغ"لصورة هذه ا
.الخ... وهو یقود دراجته البخاریة في اتجاهه أو بعیدا عنه أو حوله- مثلا–وحید القرن 

هو أن الصورة الذهنیة لیست قاصرة بالضرورة على التمثیلات البصریة، رغم أن هذا النوع بالتأكید
حاول أن تكون (أكثر شیوعا، فمثلا یمكن أن یقوم المرء بتفصیل أو تنویع معین في صورة سمعیة 

صورة تصمیم هندسي معین، مثلث مثلا، وتصور أنه (أو لصورة لمسیة ) صورة لنغمة معروفة جدا
نف، الخ، وتوجد لدى أفراد آخرین صورة متعلقة بالتذوق بالفم، أو الشم بالأ... یضغط على ظهرك

.وبسبب هذا الإطار الممتد فإن هذا الاستخدام یبدو أنه الأكثر مناسبة لنوع الصور التي نناقشها هنا
هذا النمط من الاستخدام یمتد لیشمل مصطلحا آخر شدید الصلة به، حتى من الناحیة الإثنولوجیة، 

لصورة شیوعا، وهذا أكثر معاني اهيرغم أن هذه المعاني ) Imagination(ألا وهو مصطلح الخیال 
الذي هو عملیة تنظیم جدید لمجموعة من الخبرات الماضیة بحیث تتجمع متسلسلة ) الخیال(المصطلح 

متماسكة بینها كثیر من العلاقات المختلفة التي تؤلف صورا جدیدة لم تكن موجودة من قبل، والتخیل 
عدة  الفرد على حل مشكلاته البناء ومساإلىویرمي ) Constructive(تخیل إنشائي : على نوعین

عالم إلىویبعد الإنسان عن عالم الحقائق ) Destructive(الحاضرة أو المستقبلیة، والتخیل الهدام 
.وبناء تفكیره).  73،ص1993أحمد زكي بدوي، (الأوهام بشكل یؤثر على حیاته 

وهو ما أكده الدكتور حري بنا في هذا المقام ذكر الاستعمال الجدید للخیال وتوظیفه في العلاج،
، وهو علاج قدیم تم تحدیثه، حیث )Imagery" (العلاج بالتصور"، عندما استخدم )كارل سیمونتون(

مریضا من المصابین بأمراض صنفت كسرطانات غیر قابلة للشفاء، ) 159(طبق هذا العلاج على 
وكانت النتائج مفاجأة، وقیل لأصحابها إنه لیس لدیهم غیر عام أو نحو عام للحیاة برغم العلاج،

سنوات، من بدئها، و )4(من مرضى هذه التجربة ظلوا على قید الحیاة بعد أربع %40فحدث أن 
تراجعت أورامهم منكمشة، وكمحصلة عامة أظهرت الدراسة أن %19وأظهروا تحسنا ملموسا، 22%
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یتلقوا غیر العلاج استخدام التصور العلاجي جعل هؤلاء المرضى یعیشون ضعف أقرانهم ممن لم 
). 156، ص 2012، ساعد ساعد(الطبیعي 

إن التصور یمكن أن یقوي : "في تعلیقه عن نتائج تجربته الزائدة في أمریكا، قال الدكتور سیمونتون
".الجهاز المناعي، بتخیل صور لكرات دم بیضاء قویة تقهر خلایا السرطان الضعیفة

دینیس : "علماء الغرب جهودهم ومنهم الدكتورلأجل هذا العلاج بالتصور كرس عدید من 
الذي ینشر مطبوعة دوریة مخصصة لهذا العلاج تحت ) سان دییجو(أستاذ الطب النفسي بـ " جیرستون

التصور هو اللغة الأساس داخلنا، فنحن نتفاعل : "، یقول جیرستون)القارة المجهولة-أطلنطا(اسم 
ت فقط بصریة، ولكنها قد تكون رائحة أو ملمسا، أو عقلیا مع كل شيء، عبر الصور، والصورة لیس

مذاقا أو صوتا، وهي الأداة التي تتعامل بها عقولنا مع أجسادنا، ویقدر أن الشخص المعتاد تعبر ذهنه 
آلاف فكرة في شكل صور یومیا، ونصف هذه الصور على الأقل ذو طابع سلبي، وزیادة ) 10(قرابة 

أن یغیر فیسیولوجیة الجسم، باتجاه التدهور الصحي، على شكل الجرعة من الصور السلبیة، یمكن 
مفاصل، أو قرح بالمعدة والجهاز البولي، وحتى أمراض القلب، ویكون العكس التهاباتصداع، أو 

بارا "، كما كتب الطبیب السویسري "صحیحا، أي زیادة جرعة الصورة الإیجابیة تعمل كحافز للتعافي
صور یمكن أن تلعب دورا مهما في الطب، یمكن أن تنتج المرض ویمكن أن إن قوة الت: قائلا" سیلسوز
).157-156،ص،ص،2012، ساعد ساعد(" تعالجه

- كما أسلفنا–تاریخیا ذات جذور عمیقة هيهذه الرؤیة الحدیثة لتأثیر التصور العقلي على الجسم 
الأطباء السحرة أو الشمانیون، لدى ف. وعتیقة في معظم ثقافات العالم التقلیدیة، بل في الدیانات أیضا

القبائل الإفریقیة، وفي أمریكا الجنوبیة، كما هنود النافاجو یشجعون المریض على رؤیة نفسه معافي 
ومنهم أرسطو طالیس، وأبو قراط، كانوا یعتقدون أن الصور - حتى یشفي، وقدماء المصریین والیونان

اء الجسد، كما كانوا یعتقدون أن التصور القومي توقظ الروح في المخ، فتنشط القلب، وسائر أعض
لذا ظهر في المجتمعات الحدیثة ) 157، ص 2012، ساعد ساعد(للمریض یؤدي لظهور أعراضه فعلیا 

الروحي للإنسان وجعله أولى من علاج الأمراض الجسدیة، فقد ثبت علمیا إذا / العنایة بالجانب النفسي
.س صحیحا دائماتعللت النفس تعلل الجسد، والعكس لی
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الأولى ).Michel Denis،1989،p17(نتاجات التصور والمتمثلة في نقطتین إلىنخلص هنا 
) مادي(إنشاء موضوع فعلي إلىففي هذه الحالة تقضي عملیة التصور ) والمادیة(المواضیع الفعلیة 

موضوع جدید یتواجد من الآن فصاعدا في العالم المادي، ویظل متوفرا حتى خارج الظروف الفعلیة 
حدث إلىلاستعماله، والثانیة تتمثل في المنتجات الإدراكیة، في هذه الحالة یقضي نشاط التصور 

ى الأمر، فإن هذا الحدث النفسي یمكن أن ، وإذا اقتض)انتقالیة(حقیقة إدراكیة عابرة إلىنفسي منفرد 
جون "یعاد فیما بعد، لكنه لا یغیر من الحالة الفعلیة للعالم المادي الخارج عن الطرد، لذلك یرى 

أن تمثل المعطى إلىأن دراسة الصور بصفتها أشكالا علیا للوسائل التصوریة تشیر " بیاجي
ون معرفة إلا بالاستفادة من الفهم العملي المحسوس أو المدرك، لا یشكل وحده معرفة، ولن یك

-JeanPiaget(للتحولات التي تبین هذا المعطى  Barbelinhelder،1966،p،p446-447.(
ومن زاویة أخرى أصبح الإعلام هو الأداة المشتركة والرئیسیة في حیاتنا، تعودنا أن نتعرض 
لوسائله بشكل یومي، ونتعامل معها وكأنها مكون أساسي لا یمكن الاستغناء عنه، فانتشرت وسائل 

ة من الإعلام في السنوات الأخیرة، انتشارا كبیرا في كل المجتمعات، ومما لا شك فیه أن لكل وسیل
الید "وسائل الإعلام مقدرة على الإقناع، تختلف باختلاف المهمة الإقناعیة للجمهور، كما أن للتلفزیون 

إن له الغلبة على جمیع ": "ولبرشرام"في حیاتنا، تواجدا، وتعرضا وتأثیرا، لأنه كما قال " الطولي
كلها إغراء للاسترخاء النفسي عالم الخیال والروعة والإشارة، إنه دعوةإلىالوسائل، وهو باب سحري 

وطرح مشاكل الحیاة ومتاعبها، حیث یستغرق الإنسان في متعة جمیلة مع شخصیات القصة التي 
على –وهو ما یؤكد مقدرة هذه الوسیلة ) 11، ص1983، مندوبمظفر" (تجري حوادثها على الشاشة

...والقیم للأفرادودورها في تكوین الصور الذهنیة وبالتالي خلق الاتجاهات - الأخص
إن الفرد یحصل على المعلومات والآراء والمواقف من وسائل الإعلام، وتساعده على تكوین تصور 

في التعرف على الواقع المحیط به، ویرى -خبراتهإلىبالإضافة –للعالم الذي یحیا فیه، ویعتمد علیها 
مدة من وسائل الإعلام الجماهیریة، من الصور التي یبنیها الإنسان لعالمه مست%70شرام أن حولي"

حیث تعد احتمالات تأثر الفرد بما یتعرض له من وسائل الإعلام، احتمالات كبیرة، لأن لهذه الوسائل 
دورا كبیرا في الطریقة التي نبني أو نشید بمقتضاها تصورنا للعالم، حیث تلعب المعلومات التي تتناقلها 

بالاستمراریة دورا في تكوین معارف الجمهور وانطباعاته، وسائل الإعلام، وخاصة تلك التي تتصف
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تشكیل الصور العقلیة التي تؤثر في إلىوتؤدي في النهایة، ربما بعد مناقشتها مع الذات والغیر، 
، وتنسج علاقاتهم بذواتهم وذوات الآخرین، مكونة )20، ص 2002عاطف عدلي العبد، (تصرفات الإنسان 

).محیطهالإنسان و (علائق بینیة 
وتعتبر الصورة النمطیة من أهم الأسالیب التي یلجأ إلیها الدعائي، لأن معرفة غالبیة الناس بكثیر 
من القضایا تعتمد في الأساس على هذه الصور النمطیة، ولذلك تعتبر هذه الصورة المبسطة مهمة في 

ر سلبیة عن العربي، حیث تحریك الناس والتأثیر علیهم، فلقد نجحت الدعایة الصهیونیة في تكوین صو 
، كما قد قدمت صورة )2، ص2002عاطف عدلي العبد، (أسمر، زائغ العینین، متآمر، جبان : رسمته

إن العربي متخلف ورجعي، ولم یكن جندیا جیدا، : "الرأي العام الألماني على النحو التاليإلىالعربي 
س على معرفة بالتقنیة الحدیثة، والتنظیم الصحراء أما الجیش الإسرائیلي، وهو أیضا لیإلىإنه یهرب 

وهو حالم وخیالي، شغوف بتناول القهوة، وحب النوم، . الحدیث، لأنها غربیة على نمط تفكیره الشرقي
تیسیر أبو عربة، ..." (ومقاومته للاحتلال الإسرائیلي لا یستطیع تقدیرها، وهو إرهابي، وجبال وغدار

عیة تشترك فیها شعوب بمؤسساتها وبمنظمتها القیمیة تعمل مما أنتج مشكلة اجتما) 118، ص 1996
.العربي، بتقزیمه والنیل من إنسانیته- على إقصاء الآخر

وباختصار فإن وسائل الإعلام الجماهیریة تلعب دورا رئیسیا في خلق الصور المنطبقة في أذهان 
الأحداث المحلیة والدولیة، جمهورها، فهي النافذة التي تطل من خلالها الجماهیر على العالم وعلى 

، حیث تقوم الوسائل هذه "مارشال ماكلوهان"لأنها الامتداد الطبیعي لأبصارنا وأسماعنا على حد قول 
درجة أن القارئ أو المستمع أو إلىبتضخیم هذه الصور بدرجة كبیرة، وبطبعها بقوة في الأذهان 

على الرغم . ات التي تناولتها وسائل الإعلامالمشاهد، یشعر في أحیان كثیرة أنه التقى فعلا بالشخصی
من أنه لم یقابلها قط، ذلك أننا ننشئ علاقات مع هؤلاء الأشخاص، المعنویین كما ننشئ علاقات مع 

على –أهم وسیلة اتصال جماهیریة وأقواها إلى، فإذا عدنا )21، ص2002عاطفعدلي العبد، (أصدقائنا 
اجتماعیة تدل علیها مؤشرات وحدة التعرض لهذه الوسیلة، حیث أي التلفزیون بمكانة -حد قول شرام

) 5إلى3(ساعة، ومتوسط مشاهدة الفرد من ) 6.75(وجد أن متوسط استخدامه في الیوم الواحد 
ساعات في الیوم الواحد وهذا في المجتمع الأوروبي، كما بینت الدراسات أیضا أن النساء یشاهدنه 

هدونه أكثر من البیض، وكذلك كبار السن جدا، وصغار السن جدا، أكثر من الرجال، وأن السود یشا



88

یشاهدونه أكثر من متوسطي العمر، والأقل تعلیما من أصحاب التعلیم العالي، كما ینبهر محدودو 
الثقافة بما یقدمه التلفاز من مسلسلات حتى وإن كانت مملة وتنطبق هذه الظروف على الأوروبیین، 

) 10- 9، ص، ص،2004عبد الرحمان العیسوى،(یاباني، والأسترالي كله  والمجتمع الأمریكي، وال
في حیاتها، فأول الأسباب التي "وهذا لا یحتاج تدلیلا، بقدر ما یحتاج معرفة كنه الظاهرة التلفزیونیة 

الراحة بسبب الشد العصبي الیومي، إلىتقف وراء هذه الظاهرة كون أن إنسان هذا العصر یركن 
....وتعقد الحیاةلصعوبة العیش 

الغرس الثقافي أنه كلما زاد الوقت الذي یقضیه الفرد مع التلفزیون كان من "ویوضح نموذج 
بما یتطابق مع ما یقدمه التلفزیون، عن الحیاة . المحتمل أن یبني الفرد مفاهیم الواقع الاجتماعي

س الثقافي بمجموع النماذج والمجتمع، وخاصة ما یتكرر عرضه من خلال التلفزیون، ویهتم نموذج الفر 
) Gross" (غروس"وقد وصف .. التي یبثها التلفزیون، أي أنه لا یعتمد على مضمون أو تأثیر محدد

بأنها عملیة ): "20، ص 2002عاطف عدلي العبد، "  (الغرس الثقافي"عملیة ) Gerbner" (جربنر"و
الحقائق التي تقدمها الدراما تعلم عرضي وغیر متعمدة حیث یكتسب مشاهد التلفزیون عن غیر وعي
".التلفزیونیة، والتي تصبح أساسا للقیم، والصور الذهنیة عن العالم الحقیقي

وزملاؤه في دراستهم لتأثیر التلفزیون بأن مشاهدة التلفزیون لها تأثیرات مباشرة، ) جربنر(ولم یجزم 
زیا، وفكریا یستخدمونه بدورهم في ولكنهم ناقشوا فكرة أن مشاهدة التلفزیون تكون، بناء أو إطارا رم

بتحلیل الغرس "تفسیر الحقائق والأحداث الیومیة التي تمر بهم، ولاختیار هذه الظاهرة ابتكروا ما یسمى 
ویرون أن هذا المدخل أفضل من أشكال التحلیل الأخرى، وخاصة ) CulturationAnalyse" (الثقافي

یوضحه نموذج الغرس الثقافي نجد أن التعرض الكثیف وفي هذا الإطار الذي ... الدراسات التجریبیة
للأفكار الثقافیة التي یعرضها التلفزیون تشكل مفهوم الواقع الاجتماعي لدى المشاهدین، وتساهم الدراما 
التي یعرضها التلفزیون بدور هام في نقل الصور النمطیة، عن الأشخاص والمجتمعات التي تتناولها، 

ا متراكمة في أذهان المشاهدین، مما یجعل المشاهد یربط بین هذین الصور ومن هنا فإنها تبني صور 
المقدمة في الدراما والواقع الذي یدور من حوله، وكثیرا ما تكون الدراما التلفزیونیة مصدرا هاما لتكوین 

ص 2001عاطف عدلي العبد، (صورة نمطیة عن مجتمع معین لدى المشاهدین في مجتمع آخر 
الآثار إلى" جاك شاهین"فقد أشار - ودائما في مجال العربي منظورا إلیه- ل المثال، وعلى سبی)22
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إنني أعتبر أن هذه الصورة : (في برامج التلفزیون الأمریكیة، قائلا" أنانا"الخطیرة لتشویه صورة 
الذي المعادیة للعرب في برامج الترفیه التلفزیونیة، تسحب نفسها على السیاسة الأمریكیة، ففي الوقت

ومخرجیها، تكون " هولیوود"تعامل فیه الأمة العربیة والحضارة العربیة باحتقار على ید معظم كتاب 
النتیجة أن العدید من الأمریكیین، وممثلیهم السیاسیین یتشبعون بانطباعات ومشاعر معادیة للعرب، 

، 1996تیسیر أبو عربة، () مستمدة من التواتر المكثف من التشویه المعتمد في البرامج التلفزیونیة
، وهذا ما أكده "لتدمیر ثقافة الآخر"، فهذه الصورة النمطیة عن العربي تأخذ أبعادا أخرى )115ص

إذ یذهب بعیدا لیؤكد أن ما یهدد ) Pouvoirsurscène(في كتابه " جورج بالندییه"عامل الاجتماع 
بالصبغة الأمریكیة، بل ما یطلق علیه الثقافات القومیة لیست تلك البرامج الإعلامیة التي اصطبغت 

، الذي یطال " الدیمقراطي.. الشر"والذي یتمثل حسبه في " التخدیر السلبي للحیاة السیاسیة"هذا العالم 
.، قد تهدد مصالح الدول العظمى یوما مااستراتیجیةبلدان ذات إلىالشعوب الضعیفة والمنتمیة 
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الاتجاهات: أولا
كثیرامایكتسبالإنسان،وهوبصددبحثهعنمعانیالظواهر،بعضالاتجاهاتالمعینةومثالذلكأنالناسإذاأحسوابالنق
صفیسلعةمنالسلعثمقیللهمأنجهةماتتسببفیهذاالنقصبوسیلةأوبأخرىولمیقدملهمتفسیرات،هنایترتبعندالناسالاتجا

.هضدهذهالجهة
هذا الموضوع وكل فرد منا له إن اتجاه الفرد نحو أي موضوع عبارة عن موقف یتخذه حیال 

.اتجاهات متعددة وذلك وفقا للموضوعات المختلفة في العالم المحیط به

:هاتمفهوم الاتجاتحدید.1
عدة أسباب عرض لها العدید من الباحثین، ومن هذه إلىیرجع ذیوع مفهوم الاتجاه وكثرة استخدامه 

.الأسباب ما یأتي

فأحكام الفرد عن الموضوعات والقضایا التي تهمه ثابتة تتسم الاتجاهات بالثبات النسبي، -
نسبیا، ونظرا لاتسام الاتجاهات بدرجة معقولة من الثبات فإنه یمكن دراستها وقیاسها 

.واستخدامها في التنبؤ بالسلوك

.أنها متعلمة ومكتسبة، وبالتالي یمكن تغییرها وتطویر برامج التدعیم الاتجاهات المرغوبة-
.جاهات النفسیة لتأثیر ظروف السیاق الاجتماعي الذي یتعامل معه الفرداستیعاب الات-

تحدید الاتجاهات النفسیة للكیفیة التي یستجیب لها الأفراد لمواقف الخبرة التي یمدون بها -
ومن ثم قدرة هذا المفهوم على بیان حدود الاتفاق والاختلاف بین الأفراد من حیث انتظام 

.ا في دائرة التوقعات الاجتماعیةاستجابات أو عدم انتظامه
تتمثل أهمیة الاتجاهات أیضا في أنها تعكس إدراك الفرد للعالم المحیط به، واستخدامه -

.ومعالجته للمعلومات عن هذا العالم
الوقوف على مدى دلالة الأطر الاجتماعیة والجماعات المرجعیة التي یهتدیها ، وخاصة -

أطر نوعیة بذاتها أو جماعات إلىالنفسیة والاحتكار إذا ما تتضمن الربط بین الاتجاهات
.مرجعیة لها ظروف خاصة
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دائرة الظواهر النفسیة الاجتماعیة إذا أمكن إلىالقدرة على الامتداد بالمنحى الارتقائي -
دراسة الاتجاهات النفسیة عبر المراحل العمریة المختلفة والربط بین هذه الاتجاهات 

خلیفة عبد .( ن  المختلفون على امتداد هذه المراحل العمریةئو ومصادر التأثیر المنش

)4- 3، ص 2000اللطیف،

:الاتجاهمفهوم-

:التعریف اللغوي .أ

كعبة المشرفة لأداء أي التوجه نحو ال: اتجه القبلة : قصر جهة معینة ، یقال : الاتجاه في اللغة 
وقصد الشخص إلیه أي أقبل یوجهه علیه، والاتجاه مصدر للفعل اتجه ، یقال اتجه فریضة الصلاة
)6، ص2006محمد جمال الفار،/ د( .)عرض(أي نسخ : ونجد له رأى 

:التعریف الاصطلاحي.ب

حالة ذهنیة وعقلیة تنظمها الخبرة والتجربة الإنسانیة ،وتمارس تأثیرا : "یعرف الاتجاه على أنه 
شدوان علي شیبة، "( ف التي قد تواجههم دینامیكیا على استجابات الأفراد إزاء الموضوعات والمواق

).125م، ص 2005

أنه عبارة عن المیل الذي یوجه السلوك قریبا من عوامل "» BOGARDUS« ویعرفه بوجاردوس
البیئة أو بعیدا عنها ، بحیث یضفي علیها بعض المعاییر الإیجابیة أو السلبیة طبقا لقربه أو بعده 

". عنها 
بأن الاتجاه هو عبارة عن حالة التهیؤ والتأهب العقلي : "فیعرفه »ALPPORT« أما ألبورت  

".العصبي التي تنظمها الخبرة 
وبذلك هو یرى بأنه یمارس تأثیرا توجیهیا دینامیكیا لاستجابة الفرد إزاء الموضوعات والمواقف 

)13صم، 2004، الدسوقي عبده إبراهیم(.الاستجابةالمرتبطة بهذه 
الموقف النفسي : "في تعریفهما للاتجاه بأنه » TOMAS&ZANHEKI« وزناكيویقول توماس 

)132شدوان علي شیبة ، مرجع سابق ، ص " (للأفراد إزاء إحدى القیم أو المعاییر 
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تنظیم مستمر للعملیات الانفعالیة والإدراكیة والمعرفیة " ویعرف الاتجاه كرتشوكرتشفیلد على أنه 

)2000،خلیفة عبد اللطیف.( في المجال الذي یعیش فیه الفردحول بعض النواحي الموجودة

:مفهوم الاتجاه في المعجم الإعلامي .ج

هو حالة استعداد عقلي كونته التجارب والخبرات والظروف التي مرت بالفرد في الماضي ، ویؤثر 
لاتجاه بتأهب الفرد هذا الاستعداد تأثیرا توجیهیا على استعاب الفرد لجمیع المواقف والأشیاء ، ویرتبط ا
أو هو حالة من .واستعداده لأن یتأثر بمثیر ما في موقف من المواقف فیتصرف تصرفا معینا

الاستعداد أو التأهب العصبي والنفسي تنتظم من خلال خبرة الشخص وتكون ذات تأثیر توجیهي أو 
محمد جمال / د.( دینامیكي على استجابة الفرد لجمیع الموضوعات التي تستثیر هذه الاستجابة

.)6، ص2006الفار،
میة متعلمة إزاء الموضوعات أو ویمكن تحدید الاتجاهات على أنها عبارة عن استجابات تقوی

)179،ص 2004،إسماعیل بشري. (غیر ذلك المیزاتالأحداث أو

:الفرق بین مفهوم الاتجاه والمفاهیم الأخرى.د

یرجع ذیوع مفهوم الاتجاه وكثرة استخدامه إلى عدة أسباب عرض لها العدید من الباحثین، ومن 
: 1هذه الأسباب ما یأتي

النسبي، فأحكام الفرد عن الموضوعات والقضایا التي تهمه ثابتة تتسم الاتجاهات بالثبات
نسبیا، ونظرا لاتسام الاتجاهات بدرجة معقولة من الثبات فإنه یمكن دراستها وقیاسها 

.واستخدامها في التنبؤ بالسلوك 
أنها متعلمة ومكتسبة، وبالتالي یمكن تغییرها وتطویر برامج التدعیم الاتجاهات المرغوبة.
تیعاب الاتجاهات النفسیة لتأثیر ظروف السیاق الاجتماعي الذي یتعامل معه الفرداس.

4-3صص، 2000،دارغریبللطباعةوالنشر، سیكولوجیةالاتجاھات، خلیفةعبداللطیف1
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 تحدید الاتجاهات النفسیة للكیفیة التي یستجیب لها الأفراد لمواقف الخبرة التي یمدون بها ومن
ثم قدرة هذا المفهوم على بیان حدود الاتفاق والاختلاف بین الأفراد من حیث انتظام استجابات 

.دم انتظامها في دائرة التوقعات الاجتماعیةأو ع
 تتمثل أهمیة الاتجاهات أیضا في أنها تعكس إدراك الفرد للعالم المحیط به ، واستخدامه

.ومعالجته للمعلومات عن هذا العالم 
 الوقوف على مدى دلالة الأطر الاجتماعیة والجماعات المرجعیة التي یهتدیها ، وخاصة إذا

ین الاتجاهات النفسیة والاحتكار إلى أطر نوعیة بذاتها أو جماعات ما تتضمن الربط ب
.مرجعیة لها ظروف خاصة 

 القدرة على الامتداد بالمنحى الارتقائي إلى دائرة الظواهر النفسیة الاجتماعیة إذا أمكن دراسة
تأثیر الاتجاهات النفسیة عبر المراحل العمریة المختلفة والربط بین هذه الاتجاهات ومصادر ال

.المنشئین  المختلفون على امتداد هذه المراحل العمریة

وفي هذا العنصر نحاول بیان الفرق بین مفهوم الاتجاه والمفاهیم الأخرى التي عادة ما ترتبط به، 

:ومن أهمها ما یأتي

BEHAVIORالسلوك -

OPINIONالرأي -

IDEOLOGYالأیدولوجیة -

TRAITالسمة -

BELIEFالمعتقد -

INTERESTالاهتمام -

السمة هي صفة أو خاصیة للسلوك تتصف بقدر من الاستمرار ویمكن : الاتجاه والسمة

ملاحظتها وقیاسها وتحتوي الشخصیة على أنواع عدیدة من السمات وأشار جیلفورد إلى أن الاتجاهات 
.نوع من هذه السمات المتعلقة بالموضوعات أو المسائل الاجتماعیة
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امل مع الاتجاهات على أنها بمثابة سمات شخصیة  فإن ستاجیز قد میز وإذا كان جیلفورد قد تع
بینها على أساس أن الاتجاه ، مرجعا نوعیا محددا خاصا به ، بینما السمات لا مرجع لها فهي 

)270م ، ص 2004بني جابر جودت ، . (توجیهات معممة للفرد
ت، فالاهتمامات هي عبارة عن اتجاهات هناك علاقة بین الاتجاهات والاهتماما:الاتجاه والاهتمام

بني جابر جودت، مرجع . (ذات وجهات إیجابیة حیال أشیاء معینة ویشعر الفرد نحوها بجاذبیة معینة
)272صسابق، 

:تتمثل أوجه الاختلاف بین هذین المفهومین فیما یأتي :الاتجاه والرأي 

حین یتسم الاتجاه بسیادة الخصائص الرأي هو اعتقاد خال من الرفاهیة أو الدینامیكیة في 
.الدینامیكیة والدفاعیة

الرأي یتناول الوقائع ویمكن التحقق منها على أساس محاكات أو معاییر واقعیة بینما تتناول 
وترتبط بالجانب الانفعالي أو الوجداني ولا یقبل TASTEالاتجاهات موضوعات تعتمد على الذوق 

. التحقق
تعداد أو التأهب العقلي ذات دوام نسبي، بینما یختلف الأمر بالنسبة للرأي الاتجاه حالة من الاس

الذي یعد عرضه للتغییر إذا لم تعد الشواهد أو الحقائق مؤكدة له، فهو إعلان وجهة نظر یتغیر وفقا 
.لتغییر الموقف ذاته

بناء افتراضي، الرأي یعد بمثابة متغیر تابع یمكن ملاحظته، في حین أن الاتجاه متغیر وسیط أو 
)112، ص م2003كامل علوان الزبیدي ، . (یقف خلف الرأي

المعتقد في مدلوله اللغوي ضرب من الارتباط بأمر معین ، وفي مدلوله : الاتجاه والمعتقد
الاصطلاحي التصدیق الجازم بشيء ما ، فالمعتقدات تتعلق بالجانب المعرفي أو المعلوماتي ، بینما 

فعلى الرغم من أن المعتقدات تسهم في شكل . بالجانب الوجداني أو الانفعاليترتبط الاتجاهات 
وتكوین اتجاهات الفرد فإنها تنتمي إلى المكون المعرفي بینما تنتمي الاتجاهات إلى المكون الوجداني 
فقد یعتقد الفرد في موضوع ما لن تتكون عنه بعد مشاعر إیجابیة أو سلبیة أي أن المعتقدات نحو 

كامل علوان . (ع ما یمكن أن توجد دون وجدد اتجاه نحو هذا الموضوع والعكس لیس صحیحموضو 
)113الزبیدي ، مرجع سابق، ص 
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الاتجاهات هي عبارة عن اتجاهات لفظیة مستنتجة من خلال الاستجابة على : الاتجاه والسلوك
جاهات لفظیة تلقائیة یعبر الاستخبارات أو أیة إجراءات قیاس مباشرة أخرى ، أما السلوكیات فهي ات

)277صم ، 2004بني جابر جودت ، . (عنها الفرد في مواقف الحیاة الیومیة بشكل عادي وتلقائي
الأیدیولوجیة هي إطار واسع وشامل یجمع داخله عدد كبیر من اتجاهات : الاتجاه والأیدیولوجیة

مجتمع الخارجي ، أو هي عبارة عن تتمثل فیها إدراكاته لل. الفرد الذي یرتبط بعضها بالبعض الآخر
الاتجاه الشامل الذي یمكن أن نطلق علیه فلسفة حیاة الفرد ، وإن لم یقم بصیاغتها وإدراكها بطریقة 

).192م، ص 2000صالح محمد علي ابو جادو،   /د.(واعیة

:التعریف الإجرائي.ه

لدیه من معتقدات أو تصورات هو عبارة عن الحالة الوجدانیة للفرد التي تتكون بناء على ما یوجد
القیام بعدد من إلىفیما یتعلق بموضوع ما أو أشخاص معینین وتدفعه هذه الحالة في معظم الأحیان 

.الاستجابات تعكس رفض الفرد أو قبوله لهذا الموضوع أو هؤلاء الأشخاص

:الاتجاهات والأهداف الشخصیة.2
تحقیق أهداف اجتماعیة و اقتصادیة ، ذلك أنه عندما كثیرا ما یؤدي تعبیر الفرد عن اتجاهاته إلى 

یعبر عن اتجاه خاص أنما یعلن للناس انصیاعه إلى ما یسود مجتمعه من قیم ومعاییر ومعتقدات 
.فالفرد الذي ینتمي إلى جماعة معینة لا بد أن یكتسب اتجاهات أعضائها حتى یستمر فیها 

: الاتجاهات والدفاع عن الذات
یعكس الاتجاه ناحیة عدوانیة عند الفرد نشأة إحباط لدوافعه أو یعكس تبریر نشأ عن إحساس كثیرا ما 

بالفشل والصراع ومعنى هذا أن حاجة الإنسان تبرر بتصرفاته أو یجد كبش فداء یلقي علیه اللوم  
.2والتي تؤدي إلى نشأت اتجاهات معادیة في كثیر من الأحیان

:ت على النحو التاليكما یمكن تحدید وظائف الاتجاها

الاتجاه هو الذي یحدد طریق السلوك ویفسره.

.40،ص2001عبدالعزیزسیدالشخص،علمالنفسالاجتماعي،القاھرةللكتاب،2
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 ینظم العملیات الدفاعیة والانفعالیة و الإدراكیة والمعرفیة  حول بعض النواحي الموجودة في
.المجال الذي یعیش فیه 

 تنعكس على سلوك الفرد و في أقواله وتفاعله مع الآخرین في الجماعات المختلفة وفي الثقافة
.لتي یعیش فیهاا
 تیسر للفرد القدرة على السلوك واتخاذ القرارات في المواقف النفسیة المتعددة في شيء من

.الاتساق والتوحید دون تردد أو تفكیر في كل مواقف في كل مرة تفكیرا مستقلا
تبلور وتوضح صورة العلاقة بین الفرد وبین عالمه الاجتماعي.
الأشیاء والموضوعات بطریقة تكاد تكون ثابتةتوجد استجابات الفرد للأشخاص و.

تعلم الفرد أن یحس ویدرك ویفكر بطریقة محددة إزاء موضوعات البیئة الخارجیة

:اتأنواع الاتجاه.3
:یليیتم تصنیف الاتجاه حسب عدة أسس یمكن إیرادها فیما 

على أساس الموضوع .أ

ثر ثباتا واستقرار من الاتجاه الخاص ویكون حول موضوعات متعددة ومتقاربة وهو أك:عاماتجاه 
.وهو أقل ثباتا من الاتجاه العام، یكون محدودا نحو موضوع معین ومحدد: اتجاه خاص

على أساس الأفـــراد.ب

ویقصد به اتجاه جماعة معینة أو عدد كبیر من الناس :جماعياتجاه 

.الأفرادویكون منحصرا على فرد واحد فقط دون باقي :فردياتجاه 

على أساس الهدف .ج

.ویكون في حالة التعبیر عن الحب أو التأیید لموضوع ما أو قضیة أو شخص: اتجاه موجب
وهو عكس الموجب، یكون معبرا عن الكرة وعن المعارضة لموضوع ما أو قضیة أو : اتجاه سالب

شخص 
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على أساس الوضوح.د

.بهأو جهر خوف،ویكون من خلال التعبیر عنه سلوكیا دون حرج أو :علنياتجاه 

.ویكون مخفیا ، ینكره الفرد ویستتر علیه: اتجاه سري 

على أساس القوة .ه

وهو أكثر ثباتا یصعب تغییره نسبیا، ویتضح هذا الاتجاه في السلوك الذي یعبر عن : اتجاه قوي
.العزم والتصمیم

.الذي یبدیه الفردسهل التغییر والتعدیل، ویظهر من خلال السلوك المتراخي والتردد: اتجاه ضعیف

)279م، ص 2007بشیر معمریة، ( 

:وظائف الاتجاهات.4
:یمكن تحدید وظائف الاتجاهات حسب ما یراه حامد زهران فیما یلي

.الاتجاه یحدد طریقة السلوك وتفسیره-

یعمل الاتجاه على تنظیم العملیات الدافعیة والانفعالیة ، والإدراكیة والمعرفیة حول بعض -
.الموجودة في المجال الذي یعیش فیه الفردالنواحي 

تنعكس اتجاهات الفرد في سلوكیاته وأقواله وأفعاله وتفاعله مع الآخرین في الثقافة التي -
.یعیش فیها

تسهل الاتجاهات على الفرد عملیة اتخاذ القرارات في المواقف المتعددة في شكل متسق -
.تفكیرومتوحد دون تردد أو 

.الاجتماعيوضح صورة العلاقة بین الفرد ومحیطه الاتجاهات تبلور وت-

یعمل الاتجاه على توجیه استجابة الفرد للأشخاص والأشیاء والموضوعات بطریقة تكاد -
.تكون ثابتة

یحمل الاتجاه الفرد على أن یحس، ویدرك ویفكر بطریقة محددة إزاء موضوعات البیئة -
)48صم،1999عبد اللطیف محمد خلیفة وآخرون، .(الخارجیة



99

:أهداف الاتجاهات.5
:إلىللاتجاهات أهمیة خاصة بین موضوعات علم النفس الاجتماعي فهي تهدف 

تزوید الباحث بجوانب تطبیقیة تدلنا بالمعرفة في دراسة سلوك الفرد والتنبؤ باتجاهاتهم -
المتنوعة والتعرف علیها

.ضعفهاتتیح للباحثین التعرف على درجة وضوح الاتجاهات ودرجة قوتها أو -

دراسة العوامل الأساسیة التي تؤثر في نشأة الاتجاهات وتطورها واستقرارها وثبوتها مما -
عبد اللطیف محمد خلیفة . (یترتب علیه إمكان تعدیل أو تغییر هذه الاتجاهات

)50ص،م1999وآخرون،

:اتمكونات الاتجاه.6
السالبة اتجاه مواقف أو تعد الاتجاهات من خصائص الأفراد حیث تصف مشاعرهم الموجبة أو 

أفكار أو أشخاص أو مؤسسات أو موضوعات معینة وعلى الرغم من الاختلافات الواضحة في تحدید 
تعاریف الاتجاهات إلا أنهم اتفقوا على مكونات الاتجاهات من خلال التفاعل فیما بینها وهي 

):141،  ص 1982عبدالرحمنعیسوي، (
یقوم تقویم الفرد للموضوعات او الاشخاص غالبا ): CognitiveComponent(المكون المعرفي .أ

بمعنى ان الاتجاهات تقوم غالبا على المعتقدات والتي تمثل روابط معرفیة بین . على ما یعرف عنهم
هذا الموضوع ولكي نفهم تكوین الاتجاهات یتعین علینا فحص إلىالموضوع والخصائص التي تنسب 
المعتقدات بالاتجاهات فمعظم الاتجاهات یتعلمها الافراد من والدیهم معتقدات الافراد وكیف ترتبط هذه

ومن المحیطین بهم ولعل الآراء التي یتم تعزیزها بانتظام من جانب الوالدین والاصدقاء تدعم المكون 
المعرفي للاتجاهات لذلك فاتجاهات الفرد تتضمن بعض المشكلات الاجتماعیة جانب عقلي یختلف 

)319ص،م2002سامي محمد ملحم، /د.(یمكنه من اتخاذ القرار المناسبتعقید المشكلة مستواه باختلاف
إلىوهو المرحلة الثانیة في تكوین الاتجاه ویشیر : )AffectiveComponent(المكون الوجداني.ب

مشاعر الحب والكراهیة التي یواجهها الفرد نحو موضوع الاتجاه إذ یكون مرتبطا بتكوینه العاطفي، 
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فاطمة المنتصر /د( ...).حب، كراهیة، تأیید، رفض،(موقف معین لموضوع الاتجاه إلىوهذا یؤدي 

)35م،ص2000الكتاني،
ویمثل المرحلة الثالثة في تكوین الاتجاه ویشیر ):ConativeComponent(المكون السلوكي.ج

موضوع الاتجاه، كما یدل الخطوات الإجرائیة التي ترتبط بسلوك الإنسان إزاء إلىالمكون السلوكي 
على قبول أو رفض بناءا على تفكیره النمطي حوله وأحاسیسه الوجدانیة، لذلك یعد المتضمن السلوكي 

519م، ص2002،صلاحالدینمحمودعلام/د.( المحصلة النهائیة والترجمة العلمیة سواء اكان إیجابیا أم سلبیا

(

:الاتجاهاتأبعاد قیاس .7
إلىیوجد عدد من الأبعاد والخصائص التي تتمیز بها الاتجاهات، وهي أبعاد أشار الباحثون 

:أهمیتها عند قیاس هذه الاتجاهات، ومن أهم هذه الأبعاد ما یأتي
المشاعر السلبیة (یتركز الاهتمام هنا على الجانب الوجداني للاتجاه :Directionوجهة الاتجاه 

الكراهیة –لك من خلال إعداد مقیاس الاتجاه على بعد الحب ویتم تقدیر ذ) والإیجابیة 
ویقصد بذلك الوقوف على ما إذا كانت مشاعر الفرد :Strengthأو قوته Intensityشدة الاتجاه 

نحو موضوع الاتجاه قویة أو ضعیفة 
جاهات فالات. ویقصد بمركزیة الاتجاه ارتباطه بین الاتجاهات والقیم:Centralityمركزیة الاتجاه 

ذات المشاعر القویة تمیل لان تكون مركزیة وتدعم بواسطة مجموعة من المعتقدات وتمد الفرد بدوافع 
قویة للسلوك أو الفعل 

ویقصد به أهمیة الاتجاه بالنسبة للشخص :Salienceبروز الاتجاه 

یمكن الوقوف على أنساق الاتجاه من خلال ارتباط بالاتجاهات :Consistencyاتساق الاتجاه 
)284م،ص2007بشیر معمریة،. ( الأخرى ومدى الترابط بین أنساق الاتجاهات بوجه عام

تختلف اتجاهات الأفراد في مدى شمولیتها، فبعضها یتسم بالعمومیة وبعضها :عمومیة الاتجاه
.الآخر یتسم بالخصوصیة والنوعیة
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ویمكن إلقاء الضوء على التناقص الوجداني للاتجاه من خلال : Ambivalenceالوجدانيالتناقص 
تحدید المشاعر السلبیة والایجابیة للشخص نحو موضوع الاتجاه وتقدیر مدى التفاوت أو المفارقة 

. بینهما
عتقدات التعقید المعرفي هو ثراء المكون المعرفي بما یشمل علیه من م:Cognitiveالتعقید المعرفي 

ویقصد : ومعلومات أو معارف لدى شخص عن موضوع الاتجاه، حین یوجد لدینا العدید من المعتقدات
.سلوكإلىبه احتمالیة تحول الاتجاه 

.مدى قدرة الفرد على التعبیر عن اتجاهه لقضایاإلىویشر :Consciousnessالوعي 
.وتعدیلهویقصد بها إمكانیة تغییر الاتجاه :Flexibilityالمرونة 

Styleفهو یتضمن الاتجاه جانبین أحدهما خاص بالشكل أو الأسلوب :شكل ومحتوى الاتجاه 

طریقة التعبیر عن الاتجاه أو المشاعر ، أو المشاعر ، أما الجانب الثاني فهو خاص إلىویشیر 

).15م، ص2004الدسوقي عبده إبراهیم ، (.مضمون الأفكارإلىویشیر Contentبالمضمون أو المحتوى 

:أسالیب قیاس الاتجاهات.8
:یوجد أربعة أسالیب مستخدمة في مجال قیاس الاتجاهات وهي على النحو التالي

:مقاییس التقدیر الذاتي.أ

تعد مقاییس التقدیر الذاتي من أكثر الأسالیب شیوعا واستخداما في مجال قیاس الاتجاهات والذي 
الفرد التعبیر عن مشاعره ومعتقداته وسلوكه نحو هو عبارة عن مجرد سؤال واحد یطلب فیه من 

موضوع ما ثم یقوم الباحث بعد ذلك بالتحلیل الكیفي والكمي لمضمون إجابات الفرد أو مجموعة من 
.الأفراد للوقوف على اتجاههم نحو الموضوع المراد دراسته

. مختلفةأشكالا وقد تطورت طرق التقدیر الذاتي المستخدمة في قیاس الاتجاهات وأخذت صورا و 
یطلب من الفرد أن یجیب عن عدد من البنود أو الأسئلة التي تتعلق بموضوع الاتجاه دراسته وفیها

وأبعاده ومظاهره الأساسیة التي یحددها الباحث في ضوء استقرائه للبحوث والدراسات التي أجریت في 
خلال إجابات الفرد على مختلف ، ومن )55م،ص1999عبد اللطیف محمد خلیفة وآخرون، (هذا الموضوع، 
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البنود یمكن الحصول على درجة موافقته أو معارضته أو حیاده نحو الموضوع أو القضیة موضع 
:على النحو التاليهيالاهتمام والطرق التقدیر الذاتي في قیاس الاتجاهات 

والذي حاول من خلاله تجنب عدم تساوي المسافات ویعتبر تیرستون":تیرستون"مقیاس -

، والتي نجد فیها أسلوب المسافات المتساویة الظهور بوجاردسالمتباعدة التي استخدمت في مقیاس 
بحیث یمثل الطرف الأیمن أقصى درجات التأثیر، ویمثل الطرف الیسر . فئة11والتي تتكون من 

یمثل الوسط غیر أن هذا المقیاس انتقد 07لرقم الفئة الحادیة عشر، أقصى درجات الرفض وا(
)289م،ص2007بشیر معمریة،). (لصعوبته وتعقده

وهو مقیاس یحتوي على سبع عبارات تعبر كل منها عن موقف من مواقف :بوجاردسمقیاس -
وتعد محاولة . الحیاة وتقیس مدى البعد الاجتماعي الذي یشعر به المبحوث إزاء الشعوب الأخرى

من أقدم المحاولات في هذا 1925لقیاس المسافة الاجتماعیة او البعد الاجتماعي عام سبوجارد
درجة تقبل أو الرفض إلىبوجاردسالمجال، ویشیر مصطلح البعد الاجتماعي، كما استخدمه 

للأشخاص من جنسیات أخرى في مجال العلاقات الاجتماعیة المختلفة وفیما یلي تعلیمات هذا 
:الاستخبار وبنوده

علاقة حمیمیة بالزوج-

في النادي الذي إلیه كصدیق شخصي-

في الشارع الذي فیه تجار-

كموظف في نفس المهنة التي اعمل بها في بلدي-

كموظف في بلدي-

زائر لبلديمجرد -

استبعده من بلدي-

في دراسته ان البنود السبعة تمثل مسكرة مندرجة للتقلیل الاجتماعي بمعنى بوجاردسوقد افترض 
أن الطرف الأول من الاستخبار البند الأول الذي یتحدث عن قبول الزواج من أحد أفراد هذا الشعب 

أن الطرق الأخیرة البند السابع الذي یمثل أقصى درجة من تدرجات التقبل الاجتماعي، كما افترض 
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یتحدث عن استبعاد أشیاء هذا السعي من الوطن تمثل أقصى درجة من درجات التباعد والنفور 
. الاجتماعي، والبنود التي تقع بین الطرفین تمثل درجات متوسطة بین التقبل والنفور الاجتماعیین

).59م،ص1999عبداللطیف محمد خلیفةوآخرون، (

تقوم طریقة لیكرت أساسا على مفهوم الاتجاه النفسي والخروج من نطاق الأرقام :لیكرتمقیاس-

نطاق المعنى والمفهوم، وتعتبر طریقته محاولة لتبسیط طریقة ترستون السابقة وذلك بالاستغناء إلى
عن المحكمین في عمل وزنیة العبارات وانما تحتوي الاوزان هنا على عدد من العبارات یطلب من
المفحوصین الاستجابة لها غیر انه لا یطلب من المفحوص وضع علامة امام العبارة التي تتفق 
ورؤیته بل یطلب منه ان یستجیب لكل عبارة ببیان درجة موافقته او عدم موافقته علیها فالفرد 

:المفحوص یبین اجابته على العبارة الواحدة بواحدة من خمس درجات وهي

یر متأكد، اعارض، اعارض بشدةأوافق بشدة ،أوافق، غ-

ونحسب درجة كل فرد بجمع درجات استجابته على كل العبارات على ان تكون اعلى الدرجات 
.للاتجاهات الایجابیة واقلها للاتجاهات السلبیة والعكس

إذا كانت العبارة تعبر معنى مؤید للاتجاه . 5،4،3،2،1تعطى هذه الاستجابات الدرجات 
كما هو موضح .  5، 2،3،4، 1وتعطى عكس هذه الدرجات اذا كان معناها معارضا اي تعطى 

)289م،ص2007بشیر معمریة،( . في الجدول

یعتمد مقیاس أو سجود على تحلیل المفاهیم : 1987مقیاس تمایز دلالات الالفاظ ومعانیها-

طة بكلمات معینة ویتكون المقیاس من سبع مسافات تعد الكلمة الأولى أقصى درجة والمعاني المرتب
:أقصى درجة سلبیة كما في المثال التاليإلىأن یصل إلىالإیجاب 
3) (+3- و 3(+تترواح الدرجات بین ... ظالم: - :- :- :ردئ، أو عادل: - :-:- :طیب: كلمة

).65م،ص1999اللطیف محمد خلیفة وآخرون، عبد ). (جواز كلمة ردئ3- (، ...)جواز كلمة طیب

حاول جثمان إنشاء مقیاس تجمیعي متدرج یحقق فیه شرطا هاما هو لأنه :1947مقیاس جثمان- 
النقطة التي نفصل بین هيإذا وافق المفحوص على عبارة من العبارات التي تعلوها درجة الشخص 

كل العبارات السفلى التي وافق علیها وهكذا الاشتراك قردان في درجة واحدة في هذا المقیاس إلا إذا 
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كان قد اختار العبارات نفسها إن هذا المقیاس لا یصلح إلا لقیاس الاتجاهات التي یمكن فیها وضع 
ثمان وهذا الشرط جعل استخدام طریقة عبارات تدریجیة بحیث یتحقق الشرط الأساسي الذي وضعه ج

)130م، ص 2005شدوان علي شیبة،.( جثمان قیاس الاتجاهات محدودا
نحن في دراستنا سنقوم بتتبع طریقة من طرق التقدیر الذاتي وفي قیاس الاتجاهات وهي طریقة 

).لیكرت(التقدیرات التجمیعي
قدم 1932في سنة :  Likert’sMethodofSummatedRatingطریقة التقدیرات التجمیعیة للیكرت

مقیاسا جدیدا عرف باسمه أمكن من خلاله التغلب على الصعوبات السابقة في K.Likert) لیكرت(
وفي هذه الطریقة یتم جمع عدد . مقیاس ثرستون فهو یتفوق علیه في سهولة إعداده وفي ثبات نتائجه

لاتجاه نحوه ویعبر الفرد عن شدة اتجاهه على كبیر من العبارات أو البنود عن الموضوع المراد قیاس ا
:هيكل بند من خلال خمسة بدائل للإجابة 

StronglyAgreeأوافق بشدة       -

Agreeأوافق-

uncertainغیر متأكد        -

Disagreeأعارض            -

StronglyDisagreeأعارض بشدة -

وذلك - حسب البند- مختلف بنود المقیاسثم یلي عملیة جمع البیانات تصحیح استجابات الفرد على

: كما یلي

هذه الحالة تحصل الموافقة الشدیدة على أعلى الدرجات وهي في: الإیجابیةفي حالة البنود -

والمعارضة ) 3(والإحالة المحایدة على الدرجة ) 4(وتحصل الموافقة على الدرجة)5(الدرجة 
).1(والمعارضة الشدیدة على ) 2(على 

والموافقة ) 1(في هذه الحالة تحصل الموافقة الشدیدة على الدرجة: البنود السلبیةفي حالة -

).5(والمعارضة الشدیدة على) 2(والمعارضة على ) 3(والحیاد على ) 2(على 
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على ذلك فالدرجة المرتفعة على القیاس تدل على الاتجاه الایجابي، في حین تثیر الدرجة وبناء
الفرد العام یمكن تحدیده من خلال الدرجة الكلیة للمقیاس والتي بي واتجاهالسلالاتجاه إلىالمنخفضة 

.من عبارة عن مجموعة الدرجات الفرعیة للبنود
وقد بحث لیكرت طریقة أخرى لتصحیح الاستجابات وهي ترجیح وحدات المقیاس المختلفة أي 

أو المعارض لموضوع إعطائها وحدات تختلف باختلاف شدتها في التعبیر عن الاتجاه الموافق 
ویمكن الحصول علي هذه  الأوزان بطریقة منطقیة بناءا على ما یفهم من كل وحدة أو بطریقة . القیاس

حد كبیر بینما یتسع تشتت إلىإحصائیة موضوعیة فبعض الوحدات تكون استجاباتها متقاربة 
.الإجابات لبعض الوحدات الأخرى

درجة معیاریة إلىأو ScoreStandardدرجة معیاریة إلىوقد اقترح لیكرت تحویل درجات كل وحدة 
بعض وقد أدخلت على طریقة لیكرثScoreNormalizedStandardاعتداليمحولة على أساس توزیع 

التعدیلات، ولاقت قبولا كبیرا ومن هذه التعدیلات حذف فئة غیر محددة أو محاید، وبهذا یرغم 
:المستجیب أو المبحوث على الاختیار بین الاستجابات أو الموافقة أو المعارضة مثال 

:الاهانة لبلدنا یجب أن یعاقب
معارضة بسیطة1- موافق ضعیف1+
عارضة متوسطةم2- موافقة متوسطة2+
معارضة شدیدة3- موافقة شدیدة3+

وقد استخدمت طریقة لیكرت في قیاس الاتجاهات في معظم البحوث والدراسات التي أجریت في 

:نظرا لما تتسم به من ممیزات نذكر منها ما یليوذلك. المیدان

واختیار القوة التمیزیة ، ItemAnalysisتمكننا هذه الطریقة من استخدام أسلوب تحلیل البنود -
للبند من خلال حساب التكرارات والنسب المئویة للإجابة على البدائل التي یشتمل علیها 

.البند لتنقیة المقیاس وإبقاء على أفضل البنود

یمكن لهذه الطریقة التحقق من تجانس المقیاس من خلال حساب ارتباط البند بالدرجة -

.تباطات الضعیفةالكلیة، ثم تهدف البنود ذات الار 
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:طریقة لیكرث في مقیاس الاتجاهات فهي كالتاليإلىأما النقد الموجهة 

.یمكن لشخصین یختلفان في استجابتهما أن یحصلا على نفس الدرجة الكلیة على المقیاس-

كامل علوان الزبیدي ، .(طریقة لیكرت تطمس معالم الفروق النوعیة في الاتجاهات بین الأفراد-

)125م، ص2003

:مقاییس تعتمد على ملاحظة السلوك الفعلي نحو موضوع الاتجاه.ب

هذه الطریقة تعتمد على ملاحظة السلوك، باعتبار أن ما یشعر به الفرد یظهر من خلال التعبیرات 
الخ وهي مؤشرات تكشف عن اتجاه الفرد ...نغمة،صوت،لغة،وضع الجسم: والسلوكیات الخارجیة مثل

إسماعیل . (قته أو معارضته، تقبله أو ترفضه، حبه أو كراهیتهنحو الآخرین، من حیث مواف

)182م،ص 2004بشري،

:مقاییس تعتمد على الاستجابة الفسیولوجیة لموضوع الاتجاه.ج

یعد هذا النوع من المقاییس من الأسالیب غیر المباشرة في قیاس الاتجاهات،حیث یستدل على 
معدلضربات القلب، وضغط الدم،وحركة : اتجاهات الفرد من خلال عدد من المؤشرات الفسیولوجیة مثل

).21م، ص2004الدسوقي عبده إبراهیم ، . (العین، واستجابة الجلد وغیرها من المؤشرات،سنانالأ

:الإسقاطیةالمقاییس .د

تعتمد الأسالیب الإسقاطیة في قیاس الاتجاهات على أدوات أو مواقف  معدة، یعبر فیها الأفراد عن 
اتجاهاتهم أو مشاعرهم الداخلیة لمثیرات لفظیة أو شكلیة مرتبطة بموضوع الاتجاه ومن أمثلة هذه 

:الأسالیب ما یأتي

طریقة الصورة الغامضة لفروم-

تداعي الحرطریقة ال-

اختیار الإحباط المصور لروبیز فیج-

اختیار لیدیا جاكسون للاتجاهات العائلیة-
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)42م، ص2000فاطمة المنتصر الكتاني، /د.  ( رسومات الأطفال-

:اتالنظریات المفسرة لتكوین الاتجاه.9
ساهم في تفسیر الاتجاهات العدید من النظریات المتعلقة بدراسة السلوك الإنساني مثل نظریات 

إذ یرجع تنوع النظریات في دراسة وتحلیل الاتجاهات . التعلم، النظریة السلوكیة، وغیرها من النظریات
تطور وسائل إلىو تنوع الآراء والأیدیولوجیة السائدة في كل مجتمع،إلىوخاصة النفسیة والاجتماعیة 

.الإعلام والاتصال ومدى انتشارها

:نظریة التعلم.أ

وهذه النظریة ترتبط بمنحى التعلم كما یرى أنصارها، ویعتبرونه أحد المكونات الرئیسیة للاتجاهات 
أن الاتجاهات الاجتماعیة مثلها مثل العادات والتقالید والمعتقدات وبعض إلى، ویشیر أنصارها 

" كارل هوفلاند"شیاء الاجتماعیة المكتسبة فهي ترتبط بقوانین التعلم، هذا ما أشار إلیه الموضوعات والأ
إن الاتجاهات متعلمة ومكتسبة، فنجد الطفل یتعلم اتجاهات الآباء واتجاهات من حوله في ضوء : قائلا

ن التعلیم هذه النظریة، ویؤكد أنصار هذه النظریة أن الفرد یستطیع اكتساب المعلومات والمشاعر وأ
یمكن أن یحدث من خلال عملیة التدعیم والتقلید، خاصة في المراحل الأولى من العمر لارتباطها 

)203م، ص2000صالح محمد علي ابو جادو،   /د( .. بعملیة التنشئة الاجتماعیة

:لنظریة السلوكیةا.ب

لاشتراط الكلاسیكي یرى أنصار المدرسة السلوكیة أن تكوین الاتجاهات وتغییرها یتم عن طریق ا
القائم على أساس عملیة الاقتران المتكرر بین الاتجاه المرغوب فیه وبین الشعور بالارتیاح في مواقف 
مختلفة،الذي یرى أنصاره أن یكون الاتجاه عن طریق الصدفة ولذلك یتطلب تغیر الاتجاه من اتجاه 

تكوینه واستبدالها إلىات التي أدت اتجاه إیجابي نحو الموضوعات المعینة، وحذف المعزز إلىسلبي 
تكوین الاتجاهات الإیجابیة نحو الموضوع المراد تكوین اتجاهات إلىبتوفیر المعزز المقصود والهادف 

).51م، ص2000فاطمة المنتصر الكتاني، /د.( ایجابیة نحوه
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:نظریة العوامل الماركسیة.ج

الظروف الاجتماعیة التي یمر بها المجتمع إلىأشار أنصار هذه النظریة في تحلیلهم للاتجاهات 
وكذلك الظروف المحیطة به، ومدى علاقتها بالبناء الطبقي في هذا المجتمع كما ارتبطت هذه 
الظروف والأحوال سواء الاقتصادیة أو الاجتماعیة بالنظام الاجتماعي السائد في المجتمع، وعلاقة كل 

طبقیة بین أفراد هذا المجتمع، وتأثیر كل هذا على من النظام الاجتماعي والطبقي بالصراعات ال
مدى تباین الشدید مع طبیعة الاتجاهات في إلى" كارل ماركس"الاتجاهات الاجتماعیة، فقد أشار 

المجتمعات الشیوعیة ودور هذا التباین في تكوین هذه الاتجاهات، حیث لاحظ من خلال أبحاثه أن 
ولا تمثل لدیهم سوى دوافع نسبیة في حین )  بقة البرولتاریاالاتجاهات تختلف اختلافا شدیدا بین ط

یظهر العكس تماما لدى الطبقة البرجوازیة باعتبارها الطبقة المسیطرة والمهیمنة على السلطة وعلى 
م، ص 2005شدوان علي شیبة،  . ( وسائل الإعلام والاتصال وغیرها من الوسائل العامة في المجتمع

152(

:نظریة هابرماز.د

أن وسائل " هابرماز"اهتم هابرماز من خلال دراسته النقدیة لوسائل الإعلام والاتصال، حیث اعتبر 
الإعلام والاتصال تعد بمثابة وسیلة مهیمنة للدولة ومؤسساتها البیروقراطیة وتستخدم في خدمة 

الجماعي كما أغراضها وتكوین رأي عام یخدم برامجها، وهذا من خلال أهمیتها بالنسبة لوسائل الوعي 
توضیح علاقة ذلك الاتجاهات ویحاول هابرماز أیضا من خلال نظریته النقدیة " هابرماز"حاول 

إیضاح وكشف هذه الوسائل المهیمنة الرسمیة وغیر الرسمیة، كما یذكر أیضا أن النشاط الذي تمارسه 
ذلك بنمط الإنتاج، وهذا سیؤثر الهیمنة البرجوازیة، وترتبط بفعالیة بین التفكیر والانفعالیة ومدى ارتباط

ربط مصدر التطور التاریخي والعلاقة السلبیة " هابرماز"في الاتجاهات وطرق تغیرها كما حاول 
والإیجابیة بنوعیة الاتجاهات في المجتمع وعلاقة ذلك بوسائل الإعلام والاتصال منذ نشأتها ومن 

مع " هابرماز"تكوین الاتجاهات وبذلك یتفق مدى تأثیر العلاقة الثقافیة ب" هابرماز"جانب آخر وضح 
).226جیهان احمد رشتي،دس،ص/د. ( إزاء مدرسة فرانكفورت في هذا الشأن
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الطلبة الجامعیون: ثانیا
ظلّت الجامعة عبر العصور، المؤسسة التي تسند لها مهام تربیة وتكوین نخب الأمة، لذلك فإن 

بحث متجددان دوما للوصول إلى أفضل السبل والوسائل تأدیة مهام الجامعة یجب أن ینبع من تفكیر و 
.لتعمیق المعارف والتحكم في العلوم خدمةً للبلد

:الجامعياهتمامات الطالب .1
إن النشاط الطلابي یفید الطالب والطالبة في مرحلة الجامعة بأمور كثیرة غایة في الأهمیة ، حیث 

وقد تجد أن الطالب متمیزاً ومتفوّقاًً◌ دراسیاً لكنه . .أنه یهیئهم في الدرجة الأولى لسوق العمل والوظیفة
... .ضعیف في شخصیته، ضعیف في الاتصال مع من حوله، غیر قیادي، خجول، ضعیف التصرّف

.العملمما لا یتناسب مع سوق . .إلخ
.بل بقدر ما كان تفاعله مع الأنشطة الطلابیة یكون. .وهذه الأمور لا تـُكسبها الفصول الدراسیة

في النشاط تنمیة الهوایات الموجودة لدى الطالب الجامعي، وتوسیع آفاقه الفكریة والعلمیة ، وفیه ف
اكتشاف المواهب والقدرات ، وقد یفید الطالب والطالبة في زیادة الحصیلة العلمیة من الأسالیب 

هارات الجدیدة كما یساعد في اكتساب الخبرات والم.والتعابیر والألفاظ اللغویة والفنیة والعلمیة
.واكتشافها

وما یمیّز النشاط الطلابي أنه یساعد في تأهیل الطالب لمواجهة الحیاة بمختلف صورها، فما یقابل 
الطالب من مواقف تعلیمیة في الأنشطة تكون شبیهة بمواقف الحیاة العامة إن لم تكن مماثلة لها ، مما 

ق الأنشطة في المجتمع الخارجي وانتقال أثر ما یترتب علیه سهولة استفادة الطالب مما تعلم عن طری
.حیاته المستقبلیةإلىتعلّمه 

وتساعد برامج النشاط بما تتیحه من فرص ومواقف وممارسات عملیة في بناء شخصیة المتعلم 
حسن تعامل الطلاب مع أنفسهم ومع إلىوتكاملها بما تقدمه من مجالات متنوعة للأنشطة تؤدي 
.بیئتهم والارتفاع بمستوى أدائهم ومهاراتهم الدراسیة والحیاتیة
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النظام،وتعویدهم حب أنفسهم،وفي النشاط الطلابي تدریب للطلاب وللطالبات على الاعتماد على 
ي الطلاب روح كما یلهب ف.مجتمعهملمنفعتهم ومنفعة الغیر،والتعاون مع نفوسهم،وغرس الثقة في 

.الحماس عن طریق المنافسة الشریفة في العمل الذي یقومون به
وكذلك یمكن للطالب أن یستثمر وقت فراغه في الأنشطة وتكون هناك الفرصة للابتكار والإبداع 

.والإنتاج
وتلبیة الحاجات الاجتماعیة والنفسیة للطالب الصحي،ویسهم النشاط الطلابي في رفع المستوى 

.بةوالطال
ومما یغني ذكره أن الأنشطة الطلابیة تحیي وتعزز في الطالب أخلاق وصفات 

والتعاون ونفع الغیر وحسن الخلق والمعاملة والمثابرة،والصبر رائعة،كالأمانة،والاجتهاد،والطموح،
.المستقیمالطیبة والسلوك 

ذاته ویطوّر نفسه في نستطیع أن نقول أن النشاط الطلابي مناخ ملائم للطالب یتكیف معه لیبني
هناك قضیة شائكة تقف بین ) 1(مختلف المجالات بما یثمر علیه وعلى وطنه ومجتمعه بالنفع والخیر

جامعاتنا وطلابنا، للطلبة الجامعیین اهتماماتهم السیاسیة والاجتماعیة، بعض الجامعیین یشجبون هذه 
معة هو طلب العلم من دون أن یسألوا الاهتمامات ویرفضونها مصرّین على أن عمل التلمیذ في الجا

العلم بماذا؟ ولماذا؟ ألیست معرفة أسباب الفقر والتمییز الاجتماعي واستغلال الإنسان .. أنفسهم
للإنسان، ألیست هذه كلها جزءا مما ینبغي أن یعلم؟ أولیس من حق الشاب الجامعي أن یفهم مشاكل 

التركیب العضوي للامیبا مثلا؟ إننا مدعوون ولا ریب مجتمعه الإنساني فیما یوازي على الأقل معرفته 
من دون أدنى ریب خیر مطلق، هيالاعتراف بأن الاهتمامات الأخلاقیة عند الشباب الجامعي إلى

إن هذا الانشغال الأخلاقي بقضایا الفقر والغنى، الحرمان والبذخ، الجهل والعلم، إن وعیهم لهذه 
ظیف هذا الجیل لذكائه وطاقته ووقته وشبابه في خدمة قضایا المعضلات، ما هو إلا دلیل على تو 

أن تجد في هذا التحدي الجدید بابا إلىالمجتمع والإنسان، وهو تضحیة لا مراء فیها، والجامعة مدعوة 
آخر من أبواب البحث عن الحقیقة، وعندما تسلم الجامعة بأخلاقیة الاهتمامات الطلابیة، فإنها تستطیع 

العقبات بینها وبینهم، ولن یتعذر علیها إخضاع السلوك الطلابي الجماعي للبحث أن تقتحم أكبر
العلمي والتعامل معه على ضوء ذلك بدلا من الاكتفاء بنقده والتشهیر به، وعندما یقع ذلك فلن یكون 
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حقوق الطلبة هيمع كرامة الجامعة في الاعتراف للطالب الجامعي بهذه الحریات، فما ىهناك ما یتناف
الجامعیین في إطار مفهوم الحریة الأكادیمیة العام؟ یتفق فقهاء التشریع التربوي على أن هناك أربع 

حق الطالب في - ) أولا: (هيقضایا أساسیة یمكن التسلیم بها على أنها حقوق طلابیة غیر منازعة 
امعیین أن تسمع وجهة نظرهم المشاركة التربویة التي تأتي في صورة التشاور، فمن حق الطلاب الج

في دراستهم وفي مؤسستهم العلمیة، ومن حقهم أن یقدموا ما یرون من اقتراحات وحلول حول أي إجراء 
تربوي یؤثر في دراستهم وحیاتهم وفروض التخرج ونظام التقویم، حتى محتویات المناهج لهم أن یحاجوا 

.فیها إذا ما قدموا لذلك تفسیرا مقنعا

بة الجامعیینمشكلات الطل.2
إن هموم الطلبة ومشكلاتهم من الأمور التي یجب ألا یغفل عنها أي باحث في موضوع الحیاة 

. إذ ان الطلبة هم اللبنة الأولى لبناء الجامعات، ولولا طلبة العلم لما كانت هناك جامعات. الجامعیة
ن المرحلة التي یمر بها الطلبة وقبل البدء في تناول هموم ومشكلات الطلبة الجامعیین ینبغي التنویه بأ

فهم . في الفترة من المدرسة إلى الجامعة یمكن أن تكون من أصعب المراحل الانتقالیة في حیاتهم
.ینهون دراستهم الثانویة ویلتحقون بالجامعة وهم مازالوا في سن المراهقة

، حاولت أن أتلمس وبما انني على صلة وثیقة بطلبة الجامعة وبحكم ارتباط عملي بهؤلاء الطلاب
بعض المشكلات التي تعترضهم ایمانا مني بأن معرفة المشكلة نصف الحل، وبما أن الطلبة هم المادة 

.الخام لصناعة مستقبل الأمة فیجب ألا تهمل هذه المادة، بل أن تعطى اهتماما كبیرا
لات صغیرة إن طلبة الجامعة یعانون من مشكلات جمة ومختلفة وربما یكون بعضها نتیجة مشك

ولكن نظرا إلى صغر سنهم وقلة خبرتهم في الحیاة یرونها مشكلات عویصة قد لا یستطیعون التعامل 
معها وایجاد حلول لها، وربما تكون مشكلات كبیرة ولكن لا تعار أي اهتمام فتترك وتتضخم وتكون 

ة اجتماعیة ورابعة وهذه المشكلات تتوزع بین مشكلات دراسیة وأخرى أسریة وثالث. النتیجة مؤلمة
:ولعل من أبرز مشكلاتهم الدراسیة ما یأتي.اقتصادیة ومشكلات صحیة بدنیة منها ونفسیة
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یجبر بعض الطلبة نتیجة للضغوط التي تطرق فوق رؤوسهم على دراسة التخصص الذي - 
ص تفرضه علیهم الجامعة أو الجهة الممولة أو التخصص الذي یرغب الأهل فیه لأنهم یرونه التخص

.المناسب مستقبلا لرفع اسم ابنائهم واسم العائلة، لا الذي یناسب میول هؤلاء الأبناء ومستویاتهم

التباین الكبیر بین المناهج وطرق التدریس في المدرسة والجامعة، ففي المدرسة یقوم الطلبة في - 
حان في یوم غالبیة الأوقات بحفظ كمیة محدودة من المعلومات التي یصبونها على ورقة الامت

. بینما یختلف الوضع أحیانا في الجامعة. الامتحان وهم على ثقة تامة بالدرجة التي سیحصلون علیها
ففي الجامعة، یفترض ألا یعتمد المقرر الدراسي على كتاب واحد فقط ولا على ما یقوله الاستاذ فقط 

وعلى الطلبة أن یدربوا أنفسهم بل علیهم أن یبحثوا باستخدام كل الوسائل للوصول الى معلومات جدیدة
.على الطریقة الصحیحة للبحث

یتردد على أفواه بعض الطلبة بعض الهموم الدراسیة التي تسبب لهم ضغوطا نفسیة ومنها عدم - 
توافر مختبرات علمیة مجهزة بالأجهزة الحدیثة في بعض الجامعات، وإن وجدت هذه المختبرات فهي 

قبل أن نأتي الى - وفقا لما تقول بعض الطالبات -في مكانها تحتوي على أجهزة قدیمة وضعت 
والأسوأ من ذلك هو غیاب الأمن والسلامة في هذه المختبرات على رغم أن الدراسة في . الحیاة

: وتصف بعض الطالبات المختبرات بأنها مأساة، وتقول. المختبر تتطلب أحیانا العمل في المیكروبات
مختبرات كدخول إبرة في الید أو وقوع الحامض على الید نتیجة عدم لطالما حدثت حوادث في ال«

لا یحتوي على - وفقا لما یروي الطلبة -أما عن مختبرات الحاسوب، فبعضها . »وجود قفازات وقائیة
طابعات والأجهزة التي یحویها قدیمة خالیة من البرامج المطلوبة في المقرر الذي یدرسونه، والأدهى 

.ن تتعطل هذه الأجهزة في أیة لحظة وأنت تمتحن من خلالهامن ذلك یمكن أ

ومن أولى المشكلات الدراسیة التي یعاني منها طلبة الجامعات وخصوصا الجامعات التي تطبق - 
عدم توافر المقررات ) ما یطلق علیه بالنظام الأمیركي(نظام اختیار المقررات الدراسیة من قبل الطلبة 

أحیانا في بعض الفصول، الأمر الذي یحتم علیهم التأجیل إلى أن یعرض التي یرغبون في تسجیلها
.وربما یكون هذا أحد أسباب تأخر تخرجهم في الجامعة. القسم المعني المقرر الدراسي المطلوب

نتیجة - وفقا لما یقول بعضهم - أما بالنسبة إلى مشكلات الطلبة الاجتماعیة فكثیر منها - 
بعض هذه المشكلات یأتي بسبب العلاقات . تحت سقف دراسي واحد) وبناتبنین(لاختلاط الجنسین 
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العاطفیة التي تنشأ بینهما والتي تكون نهایتها في بعض الحالات غیر مرضیة للطرفین فتترك آثارا 
ویقولون إن بعض الطلاب والطالبات یعیشون تأزما نفسیا كبیرا بسبب العلاقات . سلبیة على نفسیتهما

یعزز بعض الطلبة عدم مشاركتهم في المناقشات التي تدور في الفصل الدراسي إلى غیاب و . العاطفیة
إلا أن هناك رأیا آخر في أوساط الطلبة لا یرى في . الجرأة بسبب وجود الجنس الآخر في الفصل

الاختلاط أي إشكال ویعلل بأن الدراسة جهاد وأن التصادم ما بین الجنسین ما هو إلا جزء من ذلك 
.هادالج

فبعض الطلبة لا . وطالما الحدیث یدور حول مشكلات الطلبة، ینبغي ألا نغفل همومهم الأسریة
تحكي بعض . یجدون من یفهمهم في الأسرة، ولیس هناك متنفّس لهمومهم الجامعیة في البیت

نصل إذا بقینا في مكتبة الجامعة لندرس معا حتى الساعة الثامنة مساء نقابل بصراخ حین«: الطالبات
إصرار بعض الأسر على تزویج بناتها حین یصلن إلى سن الثانیة والعشرین هو هم آخر . »إلى البیت

لبعض الطالبات، وإذا رفضت الطالبة ذلك تعیش في عراك مع أهلها، وإذا تزوجت وخلّفت وقعت 
وجیة حقها علیها في كثیر من الأحیان ضغوط من نوع آخر، ألا وهي إعطاء الدراسة حقها والحیاة الز 

.والأطفال حقهم
فكثیر من الطلبة . أما بالنسبة إلى المشكلات الاقتصادیة فهي لا تقل شأنا عن المشكلات الأخرى

إلى جانب دراستهم یعملون في مؤسسة ما بنظام كلي لیكسبوا مالا یصرفون منه على أسرهم وعلى 
أما بالنسبة إلى الرسوم . معةوهناك من لا یستطیع أن یتناول حتى وجبة في مطعم الجا. أنفسهم

. الجامعیة وشراء الكتب فهي مكلفة لبعض الطلبة وأحیانا لا تتوافر أعداد كافیة من الكتب المطلوبة
.ویشكل تصویر بعض الكتب والملزمات عبئا مالیا على الكثیرین منهم

ها، إلا أن هذه أمام هذا الكم من المشكلات یتلقى الطلاب وعودا بدراستها، وإیجاد حلول ناجعة ل
الوعود، على حد قولهم، لا یتحقق منها شيء، فتهمل آراؤهم وتذهب مقترحاتهم سدى، وهكذا تتراكم 

.مشكلاتهم وتتفاقم أوضاعهم
وإذا توقفنا عند المشكلات الصحیة التي یعاني منها الطلبة، فهناك أمراض بدنیة وأخرى نفسیة 

ألم المعدة والإمساك وأوجاع الرأس والظهر وعسر الهضم ف. والغالبیة العظمى منها ولیدة ضغوط نفسیة
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وفقدان الشهیة كلها تتمخض عن المشكلات التي ذكرت سالفا والتي كانت سببا في الاضطرابات 

.)/http://www.alwasatnews.com. (النفسیة للطلبة

التلفزیونیةعلاقات الطالب الجامعي بالبرامج .3
إذا أردنا الغوص في غمار العلاقة التي تربط الطالب الجامعي ببرامج التلفزیون الترفیهیة وجب علینا 

:استعراض الحقائق التالیة

تؤكد الأبحاث الإعلامیة أن ثمة دوافع عدیدة لإقبال الطالب الجامعي على مشاهدة -أ
كما تؤكد .ولكن دافع التسلیة هو أقوى الدوافع. )وفي العالم عموما(التلفزیون في البلدان النامیة 

الأبحاث أن الطالب یبحث عن التسلیة في مختلف وسائل الاتصال ولكنه یأخذ التسلیة من التلفزیون 
أكثر مما یأخذ من الوسائل الأخرى مجتمعة، وهذا ما یفسر لماذا یقضي أمام التلفزیون وقتا أطول مما 

، وتؤكد هذه الأبحاث أیضا أن )1983ماكبراید (ل الأخرى مجتمعة یقضیه في التعرض لوسائل الاتصا
.أكثر المواد التلفزیونیة جماهیریة هي مواد الترفیه

ومرد ذلك حقیقة أن المنظومة . ثمة نزوع فطري في الطالب نحو الاستمتاع والتسلیة-ب
ومة عاطفیة نفسیة تلعب هناك منظ. الذهنیة لیست الموجه الوحید لرغبات ودوافع وسلوك الطالب وقیمه

الطالب لیس عقلا فقط، . دورا كبیرا في حیاة الطالب، وتجعله یقبل على الترفیه بدوافع نفسیة أساسا

.والحیاة لیست عملا جاهدا فقط، والدراسة الدائمة بدون تسلیة ولهو، تصیب الطالب بالبلادة

...مهور التلفزیونیشكل الترفیه القاسم المشترك الأعظم للشرائح المختلفة لج- ج

یختلف بدرجة بالغة مستوى المنظومة الفكریة في مجال العلم أو العمل أو التخصص من فرد لآخر، 
ولكن هذا الاختلاف یوجد بشكل أقل من المنظومة العاطفیة والنفسیة للفرد أو الشریحة الاجتماعیة، 

الجمیع هنا بحاجة (فیه من جهة تفسر هذه الحقیقة إقبال الجمهور عموما بمختلف شرائحه، على التر 
، كما تفسر تفاوت الأذواق والأحاسیس، )إلى المتعة واللذة والاسترخاء والحلم وربما الهروب أو التنفیس

.وبالتالي اختلاف المستویات المطلوبة من أشكال ومضامین الترفیه من جهة ثانیة
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النظم، وبالتالي وسائل أن) 1991، ومارتن وشودري 1981میكیفتش (أكدت أبحاث كثیرة -د
كما أكدت هذه . الإعلام قد تختلف ولكن اهتمامات الطلبة تبقى واحدة، بغض النظر عن طبیعة النظام

الأبحاث أن أذواق الطلبة متشابهة إلى حد بعید، وهذا ما یفسر سعة انتشار مواد الترفیه واتضاح 
نتائج التي توصلت إلیها الدراسات كما یفسر تشابه ال. عوامل نجاحها في دول ومجتمعات مختلفة

.بخصوص السلوك الاتصالي للجمهور) سابقا(الغربیة والسوفیاتیة 

وجهة نظر تتردد باستمرار تتجاهل حقیقة " تقدم برامج التلفزیون الترفیهیة ما یریده الطالب" - هـ
شيء محدد إلى هامة وهي أن التلفزیون وسیلة اتصال غائیة وهادفة، وبالتالي فهي معینة بإیصال 

.الطالب

یرى السوسیولوجي الأمریكي لیوروستن قوة النزعة إلى الترفیه ویرى أن كل ما تفعله برامج التلفزیون هو 
الاستجابة لهذه النزعة، فحسب رأینا أنه حینما یكون للطالب المتلقي حریة الاختیار بین منتجات 

على الواقع نفسه، والمغري لا المفجع، " الواقعالهروب من " لا الجاد، و" الخفیف" منوعة، فإنه یختار

.والتافه لا العمیق، والحكایة لا الواقع والمسلي لا الهام

:بالبرامج الترفیهیة بین جودة الهدف والمضمونالجامعيعلاقة الطالب.4
ث مع كثرة البرامج الترفیهیة المقدمة للجماهیر تبرز أهمیة العنایة بجودة البرنامج الترفیهي من حی

أهدافه ومضامینه لمن یحملون رسالة سامیة للمجتمع والأفراد، وسوف نتحدث في هذه الفكرة عن جودة 
.الهدف والمضمون في البرامج الترفیهیة التي یقوم علیها المبدعون حتى تكون متمیزة عن غیرها

بعث إن خلاصة معنى الترفیه هي إدخال السرور على النفس والترویح عنها وتجدید نشاطها و 
.حیویتها، وكل لعب ترتب علیه فوائد ومصالح تفوق مفاسده فهو جد

:وإن تحدثنا عن حاجة الطالب للبرامج الترفیهیة من حیث مضمونها فیمكن تلخیصها في النقاط التالیة

الترویح.
صرف شيء من الطاقة.
 خاصة عند الصغار والشباب(التخلص من بعض الصفات السلبیة.(
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 والتهدئةالتنفیس.

التوازن خاصة في فترة الاختبارات.

:وإن حاولنا الغوص أكثر في جودة البرامج الترفیهیة من حیث الأهداف نجدها تصب في النقاط التالیة

لأن الترویح عبادة إذا أرید منها حمل النفس والآخرین على الطاعات : أهمیة البعد التعبدي
ى الهدى، وإذا كان مضمون هذه البرامج سيء سیؤثر والجدیة أو نقل المستفید من الضلالة إل

بالطبع على سلوك المتلقي حتى وإن كان متمكنا في مستواه العلمي كالطلبة الجامعیین 
.وغیرهم

تغییر مفهوم الترفیه على المستوى الاجتماعي والثقافي وتصحیحه.
میزها عن غیرها من یجب أن تتضمن البرامج الترفیهیة جملة من النقاط الاحترافیة، التي ت

البرامج لأن الترفیه غایة الجمیع وبالأخص فئة الشباب والطلبة الجامعیین، فهم بحاجة ماسة 

.إلى خلق عنصر التوازن في حیاتهم الیومیة



الخاصةالاحتیاجاتنظرة الاعلام لذوي :الفصل الرابع
أولا الإعاقة

تعریف ذوي الاحتیاجات الخاصة.1

المصطلحات الأجنبیة للدلالة على ذوي الاحتیاجات الخاصة.2
الإعاقة و أسبابها.3

الإعاقة عبر العصور.4
فئات ذوي الاحتیاجات الخاصة.5

ذوو الاحتیاجات الخاصة في التشریع الجزائري.6

ثانیا مكانة ذوي الاحتیاجات الخاصة في الإعلام

اع النماذج الاعلامیة لعرض ذوي الاحتیاجات الخاصةأنو .1

الاستراتیجیات الإعلامیة.2
التوجه الإعلامي لعرض واقع المعاق في الإعلام الجزائري.3

واقع المعاق في المحتوى الإعلامي الجزائري.4
الاتجاهات نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة.5

وسائل الإعلام وذوو الاحتیاجات الخاصة.6
ال الإعلامي للمعاقفوائد الاتص.7
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الإعاقة: أولا

:الخاصةالاحتیاجاتذوي تحدید مفهوم .1
هم المعاقون، حیث یذكر إن هناك اتجاهات تربویة حدیثة : الخاصةالاحتیاجاتالمقصود بذوي 

، لان المصطلح الثاني یعبر )معاقین ( الخاصة بدلا من مصطلح الاحتیاجاتلاستخدام مسمى ذوي 
.عن الوصم بالإعاقة، ومالها من آثار نفسیة سلبیة على الفرد

كما إن هناك دلائل مستمدة من علم النفس والاجتماع والتربیة إن المسمیات قد تكون ذات اثر 
لحات التي نلصقها بالأفراد الذین نرید مساعدتهم لذا یتوجب علینا الحذر عند استخدام المصط، مثبط 

).19نادرفهیمي الزیود ، دس، ص(
ویمكن حصر المصطلحات العربیة الخاصة بهذه الفئات والتي تستخدم في هذا المجال وتعریفاتها 

:وهي
وهو یعني أن في المجتمع أفرادا لهم احتیاجات خاصة تختلف عن : الخاصةالاحتیاجاتذوو 

في برامج أو خدمات أو أجهزة أو تعدیلات، الاحتیاجاتاحتیاجات باقي أفراد المجتمع، وتتمثل هذه 
ذوي وذلك یعني أنها تشمل . الخصائص التي یتسم بها كل فرد منهمالاحتیاجاتوتحدد طبیعة هذه 
...موهوبین، المرضى، الحوامل الخ، الالاحتیاجات الخاصة
ویدل هذا المصطلح على أن المجتمع یتكون من عدة فئات ومن بینها فئات تنفرد : الفئات الخاصة
.ودلك یعني أن المصطلحان السابقان مترادفان. بخصوصیة معینة
إما نهم،أقراعن الذین یختلفونغالبا ما یطلق هذا المصطلح على الأطفال :العادیینالأفراد غیر 

الخ وهذا الاختلاف یتطلب برامج لسد ...التواصلیةأو الجسمیة أو أو الحسیةفي قدراتهم العقلیة 
.احتیاجاتهم

الاحتیاجاتوهذا المصطلح مرادف للمصطلحین السابقین، إلا انه یستخدم غالبا مع الأطفال ذوو 
ویطلق هذا المصطلح على الفئة العمریة لتلامیذ المدارس أو ما قبل مرحلة الدخول : التربویة الخاصة 

.المدرسة ، كما أن طبیعة احتیاجاتهم تربویةإلى
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الخاصة وتندرج تحت هذا الاحتیاجاتوهم فئة من الفئات الخاصة أو من ذوي : المعاقون
المعاقین بصریا ، المعاقین سمعیا ، المعاقین عقلیا ، : فئات ذوي العوق مثل المصطلح جمیع

غیر ذلك من أنواع إلىالمعاقین جسدیا ، المعاقین تواصلیا، المعاقین نفسیا ومتعددي العوق  ، 
.العوق

ویلاحظ مما سبق تعدد المصطلحات التي تطلق على هذه الفئة في اللغة العربیة وعدم وجود 
.ي اللغة العربیة للدلالة على هذه الفئة غیر مصطلح المعاقینمصطلح ف

:الخاصةالاحتیاجاتالمصطلحات الأجنبیة للدلالة على ذوي -

أن مصطلح إلىإشارة ) : Englishdictionarytheoxford( نجد في معجم أكسفورد التاریخي 
crippled استخدم بمعنى یحرم جزئیا أو كلیا من احد أطرافه أو  یعاق، وأیضا للدلالة على الإصابة

.بالشلل

.وقد ورد بمعنى غیر قادر أو مصاب بعجز أو فاقد للأهلیةdisabledإما مصطلح  -

فاقتصر استخدامه على معنى واحد وهو الشخص المعاق handicappedأما مصطلح -

.الآن یستخدم بمعنى معاقإلىولا یزال سواء جسدیا أوعقلیا

وهم الأفراد الذین ) الأفراد غیر العادیین ( individualsexceptionalمصطلح إلىبالإضافة 
ینحرف أداؤهم عن الأداء الطبیعي، إما فوق المتوسط أو اقل منه، بحیث تصبح هناك حاجة ضروریة 

.لبرامج خاصة بهم
ذوي ( هو المصطلح المقابل والأنسب للمصطلح Needsthoseofspecialأما مصطلح  

في اللغة العربیة والذي شاع استخدامه في الأدبیات العربیة المتصلة بالموضوع ) الخاصة الاحتیاجات
).24–11دس، ص بدران،عمرو حسن احمد . (في التسعینات من القرن العشرین
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:الإعاقة و أسبابها.2
:تنقسم أسباب الإعاقة إلي سببین رئیسیین هما

: الأسباب الوراثیة.أ

جیل أي من الآباء إلي الأبناء عن طریق الجینات الموجودة إلىوهى التي تنتقل بالوراثة من جیل 
وإن كانت تسهم بنسب أقل من الأسباب البیئیة إلا أنها موجودة . علي الكر وموسومات في الخلایا

، مرض السكر، الزهري، )الاستعداد للنزف(مثل الهیموفیلیا والضعف العقلي : ومن هذه الحالات

.والنقص الوراثي في إفرازات الغدة الدرقیة یؤدى إلي نقص النمو الجسمي والعقلي

:الأسباب البیئیة.ب

الأسباب أو العوامل البیئیة لا توجد داخل الكائن الحي وإنما خارج نطاق جسده لكنها تسیر جنباً 
أبو النجا : (وتشتمل علي ثلاثة عوامل. جنب مع العوامل الوراثیة وتسیر في علاقة تفاعلیة معهاإلي 

).165،275ص- أحمدعزالدین،دس،ص

): ما قبل الولادة(عوامل أثناء الحمل - 

مثل إصابة الأم ببعض الأمراض والفیروسات أثناء الحمل، مما یؤدى بدوره إلي حدوث التشوهات 
". خلقیةالعیوب ال"لجنینها 

: عوامل أثناء الولادة- 

میلاد الطفل قبل میعاده یمكن أن یصاب بنزیف في المخ، كبر حجمه وتعثر ولادته، والإهمال في 

. نظافة الطفل عند ولادته

: عوامل ما بعد الولادة- 

.بالجروحالإصابة بالأمراض المختلفة للإهمال في مواعید التطعیم، الحوادث، والإصابة 
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:عبر العصورالإعاقة .3
إن قضیة الإعاقة ذات جذور تاریخیة ترتبط بظهور الحضارات و المجتمعات و تطورها، و فیما 

).11ص،2003خوله احمد یحي، (یلي استعراض لواقع الإعاقة في بعض العصور التاریخیة 

:القدیمةالإعاقة في المجتمعات .أ

ألوان النبذ و الاضطهاد و الإهمال، ففي كانت المجتمعات القدیمة تنظر للمعاق نظرة مملوءة بكل 
عهد الإغریق كان المعاقون یقتلون كما نادي أفلاطون بضرورة التخلص من أصحاب الإعاقة و 
المشوهین و بناء مجتمع خال تماما من هذه الفئة لأنهم یشكلون عبئا اجتماعیا و اقتصادیا على 

.المجتمع
طفال الذین یولدون ضعاف غریقیة التخلص من الأو كان یتعین على الشیوخ في المجتمعات  الإ

.معاقین و ذلك من خلا ل رمیهم بالعراء و تعریضهم للبرد و الجوع حتى الموتالبدن و 
و كانت أغلب الحضارات القدیمة یسودها اعتقادا أن سبب الأمراض و الإصابات ت أرواح شریرة 

خطر هذه الأرواح الشریر ة فیجب دخلت في صاحب العاهة أو المرض ، و لكي یتم التخلص من 
التخلص من حامل الإصابة أو المرض، ففي إسبرطة مثلا كانوا ا یرمون أصحاب الأمراض و 

.الإصابات في العراء لیموتوا جوعا
لأنه كان یعتقد ذوي الاحتیاجات الخاصةو في الحقبة الكلاسیكیة الیونانیة كان یتم قتل الأطفال 

ات عاهات أیضا و أن الطفل المعاق لو لم تصبه لعنة و غضب الآلهة لما بوجود أرواح شریرة معهم ذ
أبو النجا أحمد عز (ثام و الفسق و یجب التخلص منه أصبح معاقا، و ذلك نتیجة لارتكاب الآ

). 165،275الدین،دس،ص 

:الإعاقة في المجتمعات العربیة قبل الإسلام.ب

یة أثرها في تشكیل معتقدا ت و مواقف القبائل العربیة كان لطبیعة الحیاة ة القاسیة في البادیة العرب
و بعضها الآخر كان ینظر للمعاقین نظرة . التي كان بعضها ینظر للمعاق نظرة الرحمة و الشفقة

سبي إلىیسودها الحقد و النبذ في حین كانت بعض القبائل العربیة لا ترحم صغیرا أو كبیرا  مما یؤدي 
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- أبو النجا أحمد عزالدین ،د س، ص(سواء كانوا أصحاء أم معاقین . الأفرادعدید من النساء و قتل 

.)257- 165ص

:الإعاقة في العصور الوسطى .ج

أما في العصور الوسطى في أروبا بین القرنین الرابع عشر  و الخامس عشر المیلادیین ، فنجد أن  
و أنهم لا یستحقون المساعدة و كان ینظر إلیهم بعین الاستهزاء و السخریةذوي الاحتیاجات الخاصة

و كان بعض النبلاء یستخدمونهم كمهرجین . بأنهم فئة منبوذة و تمثل عبئا كبیرا و یجب التخلص منها
).257-165ص -أبوالنجا أحمد عزالدین، دس،  ص(لإضحاك الناس 

لموت و كان یتم التخلص منهم بطرق وحشیة كالحرق و الرمي بالصحراء القاحلة یواجهون خطر ا
سحرة و شیاطین و أرواح ذوي الاحتیاجات الخاصةو ذلك لنظرة المجتمع الأوروبي آنذاك بأن هؤلاء 

).أبو النجا أحمد عز الدین(شریرة بجب التخلص منهم 

:الإعاقة في الإسلام .د

بمجيء الإسلام تغیرت النظرة للعدید من القضایا و كان للمعاق و قضیة الإعاقة مكانة في الإسلام 
ذي أوجب رعایة أفراد المجتمع و الإحسان إلیهم و تربیتهم و جعل ذلك حقا على الأسرة و المجتمع، ال

و بجب لىامن عند االله تعهيو الإسلام في موقفه من الإعاقة لا یرى أن للفرد ذنبا فیها ، و إنما 
ومن هدا .حمد و شكر االله على كل حال و التوجه إلیه بالدعاء للتخفیف من ضرر هذه الإعاقة

خوله احمد یحي، (الجانب أن الإسلام في موقفه یوجب و یلزم المجتمع و الأسرة تأهیل و تعلیم الفرد 

).11، ص2003

:الخاصةالاحتیاجاتفئات ذوي .4

:الإعاقة الحركیة.أ

لا تقتصر الإعاقة الحركیة على إصابة الإنسان بالشلل فتوجد إصابات أخرى تتعلق بتلك التي 
حدوث خلل في الرسائل الكهربائیة : وعن أسباب هذا النوع من الإعاقات. تحدث في الأعصاب
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هيالمنبعثة من المخ والتي تفقد القدرة على الوصول بشكل صحیح للعضلات، حیث أن العضلات 
حیث یوجد لكل عضلة الوقود والفرامل على كل جانب لتمكنها من التمدد ... ك المفاصلالتي تحر 
وفي بعض الأحیان مع إصابات المخ یتم إعاقة هذه الرسائل وتسبب تحفیز إحدى جوانب . والتقلص

المنهك یكون غیر موصل جید للكهرباء للتحمیل ) العضلة(هذه العضلات بشكل زائد، وهذا السلك 
وإذا لم تصل الرسالة العصبیة لهذه العضلات یكون رد . یه وبالتالي تتأثر حركة العضلاتالزائد عل

).165،275ص-أبو النجا أحمد عزالدین،دس ،ص(الفعل لها شدید 
):Spasticity&Contracture(تیبس العضلة وتقلصها 

هو فرط رد الفعل الطبیعي للعضلة مما یسبب إجهاد غیر متكافئ على المفاصل، ومن الممكن أن 
توتر العضلة وتقلصها بشكل دائم مما یؤدى قصرها وثباتها على ذلك وعندما إلىیؤدى ذلك بدوره 

.یحدث ذلك تتصلب الأرجل والأیدي وتظل على وضع واحد
):Heterotopicossification(التحول العظمى 

وهو من الاضطرابات الأخرى المتصلة بالعضلات والمفاصل والمتسببة فیها إصابات المخ، والتي 
تنمو العظام فیها بشكل زائد عن المعدل الطبیعي لها في الأنسجة اللینة التي توجد حول المفاصل 

عمرو حسن احمد بدران، دس  (رة داخلیةوبذلك تعوق من حركة المفاصل ویأتي الشعور الدائم بوجود جبی

).11،24ص- ص
: البتر

:بتر الأطراف
ولا یمكننا أن نطلق ذلك على عضو یوجد داخل ... البتر هو قطع لجزء من الأطراف أو الأصابع

. الجسم مثل الكبد أو الكلى أو الأمعاء لأنه یسمى استئصال
إصابة أو حادثة لكن لیس كل إصابة تحتم التي تحدد ذلك عما إذا كانتهيوهناك عوامل عدیدة 

وفي المجمل العام، . أما إذا كان مرض فالدورة الدمویة ورأى الجراح هما أصحاب القرار... عمل ذلك
كلما كان الجزء المبتور صغیراً ولیس من عند المفاصل كلما كان ذلك أسهل في تركیب الأطراف 

ن الطاقة التي ستبذل في المشي تزید لأن العضو أصبح الصناعیة أو إجراء الجراحات التوقیعیة كما أ
).165،275ص-أبو النجا أحمد عز الدین،دس،ص.(أقصر
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:یشتمل على ،البتر في الأطراف السفلیة
بتر القدم، ویشتمل بتر القدم على أي جزء فیه فقد تكون الأصابع أو جزء من القدم، وأنواع البتر 

:التي تقع تحت هذه الفئة

:بتر القدم

.بتر إصبع القدم-

.بتر منتصف القدم-

Lisfrancبتر لیسفرانك-

Boydsبتر بویدز-

Symesبتر سیم -

):    Transtibial(بتر الساق 

.وهذا البتر یكون تحت الركبة ویشتمل على أي بتر یتم من الركبة حتى الكاحل-

.یحدث هذا البتر عند مستوى الكاحل:     KneeDisarticulationفصل الركبة -

ویتم فوق الركبة ویشتمل على بتر أي جزء من الفخذ من عند ): Transfemoral(ر الفخذ ت-
.الحوض حتى مفصل الركبة

.یكون من عند مفصل الحوض مع الفخذ بأكمله:  HipDisarticulationفصل الحوض -

:، یشتمل علىالبتر في الأطراف العلویة

.الإبهام أو جزء من الید تحت الرسغبتر الید أو جزءاً منها، بما فیها الأصابع أو -

.یتم بتر العضو عند مستوى الرسغ:WristDisarticulationفصل الرسغ -

ذلك الذي یحدث تحت الكوع حتى الرسغ أي الساعد : Transradialبتر عظمة الساعد -
.بأكمله

فوق الكوع حتى الكتف أي في الجزء العلوي من : Transhumeralبتر عظمة العضد -
.الذراع
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بتر یتم عند مستوى الكتفین مع بقاء نصل : ShoulderDisarticulationفصل الكتف -

.الكتف وقد یتم استئصال عظمة الترقوة أو لا

ForequarterAmputationویتم بتر الكتف بأكمله مع نصله وعظمة الترقوة
:البتر في الأطراف العلویة، یشتمل على

.ابع أو الإبهام أو جزء من الید تحت الرسغبتر الید أو جزءاً منها، بما فیها الأص-

.یتم بتر العضو عند مستوى الرسغ: WristDisarticulationفصل الرسغ -

ذلك الذي یحدث تحت الكوع حتى الرسغ أي الساعد : Transradialبتر عظمة الساعد -
.بأكمله

فوق الكوع حتى الكتف أي في الجزء العلوي من : Transhumeralبتر عظمة العضد -
.الذراع

بتر یتم عند مستوى الكتفین مع بقاء نصل : ShoulderDisarticulationفصل الكتف -
.الكتف وقد یتم استئصال عظمة الترقوة أو لا

ForequarterAmputation : أبو النجا أحمد عز (ویتم بتر الكتف بأكمله مع نصله وعظمة الترقوة
).62الدین دس،ص

:التوحد

یشمل مجموعة من جوانب الشخصیة على شكل متلازمة هو اضطراب نفسي اجتماعي 
)Syndrome( یلي، تتضمن على ما:

.اضطراب في سرعة النمو-

.اضطراب في الاستجابات للمثیرات الحسیة-

.اضطراب في التخاطب وفي اللغة وفي البنیة المعرفیة-

.یرهماضطراب في التعلق والانتماء والتفاعل الاجتماعي الطبیعي مع أفراد الأسرة وغ-

.نقص في الأنماط الحركیة التي یتم ممارستها-
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.تكرار النمط الحركي الواحد مرات عدیدة-

.تكرار اللفظ الواحد أو العبارة القصیرة الواحدة مرات عدیدة-

تظهر هذه الاضطرابات أو معظمها خلال الشهور الثلاثین الأولى من حیاته، وتستمر معه معظم 
عن تعریف الجمعیة (التحسن مع التقدم في السن عاماً بعد آخر سنین حیاته، مع إحراز بعض 

. 1978الثالث عام ) NationalSocietyForAutisticChildrenNSAC(الوطنیة للأطفال التوحیدیین
للانتباه لهذا الاضطراب وتمییزه عن ) Kanner(كان فضل السبق للباحث 1943وقبل ذك في عام 

تسمیته وقتها بالتوحد المبكر في الطفولة وإن صنفه آخرون ضمن غیره من الاضطرابات النفسیة وتم 
أبو " (مظهر غیر سوى لنمو الأنا"ذهان الأطفال، وبعده آخرون من أتباع مدرسة التحلیل النفسي بأنه 

).165،275ص-النجا أحمد عز الدین،دس،ص

:إصابات المخ.ب

المخ عضو معقد في جسم الإنسان والذي یتحكم في كل وظائف الجسم من حركة وتفكیر ومشاعر 
.وأحاسیسوذكریات 

وقدرة على الاتصال فإصابته بأي خلل أو مرض یعوق من قدراته على العمل بكفاءة لمواصلة 
).18،62العسیوى عبد الرحمان، دس، ص،ص، (حیاتنا الطبیعیة 

كیف تحدث إصابة المخ؟
كثر جزء یتأثر بالإصابة في المخ هو الجزء الأمامي وذلك لأن الجمجمة من الأمام عظمها بارز أ

والسبب الرئیسي الثاني هو تمدد أو . فعند التعرض لحادث ینتج عنه الكدمات والنزیف في هذه المنطقة
والغشاء ) Brainstem(تمزق الخلایا العصبیة الدقیقة التي یتألف منها المخ بما فیها عنق الدماغ 

وتظهر أعراض الإصابة في قلة مستوى التركیز والانتباه وبطء في . الخارجي الذي یحیط بالمخ
).81،128المطلب أمین القریطي، ص،ص،(معالجة الرسائل التي یستقبلها المخ 
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التخلف العقلي.ج

ما هو التخلف العقلي؟ 

إذا كان متخلف عقلیا أم لا، وتشتمل توجد ثلاثة معاییر یمكن الحكم من خلالها علي الشخص ما 
:علي التالي) 62العسیوى عبد الرحمان، دس، ص(الثلاثة معاییر

. 75-70والذي یكون تحت ) I Q(مستوى وظائف المخ، وتتمثل في معامل الذكاء -

. قصور في اثنین أو أكثر من المهارات التي یقوم بتا الشخص یومیا-

نادر فهیمي الزیود،. (أو أقل من ذلك18التصرف بالسلوك الطفولیة والتي تقف عند سن -

).19صدس، 

المهارات الیومیة اللازمة للإنسان؟ماهي
المهارات التي یحتاجها الشخص لممارسة حیاته الیومیة لكي یعمل ویلعب أو یعیش بشكل أعم هي

ئل الاتصال والتعامل مع الغیر، الاعتناء بالنفس، وتتضمن هذه المهارات أیضا على وسا. في مجتمعه
الحیاة الیومیة في المنزل، الاستمتاع والتمتع بالحیاة، الصحة والأمان، توجیه النفس، الوظائف 

). أساسیات الریاضة–الكتابة –القراءة (الأكادیمیة 
، لكن الشخص وتقیم مهارات الشخص في مقابل جمیع خطوات الحیاة التي یمر بها للحكم علیه

الذي یعانى من قصور في الوظائف العقلیة ولیس لدیه قصور في المهارات الیومیة لا تشخص حالته 
). 19م ،  ص1995نادر فهیمي الزیود، . (علي أنها تخلف عقلي

: مدى تأثیر التخلف العقلي

مرات، وبحوالي 10نجـد أن هذا المـرض شـائـع جدا ویفـوق نسـب الإصـابـة بالشـلل الدماغي بحوالي 
مرة 25وبحوالي " SpinaBifida"مرة عن تشوهات القناة العصبیة مثل عدم اكتمال الفقرات القطنیة 28

–الاجتماعیة –الاقتصادیة - ویحدث لأي فرد بغض النظر عن الفروق العرقیة . عن إصابة العمى
وتختلف نسبة تأثر كل فرد بأعراضه تماما مثل اختلاف قدرات كل 10: 1التعلیمیة، ونسبة حدوثه 

ة علي اكتساب من الأشخاص بشكل معتدل حیث تكون القدر %87ویتأثر حوالي . فرد عن الآخر
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وبالنسبة للأطفال لا تتضح هذه . معلومات أو مهارات جدیدة بشكل أبطأ قلیلا عن المعدل المتوسط
الإعاقة في سن ما قبل المدرسة حتى یتم الالتحاق بها وتوجد نسبة من الكبار یستطیعون الاعتماد 

أنواع الإعاقة العقلیة علي أنفسهم والحیاة بشكل طبیعي إلي حد لا یمكن تصنیفهم تحت أي نوع من
والتي " I Q) "كیو.آي(50والذي یكون معامل الذكاء للأشخاص فیها تحت %13أما النسبة المتبقیة 

تمثل قصوراً حاداً في أكثر من وظیفة في جسم الإنسان، لكن مع التدخل المبكر یمكن تحسین مستوى 
).18العسیوي عبد الرحمان، دس،  ص. (الوظائف المختلفة

:اب الإصابة بالتخلف العقليأسب

یصاب الشخص بالتخلف العقلي منذ الصغر أي أنها إعاقة لا تستجد في الكبر وتحدث لأي سبب 
وقد . یعوق نمو المخ بشكل طبیعي قبل المیلاد أو خلال عملیة الولادة أو في سنوات الطفولة المبكرة

. الات لم یتم التوصل للأسبابالح1/3تم اكتشاف العدید من مئات الأسباب، ولكن في حوالي 
). 18،62ص-العسیوىعبد الرحمان، دس، ص(

:وتوجد ثلاثة أمراض رئیسیة للتخلف العقلي
" DawnSyndromeمتلازمة داوون"البله المغولي 

"FetalAlcoholSyndrome"

"FragileX-Syndromeخلل في كروموسومات "

:الفصام الذُهانى.د

هو أحد الاضطرابات العقلیة الذي یؤدي إلي اضطرابات في جمیع الشیزوفرنیا أو الفصام الذُهانى
).18وي عبد الرحمان، دس، صاالعس. (التصرفات ویبدأ في الظهور في أغلب الحالات في سن المراهقة

ونر متلازمة دا.ه

:ونر تعریف متلازمة دا
هو اضطراب في الكروموسومات ویتصل بالتخلف العقلي، وهذا الاضطراب غیر معروف السبب 

،وهذا الكر وموسوم 47كروموسوماً یزید عددها واحداً فقط لیصبح 46فبدلاًً◌ من أن ینمو في الخلیة 
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كر یتم تشخیص هذه الإعاقة بعد عمل اختبار ال. الزائد یغیر كلیة من وظائف الجسم والمخ الطبیعیة
).165،275ص-أبو النجا أحمد عز الدین،دس،ص(وموسومات بعد الولادة بوقت قصیر 

:الإصابة بهذا المرض

أي أم أو أب معرضون أن یصاب طفلهم به، لكن تزداد مخاطر الإصابة به للسیدات التي تحمل 

.فوق سن الخمسة والثلاثین عاماً، وكل عائلة یحدث الإصابة فیها مرة واحدة

:البصریةالإعاقة .و

یطلق مصطلح الإعاقة البصریة على من لدیهم ضعف بصري، أو عدم الرؤیة بشكل جزئي، أو 
).1998، منى صبحي الحدیدي( .الإصابة بالعمى كلیة

تأتي الإعاقة البصریة نتیجة لفقد العین لوظیفة من وظائفها نتیجة لمشاكل أو الإصابة بأمراض في 
- المهق- اختلال في الشبكیة: ب ضعف بصري تشتمل علىالعین، ومن هذه الإصابات التي تسب

: التداعیات الآتیةإلىمشاكل في عضلات العین وكل هذا یؤدي - المیاه الزرقاء-المیاه البیضاء
).137،150عبد المطلب أمین القریطي ، دس، ص . (اضطرابات القرنیة- ضعف في الرؤیة

:حدوث الإعاقة البصریة
أما الإعاقة الحادة 12.2/1000عاماً حوالي 18للأفراد تحت سن معدل حدوث الضعف البصري

. شخص0.6/100یحدث بمعدل ) الفقد للبصر كلیة(
:ملامح الإعاقة البصریة

، )كلیاً أم جزئیاً (یعتمد تأثیر المشاكل البصریة على مدى حدة فقد البصر، نوع فقد الشخص له 
.عند الإنسانالسن الذي فقد فیه، وظائف الأجهزة الأخرى 

عندما یصاب الشخص بإعاقة بصریة منذ الصغر لابد من تقییمها في مرحلة مبكرة للتدخل في 
العملیة التعلیمیة هيوأولى هذه المشاكل . البدایات قبل تعقد الحالة ولا یصبح هناك حلاً ملائماً لها

ست لدیه النزعة لذا فإذا كان الطفل الصغیر یعاني من ضعف الرؤیة ولی. بحدوث تأخر فیها
أن إلىفرص تعلم الأشیاء، ولا تتاح له الفرصة  إلىالاستكشافیة للأشیاء من حوله في البیئة، یفتقد 

عمل ذلك، لأن الطفل إلىیتوافر له الدافع القوي أو أن یتدخل طرف خارجي من المحیطین به یدفعه 
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حوله مع تقلیدهم وإذا لم یستطع في سن صغیرة یبني خبراته من خلال التعلم واكتساب الخبرات ممن
رؤیة من حوله من الأصدقاء أو الأقارب فلن یستطیع التقلید أو أن یفهم الإیماءات غیر الشفهیة وبذلك 

).خالد عبد الرزاق السید، دس( .تخلق أمامه نوعاً من عدم الاستقلالیة
الخبرات التعلیمیة، وبالنسبة لكن بالمعرفة یمكن إدخال الوسائل التكنولوجیة الحدیثة لاكتساب 

للشخص الفاقد لبصره بشكل جزئیاً هناك وسائل عدیدة من أجهزة الكمبیوتر، شرائط الفیدیو مخصصة 
أما لفاقدي البصر كلیة أو من یعانون من ضعف حاد یمكنهم التعلم بواسطة مواد تعلیمیة مطبوعة . له

إقبال إبراهیم مخلوف، ) (Braille(لم بطریقة بریل بأحرف كبیرة، نسخ الكتب على شرائط تعلیمیة، أو التع

).61، ص1991

:السمعیةالإعاقة .ز

.والصممیهتم الأطباء في التمیز بین ضعف السمع 
دیسبل للفرد )70(انه درجة من الفقدان السمعي تزید عن : الصمم 

الفرد یعاني تجعل )70(دیسبل وتقل عن ) 35(انه درجة من فقدان السمع تزید عن : ضعف السمع 
).137،150عبد المطلب أمین القریطي، دس،  ص.( .من صعوبات في فهم الكلام

:السمعیةتصنیف الإعاقة 
: التصنیف حسب العمر الذي حدثت فیه الإعاقة

: الصمم قبل اللغوي
الطفل به أن لا یستطیعوهو حدوث الإعاقة قبل أن یكتسب الطفل اللغة وهذا النوع من الصمم 

یكتسب اللغة أو الكلام ویحتاج في هذه الحالة أن یتعلم اللغة عن طریق حاسة البصر أو استخدام لغة 
.الإشارة

:الصمم بعد اللغوي 
وهو أن یكتسب الطفل اللغة والكلام وقد یحدث هذا النوع من الصمم بشكل مفاجئ أو قد یحدث 

).11،24ص- ،دس، صمد بدراناحعمرو حسن (یسمي الصمم المكتسب(بالتدریج 
. التصنیف حسب طبیعة وموقع الإصابة
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: الفقدان السمعي التواصلي
ینتج عن خلل في الأذن الخارجیة والوسطى یحول دون نقل الموجات الصوتیة إلي الأذن الداخلیة 

.وان استخدام السماعات فیه مفیداً 
:عصبيالفقدان السمعي الحسي 

وینتج عن خلل في الأذن الداخلیة أو العصب السمعي وان استخدام السماعات في هذا النوع قلیل 
.الفائدة

:المختلطالفقدان السمعي 
وهو الشخص الذي یعاني من فقدان سمعي تواصلي وفقدان سمعي حس عصبي في وقتاً واحد وان 

.استخدام السماعات فیه قد یكون مفیداً 
:زيالمركالفقدان السمعي 

وهو الذي یحدث في حالة وجود خلل في الممرات السمعیة في جذع الدماغ أو المراكز السمعیة وان 
).11،24ص-عمرو حسن احمد  بدران، ص.(استخدام السماعات في هذا النوع محدود الفائدة

التصنیف حسب شدة الفقدان السمعي 

السمعیة الإعاقةدرجة الفقدان بالدیسبل درجة 

بسیطة جدا 40- 25-

بسیطة 55- 41-

ملحوظة70- 56-

شدیدة 90- 71-

عمیقة90أكثر من -

: معدلات الإعاقة السمعیة

من %5تعتبر الإعاقة السمعیة قلیلة الحدوث نسبیاً وتشیر الدراسات في الدول الغربیة إلي أن 
).137،150صعبد المطلب أمین القریطي،دس، (الأطفال في سن المدرسة یعانون من مشكلات سمعیة 
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:الخاصة في التشریع الجزائريالاحتیاجاتذوو .5

: في الجانب الاجتماعي.أ

التربیة :نركز في هذا الجانب على أهم النقاط التي تمس وتهم هذه الفئة الخاصة من المجتمع وهي 
.لتسهیل تنقل المعوقینالخاصة، التربیة الخاصة، التأهیل المهني، وتعدیل الظروف البیئیة 

:التربیة الخاصة
یستخدم مصطلح خاصة للدلالة على تلك المظاهر في العملیة التعلیمیة التي تستخدم مع الأطفال 

ویستند هذا النوع من التعلیم على . المعوقین، بمعنى أنها تتمیز بنوعیة غیر عادیة أو غیر شائعة
فتحي السید عبد .( الفرص، المشاركة في الحیاة الاجتماعیةالحق في التعلیم، تكافؤ : مبادئ أساسیة منها

).30الرحیم، حلیم السعید بشاي،دس، ص 
في هذا الجانب من خلال العدید من الخاصةالاحتیاجاتذوي وقد اهتم التشریع الجزائري برعایة 

53جاء في المادةالمواد التي تضمن مجانیة التعلیم وتكافؤ الفرص وإجباریة التعلیم الأساسي ،وهذا ما 

حیث ورد فیه 2002مایو 14من الدستور، وقانون حمایة الأشخاص المعوقین وترقیتهم المؤرخ في 
أن من أهداف حمایة الأشخاص المعوقین وترقیتهم ضمان تعلیم إجباري وتكوین مهني للأطفال 

التربیة والتكوین المهني وإعادة التدریب الوظیفي : "والمراهقین المعوقین،وجاء الفصل الثالث منه بعنوان
أما .ل المبكر بالأطفال المعوقینمن هذا الأخیر على ضرورة التكف14ـالوحثت المادة " وإعادة التكییف

المدرس الإجباري في مؤسسات إلىمنه فقد ذكرت أن الأطفال المعوقین لابد أن یخضعوا 15المادة 
.التي تهیأ عند الحاجة. التعلیم والتكوین المهني

كما حددت أشكال و طرق تقدیم الخدمات التعلیمیة من خلال المراكز المتخصصة التي تم إنشاؤها 
وقد تم فتح أقسام خاصة بالأطفال ضعیفي . 1980المؤرخ في مارس 59–80ب المرسوم رقم بموج

في المؤسسات التعلیمیة التبعة لقطاع التربیة الوطنیة وذلك بقرار ) ناقصي السمع والمكفوفین( الحواس 
1998لمهني لسنة وزاري مشترك بین وزارة التربیة الوطنیة ووزارة العمل والحمایة الاجتماعیة والتكوین ا

منه إمكانیة الدمج الكلي أو 07ـالوقد جاء في المادة ). 16، ص1998المؤرخ في 13الجریدة الرسمیة،العدد (
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. الجزئي لتلامیذ الأقسام الخاصة في الأقسام العادیة
م أما فیما یخص الخدمات التعلیمیة للتلامیذ الماكثین في المستشفیات ومراكز العلاج وضعت لهم أقسا

. 1998أكتوبر 27خاصة بموجب القرار الوزاري المشترك بین وزارة التربیة ووزارة الصحة المؤرخ في 
أما فیما یخص عملیة تقییم وتنظیم الامتحانات ، فقد صدر قرار وزاري مشترك بین وزارتي التشغیل 

).2003ماي 17القرار المؤرخ في . (2003والتضامن والتربیة الوطنیة لماي 
دف تكوین خاص للموظفین الاختصاصیین في مؤسسات المعوقین تم إنشاء مركز وطني و به

تتمثل مهمة :"05الحیث ورد في مادته .01/12/1987المؤرخ في 257-87بموجب المرسوم رقم 
ضمان تكوین الاختصاصیین القائمین بوظائف التعلیم والتربیة و إعادة التربیة - :  المركز في 

.." والمساعدة الاجتماعیة وتحسین مستواهم وتجدید معارفهم في مؤسسات المعوقین
:المهنيالتأهیل 

ینطوي على تقدیم إن التأهیل المهني هو ذلك الجانب من التأهیل المستمرة المترابطة الذي
الخدمات المهنیة كالتوجیه المهني والتدریب المهني و التشغیل مما یجعل المعوق قادرا على الحصول 

).  188، ص 1413دو القعدة 03المؤرخ في 25العدد : الجریدة الرسمیة(على عمل مناسب والاستقرار فیه 
یق رعایة فعلیة للمعوق تنطلق من ولعل هذا العنصر هو أهم ما تسعى الدول لتحقیقه ومن ثم تحق

وقد أقر الشرع الجزائـري حق المعـوق . تحفیز إمكانیاته الخاصة الداخلیة لمساعدته على مساعدة نفسه
: فـي

: العمل
ظروف "على 59من الدستور، كما نصت المادة 55و 31من خلال نص المادتین 

وهذا ما یكرس حق " وا عنه نهائیا مضمونةللذین لا یستطیعون القیام بالعمل والذین عجز ...معیشة
. المعوق القادر على العمل على نیل وظیفة تمكنه من المشاركة في الحیاة الاقتصادیة

:التوجیه المهني

لجنة ولائیة مهامها التربیة الخاصة والتوجیه 18حدد قانون حمایة المعوقین وترقیتهم في المادة 
مؤسسات التعلیم والتكوین والمؤسسات الخاصة حسب الحاجات إلىالمهني من خلال توجیه أفرادها 

. المعبر عنها وطبیعة الإعاقة ودرجتها
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:التدریب المهني
المؤرخ في 397- 81لغرض تكوین الاختصاصیین في تدریب وتعلیم المعوقین صدر الرسوم 

52العدد: الجریدة الرسمیة(المتضمن إنشاء مركز وطني للتكوین المهني للمعوقین جسدیا 26/12/1981

مهمة تحسین البرامج والمناهج 02ـ الوقد ورد في مادته ).  1940، ص 29/12/1981المؤرخ في 
والوسائل التعلیمیة الضروریة للتكوین المهني للمعوقین جسدیا ویجمع الوثائق التقنیة والتربویة 

.  المخصصة للمكونین المتخصصین
:التشغیل

02ـ البتحدید أصناف المعوقین القادرین على العمل في مادته 1982ر سنة تكفل المرسوم الصاد

على أن تخصص مخططات التوظیف السنویة والمتعددة السنوات التي تعدها 06ـ الوألزم في مادته 
منه 10الهیئات المستخدمة قسطا من مناصب العمل  لیشغلها الأشخاص المعوقون، كما أنالمادة

منحت  رخص الغیاب للمعوق العامل وعطلا خاصة یستغلها في إعادة تربیته الوظیفیة والسماح له 
. بأجراء المعاینات الطبیة

یثیر الكثیر من الأسى، انطلاقا من صعوبة أو الخاصةالاحتیاجاتذوي غیر أن الواقع العملي ل
تطبیق الكثیر من مضامین هذه استحالة تقبل صاحب العمل للشخص المعاق في مؤسسته، وعدم 

. المواد
كما جاء في القانون الخاص بالمعوقین أن الأشخاص المعوقین بدون دخل یستفیدون من منحة 

.بالمئة100دح للمعاقین بنسبة3000مالیة ،التي لا یجب أن تقل عن 
: ذوي الاحتیاجات الخاصةتعدیل الظروف البیئیة وتسهیل تنقل 

مایو 14المؤرخ في 34العدد : الجریدة الرسمیة(ن حمایة المعوقین وترقیتهم جاء في بعض مواد قانو 

إزالة كل الحواجز والعقبات التي تحول دون إلىالإشارة ) 32- 31- 30المواد ). ( 06ص .2002
تهیئة المحلات (..30مشاركة المعوق في الحیاة الاجتماعیة بصورة عادیة منها ما ورد في  المادة

الدینیة والعلاجیة والأماكن المخصصة للنشاطات الثقافیة المدرسیة والجامعیة والتكوینیة و السكنیة و 
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الحصول على الأجهزة الاصطناعیة ولواحقها والمساعدات التقنیة التي والترفیهیة وتسهیلوالریاضیة 

.)تمكن الاستقلالیة البدنیة وتسهیل استبدالها 

: في الجانب الصحـي.ب

یة عملیات تشخیص الحالة وتقییم المستوى الأدائي والوظیفي للأعضاء والنظم تكفل الرعایة الصح
الجسمیة، ووصف خطوات العلاج والنشاطات التأهیلیة وتقدیم الرعایة الجسمیة العامة ووقایة العمیل 

... من المضاعفات
حق أن الرعایة الصحیة 54ـولقد جاء في التشریع الجزائري من خلال الدستور في مادته أل

للمواطنین وهم جمیعا سواسیة أمام القانون، وبذلك كفل حق رعایة المعوقین وأفرد لهم فصلا خاصا 
یتمتع الأشخاص المعوقون بالحق في ( 90لاسیما المواد " تدابیر حمایة الأشخاص المعوقین:" عنون

الملائمة للوقایة من العجز و لإعادة تدریب التدابیر. تحدد( 93، ..).الحمایة الصحیة والاجتماعیة
) الأشخاص المصابین بنقص عقلي أو عجز أو عاهة وإعادة تكییفـهم واندماجهم في الحیاة الاجتماعیة

كما كفل الدستور حق تشخیص الإعاقة وتحدید درجتها من خلال لجنة طبیة متخصصة تبت في 
ن التي تنظر في الطعون المقدمة من قبل الأشخاص لجنة الطعإلىالملفات المودعة لدیها، بالإضافة 

. المعوقین أو من ینوب عنهم
ولا بد من ذكر دور التشریع في إنشاء المستشفیات والمراكز الطبیة المتخصصة بموجب المرسوم 

حیث ). 12،ص10/12/1997المؤرخ في 81العدد رقم (02/12/1997المؤرخ في 465-97التنفیذي رقم 
تتكفل المؤسسة الاستشفائیة المتخصصة في مجال نشاطها بالمهام :"منه على05ـ النصت المادة 

:التالیة

تنفیذ نشاطات الوقایة و التشخیص والعلاج وإعادة التكییف الطبي والاستشفاء.
المساهمة في إعادة تأهیل مستخدمي مصالح الصحة وتحسین مستواهم "...

المتعلق بحمایة الصحة بحق المعوق في إعادة التدریب اهتمام الدستور في القانون إلىبالإضافة 
ینتفع الأشخاص المعوقون بالعلاج ( 92الوظیفي والأعضاء الاصطناعیة ولواحقها من خلال المادة 
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ولذلك تم إنشاء الدیوان الوطني لأعضاء المعوقین ) الملائم وإعادة التدریب والأجهزة المعدة لأجلهم 
المؤرخ في 06العدد رقم (1988/ 09/02المؤرخ في 27-88المرسوم الاصطناعیة ولواحقها بموجب

والذي من بین مهامه صنع الأعضاء الاصطناعیة ولواحقها والمعینات ). 225ص.1988/ 10/02
إدماجهم في المجتمع، كما یتولى أهیل المعوقین اجتماعیا ومهنیا و التقنیة التي تساعد على إعادة ت

.وضمان صیانتهااستیرادها وتوزیعها 

: في الجانب النفسي.ج

مما لا شك فیه أن للإعاقة تأثیرا عمیقا في لاتزان الانفعالي للفرد مهما كانت درجة صحته النفسیة، 
ولعجزه في أحایین كثیرة عن تكیفه مع بیئته من خلال اكتشاف إمكانیاته وتقبل وضعه  و صورته في 

لقصور أو ینطوي على نفسه، مما یزید في حساسیته نحو المجتمع، تجده یحاول إخفاء نواحي العجز وا
. العزلة أو التمرد على الآخرین وإیذائهمإلىمختلف ردود فعل المجتمع نحوه، باللجوء 

لذلك تجد المعوق في حاجة مستمرة للشعور بالانتماء والحب والاستقلال، وأكثر من ذلك الحاجة 
. الثقة بالنفس وتقدیر الذاتإلى

اهتم التشریع الجزائري بالجانب النفسي للمعوقین حیث نص في قانون حمایة الصحة وترقیتها ولقد 
یجب أن تتسم الأعمال التي تكون في فائدة الأشخاص المعوقین باحترام شخصیتهم : " 91في المادة

یذي كما تضمن الباب الرابع من   المرسوم التنف." الإنسانیة  ومراعاة كرامتهم وحساسیتهم الخاصة
). 06ص 2002مایو 14المؤرخ في 34العدد : الجریدة الرسمیة(12/04/1993المؤرخ في 102- 93

( 47من تحدید المهام، المادة) العیادي(أحكاما تطبق على الموظفین المتخصصین في علم النفس 
انیون من یوظف النفس( 49وشروط التوظیف، المادة ...) الوقایة والعلاج و إعادة التربیة والاعتبار

والحدیث في هذا الباب طویل جدا لا یسعنا ذكره ...) العادیون عن طریق المسابقة على أساس الشهادة

. في هذه المداخلة
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الخاصة في الإعلامالاحتیاجاتمكانةذوي : ثانیا
الخاصة؟ ربما هذا هو الاحتیاجاتهل تخصص وسائل الإعلام مكانة في موادها الاعلامیة لذوي 

الخاصة، ویتلوه سؤال آخر الاحتیاجاتالسؤال المحوري في العلاقة بین المؤسسات الإعلامیة وذوي 
التي تعیش في المجتمع، والتي تشیر الخاصةالاحتیاجاتذوي هل یوجد إعلام خاص ب: عن

المائة، أي بأكثر من ستمائة وخمسون ملیون تنامي أعدادها، حیث تقدر بعشرة في إلىالإحصائیات 
نسمة من بین مجموع سكان العالم، كما أشارت لها احصائیات الأمم المتحدة، وتعد هذه أكبر أقلیة في 

ویوجدثمانون في المائة منهم في المجتمعات النامیة .العالم
www.un.org/arabic/disabilities/conventionفي دراسة للورین كیسلرKessler أطرت من خلالها

وقد وضعت كیسلر .  لمثل هذه العلاقة بین وسائل الإعلام وبین الجماعات والأقلیات في المجتمع

).Kessler ،Lauren ،1984 ،p. 14(الإعلام البدیل الذي یفسر هذه العلاقة/ثلاثة أنواع للصحافة

الخاصةالاحتیاجاتأنواع النماذج الاعلامیة لعرض ذوي .1

:بعادالاستنموذج .أ

أي أن وسائل الإعلام الرئیسة تعمل على استبعاد أي تغطیة أو إشارة لموضوع هذه الفئة من فئات 

.المجتمع

:الانتقائيالنموذج .ب

أي أن تعمد وسائل الإعلام على انتقاء جوانب معینة من اهتمامات تلك الفئة، وعادة یتم التركیز 
الفئات مع تهمیش متعمد للقضایا التي تتبناها تلك على أحداث مثل المظاهرات والاحتجاجات لتلك 

.الفئات

:النمطيالنموذج .ج

أي أن التغطیة تتم لهذه الفئات، ولكنها تتم في إطار من التغطیة النمطیة المعتادة، والتي تكون في 
وباستقراء واقع التغطیات الإعلامیة ومراجعة الأدبیات العلمیة في هذا .  غالبها سلبیة الاتجاه
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الاحتیاجاتصوص، یمكن الاستنتاج أن العلاقة بین وسائل الإعلام وبین موضوعات وقضایا ذوي الخ
.علاقة نمطیة، أي تجسد النموذج الثالث الذي طرحته لورین كیسلرهيالخاصة 

تفریق بین الوصمة البنائیة إلى) p5،2005،andothersCorrigan(هأشار كوریجان وزملاؤ 
structuralstigma  والوصمة الشخصیةpersonalstigma نتاج هيحیث أن البنائیة أو الاجتماعیة

لمواقف واتجاهات قوى سیاسیة واجتماعیة لتهمیش فئة أو مجموعة من الناس في المجتمع، وتقیید 
لیات النفسیة التي تتراكم لدى الفرد فرصها في الحصول على حقوقها، أما الوصمة الشخصیة فهي العم

وفي تحلیل سیسیولوجي للإعاقة أوضح .  وتتجسد في تمییز سلبي ضد فئة أو شریحة في المجتمع
Roper ،Lynne ،"Disability in Media" ،Stirling(نموذجین Roperروبر

MediaResearchInstitute .( أولهما عن النموذج الفردي الذي یركز على الإعاقة على أنها مشكلة
فردیة، ویجب على المعاق أن یحاول أن یتغلب على إعاقته من خلال المعالجات الطبیة في أغلب 
الأحیان؛ وثانیهما النموذج السسیولوجي الاجتماعي الذي یركز على  مفهوم أن المجتمع هو مصدر 

من التغلب على مشكلات ذوي الاحتیاجات الخاصةلاء ؤ ، حیث لم یمكن هالإعاقة لدى الأفراد
وأشار روبر أن النموذج الفردي هو الأكثر انتشارا ورواجا، وخاصة في وسائل الإعلام، .  إعاقاتهم

.وهو النموذج الذي یعكس الكثیر من السلبیات عن صورة المعاق في المجتمع
البحث عن بدائل إعلامیة، وقد ذكر وینستون إلىمع یقودها وما تواجهه الشرائح المهمشة في المجت

شكل إعلامي یجسد اهتماما بذوي 1200قام بحصر أكثرمن م1999- 1998أنه خلال عامي 
الخاصة، على شكل صحف ومجلات ونشرات وبراج اذاعیة وتلفزیونیة، وأعمدة صحافیة الاحتیاجات

)p1،2000،Beth Haller  .(وقد أشارت رانسومRansomثلاثة أنماط وجدتها في تحلیل مطبوعات إلى
مقابلات مع عدد من الإعلامیین بمن فیهم رؤساء إلىالخاصة، اضافة الاحتیاجاتخاصة بذوي 

: هيتحریر هذه المطبوعات، وهذه الأنماط، 
ضمن الحركة الاحتیاجات الخاصةذوي الذي یهتم بالمطالبة بحقوق :السیاسي/الحركيإعلام 

.الاجتماعیة للتغییر في المجتمع
الخاصة في مختلف شئون الحیاة في الاحتیاجاتدمج ذوي إلىالذي یسعى : إعلام الدمج

. المجتمع
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الخاصة على أنه الاحتیاجاتالذي یتناول موضوعات الأشخاص ذوي :الخاصةإعلام الاهتمامات 
.ضمن الموضوعات الإعلامیة المتخصصة في الوسائل الإعلامیة

الخاصة، حیث كانت الاحتیاجاتوفي الولایات المتحدة انطلقت أوائل المطبوعات التي تعنى بذوي 
Theالبدایة للصم من ذوي الإعاقة السمعیة، فصدرت لهم صحیفة دیف میوت Deaf Mute في ولایة

، وكانت نتاج مدرسة خاصة بالصم، وتبعتها صحف أخرى، من بینها م1848نورث كارولاینا عام 
Little Paperأما أول صحیفة للمكفوفین فكانت . من عدد من مدارس الصم في الولایات المتحدة

وبعد الحرب .  م1907بطریقة برایل عامTheMatildaZieglerMagazineتسمى ماتلدا زیجلر ماجازین
Paraplegiaوسمیت برابلیجیام1946العالمیة الثانیة، ظهرت صحیفة تعني بالإعاقة الجسدیة عام 

وظهرت حاجة وجود مثل هذه الصحیفة نتیجة عودة أعداد كبیرة من الجنود الأمریكیین أثناء وبعد 
.الحرب بإعاقات حركیة

الخاصة، أشارت الاحتیاجاتوي وفي دراسة عن سمات ومضامین وسائل الإعلام لذ
عدد من السمات التي تتسم بها مثل هذه المطبوعات، حیث ظهر أنها ذات توزیع إلىHallerهولر

محدود، ونادرا ما تستخدم الألوان على صفحات هذه المطبوعات، ومعظمها یصدر فصلیا أو كل 
.  شهرین، وتعاني معظمها من محدودیة الإیرادات التي تصل لها، مما ینعكس على أدائها ومهنیتها

، أي منذ م1979بدأت في الظهور بعد عام ) %70(أن معظم هذه المطبوعات إلىوأشارت الدراسة 
. ، وتعطیهم حقوقهم الاجتماعیةذوي الاحتیاجات الخاصةصدور أنظمة تمنع التمییز ضد 

)p1،2000،Beth Haller ( ومن المستغرب أن دراسات الإعاقة لم تظهر في الساحة الأكادیمیة سوى
وخلال .  ن الإعاقة موجودة في الإنسان سواء  كإعاقة مؤقتة أو إعاقة دائمةفي العقود الماضیة، رغم أ

والتي انطلقت من عدد DisabilityStudiesالسنوات الماضیة بدأ یتشكل تخصص دراسات الاعاقة  
. من التخصصات مثل الدراسات الصحیة، والتربیة الخاصة، ودراسات التأهیل وغیرها من التخصصات

)p1،2000،Beth Haller  ( أن یقترب من دراسات الإعاقة ینبغيوالإعلام هو أحد التخصصات التي
والتربیة الخاصة، لأهمیة وسائل الإعلام في كثیر من قضایا الإعاقة، وفي مقدمتها قضیة التوعیة، 

ذوي الاحتیاجات الخاصةوقضیة الاتجاهات السلبیة التي تتراكم لتشكل عقبات وصعوبات تواجه 
.في المجتمعذوي الاحتیاجات الخاصةلإعاقة في تحقیق أهدافهم في تحسین صورة ومؤسسات ا
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عددا من النماذج التي تركز علیها وسائل الإعلام ) p47،2004،JohnColgston(وبین كلوجستون 

:هيوجود خمسة نماذج، إلىالخاصة، حیث أشار الاحتیاجاتلذوي 

:النموذج الطبي .د

ویتم فیه التركیز على الإعاقة الجسدیة كمرض، والاعتماد على الاختصاصیین الطبیین لمعالجة 

.مثل هذه الإعاقات

):معاقالسوبر (نموذج المعاق المتمیز .ه

.الذي یعمل بطریقة مذهلة للتغلب على إعاقته، وكأنه لا یحمل مثل هذه الإعاقة

:الاقتصاديالنموذج .و

.مساعدة الدولة أو المجتمع للتغلب على إعاقتهإلىأنه بحاجة حیث یظهر فیها المعاق على 

:نموذج الأقلیات .ز

حیث یظهر المعاق على أنه فرد ضمن فئة الأقلیة، یناقش ویحاور من أجل الحصول على حقوقه 

.والدفاع عن مصالحه

:نموذج الثقافة المتعددة.ح

حیث یكون المعاق متعدد الأوجه والاهتمامات، حیث لا تمثل الإعاقة الا وجها من أوجه هذا 
، بینما یشیر ذوي الاحتیاجات الخاصةنظرة تقلیدیة نحو إلىوتشیر الثلاثة نماذج الأولى .  الشخص

.الخاصةالاحتیاجاتنظرة تقدمیة ایجابیة نحو ذوي إلىالنموذجان الأخیران 
مصدر أساسي عن المعلومات التي یستقیها الناس عن هيومن المعروف أن وسائل الإعلام 

الخاصة، وبناء على ذلك فإن الصور الاحتیاجاتكثیرمن الموضوعات ومن بینها موضوعات ذوي 
إلى Wahlوأشار واهل . نتاج لما تبثه وتنشره وسائل الإعلامهيالنمطیة التي تترسخ في أذهان الناس 

أن الوصمات التي ترتبط بأشخاص أو شرائح في المجتمع تترسخ أكثر في أذهان الناس عن طریق 
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ومن خلال هذا التكرار تتولد الاتجاهات .  التكرار الذي تقوم به وسائل الإعلام مرات ومرات عدیدة
الرغم من جهود المؤسسات التعلیمیة في تصحیح بعض الصور الخاطئة وعلى .  والسلوكیات السلبیة

عن بعض شرائح المجتمع، الا أن ما تواصل وسائل الإعلام بثه ونشره یقف حائلا أمام  عملیة التغییر 
أن وسائل الإعلام إلى وأوضحت دراسات مسحیة أجرتها الجمعیة الأمریكیة للصحة العقلیة .المطلوب

مصادر التي یستقي منها الناس معارفهم عن الأشخاص من ذوي الأمراض العقلیة، كانت في مقدمة ال
وقد ذكرت الدراسة  تباینا بین وسائل الإعلام فیما یخص درجة الاعتماد على كل وسیلة، حیث بلغ 

والأخبار التلفزیونیة ،%58والصحافة نسبة ،%70الاعتماد على البرامج الإخباریة التلفزیونیة نسبة 
والانترنت ،%26وكل من الإخبار الإذاعیة والمجلات  ،%31والبرامج الحواریة التلفزیونیة ،51%
25%)Hottentot،2004،p 17 ( وأشار فیريAlexanderPhiri أمین عام اتحاد جنوب أفریقیا للمعاقین
في أفریقیا تواجه صعوبات ذوي الاحتیاجات الخاصةأن الجمعیات المعنیة بإلى- ومقرها زیمبابوي –

وقد لاحظ أن معظم .  كبیرة في التأثیر علىوسائل الإعلام لتطویر أدائها في التعامل مع قضایا الإعاقة
، نتیجة أن العاملین في وسائل ذوي الاحتیاجات الخاصةالتغطیات الإعلامیة تتسم بالسلبیة عن 

ذوي بیة التي ینشرونها ویبثونها عن الإعلام یتخذون توجهات سلبیة تنعكس في المضامین السل
سمیؤو على أنه ذوي الاحتیاجات الخاصة، ومن هذه الصور السلبیة تصویر الاحتیاجات الخاصة

جانب التسمیات والألقاب السلبیة التي یوصم بها إلىمنهم، واتكالیون، ودائما یستجدون المساعدات، 
.المعاقون

أن عددا من الأقلیات في المجتمع الأمریكي، من بینها إلىMontgomeryأوضحت مونتجومري  
المعاقون، تشعر بالقلق الدائم عن صورها التي تعكسها وسائل الإعلام الأمریكیة، وما یتبع ذلك من 

وتحدیدا فإن التلفزیون یشكل المرآة الثقافیة التي فشلت .  الجمهور العام من الناسإلىنقل هذه الصور 
فغیابهم من الظهور في برامج الذروة، أو ظهورهم بشكل هامشي، أو .  الرأي العامإلىفي نقل واقعهم 

،p 8،1998(ملامح من الصور السلبیة التي تنتهك حقوقهم كمواطنین هيظهورهم بشكل سلبي 

KathrynMontgomery.(
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أن التلفزیون یمثل أداة تساعد على إلىوفي دراسة عن التلفزیون والإعاقة، أشارت دیلون وزملاؤها 
، ولكن حتى یقوم التلفزیون بدوره نحو هذه الفئة ینبغي ذوي الاحتیاجات الخاصةتغییر الاتجاهات نحو 

.أن یدخل المعاقون في مختلف عناصره الإخباریة والحواریة والدرامیة
)pp9-67،1980،Dillon and others(.

الخاصة الاحتیاجاتأن المشاهدین والمستمعین من ذوي Rossوفي دراسة، أوضحت كارن روز 
لهم، مع القناعة على  أن التنوع والتعدد والاحترامیتطلعون الي التغطیة الإعلامیة التي تتسم بالتقدیر 

ویجب احترام آراء هذه الفئات وأخذها بعین الحسبان عند .  سمة بشریة تعكس خبرات متنوعةهي
جزء من الحیاة هيوباختصار ینبغي على وسائل الإعلام أن تدرك أن الإعاقة .  تناول موضوعاتهم

. الیومیة، ویجب أن تعكس وسائل الإعلام هذه الحقیقة وتجعلها نمطا مألوفا في مختلف برامجها
.  وانب ایجابیة في وسائل الإعلامجوخلال السنوات الماضیة، ظهرت بعض الجهود التي تعكس 

الخاصة، ومنها  علي سبیل المثال مكتب الوصول الاحتیاجاتوظهرت جماعات ضغط مهتمة بذوي 
وفي عضویة . في منطقة هولیوودم1978الذي تأسس منذ عام MediaAccessOfficeالإعلامي  

الخاصة یجاهدون في سبیل ظهور الاحتیاجاتممثل وممثلة من ذوي 250هذا المكتب أكثر من 
ومحور التأكید دائما هو أن تظهر شخصیات ذوي .  شخصیات معاقة في الأفلام السینمائیة

وري في مثل هذه الخاصة على أساس أن اعاقتهم تبدو بشكل عرضي، ولیس بشكل محالاحتیاجات
Nelson،p 13(الأفلام Jack .(

وعلى صعید الإعلانات التلفزیونیة التي تعد أكثر الجهات تحفظا في عملیات التغیر عن صورة 
فعلى . ، ظهرت بعض الإعلانات التي تعكس صورا ایجابیة عن هذه الفئاتذوي الاحتیاجات الخاصة

یجسد یدویةمال ناجح یسیر بعكازتین حاملا حقیبة سبیل المثال، ظهور إعلان تلفزیوني یبین رجل أع
اشتملت على لقطات CBSواشارة أخرى لشبكة التلفزیون الأمریكیة .  الخاصةالاحتیاجاتنجاحا لذوي 

في وضع ) رجل وامرأة(عن الموسم الجدید من برامجها ومتابعات جمهور المشاهدین لها، بین أثنین 
بشخصیة من Leviحمیمي یعبران عن مشاعرهما بلغة الإشارة، وإعلان آخر لشركة ملابس الجینز  

ذوي الاحتیاجات ال الخاصة، واعلانات لشركة ماكدونالد یظهر فیه بعض الأطفالاحتیاجاتذوي 
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یوضح أحد مندوبي Plymouthیصفقون لمناسبة من المناسبات، وإعلان لشركة سیارات الخاصة
.یشرح المیزات التي تتمیز بها هذه الشركةذوي الاحتیاجات الخاصةالمبیعات من 

في في دراسة شاملة، تعد الأولى من نوعها BBCوما قامت به المؤسسة الإعلامیة البریطانیة  
الخاصة، وتحدید على الأفراد ذوي صعوبات الاحتیاجاتتاریخ هذه المؤسسة، على عینة من ذوي 

).  مسحیة، مجموعات مركزة، ومقابلات مقننة(التعلم حیث تضمنت هذه الدراسة ثلاثة أسالیب منهجیة 
ذوي الاحتیاجات طار تذكُره صورة الخاصة في إالاحتیاجاتأن جمهور إلىوأشارت هذه الدراسة 

في وسائل الإعلام لمشاهد من البرامج الدرامیة والمسلسلات الیومیة، حیث أن هذه المشاهد الخاصة
كما أن .  الأكثر تعلقا بذاكرة المشاهدین أكثر من غیرها من البرامج والفنون الإعلامیة الأخرىهي

الشخصیات التي مثلت أدوار معاقین هيأكثر الشخصیات تذكرا لدى هذه الفئات من المشاهدین 
كانت ترىذوي الاحتیاجات الخاصةوأوضحت هذه الدراسة أن عینة الدراسة من . لمتلازمة داون

:هماعلى شاشات التلفزیون لسببین رئیسین، ذوي الاحتیاجات الخاصةأهمیة حضور شخصیات 
عامة،  وكلما ذوي الاحتیاجات الخاصةیتحمل التلفزیون مسئولیة الصورة التي یحملها الناس عن 

كلما ساهم ذلك في عملیة تغییرذوي الاحتیاجات الخاصةزادت المشاهد والتغطیات التلفزیونیة عن 
.لدى الناسذوي الاحتیاجات الخاصةالصور النمطیة عن 

یعتقد المعاقون أن من حقهم الطبیعي ان یظهروا على شاشات التلفزیون مثلهم مثل غیرهم من 
شرائح المجتمع، وخاصة عندما تظهر تقاریر إخباریة عنهم في وسائل الإعلام، فیجب ان تتضمن مثل 

).Harpeand others،2005،p 33(هات نظرهم هذه التقاریر أشخاصا منهم یمثلون وج
إحدى الدراسات الكبرى عن قضایا الأمراض النفسیة في الصحافة الأمریكیة، قام بها ستة 

Corrigan and(باحثون others،2005،p5 .( أمریكیون، حیث تم اختیار الصحف الكبرى في جمیع
70الولایات الأمریكیة التي یزید توزیعها على ربع ملیون نسخة یومیة، حیث تضمنت الدراسة تحلیل 

باستخدام البحث م2002صحیفة یومیة، واشتملت العینة الزمنیة على ستة أسابیع موزعة على عام 
وفي جمیع هذه الصحف تم .  نیكسس- من بینها قاعدة لكسسالإلكتروني عبر أربع قواعد بحثیة 

: هيالبحث عن الموضوعات التي تعنى بقضایا الأمراض العقلیة، وتم تصنیفها في اربعة محاور، 
.   الدفاعالعلاج ومحورمحور الخطورة والعنف، محور اللوم، محور 



144

ات وقضایا الإمراض عن موضوعقصة3353الدراسة وبلغت مجمل القصص الإخباریة في هذه 
ومعظم هذه القصص انصبت على قضیة الخطورة والعنف لدى ذوي الإمراض العقلیة بنسبة . العقلیة

عن %20، ثم %26، تلى ذلك موضوعات عن المحور العلاجي بنسبة التغطیةمن مجمل 39%
.الموضوعات التي تدافع عن هذه الفئة، وخاصة ما صدر عن جمعیات الرعایة والاهتمام بهذه الفئة

صحیفة 11بدراسة شاملة على وسائل الإعلام الأمریكي بتحلیل مضمون Hallerكما قامت هولر
أمریكیة خلال عام ABC،CBS ،NBC ،CNNومجلة رئیسة، وتحلیل مضمون أربع شبكات تلفزة  

وتم البحث في قواعد الكترونیة من خلال أربعة مسمیات دالة على الإعاقة باللغة .  م1998
وبلغت مجمل القصص disability ،disabilities ،disabledandhandicappedهيالإنجلیزیة، 

قصة 35،  وفي عینة المحطات التلفزیونیة قصة256الإخباریة في عینة الصحف والمجلات   
. إخباریة
ت نتائج هذه الدراسة على الصحف أن معظم الموضوعات كانت عبارة عن أخبار بنسبة وبین

اما فیما یتعلق بنوع الإعاقة، فقد تصدرت الإعاقات الإدراكیة باقي %.38والتحقیقات بنسبة ،48%
.الوجدانیةوالاضطراباتالإعاقات في اهتمام الصحافة، تلتها صعوبات التعلم، ثم الإعاقة العقلیة، 

م تعد مستخدمة كثیرا، handicappedأن استخدام كلمة المعاقین إلىكما أشارت نتائج الدراسة 
ومن الملفت peoplewithdisability"  الأشخاص ذوي الإعاقة"واستبدلتها وسائل الإعلام بمصطلح 

أكثر الصحف استخداما لمصطلح المعاقین، ولیس هيللنظر أن صحیفة كبرى مثل النیویورك تایمز 
أما التغطیة التلفزیونیة، فمن الملفت لها محدودیة .  المصطلح الأكثر ایجابیة أشخاص ذوي إعاقة

قصة في الأربع 35حوالي إلى، حیث وصلت ذوي الاحتیاجات الخاصةالقصص الإخباریة عن 
ومعظم هذه القصص الإخباریة لم تتجاوز .  مریكیةشبكات التلفزة الرئیسة في الولایات المتحدة الأ

ومن مجمل هذه .  حوالي نصف ساعةإلىدقیقتین ونصف من الوقت، عدا حلقة خاصة وصلت 
، بدلا من ذوي الاحتیاجات الخاصةالتغطیات، وجدت الباحثة أن ست قصص قد استخدمت مصطلح 

p1،2000،Beth(استخدام مصطلحات أخرى أكثر ایجابیة  Haller(.
ثلاث إلىدراسة تحلیل مضمون على تسع صحف یومیة كبرى اضافة Hallerكما أجرت هولر

مجلات اخباریة اسبوعیة في الولایات المتحدة الأمریكیة للتعرف على تغطیتها الصحافیة لقانون 
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وركزت معظم التغطیات لهذا القانون على .  م1993إلى1988خلال الفترة من " الأمریكیون والإعاقة"
ذوي الاحتیاجات ، ومكافحة التمییز لشرائح )%26(التعدیلات البیئیة العمرانیة هيثلاث مسائل 

وفیما یتعلق باعتماد هذه الصحف والمجلات على ). %18(، واتاحة فرص العمل )%22(الخاصة
جاءت من مؤسسات %35دراسة أن مصادر معلومات عن القانون أو ردود الفعل، أوضحت ال

الخاصة بصفتهم الاحتیاجاتلأشخاص من ذوي %30والخاصة،  الاحتیاجاتوجماعات تمثل ذوي 
وفي دراسة تحلیل مضمون صحافیة بجامعة جلاسكو بالمملكة المتحدة، أتضح .)HallerBeth(الفردیة 

مادة صحافیة من الموضوعات والأخبار المحلیة والوطنیة عن مضامین لها 562أن من مجموع 
منها قصصا ذات سمة تربط هذه الفئات بالعنف والجریمة نحو %62علاقة بالأمراض العقلیة، تشكل

). AnnualConferenceoftheAssociationfor Education in Journalism 2004(الآخرین
مقالا تم 72أن مقالا واحدا فقط من مجموع إلىدا على الصحافة، كما أشارت دراسة أخرى من كن

.)Dara R. Edney،2004(تحلیلها عكست وجهة نظر المرضى من ذوي الأمراض العقلیة
وعن التغطیات الصحافیة لقضایا الإعاقة في المملكة العربیة السعودیة أشار المقوشي في دراسته 

الموضوع الذي تصدر باقي هيأن قضیة العلاج إلى) م1996(هـ1417التي أجرها عام 
أما الجهات .  الموضوعات الأخرى، ثم جاء البعد الإعلامي للإعاقة ثانیا، والأبحاث والدراسات ثالثا

ذوي التي تشكل مصادر استقاء موضوعات الإعاقة في الصحافة، فقد جاءت جمعیة الأطفال 
ن عبدالعزیز آل سعود الخیریة، ثم مركز الأمیر اولا، تلتها مؤسسة سلطان بالاحتیاجات الخاصة

أما .  من بین أهم مؤسسات الإعاقة في المملكةهيوهذه المؤسسات .. سلمان لأبحاث الإعاقة
أن صحیفة إلىالمقارنة بین حجم تناول الصحف السعودیة لقضایا الإعاقة، فقد أشارت الدراسة 

).2000المقوشي، عبدالعزیز بن علي ، (اظ الجزیرة تصدرت باقي الصحف، تلتها الریاض ثم عك
وفي دراسة عن تأثیر التغطیات السلبیة على الأشخاص الذي لدیهم مشاكل عقلیة مختلفة، اشار 

أن هذه الصورة السلبیة التي تروج وتبثها وسائل إلى) فردا515(من مجموع العینة %50حوالي 
زیادة إلىذكروا أن هذه التغطیات أدت % 34الإعلام لها تأثیرها المباشر على الحالة العقلیة لهم، و

إلىمنهم قالوا أن وسائل الإعلام خلقت منهم أشخاصا یمیلون %22وحالات الإحباط والقلق لدیهم، 
نزعات نحو محاولة إلىعترفوا أن هذه التغطیات السلبیة عنهم تقودهم ا% 8العزلة والانسحاب، ونسبة 
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.Dara R(الانتحار Edney،2004( وفي دراسة على أفلام هولیوود خلال خمسین عاما، أشارت لیزا
أن إلىفي تحلیلها لواحد وعشرین فیلما سینمائیا ذات علاقة بالإعاقات العقلیة Leversلیفیرز

أن هذه الأفلام تجسد صورا سلبیة عن فئات ذوي إلىلام تدعم الفكرة السائدة المشاهدة لهذه الأف
مصدر العنف : مثلا(الإعاقة العقلیة والنفسیة، حیث استنبط الباحث عددا من الصور النمطیة السلبیة 

التي تعكس هذه ) مثلا، تعبیرات الوجه، الأیادي المرتعشة(وعددا من الرموز المرئیة ) ومصدر الخطر
. فلام السینمائیة نحو ذوي الأمراض العقلیةالنظرة السلبیة في اتجاهات الأ

www.theoryandscience.icaap.org.
وفي الإعلان الأوروبي عن الآداب والثقافة والإعلام والإعاقة الذي صدر عن المنتدى الأوربي 

، وجد المنتدون أن هناك نقصا حادا في فرص التعبیر م2003للإعاقة في مؤتمر أثینا بالیونان عام 
الخاصة الذین یبلغون خمسین ملیون معاق في أوروبا عن قضایاهم وموضوعاتهم حتیاجاتالالذوي 

:إلىویدعو هذا الإعلان . في وسائل الإعلام

.وغیرهم من الأشخاص العادیین في الحقوق والواجباتذوي الاحتیاجات الخاصةالمساواة بین -

.الأوساط الأوروبیة بهدف تشجیع تطبیق هذا الإعلاننشر مبادئ هذا الإعلان في مختلف-

الخاصة والدفاع عن الاحتیاجاتتوسیع نطاق القنوات الثقافیة التي تدعم فرص حضور ذوي -
.حقوقهم

ذوي الاحتیاجات إجراء دراسات موسعة على السیاسات والاستراتیجیات المؤثرة على مسیرة -

).European Disability(تمعات الأوروبیةفي المجالخاصة

:الاستراتیجیات الإعلامیة.2
أن نشر وبث تقاریر ومعلومات دقیقة في وسائل الإعلام عن ذوي إلىتشیر أكثر من دراسة 

فعلى سبیل .  ذوي الاحتیاجات الخاصةزیادة الاتجاهات الایجابیة نحو إلىالخاصة تؤدي الاحتیاجات
أن من افضل الطرق لتحسین صورة المعاق في )  Kolucki ،Barbara(المثال فقد ذكرت باربرا كلوكي

أن یمكنهموسائل الإعلام هو أن یعطى الفرصة للحدیث بنفسه والتعبیر عن آرائه كما یریدها، حیث 
ي مثل هذه المشاهد وف.  یدحضوا الصور النمطیة التي تعكس عجزهم ویأسهم في الحیاة والمجتمع
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الخاصة هم أشبه ما یكونون بالأشخاص الاحتیاجاتالإعلامیة، یمكن الاستنتاج بأن الأشخاص ذوي 
وبعض الإعلامیین، وجهت إحدى ذوي الاحتیاجات الخاصةوفي لقاء بین عدد من . العادیین

نقفل عالمنا عنكم، أنتم مقفلون عالمكم عنا، كما نحن"وسائل الإعلام قائلة إلىالمعاقات كلامها 
لا نرى لنا حضورا في وسائل الإعلام، ولا نرى صورا أو تمثیلا –الخاصة الاحتیاجاتذوي –ونحن 

".  لنا، فنحن نعتقد بأننا لسنا جزء من جمهور هذه الوسائل
، أوردت شرائح من BBCأن تقوم به شبكة التلفزة البریطانیة  ینبغيوحول سؤال عن الدور الذي 

عدة مجالات لتطویر صورتهم وحضورهم في وسائل الإعلام، الاحتیاجات الخاصةذوي 

):Harpe،p54(ومنها

الخاصة من أجل تثقیف الاحتیاجاتإعداد برامج عامة وبرامج وثائقیة عن فئات ذوي -
.الجمهور العام بقضایا ومشكلات وهموم هذه الفئات

الناس عامة إلىحواریة بمقدمین من ذوي الإعاقات موجهة / انتاج برامج جماهیریة-
.الخاصةالاحتیاجاتوالجمهور الخاص من ذوي 

الخاصة مثل الألعاب الأولمبیة لذوي الاحتیاجاتتغطیات موسعة لمناسبات ذوي -
.الخاصة، وغیرها من المناسباتالاحتیاجات

الاحتیاجاتاذاعیة تكون في المستوى الذهني المناسب لذوي /إنتاج برامج تلفزیونیة-
.الخاصة، بعیدا عن تعقیدات اللغة والفكر التجریدي

.الخاصةالاحتیاجاتانتاج برامج موجهة مباشرة لذوي -

أوضح فیها عددا  من الاستراتیجیات ). 1،ص2005: ید علي سیدأحمد، الس(وفي دراسة قام بها أحمد 

: في وسائل الإعلام، حیث ذكر أنه ینبغيذوي الاحتیاجات الخاصةالتي تساعد على تحسین صورة 

، ذوي الاحتیاجات الخاصةزیادة المساحة التي تخصصها وسائل الإعلام عن الإعاقة و -
.الغرضوخاصة زیادة برامج التلفزیون الموجهة لهذا

بما في ذلك مفاهیم الإعاقة ذوي الاحتیاجات الخاصةتقدیم معلومات مناسبة عن فئات -
.وفئاتها
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إبراز الجوانب الإیجابیة والقدرات المتبقیة للمعاقین، ومدى امكانیة الاستفادة منها في -
.العمل

قة ، وتبصیرهم أن الإعاذوي الاحتیاجات الخاصةحث المجتمع على تنمیة التفاعل مع -
لیست مرضا معدیا، وأن المعاق یتساوى مع أي فرد آخر في المجتمع في الواجبات 

. والحقوق

كما حددت أبو خلیل بعض الخطوات لتعزیز التعاون مع وسائل الإعلام على شكل شراكة بین 

).1،ص،2005أبو خلیل، جهدة،(مؤسسات الإعاقة ومؤسسات الإعلام 

.باعتبارها إحدى القضایا المرتبطة بحقوق الإنسانتوعیة الإعلامیین بقضیة الإعاقة -

استضافة الإعلامیین عند تخطیط الحملات الإعلامیة لموضوعات وقضایا الإعاقة؛-

توثیق العلاقات مع مندوبي الإعلام، حتى مع الأشخاص الذین قد یملكون اتجاهات سلبیة -
.ذوي الاحتیاجات الخاصةنحو 

وجه الخصوص للكتابة وإعداد تقاریر وتحقیقات دعوة الإعلامیین والصحافیین على -
.ذوي الاحتیاجات الخاصةصحافیة عن موضوعات 

ربط موضوعات الإعاقة بقضایا اجتماعیة وإنمائیة وسیاسیة وغیرها من القضایا تكون مثیرة -

. ذوي الاحتیاجات الخاصةرسائل خاصة بلتمریرولها جمهور واسع من المهتمین، 

لصحافة السعودیة للتعرف على ما تنشره من قضایا الإعاقة، أورد المقوشي ومن خلال استعراضه ل
عددا من التوصیات لخدمة أهداف مؤسسات الإعاقة من قبل ) 2000المقوشي،بن علي عبد العزیز،(

:المؤسسات الإعلامیة، ومن هذه التوصیات المقترحة

الإعاقة، بدلا من الاعتماد على أسلوب المبادرة في جمع المعلومات وتناول قضایا -
هذه الصحف؛ اختیار مندوبین متخصصین إلىالاعتماد على ما ترسله مؤسسات الإعاقة 
یناط بهم مهام التعامل مع قضایا الإعاقة؛
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العلمیة وإعداد الموضوعات المتخصصة التي تخدم قضایا اتتكثیف العنایة بالناشط-
الإعاقة والتوعیة الاجتماعیة؛ 

.صحیة والاجتماعیة والتربویة عند معالجة القضایا المرتبطة بالإعاقةالاهتمام بالمصادر ال-

ضرورة الاهتمام بالجوانب الإعلامیة إلى- فیما یخص مؤسسات الإعاقة - كما أوصى الباحث 
وتكثیف الجهود التوعیة، واستغلال اعتمادیة وسائل الإعلام على ما تعده مؤسسات الإعاقة بأعداد 

.مواد متعمقة تكون ذات علاقة بمسببات الإعاقة، وطرق الوقایة منها

التوجه الإعلامي لعرض واقع المعاق في الإعلام الجزائري.3
متنوع، وهذا التنوع یفترض التكامل، فهناك توجه اقتصادي واجتماعي وسیاسي التوجه الإعلامي 

رواتب (معیشي / لكن الباحث قد لاحظ أن معظم التوجه الإعلامي هو توجه اقتصادي. الخ...ونفسي
أخبار عن (ثم یأتي بعد ذلك التوجه الصحي ) الخ...المهني، مراكز للتدریب ذوي الاحتیاجات الخاصة

أما بقیة التوجهات فكانت ضعیفة أو غائبة ) الخ.. .بالتلقیحنات، توعیة صحیة خاصة توزیع المعو 
أما فیما یخص التوجه الإعلامي نحو تصحیح المواقف الخاطئة السائدة في . تماماً كالتوجه السیاسي

فهي غائبة بل وترسخ ما هو سائد وموجود في الثقافة ذوي الاحتیاجات الخاصةالمجتمع الخاصة ب

.عبیة السائدةالش

المحتوى الإعلامي الجزائريواقع المعاق في .4
:مجالین رئیسیینإلىیمكننا تحلیل موقف المحتوى الإعلامي 

:الموقف السلبي

ونعني بالموقف السلبي هو أن الرسالة الإعلامیة تروج لمواقف ومعلومات وتجارب تنعكس بصورة 
:أبرز هذه المواقفإلىسلبیة على واقع المعاق في المجتمع، ویمكن أن نشیر 
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: الاعاقة رمزاً للضعف- 

الإعاقة على إنها ضعف إلىتنظر ) صحافة، تلفاز، مسرح، قصص(فهناك محتویات إعلامیة 
بشري یرتبط بسمات سلبیة أخرى ومواقف اجتماعیة خاطئة كأن یربط العوق بالحسد والغیرة، أو یرتبط 

.مع الشؤم أو تعتبر مرحلة لتوقف الإبداع البشري أو المشاركة الإنسانیة في التفاعل معالمجتمع

:الإعاقة رمزاً للسخریة- 

رح الكومیدي وبعض المساحات من الأفلام السینمائیة هو ما استخدم بصورة كبیرة في المس
والتلفزیونیة الساخرة والكومیدیة، وبصورة أقل في الصحافة المكتوبة و الكاریكاتیر، وصحیح أن المعاق 
العادي هو لیس المستهدف في كل هذه الرسائل الإعلامیة إلا أنّ المتلقي سوف یستوعب أن العوق 

.للإضحاكهو مادة للسخریة أو حافزاً 

:التهمیش- 

الكبرى، وعدم جدیة في ذوي الاحتیاجات الخاصةلاحظ الباحث أن هناك تهمیشا حقیقیا لقضایا 
.تناولها بالصورة المناسبة، مع غیاب استراتیجیة واضحة في طرحها أو التعامل معها

تبریرات عدیدة من الإعلامیین إلىوعندما حاول الباحث التقصي عن أسباب هذا التهمیش استمع 
.لكنها لم تكن كافیة ولا جدیة

:الخاصةالاحتیاجاتالاتجاهات نحو ذوي .5
كان مواطنو مدینة فیلادلفیا بالولایات المتحدة قبل قرنین من الزمان یدفعون رسوما مادیة لیسمح لهم 

، Gabbard ،Glen(المستشفىالمرضى في هذا بدخول أحد مستشفیات الصحة النفسیة لیشاهدوا 
2002  .(

أن جمهور الإعلام یتسم بالهوس إلىWahlوفي كتاب عن جنون الإعلام، أشار اوتو واهل  
إلىالشدید نحو مشاهدة الأفلام المعنیة بموضوعات الاختلال النفسي لدى الأفراد، حیث أشار الباحث 

وفي استعراض عدد ).  Wahl ،1995(أن عشرة في المائة من الأفلام تتضمن شخصیات مختلة عقلیا
أن Anestمن المشاهد الإعلامیة  التي تتضمن تغطیات عن الإعاقات العقلیة، أوضحت تریشا انیست 
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ثل هذه مثل هذه  المشاهد تصدمنا كمخالفات لحقوق الإنسان، ولكنا لا نزال نسمح لوسائل الإعلام بم
وتستمر وسائل الإعلام خلال العقود الماضیة في تصویر الأشخاص من ذوي الإعاقات . الانتهاكات

.العقلیة في مشاهد سلبیة، مما انعكس على بناء صور نمطیة دائمة عن هذه الفئات
الخاصة من أهم الدراسات في حقل الاحتیاجاتتمثل الدراسات التي تعنى بالاتجاهات نحو ذوي 

ذوي الاحتیاجات التأهیل والدمج الاجتماعي، حیث أن الاتجاهات السلبیة تعد المعوق الرئیس في تقدم 
أن معظم الدراسات في هذا المجال، یمكن إلىChenوأشار تشن . نحو الاندماج في المجتمعالخاصة

:تصنیفها في ثلاثة جوانب

؛ذوي الاحتیاجات الخاصةییم الاتجاهات نحو لتقسیكو متریةدراسات -

دراسات عن المتغیرات الشخصیة والاجتماعیة وتأثیرها على الاتجاهات نحو الأشخاص -
الخاصة؛الاحتیاجاتذوي 

دراسات عن الاستراتیجیات التي تساعد على تغییر الاتجاهات السلبیة نحو ذوي -
).www.findarticles.com(الخاصةالاحتیاجات

في دراسات مسحیة عن التوعیة بموضوعات الإعاقة في ایرلندا الشمالیة، أوضحت نتائج المسح 
الاحتیاجاتأن نسبة أكبر من غیر ذوي م2002عام إلى1997الذي تم خلال عدة سنوات من عام 

وأوضحت الدراسة أن .  الخاصةالاحتیاجاتالخاصة یعلمون ببعض الأنظمة والقوانین أكثر من ذوي 
الخاصة، مما یعكس قلة الاحتیاجاتأن معظم أصدقائهم من ذوي إلىمن العینة المسحیة أشاروا 1%

كون أن ذوي كما أن نسبة كبیرة من المبحوثین في هذه الدراسة یدر . أو ندرة الاحتكاك مع هذه الفئة
الخاصة لیس لدیهم فرص كافیة في شئون الحیاة كما یتوفر للأشخاص من غیر ذوي الاحتیاجات
ومن خلال متغیر العمر، أوضحت الدراسة أن الأشخاص من الفئات العمریة . الخاصةالاحتیاجات

.الكبیرة یملكون اتجاهات أكثر سلبیة من الأشخاص الأصغر سنا في هذه العینة
الخاصة وغیرهم من الأشخاص الاحتیاجاتأن الاحتكاك بین ذوي إلىأشارت عدد من الدراسات 

ذوي الاحتیاجات تقلیص الاتجاهات السلبیة نحو إلىالعادیین، حیث أن هذا الاحتكاك المباشر یؤدي 
.)OlsonL. ،1998(الخاصة
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الخاصة وغیرهم من الأشخاص الاحتیاجاتاك بین ذوي أن الاحتكإلىأشارت عدد من الدراسات 
ذوي الاحتیاجات تقلیص الاتجاهات السلبیة نحو إلىالعادیین، حیث أن هذا الاحتكاك المباشر یؤدي 

،  حیث أشارت نتائج دراسة عن احتكاك طلاب مدارس ابتدائیة عادیین )OlsonL. ،1998(الخاصة
تطور في علاقاتهم وصداقاتهم، ولكن تظل هناك اتجاهات إلىمع طلاب ذوي احتیاجات خاصة 

.Erickson ،E(سلبیة قائمة في هذا الخصوص  وفي دراسة على طلاب جامعیین في كل من ). 1999
خبرات الاحتكاك السابقة مع إلىChenت دراسة قام بها تشن الولایات المتحدة وتایوان، أوضح

الخاصة لأفراد العینتین أظهرت أن مثل هذا المتغیر كان عاملا في الاحتیاجاتالأشخاص من ذوي 
اكتساب اتجاهات ایجابیة نحو هذه الفئة، مقارنة بالأفراد الذین لم یحتكوا سابقا بذوي احتیاجات خاصة 

وأوضحت ) ،Chen(ذوي الاحتیاجات الخاصةحیث أظهروا أنهم یحملون اتجاهات سلبیة نحو 

Zieglerتشكل الاتجاهات السلبیة، وهيإلىؤدي ثلاثة عوامل ت:

المدرسة، وهي الخلیة الأولى في بناء مثل هذه الاتجاهات بسبب الفصل بین الطلاب ذوي -
الخاصة وغیرهم من الطلاب العادیین، وبحكم نمذجة التصنیف الذي یقصي الاحتیاجات

.الأخرىعن غیرهم من الفئاتذوي الاحتیاجات الخاصة

وسائل الإعلام، وهي الأدوات التي تشكل المفاهیم والمصطلحات التي یستخدمها الناس -
من الإشارات الصحافیة %50أن حوالي إلىللتعرف على الآخرین، ففي دراسة أشارت 

الخاصة، بینما وصلت الإشارات الایجابیة الاحتیاجاتكانت لمسمیات سلبیة عن ذوي 
.فقط%1إلى

الخاصة في المخاطبات والأحادیث الاحتیاجاتذوي إلىاللغة التي نستخدمها للإشارة -
أوضح Yukerوفي دراسة أجراها یوكر ) Ziegler ،Jassica  ،2001(تتسم عادة بالسلبیة 

الخاصة یمكن أن یكتسب مواقف الاحتیاجاتل مع ذوي فیها أن الاحتكاك أو الاتصا
أن الاحتكاك من خلال شبكة من العلاقات إلىایجابیة أو مواقف سلبیة، حیث أشار 

الاجتماعیة الحمیمة تفرز عادة اتجاهات ایجابیة، اما الاحتكاك عبر علاقات عابرة فتنتج 
یوكر عددا من العوامل التي وقد حدد.  غالبا اتجاهات سلبیة، أو تأكیدا لمواقف سلبیة
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جانب عامل الاحتكاك الشخصي، إلىذوي الاحتیاجات الخاصةتؤثرعلى الاتجاهات نحو 
ومنها التعلیم، وسائل الإعلام، ولكنه استثنى المتغیرات الدیموغرافیة مثل العمر، المنزلة 

.Yuker ،H. E. pp(قتصادیة، حیث لم یجد لها تأییدا بحثیا الاجتماعیة والا وفي ). 3-22
دراسة أخرى قامت بها كل من لوفر  وبمبري أثبتت فیها تأكیدا على أن الاحتكاك 

الاحتیاجاتالشخصي كان عاملا مهما في التأثیر على اتجاهات الناس نحو ذوي 
الاحتیاجاتالخاصة، حیث وجدتا تأییدا لفرضیة أنه كلما زاد مستوى الاحتكاك بذوي 

Lauffer ،Kimberly(لأشخاص هؤلاءات الإیجابیة نحو  الخاصة، زادت نسبة الاتجاها

and Sarah Bembry ،1999..(

تمت على حوالي ألفي شخص ذوي الاحتیاجات الخاصةوفي دراسة مسحیة لحساب هیئة حقوق 
الخاصة خلال عام الاحتیاجاتفي المملكة المتحدة للتعرف على الاتجاهات نحو الأشخاص ذوي 

الاحتیاجاتمن أفراد العینة یعتقدون أن الأشخاص ذوي %46أن إلى، أشارت نتائج الدراسة م2003
وفي سؤال آخر عن نجاح المجتمع في تقدیم . الخاصة لا یتم التعامل معهم بطریقة لائقة ومنصفة

دا لذلك، مما یعكس اختلافا من الإناث تأیی%33من الذكور و %42المكانة المناسبة للمعاقین، رأي 
ذوي الاحتیاجات الخاصةیرون أن %35و .  بین توقعات الرجال والنساء في المجتمع البریطاني

وقد اشتملت العینة على عشرة في .  یعانون من صعوبات في مجال أعمالهم من خلال مرؤوسیهم
لمضایقات في الأماكن منهم أنهم تعرضوا%21المائة من أشخاص لهم إعاقات مختلفة، حیث ذكر 

، تم سؤال العینة ذوي الاحتیاجات الخاصةوفي مجال الوعي بحقوق .  العامة بسبب طبیعة إعاقاتهم
فقط من العینة %17إلى، أوضحت الدراسة ذوي الاحتیاجات الخاصةعن مدى معرفتهم بهیئة حقوق 

).DisabilityRightsCommission ،2003(تعلم بمثل هذه الهیئة 
وزملاؤه بدراسة مسحیة على طلاب في تخصصات الخدمة الانسانیة مثل Palmerبالمرقام 

التمریض والطب والخدمة الاجتماعیة في عدد من الجامعات الأمریكیة في وسط غرب الولایات 
على ) المدن والأریاف(معرفة تأثیر متغیر المنطقة الحضریة إلىوكان الباحثون یهدفون .  المتحدة

واستخدمت الدراسة عدة .  الخاصةالاحتیاجاتات طلاب الجامعات نحو الأشخاص ذوي تشكل اتجاه
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الذي یعد من أشهر المقاییس المستخدمة - مقاییس لتقدیر هذه الاتجاهات، وكان أحدها مقیاس یوكر
نقطة تقیس مدى ویتكون هذا المقیاس من عشرین-ذوي الاحتیاجات الخاصةلقیاس الاتجاه نحو 

.  الخاصة من الأشخاص العادیین حسب وجهة نظر المبحوثینالاحتیاجاتتقارب الأشخاص ذوي 
وفي الدراسة المذكورة حاول الباحثون التعرف على الاختلاف في الاتجاهات بین الطلاب القادمین من 

.  حتیاجات الخاصةذوي الامدن وزملائهم القادمین من مناطق ریفیة فیما یتعلق باتجاهاتهم نحو 
، Palmerandothers(وبینت الدراسة عدم وجود اختلافات ذات دلالات إحصائیة بین المجموعتین 

2000 ،p31.( وعلى الرغم من الصور السلبیة التي تبثها وتنشرها وسائل الإعلام، إلا أن كولوكي
الثلاثین سنة الماضیة، یجابیة التي أظهرتها وسائل الإعلام خلال استعرضت عددا من النقاط لإ

:وتشكل تحولات مهمة في عملیة التغییر المطلوبة من وسائل الإعلام، ومن ذلك على سبیل المثال

؛ي متحركاسمها كاتي تجلس على كرس، ظهور شخصیة معاقة في برنامج حدیقة السمسم-

الخاصة، متلازمة داون أو إعاقات سمعیة، في الاحتیاجاتظهور شخصیات من ذوي -
برامج درامیة اسبوعیة؛ 

في ندوات وحوارات عن الإعلام والإعاقة؛ BBCمشاركة عدد من الإعلامیین في -

الخاصة في عدد الاحتیاجاتتنامي الحملات التوعویة لتغییر اتجاهات الناس نحو ذوي -
م، أوروبا، آسیا، افریقیا، وامریكا الشمالیة والجنوبیة؛ كبیر من دول العال

الخاصة، بظهور غیر الاحتیاجاتفلام من ذوي تنامي ظهور شخصیات في البرامج والأ-

.مرتبط  بطبیعة اعاقاتهم

الخاصة في الولایات المتحدة الاحتیاجاتوفي دراسة دولیة عن اتجاهات المعلمین نحو ذوي 
وألمانیا وإسرائیل وغانا وتایوان والفلبین، اتضح من هذه الدراسة أن المعلمین في الولایات المتحدة 
وألمانیا یحملون اتجاهات أكثر  ایجابیة من المعلمین في الدول الأخرى، وهذا یعود كما ذكر الباحثون 

الخاصة الاحتیاجاتأهیل للمعلمین لكیفیة التعامل مع ذوي في هذه الدراسة لعدم وجود برامج تدریب وت
.. )Al-Zyoudi ،Mohammed ،2006 ،p56(في تلك الدول
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في الكلیات -للتعرف على اتجاهات الطلاب Alghazoفي دراسة قام بها الغازو ودودین والقریوتي
الخاصة في الأردن والأمارات العربیة الاحتیاجاتالمعلمین  نحو الأشخاص ذوي بالتي تزود المدارس 

ماراتیة بعدد إبحثیة على طلاب ثلاث جامعات أردنیة وجامعة ةالمتحدة من خلال توزیع استمار 
ذوي تجاهات نحو وقام الباحثون باستخدام مقیاس یوكر للا.   طالبا وطالبة597إلىاجمالي وصل 

الخاصة، بمتوسط في الاحتیاجات، ووجدوا أن اتجاهات المعلمین سلبیة نحو ذوي الخاصةالاحتیاجات
الخاصة ذا أهمیة في تغییر الاحتیاجاتولم یكن متغیر الاحتكاك بذوي .  نقطة62المقیاس قدره 

، حیث تساوى متوسط الاتجاهات بین من لم یشهد أي ذوي الاحتیاجات الخاصةالاتجاهات نحو 
كما أن ).  مرة واحدة یومیا على الأقل(ذوي الاحتیاجات الخاصةكثیرا مع اتصال مع من یتصل

وبمقارنة العینة التي . متغیر الجنس من الذكور والإناث لم یحمل أي اختلافات ذات دلالات احصائیة
أن الطلاب الأردنیین إلىمارتین، اتضح وجود فارق، مما یشیر تمثل الأردنیین مع العینة التي تمثل الإ

من زملائهم من الطلاب في دول الأمارات العربیة ذوي الاحتیاجات الخاصةم أكثر ایجابیة نحو ه
).Alghazo ،2004(المتحدة 

ذوي وفي بیئة سعودیة، أجرى السرطاوي دراسة عن اتجاهات طلاب المرحلة المتوسط نحو 
ذوي الاحتیاجات لاء الطلاب نحو ؤ ، وطبق مقیاس لوكر لمعرفة اتجاهات هالاحتیاجات الخاصة

بعد –وفي محاولة لمعرفة الاتجاهات نحو الإعاقات المختلفة، بنى أربعة نسخ من المقیاس .  الخاصة
لیتناسب مع طبیعة كل إعاقة من الإعاقات التي اشتملت –تعدیل بعض فقراته، واضافة فقرات أخرى 

).  عقلیة، سمعیة، بصریة، جسمیة(علیها الدراسة 
وبتقصي الاتجاهات نحو طبیعة الإعاقة، . اتجاهات ایجابیة بصفة عامةإلىاسة وكشفت نتائج الدر 

وجد الباحث أن الاتجاهات نحو ذوي الإعاقات العقلیة أقل ایجابیة من الاتجاهات نحو الأشخاص في 

.) 2003، عبد المطلب أمین القریطي(باقي الإعاقات 
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:الخاصةالاحتیاجاتو وسائل الإعلام وذو .6
ذوي الاحتیاجات إن الإعلام المتخصص هو الوسیلة الأكثر فاعلیة في إیصال أهداف إعلام 

ذوي الجمهور ومخاطبة أكبر قطاع من أفراد المجتمع بهدف توعیتهم بأوضاع هؤلاء إلىالخاصة
.وأسس التعامل معهمالاحتیاجات الخاصة

علام التي یمكن ان تستثمر في مجال تسلیط الضوء في الواقع ان هناك الكثیر من وسائل الإ

:ومن هذه الوسائل ذوي الاحتیاجات الخاصةوالاهتمام ب

.الإذاعة-

.التلفاز-

.السینما-

.الإنترنت-

.الفقرات الإعلانیة-

.المسرح-

.استغلال اللوحات الإعلانیة-

.استغلال المناهج المدرسیة-

.أغلفة المجلات-

.منابر المساجد-

الوسائل الإعلامیة مقروءة أو مسموعة أو مرئیة فإن الغایة الإعلامیة تتمثل في وسواء كانت 
المضمون الذي تقدمه هذه الوسائل، وفیما یلي بیان دور بعض هذه الوسائل الإعلامیة في خدمة 

.المعاق وقضایاه

:مجلاتال.أ

:في الوطن العربيذوي الاحتیاجات الخاصةمن المجلات الخاصة ب

الإمارات-منالمجلتا راشد وال-
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لجمهوریة الیمنیة-مجلة الإدارة -

السعودیة- مجلتا الإعاقة والتأهیل والخطوة -

الكویت- مجلة المعاقین -

جمهوریة مصر العربیة- مجلة الحیاة الطبیعیة حق للمعاق -

لبنان–مجلة أصداء المعاقین -

:الكتاب أداة اتصال في خدمة الإعاقة.ب

فالكتاب له من حیث فحواه ومن حیث أسلوب عرضه ما یجعله أبعد للكتاب في حد ذاته تأثیرات، 
وأعمق وأوسع من غیره من وسائل الاتصال بالجماهیر، فالكتاب الواحد قد تباع منه ملایین من النسخ 

.وقد یستمر بیعه سنوات بعد سنوات
لهذا استثمر الكتاب في الكثیر من قضایا الإعاقة ومشكلاتها وكیفیة معالجتها، ونشر الوعي بین 

ذوي الاحتیاجات الخاصةالعامة في كیفیة التعامل مع المعاق، كما توجد كتب إرشادیة وتوجیهیة لأسر 
فیة تدریبه على وكیفیة التغلب على مشكلة عدم التكیف مع المعاق ووسائل التعامل الایجابي معه وكی

.المهارات المنزلیة
كما توجد كتب خاصة تتعامل مع المعاق نفسه وتساعده على التكیف مع نفسه والتواصل مع أفراد 

.المجتمع المحیطین به

:الصحافة أداة اتصال رئیسیة تخدم المعاق.ج

برز وسائل تحتل الصحافة المركز والمكانة المرموقة واللائقة بها، فالصحیفة الیومیة تعد من أ
كما أنها أداة تأثیر خاصة على الرأي العام لأنها تستمد قوتها منه فالصحیفة . الاتصال الجماهیري

تحاول تحلیل الخبر الصحفي لمعرفة أسباب حدوثه ونتائجه وتأثیره والعوامل التي یمكن دراستها لتجنب 
.وقوعه مرة أخرى

تعلیق والنقد البناء الذي یساعد المجتمع ویحاول ومن واجبات الصحافة معالجة الوقائع والأحداث وال
).إلخ. .السیاسیة والاجتماعیة والاقتصادیة والإنسانیة(تثقیفه في شتى المجالات 
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:ي تستطیع الصحافة تقدیمها للمعاقومن أهم الخدمات الت

.ذوي الاحتیاجات الخاصةتوعیة الجمهور بقضایا -

.تغییر النظرة السلبیة للمعاق-

).تجنب الحوادث المروریة–الكشف المبكر (الإعاقة الحد من -

.توفیر فرص عمل للمعاقین-

)...الصحیة، التأهیلیة، المادیة(ذوي الاحتیاجات الخاصةتبني مشكلات -

.المساهمة في جعل المعاق إنسانا متكیفا منسجما مع أفراد المجتمع متواصلا معه-

.ذوي الاحتیاجات الخاصةیة نشر الأخبار الخاصة بأنشطة مراكز وجمعیات وأند-

:الإذاعة وسیلة اتصال فعالة في خدمة المعاق.د

تمثل الإذاعة الأداة الوحیدة في الاتصال الجماهیري التي لا یمكن إیقافها، فباستطاعتها اجتیاز 
الحواجز الاجتماعیة والجغرافیة والثقافیة والسیاسیة وربط الشعوب برباط مباشر وسریع، علاوة على 

.الفعال بكونها أداة لا یستغني عنها في الإعلام الدوليدورها 
ویتمتع المذیاع بخصائص تمیزه من غیره من وسائل الاتصال الأخرى كرخص ثمنه وسهولة 
استعماله وصغر حجمه وامتداد تأثیره وتنوع خدماته، وتقبله من كل الطبقات وكل الفئات الغنیة والفقیرة 

ویمكن للمهتمین بشؤون استغلال الإذاعة في البرامج التثقیفیة . )جسدیا وبصریا(السویة والمعاقة 

.ذوي الاحتیاجات الخاصةوالتعلیمیة وتوسیع المدارك للمعاق، ولیس فقط لنقل الأخبار عن 

:التلفزیون أداة اتصال فعالة في خدمة المعاق.ه

لوجي، قد یستخدم إن التلفزیون كوسیلة اتصال في عصر یشهد له التاریخ بالتقدم العلمي والتكنو 
، لقدرته على الإقناع والتأثیر وكونه قوة لا یستهان بها ذوي الاحتیاجات الخاصةكأداة فعالة لخدمة 

وتطویع برامجه ذوي الاحتیاجات الخاصةتدخل في مجال التأثیر في تغییر اتجاهات المجتمع نحو 
یخاطب العین والأذن فقط، ولا من أجل خدمة المعاق، ان التلفزیون كوسیلة اتصال بالغ التنوع، لا

ینحصر على الفعل والوجدان، بل یخاطب الشعور والعاطفة، والتلفزیون لا یقف عند حدود جغرافیة، 
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وثقافیة أو سیاسیة محددة بل یتخطاها حتى یصل لكل المجتمعات، من هذا المنطلق في الإمكان 
، وتحقیق الكثیر من الخدمات التثقیفیة ذوي الاحتیاجات الخاصةتسخیر التلفزیون كأداة فعالة لخدمة 

.والتعلیمیة للمعاقین وربطهم بالمجتمع الخارجي

:السینما كأداة اتصال.و

تختلف السینما عن سائر وسائل الاتصال الجماهیري، فالسینما ذات تأثیرات عمیقة ومتتابعة، مما 
داة الفعالة سیكون لها تأثیر یخلق نتائج قویة في نفوس الجمهور وعقولهم، ومما لا شك فیه ان هذه الأ

:ویكون ذلك بالوسائل التالیةذوي الاحتیاجات الخاصةإیجابي ومثمر إذا وظفت من أجل خدمة قضایا 

.ذوي الاحتیاجات الخاصةتصویر مشاكل وآمال وأماني -

.أفلام إرشادیة للمجتمع المحیط بالمعاق-

.تغییر النظرة الدونیة للمعاق-

.للمعاقأفلام توجیهیة وتعلیمیة-

:ذوي الاحتیاجات الخاصةشبكة الإنترنت أداة اتصالیة حدیثة في خدمة .ز

لإشباع هوایات الأفراد ) كأداة اتصالیة(إقبالا واسع النطاق من قبل الجمهور، ) إنترنت(تلقى خدمة 
وتطلعاتهم العلمیة والثقافیة والمعرفیة بصورة عامة، حیث توفر لهؤلاء آفاقا غیر محدودة للتواصل 

ة إنترنت من الممكن ان وتبادل المعلومات والبیانات والأفكار باستخدام الشبكة الهاتفیة العامة، فخدم
عن طریق الحصول على البحوث والكتب ذوي الاحتیاجات الخاصةیستفید منها العاملون في مجال 

كما یمكن ان یستفید منها المعاق نفسه فمن خلالها یستطیع . والمعلومات المتعلقة بهذا المجال
.همالآخرین عبر العالم والتواصل معذوي الاحتیاجات الخاصةالاتصال مع 
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:وسیلة لإیصال المعلوماتذوي الاحتیاجات الخاصةالمكتبات الخاصة ب.ح

معقل الفردیة، فالمكتبات العامة الحدیثة تعكس هيبخلاف وسائل الاتصال الأخرى فإن المكتبة 
أهداف وآمال المجتمع الذي تخدمه، وإن دورها باعتبارها وكالة اجتماعیة لبث وإیصال الأفكار 

.معلومات قد تأصلوالمفاهیم وال
، وهنا نجد الكتب معدة على ذوي الاحتیاجات الخاصةلذلك أوجدت بعض الدول مكتبات خاصة ب

طریقة برایل ونجد المواد التي تعتمد على اللمس والحواس السمعیة بالنسبة للمكفوفین، والمواد التي 

.تعتمد على الحواس اللمسیة والبصریة بالنسبة للصم والخرس

:الاتصال الإعلامي للمعاقفوائد .7
:تتلخص فوائد الاتصال الإعلامي للمعاق من خلال حصوله على حق الاتصال فیما یلي

.التعریف بقضایاه-

.زیادة الاهتمام به-

.وضعه موضعه في المجتمع-
.إعطاؤه الأمل في الحیاة-
.توسیع مداركه-



الخاصة حسب تخصصالاحتیاجاتاتجاهات الطلبة نحو ذوي :الفصل الخامس

المبحثین
حسب تخصص المبحثینلیقاو تعجدول

توزیع جمهور المبحوثین في التخصصات لجامعة باتنة جدول 

العینة المأخوذة من جمهور المبحوثین لجامعة باتنة جدول 

توزیع جمهور المبحوثین في التخصصات لجامعة جیجلجدول 

العینة المأخوذة من جمهور المبحوثین لجامعة جیجلجدول 

توزیع جمهور المبحوثین في التخصصات لجامعة قسنطینةجدول 

العینة المأخوذة من جمهور المبحوثین لجامعة قسنطینةجدول 

توزیع أفراد العینة على التخصصاتجدول 

وقات المفضلة لمشاهدة التلفزیون لدى جمهور العینة الأ جدول 

.مع من یفضل جمهور المبحوثین مشاهدة التلفزیونجدول 

.توزیع البرامج المفضلة لدى جمهور المبحوثینجدول 

اظهار التلفزیون لذوي الاحتیاجات الخاصة متجاوزین الصعوبات الطبیعیة حسب جدول 

.تخصص المبحوثین

التلفزیون الجزائري لبرامج متعلقة بذوي الاحتیاجات الخاصة في المناسبات عرض جدول 
.الخاصة فقط حسب تخصص المبحوثین
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:تمهید

بعد تطرقنا للجانب النظري لهذه الدراسة الذي تمحور حول التلیفزیون و كیفیة تشكیله للصورة عن ذوي 
هذا الجانب الذي سلطنا فیه الضوء على كیفیة تعامل المحتو الإعلامي مع الاحتیاجات الخاصة، و 

و تبین لنا من الجانب النظري أن وسائل الإعلام بصفة . هذه الفیئة من ذوي الاحتیاجات الخاصة

.عامة مقصرة تجاه هذه الفئة و لا سیما التلفزیون الجزائري

نكشف عن اتجاهات الطلبة الجامعیین الجزائریین و حاولنا في الجانب التطبیقي من هذه الدراسة أن 
إذ قسمنا الدراسة المیدانیة إلى نحو صورة ذوي الاحتیاجات الخاصة التي عرضها التلفزیون الجزائري، 

فصلین، الأول منها نضمن اتجاهات الطلبة الجامعیین الجزائریین نحو الصورة التي یعرضها التلفزیون 
تبعا لتخصص المبحوثین، و قد دعمناها بآراء بعض الخاصة الجزائري عن ذوي الاحتیاجات 

.الإعلامیین من مختلف تخصصات الوسائل الإعلامیة

أما  الفصل الثاني من الدراسة المیداني، فقد تناولنا فیه اتجاهات الطلبة الجامعیین الجزائریین نحو 
تبعا لجنس المبحوثین و ذلك الصورة التي یعرضها التلفزیون الجزائري عن ذوي الاحتیاجات الخاصة 

التعلیق مع تدعیمه أیضا بالمقابلات سالفة الذكر و لقد أسفرت الدراسة عن حملة من النتائج و بالتحلیل
.   سنستعرضها في الآخر
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یبین توزیع جمهور المبحوثین في التخصصات لجامعة باتنة 01جدول رقم 

نلاحظ من الجدول السابق أن هذه الأرقام مأخوذة من كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة والعلوم 
طالبا وقد وزعوا على أقسام علوم انسانیة، 7800الاسلامیة التي احتوت على مجموع طلبة قدر بـ 

3507یة وعلوم اسلامیة حیث كان قسم العلوم الانسانیة قد احتوى على مجموع طلبة علوم اجتماع

فحصلنا %3ولقد أخذنا من هذا القسم نسبة ) قبل التدرج، وبعد التدرج(موزعین على مختلف الدرجات 
.39وذكور 78فردا إناث 117على مجموع أفراد 

قبل (طالبا موزعین على مختلف الدرجات 1237كما أخذنا من قسم العلوم الاجتماعیة الذي كان به 
25فردا، إناث 37فحصلنا على مجموع أفراد %3ولقد أخذنا من هذا القسم نسبة ) التدرج وبعد التدرج

.12وذكور 

قبل التدرج وبعد (طالبا موزعین على مختلف الدرجات 2656ومن قسم العلوم الاسلامیة الذي كان به 
فردا، كان من 80القسم نفس النسبة أعلاه فحصلنا على مجموع أفراد قدره ولقد أخذا من هذا) التدرج

.ذكور26إناث و 54بینهم 

بعـد 
التـدرج

إنـاثذكورالعـددالنسـبة%دوكتراهليســانسماستر

1173978%1083270611839073علـوم إنســانية

371225%15882125812373علـوم اجتماعيـة

802654%804162722526563علوم إسـلامية

23477157%2045515460178003المجمـوع

العينـة
الأقسام

قبل التـدرج
الكلـي
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فردا، 117ویمكن استنتاج أن قسم العلوم الانسانیة به مجموع أفراد كثر مما كان عدد العینة المأخوذة 
یة والاجتماعیة مما أعطى كما نستنتج من أن جامعة باتنة دمجت العلوم الاسلامیة مع العلوم الانسان

).قسنطینة، جیجل(عدد طلبة فاق الجامعات الأخرى 

:یبین العینة المأخوذة من جمهور المبحوثین لجامعة باتنة 02الجدول رقم 

منهم 7800یتجلى لنا من الجدول الثاني لجامعة باتنة أن عدد الطلبة من الكلیة المأخوذ منها بلغ 
والذكور كانت نسبتهم %67حیث بلغت نسبة الإناث من هذه الكلیة ذكور 2540إناث و 5260

ذكر وكانت 77أنثى و 157لكل جنس حصلنا على %3ولما أخذنا من المجموع الكلي نسبة 33%

).باتنة(طالبا وهو عینة بحثنا من هذه الجامعة 234مفردات عیناتنا مجموعة في العدد 

وهو عدد 7800جمعت عدة تخصصات مما نتج عنه طلبة بلغ نستنتج من الجدول السابق أن الكلیة 
كم نستنتج من الجدول أن الاناث ) قسنطینة، جیجل(مرتفع مقارنة مع الجامعات الأخرى المدروسة 

أكثر من ضعف الذكور ما یوحي لغلبة الجنس الأنثوي و نستنتج أیضا أن عدد أفراد عینتنا في هذه 

.المدروسةالجامعة أكثر من الجامعات الأخرى

الكلـيإنـاثذكور

254052607800عدد الطلبـة

%100%67%33النسـبة%

77157234العينـة
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:جیجلیبین توزیع جمهور المبحوثین في التخصصات لجامعة 03جدول رقم 

نلاحظ من الجدول السابق أن هذه الأرقام مأخوذة من كلیة العلوم الاجتماعیة التي احتوت على أقسام 
الأساسي التعلیم الأساسي للعلوم الاجتماعیة، علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیة، قسم التعلیم

للعلوم الانسانیة، الاعلام والاتصال وقسم علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة وقد احتوت هذه 

.طالبا موزعین على مختلف الدرجات قبل وبعد التدرج2398الكلیة على 

طالبا وهي أكبر نسبة بین قیمة الأقسام یلیه قسم1090كما نلاحظ أن قسم علم الاجتماع قد احتوى 
، ثم )قبل وبعد التدرج(طالبا موزعین على مختلف المدرجات 436التعلیم الأساسي للعلوم الاجتماعیة 

ومن ثم الاعلام والاتصال الذي ) قبل وبعد التدرج(طالبا 335قسم التعلیم الأساسي للعلوم الانسانیة 
طالبا موزعین على مختلف 245ثم قسم علم التربیة الأرطوفونیة ) قبل وبعد التدرج(طالبا 248احتوى 

وفي الأخیر قسم علوم  وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة الذي كان في ) قبل وبعد التدرج(الدرجات 
كعینة %3وبأخذ نسبة ) قبل وبعد التدرج(طالبا موزعین على مختلف الدرجات 45المرتبة الأخیرة بـ 

.طالبا72یكون عدد أفراد العینة 

بعـد التـدرج

إنـاثذكورالعـددالنسـبة%دوكتراهليســانسماستر

13211%043504353قسم التعليـم الأساسـي للعلـوم الاجتماعيـة

33627%208882010903علم الاجتمـاع

716%024502453علـم النفـس و علـوم التربيـة و الأرطوفونيـة

1028%033503353قسـم التعليـم الأساسـي للعلـوم الانسـانية

716%024802483الاعلام و الاتصـال

202%0450453قسـم علـوم و تقنيـات النشــاطات البدنيــة و الرياضــية

721260%2082190023983المجمـوع

الأقسام
قبل التـدرج

الكلـي
العينـة
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الا أنها احتلت ) باتنة، قسنطینة(الكلیة رغم كثرة أقسامها مقارنة بالجامعات المدروسة كما نستنتج أهذه 

.ذیل الترتیب من حیث عدد الطلبة

:یبین العینة المأخوذة من جمهور المبحوثین لجامعة جیجل04الجدول رقم 

وهي نسبة طالبا 2398یتضح لنا من الجدول الثاني لجامعة جیجل أن العدد الكلي للطلبة هو 
أما الذكور %83حیث كانت الاناث تحتل نسبة ) باتنة، قسنطینة(الضئیلة بین الجامعات المدروسة 

.ذكرا من عینة بحثنا12أنثى و60فردا منهم 72أي عدد الأفراد %17فلا تمثل الا نسبة 

ألا ) جیجلباتنة، قسنطینة،(كما نستنتج أن هناك تقاطعا من حیث النسب بین الجامعات المدروسة 
وهي أن نسبة الاناث أكثر من الذكور وهذا رغم اختلاف الأقسام والفروع وهذا ما یؤكد الى تأنیث 

.الجامعة الجزائریة من خلال عینات الدراسة السابقة

الكلـيإنـاثذكور

41819802398عدد الطلبـة

%100%83%17النسـبة%

126072العينـة
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:یبین توزیع جمهور المبحوثین في التخصصات لجامعة قسنطینة05جدول رقم 

الأرقام مأخوذة من كلیة العلوم الاجتماعیة التي احتوت على أقسام نلاحظ من الجدول السابق أن هذه 
طالب 1638علم الاجتماع، الفلسفة، التاریخ والآثار، وكان قسم علم الاجتماع قد احتوى على 

، وأما قسم الفلسفة الذي احتوى على عدد )قبل التدرج وبعد التدرج(موزعین على مختلف الدرجات 
وأما بالنسبة لقسم التاریخ ولآثار ) قبل وبعد التدرج(على مختلف الدرجات موزعین779طلبة قدر بـ 

، ولقد )قبل التدرج وبعد التدرج(طالبا موزعین على مختلف الدرجات 1288فقد احتوى على مجموع 
.طالبا3705كان مجموع الطلبة في هذه الكلیة 

.طالبا111یكون مجموع عدد العینة %3ویأخذ نسبة 

طالبا 1638الجدول السابق أن قسم علم الاجتماع كان به أكبر عدد من الطلبة قدر بـ نستنتج من
باتنة، (كما نستنتج أن جامعة قسنطینة بها تخصصات نفس التي بالجامعات الأخرى المدروسة 

كما أن هنالك تقاطع في بعض الأقسام كما یمكن أن نستنتج أن جامعة قسنطینة بها ) جیجل

.المذكورة نجدها في جامعات باتنة وجیجلتخصصات بالكلیة 

بعـد التـدرج

إنـاثذكورالعـددالنسـبةدوكتراهليســانسماستر

491039%335103526816383علم الاجتمـاع

23518%197498847793الفلسفة

39831%26691910312883التـاريخ والآثــار

1112388%798245245537053المجمـوع

الأقسام
قبل التـدرج

الكلـي
العينـة
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:یبین العینة المأخوذة من جمهور المبحوثین لجامعة قسنطینة06الجدول رقم 

طالبا تمثل الاناث 3669یتضح لنا من الجدول الثاني لجامعة قسنطینة أن العدد الكلي للطلبة هو 
ذكور وهي 23اناث و 88فردا منهم 111أي عدد أفراد %21أما الذكور فتمثل نسبة %79منها 

.مجموع عینة بحثنا

نستنتج من هذا الجدول أن نسبة الاناث تعادل أكثر من ثلاثة أضعاف الذكور وهي نسبة مرتفعة 
ما یوحي الى تأنیث ) باتنة، جیحل(للإناث بهذه الجامعة مقارنة مع الجامعات الأخرى المدروسة 

.ةالجامعة الجزائری

الكلـيإنـاثذكور

77328963669عدد الطلبـة

%100%79%21النسـبة %

2388111العينـة
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:یبین توزیع أفراد العینة على التخصصات07جدول رقم 

، وبعد جمع كل التخصصات لثلاث جامعات 417نلاحظ من الجدول السابق أن مفردات العینة كانت 
المدروسة دمجنا بعض التخصصات التي لدیها صلة فیما بینها والتي احتوتها كل جامعة من 

أما التخصصات التي لا یكون ) الاجتماع نجده في ثلاث جامعاتعلم(الجامعات الثلاث، مثال ذلك 

).النشاطات البدنیة(نظیر في الجامعات الأخرى فإننا تركناها وحدها مثال ذلك 

وبعد دمج هذه التخصصات وفرزها حصلنا على ثمانیة تخصصات مبینة في الجدول أهلاه، ونلاحظ 
، ویأتي %32بنسبة ) تكرار132(من الطلبة من الجدول أن تخصص علم الاجتماع كان أكبر عدد

النسبةالعددالتخصصات

%20,48النشاطات البدنیة

%71,68الإعلام و الاتصال

%8019,18علوم إسلامیة

%71,68علم النفس

%12730,46علوم إنسانیة

%399,35تاریخ و آثار

%235,52فلسفة

%13231,65علم الاجتماع

%417100المجموع
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، یلیه تخصص علوم إسلامیة %30.46یعادل 127في المرتبة الثانیة تخصص علوم انسانیة بتكرار 
، ویأتي في المرتبة الموالیة وبنسبة بعیدة تخصص التاریخ وآثار بـ %19.18طالبا ما یمثل نسبة 80بـ 

، ویأتي كل من )%5.52(تكرار 23الفلسفة بـ ، ثم یلیه تخصص%9.35طالبا ما یعادل 39
تخصص علم النفس والاعلام والاتصال في المرتبة ما قبل الأخیرة وبنسبة ضعیفة، حیث سجلت كل 

.تكرار لكل واحد منهما7ما یعادل %1.68تخصص نسبة 

. فقط وهي نسبة ضعیفة جدا%0.48وبنسبة ضعیفة جدا وذلك بتكرارین وبنسبة 

یبین عدد مرات مشاهدة التلفزیون لدى جمهور المبحوثین08جدول رقم 

%60حیث سجلت الاناث %76قدرت ) مرات7(نلاحظ من الجدول أن أعلى نسبة سجلتها فئة 

5(ثم فئة %7والذكور %12حیث سجلت الاناث %19بنسبة ) مرات6(ثم تلیها فئة %16والذكور 

حیث %2بنسبة ) مرات4(ثم تلیها فئة %1والاناث %2حیث سجلت الذكور %3بنسبة ) مرات
.والاناث لم تسجل أیة نسبة %2سجل الذكور 

.لم تسجل أیة نسبة) مرات، مرتین، مرة واحدة3(ونلاحظ أیضا أن فئات 

مرات في الیوم وهي نسبة مرتفعة واذ 7یمكن تحلیل النتائج السابقة على أن الطلبة یشاهدون التلفزیون 
وهي مرتفعة جدا ما یعطینا انطباعا على أن %95مرات نحصل على نسبة 7مرات و6تي جمعنا فئ

الطلبة یفضلون مشاهدة التلفزیون على حساب نشطات أخرى بغض النظر عن جنسهم اذ نجد الاناث 
وهذا یعني أن الطلبة لدیهم ارتباط وثیق بالتلفزیون على حساب %23والذكور سجلوا %72قد سجلت 

.الخاصةالاحتیاجاتذوي أعمال تخص نشاطات و 

أذأذأذأذأذأذأذ

41700000070105305065250417

%100%60%16%12%7%1%2%0%2%0%0%0%0%0%0النسبة

العینة

العـــــــــــادات 

المجموع 
الكلي

03مرتینمرة واحدة 04مرات 05مرات 06مرات 07مرات مرات
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یبین الأوقات المفضلة لمشاهدة التلفزیون لدى جمهور العینة 09جدول رقم 

ثم %19والذكور %70حیث سجلت الاناث %89یتجلى لنا من الجدول أن فئة اللیل قد حققت نسبة 
%3وسجلت فئة الظهیرة نسبة %2والاناث %6حیث سجل الذكور نسبة %8تلیها فئة المساء بنسبة 

.وقد حصلت فئة الصباح على آخر الترتیب إذ لم تسجل أیة نسبة%1والاناث %2اذ سجل الذكور 

نستنتج مما سبق أن الطلبة یخصصون الفترة اللیلیة لمشاهدة التلفزیون اذ سجلت أعلى نسبة من 
الفئات ما یعطینا انطباعا أن الطالب یقضي لیله في مشاهدة التلفزیون على أمور أخرى كما یعطینا 

ن نفسر أن الاناث تفسیر آخر أن النهار للدراسة أو النوم أما اللیل فهو لمتابعة التلفزیون، كما یمكن أ
لا یجدن وقت أفضل من اللیل لأنهن یتفرغن ویتسلین في هذه الفترة رو انطباعنا الخاص أن الطلبة 

.في التلفزیون للترفیه والترویحایحبون فضاء

أذأذأذأذ

4170075251080290417

%100%70%19%2%6%1%2%0%0النسبة

المجموع الكلياللیلالمساء العینة

العـــــــــــادات 

الظهیرةالصباح
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یبین المدة الزمنیة التي یخصصها جمهور المبحوثین في مشاهدة التلفزیون في 10جدول رقم 
.الأسبوع

ساعة في 21من جمهور المبحوثین یخصصون أكثر من %79نلاحظ من خلال الجدول أن قرابة 
و تأتي في %18و أما الذكور %61مشاهدة التلفزیون خلال الأسبوع، و قد كانت نسبة الإناث 

ساعة لمشاهدة التلفزیون 21ساعة إلى 19المرتبة الثانیة فئة المبحوثین الذین یستغرقون قرب من 
و تأتي في المرتبة ) بالنسبة للذكور%6بالنسبة للإناث و %13(%19أسبوعیا و ذلك بنسبة 

.لأسبوعساعة لمشاهدة التلفزیون في ا18إلى 16الموالیة الفئة التي نخصص من 

سجلت لدى الذكور فقط، و في الأخیر جاءت الفئات التالیة %1و بنسبة جد ضعیفة حیث لم تتعدى 
ساعة إلى 10ساعات و من 09ساعة إلى 07ساعات، من 06إلى 03ساعة، من 03أقل من (

).%0(في المرتبة الأخیرة حیث كانت نسبها منعدمة ) ساعة15ساعة إلى 13ساعة و من 12

مكن القول من خلال هذه الأرقام أن الطلبة یخصصون وقتا كبیرا جدا لمشاهدة التلفزیون خلال و ی
ساعة في الأسبوع لمشاهدة 16یخصصون أكثر من ) %100(الأسبوع حیث نلاحظ أن جل الطلبة 

نوع و إذا تأملنا جیدا في هذه الأرقام نجد أن هناك %68التلفزیون و تتفوق الإناث في هذه النسبة بـ 
من المفروض لدیها ) الطلبة(نقول هذا لكون هذه الفئة : من الإفراط و المبالغة في مشاهدة التلفزیون

اهتمامات أخرى متعلقة سواء بالدراسة، و انشغالات و نشاطات متعلقة بجوانب أخرى في الحیاة 

).نشاطات ثقافیة و تربویة، نشاطات ریاضیة(الیومیة في المجتمع 

أذأذأذأذأذأذأذأذ

417000000000060265575255

%61%18%13%6%0%1%0%0%0%0%0%0%0%0%0%0النسبة

العینة

العـــــــــــادات 

سا أقل من 03
06 - من 03

سا
09 - من 07

سا
12 - من 10

سا
15 - من 13

سا
18 - من 16

سا
21 - من 19

سا
سا أكثر من 21
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.بین مع من یفضل جمهور المبحوثین مشاهدة التلفزیونی11جدول رقم 

من أفراد العینة یفضلون مشاهدة التلفزیون مع العائلة، وتتفوق %56نلاحظ من خلال الجدول أن 
فقط بالنسبة للذكور، وتلیها نسبة الأفراد الذین یفضلون %9مقابل %47الاناث في هذه النسبة بـ 

وتأتي في الأخیر وبنسبة ضئیلة جدا ) ذكور%17اناث و %24(%41مشاهدة التلفزیون بمفردهم بـ 
وبعیدة عن الفئتین السابقتین فئة الأفراد الذین یشاهدون التلفزیون مع أصدقائهم وذلك بنسبة لا تتعدى 

النسبة العالیة نوعا ما المسجلة من طرف الأفراد الذین یشاهدون التلفزیون مع فقط  ویمكن تفسیر 3%
العائلة ربما لطبیعة بعض العائلات والتي عادة ما نجدها محافظة تفضل وجود جهاز تلفزیون واحد في 
غرفة الاستقبال وذلك من أجل مراقبة أفراد العائلة ولیس لعوامل مادیة، وكذلك یمكن أن یعود السبب 

.الى عامل مادي لكون أن لیس كل العائلات باستطاعتها توفیر جهاز تلفزیون لكل فرد من العائلة

ونلاحظ أیضا أن الاناث سجلن تفوقا واضحا في نسب المشاهدة على الذكور في جمیع الفئات وهذا 
.یدرسنأمر طبیعي في مجتمعنا لكون الاناث یقضین وقتا أكبر في المنزل مقارنة بالذكور رغم أنهم

التي سجلت أضعف نسبة ، فیمكن القول أن معظم الطلبة ) مع الأصدقاء(وفیما یتعلق بالفئة الأخیرة 
یعیشون مع العائلة هذا اما لا یسمح لهم مشاهدة التلفزیون مع الأصدقاء مع عداتي بعض الأماكن 

.مثل المقاهي لكون أن الزیارات بین الأصدقاء في مجتمعنا لیست من ثقافتنا

أذأذأذ

417701003719857417

%100%2%1%47%9%24%17النسبة

المجموع الكلي العینة

العـــــــــــادات 

مع الأصدقاءمع العائلةبمفردك



174

.یبین توزیع البرامج المفضلة لدى جمهور المبحوثین12جدول رقم 

وكانت %37حیث نجد ) المسلسلات(لمشاهدة سجلت في فئة انلاحظ من الجدول أن أعلى نسبة 
وكانت %27ثم تلتها فئة الأفلام اذ سجلت %3من هذه الفئة والذكور %34الاناث قد سجلت نسبة 

والذكور %8اذ سجلت الاناث %10ثم فئة المنوعات بنسبة %10والذكور %17للإناث قد سجلت 
نشرات (اذ تساوي الجنسین في هذه الفئة وبعدها فئتي %8ثم فئة أخرى التي سجلت نسبة 2%

أما %4والذكور %1ولا كن في الأولى كانت نسبة الاناث %5حیث سجلت كل فئة ) اخباریة ورسوم
وسجلت فئة البرامج الاجتماعیة أضعف نسبة %2والذكور %3سبة الاناث في الفئة الثانیة كانت ن

.وكانت الاناث هي من سجلت ذلك والذكور لم یسجلوا أیة نسبة%4حیص قدرت بـ 

یمكن تحلیل النتائج السابقة على أن الطلبة یفضلون المسلسلات و الأفلام حیث سجلت كل منهما 
التي تعتبر برامج ترفیهیة ) مسلسلات، أفلام، منوعات(ثلاث فئات نسبا عالیة من المشاهدة واذا جمعنا 

وهي نسبة مرتفعة تدل على أن الطلبة یفضلون الجانب الترفیهي للتلفزیون %74وقد سجلت مجتمعة 
%9مقارنة مع الجانب الجدي منه كالأخبار والبرامج الاجتماعیة التي مجموعة مع بعضها تعطینا 

.أن الطلبة لا یهتمون بالأخباروهي نسب ضعیفة تدل على 

یمكن أن نسجل ملاحظة أن الطلبة الجامعیین یفضلون الجانب الترفیهي غیر أن من المفروض أن 
كان علیها أن تنتقي من التلفزیون الجانب الجدي وهذا لا ینقص من الجانب الخاصةالاحتیاجاتذوي 

.توى الذي وصل الیه الطالب الجامعيالترفیهي غیر أنه مبالغ فیه وتدل هذه النتائج على المس

أذأذأذأذأذأذأذأذ

41715511143835101240701172181515417

%100%4%4%4%0%2%3%17%10%3%2%8%2%34%3%1%4النسبة

أخرى
المجموع 

الكلي
العینة

العـــــــــــادات 

برامج اجتماعیةأشرطةأفلامرسوممنوعاتمسلسلاتنشرات إخباریة
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یبین اتاحة التلفزیون الجزائري فرص ظهور المبدعین و الموهوبین من ذوي ) 13(جدول رقم 
الخاصة حسب تخصص المبحوثینالاحتیاجات

یتیح التلفزیون الجزائري فرص : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
%61.15الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتظهور المبدعین و الموهوبین من ذوي 

و %39.61حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة - 765و بشدة تقدر فردا255بمجموع 
فردا91و بعدد%35.69، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة - 303و بشدة تقدر فردا101بعدد 

و بشدة فردا30و بعدد%11.76، و یأتي بعده تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة - 273و بشدة تقدر 
، و یلیه- 60و بشدة تقدر فردا20و بعدد%4.26، و یلیه تخصص تاریخ و أثار بنسبة -90تقدر

، و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال -9و بشدة تقدر فرداا6او بعد%2.35تخصص فلسفة بنسبة 
0.39و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة - 9و بشدة تقدر فرداا3و بعدد%1.18بنسبة 

.-3و بشدة تقدر فردا1و بعدد%

، حیث سجل - 188بلغت شدتهافردا94بمجموع %22.54بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص -70وبشدة تقدرفردا35بعدد %37.23تخصص العلوم الاسلامیة أعلى نسبة بـ

، و یلیه تخصص علم الاجتماع - 84وبشدة تقدرفردا24بعدد %25.53العلوم الانسانیة بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%210,39-%011,06%000,00%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%971,68-%631,18-%133,19%011,47%000,00%00,00الإعلام و الاتصال

%908019,18-%703011,76-%153537,23%01522,06%000,00%00,00علوم إسلامیة

%971,68-%231,18-%311,06%034,41%000,00%00,00علم النفس

%27312730,46-%489135,69-%122425,53%01217,65%000,00%00,00علوم إنسانیة

%60399,35-%8207,84-%1544,26%01522,06%000,00%00,00تاریخ و آثار

%18235,52-%1262,35-%1166,38%01116,18%000,00%00,00فلسفة

%30313231,65-%4010139,61-%112021,28%01116,18%000,00%00,00علم الاجتماع

00%000%068100%6894100%-188255100%-765417100%

الخیارات

16,31النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

22,5461,15100 0,000,00
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بعدد %6.38سبة ، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بن-40وشدة تقدربفردا20بعدد %21.28بنسبة 
و - 8وشدةفرداا4بعدد %4.26، و یلیه تخصص تاریخ و أثار بنسبة -12وبشدة قدرها فرداا6

، و في الأخیر یأتي تخصصا - 6افراد قیمة شدتها3دبع%3.19تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة 

.- 2كل واحدبعدد فردا واحدا لكل منهما اي بشدة %1.06النشاطات البدنیة و علم النفس بنسبة 

خصصات  تت، حیث سجل68وشدة بلغتفردا68بمجموع %16.31بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
لكل 15منها وبشدة فردا لكل15بعدد %22.06العلوم الاسلامیة و تاریخ و أثار أعلى نسبة بـ

، و یلیه 12وشدة قدرت فردا12بعدد %17.65تخصص العلوم الانسانیة بنسبة اهی، و یلتخصص 
، بعد لكل تخصص11وشدةفردا لكلیهما11بعدد%16.18تخصصا فلسفة و علم الاجتماع بنسبة 

، و یلیه تخصص الاعلام و 3وشدة قدرةبفرداا3بعدد%4.41ذلك یأتي تخصص علم النفس بنسبة 
، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات 1واحدا وشدة قدرة بفردابعدد %1.47الاتصال بنسبة 

.0وشدةفردا0بعدد %0.00دنیة بنسبة الب

.0و بشدةفردلكلیهما0بمجموع %0.00بعد ذلك تأتي فئتا موافق و موافق بشدة بنسبة 

یتیح التلفزیون الجزائري فرص ظهور : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یعارضون بشدة العبارة
ا إن دل على شيء إنما یدل على الاتجاه الخاصة، وهذالاحتیاجاتالمبدعین و الموهوبین من ذوي 

وإذا أضفنا لها فئة .من وجهة نظر المبحوثینالخاصةالاحتیاجاتذوي السلبي للتلفزیون نحو 
عالیةتدل ارقامهي-953وبشدة قدرت ب 349بمجموع افراد و %60.89ّمعارض فإن النسبة تصبح 

الخاصة مما أعطى اتجاها سلبیا الاحتیاجاتعلى أن التلفزیون لا یسمح بظهور الموهوبین من ذوي 

.الخاصةالاحتیاجاتذوي للطلبة نحو 

.وهذا ما تؤكده المقابلات التي أجریناها مع إعلامیین مختصین في هذا المجال

بالإضافة إلى مختلف الدراسات التي أجریت في هذا الصدد، ومنها دراسة علي بن شویل القرني 
یین السعودیین نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة، دراسة مسحیة عن الصورة اتجاهات الإعلام: بعنوان

مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل20مرابطفریدة،إعلامیصحافةمكتوبة،التاریخ(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل18بوربیععصام،إعلامیتلفزیوني،التاریخ(



177

والاهتمامات في وسائل الإعلام السعودیة، والتي تم تقدیمها في الملتقى السابع للجمعیة الخلیجیة 
مارس من 8و6بمملكة البحرین بین  )علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة. الإعلام و الإعاقة(للإعاقة عن

.2007سنة 

الخاصة حسب تخصص الاحتیاجاتیبین اهتمام التلفزیون الجزائري بإبداعات ذوي ) 14(جدول رقم 

.المبحوثین

یهتم التلفزیون الجزائري بإبداعات : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة

،-756وبشدة فردا252بمجموع %60.43الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتذوي 

، و یلیه - 210وبشدة فردا70و بعدد %27.78حیث سجل تخصص العلوم الاسلامیة أعلى نسبة 
، و یأتي -195وبشدةفردا65و بعدد %25.79تخصصا العلوم الاسلامیة و علم الاجتماع بنسبة 

، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة - 75وبشدة فردا25و بعدد%9.92سبة بعده تخصص تاریخ و أثار بن
و %1.19، و یلیه تخصصا الاعلام و الاتصال وعلم النفس بنسبة - 60فردا20و بعدد7.94%
1و بعدد %0.40، و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة -9شدتها فردا لكلیهما3بعدد 

.- 3شدتها فردا

، حیث سجل تخصص - 236وبشدة فردا118بمجموع %28.30رض بنسبة اعبعد ذلك تأتي فئة م
، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة -76وبشدة فردا48بعدد %40.68علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%210,40-%010,85%000,00%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%971,68-%431,19-%121,69%212,70%0110,00%00,00الإعلام و الاتصال

%2109422,54-%207027,78-%10108,47%81027,03%0440,00%00,00علوم إسلامیة

%971,68-%431,19-%121,69%212,70%0110,00%00,00علم النفس

%19512630,22-%806525,79-%204033,90%22054,05%0110,00%00,00علوم إنسانیة

%75399,35-%26259,92-%11311,02%012,70%000,00%00,00تاریخ و آثار

%60235,52-%4207,94-%121,69%012,70%000,00%00,00فلسفة

%19511928,54-%966525,79-%34840,68%638,11%0330,00%00,00علم الاجتماع

00%010100%2037100%37118100%-236252100%-756417100%

الخیارات

8,87النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

28,3060,43100 0,002,40
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بعدد %11.02، و یلیه تخصص تاریخ و أثار بنسبة -80شدتها فردا40بعدد %33.90بنسبة 
شدتها فردا10بعدد %8.47، بعد ذلك یأتي تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة - 26شدتها فردا13
فرد2بعدد %1.69، و یلیه كل من تخصص الاعلام و الاتصال، علم النفس، فلسفة بنسبة - 20

شدتها فردا1بعدد %0.85الكل منهم و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة و بنسبة - 4شدتها 

2-.

، حیث سجل تخصص العلوم 37شدتها فردا37بمجموع %8.87حاید بنسبة بعد ذلك تأتي فئة م
، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 20شدتها فردا20بعدد %54.05الانسانیة أعلى نسبة بـ

شدتها فردا3بعدد %8.11، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 10شدتهافردا10بعدد 27.03%
تخصص الاعلام و الاتصال و علم النفس و تاریخ و أثار و فلسفة بنسبة ، بعد ذلك یأتي كل من 3

بعدد %0.00، ، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 1شدتها فردا1بعدد 2.70%

.فردا0

، حیث سجل تخصص العلوم 20وبشدة فردا10بمجموع %2.40بنسبة موافقبعد ذلك تأتي فئة 
30.00، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 8وبشدةفردا4بعدد %40.00ة بـالاسلامیة أعلى نسب

، و یلیه كل من تخصص الاعلام و الاتصال و علم النفس و العلوم الانسانیة 6شدتها فردا3بعدد %
، بعد ذلك و في الأخیر یأتي كل من تخصص النشاطات 2و بشدةفردا1بعدد %10.00بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00ار و فلسفة بنسبة البدنیة و تاریخ و أث

.في مختلف التخصصاتنسبةبشدةحیث لم تسجل أي موافقو في الأخیر تأتي فئة 
یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یعارضون بشدة على العبارة یهتم التلفزیون الجزائري بإبداعات 

ذوي و الخاصة، وهذا إن دل على شيء إنما یدل على الاتجاه السلبي للتلفزیون نحالاحتیاجاتذوي 

.من وجهة نظر المبحوثینالخاصةالاحتیاجات

.ن الذین أجرینا معهم  مقابلات بهذا الخصوصو وهذا ما یؤكد علیه الإعلامی

مقابلةعبرالفایسبوك(2015أفریل20بوطبةالخیر،إعلامیإذاعة،التاریخ(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل29إعلامیتلفزیوني،التاریخ: حمادوشھدى(
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الإعلام الفلسطیني في خدمة وإذا ما أخذ الدراسة التي أجراها الأستاذ نعمان شعبان علوان عن دور 
قضایا المعاقین و التي قدمها في جامعة الأقصى، بحث مقدم للملتقى السابع للجمعیة الخلیجیة 

. 2007مارس 08-06البحرین ة كلمم) الإعلام والإعاقة علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة(للإعاقة عن 

.ومواهب فئة الاحتیاجات الخاصةنتأكد أن الإعلام العام بصفة عامة لا یهتم بإبداعات 

الخاصة یحسن صورتهم حسب الاحتیاجاتیبین إظهار النماذج الناجحة من ذوي )15(جدول رقم 

.تخصص المبحوثین

إظهار النماذج الناجحة من : افق بشدة على العبارةایتجلى لنا من الجدول السابق أن مفردات العینة تو 
%88،25بنسبة فردا 368حیث كان عدد الموافقین بشدة . الخاصة یحسن صورتهمالاحتیاجاتذوي 

128بعدد أفراد قدر بـ % 34،78كان تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة بـ اذ 1104وبشدة قدرها

و 360ا وبشدة فرد120بعدد أفراد % 32،61، یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 384ا وبشدة فرد
، و یلیه تخصص 201امفرد67و بعدد أفراد قدر بـ % 18،21م اسلامیة بنسبة یلیه تخصص علو 
و %4،35، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 102امفرد34و بعدد أفراد %  9،24تاریخ و أثار بـنسبة

و سجلت تخصصات النشاطات البدنیة و علوم الاعلام و الاتصال و علم 48ا مفرد16بعدد قدر بـ 

.لكل منهما و عدد أفراد قدر بمفردة واحدة لكل تخصص% 0،27النفس نسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%317,69%10,27النشاطات البدنیة

%671,68-%2250,00-%2111,11%228,70%317,69%10,27الإعلام و الاتصال

%08019,18%000,00%500,00%16521,74%201861,54%6718,21علوم إسلامیة

%671,68-%4250,00-%1222,22%214,35%317,69%10,27علم النفس

%012730,46%200,00-%6111,11%0626,09%36000,00%12032,61علوم إنسانیة

%0399,35%400,00-%3222,22%0313,04%10200,00%349,24تاریخ و آثار

%0235,52%600,00-%4333,33%0417,39%4800,00%164,35فلسفة

%013231,65%000,00%200,00%428,70%384215,38%12834,78علم الاجتماع

368100%110413100%2623100%239100%-184100%-12417100%

الخیارات

5,52النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

2,160,96100 88,253,12
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بشدة العبارة ونافقامن المبحوثین یو ین الجامعیوجموعة من الطلبةیمكن تحلیل هذه النتائج على أن
الخاصة یحسن صورتهم، یكون الاحتیاجاتالسابقة أي من شأن إظهار النماذج الناجحة من ذوي 
موافقو موافقمرتفعة، إذا حسبنا فئتي بأرقام صورة إیجابیة عنهم و هذا ما عبرت عنه آراء الطلبة 

أن المبحوثین یقرون ویعني ذلك 1130وبشدة فقدرها 381وبمجموع افراد و% 91.37بشدة نجدها 
ة یحسن صورتهم لدى الطلبة وهذا أن من شأن عرض النماذج الناجحة من ذوي الاحتجاجات الخاص

.ما لا نجده في التلفزیون الجزائري

وكذا الدراسة التي أجراها . وهذا ما أكدته لنا  المقابلات التي قمنا بها مع إعلامیین في هذا المجال
استعراض و تقییم واقع وسائل الإعلام ودورها في خدمة قضایا : الأستاذ خالد القحص بعنوان 

الإعلام والإعاقة علاقة (عاقین، بحث مقدم للملتقى السابع للجمعیة الخلیجیة للإعاقة عن الأشخاص الم

.2007مارس 08-06مملكة البحرین ) تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة 

الخاصة على انهم أدباء كبارا الاحتیاجاتیبین عرض التلفزیون الجزائري ذوي (16)جدول رقم 
.حسب تخصص المبحوثین

عرض التلفزیون الجزائري، ذوي :بشدة على العبارةموافق نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد العینة 
و كان %60،43بنسبة 252حیث كان عدد الموافقین بشدة . الخاصة، أدباء كباراالاحتیاجات

مقابلةعبرالھاتف( 2015أفریل29لعرابییاسر،إعلامیتلفزیوني،التاریخ(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل29زحزاحطارق،إعلامیتلفزیوني،التاریخ(

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%311,25%10,40النشاطات البدنیة

%071,68%200,00-%114,55%412,50%922,50%31,19الإعلام و الاتصال

%158019,18-%14521,74-%7731,82%60717,50%933037,50%3112,30علوم إسلامیة

%371,68-%414,35-%129,09%212,50%611,25%20,79علم النفس

%2112730,46-%8730,43-%12418,18%481230,00%2402430,00%8031,75علوم إنسانیة

%12399,35-%0417,39%400,00%8410,00%8145,00%2710,71تاریخ و آثار

%0235,52%000,00%500,00%12512,50%3667,50%124,76فلسفة

%1813231,65-%16626,09-%10836,36%241025,00%2881215,00%9638,10علم الاجتماع

252100%75680100%16040100%4022100%-4423100%-69417100%

الخیارات

9,59النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

5,285,52100 60,4319,18
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وبشدة قدرها فردا96و بعدد أفراد % 38،10تخصص علم الاجتماع یشكل أعلى نسبة تقدر بـ 
، 240وبشدة فردا80و بعدد أفراد قدر بـ %  31،75،  یلیه تخصص العلوم الانسانیة بـنسبة 288

، كما سجل 91وشدتها تقدربفردا31و بعدد أفراد یقدر بـ % 12،30یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بـ
، و جاء بعده 81شدتها فردا 27و بعدد أفراد یقدر بـ % 10،71تخصص تاریخ و الآثار نسبة 

، و یأتي بعده تخصص 36ا شدتها فرد12و بعدد أفراد قدر بـ % 4،76تخصص الفلسفة بنسبة 
، و سجل تخصصي علم 9وبشدة أ فرد3و بعدد أفراد قدر بـ %  1،19الاعلام و الاتصال بنسبة 

%. 0،40و بـ % 0،79النفس و النشاطات البدني أقل نسبة بـ 

فقون و بشدة على العبارة السابقة كون عرض ان یو یالجامعییمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة 
الخاصة، أدباء كبارا، أي أن التلفزیون الجزائري كان یعرض الاحتیاجاتالتلفزیون الجزائري، ذوي 

الذین تألقوا في الأدب مثل طه حسین و المعري على شكل أفلام و مسلسلات مما لاحظه الطلبة و 
انطبعت في ذاكرتهم صورة حسنة وهذا ما تعبر عنه النتیجة بحساب فئتي موافق و موافق بشدة 

مرتفعة تدل على أن التلفزیون ارقامهی920وبشدة قدرها 334بمجموع ارقام قدرت بو% 79.62
اتجاهاالجزائري لما بث تلك الأعمال المتعلقة بالأدباء العرب من ذوي الاحتجاجات الخاصة شكل 

.و حسن صورتهمالخاصةالاحتیاجاتذوي إیجابیا نحو 

اسرا حسب تخصص یبین اظهار التلفزیون أصحاب الإعاقة الناجحین مكونین )17(جدول رقم 
.المبحوثین

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%019,09%000,00%000,00%300,00%10,73النشاطات البدنیة

%371,68-%219,09-%211,92%221,42%611,32%21,46الإعلام و الاتصال

%68019,18-%30218,18-%211528,85%242114,89%901215,79%3021,90علوم إسلامیة

%371,68-%219,09-%311,92%032,13%600,00%21,46علم النفس

%612730,46-%8218,18-%4247,69%704229,79%1323546,05%4432,12علوم إنسانیة

%0399,35%600,00-%1735,77%141712,06%3679,21%128,76تاریخ و آثار

%3235,52-%619,09-%535,77%1653,55%18810,53%64,38فلسفة

%913231,65-%50327,27-%512548,08%265136,17%1201317,11%4029,20علم الاجتماع

137100%41176100%152141100%14152100%-10411100%-33417100%

الخیارات

33,81النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

12,472,64100 32,8518,23
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أظهر التلفزیون : یتجلى لنا من الجدول السابق أن جمهور المبحوثین كانت اجابتهم محایدة على العبارة

.اصحاب الاعاقة الناجحین مكونین أسرا

، حیث كان تخصص علم 141وبشدة فردا141بمجموع أفراد %33.81و كانت نسبة هذه الفئة 
و یلیه تخصص علوم 51ا وبشدة فرد51و بعدد أفراد %36.17نسبة الاجتماع یتصدر أعلى 

، و یأتي بعده تخصص علوم اسلامیة بنسبة 42ا وبشدة فرد42و بعدد افراد %29.79انسانیة بنسبة 
و بعدد %12.06، و یلیه تخصص تاریخ و آثار نسبة 21ا وبشدة فرد21و بعدد أفراد 14.89%
، و یلیه 5وبشدة أفراد5و بعدد %3.55لیه تخصص فلسفة بنسبة و ی‘ 17ا وبشدة فرد17أفراد 

.%0و %1.42تخصص الاعلام و الاتصال و النشاطات البدنیة بنسبة 

و كانت أعلى 411ا وبشدة  مفرد137یقدر ب افرادبعدد%32.85و تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
، و تلیها 132ا وبشدة قدرها فرد44و بعدد أفراد %32.12نسبة من نصیب علوم انسانیة قدرت ب 

و یلیه تخصص علوم 120ا وبشدة فرد40و بعدد أفراد %29.20تخصص علم الاجتماع بنسبة 
كما یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 90ا شدتها فرد30و بعدد أفراد %21.90اسلامیة بنسبة 

أفراد6بعدد %4.38صص فلسفة بنسبة و یلیه تخ36ا وبشدة فرد12و بعدد أفراد 8.76%
.18وبشدة

2لكل منهما و بعدد أفراد یقدر ب %1.46و یأتي بعده تخصص علم و الاعلام و الاتصال بنسبة 

.%0.73لكل تخصص و یأتي في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة ,6ا وبشدة قدرها فرد

حیث شكل 152ا شدتها فرد76فراد قدر ب و بعدد أ%18.22و تلیها فئة موافق التي سجلت نسبة 
، یلیه 70فردا وبشدة قدرها 35بعدد قدر ب %46.05تخصص علوم انسانیة أعلى نسبة قدرت ب 

13لكل منهما و بعدد أفراد %15.79و %17.11تخصص علم الاجتماع و علوم اسلامیة بنسبة 

و تاریخ و آثار بنسبة و یلیه تخصص فلسفة .لكل تخصص24فردا شدتها 12و 26شدتها 
لكل تخصص 14شدتها 7و 16شدتها 8لكل منهما و بعدد أفراد قدر ب %9.21و 10.53%
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بفرد واحد و بعدد أفراد قدر ب %1.32على التوالي، و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة 

.أي نسبة، و في الأخیر یأتي تخصص علم النفس و النشاطات البدنیة اللذین لم یسجلا2شدتها 

حیث سجل تخصص - 104شدتها فردا 52بعدد أفراد قدر ب %12.47و تأتي فئة معارض بنسبة 
، یلیها تخصص - 50شدتها فردا25و عدد أفراد %48.08: علم الاجتماع أعلى نسبة قدرت ب

، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة -30فردا15و بعدد أفراد %28.85علوم اسلامیة بنسبة 
لكل منهما %5.77، و یلیه تخصصي تاریخ و آثار و فلسفة بنسبة - 8فردا4و بعدد أفراد 7.69%

لكل تخصص و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة -6وبشدة أفراد3و بعدد أفراد قدر ب 
.-2بفرد واحد شدتها بعدد أفراد قدر 1.92%

.نسبةو في الأخیر جاء تخصص النشاطات البدنیة الذي لم یسجل أي

11و بعدد أفراد قدر ب %2.63و جاء في الأخیر فئة معارض بشدة التي سجلت نسبة قدرت ب 

و بعدد أفراد قدر %27.27، إذا كان تخصص علم الاجتماع قد حصل على نسبة - 33فردا وبشدتها 
لكل منهما %18.18، و یلیه تخصص علوم اسلامیة و علوم انسانیة بنسبة - 9شدتها أفراد3ب 

لكل تخصص، و یلیه تخصصات النشاطات البدنیة، الاعلام و -6فرد وبشدة 2عدد أفراد قدر ب ب
لكل - 3بفرد واحد وبشدة لكل منهما و عدد افراد قدر %9.09الاتصال، علم النفس و الفلسفة بنسبة 

.الآثار الذي لم یسجل أیة نسبةو في الأخیر یأتي تخصص تاریخ  و تخصص

لسالفة على أن الطلبة المبحوثین لم تتكون لدیهم نظرة واضحة عن الصورة التي یمكن تفسیر النتائج ا
من 141وبشدة قدرها 141وبمجدوع افراد %33عرضها التلفزیون الجزائري تجاه هذه الفئة إذ أكثر 

الخاصة الاحتیاجاتالمبحوثین التزموا الحیاد نحو هذه العبارة، و بصفة عامة أظهر التلفزیون ذوي 

.الخاصةالاحتیاجاتذوي مكونین أسرا ناجحة ما یفسر أن التلفزیون یهتم بالجانب الأسري ل

وإذا ما أردنا تدعیم هذا القول فان الدراسة التي أجراها الأستاذ خالد القحص عن استعراض و تقییم 
قى السابع للجمعیة واقع وسائل الإعلام و دورها في خدمة قضایا الأشخاص المعاقین، بحث مقدم للملت
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مارس 08- 06كة البحرین ملم) الإعلام والإعاقة علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة(الخلیجیة للإعاقة عن 

.خیر دلیل على ذلك. 2007

الخاصة متحدین المشاكل المختلفة حسب الاحتیاجاتیبین عرض التلفزیون لذوي ) 18(جدول رقم 
.تخصص المبحوثین

الاحتیاجاتعرض التلفزیون ذوي : بشدة العبارةموافق نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد العینة 
ا فرد136بمجموع أفراد %32.61الخاصة متحدیین المشاكل المختلفة و كانت نسبة هذه الفئة 

، و یلیه تخصص 198ا وبشدة فرد66و بعدد أفراد %48.53، حیث كانت أعلى نسبة 408وبشدة
، و یأتي بعده تخصص علوم اسلامیة 81ا وبشدة فرد27و بعدد أفراد %19.85نسانیة بنسبة علوم ا
و بعدد أفراد %7.35، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 63ا وبشدة فرد21و بعدد أفراد %15.44بنسبة 

، و 24د وبشدةأفرا08و بعدد %7.35، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 30وبشدة أفراد10
و في الأخیر تخصصي الاعلام 6وبشدة)02(و بعدد فردین %1.47تخصص علم النفس بنسبة یلیه

.%0.74و %0.74و الاتصال و النشاطات البدنیة بنسبة 

، و كانت أعلى نسبة من نصیب 214ا وبشدةفرد107بعدد أفراد %25.65و تأتي فئة موافق بنسبة 
و یلیها تخصص علم الاجتماع 86ا وبشدة فرد43بعدد %40.19تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 

، بعد ذلك یأتي تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 70ا وبشدة فرد35بعدد %32.71بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%310,93%10,74النشاطات البدنیة

%671,68-%224,17-%211,43%223,57%310,93%10,74الإعلام و الاتصال

%278019,18-%36918,75-%161825,71%321628,57%631614,95%2115,44علوم إسلامیة

%371,68-%212,08-%111,43%411,79%621,87%21,47علم النفس

%3012730,46-%501020,83-%222535,71%862239,29%814340,19%2719,85علوم إنسانیة

%30399,35-%101020,83-%857,14%16814,29%2487,48%85,88تاریخ و آثار

%12235,52-%648,33-%534,29%258,93%3010,93%107,35فلسفة

%3613231,65-%341225,00-%21724,29%7023,57%1983532,71%6648,53علم الاجتماع

136100%408107100%21456100%5670100%-14048100%-144417100%

الخیارات

13,43النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

16,7911,51100 32,6125,66
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أفراد08بعدد %7.48، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 32ا  وبشدة فرد16بعدد 14.95%
،  و في 4وبشدة )02(فردین بعدد%1.87، و یأتي بعد ذلك تخصص علم النفس بنسبة 16وشدتها

الأخیر تأتي تخصصات الفلسفة، الاعلام و الاتصال، النشاطات البدنیة بنفس النسبة ألا و هي 

.2وشدتها 01: و بنفس عدد الأفراد0.93%

- 140فردا و شدة قدرت ب70بعدد أفراد قدر ب %16.78تلیها فئة معارض التي سجلت نسبة 
و یلیه -50ا وبشدة فرد25بعدد %35.71سانیة أعلى نسبة ب حیث تصدر تخصص العلوم الان
، بعد ذلك تخصص علم - 36ا وشدة قدرها فرد18بعدد %25.71تخصص علوم  اسلامیة بنسبة 

%7.14، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة - 34ا وبشدة فرد17بعدد %24.29الاجتماع بنسبة 

، - 6شدتها أفراد03بعدد %4.29الفلسفة تالیا بنسبة ، و یأتي تخصص - 10وبشدة أفراد05بعدد 
لكل 01(و بنفس عدد الأفراد %1.43و یلیه تخصصي الاعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة 

.أو في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة الذي لم یسجل أي نسبة- 2وبشدة )تخصص

، حیث سجل تخصص 56ا وبشدة فرد56بمجموع أفراد %13.42بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة 22ا وبشدة فرد22بعدد %39.29العلوم الانسانیة أعلى نسبة ب 

08بعدد %14.29، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 16ا وبشدة فرد16بعدد %28.57بنسبة 

، و یلیه تخصصي 5ا وبشدة رادأف05بعدد %08.93بعد ذلك یأتي الفلسفة بنسبة 8وبشدة أفراد
، 2وبشدة و بفردین لكل منهما%3.57الاعلام و الاتصال و علم الاجتماع بنفس النسبة المقدرة ب 

.و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة الذي لم یسجل أي نسبة

، اذ - 144ا وبشدةفرد48و بعدد أفراد قدر ب %11.51و جاء في الأخیر فئة معارض بشدة بنسبة 
یلیه - 36ا وبشدة فرد12و بعدد %25تحصل تخصص علم الاجتماع على أعلى نسبة ب 

و بنفس الأفراد و %20.83تخصصي العلوم الانسانیة و التاریخ و الآثار بنفس النسبة المقدرة ب 
09و بعدد %18.75، و یأتي تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة -30وبشدة أفراد10المقدر ب 

و یلیه -12وشدتها أفراد4بعدد %08.33، بعد ذلك یأتي تخصص الفلسفة بنسبة - 27دة وبشأفراد
، و یأتي تخصص علم - 6وشدتها)02(بعدد فردین %04.17تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة 
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، و في الأخیر یدل تخصص النشاطات البدنیة -3وبشدة )01(بعدد فرد واحد %02.08النفس بنسبة 

.نسبةبعدم تسجیله أي

بمجموع افراد و% 58.27یمكن تحلیل النتائج السابقة على أن فئتي موافق و موافق بشدة تشكل نسبة
عالیة تدل على أن لو عرض التلفزیون ذوي الاحتجاجات الخاصة ارقامهي622وبشدة قدرها 243

زائري وهذا یتحدون المشاكل المختلفة من شأنه تحسین صورتهم وهذا مالا نجده في التلفزیون الج
الخاصة في الصحافة الاحتیاجاتمجاني بادیس، صورة ذوي (یتقاطع مع النتیجة التي توصل إلیها الباحث

).المكتوبة الجزائریة

الخاصة متجاوزین الصعوبات الطبیعیة الاحتیاجاتیبین اظهار التلفزیون لذوي ) 19(جدول رقم 
.حسب تخصص المبحوثین

أظهر التلفزیون ذوي : یتجلى لنا في الجدول السابق أن أفراد العینة كانت اجابتهم معارضة بشدة لعبارة
بمجموع أفراد %48.92الخاصة متجاوزین الصعوبات الطبیعیة و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجات

%34.31، حیث كانت أعلى نسبة من نصیب تخصص علم الاجتماع ب -614ا وبشدة فرد204

، - 204فردا 68بعدد %33.33، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة - 210ا وبشدة فرد70بعدد 
، یأتي بعد ذلك تخصص - 153ا وبشدة فرد51بعدد %25و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 

و یلیه تخصص فلسفة بنسبة -24ا وبشدة قدرها أفراد08بعدد %3.92تاریخ و آثار بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%100,00%212,86%012,50%00,00النشاطات البدنیة

%071,68%200,00-%211,37%425,71%625,00%23,08الإعلام و الاتصال

%1538019,18-%65125,00-%034,11%1800,00%51922,50%1726,15علوم إسلامیة

%971,68-%231,47-%211,37%225,71%012,50%00,00علم النفس

%20412730,46-%566833,33-%62838,36%12617,14%57615,00%1929,23علوم إنسانیة

%24399,35-%483,92-%1222,74%181234,29%24922,50%812,31تاریخ و آثار

%12235,52-%641,96-%534,11%14514,29%12717,50%46,15فلسفة

%21013231,65-%707034,31-%73547,95%10720,00%45512,50%1523,08علم الاجتماع

65100%19540100%8035100%3573100%-146204100%-612417100%

الخیارات

8,39النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

17,5148,92100 15,599,59
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وبشدة أفراد03بعدد %1.47، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة - 12وبشدة أفراد04بعدد 1.96%

.، و في الأخیر لم تسجل أي نسبة لكل من تخصصي الاعلام و الاتصال و النشاطات البدنیة- 09

، و كانت أعلى نسبة لتخصص - 146ا وبشدة فرد73بعدد %17.50و تأتي فئة معارض ثانیا بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة -70ا وبشدة قدرها فرد35بعدد %47.95ماع بنسبة علم الاجت

، و یأتي بعد ذلك تخصص علم الاجتماع و العلوم - 56ا وشدتها فرد28بعدد %38.36بنسبة 
لكل منهما، و یلیه تخصص -6وشدة قدرها أفراد3و ب %4.11الاسلامیة في نفس المرتبة بنسبة 

و یأتي في نفس المرتبة كلا من . - 4وبشدة قدرها )02(بعدد فردین %2.74سبة تاریخ وآثار بن
- 2وبشدة واحد لكلیهما) 01(و بفرد %1.37تخصصي الاعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة 

.، و في الأخیر جاء تخصص النشاطات البدنیة بعدم تسجیله لأي نسبةلكلیهما

، و جاء تخصص العلوم 195فردا وبشدة 65بعدد %15.58و تأتي ثالثا فئة موافق بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة 57ا وبشدة فرد19بعدد %29.23الانسانیة في الصدارة بنسبة 

15بعدد %23.08، و یلیه تخصص علم الاجتماع 51فردا وبشدة قدرها 17بعدد %26.15بنسبة 

، و یلیه 24ا وبشدة أفراد08بعدد %12.31ثار بنسبة وجاء تالیا تخصص تاریخ و آ45ا وبشدة فرد
، و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال 12أفرادا وبشدة 04بعدد %6.15تخصص الفلسفة بنسبة 

، و في الأخیر لم یسجل أي نسبة كلا من تخصصي 6وبشدة قدرها )02(بعدد فردین %3.08بنسبة 

.النشاطات البدنیة و علم النفس

، أعلى نسبة من نصیب 80ا وشدتها فرد40بعدد %9.59ذلك فئة موافق بنسبة و تأتي بعد 
لكلیهما 18وبشدة أفراد09و ب %22.50تخصص علوم اسلامیة و تخصص تاریخ و آثار بنسبة 

، و یلیه تخصص العلوم 14وبشدة قدرها أفراد07بعدد %17.50و یلیها تخصص الفلسفة بنسبة 
، و یأتي بعد ذلك تخصص علم الاجتماع بنسبة 12وبشدة أفراد06د بعد%15الانسانیة بنسبة 

بعدد فردین %5، و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة 10وشدتهاأفراد05بعدد 12.50%
و بعدد فرد %2.50و أخیرا جاء تخصصي علم النفس و النشاطات البدنیة اخیرا بنسبة 4وبشدة )02(

.لكل منهما2وبشدة واحد
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، أعلى نسبة كانت لتخصص 35فردا وبشدة 35بعدد %08.39خیرا جاءت فئة محاید بنسبة و أ
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 12فردا وبشدة 12بعدد %34.29التاریخ و الآثار بنسبة 

أفراد06بعدد %17.14، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 07وبشدة أفراد07و بعدد 20%
و یلیه 05ا وبشدة أفراد05بعدد %14.29و یأتي بعدها تخصص الفلسفة بنسبة ،06وبشدة 

و بنفس عدد الأفراد %5.71تخصص الاعلام و الاتصال و علم النفس بنفس النسبة المقدرة ب 
وبشدة بعدد فرد واحد%2.86، و یأتي بعد ذلك تخصص النشاطات البدنیة  بنسبة 02وبشدة )02(
.تخصص العلوم الاسلامیة بعدم تسجیله أي نسبة، و في الأخیر جاء1

بمجموع و%66.43یمكن تحلیل النتائج السابقة على أن فئتي معارض و معارض بشدة تشكل نسبة
التلفزیون لا یظهر ذوي لنا بان مرتفعة توحي على ارقام هي- 760و بشدة قدرها 277افراد 

ذوي ت الطبیعیة الذي من شأنه تحسین صورة الاحتجاجات الخاصة وهم یتحدون ویتجاوزون الصعوبا

.ن الذین أجرینا معهم مقابلات بهذا الخصوصو وهذا ما أكده لنا الإعلامی.الخاصةالاحتیاجات

یبین عرض التلفزیون لصاحب الإعاقة الناجح یتحدث دون ترجمان حسب تخصص (20)جدول رقم 
.المبحوثین

مقابلةعبرالھاتف( 2015أفریل29خنترالحسین،إعلامیتلفزیوني،التاریخ(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل18بولقرونالسعید،إعلامیإذاعة،التاریخ(

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%200,00-%016,67%200,00%014,00%00,00النشاطات البدنیة

%371,68-%410,82-%1213,33%410,40%328,00%133,33الإعلام و الاتصال

%758019,18-%42520,49-%48213,33%104819,05%0520,00%00,00علوم إسلامیة

%371,68-%210,82-%216,67%220,79%614,00%266,67علم النفس

%11412730,46-%23831,15-%8216,67%128232,54%0624,00%00,00علوم إنسانیة

%48399,35-%81613,11-%16426,67%6166,35%0312,00%00,00تاریخ و آثار

%24235,52-%686,56-%10320,00%4103,97%028,00%00,00فلسفة

%9913231,65-%23327,05-%9316,67%109336,90%0520,00%00,00علم الاجتماع

3100%925100%50252100%25215100%-30122100%-366417100%

الخیارات

60,43النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

3,6029,26100 0,726,00
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عرض التلفزیون صاحب : أفراد العینة كانت محایدة على عبارةمن الجدول السابق یمكننا ملاحظة أن 
فردا وبشدة 252بعدد أفراد %60.43الاعاقة الناجح یتحدث دون ترجمان، و كانت نسبة هذه الفئة 

، و یلیه 93ا وبشدة فرد93بعدد %36.90، و احتل الصدارة تخصص علم الاجتماع بنسبة 252
، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة 82ا وبشدة فرد82بعدد %32.54تخصص علوم انسانیة بنسبة 

بعدد %6.35، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ و آثار بنسبة 48ا وبشدة فرد48بعدد %19.05بنسبة 
، و یلیه 10وبشدة أفراد10بعدد %3.97و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 16ا وبشدة فرد16

، و جاء تالیا تخصص الاعلام و 02وبشدة )02(بعدد فردین %0.79تخصص علم النفس بنسبة 
، و أخیرا تخصص النشاطات البدنیة بعدم تسجیله أي 1وبشدة بفرد واحد%0.40الاتصال بنسبة 

.نسبة

، و كانت أعلى نسبة من - 366فردا وبشدة 122بعدد %29.25و تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص علم - 114ا وشدتها فرد38بعدد%31.15نصیب تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 

و جاء بعد ذلك تخصص علوم اسلامیة بنسبة -99فردا وبشدة 33بعدد %27.05الاجتماع بنسبة 
ا فرد16بعدد %13.11، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة - 75ا وبشدة فرد25و بعدد 20.49%

، بعد ذلك - 24وبشدة أفراد08دد و بع%6.56و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة -48وبشدة قدرها 
) فرد01(بنفس عدد الأفراد لكلیهما و %0.82یأتي تخصصي علم النفس و الاعلام و الاتصال بنسبة 

.و في الأخیر لم یسجل أي نسبة تخصص النشاطات البدنیة-3وبشدة

انسانیة ب ، أعلى نسبة لتخصص علوم 50ا وبشدة قدرها فرد25بعدد %5.99ثالثا فئة موافق بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع و تخصص علوم اسلامیة بنفس 12وبشدة أفراد06بعدد 24%

%12، بعد ذلك تخصص تاریخ و آثار بنسبة 10وبشدة )أفراد05(و بنفس عدد الأفراد %20النسبة 

و %8، و یلیه كلا من تخصصي الفلسفة و الاعلام و الاتصال بنسبة 06وبشدة أفراد03و بعدد 
، و في الأخیر جاء تخصصي علم النفس و النشاطات البدنیة بنفس 04ا وبشدة بفردین لكل منهم

.لكلیهما2وبشدة و بفرد واحد%4النسبة 
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، أعلى نسبة لتخصص تاریخ و آثار - 30ا وبشدة فرد15و بعدد %3.59و تأتي فئة معارض بنسبة 
وبشدة أفراد03و بعدد %20الفلسفة بنسبة ، و یلیه تخصص - 8ا وبشدة أفراد4بعدد %26.67ب 

لكل منهما و %13.33الاتصال و العلوم الاسلامیة بنسبة الاعلام و : ، و یلیه تخصصي-6قدرها 
النشاطات : لكلیهما و أخیرا تأتي في نفس المرتبة كل التخصصات التالیة- 4وبشدة بعدد فردین

واحد ) 01(لكل منهم و بعدد فرد %6.67جتماع بنسبة البدنیة، علم النفس، العلوم الانسانیة، علم الا

.لكل منهم-2وبشدة 

، و كانت أعلى نسبة 9افراد وبشدة قدرها 03بعدد %0.71و تأتي أخیرا فئة موافق بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال 6وبشدة و بعدد فردین%66.67لتخصص علم النفس ب 

. ، أما باقي التخصصات فلم تسجل أي نسبة3وشدة قدرها بعدد فرد واحد%33.33بنسبة 

%60ویمكن تحلیل هذه النتیجة بأن الطالب الجامعي كان اتجاهه محاید نحو هذه العبارة بنحو 

أي ان الطالب الجامعي لم تتشكل لدیه مواقف ثابتة نحو هذه 252وبشدة قدرها 252وبمجموع  افراد

.العبارة

أبطالا و خارقین حسب تخصص الاحتیاجاتیبین عرض التلفزیون لذوي (21)جدول رقم 
.المبحوثین

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%010,38%100,00%011,59%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%971,68-%231,13-%111,89%211,59%313,13%125,00الإعلام و الاتصال

%1058019,18-%303513,21-%221528,30%142234,92%3721,88%125,00علوم إسلامیة

%971,68-%231,13-%111,89%211,59%313,13%125,00علم النفس

%29112730,46-%229736,60-%101120,75%181015,87%0928,13%00,00علوم إنسانیة

%102399,35-%03412,83%000,00%1000,00%0515,63%00,00تاریخ و آثار

%57235,52-%0197,17%000,00%800,00%0412,50%00,00فلسفة

%21913231,65-%507327,55-%282547,17%102844,44%3515,63%125,00علم الاجتماع

4100%1232100%6463100%6353100%-106265100%-795417100%

الخیارات

15,11النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

12,7163,55100 0,967,67
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الاحتیاجاتعرض التلفزیون ذوي : یتجلى لنا من الجدول السابق أن أفراد العینة عارضت بشدة عبارة
، - 795فردا وبشدة قدرها 265و بعدد %63.55ابطالا و خارقین، حیث سجلت هذه الفئة نسبة 

، -291ا وبشدة قدرها فرد97و بعدد %36.60أعلى نسبة لتخصص علوم انسانیة ب حیث سجلت 
، و یلیه تخصص علوم اسلامیة -219فردا 73بعدد %27.55و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 

فردا 34بعدد %12.83، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة - 105فردا 35بعدد %13.21بنسبة 
و یلیه - 57ا وبشدة فرد19بعدد %7.17د ذلك تخصص الفلسفة بنسبة ، و جاء بع- 102وبشدة 

-9وبشدة فدرها أفراد03بعدد لكلیهما و %1.13تخصص الاعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة 
.- 3وبشدة بعدد فرد واحد%0.38لكل منهما، و في الأخیر حل تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، و احتل تخصص علم الاجتماع 63ا وبشدة فرد63و بعدد %15.10بة و تأتي فئة محاید ثانیا بنس
، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 25فردا وبشدة 25و بعدد %44.44الصدارة بنسبة 

10بعدد %15.87، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 22فردا و بشدة 22و بعدد 34.92%

علم النفس، الاعلام و الاتصال و النشاطات البدنیة : ت التالیةالتخصصاءت ، و جا10وشدتها أفراد
لكل منهم و أخیرا تخصصي الفلسفة و تاریخ و 1وبشدةو بفرد واحد%1.59بنفس النسبة ألا و هي 

.آثار الذین لم یسجلا أي نسبة

، و عادت أعلى - 106فردا وشدة قدرت ب 53و بعدد %12.70و تأتي ثالثا فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم - 50ا وبشدة فرد25و بعدد %47.17نسبة لتخصص علم الاجتماع ب 

فرد11بعدد %20.75، و بعد ذلك جاء تخصص علوم انسانیة بنسبة %28.30اسلامیة بنسبة 
و بشدة بعدد فرد واحد%1.89الاتصال بنسبة علم النفس و الاعلام و : تخصصینو یلیه - 22وبشدة

.ي التخصصات لم تسجل أي نسبةلكلیهما و باق-2

حیث سجل تخصص 64أفراد وبشدة  32و بعدد أفراد %7.67و تأتي بعد ذلك فئة موافق بنسبة 
و یلیه تخصص 18وشدتها أفراد09و بعدد أفراد قدر ب %28.13العلوم الانسانیة أعلى نسبة ب 

، و جاء بعده تخصصي علم 14وبشدة قدرها أفراد07و بعدد %21.88العلوم الاسلامیة بنسبة 
لكل 10وبشدة قدرها أفرا05لكلیهما و بعدد أفراد قدر ب %15.63ـالاجتماع و تاریخ و الآثار ب



192

، و احتلت كل من 08وبشدة قدرها أفراد04و بعدد %12.50منهما و یلیهما تخصص الفلسفة بنسبة 
02وبشدة و بفرد واحد%3.13تخصص علم النفس و الاعلام و الاتصال نفس المرتبة بنسبة 

.لكلیهما و لم یسجل تخصص النشاطات البدنیة أي نسبة

حیث 12وبشدة قدرها أفراد04و بعدد %0.95و جاءت في المرتبة الأخیرة فئة موافق بشدة بنسبة 
علم الاجتماع، علم النفس، العلوم الاسلامیة و الاعلام و : احتلت الصدارة كل من التخصصات التالیة

واحد لكل منهم، أما التخصصات الباقیة 3وبشدة قدرها و بفرد%25الاتصال بنفس النسبة المقدرة ب 

.فلم تسجل أي نسبة

%76.26عارضو العبارة السابقة بنسبة یمكن تحلیل النتیجة السابقة على أن الطلبة الجامعیین

وهیارقام - 901وبشدة قدرها 318افرادوبمجموع ارقام باحتساب فئتي معارض و معارض بشدة و
مرتفعة تدل على ان التلفزیون لم یعرض ذوي الاحتجاجات الخاصة أبطالا الذي من شأنه تحسین 

.ا قبل الماضیة، هذا ما أكدته النتیجة مالخاصةالاحتیاجاتذوي صورة 

یبین اظهار التلفزیون لصاحب الاعاقة الناجح متقلدا مناصبا علیاحسب تخصص (22)جدول رقم 

.المبحوثین

أظهر التلفزیون صاحب الاعاقة : من خلال الجدول السابق نلاحظ أن أفراد العینة وافقت بشدة عبارة
افراد و بشدة 265و بعدد أفراد %63.55الناجح متقلدا مناصب علیا، حیث كانت نسبة هذه الفئة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%311,79%10,38النشاطات البدنیة

%371,68-%216,25-%112,86%212,22%911,79%31,13الإعلام و الاتصال

%218019,18-%18743,75-%5925,71%40511,11%1172035,71%3914,72علوم إسلامیة

%071,68%200,00-%112,86%412,22%923,57%31,13علم النفس

%1812730,46-%20637,50-%131028,57%361328,89%2401832,14%8030,19علوم إنسانیة

%0399,35%000,00%400,00%648,89%9635,36%3212,08تاریخ و آثار

%0235,52%000,00%600,00%10613,33%3658,93%124,53فلسفة

%613231,65-%28212,50-%151440,00%121533,33%285610,71%9535,85علم الاجتماع

265100%79556100%11245100%4535100%-7016100%-48417100%

الخیارات

10,79النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

8,393,84100 63,5513,43
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فردا  وبشدة قدرها 95و بعدد %35.85، حیث نال تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة ب 795
، و یلیه 240فردا وبشدة قدرها 80و بعدد %30.19، یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة 285

تاریخ و آثار ، و یأتي بعد ذلك تخصص 117فردا وبشدة قدرها 39و بعدد %14.72تخصص 
12بعدد و %4.53، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 96فردا وبشدة قدرها 32و بعدد %12.08بنسبة 

%1.13، و جاء بعد ذلك تخصصي علم النفس، و الاعلام و الاتصال بنسبة 36فردا وبشدة قدرها 

نیة بنسبة لكل منهما و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البد09افراد وبشدة قدرها 03بعدد و 
.3وبشدةواحدوبفر و 0.38%

، و احتل أعلى نسبة تخصص 112فردا وبشدة 56و بعدد %13.42ثانیا تأتي فئة موافق بنسبة 
%32.14، یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة 30فردا  وبشدة20و بعدد %35.71ـعلوم اسلامیة ب

وبشدة أفراد06و بعدد %10.71ة یلیه تخصص علم الاجتماع بنسب، و 36فردا وبشدة 18و بعدد 
، و جاء تالیا 10افراد وبشدة قدرها 05و بعدد %8.93، و یأتي بعد ذلك تخصص الفلسفة بنسبة 12

، و یلیه تخصصعلم النفس 6افراد وبشدة قدرها 03و بعدد %5.36تخصص تاریخ و آثار بنسبة 
الاتصال، و النشاطات و أخیرا حل تخصصي الاعلام و 4وبشدة ردینو بعدد مف%3.57بنسبة 

.لكل منهما2بفرد واحدا وبشدة قدرها لكلیهما و %1.79البدنیة بنسبة 

، حیث تصدر تخصص علم 45فردا وبشدة قدرها 45و بعدد %10.79حلت ثالثا فئة محاید بنسبة 
ص علوم انسانیة بنسبة ، یلیه تخص15فردا وبشدة قدرها 15و بعدد %33.33الاجتماع بنسبة 

افردا  06بعدد %13.33، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 13فردا وبشدة 13و بعدد 28.89%
، و 04افراد وبشدة قدرها 04بعدد %8.89، جاء بعد ذلك تخصص تاریخ و آثار بنسبة 06وبشدتها 

وبشدة قدرها ة واحدفردا و بعدد %2.22یلیه تخصصي علم النفس و الاعلام و الاتصال بنسبة 

.لكلیهما و أخیرا لم یسجل أي نسبة تخصص النشاطات البدنیة01

، أعلى نسبة كانت - 70فردا وبشدة قدرها 35و بعدد %8.39رابعا حلت فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم - 28فردا وبشدة قدرها 14و بعدد %40لتخصص علم الاجتماع بنسبة 

، یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة - 20وبشدة قدرها أفراد10و بعدد%28.57انسانیة بنسبة 
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الاتصال و علم جاء بعد ذلك تخصصي الاعلام و - 18افرادا وبشدة قدرها 09و بعدد 25.71%
لكلیهما، و حل أخیرا كل من التخصصات - 2وبشدة قدرها واحدبفرداو %02.86النفس بنسبة 

.الفلسفة، تاریخ و آثار و النشاطات البدنیة بعدم تسجیلهم أي نسبة: التالیة

، أعلى نسبة كانت من - 48فردا وبشدة 16و بعدد %3.83حلت أخیرا فئة معارض بشدة بنسبة 
یلیه تخصص علوم ، - 21فردا وبشدة قدرها 07و بعدد %43.75نصیب تخصص علوم اسلامیة ب 

، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة -18فردا وبشدة قدرها 06و بعدد %37.50انسانیة بنسبة 
و %6.25، جاء بعد ذلك تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة -6فردا وبشدة قدرها 02و12.50%

.بمفردة واحدة، و أخیرا لم تسجل التخصصات المتبقیة أي نسبة

بمجموع افراد % 76.98لسابقة على أن فئتي موافق و موافق بشدة تشكل نسبة یمكن تحلیل النتائج ا
عالیة تدل على أن التلفزیون عرض ذوي الاحتجاجات الخاصة ارقام وهي 907وبشدة قدرها 321

إذ نراه في رؤساء الدول و الوزراء و هذه الصورة حتمیة على التلیفزیون لا یمكن یتقلدون مناصب علیا
او عل أصدق مثال  على ذلك إظهار بعض الشخصیات و قد أصیبوا بإعاقة و هم متقلدتجاهلها و ل

.المناصب

یبین اظهار التلفزیون لصاحب الاعاقة الناجح متعدد النشاطات و الاعمال حسب (23)جدول رقم 
.تخصص المبحوثین

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%200,00-%110,85%011,02%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%371,68-%211,18-%110,85%411,02%622,78%24,55الإعلام و الاتصال

%368019,18-%181214,12-%2097,63%542020,41%362737,50%1227,27علوم إسلامیة

%371,68-%011,18%100,00%411,02%922,78%36,82علم النفس

%6912730,46-%862327,06-%384336,44%263838,78%301318,06%1022,73علوم إنسانیة

%42399,35-%261416,47-%11311,02%1611,02%9811,11%36,82تاریخ و آثار

%21235,52-%1278,24-%165,08%1011,02%1256,94%49,09فلسفة

%8113231,65-%902731,76-%354538,14%303535,71%301520,83%1022,73علم الاجتماع

44100%13272100%14498100%98118100%-23685100%-255417100%

الخیارات

23,50النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

28,3020,38100 10,5517,27
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التلفزیون صاحب الاعاقة أظهر : نلاحظ من خلال الجدول المبین أن أفراد العینیة عارضت عبارة
و بعدد %28.30الناجح متعدد النشاطات و الأعمال، حیث احتلت هذه الفئة نسبة عالیة مقدرة ب 

45و ب %38.14أعلى نسبة احتلها تخصص علم الاجتماع بنسبة - 236فردا و بشدة قدرها 118

، و یلیه -86وبشدة ا فرد43و ب %36.44، یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة -90وبشدة فرد
جاء بعد ذلك تخصص علوم . -26ا وبشدة فرد13و %11.02تخصص تاریخ و آثار بنسبة 

و بعدد %5.08، یلیه تخصص الفلسفة بنسبة -18ا وبشدة أفراد09و بعدد %7.63اسلامیة بنسبة 
المرتبة ، و حل كل من تخصص الاعلام و الاتصال و النشاطات البدنیة بنفس -12ا وبشدة أفراد06

لكلیهما، و أخیرا جاء تخصص علم النفس بعدم تسجیله لأي - 2وبشدة و بفردواحد%0.85بنسبة 

.نسبة

، كانت الصدارة من نصیب 98فردا وبشدة 98و بعدد %23.50و حلت فئة محاید تالیا بنسبة 
ع ، یلیه تخصص علم الاجتما38ا وبشدة فرد38و بعدد %38.78تخصص علوم انسانیة بنسبة 

و بعدد %20.41، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة 35فردا وبشدة 35و بعدد %35.71بنسبة 
، بعده حل تخصص الفلسفة، تخصص تاریخ و آثار، تخصص علم النفس، 20ا وبشدة فرد20

تخصص الاعلام و الاتصال و تخصص النشاطات البدنیة بنفس المركز و بنفس النسبة المقدرة ب 

.لكل منهم1وبشدة قدرها واحدو بفرد 1.02%

، كانت أعلى نسبة -255فردا وبشدة قدرها 85و بعدد %20.38ثالثا فئة معارض بشدة بنسبة 
، یلیه تخصص علوم انسانیة - 81ا وبشدة قدرها فرد27ب %31.76لتخصص علم الاجتماع ب 

و بعدد %16.47بة ، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنس-69ا وبشدة فرد23و بعدد %27.06بنسبة 
ا فرد12و ب %14.12، بعد ذلك یأتي تخصص علوم اسلامیة بنسبة - 42ا وبشدة قدرها فرد14

، یلیه تخصصي الاعلام - 21وبشدة أفراد07و ب %8.24، یلیه تخصص فلسفة بنسبة - 36وبشدة
لم یسجل لكلیهما، و أخیرا - 3بفردا واحد وبشدة %1.18و الاتصال و علم النفس بنفس النسبة 

.تخصص النشاطات البدنیة أي نسبة
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، حیث أعلى نسبة من نصیب تخصص 144فردا وبشدة 72و بعدد %17.26تالیا فئة موافق بنسبة 
، یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 54فردا وبشدة 27و ب %37.50العلوم الاسلامیة ب 

فردا 13و ب %18.06ة ، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسب30فردا وبشدة 15و ب 20.83%
، یلیه تخصص 16ا وبشدة أفراد08و ب %11.11، بعدها تخصص تاریخ و آثار بنسبة 26وبشدة

، یلیه تخصصي علم النفس و الاعلام و الاتصال 10ا وبشدة أفراد05و ب %6.94الفلسفة بنسبة 

.النشاطات البدنیةلكل منهما، و أخیرا لم یسجل أي نسبة تخصص 4وبشدة و بفردین %2.78بنسبة 

، حیث كانت الصدارة لتخصص 132فردا وبشدة 44و بعدد %10.55أخیرا فئة موافق بشدة بنسبة 
، یلیه تخصصي علوم انسانیة و علم 36فردا  وبشدة12و بعدد %27.27علوم اسلامیة بنسبة 

لسفة بنسبة لكل منهما، یلیهما تخصص الف30وبشدة افراد10و %22.73الاجتماع بنفس النسبة 
%6.82، بعدها یأتي تخصصي علم النفس، و تاریخ و الآثار بنسبة 12وبشدة أفراد04و 9.09%

و بفردین%4.55لكلیهما، یلیهما تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة 9وبشدة أفراد03و ب 
.، و أخیرا تخصص النشاطات البدنیة بعدم تسجیله لأي نسبة6وبشدقدرها 

%28.30النتیجة السابقة على أن الطلبة الجامعیین عارضو العبارة السابقة بنسبة یمكن تحلیل 

وبشدة 203وبمجموع افراد و%48.68باحتساب فئتي معارض و معارض بشدة تصبح النسبة و 
مرتفعة نسبیا تدل على ان التلفزیون أظهر صاحب الاعاقة الناجح متعدد ارقام هي-491قدرها 

، و هذا الخاصةالاحتیاجاتذوي ال كون التلیفزیون یركز على الجانب الاجتماعي لالنشاطات و الأعم
صورة ذوي –مجاني بدیس (من شأنه تكوین اتجاه إیجابي نحوها و هذا ما أكدته نتائج سابقة التي أجراها 

. )الخاصة في الصحافة المكتوبةالاحتیاجات

.أجرینا معهم مقابلات بهذا الصددن الذین و الإعلامیایضا وهذا ما أكد علیه

،مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل18إعلامیتلفزیوني،التاریخبوربیععصام(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل27بغورةنعیمة،إعلامیصحافةمكتوبة،التاریخ(
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الخاصة في الاحتیاجاتیبین عرض التلفزیون الجزائري لبرامج متعلقة بذوي (24)جدول رقم 
.المناسبات الخاصة فقط حسب تخصص المبحوثین

في المناسبات الخاصة فقط : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد العینة وافقت بشدة على العبارة
256الخاصة، حیث كان عدد أفرادها الاحتیاجاتیعرض التلفزیون الجزائري برامج متعلقة بذوي 

وهي نسبة مرتفعة وكان تخصص العلوم الانسانیة هو أكثر الافراد %  61،39بنسبة 768وبشدة 
من مجمل المبحوثین یلیه تخصص % 36،33بنسبة 279وبشدة قدرها فردا93موافقة حیث كان 

وبشدة قدرها طالبا46ثم العلوم الاسلامیة بـ % 25،78بنسبة 180وبشدة فردا 66علم الاجتماع بـ
% 11،33بنسبة 87ا وبشدة قدرها فرد29ثم یأتي تخصص تاریخ وأثار بـ % 17،97بنسبة 138

ویأتي بعدها تخصص علم % 6،25بنسبة 48وبشدة قدرها أفراد16اء تخصص الفلسفة بـ كما ج
ونسبة 6وبشدةوتخصص الاعلام والاتصال بـفردین% 1،17ونسبة 9وبشدة قدرها أفراد3النفس بـ 

%.0،39نسبة 3وبشدةوفي الأخیر نجد تخصص النشاطات البدنیة بـفرد واحد% 0،78

لطلبة یوافقون وبشدة العبارة السابقة كون التلفزیون الجزائري یعرض ایمكن تفسیر هذه النتائج على أنا 
وهذا ما یدل على الاتجاه السلبي . الخاصةالاحتیاجاتفي المناسبات الخاصة فقط برامج متعلقة بذوي 

من وجهة نظر المبحوثین، و إن عكس ذلك على موقف الخاصةالاحتیاجاتذوي للتلفزیون نحو 

.الخاصةالاحتیاجاتذوي أصبح اتجاههم سلبیا نحو فالطلبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%310,97%10,39النشاطات البدنیة

%371,68-%417,14-%127,41%215,88%610,97%20,78الإعلام و الاتصال

%158019,18-%8535,71-%0414,81%5000,00%1382524,27%4617,97علوم إسلامیة

%071,68%200,00-%113,70%415,88%921,94%31,17علم النفس

%1212730,46-%16428,57-%7829,63%30741,18%2791514,56%9336,33علوم إنسانیة

%0399,35%600,00-%0311,11%1400,00%8776,80%2911,33تاریخ و آثار

%0235,52%000,00%100,00%1215,88%4865,83%166,25فلسفة

%1213231,65-%18428,57-%7933,33%92741,18%1984644,66%6625,78علم الاجتماع

256100%768103100%20617100%1727100%-5414100%-42417100%

الخیارات

4,08النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

6,473,36100 61,3924,70
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یبین عدم تخصیص التلفزیون الجزائري مساحة زمنیة معتبرة لإظهار ذوي 25)(جدول رقم 
.الخاصة حسب تخصص المبحوثینالاحتیاجات

لا یخصص التلفزیون الجزائري : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد العینة وافقت بشدة على العبارة
588وبشدة 196الخاصة، حیث كان عدد أفرادها الاحتیاجاتمساحة زمنیة معتبرة لإظهار ذوي 

و هي نسبة مرتفعة و كان تخصص العلوم الانسانیة هو أكثر الافراد موافقة حیث%47،00بنسبة 
من مجمل المبحوثین یلیه تخصص علم الاجتماع % 44،90بنسبة 264وبشدة قدرها فردا88كان 
% 15،31بنسبة 90وبشدة طالبا30ثم العلوم الاسلامیة بـ % 29،00بنسبة 171وبشدةفردا57بـ  

7كما جاء تخصص الفلسفة بـ % 5،10بنسبة 30ا وبشدة فرد10ثم یأتي تخصص تاریخ و أثار بـ 

و نسبة 6وبشدة أفراد2و یأتي بعده تخصص بـ و علم النفس بـ % 3،57بنسبة 21وبشدة فراد أ
و كذلك تخصص % 0،51و نسبة 3وبشدة و تخصص الاعلام و الاتصال بـ فرد واحد% 1،02

%.0،51بنسبة 3وبشدة النشاطات البدنیة بـ فرد واحد

یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون و بشدة على العبارة السابقة كون التلفزیون الجزائري لا 
الخاصة، و بجمع فئتي موافق بشدة و موافق الاحتیاجاتیخصص مساحة زمنیة معتبرة لإظهار ذوي 

دل على عالیة تارقام هي838وبدة قدرها321وبمجموع افرادو%76.98نحصل على نسبة 
من وجهة نظر المبحوثین ما انطبع في ذهن الخاصةالاحتیاجاتذوي الاتجاه السلبي للتلفزیون نحو 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%310,80%10,51النشاطات البدنیة

%371,68-%413,33-%124,26%415,26%321,60%10,51الإعلام و الاتصال

%278019,18-%20930,00-%21021,28%58210,53%902923,20%3015,31علوم إسلامیة

%371,68-%213,33-%112,13%415,26%621,60%21,02علم النفس

%2412730,46-%36826,67-%31838,30%20315,79%264108,00%8844,90علوم إنسانیة

%21399,35-%8723,33-%248,51%32210,53%301612,80%105,10تاریخ و آثار

%12235,52-%4413,33-%324,26%14315,79%2175,60%73,57فلسفة

%013231,65%2000,00-%71021,28%116736,84%1715846,40%5729,08علم الاجتماع

196100%588125100%25019100%1947100%-9430100%-90417100%

الخیارات

4,56النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

11,277,19100 47,0029,98
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في لا تظهر كثیرا و لا تأخذ نصیبها الزمني من العرض الخاصةالاحتیاجاتذوي الطلبة سلبیا كون 

.اها سلبیا نحوهاالعزلة الاعلامیة و شكل صورة سلبیة و كذا اتجالتلفزیون ما عرضها للتهمیش و 

وهذا ما أكدته الدراسة التي أجراها الأستاذ حمدي الكنیس حول الإعلام المنشود حول قضایا الإعاقة 
بین الإعلام المتخصص والإعلام العام بحث مقدم للملتقى السابع للجمعیة الخلیجیة للإعاقة عن 

.2007مارس 08-06البحرین كة لمم) الإعلام والإعاقة علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة(

الخاصة حسب الاحتیاجاتیبین تنویع التلفزیون الجزائري للبرامج المتعلقة بذوي (26)جدول رقم 

.تخصص المبحوثین

ینوع التلفزیون الجزائري البرامج : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد العینة عارضت بشدة على العبارة
و % 42،69بنسبة - 534وشدتها 178الخاصة، حیث كان عدد أفرادها الاحتیاجاتالمتعلقة بذوي 

فردا68هي نسبة مرتفعة و كان تخصص العلوم الانسانیة هو أكثر الافراد معارضة حیث كان 
فردا60من مجمل المبحوثین یلیه تخصص علم الاجتماع بـ  % 38،20بنسبة - 204وبشدة
ثم یأتي % 14،04بنسبة - 75وبشدة طالبا25میة بـ ثم العلوم الاسلا% 33،71بنسبة - 180وبشدة

أفراد 6كما جاء تخصص الفلسفة بـ % 7،87بنسبة -42ا وبشدة فرد14تخصص تاریخ و أثار بـ 
و نسبة -9وبشدة أفراد3و یأتي بعده تخصص الاعلام و الاتصال بـ % 3،37بنسبة - 18وبشدة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%210,56-%010,86%000,00%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%971,68-%431,69-%121,72%212,70%012,27%00,00الإعلام و الاتصال

%759322,30-%742514,04-%123731,90%241232,43%211227,27%716,67علوم إسلامیة

%371,68-%210,56-%110,86%412,70%624,55%24,76علم النفس

%20411728,06-%506838,20-%82521,55%6821,62%3936,82%1330,95علوم إنسانیة

%42368,63-%20147,87-%2108,62%1425,41%9715,91%37,14تاریخ و آثار

%18235,52-%1063,37-%354,31%838,11%1549,09%511,90فلسفة

%18013231,65-%706033,71-%103530,17%301027,03%361534,09%1228,57علم الاجتماع

42100%12644100%8837100%37116100%-232178100%-534417100%

الخیارات

8,87النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

27,8242,69100 10,0710,55
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و كذلك تخصص النشاطات % 0،56و نسبة -3وبشدةو تخصص علم النفس بـ فرد واحد % 1،69

%.0،56بنسبة - 3وبشدة البدنیة بـ فرد واحد 

وبشدة فردا 116بعدد أفراد قدر بـ% 27.82كما نلاحظ أیضا أن فئة معارض حصلت على نسبة 
بعدد أفراد %  31.90حیث كانت النسبة الأعلى لتخصص العلوم الاسلامیة بنسبة - 232قدرت ب 

35و عدد أفراد یقدر بـ %  17ة30و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة -74ا وبشدة فرد37قدر بـ 

فردا25و عدد أفراد یقدر بـ % 21.55، و یأتي بعد ذلك تخصص علوم الانسانیة بنسبة -70وبشدة 
وبشدة فردا 10و عدد أفراد یقدر بـ %  8.62، و یأتي تخصص تاریخ و آثار بنسبة - 50وبشدة 

تخصص الاعلام و الاتصال بفردینو % 4.31بعدد أفراد خمسة بـنسبة تخصص الفلسفةو بعده - 20
%  0.86النشاطات البدنیة بنسبة و أخیرا جاء تخصصا علم النفس و %1.72و نسبة - 4وبشدة 

.لكل منهما

یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یعارضون بشدة على العبارة السابقة كون ینوع التلفزیون 
الخاصة و إذا أضیفت لها فئة معارض، یصبح عدد الاحتیاجاتالجزائري البرامج المتعلقة بذوي 

حوثین هذا یدل على الاتجاه السلبي للمب- 766وبشدة قدرها % 70.50بنسبة 294الأفراد المعارضون 
وفقا لما عرضه التلفزیون إذ لم ینوع البرامج المتعلقة بهذه الفئة مما یدل على أن التلفزیون لا یهتم 

صورة ذوي –مجاني بدیس (ما شكل اتجاها سلبیا نحوها هذا ما أكدته دراسة الخاصةالاحتیاجاتذوي ب

).الخاصة في الصحافة المكتوبة الجزائریةالاحتیاجات

على أن التلفزیون الجزائري یبخل على الإعلامیون الذین أجرینا معهم مقابلات بهذا الشأنفقد أكد 

.هذه الفئة من المجتمع ویعجز على تنویع البرامج المتعلقة بهم

مقابلةعبرالفایسبوك(2015أفریل19یوسفعبدالعالي،إعلامیإذاعة،التاریخ(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل24نوالرضا،إعلامیتلفزیون،التاریخ(
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الاحتیاجاتیبین تخصیص التلفزیون الجزائري لبرامج جمع التبرعات لذوي ) 27(الجدول رقم 
.الخاصة حسب تخصص المبحوثین

فردا،160بإجمالي %38.37سجلت أكبر نسبة مقدرة بـ" محاید"یتجلى لنا من الجدول السابق أن فئة 

الخاصة، حیث سجل الاحتیاجاتیخصصالتلفزیونالجزائریبرامججمعالتبرعاتلذوی:نحو العبارة160شدتها 
تخصصعلم ، و یلیه 69شدتها فردا69و بعدد %43.13تخصص علوم انسانیة أعلى نسبة مقدرة ب 

و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة 42فردا وبشدة 42و عدد أفراد %28.13الاجتماع بنسبة 
و عدد أفراد %6.88، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 35وبشدة فردا35عدد أفراد و 21.88%

.لكل تخصص%0.00و تلیه التخصصات الباقیة بنسبة 11وبشدة فردا،11

، اذ 264وبشدة قدرهاـ فرد88بإجمالي أفراد %21.10فقد حصلت على نسبة " موافق بشدة"أما فئة 
فرد23و عدد افراد یقدر بـ%26.14سجل تخصص علمالاجتماع أكبر نسبة في هذه الفئة قدرت بـ

و 78ا وبشدة فرد26و عدد افراد یقدر%18.18و یلیها تخصص علوم اسلامیة بنسبة 69وبشدة 
، و یلیه تخصص تاریخ 39وبشدة فرد13و عدد أفراد یقدر بـ%14.77سبة یلیه تخصص علم فلسفةبن

د، و یلیه تخصص انسانیة بنسبة 33زبشدةأفرا11و عدد أفراد یقدر بـ%12.50و آثار بنسبة 
، و یلیه تخصصالاعلام و اتصال و علم 18وبشدة قدرها أفراد9و عدد افراد یقدر بـ10.23%

لكل منهما،و في الأخیر یأتي تخصص 21وبشدة أفراد7فراد یقدر بـو عدد أ%7.95النفس بنسبة 

.6وبشدة و عدد أفراد یقدر بفردین%2.27النشاطات البدنیة بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%000,00%600,00%22,27النشاطات البدنیة

%071,68%000,00%000,00%000,00%2100,00%77,95الإعلام و الاتصال

%158019,18-%24513,51-%351223,08%243521,88%481215,00%1618,18علوم إسلامیة

%071,68%000,00%000,00%000,00%2100,00%77,95علم النفس

%3612730,46-%301232,43-%691528,85%446943,13%272227,50%910,23علوم إنسانیة

%18399,35-%14616,22-%11713,46%8116,88%3345,00%1112,50تاریخ و آثار

%0235,52%000,00%000,00%2000,00%391012,50%1314,77فلسفة

%4213231,65-%361437,84-%451834,62%644528,13%693240,00%2326,14علم الاجتماع

88100%26480100%160160100%16052100%-10437100%-111417100%

الخیارات

38,37النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

12,478,87100 21,1019,18
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و قد 160فردا وبشدة 80بإجمالي عدد أفراد %19.18بنسبة " موافق"و قد جاءت في الرتبة الثالثة فئة 
فردا وبشدة 32و عدد أفراد %40.00ئة بنسبة سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة في هذه الف

، و یلیه 44فردا وبشدة 22و عدد أفرا %27.50و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة 64
، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 24فردا وبشدة 12و عدد أفراد %15.00تخصصعلوم اسلامیة بنسبة 

و عدد %5.00یلیه تخصصات تاریخ و الآثار بنسبة و . 20افراد و بشدة 10و عدد أفردا12.50%
و في الأخیر تأتي تخصصات النشاطات البدنیة و الاعلام و 10وبشدة فردا،5أفراد یقدر بـ 

.تصالو علم النفس الذي لم تسجل أي نسبةالا

- 104فردا وبشدة 52بإجمالي عدد أفراد %12.47التي سجلت نسبة " معارض"و فیما یخص فئة 
فردا 18و عدد أفراد %34.62جل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة في هذه الفئة قدرت بـحیث س
و یلیه - 30فردا وبشدة 15و عدد أفراد %28.85، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة -36وبشدة 

، و یلیه تخصص و تاریخ - 24فردا وبشدة 12و عدد أفراد %23.08تخصص علوم اسلامیة بنسبة 
فكانت من نصیب التخصصات %0، أما نسبة - 14وبشدة 7و عدد أفراد %13.46نسبة و الآثار ب

.الاعلام و الاتصالت البدنیة، ، علم النفس، فلسفة و النشاطا: التالیة

، و قد -111فردا  وبشدة 37و إجمالي عدد أفراد %8.87فقد سجلت نسبة " معارض بشدة"أما فئة 
، و یلیه -42فردا وبشدة 14و عدد أفراد %37.84درت بـسجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة ق

، ثم یأتي تخصص - 36وبشدة فردا12و عدد أفراد یقدر بـ %32.43تخصصات علوم انسانیة بنسبة 
اثم یأتي تخصص علوم اسلامیة -18ا وبشدة فرد6و عدد أفراد یقدر بـ %16.22تاریخ و آثار بنسبة 

و في الأخیر یأتي كل من تخصص-15وبشدة فردا ا5و عدد أفراد یقدر بـ %13.51بنسبة 

.علم النفسو فلسفة حیث لم تسجل أیة نسبة، لنشاطات البدنیة، الاعلام و الاتصالا

یخصص : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن جمهور المبحوثین لدیه اتجاه حیادي نحو هذه العبارة
الخاصة، مما یدل على أن الطلبة لم تتكون الاحتیاجاتالتبرعات لذوي التلفزیون الجزائري برامج جمع

لدیهم فكرة حول إنجاز  مثل  هذه البرامج أو لم  یشاهدوها مما أعطاهم انطباعا حیادیا  نحو  هذه 

.  دوا  اتجاها نحوهادالعبارة  التي  لم  یح
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الخاصة في الاحتیاجاتالخاصة بذوي یبین اعادة التلفزیون الجزائري لبث البرامج) 28(الجدول رقم 
.أوقات مختلفة كي یشاهدها أكبر عدد حسب تخصص المبحوثین

یعید التلفزیون الجزائري بث : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
الخاصة في أوقات مختلفة كي یشاهدها أكبر عدد، و كانت نسبة الاحتیاجاتالبرامج الخاصة بذوي 

،- 534وبشدة فردا178بمجموع%42.69هذه الفئة 

، و یلیه - 165وبشدة فردا55و بعدد %30.90حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 
العلوم ، و یأتي بعده تخصص - 156وبشدةفردا52و بعدد %29.21تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 

و یلیه تخصص تاریخ وأثار بنسبة -114وبشدة فردا،38و بعدد   %21.35الاسلامیة بنسبة 
وبشدة فردا10و بعدد %5.62، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة - 54وبشدةفردا18و بعدد 10.11%

و تخصص النشاطات - 12وبشدة فردا4و بعدد %2.25، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة - 30
في الأخیر تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة - 3وبشدة فرداو1بعدد %0.56نیة بنسبة البد

0.00%.

حیث سجل تخصص - 230وبشدة فردا،115بمجموع %27.58بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
و یلیه تخصص العلوم الانسانیة - 80وبشدة فردا،40بعدد %34.78علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

بعدد %13.04، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة - 80وبشدة فردا40بعدد %34.78بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%010,56%100,00%012,86%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%071,68%400,00-%221,74%225,71%611,82%25,88الإعلام و الاتصال

%1148019,18-%303821,35-%101513,04%161028,57%27814,55%926,47علوم إسلامیة

%1271,68-%242,25-%110,87%212,86%011,82%00,00علم النفس

%15612730,46-%805229,21-%84034,78%38822,86%241934,55%823,53علوم إنسانیة

%54399,35-%201810,11-%4108,70%6411,43%1235,45%411,76تاریخ و آثار

%30235,52-%14105,62-%276,09%425,71%623,64%25,88فلسفة

%16513231,65-%805530,90-%74034,78%42720,00%272138,18%926,47علم الاجتماع

34100%10255100%11035100%35115100%-230178100%-534417100%

الخیارات

8,39النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

27,5842,69100 8,1513,19
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، و - 20وبشدة فردا10بعدد %8.70، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة - 15وبشدة فردا15
و تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة - 14وبشدةفردا7بعدد %6.09یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 

، و في -2وبشدة فردا1بعدد %0.87و تخصص علم النفس بنسبة -4وبشدةفردا2بعدد 1.74%

.فردا0بعدد %0.00الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص علم 110وبشدةفردا55بمجموع %13.19بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
العلوم الانسانیة بنسبة ، و یلیه تخصص 42وبشدة فردا21بعدد %38.18الاجتماع أعلى نسبة بـ

فردا8بعدد %14.55، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 38وبشدة فردا19بعدد 34.55%
، و یلیه تخصص 6وبشدة فردا3بعدد %5.45، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة 16وبشدة 

%1.88الاتصال بنسبةالإعلام وو تخصصا علم النفس و 4وبشدة فردا2بعدد %3.64الفلسفة بنسبة 

بعدد %0.00ا لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 2وبشدة فرد1بعدد 

.فردا0

، حیث سجل تخصص العلوم 35وبشدة فردا35بمجموع %8.39بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
لوم الانسانیة بنسبة ، و یلیه تخصص الع10وبشدة فردا10بعدد %28.57الاسلامیة أعلى نسبة بـ

، بعد 7وبشدة فردا7بعدد %20یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة ، و 8وبشدة فردا8بعدد22.86%
و یلیه تخصص الإعلام و 4وبشدة فردا،4بعدد %11.43ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة 

فردا 2بعدد %5.71و تخصص الفلسفة بنسبة 2وبشدة فردا2بعدد %5.71الاتصال بنسبة 
، و كذلك تخصص علم 1وبشدة فردا1بعدد %2.86و تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 2وبشدة

.1وبشدة فردا1بعدد %2.86النفس بنسبة 

، حیث سجل تخصص 102وبشدة فردا34بمجموع %8.15و في الأخیر تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 27وبشدة فردا9بعدد %26.47العلوم الاسلامیة أعلى نسبة بـ

وبشدة فردا8بعدد %23.53، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 27وبشدة أفردا9بعدد 26.47%
، و یلیه تخصص 12وبشدة فردا4بعدد %11.76، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة 24
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لكلیهما و في الأخیر 6وبشدةفردا2بعدد%5.88الإعلام و الاتصال و تخصص فلسفة بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00تخصصا النشاطات البدنیة و علم النفس بنسبة 

یعید التلفزیون الجزائري بث البرامج : یمكنتفسیرهذهالنتائجعلىان الطلبة یعارضون بشدة على العبارة
ا إن دل عل شيء الخاصة في أوقات مختلفة كي یشاهدها أكبر عدد، وهذالاحتیاجاتالخاصة بذوي 

و إذا  أضفنا  لها  فئة  معارض التي  الخاصةالاحتیاجاتذوي إنما یدل على الاتجاه السلبیللطلبة نحو 
وبشدة 293بمجموع افراد و%70.27رضون افتصبح  لنا  نسبة  الذین  یع%27.58سجلت  نسبة 

مرتفعة  مما  یعطینا  انطباعا  على  أن  التلفزیون  شكل  صورة  سلبیة  عن  ارقام هي -764قدرها
هذه  الفئة  هذا  ما  یتقاطع  في  البحث الذي  أجراه الباحثة  سحر  أحمد بعنوان  التغطیة  

). الیوم العالمي  للمعاقین نموذجا( الصحفیة  العربیة  لقضایا  الإعاقة، 

قمنا بإجراء مقابلات معهم من خلال ما أدلو به على أن التلفزیون لا یعید وهذا ما أكده لنا إعلامیون

.بث البرامج لترسیخ الأفكار ومشاهدتها أكبر عدد من المشاهدین

الخاصة الاحتیاجاتیبین تخصیص التلفزیون لروبورتاجات مطولة لعرض ذوي ) 29(الجدول رقم 

.حسب تخصص المبحوثین

مقابلةعبرالفایسوك(2015أافریل20بوطبةالخیر،إعلامیإذاعة،التاریخ   (
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل29لعرابییاسر،إعلامیتلفزیوني،التاریخ(
مقابلةعبرالھاتف( 2015أفریل29زحزاحطارق،إعلامیتلفزیون،التاریخ(

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%010,68%000,00%200,00%011,12%00,00النشاطات البدنیة

%971,68-%232,05-%111,27%411,19%022,25%00,00الإعلام و الاتصال

%371,68-%410,68-%122,53%411,19%322,25%15,26علم النفس

%27235,52-%096,16%700,00%1078,33%655,62%210,53فلسفة

%30399,35-%18106,85-%8911,39%1689,52%1288,99%421,05تاریخ و آثار

%638019,18-%402114,38-%252025,32%242529,76%61213,48%210,53علوم إسلامیة

%21012730,46-%327047,95-%201620,25%362023,81%91820,22%315,79علوم إنسانیة

%9313231,65-%623121,23-%223139,24%822226,19%214146,07%736,84علم الاجتماع

19100%5789100%17884100%8479100%-158146100%-438417100%

الخیارات

20,14النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

18,9435,01100 4,5621,34
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یخصص التلفزیون روبورتاجات : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
فردا146بمجموع %35.01الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتمطولة لعرض ذوي 

،- 438شدتها

، و یلیه-210شدتها فردا70و بعدد %47.95حیث سجل تخصص العلوم الانسانیة أعلى نسبة 
، و یأتي بعده تخصص العلوم -93شدتها فردا31و بعدد%21.23تخصص علم الاجتماع بنسبة 

%6.85و یلیه تخصص تاریخ وأثار بنسبة - 63شدتها فردا،21بعدد و %14.38الاسلامیة بنسبة 

، و یلیه -27شدتها فردا9و بعدد %6.16، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة - 30شدتها فردا10و بعدد
و تخصص النشاطات البدنیة و - 9وشدتها فردا3و بعدد%2.05الإعلام و الاتصال بنسبة تخصص 

.الكلیهما-3وشدتها فرد1بعدد %0.68فلسفة بنسبة 

، حیث سجل تخصص علم 178وبشدة فردا89بمجموع %21.34بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة ، و 82شدتها فردا41بعدد %46.07الاجتماع أعلى نسبة بـ

فردا12بعدد %13.48و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 36شدتها فردا،18بعدد 20.22%
و یلیه 16شدتها فردا،8بعدد %8.99، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة 24شدتها 

علام والاتصال و علم و بعدها تخصصا الإ10شدتها فردا5بعدد %5.62تخصص الفلسفة بنسبة 
، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 4ا  شدتها فرد2بعدد %2.25النفس بنسبة 

.2شدتها فردا1بعدد 1.12%

، حیث سجل تخصص العلوم 84شدتها فردا84بمجموع %20.14بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 25شدتها فردا25بعدد %29.76الاسلامیة أعلى نسبة بـ

فردا،20بعدد %23.81یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة ، و 22شدتها فردا22بعدد 26.19%
، و یلیه تخصص 8شدتها فردا8بعدد %9.52بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة 20شدتها

علم النفس و الإعلام و الاتصال بنسبة و تخصصا ش ا7شدتها فرد7بعدد %8.33الفلسفة بنسبة 
%0.00لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 1و شدتها فردا1بعدد 1.19%

.فردا0بعدد 
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، حیث سجل تخصص علم -158شدتها فردا79بمجموع%18.94بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة - 62ها شدتفردا31بعدد %39.24الاجتماع أعلى نسبة بـ

فردا16بعدد %20.25، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة -40شدتها فردا20بعدد 25.32%
، و یلیه - 18شدتها فردا9بعدد %11.39، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة - 32شدتها 

و تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة -4شدتها فردا2بعدد %2.53تخصص علم النفس بنسبة 
بعدد %0.00و في الأخیر تخصصا النشاطات البدنیة و الفلسفة بنسبة -2شدتها فردا1بعدد 1.27%

.فردا0

، حیث سجل تخصص 57شدتها فردا19بمجموع %4.56و في الأخیر تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 21شدتها فردا7بعدد %36.84علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

شدتها فرد3بعدد %15.79، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 12شدتها أفردا4بعدد 21.05%
لكلیهما، و 6وشدتها فردا2بعدد %10.53، بعد ذلك یأتي تخصصا فلسفة و علوم اسلامیة بنسبة 9

ي الأخیر تخصصا النشاطات البدنیة و ف3بشدة و1بعدد %5.26یلیه تخصص علم النفس بنسبة 

.فردا لكلیهما0بعدد %0.00الاعلام و الاتصال بنسبة 

یخصص التلفزیون روبورتاجات : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یعارضون بشدة على العبارة
اجاتالاحتیذوي الخاصة، وهذا ما یدل على الاتجاه السلبیللطلبةنحو الاحتیاجاتمطولة لعرض ذوي 

فإن نسبة  الذین  %18.94و إذا  أضفنا  لها  فئة  معارض التي  قدرت نسبتها بـ . الخاصة
تفوق نصف نتائج هي - 596وبشدة قدرها 225بمجموع افراد و%53.95یعارضون  تصبح  

الخاصةالاحتیاجاتذوي المبحوثین مما  یعطینا  تفسیرا  أن  التلفزیون لا یخصص  أنواع  صحفیة  ل
الإعلام العربي  و " مدي  الكنسي بعنوان  حو هذا  ما  یتقاطع  مع الدراسة  التي أجراها الباحث 

".یة  الإعاقةضق

سحر عبد ةوهو ما تؤكده الدراسات التي أجریت في هذا المجال ومن هذه الدراسات دراسة الأستاذ
یة التلفاز في معالجة قضایا ومشكلات اتجاهات طالبات الثانویة في فعال: العزیز القصیبي بعنوان
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المعاقین بصفة عامة والمعاقین عقلیا بصفة خاصة، بحث مقدم للملتقى السابع للجمعیة الخلیجیة 

.2007مارس 08-06كة البحرین لمم) الإعلام والإعاقة علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة(للإعاقة عن 

الخاصة بایجاز حسب تخصص الاحتیاجاتیبین عرض التلفزیون لأخبار ذوي ) 30(الجدول رقم 
.المبحوثین

یعرض التلفزیون اخبار ذوي : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
، 741وبشدة بلغت فردا،247بمجموع%59.23الخاصة بإیجاز، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجات

، و یلیه 294وشدة بلغت فردا98و بعدد %39.68حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 
و یأتي بعده تخصص 285وشدة بلغت فردا،95و بعدد%38.46تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 

بنسبة و یلیه تخصص تاریخ وأثار93وبشدة بلغت فردا،31بعددو %12.55العلوم الاسلامیة بنسبة 
فردا،7و بعدد %2.83، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 30وبشدو بلغت فردا10و بعدد4.05%

و 9وبشدة بلغت أفراد3و بعدد %1.21و یلیه تخصص علم النفس بنسبة 21وبشدة بلغت 
و في الأخیر تخصص 6وبشدة بلغت فردا2بعدد %0.81تخصص اعلام و الاتصال بنسبة 

.3وبشدة بلغت .فردا1بعدد %0.40نسبة النشاطات البدنیة ب

، حیث سجل تخصص علوم 134وبشدة فردا67بمجموع %16.07بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 60وبشدة فردا،30بعدد %44.78اسلامیة أعلى نسبة بـ

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%311,49%10,40النشاطات البدنیة

%371,68-%212,56-%112,78%413,57%622,99%20,81الإعلام و الاتصال

%308019,18-%101025,64-%4513,89%60414,29%933044,78%3112,55علوم إسلامیة

%071,68%200,00-%112,78%413,57%922,99%31,21علم النفس

%3012730,46-%181025,64-%3925,00%20310,71%2851014,93%9538,46علوم إنسانیة

%12399,35-%16410,26-%5822,22%24517,86%301217,91%104,05تاریخ و آثار

%15235,52-%14512,82-%4719,44%0414,29%2100,00%72,83فلسفة

%2713231,65-%10923,08-%10513,89%201035,71%2941014,93%9839,68علم الاجتماع

247100%74167100%13428100%2836100%-7239100%-117417100%

الخیارات

6,71النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

8,639,35100 59,2316,07
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%14.93علم اجتماع بنسبة ، و یلیه تخصصا علوم انسانیة و 24وبشدة فردا12بعدد 17.91%

%2.99لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصصا اعلام و اتصال و علم النفس بنسبة 20وبشدة فردا10بعدد 

و في الأخیر 2بشدة فردا1بعدد %1.49فردا لكلیهما، و یلیه تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 2بعدد 

.فردا0بعدد %0.00یأتي تخصص الفلسفة بنسبة 

، حیث سجل تخصصا - 117وبشدة فردا39بمجموع %9.35فئة معارض بشدة بنسبة بعد ذلك تأتي 
لكلیهما، و یلیه -30وبشدة فردا 10بعدد %25.64علوم اسلامیة و علوم انسانیة أعلى نسبة بـ

، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة - 27وبشدة فردا9بعدد %23.08تخصص علم الاجتماع بنسبة 
فردا4بعدد %10.26، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة - 15وبشدة فردا5بعدد 12.82%
و في الأخیر -3وبشدة فردا،1بعدد %2.56، و یلیه تخصص اعلام و الاتصال بنسبة -12وبشدة 

.فردا لكلیهما0بعدد %0.00یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و علم النفس بنسبة 

، حیث سجل تخصص العلوم - 72وبشدة فردا36بمجموع%8.63بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
%22.22، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة - 18وبشدة فردا9بعدد %25الانسانیة أعلى نسبة بـ

، بعد ذلك -14وبشدة فردا7بعدد %19.44، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة -16وبشدة فردا8بعدد 
ا لكلیهما، و - 10وبشدة فرد5بعدد %13.89یأتي تخصصا علم الاجتماع و علوم اسلامیة بنسبة 

ا لكلیهما و في -2وبشدة فرد1بعدد %2.78یلیه تخصصا علم النفس و الإعلام و الاتصال بنسبة 

.الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة الذي لم یسجل أي نسبة

علم ، حیث سجل تخصص 28وبشدةفردا28بمجموع %6.71و في الأخیر تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 10وبشدة فردا10بعدد %35.71الاجتماع أعلى نسبة بـ

فردا 4بعدد %14.29یلیه تخصصا العلوم الاسلامیة و فلسفة بنسبة و 5وبشدةأفردا،5بعدد 17.86%
یلیه ، و 3وبشدة فردا3بعدد %10.71لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص علوم انسانیة بنسبة 4وبشدة 

لكلیهما و في الأخیر 1وبشدة فردا1بعدد %3.57تخصصا الإعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 
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یعرض التلفزیون اخبار ذوي : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
ذوي الخاصة بإیجاز، وهذا إن دل على شيء إنما یدل على الاتجاه السلبیللطلبة نحو الاحتیاجات
بمجموع ارقام و%75.3وإذا جمعنا الفئتین موافق بشدة وموافق تصبح النسبة .الخاصةالاحتیاجات

مرتفعة تدل  على أن التلفزیون لا یخصص مساحة  زمنیة  ارقامهي875وبشدة قدرها 314
الخاصة، مما یشكل  اتجاه سلبي للطلبة وهذا ما یتوافق  مع  النتیجة تار ذوي  الاحتیاجالعرض أخب

لبحث أجراه الباحث علي بن شویل القرني بعنوان  اتجاهات الإعلامیین السعودیین نحو ذوي  
.الخاصة الاحتیاجات

الخاصة حسب تخصص الاحتیاجاتیبین تخصیص التلفزیون تحقیقات عن ذوي ) 31(الجدول رقم 

.المبحوثین

یخصص التلفزیون التحقیقات : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
- وبشدة بلغت فردا256بمجموع%61.39الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتعن ذوي 

، و -279وبشدةفردا93و بعدد %36.33حیث سجل تخصص العلوم الانسانیة أعلى نسبة ،768
، و یأتي بعده تخصص - 264وبشدة فردا88و بعدد%34.38یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 

، و یلیه تخصص تاریخ وأثار بنسبة - 129وبشدةفردا43و بعدد %16.80العلوم الاسلامیة بنسبة 
وبشدة فردا6عدد و ب%2.34، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة -57وبشدة فردا19و بعدد7.42%

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%210,39-%010,85%000,00%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%971,68-%231,17-%110,85%216,25%314,00%150,00الإعلام و الاتصال

%1298019,18-%504316,80-%32521,19%18318,75%0936,00%00,00علوم إسلامیة

%971,68-%231,17-%110,85%216,25%314,00%150,00علم النفس

%27912730,46-%609336,33-%13025,42%616,25%0312,00%00,00علوم إنسانیة

%57399,35-%20197,42-%5108,47%10531,25%0520,00%00,00تاریخ و آثار

%18235,52-%2062,34-%4108,47%6425,00%0312,00%00,00فلسفة

%26413231,65-%808834,38-%14033,90%616,25%0312,00%00,00علم الاجتماع

2100%625100%5016100%16118100%-236256100%-768417100%

الخیارات

3,84النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

28,3061,39100 0,486,00
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، و - 9وبشدة فردا3و بعدد%1.17، و یلیه تخصصا علم النفس و الإعلام و الاتصال نسبة - 18

.%0.39في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

حیث سجل تخصص - 236وبشدة فردا،118بمجموع %28.30بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
و یلیه تخصص العلوم الانسانیة - 80وبشدة فردا،40بعدد%33.90علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

بعدد %21.19، ویلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة -60وبشدة فردا30بعدد %25.42بنسبة 
وبشدة فردا10بعدد %8.47فلسفة بنسبة عد ذلك یأتي تخصصا تاریخ وأثار و ، ب- 50وبشدة فردا25
الإعلام والاتصال و علم النفس بنسبة النشاطات البدنیة و ي كل من تخصص ، و في الأخیر یأت- 20

.-2وبشدة فردا1بعدد 0.85%

، حیث سجل تخصص العلوم 50وبشدة فردا25بمجموع %6.00بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 18وبشدة فردا9بعدد %36.00الاسلامیة أعلى نسبة بـ

، و یلیه كل من تخصص العلوم الانسانیة و فلسفة و علم الاجتماع 10وبشدة افرد5بعدد 20.00%
، بعد ذلك یأتي تخصصا الإعلام و الاتصال و علم النفس 6وبشدة فردا3بعدد %12.00بنسبة 
%0.00،و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 2وبشدة فردا1بعدد %4.00بنسبة 

.فردا0بعدد 

، حیث سجل تخصص تاریخ 16وشدة بلغت فردا 16بمجموع%3.84تأتي فئة محاید بنسبة بعد ذلك 
%25.00، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 15وبشدة بلغت فردا5بعدد %31.25و آثار أعلى نسبة بـ

وبشدةبلغت فردا3بعدد %18.75، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة 4وبشدة بلغت فردا4بعدد 
كل من تخصص الإعلام و الاتصال، علم النفس، علوم انسانیة و علم الاجتماع ، بعد ذلك یأتي3

، و في الأخیر یلیه تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 1وبشدة بلغت فردا1بعدد %6.25بنسبة 

.فردا0بعدد 0.00%
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، حیث سجل تخصص 6وبشدة فردا2بمجموع %0.48و في الأخیر تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
لكلیهما، أما باقي 3وبشدة فردا1بعدد %50الاتصال و علم النفس أعلى نسبة بـو الإعلام

.التخصصات فلم تسجل أي نسبة

یخصص التلفزیون التحقیقات : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یعارضون بشدة على العبارة
الاحتیاجاتذوية  نحو للطلبالخاصة، وهذایدلعلى الاتجاه السلبیالاحتیاجاتعن ذوي 

وبمجموع افراد  و%89.69معارض تصبح نسبتهما و بدمج الفئتین معارض بشدة و .الخاصة
مرتفعة جدا تنم عن عدم إجراء تحقیقات حول هذه الفئةوهذا ارقام هي- 1004بشدة قدرت ب و 347

ما  أكدته الدراسة  التي  أجراها الباحثان حمود بن احمد الخمیس و عبد  الحفیظ بن عواجي  بعنوان  

.الإعلامیة  ومدى إشباع  وسائل  الإعلام  لهاذوي الاحتیاجات الخاصةاحتیاجات  

الخاصة الاحتیاجاتفزیون حصصا دائمة تتناول قضایا ذوي یبین تخصیص التل) 32(الجدول رقم 

.حسب تخصص المبحوثین

یخصص التلفزیون حصص : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
فردا176بمجموع%42.21الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتدائمة تتناول قضایا ذوي 

شدتها فردا،87و بعدد %49.43سجل تخصص العلوم الانسانیة أعلى نسبة ،حیث -528وشدتها 
، و یأتي بعده - 144شدتها فردا48و بعدد%27.27و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة - 261

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%010,57%100,00%011,33%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%671,68-%221,14-%211,92%222,67%311,39%12,38الإعلام و الاتصال

%548019,18-%241810,23-%301223,08%203040,00%301013,89%1023,81علوم إسلامیة

%971,68-%431,70-%123,85%211,33%011,39%00,00علم النفس

%26112730,46-%208749,43-%01019,23%3000,00%451520,83%1535,71علوم إنسانیة

%21399,35-%2073,98-%101019,23%121013,33%1868,33%614,29تاریخ و آثار

%30235,52-%6105,68-%135,77%811,33%1545,56%511,90فلسفة

%14413231,65-%284827,27-%301426,92%703040,00%153548,61%511,90علم الاجتماع

42100%12672100%14475100%7552100%-104176100%-528417100%

الخیارات

17,99النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

12,4742,21100 10,0717,27
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،و یلیه تخصص فلسفة بنسبة -54شدتها فردا18بعددو %10.23تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 
فردا7و بعدد%3.98، و یلیه تخصص تاریخ وأثار بنسبة - 30شدتها أفراد10و بعدد 5.68%

، و یلیه تخصص - 9شدتها فردا3و بعدد %1.70، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة - 21شدتها 
وفي الأخیر تخصص النشاطات البدنیة -6شدتها فردا2و بعدد %1.14الإعلام و الاتصال بنسبة 

.- 3شدتها فردا1بعدد %0.57بنسبة 

، حیث سجل تخصص العلوم 75شدتها فردا75بمجموع % 17.99ذلك تأتي فئة محاید بنسبة بعد 
لكلیهما، ویلیه تخصص 30وشدتها فردا30بعدد % 40الاسلامیة وعلم الاجتماع أعلى نسبة بـ 

، ویلیه تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 10شدتها فردا10بعدد % 13.33تاریخ وآثار بنسبة 
، بعد ذلك یأتي تخصص النشاطات البدنیة، علم النفس وفلسفة بنسبة 2شدتها فردا2بعدد % 2.67
% 0.00لكل منهم، في الأخیر یأتي تخصص علوم انسانیة بنسبة 1شدتها فردا1بعدد % 1.33

.فردا0بعدد 

حیث سجل تخصص علم 142شدتها فردا،72بمجموع %17.27بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 70شدتها فردا35بعدد %48.61أعلى نسبة بـالاجتماع 

فردا10بعدد %13.89و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 30شدتها فردا،15بعدد 20.83%
، و یلیه 12فردا  شدتها 6بعدد %8.33، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة 20شدتها 

الاتصال و علم بعدها تخصصا الإعلام و 12بشدة فرداو4دد بع%5.56سبة تخصص الفلسفة بن
لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة 2وبشدة فردا1بعدد %1.39النفس بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00بنسبة 

، حیث سجل تخصص - 104شدتها فردا 52بمجموع %12.47بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة -28شدتها فردا،14بعدد %26.92الاجتماع أعلى نسبة بـعلم 

، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة و تاریخ و آثار بنسبة - 24شدتها فردا12بعدد %23.08بنسبة 
بعدد %5.77لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة - 20شدتها فردا10بعدد 19.23%

و تخصص - 4شدتها فردا2بعدد %3.85و یلیه تخصص علم النفس بنسبة - 6شدتها فردا،3
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الأخیر تخصصا النشاطات البدنیة ،و في -2شدتها فردا1بعدد %1.92الإعلام و الاتصال بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00الفلسفة بنسبة و 

، حیث سجل 126شدتها فردا42بمجموع %10.07و في الأخیر تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم اسلامیة 45شدتها فردا15بعدد %35.71تخصص علوم انسانیة أعلى نسبة بـ

بعدد %14.29، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 20شدتها أفردا10بعدد %23.81بنسبة 
ا شدتهفردا 5بعدد %11.90علم الاجتماع بنسبة بعد ذلك یأتي تخصصا فلسفة و 12شدتها ردا،ف6

في الأخیر 2وبشدة و1بعدد %2.38لكلیهما، و یلیه تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 10
.فردا لكلیهما0بعدد %0.00تخصصا النشاطات البدنیة و علم النفس بنسبة 

یخصص التلفزیون حصص : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یعارضون بشدة على العبارة
ذوي الخاصة، وهذا ما یدل على الاتجاه السلبیللطلبةنحو الاحتیاجاتدائمة تتناول قضایا ذوي 

%54.68و بإضافة فئة  معارض  إلى  فئة  معارض  بشدة  تصبح  النسبة . الخاصةالاحتیاجات

مرتفعة  تقر  بعدم  تخصیص التلفزیون  لبرامج ارقام هي -632وبشدة قدرها 228بمجموع افراد و 
الخاصة  أي  ان  التلفزیون  لا  یعیر  اهتماما  لهذه  الشریحة و  حتیاجاتالاقارة  تعنى  بذوي  

بعنوان صورة  ذوي  مجانب بادیس هذا  ما  توصل  إلیه  الباحث في رسالة   الماجیستر

.الخاصة  في  الصحافة  المكتوبة  الجزائریةالاحتیاجات
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الخاصة حسب الاحتیاجاتهات لعرض ذوي یبین تخصیص التلفزیون بورتری) 33(الجدول رقم 
.تخصص المبحوثین

: نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
%58.75الخاصة،و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتیخصصالتلفزیونبورتریهاتلعرضذوی

فردا72و بعدد %29.39حیث سجل تخصص علوم انسانیة أعلى نسبة ،735شدتهافردا245بمجموع
، و یأتي - 192شدتها فردا64و بعدد%26.12، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة -216شدتها 

، و یلیه تخصص تاریخ -279شدتها فردا63بعددو %25.71بعده تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 
بعدد و %4.08، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة - 99شدتها فردا33و بعدد%13.47وأثار بنسبة 

و تخصص - 6شدتها فردا2و بعدد%0.82، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة -30شدتها فردا10
و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة - 3وبشدة فردا1بعدد %0.41الإعلام و الاتصال بنسبة 

.%0.00بنسبة 

لم ، حیث سجل تخصص ع- 186شدتها فردا93بمجموع %22.33بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة - 80شدتها فردا40بعدد %43.01الاجتماع أعلى نسبة بـ

بعدد %10.75، و یلیه تخصصا العلوم الانسانیة و فلسفة بنسبة - 60شدتها فردا30بعدد 32.26%
ات لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص كل من تاریخ وأثار، علم النفس و النشاط- 20شدتها فردا 10

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%200,00-%111,08%014,76%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%371,68-%010,41%300,00%0314,29%900,00%38,82الإعلام و الاتصال

%18911026,38-%606325,71-%43032,26%10419,05%24520,83%823,53علوم إسلامیة

%671,68-%220,82-%211,08%229,52%314,17%12,94علم النفس

%2169723,26-%207229,39-%11010,75%1014,76%27520,83%926,47علوم إنسانیة

%99399,35-%23313,47-%011,08%600,00%6312,50%25,88تاریخ و آثار

%30235,52-%20104,08-%21010,75%029,52%300,00%12,94فلسفة

%19213231,65-%806426,12-%84043,01%20838,10%301041,67%1029,41علم الاجتماع

34100%10224100%4821100%2193100%-186245100%-735417100%

الخیارات

5,04النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

22,3058,75100 8,155,76
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و في الأخیر یأتي تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة - 2شدتهافردا،1بعدد %1.08البدنیة بنسبة 

.فردا0بعدد 0.00%

، حیث سجل تخصص علم 102شدتها فردا34بمجموع %8.15بعد ذلك تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
الانسانیة بنسبة ، و یلیه تخصص العلوم30شدتها فردا10بعدد %29.41الاجتماع أعلى نسبة بـ

دا،فر 8بعدد %23.53یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة ، و 27شدتها فردا9بعدد 26.47%
، و یلیه 9شدتها فردا3بعدد %8.82الاتصال بنسبة بعد ذلك یأتي تخصص الإعلام و 24شدتها 

نسبة و تخصصا علم النفس و فلسفة ب6شدتها فردا2بعدد %5.88تخصص تاریخ و آثار بنسبة 
%0.00لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 3شدتها فردا1بعدد 2.94%

.فردا0بعدد 

، حیث سجل تخصص علم 48شدتها فردا24بمجموع %5.76بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
ة و العلوم و یلیه تخصصا العلوم الانسانی20شدتها فردا،10بعدد %41.67الاجتماع أعلى نسبة بـ

%12.50، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 10شدتها فردا5بعدد %20.83الاسلامیة بنسبة 

و یلیه 2شدتها فردا،1بعدد %4.17، بعد ذلك یأتي تخصص علم النفس بنسبة 6شدتها فردا3بعدد 
.فردا0بعدد %0.00كل من تخصص الإعلام و الاتصال، النشاطات البدنیة و فلسفة بنسبة 

، حیث سجل تخصص علم 21شدتها فردا21بمجموع %5.04و في الأخیر تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 8شدتها فردا8بعدد %38.10الاجتماع أعلى نسبة بـ

بعدد %14.29، و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة 4شدتها أفردا4بعدد 19.05%
شدتها فردا 2بعدد %9.52بعد ذلك یأتي تخصص اعلم النفس و الفلسفة بنسبة 3شدتها ا،فرد3
شدتها فردا 1بعدد %4.76لكلیهما، و یلیه تخصصا النشاطات البدنیة و علوم انسانیة بنسبة 2

.فردا0بعدد %0.00لكلیهما و في الأخیر تخصص تاریخ و آثار بنسبة 1

یخصص التلفزیون بورتریهات : الطلبة یعارضون بشدة على العبارةیمكن تفسیر هذه النتائج على أن
ذوي الخاصة،وهذا إن دل عل شيء إنما یدل على الاتجاه السلبیللطلبةنحو الاحتیاجاتلعرض ذوي 
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و %81.08و معارض تصبح  النسبة دةو بدمج الفئتین معارض بش.الخاصةالاحتیاجات
مرتفعة  تدل  على  عدم  تخصیص التلفزیون  ارقامهي  - 921وبشدة قدرها 338بمجموع افراد 

و  هذا  ما  توافق  مع  الدراسة التي  . الشریحةبهذه التلفزیون اكتراثلهذا  النوع الصحفي و منه عدم 
أجراها  الباحث خالد  القحص بعنوان  استعراض و  تقییم  واقع  وسائل  الإعلام  و  دورها  في  

.)علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة. الإعلام و الإعاقة(الخاصةلاحتیاجاتاذوي خدمة  قضایا  

وهذا ما تؤكده الدراسة التي أجراها الأستاذین حمود بن أحمد الخمیس وعبد الحافظ بن عواجي  صلوى
احتیاجات المعاقین الإعلامیة ومدى إشباع وسائل الإعلام لها ، بحث مقدم للملتقى السابع : بعنوان

08- 06كة البحرین لمم) الإعلام والإعاقة علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة(للجمعیة الخلیجیة للإعاقة عن 

لجزائري لا یتكبد عناء كما أن التلفزیون ا. من خلال إسقاط نتائجها على هذه الدراسة2007مارس 

تقدیم بورتریهات عنهم وهذا ما یوافق نتائج الجداول السابقة 

الخاصة حسب الاحتیاجاتیبین عرض التلفزیون افلاما تتناول قضایا ذوي ) 34(الجدول رقم 
.تخصص المبحوثین

یعرض التلفزیون افلاما تتناول : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
، 426شدتها فردا،142بمجموع %34.05الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتقضایا ذوي 

، و یلیه 180شدتها فردا60و بعدد %42.25حیث سجل تخصص علوم انسانیة أعلى نسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%013,33%000,00%200,00%010,95%00,00النشاطات البدنیة

%071,68%000,00%300,00%432,61%621,90%21,41الإعلام و الاتصال

%08019,18%000,00%1700,00%661714,78%903331,43%3021,13علوم إسلامیة

%071,68%400,00-%228,00%221,74%610,95%21,41علم النفس

%1212730,46-%8413,33-%39416,00%403933,91%1802019,05%6042,25علوم إنسانیة

%6399,35-%1826,67-%10936,00%16108,70%3087,62%107,04تاریخ و آثار

%3235,52-%413,33-%428,00%2043,48%18109,52%64,23فلسفة

%6613231,65-%162273,33-%40832,00%604034,78%963028,57%3222,54علم الاجتماع

142100%426105100%210115100%11525100%-5030100%-90417100%

الخیارات

27,58النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

6,007,19100 34,0525,18
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، و یأتي بعده تخصص العلوم 96شدتها فردا32و بعدد %22.54علم الاجتماع بنسبة تخصص 
و %7.04، و یلیه تخصص تاریخ وأثار بنسبة 90شدتها فردا30و بعدد%21.13الاسلامیة بنسبة 

، و یلیه 18شدتها فردا6و بعدد %4.23، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 30شدتها فردا10بعدد
لكلیهما و في 6شدتها فردا 2و بعدد %1.41فس و اعلام و الاتصال بنسبة تخصصا علم الن

.الأخیر تخصص النشاطات البدنیة الذي لم یسجل أي نسبة

، حیث سجل تخصص علم 115شدتها فردا115بمجموع %27.58بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
تخصص علوم انسانیة بنسبة ، و یلیه 40شدتها فردا40بعدد %34.78الاجتماع أعلى نسبة بـ

فردا17بعدد %14.78، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة 39شدتها فردا39بعدد 33.91%
و یلیه 10شدتها فردا،10بعدد %8.70، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ و آثار بنسبة 17شدتها 

بنسبة ، و یلیه تخصص اعلام و اتصال 4شدتها  فردا4بعدد %3.48تخصص فلسفة بنسبة 
و في الأخیر 2شدتها فردا 2بعد %1.74و یلیه تخصص علم النفس 4شدتها فردا3بعدد 2.61%

.تخصص النشاطات البدنیة الذي لم یسجل أي نسبة

، حیث سجل تخصص علوم 210شدتها فردا105بمجموع %25.18بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 66ها شدتفردا33بعدد %31.43اسلامیة أعلى نسبة بـ

فردا20بعدد %19.05، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة 60شدتها فردا30بعدد 28.57%
، و یلیه تخصص 20شدتها فردا10بعدد %9.52، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 40شدتها 

1.90علام و اتصال بنسبة ، و یلیه تخصص ا16شدتها فردا8بعدد %7.62تاریخ و آثار بنسبة 

%0.95،و في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و علم النفس بنسبة 4شدتها فردا2بعدد %

.لكلیهما2شدتها فردا1بعدد 

ا ، حیث سجل تخصص - 90شدتها فرد30بمجموع %7.19بعد ذلك تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة -66شدتهافردا22بعدد %73.33علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

شدتها فردا2بعدد %6.67، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة - 12شدتها فردا4بعدد 13.33%
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- 3شدتها فردا1بعدد %3.33، بعد ذلك یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و الفلسفة بنسبة -6
.لكلیهما، أما باقي التخصصات لم یسجل أي نسبة

، حیث سجل تخصص تاریخ - 50شدتها فردا25بمجموع %6و في الأخیر تأتي فئة معارض بنسبة 
بعدد %32، و یلیه تخصص علم اجتماع بنسبة - 18شدتها فردا9بعدد %36و آثار أعلى نسبة بـ

، بعد ذلك یأتي تخصصا - 8شدتها فردا4بعدد %16أفردا، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 8
لكلیهما، أما باقي التخصصات لم تسجل أي - 4شدتها فردا 2بعدد %8علم النفس و الفلسفة بنسبة 

.نسبة

یعرض التلفزیون افلاما تتناول : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
هذاما یدل على أن التلفزیونیعرض هذه الفئة و هي في الأفلام الخاصة، و الاحتیاجاتقضایا ذوي 

تشغل جزءا ثانویا أي تدعم العمل التلیفزیوني أو بعبارة أخرى یستخدمهم هذا الأخیر كأداة تشویقیة 

.لذلك العمل

.وهذا ما أكد علیه الإعلامیون الذین أجرینا معهم مقابلات بهذا الخصوص

الخاصة في المجتمع حسب الاحتیاجاتیبین عرض التلفزیون لمكانة ذوي ) 35(الجدول رقم 

.تخصص المبحوثین

مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل20مرابطفریدة،إعلامیصحافةمكتوبة،التاریخ(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل29حمادوشھدى،إعلامیتلفزیون،التاریخ(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل18بولقرونالسعید،إعلامیإذاعة،التاریخ(
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الخاصة الاحتیاجاتمكانة ذوي : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
شدتها فردا221بمجموع%53في المجتمع هي التي عرضها التلفزیون، و كانت نسبة هذه الفئة 

، و یلیه -252شدتها فردا84و بعدد %38.01حیث سجل تخصص علوم انسانیة أعلى نسبة ،663
، و یأتي بعده تخصص العلوم - 222شدتها فردا74و بعدد%33.48تخصص علم الاجتماع بنسبة 

%5.88ة ا، و یلیه تخصص تاریخ وأثار بنسب-111شدتها فرد37و بعدد%16.74الاسلامیة بنسبة 

و یلیه -18شدتها فردا،6و بعدد %2.71، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة - 39شدتها فردا13و بعدد
لكلیهما و في - 9شدتها فردا 3و بعدد%1.36تخصصا علم النفس و الإعلام و الاتصال بنسبة 

.- 3شدتها فردا1و بعدد %0.45الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص -208شدتها فردا104بمجموع %24.94فئة معارض بنسبة بعد ذلك تأتي 
، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة - 60شدتها فردا30بعدد %28.85علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

بعدد %19.23، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة - 58شدتها فردا29بعدد %27.88بنسبة 
-28شدتها فردا،14بعدد %13.46یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة ، بعد ذلك -40شدتها فردا20

و تخصصاالإعلام و الاتصال و علم - 12شدتها فردا6بعدد %5.77و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 
لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة - 4شدتها فردا2بعدد %1.92النفس بنسبة 

.- 2شدتها .فردا1بعدد %0.96بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%210,45-%010,96%000,00%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%971,68-%431,36-%021,92%000,00%600,00%27,69الإعلام و الاتصال

%1118019,18-%583716,74-%52927,88%12516,67%9616,67%311,54علوم إسلامیة

%971,68-%431,36-%121,92%213,33%012,78%00,00علم النفس

%25212730,46-%408438,01-%42019,23%24413,33%211233,33%726,92علوم إنسانیة

%39399,35-%28135,88-%31413,46%8310,00%15411,11%519,23تاریخ و آثار

%18235,52-%1262,71-%565,77%6516,67%938,33%311,54فلسفة

%22213231,65-%607433,48-%123028,85%201240,00%181027,78%623,08علم الاجتماع

26100%7836100%7230100%30104100%-208221100%-663417100%

الخیارات

7,19النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

24,9453,00100 6,248,63
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حیث سجل تخصص العلوم 72شدتها فردا،36بمجموع %8.63بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 24شدتها فردا12بعدد %33.33الانسانیة أعلى نسبة بـ

فردا6بعدد %16.67، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 20شدتها فردا10بعدد 27.78%
، و یلیه 8شدتها فردا4بعدد %11.11بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة ،12شدتها 

بعدد %2.78او تخصص علم النفس بنسبة 6شدتها فرد3بعدد %8.33تخصص الفلسفة بنسبة 
%0.00، و في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و الاعلام و الاتصال بنسبة 2شدتها فردا1

.فردا لكلیهما0بعدد 

، حیث سجل تخصص علم 30شدتها فردا 30بمجموع%7.19بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
و یلیه تخصصا العلوم الاسلامیة و فلسفة 12شدتها فردا،12بعدد %40الاجتماع أعلى نسبة بـ

بعدد %13.33لكلیهما، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 5شدتها فردا5بعدد %16.67بنسبة 
، و یلیه تخصص علم 3شدتها فردا3بعدد %10بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة فردا، 4

او في یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و الاعلم و الاتصال 1شدتها فرد1بعدد %3.33النفس بنسبة 

.فردا لكلیهما0بعدد 0.00بنسبة 

، حیث سجل تخصص - 78تها شدفردا26بمجموع %6.24و في الأخیر تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة - 21شدتها فردا،7بعدد %26.92العلوم الانسانیة أعلى نسبة بـ

شدتها فرد5بعدد %19.23، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة - 18شدتها أفردا6بعدد23.08%
- 9شدتها فردا3بعدد %11.54ا، بعد ذلك یأتي تخصصا العلوم الاسلامیة و الفلسفة بنسبة - 15

و في الأخیر 6شدتها فردا2بعدد %7.69لكلیهما، و یلیه تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 

.فردا لكلیهما0بعدد %0.00تخصصا النشاطات البدنیة و علم النفس بنسبة 

الخاصة الاحتیاجاتمكانة ذوي : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یعارضون بشدة على العبارة
الاحتیاجاتذوي في المجتمع هي التي عرضها التلفزیون، وهذا ما یدل على الاتجاهالسلبیللطلبةنحو 

و بشدة افراد 325وبمجموع فراد و%77.94وإذا أضفنا لها فئة معارض فإن النسبة تصبح .الخاصة
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الممنوحة  لهذه  مرتفعة  تدل  على  ان  التلفزیون لا  یعكس  المكانةارقامهي- 871قدرت ب

.الشریحة  و انما  یحاول  تحسینها 

الخاصة حسب الاحتیاجاتالتلفزیون بالنشاطات الریاضیة لذوي اهتمامیبین عدم) 36(الجدول رقم 
.تخصص المبحوثین

لایهتم التلفزیون بالنشاطات : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
شدتها فردا،222بمجموع %53.24الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتالریاضیة لذوي 

666

، و یلیه 267شدتها فردا89و بعدد %40.09حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 
، و یأتي بعده تخصص العلوم 201شدتهافردا67و بعدد%30.18العلوم الانسانیة بنسبة تخصص 

دد و بع%4.50، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 120شدتها فردا40بعدد و %18.02الاسلامیة بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%200,00-%012,56%000,00%300,00%10,45النشاطات البدنیة

%371,68-%214,55-%012,56%400,00%921,71%31,35الإعلام و الاتصال

%128019,18-%20418,18-%11025,64%5015,88%1202521,37%4018,02علوم إسلامیة

%071,68%400,00-%125,13%215,88%910,85%31,35علم النفس

%3012730,46-%101045,45-%5512,82%80529,41%2014034,19%6730,18علوم إنسانیة

%15399,35-%20522,73-%51025,64%20529,41%27108,55%94,05تاریخ و آثار

%0235,52%000,00%400,00%18423,53%3097,69%104,50فلسفة

%613231,65-%2029,09-%11025,64%6015,88%2673025,64%8940,09علم الاجتماع

222100%666117100%23417100%1739100%-7822100%-66417100%

الخیارات

4,08النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

9,355,28100 53,2428,06
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، و یلیه 27شدتها فردا9و بعدد %4.05آثار بنسبة ، و یلیه تخصص تاریخ و 20شدتها فردا10
لكلیهما و في 9شدتها أفراد3بعدد و %1.35الاعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة تخصصا 

.3شدتها فردا1بعدد %0.45الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

حیث سجل تخصص علوم 234شدتها فردا،117بمجموع %28.06بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 80شدتها افرد40بعدد %34.19انسانیة أعلى نسبة بـ

فردا،25بعدد %21.37، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة 60شدتها فردا30بعدد 25.64%
و یلیه 20شدتها فردا،10بعدد %8.55بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ و آثار بنسبة 50شدتها 

خصص اعلام والاتصال بنسبة و یلیه ت18شدتها فردا9بعدد %7.69تخصص الفلسفة بنسبة 
و في 2شدتها فردا 1بعدد %0.85و بعده یأتي تخصص علم النفس 4شدتها فردا 2بعدد 1.71%

.فردا0بعدد %0.00الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل كل من تخصص -78شدتها فردا39بمجموع %9.35بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
لكل ش- 20دتها أفراد10بعدد %25.64اسلامیة و تاریخ و آثار و علم الاجتماع أعلى نسبة بـعلوم 

و یلیه تخصص علم - 10شدتها فردا،5بعدد %12.82منهم، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة 
، بعد ذلك یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و اعلام و -4شدتها فردا2بعدد %5.13النفس بنسبة 

لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص فلسفة بنسبة - 2شدتها فردا 1بعدد %2.56ال بنسبة الاتص

.فردا0بعدد 0.00%

، حیث سجل تخصص - 66شدتها فردا22بمجموع %5.28بعد ذلك تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
آثار ، و یلیه تخصص تاریخ و - 30شدتها فردا10بعدد %45.45العلوم الانسانیة أعلى نسبة بـ

بعدد %18.18، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة - 15شدتها فردا5بعدد %22.73بنسبة 
و یلیه تخصص - 6شدتها فردا،2بعدد %9.09فردا، بعد ذلك یأتي تخصص علم الاجتماع بنسبة 4

.أما باقي التخصصات فلم تسجل أي نسبة- 3شدتها فردا1بعدد%4.55الإعلام و الاتصال بنسبة 
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، حیث سجل تخصصا علوم 17شدتها افرد17بمجموع %4.08لأخیر تأتي فئة محاید بنسبة و في ا
لكلیهما، و یلیه تخصص فلسفة 5شدتها أفراد5بعدد %29.41تاریخ و آثار أعلى نسبة بـانسانیة و 

، و یلیه كل من تخصص العلوم الاسلامیة و علم النفس وعلم 4شدتها أفردا4بعدد %23.53بنسبة 
الأخیر تخصصا النشاطات البدنیة لكل منهم، و في 1شدتها فردا1بعدد %5.88الاجتماع بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00الاعلام و الاتصال بنسبة و 

لا یهتم التلفزیون بالنشاطات : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
ا إن دل على شيء إنما یدل على الاتجاه السلبیللطلبة نحو الخاصة، وهذالاحتیاجاتالریاضیة لذوي 

فراد لاوبجمع ا%81.3ج فئة موافق  بشدة  و موافق  تصبح  النسبة مو بدالخاصةالاحتیاجاتذوي 
مرتفعة  توحي  بأن  التلفزیون لا یهتم  بالنشاطات الریاضیة  رقام أهي  909بشدة قدرها و 339

.لهذه  الفئة  مما  شكل اتجاها  سلبیا  نحوها

الخاصة الاجتماعیة فقط الاحتیاجاتیبین عرض التلفزیون الجزائري لمشاكل ذوي ) 37(الجدول رقم 
.حسب تخصص المبحوثین

یعرض التلفزیون الجزائري مشاكل : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
فردا،172بمجموع %41.25الخاصة الاجتماعیة فقط، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتذوي 

، 180شدتها فردا60و بعدد %34.88حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة ، 516شدتها 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%200,00-%011,56%000,00%300,00%10,58النشاطات البدنیة

%371,68-%412,00-%023,13%400,00%621,98%21,16الإعلام و الاتصال

%158019,18-%20510,00-%51015,63%6516,67%17132,97%5733,14علوم إسلامیة

%371,68-%212,00-%111,56%213,33%910,99%31,74علم النفس

%8412730,46-%482856,00-%52437,50%80516,67%904039,60%3017,44علوم إنسانیة

%15399,35-%20510,00-%51015,63%20516,67%27109,90%95,23تاریخ و آثار

%0235,52%800,00-%446,25%10413,33%3054,95%105,81فلسفة

%3013231,65-%241020,00-%101218,75%801033,33%1804039,60%6034,88علم الاجتماع

172100%516101100%20230100%3064100%-12850100%-150417100%

الخیارات

7,19النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

15,3511,99100 41,2524,22
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، و یأتي بعده تخصص 171شدتها فردا57و بعدد%33.14یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة و
و %5.81، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 90شدتها فردا30بعددو %17.44العلوم الانسانیة بنسبة 

، و 27شدتها فردا9و بعدد %5.23، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 30شدتها فردا10بعدد
و بعد ذلك یأتي تخصص الإعلام 9شدتها أفراد،3و بعدد %1.74تخصص علم النفس بنسبة یلیه 

و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 6شدتها فردا،2و بعدد %1.16و الاتصال بنسبة 

.3شدتها .فردا1بعدد 0.58%

حیث سجل تخصصا علوم ،202شدتها فردا101بمجموع %24.22بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
لكلیهما، و یلیه تخصص تاریخ 80وبشدة فردا40بعدد %39.60علم الاجتماع أعلى نسبة بـانسانیة و 

فردا،5بعدد %4.95و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 20وبشدة فردا،10بعدد %9.90و آثار بنسبة 
، و یلیه 6بشدة و فردا3بعدد %2.97بعد ذلك یأتي تخصص علوم اسلامیة بنسبة 10وبشدة 

و یلیه تخصص علم النفس بنسبة 4وبشدة فردا2بعدد %1.98تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 
.فردا0بعدد %0.00فردا، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 1بعدد 0.99%

، حیث سجل تخصص - 128شدتها فردا64بمجموع %15.35بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة - 48شدتها أفراد،24بعدد %37.50لوم انسانیة أعلى نسبة بـع

%15.63، و یلیه تخصصا علوم اسلامیة و تاریخ و آثار بنسبة - 24شدتها فردا12بعدد 18.75%

وبشدة فردا4بعدد %6.25لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة - 20وبشدة فردا 10بعدد 
،  و في - 4شدتها فردا2و بعدد %3.13، و بعد ذلك یأتي تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة -8

.لكلیهما- 2وبشدة فردا 1بعدد %1.56الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و علم النفس بنسبة 

، حیث سجل - 150شدتها فردا 50بمجموع %11.99بعد ذلك تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص علم -84شدتهافردا28بعدد %56العلوم الانسانیة أعلى نسبة بـتخصص 

و یلیه تخصصا علوم اسلامیة و تاریخ و آثار -30شدتها فردا،10بعدد %20الاجتماع بنسبة 
لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصصا الإعلام و الاتصال و علم - 15وبشدة فردا5بعدد %10بنسبة 



226

لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة - 3وبشدة فردا 1بعدد %2.00النفس بنسبة 

.فردا لكلیهما0بعدد %0.00و فلسفة بنسبة 

، حیث سجل تخصص علم 30شدتها فردا30بمجموع %7.19و في الأخیر تأتي فئة محاید بنسبة 
تخصص علوم اسلامیة، ، و یلیه كل من10شدتها أفراد10بعدد %33.33الاجتماع أعلى نسبة بـ

لكل منهم، و یلیه تخصص 5وبشدة أفردا5بعدد %16.67علوم انسانیة و تاریخ و آثار بنسبة 
%3.33و بعد ذلك یلیه تخصص علم النفس بنسبة 4شدتها فردا،4بعدد %13.33فلسفة بنسبة 

م و الاتصال بنسبة ، و في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و الاعلا1وبشدة فردا1وبعدد 
.فردا0بعدد 0.00%

یعرض التلفزیون الجزائري مشاكل : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
الخاصة الاجتماعیة فقط، وهذا إن دل على شيء إنما یدل على الاتجاه السلبیللطلبة الاحتیاجاتذوي 
%65.47تصبح  النسبة  موافقبشدة  و موافقو إذا جمعنا الفئتین . الخاصةالاحتیاجاتذوي نحو 

مرتفعة  تنم على أن  التلفزیون یركز على المشاكل  ارقام هي  718وبشدة قدرها 273بمجموع افراد و 
الاجتماعیة  دون  المیادین  الأخرى  وكأن  هذه  الفئة  تعاني  من  الجانب  الاجتماعي فقط هذا ما 

.ها سلبیا للطلبة  نحوهاشكل اتجا

الخاصة الاحتیاجاتیبین اهتمام التلفزیون الجزائري بالحیاة الشخصیة لذوي ) 38(الجدول رقم 

.حسب تخصص المبحوثین
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یهتم التلفزیون الجزائري بالحیاة : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
شدتها فردا،207بمجموع %49.64الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتالشخصیة لذوي 

، و یلیه - 279شدتها فردا93و بعدد %44.93حیث سجل تخصص علوم انسانیة أعلى نسبة - 621
، و یأتي بعده تخصص العلوم - 243شدتها فردا81و بعدد%39.13تخصص علم الاجتماع بنسبة 

و %4.83و یلیه تخصص تاریخ وأثار بنسبة -48دتها شفردا،16بعددو %7.73الاسلامیة بنسبة 
و بعدد %1.45الاتصال و علم النفس بنسبة ، و یلیه تخصصا الاعلام و - 30شدتها فردا10دبعد
و - 3وبشدة فردا1و بعدد%0.48لكلیهما، و یلیه تخصص النشاطات البدنیة بنسبة - 9وبشدة فردا3

.فردا0و بعدد %0.00في الأخیر تخصص الفلسفة بنسبة 

، حیث سجل تخصص -144شدتها فردا72بمجموع %17.27بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع - 80شدتها فردا40بعدد %55.56العلوم الاسلامیة أعلى نسبة بـ

فردا7بعدد %9.72یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة ، و - 20شدتها فردا10بعدد %13.89بنسبة 
، و یلیه - 12شدتها فردا6بعدد %8.33، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة - 14شدتها 

الاتصال و علم النفس بنسبة خصصا الإعلام و - 8شدتها رداف4بعدد %5.56تخصص الفلسفة بنسبة 
%1.39لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة -4وبشدة فردا2بعدد 2.78%

.فردا1بعدد 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%210,48-%011,39%000,00%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%971,68-%431,45-%122,78%211,52%011,92%00,00الإعلام و الاتصال

%488019,18-%80167,73-%204055,56%42030,30%623,85%210,00علوم إسلامیة

%971,68-%431,45-%122,78%211,52%011,92%00,00علم النفس

%27912730,46-%149344,93-%1579,72%201522,73%61019,23%210,00علوم إنسانیة

%30399,35-%12104,83-%1068,33%161015,15%15815,38%525,00تاریخ و آثار

%0235,52%800,00-%445,56%2046,06%151019,23%525,00فلسفة

%24313231,65-%208139,13-%151013,89%401522,73%182038,46%630,00علم الاجتماع

20100%6052100%10466100%6672100%-144207100%-621417100%

الخیارات

15,83النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

17,2749,64100 4,8012,47
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، حیث سجل تخصص العلوم 66شدتها فردا66بمجموع %15.83بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصصا العلوم الانسانیة وعلم 20شدتها فردا20بعدد %30.30الاسلامیة أعلى نسبة بـ

بنسبة لكلیهما، و یلیه تخصص تاریخ و آثار 15وبشدة فردا15بعدد %22.73الاجتماع بنسبة 
وشدتها فردا،4بعدد %6.06، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 10وبشدة فردا10بعدد 15.15%

لكلیهما، و وبشا1دة فرد1بعدد %1.52و یلیه تخصصا الاعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة 4

.فردا0بعدد %0.00في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص علم 104وبشدة فردا52بمجموع%12.47موافق بنسبة بعد ذلك تأتي فئة 
و یلیه تخصصا العلوم الانسانیة و فلسفة 40وبشدة فردا،20بعدد %38.46الاجتماع أعلى نسبة بـ

بعدد %15.38لكلیهما، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 20وبشدة فردا10بعدد %19.23بنسبة 
و یلیه 4وبشدة فردا2بعدد %3.85خصص العلوم الاسلامیة بنسبة أفراد، بعد ذلك یأتي ت8

و في الأخیر یأتي 2وبشدة فردا،1بعدد %1.92تخصصا الاعلام و الاتصال وعلم النفس بنسبة 
.فردا0بعدد %0.00تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص 60شدتها فردا20بمجموع %4.80و في الأخیر تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصصا تاریخ و آثار و فلسفة بنسبة 18شدتها فردا6بعدد %30علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

لكلیهما، و یلیه تخصصا العلوم الاسلامیة و العلوم الانسانیة بنسبة 15شدتهما أفردا 5بعدد 25%
طات البدنیة، الاعلام و لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص كل من النشا6شدتهما فردا2بعدد 10%

.فردا0بعدد %0.00الاتصال و علم النفس بنسبة 

یهتم التلفزیون الجزائري بالحیاة : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یعارضون بشدة على العبارة
الاحتیاجاتذوي و الخاصة، وهذاما یوحي إلى الاتجاه السلبیللطلبةنحالاحتیاجاتالشخصیة لذوي 

وبمجموع افراد و %66.91و إذا جمعنا فئة معارض بشدة مع فئة معارض تصبح النسبة . الخاصة
مرتفعة تدل على أن التلفزیون لا یهتم بهذه الفئة في إطارها ارقام هي-765و بشدة قدرت ب 379

.تمع ولا في إطارها الخاص الأسرةالعام أي المج
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الخاصة الاحتیاجاتزائري بالجانب الثقافي لذوي یبین عدم اهتمام التلفزیون الج) 39(الجدول رقم 
.حسب تخصص المبحوثین

لا یهتم التلفزیون الجزائري بالجانب : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
وبشدة فردا،221بمجموع %53.00الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتالثقافي لذوي 

یلیه ، و 240شدتها فردا80و بعدد %36.20سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة حیث 663
، و یأتي بعده تخصص العلوم 180شدتها فردا60و بعدد%27.15تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 

یلیه تخصصا فلسفة و تاریخ و آثار بنسبة ، و 120شدتها فردا40و بعدد%18.10الاسلامیة بنسبة 
و بعدد %1.36لكلیهما، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة 54شدتهما فردا 18و بعدد8.14%

، و في الأخیر 6شدتها أفراد2و بعدد %0.90أفردا، و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة 3

.فردا0بعدد %0.00تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

حیث سجل تخصصا علوم 224شدتها ا،فرد112بمجموع %26.86بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
لكلیهما، و یلیه تخصص 80شدتیهما فردا 40بعدد %35.71علم الاجتماع أعلى نسبة بـانسانیة و 

، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 40شدتها فردا20بعدد %17.86علوم اسلامیة بنسبة 
علام و الاتصال بنسبة ، بعد ذلك یأتي تخصصا علم النفس و الإ14شدتها فردا7بعدد6.25%
2شدتها فردا،1بعدد %0.89، و یلیه تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 4شدتها فردا2بعدد 1.79%

.فردا0بعدد %0.00و في الأخیر یأتي تخصص فلسفة بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%200,00-%012,94%200,00%010,89%00,00النشاطات البدنیة

%371,68-%213,70-%112,94%414,35%621,79%20,90الإعلام و الاتصال

%188019,18-%16622,22-%6823,53%40626,09%1202017,86%4018,10علوم إسلامیة

%371,68-%213,70-%012,94%400,00%921,79%31,36علم النفس

%3012730,46-%201037,04-%71029,41%80730,43%1804035,71%6027,15علوم إنسانیة

%15399,35-%10518,52-%4514,71%14417,39%5476,25%188,14تاریخ و آثار

%0235,52%1000,00-%0514,71%000,00%5400,00%188,14فلسفة

%1213231,65-%6414,81-%538,82%80521,74%2404035,71%8036,20علم الاجتماع

221100%663112100%22423100%2334100%-6827100%-81417100%

الخیارات

5,52النسبة الجزئیة

النسبة
المجموع 

الكلي

المجموع الكلي

التخصصات العینة

417

8,156,47100 53,0026,86
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، حیث سجل تخصص علوم 68شدتها فردا34بمجموع %8.15بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة 20شدتها أفراد10بعدد %29.41بـانسانیة أعلى نسبة 

فردا 5بعدد %14.71و یلیه تخصصا فلسفة و تاریخ و آثار بنسبة 16شدتها فردا،8بعدد 23.53%
و في 6شدتها أفردا،3بعدد %8.82لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص علم الاجتماع بنسبة 10شدتها 

%2.94صص النشاطات البدنیة، الاعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة الأخیر یأتي كل من تخ

.لكل منهم2شدتها فردا1بعدد 

، حیث سجل تخصص - 81شدتها فردا27بمجموع %6.47بعد ذلك تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم اسلامیة -30شدتها فردا10بعدد %37.04العلوم الانسانیة أعلى نسبة بـ

فردا5بعدد %18.52، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة -18وبشدة فردا6بعدد %22.22بنسبة 
و یلیه -12شدتها أفردا،4بعدد %14.81، بعد ذلك یأتي تخصص علم الاجتماع بنسبة - 15وبشدة 

لكلیهما، و في -3وبشدة فردا1و بعدد %3.70تخصصا الإعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة 
.فردا لكلیهما0بعدد %0.00خیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و فلسفة بنسبة الأ

، حیث سجل تخصص علوم 23شدتها فردا23بمجموع %5.52و في الأخیرتأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم اسلامیة، بنسبة 7شدتها أفراد7بعدد %30.43انسانیة أعلى نسبة بـ

، و بعد 5شدتها أفراد5بعدد %21.74یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة أفردا، و 6بعدد 26.09%
، و بعد ذلك یلیه تخصص 4شدتها أفردا4وبعدد %17.39ذلك یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 

.أما باقي التخصصات فلم تسجل أي نسبة1شدتها فردا،1بعدد%4.35الإعلام و الاتصال بنسبة 

لا یهتم التلفزیون الجزائري بالجانب : أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارةیمكن تفسیر هذه النتائج على
الخاصة، وهذا ما یوحي بالاتجاه السلبي للطلبة  نحو  هذه  الشریحة و إذا الاحتیاجاتالثقافي لذوي 
وبشدة قدرها 342ع افراد و وبجم%79.86نحصل على  نسبة موافقبشدة  و موافقجمعنا  فئتي 

كل  الخاصة  مما شالاحتیاجاتما  یدل  على  أن  التلفزیون  لا یهتم  بالجانب  الثقافي لذوي  887

.اتجاها سلبیا للطلبة  نحوهم
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الخاصة مندمجین في المجتمع الاحتیاجاتیبین عرض التلفزیون الجزائري لذوي ) 40(الجدول رقم 
.حسب تخصص المبحوثین

یعرض التلفزیون الجزائري ذوي : د عینة موافق بشدة على العبارةنلاحظ من الجدول السابق أن أفرا
فردا،161بمجموع %38.61و كانت نسبة هذه الفئة الخاصة مندمجین في المجتمع الاحتیاجات

183شدتها فردا،61و بعدد %37.89حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 483شدتها 

، و یأتي بعده تخصص 120شدتها فردا40و بعدد %24.84یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة و 
، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة 75شدتها فردا25بعدد و %15.53تاریخ و آثار بنسبة 

شدتها فردا،12و بعدد %7.45، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 60شدتها فردا20و بعدد12.42%
، و بعد ذلك یأتي 6شدتها أفراد2وبعدد%1.24و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة 36

،و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة 3شدتها فردا1و بعدد %0.62تخصص علم النفس بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00بنسبة 

، حیث سجل تخصص علوم 310شدتها فردا105بمجموع %25.18بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
%28.57ا، و یلیه تخصص علم الاجتماع 80شدتها فرد40بعدد %38.10اسلامیة أعلى نسبة بـ

، بعد ذلك 10وبشدة فردا5بعدد%4.76، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 60شدتها فردا30بعدد 
لكلیهما، و في 2وبشدة فردا1بعدد %0.95یأتي تخصصا علم النفس و الإعلام و الاتصال بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00دنیة بنسبة الأخیر یأتي تخصص النشاطات الب

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%012,86%100,00%013,13%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%671,68-%025,71%200,00%226,25%610,95%21,24الإعلام و الاتصال

%308019,18-%101028,57-%555,95%80515,63%604038,10%2012,42علوم إسلامیة

%671,68-%225,71-%211,19%226,25%310,95%10,62علم النفس

%612730,46-%11225,71-%75666,67%44721,88%1202220,95%4024,84علوم إنسانیة

%6399,35-%825,71-%344,76%1039,38%7554,76%2515,53تاریخ و آثار

%3235,52-%412,86-%222,38%1226,25%3665,71%127,45فلسفة

%4513231,65-%321542,86-%101619,05%601031,25%1833028,57%6137,89علم الاجتماع

161100%483105100%21032100%3284100%-16835100%-105417100%

الخیارات

7,67النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

20,148,39100 38,6125,18
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، حیث سجل تخصص -168شدتها فردا84بمجموع %20.14بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
د، و یلیه تخصص علم الاجتماع - 112شدتها أفرا56بعدد %66.67علوم انسانیة أعلى نسبة بـ

بعدد %5.95، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة - 32شدتها فردا16بعدد %19.05بنسبة 
، - 8شدتها أفردا4بعدد %4.76بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ و آثار بنسبة - 10شدتها فردا،5
یلیه تخصص علم النفس بنسبة - 4شدتها فردا،2و بعدد %2.38یلیه تخصص فلسفة بنسبة و 

صا النشاطات البدنیة و الاعلام ، و في الأخیر یأتي تخص- 2شدتها فردا1و بعدد 1.19%
.فردا لكلیهما0بعدد %0.00ل بنسبة الاتصاو 

، حیث سجل - 105شدتها فردا35بمجموع %8.39بعد ذلك تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم - 45شدته فردا15بعدد %42.86تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

آثار، علوم ، و یلیه كل من تخصص تاریخ و-30شدتها أفردا10بعدد %28.57اسلامیة بنسبة 
لكل منهم، و في - 6وبشدة فردا2بعدد %5.71انسانیة، علم النفس و الإعلام و الاتصال بنسبة 

.لكلیهما-3وبشدة فردا1بعدد %2.86الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و فلسفة بنسبة 

صص علم ، حیث سجل تخ32شدتها فردا32بمجموع %7.67و في الأخیر تأتي فئة محاید بنسبة 
د، و یلیه تخصص علوم انسانیة، بنسبة 10وبشدة أفرا10بعدد %31.25الاجتماع أعلى نسبة بـ

وبشدة أفراد5بعدد %15.63، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة 7وبشدة أفردا7بعدد 21.88%
یه كل ، و بعد ذلك یل3وبشدة أفردا3وبعدد %9.38، و بعد ذلك یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 5

لكل منهم، 2وبشدة فردا 2بعدد %6.25من تخصص الإعلام و الاتصال، علم النفس و فلسفة بنسبة
.1وبشدة فردا1و بعدد %3.13و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

یعرض التلفزیون الجزائري ذوي:یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
وهذا ما یدل على الاتجاه السلبي للطلبة  نحو  هذه  الفئة  ،الخاصة مندمجین في المجتمعالاحتیاجات

وبشدة 366ع افراد و بجمو%63.79و إذا  دمجنا فئتي  موافق بشدة  وموافق نحصل  على  نسبة  
عالیة  توحي بأن  التلفزیون یعرض  هذه  الفئة  مندمجة  في المجتمع و لا تحتاج  ارقام هی793قدرها 
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هذه  الفئة  اتجاهإلى  مساعدات و  هذا  الأمر  غیر الذي في الواقع مما شكل اتجاها سلبیا  للطلبة  

.ني و  غیر  مندمجة  والتلفزیون یعرض غیر ذلكالأنهم أي الطلبة یجدون هذه  الفئة  تع

الخاصة على انهم عالة على الاحتیاجاتیبین تصویر التلفزیون الجزائري لذوي ) 41(جدول رقم ال
.المجتمع حسب تخصص المبحوثین

یصور التلفزیون الجزائري ذوي : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
246بمجموع %58.99الخاصة على انهم عالة على المجتمع، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجات

شدتها فردا81و بعدد %32.93حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 738شدتها فردا،
، و یأتي بعده 237شدتها فردا79و بعدد%32.11، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 243

، و یلیه تخصص تاریخ و آثار 120شدتها فردا40بعددو %16.26سبة تخصص علوم اسلامیة بن
فردا15و بعدد %6.10، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 75وبشدة فردا25و بعدد%10.16بنسبة 
بعد ذلك یأتي ، و 9وبشدة أفراد3و بعدد %1.22، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة 45وبشدة 

،و في الأخیر تخصص 6وبشدة فردا2و بعدد %0.81تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 

.3وبشدة فردا1بعدد %0.41النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص علوم 216شدتها فردا108بمجموع %25.90بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
%28.70، و یلیه تخصص علم الاجتماع 78شدتها فردا39بعدد %36.11انسانیة أعلى نسبة بـ

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%310,93%10,41النشاطات البدنیة

%371,68-%415,26-%127,69%215,56%610,93%20,81الإعلام و الاتصال

%128019,18-%20421,05-%61038,46%40633,33%1202018,52%4016,26علوم إسلامیة

%071,68%200,00-%113,85%415,56%921,85%31,22علم النفس

%612730,46-%4210,53-%527,69%78527,78%2373936,11%7932,11علوم إنسانیة

%12399,35-%0421,05%000,00%2000,00%75109,26%2510,16تاریخ و آثار

%0235,52%400,00-%227,69%8211,11%4543,70%156,10فلسفة

%2413231,65-%18842,11-%3934,62%62316,67%2433128,70%8132,93علم الاجتماع

246100%738108100%21618100%1826100%-5219100%-57417100%

الخیارات

4,32النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

6,244,56100 58,9925,90
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، 40شدتها فردا20بعدد %18.52و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة 62شدتها فردا،31بعدد 
، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة 8وبشدة فردا4بعدد %3.70بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 

الاتصال صا النشاطات البدنیة و الإعلام و ، و في الأخیر یأتي تخص4وبشدة فردا2و بعدد 1.85%

.لكلیهما2وبشدة فردا 1بعدد %0.93بنسبة

، حیث سجل تخصص علوم - 52وبشدة فردا26بمجموع %6.24بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة - 20وبشدة أفراد10بعدد 38.46اسلامیة أعلى نسبة بـ

صال، علوم انسانیة علام و الات، و یلیه كل من تخصص الإ- 18وبشدة أفردا9بعدد 34.62%
لكل منهم، و في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات - 4وبشدةفردا 2بعدد %7.69فلسفة بنسبة و 

.فردا لكلیهما0بعدد %0.00البدنیة وتاریخ و آثار بنسبة 

، حیث سجل تخصص - 54وبشدة فردا19بمجموع %4.56بعد ذلك تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
تاریخ ، و یلیه تخصصا علوم اسلامیة و - 24شدتها أفردا8بعدد %42.11بـعلم الاجتماع أعلى نسبة 

د بعد%10.53، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة -12شدتها أفردا4بعدد %21.05و آثار بنسبة 
،و في 3شدتها فردا1و بعدد %5.26الاتصال بنسبة ، و یلیه تخصص الإعلام و - 6شدتها فردا2

فردالكل 0بعدد %0.00تخصص النشاطات البدنیة، علم النفس و فلسفة بنسبة الأخیر یأتي كل من 

.منهم

، حیث سجل تخصص علوم 18بشدة فردا18بمجموع %4.32و في الأخیرتأتي فئة محاید بنسبة 
%27.78و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة 6بشدة أفراد،6بعدد %33.33اسلامیة أعلى نسبة بـ

، و بعد 3وبشدة أفراد3بعدد %16.67، ویلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 5وبشدةأفردا5بعدد 
الاتصال و یلیه تخصصا الإعلام و 2وبشدة أفردا،2وبعدد %11.11ذلك یلیه تخصص فلسفة بنسبة 

لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات 1وبشدة فردا 1بعدد %5.56و علم النفس بنسبة 

.فردا0و بعدد %0.00آثار بنسبة البدنیة و تاریخ و 



235

یصور التلفزیون الجزائري ذوي : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
الخاصة على انهم عالة على المجتمع، وهذا إن دل على شيء إنما یدل على الاتجاه الاحتیاجات

%84.89بشدة  وموافق نحصل  على  نسبة  السلبي للطلبة  نحو هذه  الفئة و إذا جمعنا  موافق

مرتفعة  تدل على  أن  التلفزیون  أظهر  هذه  ارقام هي 954وبشدة قدرت ب 354ع افراد  قدر و بجمو 

.الفئة  من المجتمع  عالة  و  عبئا مما كون اتجاه  سلبي  نحوها

الخاصة رافضة لوجودهم الاحتیاجاتیبین عرض التلفزیون الجزائري لعائلات ذوي ) 42(الجدول رقم 

.بینها حسب تخصص المبحوثین

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%310,94%10,47النشاطات البدنیة

%071,68%000,00%200,00%422,00%921,89%31,42الإعلام و الاتصال

%08019,18%000,00%1700,00%321717,00%1411615,09%4722,27علوم إسلامیة

%071,68%000,00%200,00%422,00%921,89%31,42علم النفس

%012730,46%000,00%3400,00%663434,00%1803331,13%6028,44علوم إنسانیة

%0399,35%000,00%1300,00%281313,00%361413,21%125,69تاریخ و آثار

%0235,52%000,00%200,00%1222,00%4565,66%157,11فلسفة

%013231,65%000,00%3000,00%643030,00%2103230,19%7033,18علم الاجتماع

211100%633106100%212100100%10000%000%0417100%

الخیارات

23,98النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

0,000,00100 50,6025,42
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یعرض التلفزیون الجزائري عائلات : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
فردا،211بمجموع%50.60الخاصة رافضة لوجودهم بینها، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتذوي 

، 210وبشدة فردا70و بعدد %33.18خصص علم الاجتماع أعلى نسبة حیث سجل ت633شدتها 
، و یأتي بعده تخصص 180وبشدة فردا60و بعدد%28.44یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة و 

%7.11، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 141وبشدة فردا47بعددو %22.27علوم اسلامیة بنسبة 

، 36وبشدة فردا12و بعدد %5.69تاریخ و آثار بنسبة ، و یلیه تخصص 45وبشدة فردا15بعددو 
لكلیهما، و في 9وبشدة أفراد3بعددو %1.42یلیه تخصص اعلم النفس و الإعلام و الاتصال بنسبة و 

.3وبشدة فردا1بعدد %0.47الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص علوم 212وبشدة فردا106بمجموع %25.42بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
%30.19، و یلیه تخصص علم الاجتماع66وبشدة فردا33بعدد %31.13انسانیة أعلى نسبة بـ

، بعد ذلك یأتي 32وبشدة فردا16بعدد %15.09فردا، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة 32بعدد
فة بنسبة ، و یلیه تخصص فلس28وبشدة فردا14بعدد %13.21تخصص تاریخ و آثار بنسبة 

الاتصال و علم النفس بنسبة ، و یلیه تخصصا الإعلام و 12وبشدة فردا6و بعدد5.66%
لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 4وبشدة قدرت بفردا2وبعدد 1.89%

.2وبشدة .فردا1بعدد 0.94%

، حیث سجل تخصص علوم 100وبشدة فردا100بمجموع %23.98بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
%30.00، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 34وبشدة فردا34بعدد 34.00انسانیة أعلى نسبة بـ

و یلیه تخصص 17وبشدة ، 17بعدد %17.00، و یلیه علوم اسلامیة بنسبة 30وبشدة أفردا30بعدد 
لیه كل من تخصص الإعلام و ، و ی13وبشدة فردا13و بعدد %13.00تاریخ و آثار بنسبة 

لكل منهم، و في الأخیر یأتي 12وبشدة فردا2و بعدد %2.00الاتصال، علم النفس و فلسفة بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

فردا 0و بعدد %0.00بعد ذلك و في الأخیر تأتي فئتي معارض و معارض بشدة حیث سجلتا نسبة 
.لكلیهما
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یعرض التلفزیون الجزائري عائلات : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
ذوي الخاصة رافضة لوجودهم بینها، وهذا یدل على الاتجاه السلبي للطلبة نحو الاحتیاجاتذوي 

ع افراد و مبجو%76.02تصبح النسبة موافقفق بشدة و اوإذا دمجنا فئتي مو . الخاصةالاحتیاجات
عالیة تدل على أن التلفزیون عرض هذه الفئة منبوذة حتى من ارقام هي845وبشدة قدرها 317

.طرف عائلاتهم مما شكل اتجاهات سلبیة نجوهم

الخاصة على أنهم یساهمون الاحتیاجاتیبین اظهار التلفزیون الجزائري لذوي ) 43(الجدول رقم 

.في بناء المجتمع حسب تخصص المبحوثین

التلفزیون الجزائري یظهر ذوي : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
%36.69الخاصة على أنهم یساهمون في بناء المجتمع، و كانت نسبة هذه الفئة  الاحتیاجات

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%200,00-%011,35%000,00%300,00%10,65النشاطات البدنیة

%371,68-%212,08-%111,35%411,82%622,30%21,31الإعلام و الاتصال

%398019,18-%621327,08-%103141,89%121018,18%6066,90%2013,07علوم إسلامیة

%071,68%000,00%200,00%423,64%922,30%31,96علم النفس

%6012730,46-%282041,67-%271418,92%802749,09%784045,98%2616,99علوم إنسانیة

%0399,35%1000,00-%556,76%2459,09%511213,79%1711,11تاریخ و آثار

%6235,52-%424,17-%022,70%1000,00%4255,75%149,15فلسفة

%3613231,65-%401225,00-%102027,03%401018,18%2102022,99%7045,75علم الاجتماع

153100%45987100%17455100%5574100%-14848100%-144417100%

الخیارات

13,19النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

17,7511,51100 36,6920,86
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70و بعدد %45.75حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 459و بشدة ،153بمجموع 

، 78وبشدة فردا26و بعدد %16.99، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة  بنسبة 210وبشدة فردا
و یلیه 60وبشدة فردا،20و بعدد  %13.07یأتي بعده تخصص العلوم الاسلامیة  بنسبة و 

و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 51وبشدة فردا،17و بعدد %11.11تخصص تاریخ و أثار  بنسبة 
أفراد3و بعدد %1.96، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة 52وبشدة فردا14و بعدد 9.15%

و في الأخیر 6وبشدة فردا،2بعدد %1.31و یلیه تخصص اعلام و الاتصال بنسبة 9وبشدة 
.3وبشدة رداف1بعدد %0.65تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص 174وشدتها ادتفرد87بمجموع %20.86بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 80شدتها فردا40بعدد %45.98علوم انسانیة أعلى نسبة بـ 

فردا،12بعدد %13.79یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة ، و 40شدتها فردا20بعدد 22.99%
، و یلیه 12شدتها أفردا6بعدد %6.90بعد ذلك یأتي تخصص علوم اسلامیة بنسبة 24شدتها 

و یلیه تخصصا الإعلام و الاتصال و علم 10شدتها أفردا،5بعدد %5.75تخصص فلسفة بنسبة 
طات البدنیة لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشا4وبشدة فردا 2و بعدد %2.30النفس بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00بنسبة 

، حیث سجل تخصص - 148شدتها فردا74بمجموع %17.75بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع 62شدتها فردا31بعدد %41.89علوم اسلامیة أعلى نسبة بـ 

14بعدد %18.92بنسبة ، و یلیه تخصص علوم انسانیة40ا  شدتها فرد20بعدد %27.03بنسبة 

، و یلیه 10شدتها فردا5بعدد %6.76أثار  بنسبة ، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ و 28شدتها ردا ف
صا النشاطات البدنیة و الإعلام ، و یلیه تخص4شدتها فردا2بعدد %2.70تخصص فلسفة بنسبة 

لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص علم النفس 2وبشدة فردا1و بعدد %1.35الاتصال بنسبة و 

.فردا0بعدد %0.00بنسبة 

، حیث سجل تخصص العلوم 55شدتها فردا55بمجموع %13.19بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
و یلیه تخصصا علوم اسلامیة و علم 27شدتها فردا،27بعدد %49.09الانسانیة أعلى نسبة بـ 
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لكلیهما، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 10وبشدة أفردا10بعدد %18.18الاجتماع بنسبة 
فردا،2بعدد %3.64، بعد ذلك یأتي تخصص علم النفس بنسبة 5وبشدة أفردا5بعدد 9.09%

و في الأخیر 1وبشدة فردا،1بعدد %1.82و یلیه تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 2وبشدة 

.فردا لكلیهما0بعدد و %0.00و فلسفة بنسبة یأتي تخصصا النشاطات البدنیة 

، حیث سجل - 144شدتها فردا48بمجموع %11.51و في الأخیر تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم -60شدتها فردا20بعدد %41.67تخصص علوم انسانیة أعلى نسبة بـ 

خصص علم الاجتماع بنسبة ، و یلیه ت-39شدتها أفردا13بعدد %27.08اسلامیة بنسبة 
فردا2بعدد %4.17، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة -36شدتها فردا12بعدد 25.00%
، و في الأخیر -3شدتها فردا1بعدد %2.08، و یلیه تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة - 6شدتها 

.فردا0بعدد %0.00یأتي كل من تخصص النشاطات ، علم النفس، فلسفة بنسبة 

التلفزیون الجزائري یظهر ذوي : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
الخاصة على أنهم یساهمون في بناء المجتمع، و هذا إن دل على شيء إنما یدل على أن  الاحتیاجات

التلفزیون تفرض نفسها كفرد إیجابي و تقوم بالنشاطات لا یكون بوسع الخاصةالاحتیاجاتذوي 
.الجزائري إلا أن ینقلها و یغطي حیثیتها 

الخاصة الاحتیاجاتیبین اهتمام التلفزیون الجزائري بالجانب التعلیمي لذوي ) 44(الجدول رقم 

.حسب تخصص المبحوثین
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یهتم التلفزیون الجزائري بالجانب : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
و بشدة فردا164بمجموع %39.33الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتالتعلیمي لذوي 

، - 195شدتها فردا65و بعدد %39.63،حیث سجل تخصص العلوم الانسانیة أعلى نسبة - 492
، و یأتي بعده تخصص - 150شدتها فردا50و بعدد%30.49یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة و 

%3.66یلیه تخصص فلسفة بنسبة ، و - 102شدتها فردا34و بعدد%20.73العلوم الاسلامیة بنسبة 

، و - 12شدتها أفراد4بعدد و %2.44، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة - 18شدتها أفراد6و بعدد
لكلیهما وفي - 6شدتها فردا2و بعدد%1.22صصا الاعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة یلیه تخ

.- 3شدتها .فردا1و بعدد %0.61الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص علم 100شدتها فردا100بمجموع %23.98بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
%25، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 42وبشدة فردا42بعدد %42الاجتماع أعلى نسبة بـ

بعد ذلك 16وبشدة فردا،16بعدد %16، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة 25وبشدة فردا25بعدد 
، و یلیه كل من تخصص اعلام 10وبشدة فردا10بعدد %10یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة 

الكل منهم، و في الأخیر یأتي تخصص 2وبشدة فرد2بعدد %2بنسبة الاتصال، علم النفس والفلسفة و 

.1وبشدة .فردا1بعدد %1النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص علم - 156وبشدة فردا78بمجموع %18.71بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة -40وبشدة فردا20بعدد %25.64الاجتماع أعلى نسبة بـ

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%010,61%100,00%011,00%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%671,68-%421,22-%222,56%222,00%011,33%00,00الإعلام و الاتصال

%1028019,18-%303420,73-%251519,23%122525,00%068,00%00,00علوم إسلامیة

%671,68-%221,22-%211,28%422,00%022,67%00,00علم النفس

%19512730,46-%326539,63-%161620,51%601616,00%03040,00%00,00علوم إنسانیة

%12399,35-%3042,44-%101519,23%201010,00%01013,33%00,00تاریخ و آثار

%18235,52-%1863,66-%2911,54%1222,00%068,00%00,00فلسفة

%15013231,65-%405030,49-%422025,64%404242,00%02026,67%00,00علم الاجتماع

00%075100%150100100%10078100%-156164100%-492417100%

الخیارات

23,98النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

18,7139,33100 0,0017,99
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%19.23یلیه تخصصا علوم اسلامیة وتاریخ و آثار بنسبة ، و -32وبشدة فردا16بعدد 20.51%

وبشدة أفراد9بعدد %11.54لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة -30وبشدة فردا15بعدد 
، و یلیه تخصص علم -4شدة وب2بعدد %2.56، و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة - 18

و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة -2وبشدة فردا1و بعدد %1.28النفس 

.فردا0بعدد 0.00%

، حیث سجل تخصص علوم 150وبشدة فردا75بمجموع%17.99بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
%26.67صص علم الاجتماع بنسبة ، و یلیه تخ60وبشدة فردا30بعدد %40انسانیة أعلى نسبة بـ

، بعد 20وبشدة أفراد10بعدد %13.33، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 40وبشدة فردا20بعدد 
دلكلیهما و یلیه تخصص 12وبشدة أفرا6بعدد %8ذلك یأتي تخصصا علوم اسلامیة و فلسفة بنسبة 

خصص اعلام و الاتصال بنسبة ، و یأتي بعده ت4وبشدة فردا2بعدد %2.67علم النفس بنسبة 
بعدد %0.00،و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 2وبشدة فردا1بعدد 1.33%

.فردا0

.فردا0بمجموع %0.00و في الأخیر تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 

یهتم التلفزیون الجزائري بالجانب : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یعارضون بشدة على العبارة
الاحتیاجاتذوي نحو ة الخاصة، وهذا  ما  یوحي  إلى  الاتجاه السلبیللطلبالاحتیاجاتالتعلیمي لذوي 

بمجموع و%58.04جمعنا  الفئتین  معارض و معارض  بشدة  تصبح  النسبة  بذا  هو . الخاصة
مرتفعة  تدل  على  تهمیش  التلفزیون  للحیاة  التعلیمیة  ارقام هي - 648وبشدة قدرها 242افراد 

لهذه  الشریحة هذا  ما  توصلت  دراسة  أجراها  مجاني  بادیس في  رسالة  ماجیستر  بعنوان  
مجاني بادیس، صورة ذوي (الخاصة  في  الصحافة  المكتوبة  الجزائریةالاحتیاجاتصورة  ذوي  

.  )الاحتیاجات الخاصة في الصحافة المكتوبة الجزائریة

الخاصة من الاحتیاجاتیبین عرض المسؤولین وهم یقدمون المساعدات لذوي ) 45(الجدول رقم 

.حسب تخصص المبحوثینالخاصةالاحتیاجاتذوي شانه  تحسین صورة 
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عرض المسؤولین وهم یقدمون : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
، و كانت نسبة هذه الخاصةالاحتیاجاتذوي الخاصة یحسن صورة الاحتیاجاتالمساعدات لذوي 

حیث سجل تخصص العلوم الانسانیة أعلى نسبة - 516بشدةفردا،172بمجموع%41.25الفئة 
، و یلیه تخصصا العلوم الاسلامیة و علم الاجتماع بنسبة - 135شدتها فردا45و بعدد 26.16%
%13.37لكلیهما، و یأتي بعده تخصص تاریخ وأثار بنسبة - 120وبشدة فردا40و بعدد 23.26%

، -60وبشدة فردا20و بعدد%11.63، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة ش- 110وبدة فردا39و بعدد 
، و في الأخیر تخصصا - 6وبشدة فردا2و بعدد %1.16لإعلام و الاتصال بنسبة یلیه تخصص او 

.لكلیهما-3وبشدة فردا 1بعدد %0.58النشاطات البدنیة  و علم النفس بنسبة 

، حیث سجل تخصص علم - 158وبشدة فردا79بمجموع %18.94بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
ذلك یأتي ، بعد -40وبشدة فردا20بعدد %25.32بنسبة الاجتماع أعلى تخصص العلوم الاسلامیة 

الكلیهما، و یلیه - 4وبشدة فرد2بعدد %2.53الاتصال و علم النفس بنسبة تخصصا الإعلام و 
الكلو تخصص الإعلام و الاتصال - 2وبشدة فرد1بعدد %1.27تخصصا تاریخ وأثار والفلسفة بنسبة 

- 2وبشدة فردا 1بعدد %0.87علم النفس بنسبة او تخصص - 4وبشدة فرد2بعدد %1.74بنسبة 
.فردا0بعدد %0.00لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

حیث سجل تخصص علم 140وبشدة فردا،70بمجموع %16.79بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
علوم الانسانیة بنسبة و یلیه تخصص ال60وبشدة فردا،30بعدد %42.86الاجتماع أعلى نسبة بـ

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%010,58%000,00%200,00%011,43%00,00النشاطات البدنیة

%671,68-%421,16-%122,53%212,17%311,43%12,00الإعلام و الاتصال

%1208019,18-%404023,26-%22025,32%1624,35%30811,43%1020,00علوم إسلامیة

%371,68-%410,58-%122,53%412,17%322,86%12,00علم النفس

%13512730,46-%464526,16-%72329,11%40715,22%962028,57%3264,00علوم إنسانیة

%69399,35-%22313,37-%511,27%12510,87%1268,57%48,00تاریخ و آثار

%60235,52-%22011,63-%011,27%400,00%022,86%00,00فلسفة

%12013231,65-%604023,26-%303037,97%603065,22%63042,86%24,00علم الاجتماع

50100%15070100%14046100%4679100%-158172100%-516417100%

الخیارات

11,03النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

18,9441,25100 11,9916,79
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بعدد %11.43، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 40وبشدة فردا20بعدد 28.57%
، و في 12وبشدة فردا6بعدد %8.57بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة 16وبشدة فردا،8

ت البدني ةو تخصصا النشاطافرداو 2بعدد %2.86الأخیر تخصصا العلوم الاسلامیة و الفلسفة بنسبة 

.لكلیهما2وبشدة فردا1بعدد %1.43الإعلام و الاتصال بنسبة 

، حیث سجل تخصص 150وبشدة فردا50بمجموع %11.99بعد ذلك تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة 96وبشدة فردا32بعدد %64.00العلوم الانسانیة أعلى نسبة بـ

فردا4بعدد %8.00، و یلیه تخصص تاریخ وأثار بنسبة 30وبشدة أفردا10بعدد %20.00بنسبة 
و یلیه 6وبشدة فردا،2بعدد %4.00، بعد ذلك یأتي تخصص علم الاجتماع بنسبة 12وبشدة 

لكلیهما و في الأخیر وب3وبشدة بعددفردا %2.00تخصصا الإعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00نیة و الفلسفة بنسبة تخصصا النشاطات البد

، حیث سجل تخصص علم 46شدتها فردا46بمجموع%11.03و في الأخیر تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 30شدتها فردا30بعدد %65.22الاجتماع أعلى نسبة بـ

، 5شدتهافردا5بعدد %10.87بنسبة ، و یلیه تخصص تاریخ وأثار7شدتها فردا7بعدد 15.22%
و یلیه تخصصا 2شدتها فردا،2بعدد %4.35بعد ذلك یأتي تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 

لكلیهما و في الأخیر تخصصا 1وبشدة فردا 1بعدد %2.17الإعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00الفلسفة و النشاطات البدنیة بنسبة 

عرض المسؤولین وهم یقدمون : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یعارضون بشدة على العبارة
، الخاصةالاحتیاجاتذوي الخاصة یحسن صورة الاحتیاجاتالمساعدات لذوي 

و إذا أضفنا لها فئة معارض بشدة و فئة .الخاصةالاحتیاجاتذوي لاتجاهالسلبیللطلبةنحو ىالعوهذامایدل
مرتفعة تدل ارقام هي -674وبشدة تقدر ب 251مجموع افراد و %60.19تصبح نسبة معارض 

و أیضا لا یبالي الطلبة من إظهار المسئولین الخاصةالاحتیاجاتبذوي على أن التلفزیون لا یهتم 

.الخاصةالاحتیاجاتكون هذا التصرف لا یحسن من صورة ذوي 
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الخاصة وهم یطالبون بحقوقهم من شانه تحسین الاحتیاجاتیبین عرض ذوي ) 46(الجدول رقم 
.صورتهم حسب تخصص المبحوثین

الخاصة الاحتیاجاتعرض ذوي : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
فردا،202بمجموع %48.44وهم یطالبون بحقوقهم یحسن صورتهم، و كانت نسبة هذه الفئة  

، 210وبشدة فردا70و بعدد %34.65حیث سجل تخصص علوم انسانیة أعلى نسبة ، 606وبشدة 
، و یأتي بعده تخصص 198وبشدة فردا66و بعدد %32.67و یلیه تخصص علم الاجتماع  بنسبة 

، و یلیه تخصص تاریخ و أثار  بنسبة 90وبشدة فردا30و بعدد %14.85العلوم الاسلامیة  بنسبة 
فردا،10و بعدد %4.95، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 60وبشدة فردا20و بعدد 9.90%
و تخصص الإعلام و 9وبشدة فردا3و بعدد %1.49و یلیه تخصص علم النفس بنسبة 30وبشدة 

0.50و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 6وبشدة فردا2بعدد %0.99الاتصال بنسبة 

.3وبشدة فردا1و بعدد %

حیث سجل تخصص علم 105وبشدة فردا،105بمجموع %25.18بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 40وبشدة فردا40بعدد %38.10الاجتماع  أعلى نسبة بـ 

20بعدد %19.05، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة  بنسبة 30وبشدة فردا30بعدد 28.57%

یلیه ، و 7وبشدة فردا7بعدد 6.67، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ و أثار  بنسبة 20وبشدة فردا 
علم یلیه تخصصا الإعلام و الاتصال و و3وبشدة فردا3بعدد %2.86تخصص الفلسفة بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%0225,28%000,00%100,00%4010,95%32032,79%10,50النشاطات البدنیة

%6256,00-%0210,00%200,00%3821,90%61931,15%20,99الإعلام و الاتصال

%94310,31-%14315,00-%20724,14%202019,05%91016,39%31,49علم النفس

%0204,80%200,00-%213,45%1421,90%30711,48%104,95فلسفة

%66114,63-%12210,00-%30620,69%63028,57%6034,92%209,90تاریخ و آثار

%94310,31-%4315,00-%726,90%276,67%9011,64%3014,85علوم إسلامیة

%127718,47-%6420,00-%3310,34%232,86%19811,64%6632,67علم الاجتماع

%1812630,22-%20630,00-%401034,48%04038,10%21000,00%7034,65علوم إنسانیة

202100%60661100%122105100%10529100%-5820100%-60417100%

الخیارات

25,18النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

6,954,80100 48,4414,63
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، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 2وبشدة فردا2بعدد %1.90النفس بنسبة 

.1وبشدة .فردا1بعدد 0.95%

حیث سجل تخصص علوم 122وبشدة فردا،61بمجموع %14.63بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 40وبشدة فردا20بعدد %32.79اسلامیة أعلى نسبة بـ 

فردا 10بعدد %16.39یلیه تخصص علم الاجتماع  بنسبة ، و 38وبشدة فردا19بعدد 31.15%
، و یلیه 14وبشدة فردا7بعدد %11.48، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ و أثار  بنسبة 20وبشدة 

و تخصصا علم النفس و الإعلام و الاتصال  6وبشدة فردا 3بعدد %4.92تخصص الفلسفة  بنسبة 
لكلیهما ، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 2وبشدة فردا1بعدد %1.64بنسبة 

.فردا0بعدد 0.00%

، حیث سجل تخصص علم - 58وبشدة فردا29بمجموع %6.95بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم اسلامیة بنسبة - 20وبشدة فردا10بعدد %34.48الاجتماع  أعلى نسبة بـ 

وبشدة فردا6بعدد %20.69، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة-14وبشدة افرد7بعدد 24.14%
، و یلیه تخصص -6وبشدة فردا3بعدد %10.34، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة - 12

1وبعدد %3.45و تخصص علم النفس بنسبة - 4وبشدة فردا 2بعدد %6.90تاریخ و آثار بنسبة 

%0.00الاتصال بنسبة ا النشاطات البدنیة و  الإعلام و یأتي تخصصو في الأخیر 2وبشدة فردا،

.فردا0بعدد 

حیث سجل - 60وبشدة فردا،20بمجموع %4.80و في الأخیر تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص فلسفة - 18وبشدة فردا6بعدد %30.00تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة بـ 

، و یلیه تخصصا العلوم الاسلامیة و تاریخ و آثار بنسبة -12وبشدة أفردا4بعدد %20.00بنسبة 
لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصصا الإعلام و الاتصال و علوم - 9وبشدة فردا3بعدد 15.00%

لكلیهما، و في الأخیر تخصصا النشاطات البدنیة و - 2وبشدة فردا2بعدد %10.00انسانیة بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00علم النفس بنسبة 
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الخاصة الاحتیاجاتعرض ذوي : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
الاحتیاجاتذوي وهم یطالبون بحقوقهم یحسن صورتهم، و هذا یدل على أن المبحوثین یتعاطفون مع 

لیهم صفة و خاصة إن تم عرضهم و هم یطالبون بحقوقهم المهضومة مما یضفي عالخاصة

.الإیجابیة

یبین اظهار التلفزیون الجزائري للإعاقة البصریة دون الإعاقات الأخرى حسب ) 47(الجدول رقم 
.تخصص المبحوثین

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%100,00%010,55%300,00%12,50النشاطات البدنیة

%971,68-%037,32%100,00%210,55%611,00%25,00الإعلام و الاتصال

%308019,18-%61024,39-%4135,56%404122,53%182020,00%615,00علوم إسلامیة

%671,68-%224,88-%111,85%410,55%322,00%12,50علم النفس

%2412730,46-%42819,51-%582138,89%605831,87%303030,00%1025,00علوم إنسانیة

%6399,35-%2224,88-%101120,37%20105,49%181010,00%615,00تاریخ و آثار

%18235,52-%4614,63-%023,70%1400,00%2477,00%820,00فلسفة

%3013231,65-%321024,39-%701629,63%607038,46%183030,00%615,00علم الاجتماع

40100%120100100%200182100%18254100%-10841100%-123417100%

الخیارات

43,65النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

12,959,83100 9,5923,98
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: على العبارة" محاید"نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة 
هذه الفئة یظهرالتلفزیونالجزائریالإعاقةالبصریةدونالإعاقاتالأخرى، و كانت نسبة 

و %38.46حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 182و بشدة فردا،182بمجموع43.65%
، و 58وبشدة فردا58و بعدد %31.87، و یلیه تخصص علوم إنسانیة بنسبة 70وبشدة فردا70بعدد 

، و یلیه تخصص تاریخ و 41وبشدة فردا41بعددو %22.53یأتي بعده تخصص علوم إسلامیة بنسبة 
، و یلیه كل من تخصص النشاطات البدنیة، الإعلام 10وبشدة فردا10بعددو %5.49ار بنسبة آث

لكل منهم، و في الأخیر تخصص 1وبشدة فردا1و بعدد %0.55والاتصال، علم النفس بنسبة 

.0بعددو %0.00فلسفة بنسبة 

حیث سجل تخصص علوم 200وبشدة دا،فر 100بمجموع %23.98بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
لكلیهما، و یلیه تخصص علوم 60وبشدة فردا30بعدد %30.00علم الاجتماع أعلى نسبة بـإنسانیة و 

بعدد %10.00، و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة 40وبشدة فردا20بعدد %20.00إسلامیة بنسبة 
، و یلیه 14وبشدة فردا7بعدد %7.00، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 20وبشدة فردا10

%1.00تخصص الإعلام والاتصال بنسبة و 4وبشدة فردا2بعدد %2.00تخصص علم النفس بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00او في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 2وبشدة فرد1بعدد 

، حیث سجل تخصص علوم -108وبشدة فردا54بمجموع %12.95بعد ذلك تأتي فئة معارض سبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة - 42وبشدة فردا21بعدد %38.89إنسانیة أعلى نسبة بـ

فردا11بعدد %20.37، و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة - 32وبشدة فردا16بعدد 29.63%
و یلیه -6وبشدة فردا،3بعدد %5.56، بعد ذلك یأتي تخصص علوم إسلامیة بنسبة - 22وبشدة 

بعدد %1.85.او تخصص علم النفس بنسبة -4وبشدة فرد2بعدد %3.7بة تخصص فلسفة بنس
%0.00وفي الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و الإعلام والاتصال بنسبة - 2وبشدة فردا 1

.فردا0بعدد 

، حیث سجل تخصصا -123وبشدة فردا41بمجموع%9.83بعد ذلك تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص -30وبشدة فردا10بعدد %24.39الاجتماع أعلى نسبة بـعلوم إسلامیة و علم
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بعدد %14.63، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة -24وبشدة فردا8بعدد %19.51علوم إنسانیة بنسبة 
، -9وبشدة فردا3بعدد %7.32، بعد ذلك یأتي تخصص الإعلام والاتصال بنسبة - 18وبشدة فردا6

الكلیهما و في الأخیر - 6وبشدة فرد2بعدد %4.88و تاریخ وآثار بنسبة و یلیه تخصصا علم النفس 

.فردا0بعدد %0.00یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

حیث سجل تخصص 120وبشدة فردا،40بمجموع %9.59و في الأخیر تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
%20.00یه تخصص فلسفة بنسبة و یل30وبشدة فردا،10بعدد %25.00علوم إنسانیة أعلى نسبة بـ

یلیه كل من تخصص علوم إسلامیة،  تاریخ وآثار، علم الاجتماع بنسبة ، و 24وبشدة فردا8بعدد 
بعدد %5.00، بعد ذلك یأتي تخصص الإعلام والاتصال بنسبة 18وبشدة فردا6بعدد 15.00%

فردا 1بعدد %2.5النفس بنسبة ، و في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و علم 6وبشدة فردا2

.لكلیهما3وبشدة 

لطلبةلدیهم اتجاه حیادي نحوا العبارة السابقة حیث لم یكونوا فكرة أو موقفا ایمكنتفسیرهذهالنتائجعلىأنا
الأنواع بین الإعاقة المعروضة أو التفریق بینها و نوع نحوها أي أن الطلبة لم یستطیعوا  تحدید 

.الأخرى

یبین إظهار أصحاب الإعاقة الحركیة من شانه تكوین صورة سلبیة عنهم حسب )48(الجدول رقم 
.تخصص المبحوثین

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%100,00%011,01%300,00%10,81النشاطات البدنیة

%071,68%200,00-%211,00%422,02%622,13%21,61الإعلام و الاتصال

%010625,42%5200,00-%252626,00%562525,25%812829,79%2721,77علوم إسلامیة

%071,68%200,00-%211,00%622,02%333,19%10,81علم النفس

%011327,10%5400,00-%302727,00%403030,30%1082021,28%3629,03علوم إنسانیة

%0399,35%2600,00-%101313,00%141010,10%2777,45%97,26تاریخ و آثار

%0235,52%1000,00-%455,00%1244,04%2466,38%86,45فلسفة

%012028,78%5400,00-%252727,00%562525,25%1202829,79%4032,26علم الاجتماع

124100%37294100%18899100%99100100%-20000%0417100%

الخیارات

23,74النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

23,980,00100 29,7422,54
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إظهار أصحاب الإعاقة الحركیة : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
وبشدة فردا124بمجموع %29.74یساهم في تكوین صورة سلبیة عنهم، و كانت نسبة هذه الفئة 

، و یلیه 120وبشدة فردا40و بعدد %32.26،حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 372
، و یأتي بعده تخصص العلوم 102وبشدة فردا36و بعدد%29.03تخصص علوم انسانیة نسبة 

و %7.26، و یلیه تخصص تاریخ وأثار بنسبة 81وبشدة فردا27بعددو %21.77الاسلامیة بنسبة 
، و یلیه 24وبشدة فردا8و بعدد %6.45و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 27وبشدة ا،فرد9بعدد

، و في الأخیر تخصصا النشاطات 6وبشدة فردا2و بعدد%1.61تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 

.لكلیهما3وبشدة فردا1و بعدد %0.81البدنیة و علم النفس بنسبة 

، حیث سجل تخصصا 200- وبشدة افرد100بمجموع %23.98بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
لكلیهما، و یلیه 54- وبشدة  فردا 27بعدد %27.00علوم انسانیة أعلى نسبة بـعلم الاجتماع و 

و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة - 52وبشدةفردا،26بعدد %26.00تخصص علوم اسلامیة بنسبة 
وبشدة فردا،5بعدد 5.00ص فلسفة بنسبة ، بعد ذلك یأتي تخص- 26وبشدة فردا13بعدد 13.00%

- 2وبشدة فردا 1بعدد %1.00و یلیه تخصص اعلم النفس و الإعلام و الاتصال بنسبة - 10
.فردا0بعدد %0.00لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

تخصص علوم ، حیث سجل 99وبشدة فردا99بمجموع %23.74بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصصا العلوم الاسلامیة و علم 30وبشدة فردا30بعدد %30.30انسانیة أعلى نسبة بـ

لكلیهما، و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 25وبشدة فردا25بعدد %25.25الاجتماع بنسبة 
شدة وبفردا4بعدد %4.04، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 10وبشدة فردا10بعدد 10.10%

لكلیهما، و 2وبشدة فردا2بعدد %2.02، و یلیه تخصصا علم النفس و الإعلام و الاتصال بنسبة 4

.1وبشدة .فردا1بعدد %1.01في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصصا علم 188وبشدة فردا 94بمجموع %22.54بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
لكلیهما، و یلیه تخصص 56وبشدة فردا28بعدد %29.79علوم اسلامیة أعلى نسبة بـماع و الاجت

بعدد %7.45، و یلیه تخصص تاریخ و آثار40وبشدة فردا20بعدد %21.28علوم انسانیة بنسبة 
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، و یلیه 12وبشدة فردا6بعدد %6.38، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 14وبشدة فردا7
%2.13و تخصص الإعلام والاتصال بنسبة 6وبشدة فردا3بعدد %3.19تخصص علم النفس بنسبة

.فردا0بعدد %0.00فردا، و في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة بنسبة 2بعدد 

.و في الأخیر تأتي فئة معارض بشدة التي لم تسجل أي نسبة

إظهار أصحاب الإعاقة الحركیة : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
الخاصةالاحتیاجاتذوي یدل على الاتجاه السلبیللطلبة نحو في تكوین صورة سلبیة عنهم، وهذایساهم

وشدة قدرها 218بمجموع افراد و%52.28تصبح  النسبة موافقبشدة  و موافقوإذا دمجنا  فئتي  
على أصحاب  الإعاقة  الحركیة  أین  یظهر  مرتفعة نسبیا توحي بأن التلفزیون یركزارقاما هي 560

وهذا ما اكدته دراسة أجرها  الأعضاء  المبتورة قصد جلب الشفقة مما  یشكل اتجاها سلبیا اتجاههم
مجاني (الخاصة في  الصحافة  المكتوبةالاحتیاجاتالباحث بادیس مجاني  بعنوان صورة ذوي 

. )حافة المكتوبة الجزائریةبادیس، صورة ذوي الاحتیاجات الخاصة في الص

یبین عدم تخصیص التلفزیون الجزائري مترجم للصم في جمیع البرامج حسب ) 49(الجدول رقم 

.تخصص المبحوثین

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%0110,00%000,00%000,00%300,00%10,57النشاطات البدنیة

%671,68-%2220,00-%011,43%200,00%910,83%31,72الإعلام و الاتصال

%68019,18-%46220,00-%102332,86%561023,81%512823,14%179,77علوم إسلامیة

%371,68-%2110,00-%211,43%224,76%610,83%21,15علم النفس

%312730,46-%60110,00-%43042,86%6049,52%1863024,79%6235,63علوم إنسانیة

%3399,35-%14110,00-%9710,00%24921,43%30129,92%105,75تاریخ و آثار

%3235,52-%10110,00-%857,14%10819,05%1254,13%42,30فلسفة

%313231,65-%6110,00-%934,29%88921,43%2254436,36%7543,10علم الاجتماع

174100%522121100%24242100%4270100%-14010100%-30417100%

الخیارات

10,07النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

16,792,40100 41,7329,02
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لا یخصص التلفزیون الجزائري : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
حیث 522شدتها فردا،174بمجموع%41.73هذه الفئة مترجم للصم في جمیع البرامج، و كانت نسبة 

و یلیه تخصص 225شدتها فردا،75و بعدد %43.10سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 
و یأتي بعده تخصص علوم اسلامیة بنسبة 186شدتها فردا،62و بعدد%35.63علوم انسانیة بنسبة

شدتها فردا10و بعدد%5.75بنسبة ، و یلیه تخصص تاریخ وأثار51شدتها فردا17بعددو 9.77%
و یلیه تخصص الإعلام و 12شدتها فردا،4و بعدد %2.30، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 30

فردا2بعدد %1.15و تخصص علم النفس بنسبة 9شدتها فردا3و بعدد%1.72الاتصال بنسبة 

.3شدتها .فردا1و بعدد %0.57و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 6شدتها 

حیث سجل تخصص 242شدتها فردا،121بمجموع %29.02بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 88شدتها فردا،44بعدد %36.36النشاطات البدنیة أعلى نسبة بـ

فردا،28بعدد %23.14، و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة 60شدتها فردا30بعدد 24.79%
2شدتها فردا1بعدد %0.83تاریخ وآثار بنسبة و بعد ذلك یأتي تخصصا علوم إنسانیة 56شدتها 

.فردا0بعدد %0.00لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص علم الاجتماع بنسبة 

، حیث سجل تخصص علم - 140شدتها فردا70بمجموع %16.79بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة - 60شدتها فردا30بعدد %42.86النفس أعلى نسبة بـ

فردا،7بعدد %10.00، و یلیه تخصص علوم إنسانیة بنسبة-69شدتها فردا23بعدد 32.86%
و یلیه -15شدتها فردا،5بعدد %4.29بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة -21شدتها 

و تخصصا علم الفلسفة و الإعلام و - 9شدتها فردا3بعدد %4.29تخصص علم الاجتماع بنسبة 
لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة - 3شدتها فردا1بعدد %1.43الاتصال بنسبة

.فردا0بعدد %0.00بنسبة 

، حیث سجل تخصص علوم 42شدتنها فردا42بمجموع%10.07بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصصا علوم إنسانیة وعلم الاجتماع 10شدتها فردا10بعدد %23.81إسلامیة أعلى نسبة بـ

بعدد %19.05لكلیهما، و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة 9شدتها فردا9بعدد %21.43بنسبة 
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و یلیه 4شدتها فردا،4بعدد %9.52، بعد ذلك یأتي تخصص علم النفس بنسبة 8شدتها فردا8
و في الأخیر یأتي تخصصا 2شدتها فردا2بعدد %4.76تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00النشاطات البدنیة فلسفة بنسبة 

، حیث سجل - 30شدتها فردا10بمجموع %2.40و في الأخیر تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
لكلیهما، و یلیه - 6شدتها فردا2بعدد %20.00تخصصا علوم إنسانیة وعلم الاجتماع أعلى نسبة بـ

.لكل منهم- 3شدتها أفردا1بعدد %10.00جمیع التخصصات الأخرى بنسبة 

لا یخصص التلفزیون الجزائري : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة
ذوي الاتجاه السلبي للطلبة نحو مترجم للصم في جمیع البرامج، وهذا إن دل على شيء إنما یدل على 

وبمجموع و%70.75وإذا جمعنا الفئتین موافق بشدة وموافق تصبح  النسبة الخاصةالاحتیاجات
مرتفعة  تدل على  ان  التلفزیون  لا  یهتم  بهذه  الفئة  و لا  ارقام هي 764وشدة قدرها 295افراد 

ي حالات  نادرة مما شكل فیخصص لها  ترجمان للصم الذي یسهل فهم  البرامج  و الأخبار إلا 

.اتجاها  سلبیا نحو هذه الطبقة  من  المجتمع

الاحتیاجاتضه لذوي یبین عدم تفریق التلفزیون الجزائري بین الإعاقات في عر ) 50(الجدول رقم 
.الخاصة حسب تخصص المبحوثین

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%013,33%000,00%000,00%300,00%10,60النشاطات البدنیة

%971,68-%0310,00%100,00%211,43%611,18%21,20الإعلام و الاتصال

%218019,18-%54723,33-%192741,54%361927,14%271821,18%95,39علوم إسلامیة

%071,68%400,00-%023,08%400,00%922,35%31,80علم النفس

%2712730,46-%30930,00-%151523,08%361521,43%2101821,18%7041,92علوم إنسانیة

%15399,35-%14516,67-%7710,77%22710,00%271112,94%95,39تاریخ و آثار

%12235,52-%8413,33-%346,15%1034,29%2155,88%74,19فلسفة

%313231,65-%2013,33-%251015,38%602535,71%1983035,29%6639,52علم الاجتماع

167100%50185100%17070100%7065100%-13030100%-90417100%

الخیارات

16,79النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

15,597,19100 40,0520,38
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لا یفرق التلفزیون الجزائري بین : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
167بمجموع %40.05الخاصة، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتالإعاقات في عرضه لذوي 

شدتها فردا70و بعدد %41.92إنسانیة أعلى نسبة حیث سجل تخصص علوم 501وبشدة فردا،
و یأتي بعده 132شدتها فردا،66و بعدد %39.52، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 210

لكلیهما، و یلیه 27شدتها فردا9و بعدد%5.39تخصصا علوم اسلامیة وتاریخ و آثار بنسبة 
%1.80لیه تخصص علم النفس بنسبة و ی21شدتها فردا،7و بعدد%4.19تخصص فلسفة بنسبة 

و في 6شدتها فردا2بعددو %1.20، و یلیه تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 9شدتها فردا3بعدد و 

.3شدتها .فردا1و بعدد %0.60الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص 170شدتها فردا85بمجموع %20.38بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
، و یلیه تخصصا علوم إسلامیة 60شدتها فردا30بعدد %35.29النشاطات البدنیة أعلى نسبة بـ

بعدد %12.94یلیه تخصص علم النفس بنسبة و 36شدتها فردا،18بعدد %21.18وفلسفة بنسبة 
، 10شدتها فردا5بعدد 5.88الاتصال بنسبة بعد ذلك یأتي تخصص الإعلام و 22شدتها دا،فر 11

یلیه تخصص علم الاجتماع و 4شدتها فردا2بعدد 2.35یأتي تخصص تاریخ وآثار بنسبة بعد ذلك
0بعدد %0.00و في الأخیر یأتي تخصص علوم إنسانیة بنسبة 2شدتها فردا1بعدد%1.18بنسبة

.فردا

، حیث سجل تخصص علوم 70شدتها فردا70بمجموع %16.79بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
بعدد %27.14، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 25شدتها فردا25بعدد %35.71نسبة بـإنسانیة أعلى 

، بعد 15شدتها فردا15بعدد %21.43، و یلیه تخصص الإعلام والاتصال بنسبة 19شدتها فردا19
، و یلیه تخصص علم الاجتماع 7شدتها فردا7بعدد %10.00ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة 

، 1شدتها فردا1بعدد %1.43او تخصص علوم إسلامیة بنسبة 3شدتها فرد3بعدد %4.29بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و علم النفس بنسبة و 

، حیث سجل تخصص - 130شدتها فردا65بمجموع%15.59بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
و یلیه تخصص علم الاجتماع - 54شدتها فردا،27بعدد %41.54الاتصال أعلى نسبة بـالإعلام و 
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فردا،10بعدد %15.38و یلیه تخصص علم النفس بنسبة- 30شدتها فردا،15بعدد %23.08بنسبة 
و یلیه -14شدتها فردا،7بعدد %10.77بعد ذلك یأتي تخصص علوم إسلامیة بنسبة -20شدتها 

یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة -8شدتها رداف4بعدد %6.15تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 
%0.00و في الأخیر یأتي تخصصا علوم إنسانیة و فلسفة بنسبة -4شدتها فردا 2بعدد 3.08%

.فردا لكلیهما0بعدد 

، حیث سجل -90شدتها فردا30بمجموع %7.19و في الأخیر تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
لكلیهما،، و یلیه تخصص -27شدتها فردا 9بعدد %30.00بـتخصص النشاطات البدنیة أعلى نسبة 

و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة شدت،- 21شدتها فردا7بعدد %23.33علم النفس بنسبة 
4بعدد %13.33، بعد ذلك یأتي تخصص علوم إنسانیة بنسبة -15شدتها فردا 5بعدد 16.67%

یلیه و -9شدتها فردا3بعدد %10.00بنسبة ، و یلیه تخصص علم الاجتماع -12شدتها فردا 
لكلیهما و في الأخیر - 3شدتها فردا1بعدد %3.33تخصصا الإعلام والاتصال و فلسفة بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00یأتي تخصص علوم إسلامیة بنسبة 

لجزائري بین لا یفرق التلفزیون ا:  یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة 
ذوي للطلبة نحو الخاصة، وهذا یدل على الاتجاه السلبیالاحتیاجاتالإعاقات في عرضه لذوي 

و 254وبمجوعو%60.43تصبح  النسبة موافقبشدة و موافقوإذا دمجنا الفئتین الاحتیاجات الخاصة
مرتفعة توحي بأن التلفزیون  لا یفرق بین  هذه الإعاقات حیث لا ارقامهي671شدة فقدت ب 

.یراعي خصوصیة  كل  إعاقة  وكأنهم یحتاجون  لنفس التغطیة  وهذا ما شكل اتجاه سلبیا نحوهم

"" وهذا ما أكدته المقابلات التي أجریناها مع مختلف الإعلامیین في هذا المجال

الخاصة على الاحتیاجاتز التلفزیون الجزائري في إظهار ذوي یبین عدم تركی) 51(الجدول رقم 
.كونهم إناثا أو ذكورا حسب تخصص المبحوثین

مقابلةعبرالفایسبوك(2015أفریل19یوسفعبدالعالي،إعلامیإذاعة،التاریخ(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل29خنترالحسین،إعلامیتلفزیوني،التاریخ(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل18بوربیععصام،إعلامیتلفزیوني،التاریخ(
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لا یركز التلفزیون الجزائري في : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
%33.09الخاصة على كونهم إناثا أو ذكورا، و كانت نسبة هذه الفئة الاحتیاجاتإظهار ذوي 

و بعدد %32.61حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة - 441وبشدة فردا،138بمجموع 
- 132وبشدة فردا44و بعدد%31.88و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة - 135وبشدة فردا،45

، و یلیه تخصص - 84وبشدة فردا28بعددو %20.29یة بنسبة ، و یأتي بعده تخصص العلوم الاسلام
و %5.80، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة - 30وبشدة فردا10و بعدد%7.25تاریخ وأثار بنسبة 

، و یلیه تخصص كل من النشاطات البدنیة، الإعلام و الاتصال و علم النفس - 24وبشدة فردا8بعدد 
.3وبشدة لكل منهم1فردو بعدد%0.72بنسبة 

، حیث سجل تخصص -244وبشدة فردا122بمجموع %29.26بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة - 90وبشدة فردا45بعدد %36.89علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

بعدد %16.39و یلیه تخصص العلوم الاسلامیة بنسبة - 80وبشدة فردا،40بعدد %32.79بنسبة 
، و - 18وبشدة فردا9بعدد %7.38، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة -40وبشدة دافر 20

%1.64او تخصص علم النفس بنسبة -8وبشدة فرد4بعدد %3.28یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 

، و في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و الإعلام و الاتصال بنسبة -4وبشدة فردا2بعدد 

.لكلیهما-2وبشدة فردا 1بعدد 0.82%

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%210,72-%010,82%000,00%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%371,68-%210,72-%110,82%411,23%623,57%210,00الإعلام و الاتصال

%848019,18-%402820,29-%202016,39%142024,69%15712,50%525,00علوم إسلامیة

%371,68-%410,72-%221,64%222,47%311,79%15,00علم النفس

%13212730,46-%804431,88-%224032,79%322227,16%151628,57%525,00علوم إنسانیة

%30399,35-%18107,25-%1097,38%141012,35%9712,50%315,00تاریخ و آثار

%24235,52-%885,80-%443,28%1044,94%658,93%210,00فلسفة

%13513231,65-%904532,61-%224536,89%362227,16%61832,14%210,00علم الاجتماع

20100%6056100%11281100%81122100%-244138100%-414417100%

الخیارات

19,42النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

29,2633,09100 4,8013,43
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، حیث سجل تخصصا العلوم 81وبشدة فردا81بمجموع %19.42بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصص 22وبشدة فردا لكلیهما22بعدد %27.16الانسانیة و علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

تخصص تاریخ و آثار بنسبة ، و یلیه 20وبشدة فردا20بعدد %24.69العلوم الاسلامیة بنسبة 
وبشدة فردا4بعدد %4.94، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 10وبشدة فردا10بعدد 12.35%

، و یلیه تخصص الإعلام و 2وبشدة فردا2بعدد %2.47، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة 4
البدنیة بنسبة و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات1وبشدة فردا،1بعدد %1.23الاتصال بنسبة 

.فردا0بعدد 0.00%

، حیث سجل تخصص علم - 112وبشدة فردا56بمجموع %13.43بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
، و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة - 36وبشدة فردا18بعدد %32.14الاجتماع أعلى نسبة بـ

و العلوم الاسلامیة بنسبة ، و یلیه تخصصا تاریخ و آثار - 32وبشدة فردا16بعدد 28.57%
بعدد %8.93لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص الفلسفة بنسبة -14وبشدة أفراد7بعدد 12.50%

، و یلیه - 4وبشدة فردا2بعدد %3.57و یلیه تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة - 10وبشدة فردا5
یأتي تخصص ، و في الأخیر - 2وبشدة فردا1و بعدد %1.79تخصص علم النفس بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصصا -90وبشدة فردا20بمجموع %4.80و في الأخیر تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
لكلیهما، و یلیه - 15وبشدة فردا5بعدد %25العلوم الاسلامیة و العلوم الانسانیة أعلى نسبة بـ

و یلیه تخصص كل من علم الاجتماع، - 9وبشدة أفردا،3بعدد %15تخصص تاریخ و آثار بنسبة 
الكل منهم، بعد ذلك یأتي تخصص -6وبشدة فرد2بعدد %10فلسفة و الإعلام و الاتصال بنسبة 

و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة - 3وبشدة فردا،1بعدد %5علم النفس بنسبة 

.فردا0و بعدد 0.00%

لا یركز التلفزیون الجزائري في : تائج على أن الطلبة یعارضون بشدة على العبارةیمكن تفسیر هذه الن
الخاصة على كونهم إناثا أو ذكورا، وهذا ما یوحي إلى الاتجاه السلبي الاحتیاجاتإظهار ذوي 

و بدمج  الفئتین  معارض  بشدة  و  معارض تصبح  النسبة  الخاصةالاحتیاجاتذوي للطلبةنحو 
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مرتفعة  تدل  على  أن  نتائج سلبیة هي  685وبشدة قدرت ب260مجموع افربو 62.35%
یهتم  بجنس  هذه  الفئة  من  المجتمع لأنه لا  یفرق  بین  الجنسین في عرضه  لهم  لا التلفزیون 

اقة  ومشاكلهن  داخل  كما  یدل  على  إهمال  عامل  الجنس الذي یؤرق الإناث المصابات بالإع
هذا  ما  توصل  إلیه  الباحث  مجاني  بادیس  في  رسالة  ماجیستر بعنوان صورة  ذوي  المجتمع و 

مجاني بادیس، صورة ذوي الاحتیاجات الخاصة (الخاصة  في  الصحافة  المكتوبة  الجزائریةالاحتیاجات

.)في الصحافة المكتوبة الجزائریة

.عهمالذین أجرینا مقابلات میونوهذا ما أكده لنا الإعلام

.یبین عدم اهتمام التلفزیون بعرض الاعاقة الذهنیة حسب تخصص المبحوثین) 52(الجدول رقم 

لایهتم التلفزیون بعرض الاعاقة : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
تخصص علم حیث سجل 519وبشدة فردا،173بمجموع %41.49الذهنیة، و كانت نسبة هذه الفئة 

، و یلیه تخصص علوم إنسانیة بنسبة 192وبشدة فردا64و بعدد %36.99الاجتماع أعلى نسبة 

مقابلة عبر الفایسبوك(2015أفریل20بوطبةالخیر،إعلامیإذاعة،التناریخ(
مقابلةعبرالھاتف(2015أفریل24نوالرضا،إعلامیتلفزیون،التاریخ(

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%310,99%10,58النشاطات البدنیة

%371,68-%211,43-%113,85%412,13%621,98%21,16الإعلام و الاتصال

%278019,18-%10912,86-%9519,23%40919,15%1112019,80%3721,39علوم إسلامیة

%371,68-%211,43-%113,85%412,13%621,98%21,16علم النفس

%9312730,46-%143144,29-%13726,92%561327,66%1442827,72%4827,75علوم إنسانیة

%15399,35-%1057,14-%7519,23%20714,89%36109,90%126,94تاریخ و آثار

%12235,52-%045,71%400,00%1648,51%2187,92%74,05فلسفة

%5713231,65-%141927,14-%12726,92%601225,53%1923029,70%6436,99علم الاجتماع

173100%519101100%20247100%4726100%-5270100%-210417100%

الخیارات

11,27النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

6,2416,79100 41,4924,22
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%21.39، و یأتي بعده تخصص علوم اسلامیة بنسبة 144وبشدة فردا48و بعدد27.75%

یلیه ، و 36وبشدةفردا12و بعدد%6.94، و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة 111وبشدة فردا37بعددو 
، و یلیه تخصصا الإعلام و الاتصال و علم 21وبشدة فردا7و بعدد %4.05فلسفة بنسبة تخصص

لكلیهما و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 6وبشدة فردا 2بعددو %1.16النفس بنسبة 

.3وبشدة .فردا1و بعدد 0.58%

حیث سجل تخصص 202وبشدة فردا،101بمجموع %24.22بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 60وبشدة فردا،30بعدد %29.70النشاطات البدنیة أعلى نسبة بـ

فردا20بعدد %19.80، و یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة 56وبشدة فردا28بعدد 27.72%
ذلك ،بعد 20شدتها فردا10بعدد 9.90، بعد ذلك یأتي تخصص الإعلام والاتصال بنسبة 40وبشدة 

و یلیه تخصصا علوم إنسانیة و تاریخ 16وبشدة فردا8بعدد 7.92یأتي تخصص علم النفس بنسبة 
بعدد %0.99و في الأخیر یأتي تخصص علم الاجتماع بنسبة 4وبشدة فردا2بعدد 1.98وآثار بنسبة

.2وبشدة .فردا1

، حیث سجل -210وبشدة فردا70بمجموع %16.79بعد ذلك تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع - 93وبشدة فردا31بعدد %44.29تخصص علم النفس أعلى نسبة بـ

بعدد %12.86یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة ا، و - 57وبشدة فرد19بعدد %27.14بنسبة 
، و یلیه تخصص - 15وبشدة فردا5بعدد %7.14فردا، بعد ذلك یأتي تخصص علوم إنسانیة بنسبة 9
و بعد ذلك تخصصا فلسفة و الإعلام والاتصال - 12وبشدة فردا4بعدد %5.71اریخ وآثار بنسبة ت

لكلیهما، و في الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة بنسبة -3وبشدة فردا1بعدد %1.43بنسبة 

.فردا0بعدد 0.00%

سجل تخصص علوم ، حیث 47وبشدة فردا47بمجموع %11.27بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 13وبشدة فردا،13بعدد %27.66إنسانیة أعلى نسبة بـ

فردا9دة 9بعدد %19.15، و یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة 12وبشدة فردا12بعدد 25.53%
، و یلیه تخصص7وبشدة فردا7بعدد %14.89، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وآثار بنسبة وبش
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یلیه تخصصا الإعلام والاتصال و علم النفس بنسبة 4وبشدة فردا4بعدد %8.51فلسفة بنسبة 
%0.00لكلیهما و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 1وبشدةفردا1بعدد 2.13%

.فردا0بعدد 

ا ، حیث سجل تخصص-52وبشدة فردا26بمجموع %6.24و في الأخیر تأتي فئة معارض بنسبة 
ا،، و یلیه تخصصا لكلیهم-14وبشدة فردا 7بعدد %26.92فلسفة والنشاطات البدنیة أعلى نسبة بـ

لكلیهما، و یلیهما -10وبشدة فردا5بعدد %19.23الإعلام و الاتصال بنسبة علوم إسلامیة و 
و في الأخیر یأتي - 2وبشدة فردا،1بعدد %3.85تخصصا علم الاجتماع و تاریخ وآثار بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00تخصصا علوم إنسانیة و علم النفس بنسبة 

یمكن تفسیر هذهالنتائجعلىأن الطلبة یوافقون بشدة على العبارة لا یهتم التلفزیون بعرض الاعاقة 
الخاصةالاحتیاجاتذوي الذهنیة، وهذا إن دل على شيء إنما یدل على الاتجاه السلبي للطلبة نحو 

وبشدة قدرها 274بمجموع  افراد و%65.71بشدة  وموافق تصبح  النسبة موافقإذا جمعنا فئتي و 
مرتفعة  تدل  على  أن  التلفزیون لا یهتم بأصحاب الإعاقة الذهنیة  و لا یخصص لهم ارقامهی721

.مساحة  زمنیة مما شكل اتجاها سلبیا نحوهم

اقات المتعددة حسب تخصص یبین تركیز التلفزیون في عرضه على صاحب الاع) 53(الجدول رقم 
.المبحوثین

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%200,00%021,30%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%371,68-%411,92-%322,17%231,95%011,79%00,00الإعلام و الاتصال

%368019,18-%181223,08-%2099,78%482012,99%452442,86%1523,81علوم إسلامیة

%371,68-%211,92-%311,09%231,95%311,79%11,59علم النفس

%3012730,46-%601019,23-%533032,61%285334,42%601425,00%2031,75علوم إنسانیة

%21399,35-%18713,46-%1099,78%12106,49%21610,71%711,11تاریخ و آثار

%3235,52-%211,92-%2011,09%02012,99%300,00%11,59فلسفة

%6013231,65-%802038,46-%434043,48%204327,92%571017,86%1930,16علم الاجتماع

63100%18956100%112154100%15492100%-18452100%-156417100%

الخیارات

36,93النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

22,0612,47100 15,1113,43
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: على العبارة" محاید"نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة 
و فردا،154بمجموع%36.93یركزالتلفزیونفیعرضهعلىصاحبالاعاقاتالمتعددة، و كانت نسبة هذه الفئة 

و یلیه ، 53وبشدة فردا53و بعدد %34.42حیث سجل تخصصعلومإنسانیة أعلى نسبة 154بشدة 
، و یأتي بعده تخصصا علوم إسلامیة 43وبشدة فردا43و بعدد%27.92تخصصعلم الاجتماع بنسبة 

لكلیهما، و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة 20وبشدة فردا 20و بعدد%12.99و فلسفة بنسبة 
و%1.95، و یلیه تخصصا الإعلام و الاتصال وعلم النفس بنسبة 10وبشدة فردا10بعددو 6.49%
وبشدة 2و بعدد%1.30لكلیهما، و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 3وبشدة فردا3بعدد 

2.

، حیث سجل تخصص علم - 184وبشدة فردا92بمجموع %22.06بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم إنسانیة بنسبة -80وبشدة فردا40بعدد %43.48الاجتماع أعلى نسبة بـ

بعدد %9.78یلیه تخصصا علوم إسلامیة و تاریخ وآثار بنسبة ، و -60وبشدة فردا30بعدد 32.61%
2بعدد %2.17لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة - 18وبشدة فردا9

لكلیهما و - 2وبشدة فردا1بعدد %1.09و یلیه تخصصا علم النفس و فلسفة بنسبة -4وبشدة فردا،

.فردا0بعدد %0.00في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

حیث سجل تخصص 189وبشدة فردا،63بمجموع %15.11بعد ذلك تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 60وبشدة فردا،20بعدد %31.75علوم إنسانیة أعلى نسبة بـ

فردا،15بعدد %23.81یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة ، و 57بشدة و فردا19بعدد 30.16%
، بعد ذلك یأتي تخصصا 21وبشدة فردا7بعدد %11.11و تخصص تاریخ وآثار بنسبة 45وبشدة 

لكلیهم، وفي الأخیر یأتي تخصصا النشاطات 3وبشدة فردا 1بعدد %1.59علم النفس و فلسفة بنسبة 

.فردا لكلیهما0بعدد %0.00بنسبة البدنیة و الإعلام والاتصال 

، حیث سجل تخصص علوم 112وبشدة فردا 56بمجموع %13.43بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
%25.00، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة 48وبشدة فردا24بعدد %42.86إسلامیة أعلى نسبة بـ

وبشدة فردا10بعدد %17.86، و یلیه تخصص الإعلام والاتصال بنسبة 28وبشدة فردا14بعدد 
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، و یلیه تخصصا علم 12وبشدة فردا6بعدد %10.71، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 20
لكلیهما و في الأخیر یأتي علوم إنسانیة 2وبشدة فردا1بعدد %1.79الاجتماع و تاریخ وآثار بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00و تخصصا النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل - 156وبشدة فردا52بمجموع %12.47تأتي فئة معارض بشدة بنسبة و في الأخیر
و یلیه تخصص علوم - 60وبشدة فردا،20بعدد %38.46تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

%19.23و یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة - 36وبشدة فردا،12بعدد %23.08إسلامیة بنسبة 

وبشدة فردا7بعدد %13.46لك یأتي تخصص تاریخ وآثار بنسبة ، بعد ذ30- وبشدة فردا10بعدد 
1بعدد %1.92،بعد ذلك یأتي كل من تخصص الإعلام والاتصال، علم النفس، فلسفة بنسبة - 21

.فردا0بعدد %0.00لكل منهم و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة -3وبشدة فردا

یهم اتجاه حیادي نحوا العبارة السابقة حیث لم یكونوا فكرة أو موقفا لطلبةلدایمكنتفسیرهذهالنتائجعلىأنا

.الأنواع الأخرىاقة المعروضة أو التفریق بینها و نحوها أي أن الطلبة لم یستطیعوا  تحدید نحو الإع

یبین عرض التلفزیون للإعاقات الغیر معروفة لدى المشاهدة حسب تخصص ) 54(الجدول رقم 

.المبحوثین

یعرض التلفزیون الاعاقات الغیر : من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارةنلاحظ 
حیث سجل 432وبشدة فردا،144بمجموع%34.53معروفة لدى المشاهدة، و كانت نسبة هذه الفئة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%000,00%200,00%311,33%10,69النشاطات البدنیة

%071,68%200,00-%111,37%411,43%922,67%32,08الإعلام و الاتصال

%338019,18-%101120,00-%556,85%4057,14%1172026,67%3927,08علوم إسلامیة

%371,68-%211,82-%111,37%211,43%911,33%32,08علم النفس

%3612730,46-%661221,82-%303345,21%363042,86%1021824,00%3423,61علوم إنسانیة

%6399,35-%623,64-%534,11%1857,14%60912,00%2013,89تاریخ و آثار

%6235,52-%1023,64-%356,85%834,29%2745,33%96,25فلسفة

%8113231,65-%502749,09-%252534,25%402535,71%1052026,67%3524,31علم الاجتماع

144100%43275100%15070100%7073100%-14655100%-165417100%

الخیارات

16,79النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

17,5113,19100 34,5317,99



262

، و یلیه تخصص علم 117وبشدة فردا39و بعدد %27.08تخصص علوم اسلامیة أعلى نسبة 
، و یأتي بعده تخصص علوم انسانیة بنسبة 105وبشدة فردا35و بعدد%24.31الاجتماع بنسبة 

فردا20بعددو %13.89و یلیه تخصص تاریخ وأثار بنسبة 102وبشدة فردا،34بعددو 23.61%
و یلیه تخصصا 27وبشدة فردا،9و بعدد %6.25، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 60وبشدة 

فردا لكلیهما، و في الأخیر 9وبشدة 3بعددو %2.08الإعلام و الاتصال و علم النفس بنسبة 

.3وبشدةفردا1و بعدد %0.69تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

حیث سجل تخصصا علوم 150وبشدة فردا،75بمجموع %17.99بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
و یلیه تخصص علوم 40وبشدة فردا،20بعدد %26.67لى نسبة بـاسلامیة و علم الاجتماع أع

بعدد %12.00، و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة 36وبشدة فردا18بعدد %24.00انسانیة بنسبة 
، و یلیه 8وبشدة فردا4بعدد %5.33بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 18وبشدة فردا،9

، و في الأخیر یأتي تخصصا 4وبشدة فردا2بعدد و%2.67تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 
.2وبشدة .فردا1بعدد %1.33النشاطات البدنیة و علم النفس بنسبة 

، حیث سجل تخصص -213وبشدة فردا73بمجموع %17.51بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
و یلیه تخصص علم الاجتماع - 99وبشدة فردا،33بعدد %47.21علوم الانسانیة أعلى نسبة بـ

%6.85، و یلیه تخصصا علوم اسلامیة و فلسفة بنسبة -75وبشدة فردا25بعدد %34.25بنسبة 

فردا3بعدد %4.11لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وأثار بنسبة - 15وبشدة فردا 5بعدد 
،و في - 3وبشدة 1بعدد %1.37، و یلیه تخصصا الإعلام والاتصال و علم النفس بنسبة - 9وبشدة 

.فردا0بعدد %0.00الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 

، حیث سجل تخصص علوم 70شدتها فردا 70بمجموع%16.79بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 30شدتها فردا30بعدد %42.86انسانیة أعلى نسبة بـ

بعدد %7.14، و یلیه تخصصا تاریخ وآثار و علوم اسلامیة بنسبة 25شدتها فردا25بعدد 35.71%
، و یلیه 3وبشدة فردا3بعدد %4.29لكلیهما، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 5وبشدة فردا5
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و في الأخیر یأتي 1وبشدة فردا1بعدد %1.43تخصصا الإعلام والاتصال و علم النفس بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00البدنیة بنسبة تخصص النشاطات 

حیث سجل - 165وبشدة فردا،55بمجموع %13.19و في الأخیر تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
و یلیه تخصص علوم -81وبشدة فردا،27بعدد %49.09تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة بـ

%20میة بنسبة و یلیه تخصص علوم اسلا-36وبشدة فردا،12و بعدد %21.82انسانیة بنسبة 

2و بعدد %3.64، وبعد ذلك یأتي تخصصا تاریخ و آثار، فلسفة بنسبة - 33وبشدة فردا11بعدد و 

، و في -3وبشدة فردا1و بعدد %1.82لكلیهما، و یلیه تخصص علم النفس بنسبة -6وبشدة فردا 
.فردا لكلیهما0و بعدد %0.00الأخیر تخصصا النشاطات البدنیة و الإعلام و الاتصال بنسبة 

یعرض التلفزیون الاعاقات الغیر : یمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة  على العبارة
ذوي معروفة لدى المشاهد، وهذا إن دل على شيء إنما یدل على الاتجاه السلبیللطلبة نحو 

وبمجموع افراد %52.52و إذا جمعنا فئتي  موافق و موافق بشدة تصبح  النسبةالخاصةالاحتیاجات
مرتفعة  نسبیا توحي بأن التلفزیون یعرض إعاقات غیر  معروفة  نتائج وهي 582وبشدة قدرها 219

.لدى المشاهد قصد جلب الشفة  مما یكون اتجاه سلبي نحوهم

.ع إعلامیین في هذا الصددوهذا ما أكدت علیه المقابلات التي أجریناها م

یبین تخصیص التلفزیون حصصا تجمع اصحاب الاعاقات المختلفة حسب ) 55(الجدول رقم 
.تخصص المبحوثین

مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل29طارق،إعلامیتلفزیون،التاریخحزاح ز(
مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل27،التاریخإعلامي صحافة مكتوبة،بغورة نعیمة(
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یخصص التلفزیون حصص : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة معارض بشدة على العبارة
- 567وبشدةفردا189بمجموع %45.32تجمع اصحاب الاعاقات المختلفة، و كانت نسبة هذه الفئة 

، و یلیه تخصص - 210وبشدة فردا70و بعدد %37.04،حیث سجل تخصص فلسفة أعلى نسبة 
، و یأتي بعده تخصص علم النفس - 165وبشدة فردا55و بعدد %29.10الإعلام والاتصال بنسبة 

%8.47بة ، و یلیه تخصص علوم إنسانیة بنس- 117وبشدة فردا39و بعدد%20.63بنسبة 

- 15وبشدة فردا،5بعدد و %2.65، و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة -48وبشدة فردا16بعددو 
و تخصص علم الاجتماع - 9وبشدة فردا3و بعدد %1.59ویلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة 

و عدد %0.00و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة - 3وبشدة فردا1بعدد %0.53بنسبة 

.0أفراد 

، حیث سجل تخصص علوم 117وشدة فردا117بمجموع %28.06بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
25.64، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة 42وشدة فردا42بعدد %35.90إنسانیة أعلى نسبة بـ

، 25ة وشدفردا25بعدد %21.37، و یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة 30وشدة فردا30بعدد %
، و یلیه تخصص فلسفة 10وشدة فردا10بعدد %8.55بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وآثار بنسبة 

و في 2وشدة فردا2بعدد %1.71فرداو تخصص الإعلام والاتصال بنسبة 6بعدد %5.13بنسبة 

.1وشدةفردا1بعدد %0.85الأخیر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة وعلم النفس بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%320,48-%010,53%100,00%010,85%000,00%00,00النشاطات البدنیة

%971,68-%231,59-%211,09%221,71%0114,29%00,00الإعلام و الاتصال

%1178019,18-%203920,63-%251010,87%42521,37%12228,57%433,33علوم إسلامیة

%071,68%200,00-%111,09%410,85%9228,57%325,00علم النفس

%16512730,46-%585529,10-%422931,52%24235,90%0114,29%00,00علوم إنسانیة

%48399,35-%26168,47-%101314,13%0108,55%000,00%00,00تاریخ و آثار

%15235,52-%2452,65-%61213,04%065,13%000,00%00,00فلسفة

%21013231,65-%527037,04-%302628,26%23025,64%15114,29%541,67علم الاجتماع

12100%367100%14117100%11792100%-184189100%-567417100%

الخیارات

28,06النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

22,0645,32100 2,881,68
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، حیث سجل تخصص علوم - 184وبشدة فردا92بمجموع%22.06فئة معارض بنسبة بعد ذلك تأتي 
، و یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة - 58وبشدة فردا29بعدد %31.52إنسانیة أعلى نسبة بـ

فردا،13بعدد %14.13، و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة - 52وبشدة فردا26بعدد28.26%
، و یلیه - 24وبشدة فردا12بعدد %13.04بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة -26وبشدة 

علم الاتصال و و تخصصا الإعلام و - 20وبشدة فردا10بعدد %10.87تخصص علوم إسلامیة بنسبة 
لكلیهما و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات البدنیة -2وبشدة فردا1بعدد %1.09النفس بنسبة 

.افرد0بعدد %0.00بنسبة 

، حیث سجل تخصص علم 36وبشدة فردا 12بمجموع %2.88بعد ذلك تأتي فئة موافق بشدة بنسبة 
و یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة 15وبشدة فردا،5بعدد %41.67الاجتماع أعلى نسبة بـ

، 9وبشدة فردا3بعدد 25.00یلیه تخصص علم النفس بنسبة ، و 12وبشدة فردا4بعدد 33.33%
یر یأتي كل تخصص من النشاطات البدنیة، الإعلام و الاتصال، علوم إنسانیة،  تاریخ في الأخو 

.فردا لكل منهم0بعدد %0.00وآثار، فلسفة بنسبة 

، حیث سجل تخصصا علوم 14وبشدة افرد7بمجموع %1.68و في الأخیر تأتي فئة موافق بنسبة 
لكلیهما، و یلیه كل من تخصص 4وبشدة فردا 2بعدد %28.57علم النفس أعلى نسبة بـإسلامیة و 

لكل منهم، 2وبشدة فردا 1بعدد %14.29الإعلام و الاتصال، علوم إنسانیة، علم الاجتماع بنسبة 
فردا 0بعدد %0.00في الأخیر  یأتي كل من تخصص النشاطات البدنیة، تاریخ وآثار، فلسفة بنسبة و 

.لكل منهم

ة یعارضون بشدة العبارة یخصص التلفزیون حصص تجمع مكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبی
ذوي اصحاب الاعاقات المختلفة، وهذا إن دل على شيء إنما یدل على الاتجاهالسلبیلطلبةنحو 

ومجموع و%67.38وإذا  أضفنا  لها  فئة  معارض فإن  النسبة  تصبح  .الخاصةالاحتیاجات
تدل  على عدم تخصیص التلفزیون  لحصص وهي نتائج سلبیة - 751وشدة قدرت ب 281افراد 

تعنى  بأصحاب  الإعاقات  المختلفة  وهو  أن  التلفزیون لا  یفرق  بین  هذه  الإعاقات سواء قصد 
أم لم یقصد إلا أنه یهمل  هذه  الشریحة وهذا  یتقاطع مع  ما  توصل  إلیه  الباحث نعمات شعبان 
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الإعلام و (ذوي الاحتیاجات الخاصةفي  خدمة  قضایا  علوان  بعنوان  دور  الإعلام  الفلسطیني

.)علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة. الإعاقة

.قابلناهم بخصوص هذا الموضوعكما أكدته مختلف ما جاء عن إعلامیین

یبین عدم اعتبار التلفزیون الصم من اصحاب الاعاقات حسب تخصص ) 56(الجدول رقم 

.المبحوثین

لا یعتبر التلفزیون الصم من : من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارةنلاحظ 
حیث سجل 412وبشدة فردا،137بمجموع%32،85اصحاب الاعاقات، و كانت نسبة هذه الفئة 

مقابلة عبر الفایسبوك(2015أفریل20بوطبةالخیر،إعلامیإذاعة،التناریخ(
مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل24نوالرضا،إعلامیتلفزیون،التاریخ(

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%100,00%010,85%300,00%10,73النشاطات البدنیة

%371,68-%215,26-%112,00%210,85%911,08%32,19الإعلام و الاتصال

%68019,18-%10210,53-%20510,00%402016,95%992021,51%3324,09علوم إسلامیة

%071,68%200,00-%312,00%232,54%611,08%21,46علم النفس

%1512730,46-%28526,32-%481428,00%604840,68%903032,26%3021,90علوم إنسانیة

%0399,35%1400,00-%10714,00%16108,47%4288,60%1410,22تاریخ و آثار

%12235,52-%4421,05-%524,00%454,24%3022,15%107,30فلسفة

%2113231,65-%40736,84-%302040,00%623025,42%1323133,33%4432,12علم الاجتماع

137100%41193100%186118100%11850100%-10019100%-57417100%

الخیارات

28,30النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

11,994,56100 32,8522,30
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، و یلیه تخصص فلسفة 132وبشدة فردا44و بعدد %32.12تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 
%21.90و یأتي بعده تخصص تاریخ و أثار بنسبة 99وبشدة فردا،33و بعدد %24.09بنسبة 

، 42وبشدة فردا14و بعدد%10.22و یلیه تخصص العلوم الانسانیة بنسبة 90وبشدة فردا،30بعددو 
، و یلیه تخصص العلوم 30وبشدة فردا10و بعدد %7.30و یلیه تخصص علم النفس بنسبة 

بعدد %1.46و تخصص الاعلام و الاتصال بنسبة 9وبشدة فردا3بعددو%2.19الاسلامیة بنسبة 

.3وبشدة فردا1بعدد %0.73و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 6وبشدة فردا2

،حیث سجل تخصص 189وبشدة فردا93بمجموع %22.30بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
و یلیه علم النفس نسبة 62وبشدة فردا 31وعدد أفراد %33.33النشاطات البدنیة أعلى نسبة بـ

فردا20بعدد %21.51ا، و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة 60وبشدة فرد30بعدد %32.26بـ
بعد ذلك یأتي 16وبشدة فردا،8بعدد %8.60، و یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة 40وبشدة 

ا، و یلیه تخصصا فلسفة و علوم 4وبشدة فرد2بعدد %2.15تخصص الإعلام والاتصال بنسبة 
لكلیهما و في الأخیر یأتي تخصص علم الاجتماع بنسبة 2وبشدة فردا1بعدد %1.08إنسانیة بنسبة 

.فردا0بعدد 0.00%

، حیث سجل تخصص 118وبشدة فردا118و عدد أفراد %28.30بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه علم الاجتماع أعلى نسبة 48وبشدة فردا48بمجموع %40.68ة الإعلام والاتصال بنسب

فردا،20بعدد %16.95، و یلیه تخصص تاریخ وآثار بنسبة 30وبشدة فردا30بعدد %25.42بـ
، بعد ذلك یأتي تخصص 10وبشدة فردا10بعدد %8.47و یلیه تخصص فلسفة بنسبة 20وبشدة 

%2.54، و یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة 5وبشدة فردا5د بعد%4.24علوم إنسانیة بنسبة 

بعدد %0.85علم النفس بنسبة ر یأتي تخصصا النشاطات البدنیة و و في الأخی3وبشدة فردا3بعدد 

. فردالكلیها1

حیث سجل تخصص علم - 100وبشدة فردا،50بمجموع%11.99بعد ذلك تأتي فئة معارض بنسبة 
، و یلیه تخصص الإعلام والاتصال - 40وبشدة فردا20بعدد %40.00الاجتماع أعلى نسبة بـ

فردا7بعدد %14.00ا، و یلیه تخصص فلسفة بنسبة - 24وبشدة فرد14بعدد %28.00بنسبة 
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، و یلیه - 10وبشدة فردا5بعدد %10.00، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ وآثار بنسبة - 14وبشدة 
و تخصصا علم النفس و علوم - 4وبشدة فردا 2بعدد %4.00تخصص علوم إنسانیة بنسبة 

لكلیهما و في الأخیر یأتي تخصص النشاطات -4وبشدة فردا 2بعدد %2.00إسلامیة بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00البدنیة بنسبة 

، حیث سجل - 57وبشدة فردا19بمجموع %4.56و في الأخیر تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم - 21وبشدة فردا7بعدد %36.84دنیة أعلى نسبة بـتخصص النشاطات الب

%21.05و یلیه تخصص علوم إسلامیة بنسبة -15وبشدة فردا،5بعدد %26.32إنسانیة بنسبة 

و یلیه تخصص - 6وبشدة فردا،2بعدد %10.53فردا، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 4بعدد 
وفي الأخیر كل من تخصص علم الاجتماع، - 3وبشدة فردا1بعدد %5.26الإعلام والاتصال بنسبة 

.فردا0بعدد %0.00تاریخ وآثار، علم النفس بنسبة 

لا یعتبر التلفزیون الصم من : فقون بشدة على العبارةایمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یو 
و بجمع  الخاصةالاحتیاجاتوي ذاصحاب الاعاقات، وهذا ما یدل على الاتجاه السلبي للطلبة نحو 

ـقدرت بوشدة 230وبمجموع افراد%55.15الفئتین  موافق بشدة  وموافق  نحصل على   نسبة  
مرتفعة  نوع ما تدل على عدم  تمییز التلفزیون  على  أن الصم من أصحاب وهي ارقام و 601

.مما شكل اتجاها سلبیا نحوهمالإعاقات و هذا یدل على أن التلفزیون لا یهتم بنوع الإعاقات 

یبین تركیز التلفزیون على عرض العضو المصاب من جسم صاحب الاعاقة ) 57(الجدول رقم 

.حسب تخصص المبحوثین
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یركز التلفزیون على عرض العضو : نلاحظ من الجدول السابق أن أفراد عینة موافق بشدة على العبارة
وبشدة فردا،173بمجموع %41.49نسبة هذه الفئة المصاب من جسم صاحب الاعاقة، و كانت 

519

، و یلیه 165وبشدة فردا55و بعدد %31.79حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة 
و یأتي بعده تخصص العلوم 138وبشدة فردا،46و بعدد%26.59تخصص علوم انسانیة بنسبة 

%10.98تخصص تاریخ وأثار بنسبة و یلیه 111وبشدة فردا،37بعددو %21.39الاسلامیة بنسبة 

، و یلیه 30وبشدة فردا10و بعدد %5.78، و یلیه تخصص الفلسفة بنسبة 57وبشدة فردا19بعددو 
، و یلیه تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة 9وبشدةفردا3و بعدد%1.73تخصص علم النفس بنسبة 

1و بعدد %0.58فردا، و في الأخیر تخصص النشاطات البدنیة بنسبة 2و بعدد 1.16%

.3وبشدةفردا

، حیث سجل تخصص علوم 236وبشدة فردا118بمجموع %28.30بعد ذلك تأتي فئة موافق بنسبة 
و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة 82وبشدة فردا،41بعدد %34.75اسلامیة أعلى نسبة بـ

وبشدة فردا27بعدد %22.88یلیه تخصص علم الاجتماع بنسبة ، و 60وبشدة فردا30بعدد 25.42%
، و یلیه تخصص 20وبشدة فردا10بعدد %8.47، بعد ذلك یأتي تخصص تاریخ و آثار بنسبة 54

بعدد %2.54،و یلیه تخصص اعلام و اتصال بنسبة 10وبشدة فردا5بعدد %4.24فلسفة بنسبة 

موافق 
بشدة

الشدةالنسبةمعارضالشدةالنسبةمحایدالشدةالنسبةموافقالشدةالنسبة
معارض 
بشدة

الشدةالنسبة

%020,48%000,00%100,00%010,93%300,00%10,58النشاطات البدنیة

%071,68%200,00-%1112,50%610,93%632,54%21,16الإعلام و الاتصال

%68019,18-%0218,18%000,00%8200,00%1114134,75%3721,39علوم إسلامیة

%371,68-%019,09%100,00%410,93%921,69%31,73علم النفس

%612730,46-%0218,18%4900,00%604945,79%1383025,42%4626,59علوم إنسانیة

%6399,35-%10218,18-%3562,50%2032,80%57108,47%1910,98تاریخ و آثار

%12235,52-%4436,36-%2225,00%1021,87%3054,24%105,78فلسفة

%013231,65%000,00%5000,00%545046,73%1652722,88%5531,79علم الاجتماع

173100%519118100%236107100%1078100%-1611100%-33417100%

الخیارات

25,66النسبة الجزئیة

النسبة

417

المجموع الكلي

التخصصاتالعینة
المجموع 

الكلي

1,922,64100 41,4928,30
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و في الأخیر تخصص 4وبشدة فردا2بعد %1.69صص علم النفس و یلیه تخ6وبشدة فردا 3

.النشاطات البدنیة الذي لم یسجل أي نسبة

، حیث سجل تخصص علم 107وبشدة فردا107بمجموع 25.66بعد ذلك تأتي فئة محاید بنسبة 
، و یلیه تخصص علوم انسانیة بنسبة 50وبشدة فردا50بعدد %46.73الاجتماع أعلى نسبة بـ

وبشدة فردا3بعدد %2.80و یلیه تخصص تاریخ و آثار بنسبة 49وبشدة فردا،49بعدد 45.79%
، و یلیه كل من تخصص 2وبشدة فردا2بعدد %1.87، بعد ذلك یأتي تخصص فلسفة بنسبة 3

في و لكل منهم،1ة دوبشفردا1بعدد %0.93النشاطات البدنیة، الإعلام و الاتصال، علم النفس بنسبة 
.فردا0بعدد %0.00ر یأتي تخصص علوم اسلامیة بنسبة الأخی

، حیث سجل تخصص - 33وبشدة فردا11بمجموع%2.64بعد ذلك تأتي فئة معارض بشدة بنسبة 
و یلیه كل من تخصص علوم اسلامیة، علوم -12وبشدة فردا،4بعدد %36.36فلسفة أعلى نسبة بـ

لكل منهم، و یلیه تخصص علم النفس - 6وبشدة فردا2بعدد %18.18انسانیة و تاریخ و آثار بنسبة 
خصص النشاطات البدنیة، الإعلام ، و في الأخیر كل من ت-3وبشدة فردا1بعدد %9.09بنسبة 

.فردا0بعدد و %0.00الاتصال و علم الاجتماع بنسبة و 

، حیث سجل تخصص -16وبشدة أفردا8بمجموع %1.92و في الأخیر تأتي فئة معارض بنسبة 
و یلیه تخصص فلسفة بنسبة -10وبشدة فردا،5بعدد %62.50و آثار أعلى نسبة بـتاریخ

وبشدة فردا،1بعدد%12.50، و یلیه تخصص الإعلام و الاتصال بنسبة -4وبشدة أفردا2بعدد25%

.أما باقي التخصصات فلم تسجل أي نسبة-2

یركز التلفزیون على عرض العضو : ةیمكن تفسیر هذه النتائج على أن الطلبة یوافقون بشدة على العبار 
المصاب من جسم صاحب الاعاقة، وهذا إن دل على شيء إنما یدل على الاتجاه السلبي للطلبة نحو 

بمجموع افراد و%69.7و إذا دمجنا فئة موافق بشدة  وموافق تصبح النسبة الخاصةالاحتیاجاتذوي 
مرتفعة  تدل على  ان التلفزیون  یركز على  الجزء  المصاب  وهي ارقام 755وشدة تقدرب 291قدرب

وهذا أكدته الخاصةالاحتیاجاتذوي لصاحب  الإعاقة قصد جلب الشفقة مما شكل اتجاها سلبیا نحو 
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بعنوان استعراض وتقییم واقع وسائل الإعلام ودورها في  خدمة  القحصدراسة  أجرها الباحث خالد 

.)علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة. الإعلام و الإعاقة(اصةالخالاحتیاجاتذوي قضایا 

وهذه الجزئیة قد عززتها المقابلات التي أجریناها مع بعض الإعلامیین إذ أفادونا على أن التلفزیون 
.یركز على العضو المصاب مما خلق اتجاها سلبیا للطلبة حسب اعلامیین

مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل29،التاریخخنترالحسین،إعلامیتلفزیوني(
مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل18بوربیععصام،إعلامیتلفزیوني،التاریخ(



حسب جنس المبحوثینالخاصة الاحتیاجاتاتجاهات الطلبة نحو ذوي :الفصل السادس
حسب جنس المبحثینو تعالیقجداول
 جدول اتاحة التلفزیون الجزائري فرص ظهور المبدعین و الموهوبین من ذوي الاحتیاجات

.الخاصة حسب جنس المبحوثین
الخاصة یحسن صورتهم حسب جات جدول إظهار النماذج الناجحة من ذوي الاحتیا

.المبحوثینجنس

 جدول تنویع التلفزیون الجزائري للبرامج المتعلقة بذوي الاحتیاجات الخاصة حسب جنس
.المبحوثین

 جدول تخصیص التلفزیون بورتریهات لعرض ذوي الاحتیاجات الخاصة حسب جنس
.المبحوثین

حتیاجات الخاصة حسب جنس جدول عدم اهتمام التلفزیون بالنشاطات الریاضیة لذوي الا
.المبحوثین

 جدول تصویر التلفزیون الجزائري لذوي الاحتیاجات الخاصة على انهم عالة على المجتمع
.حسب جنس المبحوثین

 جدول عدم تركیز التلفزیون الجزائري في إظهار ذوي الاحتیاجات الخاصة على كونهم إناثا
.أو ذكورا حسب جنس المبحوثین

فزیون في عرضه على صاحب الاعاقات المتعددة حسب جنس المبحوثینجدول تركیز التل.
جدول عدم اعتبار التلفزیون الصم من اصحاب الاعاقات حسب جنس المبحوثین.
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یتیح التلفزیون الجزائري فرص ظهور المبدعین و الموهوبین من ذوي 58:الجدول رقم 
.حسب جنس المبحوثینالخاصةالاحتیاجات

على العبارة یتیح التلفزیون الجزائري " یعارض بشدة"نلاحظ من خلال الجدول أن جمهور المبحوثین 
فرص ظهور المبدعین والموهوبین من ذوي الاٍحتیاجات الخاصة ،حیث كانت هذه الفئة 

200مجموع ب% 78،43، بلغت فیها نسبة الإناث - 765أي بشدة قدرة بفرد255بمجموع 61،15%

.-165طالب بشدة قدرة ب55بمجموع % 21،57سبة الذكور ، وبلغت ن-600وبشدة قدرتطالبة 

، - 188حیث بلغة شدتهافرد94بمجموع % 22،54في المرتبة الثانیة ب " معارض"وجاءت نسبة 
% 21،28، ونسبة الذكور -148شدتها طالبة74بمجموع % 78،72كانت نسبة الإناث فیها 

.- 40وشدة بلغتطالب20بمجموع 

احتلت فیها و68شدتهافر 68بمجموع % 16،31ثالثة بنسبة المرتبة ال" محاید" عبارةاحتلتفي حین
طالب33بمجموع% 48،53و الذكور بنسبة 35بشدةطالبة35بمجموع % 51،47الإناث نسبة 

.33وشدته

وبهذا نستنتج أن عناصر % 0المرتبة الأخیرة بنسبة " موافق بشدة"و" موافق"لت كل من عبارتي تحاو 
المبحوثین ترى أن التلفزیون الجزائري لا یتیح فرص ظهور المبدعین والموهوبین من ذوي الاٍحتیاجات 

أذأذأذأذأذأذ

41700003335207455200108309

%74,10%25,90%78,43%21,57%78,72%21,28%51,47%48,53%0,00%0,00%0,00%0,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة
600,00-165,00-148,00-40,00-0,000,000,000,0033,0035,00الشدة

417

0,00%0,00%16,31%22,54%61,15%100%

006894255

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة



274

هما و اللتان إذا جمعنا" معارض بشدة"و " معارض"الخاصة، ویظهر هذا من خلال نسبة عبارتي 
وهو اتجاه سلبي نحو العبارة - 953وبشدة قدرةبوهي نسبة مرتفعة جدا% 83،69نحصل على نسبة 

، وهذا ما یبین تقصیر واجحاف التلفزیون الجزائري في حق مواهب و إبداعات هذه الفئات المقترحة 
تصین في هذا وهذا ما تؤكده المقابلات التي أجریناها مع إعلامیین مخ. من ذوي الاٍحتیاجات الخاصة

بالإضافة إلى مختلف الدراسات التي أجریت في هذا الصدد، ومنها دراسة علي بن شویل . المجال
اتجاهات الإعلامیین السعودیین نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة، دراسة مسحیة عن : القرني بعنوان

قى السابع للجمعیة الصورة والاهتمامات في وسائل الإعلام السعودیة، والتي تم تقدیمها في الملت
8و6بمملكة البحرین بین  )علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة. الإعلام و الإعاقة(الخلیجیة للإعاقة عن 

.2007مارس من سنة 

حسب جنس الخاصةالاحتیاجاتیهتم التلفزیون الجزائري بإبداعات ذوي 59:الجدول رقم 
.المبحوثین

على العبارة یهتم التلفزیون الجزائري " یعارض بشدة"المبحوثین نلاحظ من خلال الجدول أن جمهور 
بشدة فرد252بمجموع % 60،43بإبداعات ذوي الاٍحتیاجات الخاصة، حیث كانت نسبة هذه الفئة 

مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل18،التاریخبوربیع عصام، إعلامي تلفزیوني(
مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل20،التاریخمرابط فریدة، إعلامي صحافة مكتوبة(

أذأذأذأذأذأذ

417001001225338557195112305

%73,14%26,86%77,38%22,62%72,03%27,97%67,57%32,43%0,00%100,00%0,00%0,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة

585,00-171,00-170,00-66,00-0,000,0020,000,0012,0025,00الشدة

417

0,00%2,40%8,87%28,30%60,43%100%

01037118252

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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، ونسبة -585أي بشدة قدرهاطالبة195بمجموع % 77،38، بلغت فیها نسبة الإناث - 756قدرها 

.-171شدة قدرها وبطالب57بمجموع % 22،62الذكور 

قدرت شدتها فرد118بمجموع % 28،30في المرتبة الثانیة بنسبة " معارض"وجاءت نسبة عبارة 
، ونسبة الذكور -170بلغت شدتها طالبة85بمجموع % 72،03كانت فیها نسبة الإناث -236ب

بنسبة بلغت " محاید"، تلیها في المرتبة الثالثة عبارة - 66وشدة قدرت بطالب33بمجموع % 27،97
طالبة25بمجموع % 67،57، كانت فیها نسبة الإناث 37أي بشدة قدرها فرد37بمجموع % 8،87

.12وشدةطالب12بمجموع % 32،43، ونسبة الذكور 25بشدة 

كلهم ,20بشدة قدرهاأفراد10بمجموع % 2،40في المرتبة الرابعة بنسبة " موافق"لتأتي نسبة عبارة 
.0وشدة قدرها %0المرتبة الأخیرة بنسبة " موافق بشدة"عبارة و تحتل .كانوا ذكور 

هب ذوي الاحتیاجات وبهذا نخلص إلى أن التلفزیون الجزائري لا یهتم حقا بإظهار إبداعات وموا
% 88،73نحصل على نسبة " معارض بشدة" و" معارض"نسبة كل من عبارتي ما اضفناالخاصة إذ
تدل على تقصیر واٍجحاف و وهذه النتیجة- 992وبشدة قدرها لكليافرد من المجموع 370أي بمعدل 

ن الذین أجرینا و لامبالاة من طرف التلفزیون الجزائري بمثل هذه الفئات، وهذا ما یؤكد علیه الإعلامی

.معهم  مقابلات بهذا الخصوص

لفلسطیني في خدمة ها الأستاذ نعمان شعبان علوان عن دور الإعلام ااالدراسة التي أجر ناوإذا ما أخذ
) علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة. الإعلام و الإعاقة(قضایا المعاقین و التي قدمها في جامعة الأقصى

.بصفة عامة لا یهتم بإبداعات ومواهب فئة الاحتیاجات الخاصةم المرئي نتأكد أن الإعلا

مقابلة عبر الفایسبوك(2015أفریل20ةالخیر،إعلامیإذاعة،التاریخبوطب(
مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل29إعلامیتلفزیوني،التاریخ،حمادوشھدى(
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حسب حسن صورتهیةالخاصالاحتیاجاتإظهار النماذج الناجحة من ذوي 60:الجدول رقم
.جنس المبحوثین

بمجموع % 88،25حلت في الرتبة الأولى ب " موافق بشدة"نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة عبارة 
، 867شدتها طالبة289بمعدل % 78،53، كانت نسبة الإناث فیها 1104وبلغت شدتها فرد368

بنسبة " محاید" لیها عبارة ، ت237شدتها طالب79بمعدل % 21،47في حین كانت نسبة الذكور 
ذكور 19و4بشدة قدرةو % 17،39إناث بنسبة 4منهم 23وشدتها تقدر بفرد 23بمجموع % 5،52

.19شدتها%82،61بنسبة 

منهم إناث بنسبة 10، 26شدتهافرد13بمجموع % 3،12المرتبة الثالثة بنسبة " موافق"لتحتل عبارة 

.6شدتها%23،08ذكور بنسبة 3،  و20وبشدة76،92%

، كانت  نسبة -18شدتهاأفراد9بمجموع % 2،16في المرتبة الرابعة بنسبة " معارض"وجاءت عبارة 
7بمجموع % 77،78، و نسبة الذكور - 4وتقدر شدتها ببمجموع طالبتین% 22،22الإناث  فیها 

ة بنسبة المرتبة الأخیر " معارض بشدة"في حین احتلت عبارة . - 14حیث قدرة شدتها بطلاب

.، كلهم ذكور- 12شدتها أفراد4أي ما یعادل % 0،96

وبهذا نستنتج أن عناصر المبحوثین ترى بأنه من شأن إبراز النماذج الناجحة تحسین صورة هذه 
" موافق بشدة"الشریحة من ذوي الاحتیاجات الخاصة، وهذا ما یظهر من خلال النسبة المرتفعة لعبارة 

أذأذأذأذأذأذ

417792893101947240112305

%73,14%26,86%0,00%100,00%22,22%77,78%17,39%82,61%76,92%23,08%78,53%21,47النسبة

المجموع الكلي

النسبة

12,000,00-4,00-14,00-237,00867,006,0020,0019,004,00الشدة

417

88,25%3,12%5,52%2,16%0,96%100%

368132394

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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لناجحة من ذوي الاحتیاجات الخاصة یحسن صورتهم والتي بلغت عن عبارة إظهار النماذج ا
ولكن هذا ما لا نجده في . للمبحوثین نحو العبارة السالفةالإیجابیوهو مایبرزه الاتجاه88،25%

التلفزیون الجزائري حسب المبحوثین ذاتهم وهذا ما أكدته لنا المقابلات التي قمنا بها مع إعلامیین في 
الدراسة التي أجراها الأستاذ خالد القحص بعنوان استعراض و تقییم واقع وسائل وكذا. هذا المجال

.)علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة. الإعلام و الإعاقة(الإعلام ودورها في خدمة قضایا الأشخاص المعاقین

حسب جنس الخاصة أدباء كباراالاحتیاجاتالتلفزیون الجزائري ذوي ضعر 61:الجدول رقم
.المبحوثین

احتلت عبارة " اصة أدباء كباراالتلفزیون الجزائري ذوي الاحتیاجات الخضعر "حین طرح السؤال 
شدتها فرد252أي بمجموع قدر ب %60،43أعلى نسبة من عینة المبحوثین ب " فق بشدةوام"

وبشدة %19،84طالب بنسبة 50و606بشدة بلغةو %80،16طالبة بنسبة 202، من بینهم 756

.150قدرها

إناث بنسبة 70منهم 70، 160شدة قدرهافرد80بمعدل " موافق"الخیار %19،18و فضلت نسبة 

.20شدتها.%12،50ذكور بنسبة 10و140شدة قدرها و87،50%

مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل29زحزاحطارق،إعلامیتلفزیوني،التاریخ(
،عبر الھاتفمقابلة ( 2015أفریل29،التاریخإعلامي تلفزیونيلعرابییاسر(

أذأذأذأذأذأذ

4175020210703010220203112305

%73,14%26,86%13,04%86,96%90,91%9,09%25,00%75,00%87,50%12,50%80,16%19,84النسبة

المجموع الكلي

النسبة

9,00-60,00-40,00-4,00-150,00606,0020,00140,0030,0010,00الشدة

417

60,43%19,18%9,59%5,28%5,52%100%

25280402223

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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منها %25، كانت نسبة 40شدتها%9،59بنسبة " محاید"فرد الخیار 40في حین فضل ما مجموعه 
طالبا30من نصیب الذكور بمعدل %75و 10شدتهاطالبات10من نصیب الإناث بمعدل

.30وشدتها

بمجموع %5،52فقد كانتا متقاربتین في النسبة فالأولى بنسبة " معارض"و " معارض بشدة"أما عبارة 
منهم ذكور بنسبة 20و - 6شدتها%13،04إناث بنسبة 3منهم -46شدتهفرد23

منهم ذكور 2و60شدتها%90،91منهم إناث بنسبة 20%5،28والثانیة بنسبة - 40شدتها86،96%

.- 66شدتهافرد22أي بمجموع - 6شدتها%9،09بنسبة 

أدباء كبارا من أصحاب ذوي الاحتیاجات الخاصة وهذا ضوبهذا نستنتج أن التلفزیون الجزائري عر 
نجده " موافق" و" موافق بشدة"بشهادة نسبة كبیرة من جمهور المبحوثین، حیث جمعنا أصحاب الخیار 

وهو رقم مرتفع یدل على . 916اي بشدة قدرهافرد417فرد من المجموع الكلي المقدر ب 323بلغ 
الدور الذي یلعبه التلفزیون الجزائري في إبراز مواهب هذه الفئة، وقد تكون أعمال هؤلاء الكبار من 

ضل یعود لأعمالهم التي خلدت ألزمت التلفزیون الجزائري الحدیث عنهم و التعریف بهم، وعلیه فالف

. أسمائهم

حسب جنس سراأأظهر التلفزیون أصحاب الإعاقة الناجحین مكونین 62:الجدول رقم
.المبحوثین

أذأذأذأذأذأذ

4173710026504010154747112305

%73,14%26,86%63,64%36,36%90,38%9,62%71,63%28,37%65,79%34,21%72,99%27,01النسبة

المجموع الكلي

النسبة

21,00-12,00-94,00-10,00-111,00300,0052,00100,0040,00101,00الشدة

417

32,85%18,23%33,81%12,47%2,64%100%

137761415211

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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" محاید"نلاحظ من خلال الجدول أن نتائج كل الخیارات متقاربة نوعا ما، حیث بلغت نسبة الخیار 
101بمجموع %71،63الإناث ، بلغت فیها نسبة 141شدةفرد141بمجموع 33،81%

" موافق بشدة"، ثم الخیار 40شدتهاطالب40بمجموع %28،37ونسبة الذكور 101شدةهاطالبة،
37و300شدتها%72،99منهم إناث بنسبة 100، 411شدتهافرد137و بمجموع %32،85بنسبة 

.111شدتها%27،01ذكور بنسبة 

بلغت فیها نسبة الإناث 152شدتها%18،23بنسبة " موافق"فرد عبارة 76في حین اختار ما یقدر ب 

.52شدتها.طالبا26بمجموع %34،21، و نسبة الذكور 100شدتهاطالبة50بمجموع 65،79%

منهم 47- 104شدتهافرد52بمجموع %12،47في المرتبة الرابعة بنسبة " معارض"وجاء الخیار 
.- 10شدتها%9،62ذكور بنسبة5و - 94شدتها%90،38إناث بنسبة 

، بلغت -33شدتهافرد11بمجموع %2،64في المرتبة الأخیرة بنسبة " معارض بشدة" وجاءت عبارة 
4بمعدل %36،36، و نسبة الذكور - 21شدتها طالبات7بمعدل %63،64نسبة الإناث فیها 

.- 12شدتها.طلاب

أصحاب الإعاقة المكونین لأسر وهذا ما تظهره و بهذا نستنتج وسطیة التلفزیون الجزائري في إظهار
و علیه 56وشدت قدرتب%51،18و التي بلغت " موافق" و" موافق بشدة"نسبة الإجابة على الخیارین 

الفئة ما یحاول إبراز یمكن القول أن التلفزیون الجزائري لا یسلط الضوء على الحیاة الخاصة لهذه 
.الصعوبات التي تواجههاالمعاناة و 

ا ما أردنا تدعیم هذا القول فان الدراسة التي أجراها الأستاذ خالد القحص عن استعراض و تقییم وإذ
علاقة تفاعلیة . الإعلام و الإعاقة(واقع وسائل الإعلام و دورها في خدمة قضایا الأشخاص المعاقین

.خیر دلیل على ذلك) ومسؤولیة متبادلة
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حسب الخاصة متحدین المشاكل المختلفةالاحتیاجاتعرف التلفزیون ذوي 63:الجدول رقم
.جنس المبحوثین

و بمجموع %32،61احتلت صدارة الخیارات بنسبة " موافق بشدة"نلاحظ من خلال الجدول أن عبارة 
، 321ة بشدةطالب107بمجموع %78،68، كانت نسبة الإناث فیها 408ا شدتها فرد136قدر ب

.87شدتهاطالب29بمجموع %21،32نسبة الذكور و 

منهم إناث بنسبة 90، 214ا شدته فرد107بمجموع %25،66" موافق"وبلغت نسبة الخیار 
.34شدتها %15،89ذكور  بنسبة 17، و180وبشدة قدرةب84،11%

، كانت -140شدتها فرد70بمجموع %16،79في المرتبة الثالثة بنسبة " معارض"وكانت عبارة 
بمجموع %28،57، ونسبة الذكور - 100بلغة شدتها طالبة50بمجموع %71،43ها نسبة الإناث فی

.- 40شدتها طالب20

40منهم 56شدة %13،43فرد و بنسبة 56المرتبة الرابعة بمجموع قدر ب" محاید"واحتلت العبارة 

.16شدتها %28،57ذكر بنسبة16و 40شدتها%71،43إناث بنسبة 

- 144ا شدتها فرد48و بمجموع %11،51في المرتبة الأخیرة بنسبة " دةمعارض بش"وتلیها عبارة 
.- 90شدتها %62،50ذكور بنسبة 30و %-54شدتها37،56منهم إناث بنسبة 18

أذأذأذأذأذأذ

417291071790164020503018112305

%73,14%26,86%37,50%62,50%71,43%28,57%71,43%28,57%84,11%15,89%78,68%21,32النسبة

المجموع الكلي

النسبة

54,00-90,00-100,00-40,00-87,00321,0034,00180,0016,0040,00الشدة

417

32,61%25,66%13,43%16,79%11,51%100%

136107567048

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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جات الخاصة وبهذا نخلص إلى أن التلفزیون الجزائري استطاع تسلیط الضوء على فئة ذوي الاٍحتیا
" بشدةموافق"المختلفة، وهذا ما یظهر من خلال جمع عبارتي إظهارهم متحدین إعاقاتهم و مشاكلهم و 
كما أن نتائج هذا الجدول تدعم نتائج الجدول السابق حیث أنه %58،27والتي بلغت نسبة " موافق"و

).62نتائج الجدول (بإضافة أصحاب الإعاقة متحدین المشاكل المختلفة مما یمكنهم من تكوین أسر 

الخاصة متجاوزین الصعوبات الاحتیاجاتفزیون ذوي أظهر التل64:الجدول رقم

.حسب جنس المبحوثینالطبیعیة

وبمجموع %42،45قد احتل المرتبة الأولى بنسبة " معارض بشدة"نلاحظ من خلال الجدول أن الخیار 
ذكور 47و-390شدتها %73،45إناث بنسبة 130، منهم - 531اوبشدة قدرها فرد177قدر ب
شدتها فرد92بمجموع %22،06بنسبة " وافق بشدةم"یلیه الخیار - 141شدة قدرها%26،55بنسبة 

%43،48، ونسبة الذكور 156شدتهاطالبة52بمجموع %56،52، بلغت نسبة الإناث فیه 276

.120شدتها طالب40بمجموع 

إناث بنسبة 61، منهم - 146شدتها فرد73وبمجموع %17،51بنسبة" معارض"ثم الخیار 
.-24شدتها%16،44ذكور بنسبة 12و -122شدتها83،56%

، كانت فیها نسبة 80شدتها فرد40بمجموع %9،59في المرتبة الرابعة بنسبة " موافق"لتأتي عبارة 

.20شدتها طلاب10بمجموع %25و نسبة الذكور 60شدتهاطالبة30وع مبمج%75الإناث 

أذأذأذأذأذأذ

417405210302312126147130132285

%68,35%31,65%73,45%26,55%83,56%16,44%34,29%65,71%75,00%25,00%56,52%43,48النسبة

المجموع الكلي

النسبة

390,00-141,00-122,00-24,00-120,00156,0020,0060,0023,0012,00الشدة

417

22,06%9,59%8,39%17,51%42,45%100%

92403573177

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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منهم ذكور 23، 35شدتها فرد35وبمجموع %8،39المرتبة الأخیرة بنسبة " محاید"واحتلت عبارة 

.12شدتها%34،29إناث بنسبة 12و23بلغت شدتها%65،71بنسبة

وبهذا تأتي نتائج هذا الجدول مخالفة لنتائج الجدول الذي سبقه، حیث نستنتج أن أصحاب الإعاقة لا 
بات المختلفة التي من خلالها یبالون بالصعوبات الطبیعیة ولا یحاولون تحدیها بقدر ما یتحدون الصعو 

یثبتون وجودهم حقا ویبرهنون على قدرتهم رغم الإعاقة، وهذا ما أكده لنا الإعلامیین الذین أجرینا معهم 

.مقابلات بهذا الخصوص

حسب جنس عرض التلفزیون صاحب الإعاقة الناجح یتحدث دون ترجمان65:الجدول رقم
.المبحوثین

بنسبة " معارض بشدة"السؤال أجمع عدد كبیر من المبحوثین على خیارفي الإجابة على هذا 
طالبة202من الإناث و بمعدل %76،23، بنسبة -795ا شدتها فرد265وبمجموع 63،55%

.- 189شدتها طالب63ذكور بمعدل %23،77، وبنسبة - 606شدتها 

، كانت نسبة 63شدتها فرد63بمجموع %15،11المرتبة الثانیة بنسبة " محاید"بینما احتل الخیار 
طلاب 10بمجموع %15،87ونسبة الذكور53شدتها طالبة53بمجموع %84،13الإناث فیها ب

مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل18بولقرونالسعید،إعلامیإذاعة،التاریخ(
،مقابلة عبر الھاتف( 2015أفریل29،التاریخإعلامي تلفزیونيخنترالحسین(

أذأذأذأذأذأذ

4173115171053213263202112305

%73,14%26,86%76,23%23,77%60,38%39,62%84,13%15,87%53,13%46,88%25,00%75,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة

606,00-189,00-64,00-42,00-9,003,0030,0034,0010,0053,00الشدة

417

0,96%7,67%15,11%12,71%63,55%100%

4326353265

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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شدتها فرد53بمجموع %12،71في المرتبة الثالثة بنسبة " معارض"، لیحل الخیار 10قدرت شدتها ب

.-42شدتها .%39،62ذكور بنسبة 21و- 64شدتها %60،38إناث بنسبة 32، منهم - 106

، كانت نسبة الإناث فیها 64شدتها فرد32بمجموع %7،67بنسبة " موافق"ویأتي بعدها الخیار 
.30شدتها طالب15بمجموع %46،88، ونسبة الذكور 34شدتها طالبة17بمجموع 53،13%

بنسبة منهم ذكور 3، -12شدتها أفراد4بمجموع %0،96بنسبة " بشدةموافق"وحلت أخیرا عبارة 

.-3شدتها %25وطالبة واحدة بنسبة - 9شدتها 75%

وهي من خلال هذه الإجابة " معارض بشدة"وبهذا نستنتج أن نسبة كبیرة من المبحوثین تفضل الإجابة 
تظهر أن التلفزیون الجزائري لا یضع الثقة الكاملة أو بالأحرى لا یرى بأن الإنسان المعاق قادر على 

التالي فهو یضع دائما من یتحدث عنه، وعندما توجه له الكلمة تكون عادة التحدث دون ترجمان، وب
لمن یرافقه، ولیست له مباشرة وعلیه فالتلفزیون الجزائري یظهر مرة أخرى نظرته السلبیة لصاحب 

. الإعاقة من خلال التقلیل من قدراته والاستخفاف بها

الإعاقة والإعلام العام وما یؤكد هذا وهذا ما یظهر الفرق بین تطرق الإعلام المتخصص لقضایا
الدراسة التي أجراها الأستاذ حمدي الكنیس بعنوان الإعلام المنشود حول قضایا الإعاقة بین الإعلام 

.)علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة. الإعلام و الإعاقة(المتخصص والإعلام العام

.حسب جنس المبحوثینأبطالا و خارقینالاحتیاجاتعرض التلفزیون ذوي 66:الجدول رقم

أذأذأذأذأذأذ

41730916571951323092112305

%73,14%26,86%75,41%24,59%13,33%86,67%77,38%22,62%64,00%36,00%0,00%100,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة

276,00-90,00-4,00-26,00-9,000,0018,0032,0057,00195,00الشدة

417

0,72%6,00%60,43%3,60%29,26%100%

32525215122

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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المرتبة الأولى " محاید"جاءت نتائج هذا الجدول مختلفة عن سابقاتها نوعا ما، حیث احتل الخیار 
بمجموع %77،38فیها نسبة الإناث انت، ك252وشدة قدرها فرد252أي بمجموع %60،43بنسبة 
.57شدتها طالب57بمجموع %22،62، ونسبة الذكور 195وشدة قدرها طالبة195

92، - 366اشدتها فرد122بمجموع %29،26في المرتبة الثانیة بنسبة " معارض بشدة"وجاء الخیار

.-90شدتها%24،59ذكور بنسبة 30و- 276شدتها %75،41منهم إناث بنسبة 

ت نسبة ، حیث كان50شدتها فرد25بمجموع %6في المرتبة الثالثة بنسبة " موافق"وجاء الخیار 

.18شدتها طلاب9منهم ذكور بمجموع %36ونسبة 32شدتهاطالبة16منهم إناث بمجموع 64%

منهم ذكور 13، - 30ا شدتها فرد15بمجموع %3،6في المرتبة الرابعة بنسبة " معارض"یلیه الخیار 

.- 4شدتها %13،33وطالبتین بنسبة - 26شدتها %86،67بنسبة 

.9وشدة هذه الفءةكلهم ذكور%0،72بنسبة " موافق بشدة"الخیار وفي المرتبة الأخیرة 

نستنتج من خلال هذا الجدول أن أفراد العینة لم یجلب انتباههم عرض التلفزیون لذوي الاٍحتیاجات 
وهو ما 252بشدة قدرها%60،43الخاصة أبطالا وخارقین لذلك كانت معظم إجاباتهم محایدة بنسبة 

ن مقصر في هذا الجانب، فهو لم یسبق له وأن عرض أشیاء عن ذوي یدل  على أن التلفزیو 
.الاٍحتیاجات الخاصة تبرز أعمالهم البطولیة أو الخارقة التي  بقیت عالقة في الذهن
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حسب جنس أظهر التلفزیون صاحب الاعاقة الناجح متقلدا مناصب علیا67:الجدول رقم
.المبحوثین

فرد265بمجموع %63،55ب" بشدةموافق"أعلى نسبة عادت للخیار نلاحظ من خلال الجدول أن 
للذكور %17،36، ونسبة 657شدتها طالبة219للإناث بمجموع %82،64، وبنسبة 795شدتها 

.138شدتهطالب46بمجموع 

، كانت نسبة الإناث فیها 112شدتها فرد56بمجموع %13،43" موافق"في حین بلغت نسبة الخیار 

. 58شدتها طالب29بمجموع %51،79، ونسبة الذكور 54شدتها طالبة27بمجموع 48،21%

، كانت نسبة الإناث فیها 45ا شدتها فرد45وبمجموع %10،79بنسبة بلغت " محاید"وتلیها عبارة 

.11شدتها طالب11بمجموع %31،11، ونسبة الذكور 31شدتها طالبة31بمجموع 68،89%

، سیطرت فیه -70شدتها فرد35وبمجموع قدر ب%8،39فقد كانت نسبته " معارض"أما الخیار 
طالب 12في حین بلغ عدد الذكور - 46شدتها %65،71وبنسبة ا طالبة 23الإناث بمجموع    

فرد، وبنسبة 16بمجموع قدر ب" معارض بشدة"وحل أخیرا الخیار ، -24شدتها .%34،29وبنسبة 
للذكور %68،75و- 15شدتهاطالبات5للإناث بمجموع %31،25منها نسبة -48شدته 3،84%

.-33شدتها طالب11بمجموع 

أذأذأذأذأذأذ

41746219292714311223115112305

%73,14%26,86%31,25%68,75%65,71%34,29%68,89%31,11%48,21%51,79%82,64%17,36النسبة

المجموع الكلي

النسبة

15,00-33,00-46,00-24,00-138,00657,0058,0054,0014,0031,00الشدة

417

63,55%13,43%10,79%8,39%3,84%100%

26556453516

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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بمجموع " بشدةموافق"و" موافق"وبالتالي فاٍن الغالب على إجابات المبحوثین هو الموقف الاٍیجابي أي 
ما یدل وهذا907وشدة راوحت%76،98:وهي نسبة مرتفعة حیث قدرت ب417فرد من بین 321

قلدا مناصب علیا، وهذه اٍلتفاتة طیبة من التلفزیون تعلى أن التلفزیون یظهر صاحب الإعاقة الناجح م
الذي یولي اٍهتمامه للناجحین من أصحاب ذوي الاٍحتیاجات الخاصة، ویحاول إظهار أعمالهم 

یستطیعون القیام بما یقوم واٍنجازاتهم المختلفة في المناصب التي یتولونها و تقدیمهم للمجتمع على أنهم 

.به أي فرد عادي لا یعاني من أي إعاقة و أحیانا ما یقومون بذلك أفضل منه

حسب اظهر التلفزیون صاحب الاعاقة الناجح متعدد النشاطات و الاعمال68:الجدول رقم 
.جنس المبحوثین

" معارض"نسبة الخیار نلاحظ من خلال الجدول تقارب النسب بین مختلف الخیارات، حیث بلغت 
إناث بنسبة 77، منهم - 236ا شدتها فرد118وهي أعلى نسبة بمجموع قدر ب28،30%
%23،50بنسبة " محاید"یلیه الخیار ، - 82شدتها .%34،75ذكور بنسبة 41و-154شدتها65،25%

ة ، ونسب83شدتها طالبة83بمجموع %84،69مثلت فیه الإناث نسبة 98ا شدتها فرد98بمجموع 

.15شدتها طالب15بمجموع %15،31الذكور 

إناث بنسبة 42، منهم -255فرد85بمجموع %20،38ثالثا بنسبة " معارض بشدة"ویأتي الخیار 
.- 129.%50،59ذكور بنسبة 43و-126شدتها 49،41%

أذأذأذأذأذأذ

4171431260158341774342112305

%73,14%26,86%49,41%50,59%65,25%34,75%84,69%15,31%83,33%16,67%97,73%2,27النسبة

المجموع الكلي

النسبة

126,00-129,00-154,00-82,00-3,00129,0024,00120,0015,0083,00الشدة

417

10,55%17,27%23,50%28,30%20,38%100%

44729811885

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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، حصلت فیه الإناث 144وشدة قدرها فرد72وبمجموع قدر ب%17،27بنسبة " موافق"یلیه الخیار 
طالب قد حصلوا على نسبة 12، وكان الذكور بمجموع 120شدتها طالبة60بمجموع %80،33على 

ا فرد44وبمجموع %10،55في المرتبة الأخیرة بنسبة " موافق بشدة"لتحل عبارة 24شدتهم16،67%
%2،27، ونسبة الذكور 129شدتها طالبة43بمجموع %97،73، مثلت فیها الإناث نسبة 132

.3شدتها طالب واحدبمجموع 

المتقاربة فإننا ندرك أن التلفزیون الجزائري لا یسلط الضوء على هذه الفئات النتائج وبالنظر إلى هذه 
ولا یهتم بإظهار النشاطات والأعمال المتعددة للمعاقین الناجحین بقدر ما یهتم بإظهار معاناتهم 

عاطفة المجتمع وجلب الحلول لمشاكلهم، ومشاكلهم المختلفة لجلب الاهتمام بهم  ومحاولة إیجاد 
ن الذین یو مجتمع، وهذا ما أكد علیه الإعلاماتجاههم لمد ید العون لهم ومحاولة دمجهم في هذا ال

.أجرینا معهم مقابلات بهذا الصدد

في المناسبات الخاصة  فقط یعرض التلفزیون الجزائري برامج متعلقة بذوي 69:الجدول رقم 
. حسب جنس المبحوثینالخاصةالاحتیاجات

،مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل27،التاریخإعلامي صحافة مكتوبةبغورةنعیمة(
مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل18،التاریخبوربیع عصام، إعلامي تلفزیوني(

أذأذأذأذأذأذ

4175320330737101215104112305

%73,14%26,86%28,57%71,43%55,56%44,44%58,82%41,18%70,87%29,13%79,30%20,70النسبة

المجموع الكلي

النسبة

12,00-30,00-30,00-24,00-159,00609,0060,00146,007,0010,00الشدة

417

61,39%24,70%4,08%6,47%3,36%100%

256103172714

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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ا وشدة راوحت فرد256بمجموع قدر ب%61،39في هذا الجدول " موافق بشدة"بلغت نسبة الخیار 
53للذكور بمجموع %20،70ونسبة 609شدتها طالبة203للإناث بمجموع %79،30،بنسبة 768

.159شدتها طالبا

%70،87، نسبة الإناث فیها  206شدتها فرد103بمجموع " موافق"للخیار%24،70تلتها نسبة 

.60شدتها طالب30بمجموع %29،13، ونسبة الذكور 146شدتها طالبة73بمجموع 

منهم إناث 15، - 414شدتها فرد27بمجموع قدر ب%6،47" معارض"بینما بلغت نسبة الخیار 

.- 24شدتها%44،44ذكور بنسبة 12و - 30شدتها %55،56بنسبة 

، بلغت نسبة الإناث فیها  17ا شدتها فرد17بمجموع %4،08بنسبة " محاید"الخیار لیأتي بعده 

.7شدتهاطلاب7للذكور بمجموع %41،18، ونسبة 10وشدة بلغتطالبات10بمجموع 58،82%

منهم 10، -42ا شدتها فرد14وبمجموع %3،36بنسبة  قدرت ب" معارض بشدة"وأخیرا الخیار 

.-12شدتها%28،57إناث بنسبة 4و-30هاشدت%71،43ذكور بنسبة 

وبالتالي فقد جاءت نتائج هذا الجدول موافقة لنتائج الجدول السابق، وهي نتائج طبیعیة لأن جمهور 
المبحوثین یرى  دائما أن التلفزیون مقصر ومجحف في حق هذه الفئة من المجتمع ولا یولیها العنایة 

المخصصة لها في برامج التلفزیون لا تغطي حاجاتها، ولا تعبر الكافیة، حیث أن المساحات الزمنیة 

.عن انشغالاتها

فالاٍلتفاتة لها لا تكون إلا في المناسبات الخاصة فقط، وعادة ما تكون هذه الاٍلتفاتة عبارة عن مساحة 
دول زمنیة بسیطة لا تكفي لعرض ما یخص انشغالاتهم أو إبراز أعمالهم على الأقل، كما یظهر لنا الج

%86،09وذلك ب" موافق"و" بشدةموافق"كذلك التباین بین نسبه فقد كانت النسبة الأكبر للخیارین 

فرد هذا في 417من المجموع الكلي للعینة والمقدرة ب974وشدةراوحتفرد359وبمجموع قدر ب

.-456شدتهافرد فقط41بمجموع " معارض بشدة"و" معارض"للخیارین %9،83مقابل نسبة قدرت ب
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وهذه النسبة المتباینة على الإجماع الشبه كلي لفئة المبحوثین على عرض التلفزیون لبرامج متعلقة 
بذوي الاٍحتیاجات الخاصة في المناسبات الخاصة فقط، وهذا إن دل على شيء فإنما یدل على تقصیر 

ن المجتمع وتهمیشها وهذا بإجماع وإجحاف التلفزیون الجزائري في واجبه اتجاه هذه الشریحة الخاصة م

.في الدراسةالمستجوبینفئة

یون الجزائري مساحة زمنیة معتبرة لإظهار ذوي ز لا یخصص التلف70:الجدول رقم  

.المبحوثینحسب جنسالخاصةالاحتیاجات

ا شدتها فرد196بمجموع قدر ب%47بلغت نسبتها " موافق بشدة"نلاحظ من خلال الجدول أن فئة 

.219شدتها %37،24ذكور بنسبة 73و369شدتها %62،76منهم إناث بنسبة 123، 588

%80، بلغت نسبة الإناث فیها 250شدتها فرد125بمجموع %29،98بنسبة " موافق"تلیها فئة 

.50شدتها طالب25بمجموع %20ونسبة الذكور200شدتها طالبة100بمجموع 

مثلت الإناث فیه -94ا شدتها فرد47بمجموع %11،27نسبة قد حصلت على " معارض"وكانت فئة 

.- 14شدتهاطلاب7بمعدل %14،89والذكور بنسبة -80شدتها طالبة40بمعدل %85،11نسبة 

27منهم إناث بمجموع %90، - 90ا شدتها فرد30بمجموع %7،19بنسبة " معارض بشدة"تلیها فئة 

.-9شدتها بطلا3ذكور بمجموع %10و-81شدتها طالبة

أذأذأذأذأذأذ

4177312325100415740327112305

%73,14%26,86%90,00%10,00%85,11%14,89%78,95%21,05%80,00%20,00%62,76%37,24النسبة

المجموع الكلي

النسبة

81,00-9,00-80,00-14,00-219,00369,0050,00200,004,0015,00الشدة

417

47,00%29,98%4,56%11,27%7,19%100%

196125194730

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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منهم %21.05، 19ا وشدة قدرها فرد19بمجموع %4،56لیحل الحیاد في المركز الأخیر بنسبة
، وبالتالي إذا 15طالبة شدتها 15منهم إناث بمجموع %78.95ونسبة 4شدتها طلاب 4ذكور بمجموع 
321وبمجموع افراد قدرب%76،96نحصل على نسبة تقدر ب" موافق"و" موافق بشدة"جمعنا الفئتین 

سخط المبحوثین على دور التلفزیون في تخصیص عن م نمرتفعة تنتائج وهي 838وشدة قدرت ب
مساحة زمنیة لإظهار هذه الشریحة الخاصة، ما یدل على تقصیره وتشكیل اتجاه سلبي نحو ذوي 

الإعلام المتخصص الاٍحتیاجات الخاصة، وعلى العموم فاٍن هذا ما یمیز الإعلام العام على عكس
الذي یولي أكبر اهتمام لمثل هذه القضایا وهذا ما أكدته الدراسة التي أجراها الأستاذ حمدي الكنیس 

. الإعلام و الإعاقة(حول الإعلام المنشود حول قضایا الإعاقة بین الإعلام المتخصص والإعلام العام

.)علاقة تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة

حسب الخاصةالاحتیاجاتالتلفزیون الجزائري البرامج المتعلقة بذوي ینوع 71:الجدول رقم 
.جنس المبحوثین

" معارض بشدة"نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة كبیرة من عینة البحث العلمي أجمعت على الخیار 
حیث بلغت نسبة" ینوع التلفزیون الجزائري البرامج المتعلقة بذوي الاٍحتیاجات الخاصة" على عبارة 

وشدة قدرها %63،48إناث بنسبة 113، منهم - 551ا وشدة قدرها فرد187بمجموع 42،69%

.- 195شدتها %63،52ذكور بنسبة 65و- 339

أذأذأذأذأذأذ

4172405391720239365113112305

%73,14%26,86%63,48%36,52%80,17%19,83%54,05%45,95%88,64%11,36%95,24%4,76النسبة

المجموع الكلي

النسبة

339,00-195,00-186,00-46,00-6,00120,0010,0078,0017,0020,00الشدة

417

10,07%10,55%8,87%27,82%42,69%100%

424437116178

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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، بلغت نسبة الإناث فیها -232ا شدتها فرد116بمجموع %27،82ب" معارض"تلیها نسبة 
- 46شدتهاطالب23بمجموع%19،83، ونسبة الذكور - 186شدتها طالبة93بمجموع 80،17%

.

إناث بنسبة 40، منهم 126ا شدتهافرد42بمجموع %10،07ب" بشدةموافق"وتأتي بعدها نسبة 

.6شدتها%4،76وطالبین بنسبة 120شدتها95،24%

، بلغت الإناث فیها نسبة 88ا شدتهافرد44بمجموع %10،55قدرت ب" موافق"ونسبة العبارة 

.10شدتهاطلاب5بمموع%11،36، ونسبة الذكور78شدتها طالب39بمجموع 88،64%

، قدرت نسبة الإناث فیها 37ا شدتهافرد37بمجموع %8،87نسبة " محاید"لتحتل أخیرا عبارة

.17شدتهاطالب17للذكور بمجموع %45،95، ونسبة 20شدتهاطالبة20بمجموع 54،05%

بمجموع افراد قدر %70،51حصل على نسبة ن" معارض"و" معارض بشدة"وبالتالي إذا جمعنا خیاري 
وهذا ما یدل على تقصیر التلفزیون الجزائري في حق فئة ذوي الاٍحتیاجات - 783وشدة بلغت303ب

على الإعلامیین الذین أجرینا معهم مقابلات بهذا الشأنتهالمقابلة التب تمت مع الخاصة فقد أكد

. أن التلفزیون الجزائري یبخل على هذه الفئة من المجتمع ویعجز على تنویع البرامج المتعلقة بهم

مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل24رضا نوال،إعلامیتلفزیون،التاریخ(
مقابلة عبر الفایسبوك(2015أفریل19یوسفعبدالعالي،إعلامیإذاعة،التاریخ(
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الاحتیاجاتیخصص التلفزیون الجزائري برامج جمع التبرعات لذوي 72:الجدول رقم 
.حسب جنس المبحوثینالخاصة

یخصص التلفزیون الجزائري برامج جمع "السؤال نحو تقاربت النتائج یظهر لنا من خلال الجدول أن 
ومجموع %38،37في المرتبة الأولى بنسبة " محاید"فجاء الخیار" التبرعات لذوي الاٍحتیاجات الخاصة

، ونسبة الذكور 111شدتهاطالبة111بمجموع %69،38نسبة الإناث كانت 160وشدة 160افراد قدر
%21،10المرتبة الثانیة بنسبة " افق بشدةمو "واحتل الخیار،49شدتهاطالب49بمجموع 30،63%

طالب بنسبة 27و183شدتها %69،32طالبة بنسبة 61منهم 264ا شدتها فرد88بمجموع 
.81شدتها 30،68%

، 160شدتها.%19،18فرد، وبنسبة 80في المرتبة الثالثة بمجموع " موافق"في حین جاء الخیار 
بمجموع %28،75، ونسبة الذكور 114شدتهاطالبة57بمجموع %71،25وكنت نسبة الإناث فیها 

.46طالب شدتها23

، كانت - 104شدتها %12،47وبنسبة افرد52في المرتبة الرابعة بمجموع " معارض"وحل الخیار 
8بمجموع %15،38، ونسبة الذكور -88شدتهاطالبة44بمجموع %84،62نسبة الإناث منها 

.- 16شدتهاطلاب

أذأذأذأذأذأذ

4172761235749111844532112305

%73,14%26,86%86,49%13,51%84,62%15,38%69,38%30,63%71,25%28,75%69,32%30,68النسبة

المجموع الكلي

النسبة

96,00-15,00-88,00-16,00-81,00183,0046,00114,0049,00111,00الشدة

417

21,10%19,18%38,37%12,47%8,87%100%

88801605237

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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منهم إناث بنسبة 32، - 111ا وشدةفرد37بمجموع %8،87بنسبة " بشدةمعارض"وجاء الخیار 

.%-15شدتها13،51منهم ذكور بنسبة 5و- 96شدتها 86،49%

وبهذا نستنتج أن التلفزیون الجزائري مقصر ومجحف في هذه الفئة من ذوي الاٍحتیاجات الخاصة، فهو 
لشریحة الخاصة من المجتمع، ویظهر هذا یعجز عن تفعیل وتنشیط التفاعل الاٍجتماعي لفائدة هذه ا

وشدة 168ومجموع افراد%40،28فنحصل على نسبة " موافق"موافق بشدة"من خلال جمع خیاري 
وبشدة 160بمجموع افراد.%38،37ـب"الذب بلغت نسبتهمحاید"الخیار وهي نتیجة تفوق 424تقدر ب

.160بلغت 

الخاصة في الاحتیاجاتالبرامج الخاصة بذوي یعید التلفزیون الجزائري بث 73:الجدول رقم  
.حسب جنس المبحوثینأوقات مختلفة كي یشاهدها أكبر عدد

یعید التلفزیون الجزائري بث البرامج "الصدارة كخیار للإجابة عن سؤال " معارض بشدة"احتلت نسبة 
%42،69بلغت حیث" الخاصة بذوي الاٍحتیاجات الخاصة في أوقات مختلفة كي یشاهدها أكبر عدد

، - 297شدتها طالبة99بمجموع %55،62، كانت نسبة الإناث فیها -534وشدة فرد178بمجموع 

.237طالب شدتها79بمجموع%44،38ونسبة الذكور 

، كانت نسبة الإناث فیها - 250شدتها فرد115بمجموع %27،58بنسبة " معارض"وتلیها فئة 

.38شدتها طالب19بمجموع %16،52ونسبة الذكور ،-192شدتها طالبة96بمجموع 83،48%

أذأذأذأذأذأذ

417034451102519967999112305

%73,14%26,86%55,62%44,38%83,48%16,52%71,43%28,57%92,73%7,27%100,00%0,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة

297,00-237,00-192,00-38,00-0,00102,008,00102,0010,0025,00الشدة

417

8,15%13,19%8,39%27,58%42,69%100%

345535115178

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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%92،73، كانت نسبة الإناث فیها 110شدتها فرد55بمجموع %13،19بنسبة "موافق"ثم فئة 

.8شدتهاطلاب4بمجموع %7،27، ونسبة الذكور 102شدتها طالبة51بمجموع 

إناث بنسبة 25منهم 35ا شدتهافرد35بمجموع %8،39بنسبة " محاید"وفي المرتبة الرابعة فئة 
.10شدتها %28،57ذكور بنسبة 10و25شدتها 71،43%

،102شدتها إناثهنكل34بمجموع %8،15بنسبة " بشدةموافق"وأخیرا فئة 

هذه الفئة، فزیادة على تقصیره في تخصیص حصص بالتلفزیون الجزائري اهتمام وبهذا نستنتج عدم 
فهو یبخل علیهم كذلك بإعادة بث البرامج الخاصة بهم لتمكین نسبة خاصة بهم بمساحة زمنیة معتبرة، 

كبیرة من المشاهدین لحضورها والاٍطلاع على انشغالاتهم والتفاعل معهم، وهذا ما أكده لنا إعلامیون 

.قمنا بإجراء مقابلات معهم

الخاصةالاحتیاجاتیخصص التلفزیون روبورتاجات مطولة لعرض ذوي 74:الجدول رقم 
.حسب جنس المبحوثین

یخصص التلفزیون : " في الصدارة كخیار للإجابة على السؤال" معارض بشدة"جاءت نسبة 
كانت %35،01فرد بنسبة 146حیث بلغت " روبورتاجات مطولة لعرض ذوي الاٍحتیاجات الخاصة

مقابلة عبر الھاتف( 2015أفریل29،التاریخزحزاح طارق، إعلامي تلفزیون(
،مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل29،التاریخإعلامي تلفزیونيلعرابییاسر(

أذأذأذأذأذأذ

417163177277720595393113304

%72,90%27,10%63,70%36,30%74,68%25,32%91,67%8,33%80,90%19,10%15,79%84,21النسبة

المجموع الكلي

النسبة

279,00-159,00-118,00-40,00-48,009,0034,00144,007,0077,00الشدة

417

4,56%21,34%20,14%18,94%35,01%100%

19898479146

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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الذكور ، ونسبة - 279وشدةطالبة93بمجموع %63،70نسبة الإناث فیها - 428وشدة راوحت 
%21،34في المرتبة الثانیة ب" موافق"، تلیها نسبة الخیار -159وشدة طالب53بمجموع 36،30%

ذكور بنسبة 17، و144شدتها %80،90إناث بنسبة 72، منهم 178ا بشدة فرد89بمجموع 

.34شدتها.13،10%

، نسبة الإناث فیها 84ا وشدة فرد84بمجموع %20،14في المرتبة الثالثة بنسبة " محاید"وحلت فئة 

.7شدتها طلاب7بمجموع %8،33، ونسبة الذكور 77شدتهاطالبة77بمجموع 91،67%

نسبة الإناث - 158شدتها%18،94فرد وبنسبة 79في المرتبة الرابعة بمجموع " معارض"لتأتي فئة 
لبطا20بمجموع %25،32ونسبة الذكور -118شدتهاطالبة،59بمجموع %74،68فیها كانت 

.-40.شدتها

إناث بنسبة 3منهم 87شدتها ،%4،56وبنسبة افرد19بمجموع " موافق بشدة" وأخیرا جاء الخیار
.48شدتها %84،21ذكور بنسبة16و 9شدتهاو15،79%

وبالتالي وككل مرة نستنتج تهمیش ولا مبالاة التلفزیون الجزائري في سیاسته المنتهجة تجاه هذه الفئة 
المجتمع، مما یبقیهم في الظل ولا یستطیع جمهور المشاهدین التعرف على انشغالاتهم الخاصة من 

واهتماماتهم، وهو ما تؤكده الدراسات التي أجریت في هذا المجال ومن هذه الدراسات دراسة الأستاذ 
اتجاهات طالبات الثانویة في فعالیة التلفاز في معالجة قضایا : سحر عبد العزیز القصیبیبعنوان

علاقة تفاعلیة ومسؤولیة . الإعلام و الإعاقة(ومشكلات المعاقین بصفة عامة والمعاقین عقلیا بصفة خاصة

.)متبادلة
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حسب جنس الخاصة بإیجازالاحتیاجاتیعرض التلفزیون اخبار ذوي 75:الجدول رقم 
.المبحوثین

یعرض التلفزیون أخبار ذوي " : كخیار للإجابة على السؤال" موافق بشدة"احتل مجموع من اختاروا 
كانت 741وشدة قدرت  %59،23فرد بنسبة 247الصدارة مسجلا رقم " الاٍحتیاجات الخاصة بإیجاز

58بمجموع %23،48ونسبة الذكور 567شدتهاطالبة189بمجموع %76،52فیهم نسبة الإناث 

شدتها %16،07فرد وبنسبة 67في المرتبة الثانیة بمجموع " موافق"، وجاءت الفئة 174شدتها طالب
نسبة الذكور بمجموع %25،37و100شدتها طالبة50نسبة الإناث بمجموع %74،63منها 134
.34طالب شدتها17

، كانت نسبة الإناث فیها - 117شدتها فرد39بمجموع %9،35ثالثا بنسبة " معارض بشدة"لتحل فئة 

.-27شدتها طلاب9بمجموع %23،08، ونسبة الذكور - 90شدتهاطالبة30بمجموع 76،92%

إناث بنسبة 28، منهم -72ا وشدة قدرها فرد36بمجموع %8،63رابعا بنسبة " رضامع"تلیها فئة 

.-16.شدتها%22،22منهم ذكور بنسبة 8و- 56شدتها 77،78%

21شدتها %75منهم ذكور بنسبة 21، 28وشدتها فرد28بمجموع %6،71بنسبة " محاید"وأخیرا فئة 

.7شدتها %25إناث بنسبة 7و

أذأذأذأذأذأذ

417581891750217828930113304

%72,90%27,10%76,92%23,08%77,78%22,22%25,00%75,00%74,63%25,37%76,52%23,48النسبة

المجموع الكلي

النسبة

90,00-27,00-56,00-16,00-174,00567,0034,00100,0021,007,00الشدة

417

59,23%16,07%6,71%8,63%9,35%100%

24767283639

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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وبالتالي نستنتج تقصیر التلفزیون الجزائري اتجاه ذوي الاٍحتیاجات الخاصة حیث أنه في عرضه 
للأخبار الخاصة بهم یكتفي بالإیجاز لنستنتج ككل مرة سلبیة التلفزیون وتهمیشه لهذه الفئة، خاصة إذا 

فردا 311وبمجموع افراد .%75،03نسبة حیث نحصل على" موافق"و بشدةموافق "جمعنا خیاري 

.وهب ارقام مرتفعة تدل على تقصیر التلفزیون الجزائري.875وبشدة

حسب جنس الخاصةالاحتیاجاتیخصص التلفزیون التحقیقات عن ذوي 76:الجدول رقم 

.المبحوثین

" معارض بشدة"من مجموع المبحوثین مع خیار %61،63من خلال هذا الجدول نلاحظ أن نسبة 
- 771وشدة فرد257بمجموع " یخصص التلفزیون التحقیقات عن ذوي الاٍحتیاجات الخاصة"على 
.- 219شدتها .%28،40منهم ذكور بنسبة 73و- 552شدتها %71،60إناث بنسبة 184منهم 

%78،81نسبة الإناث منها - 263شدتها "معارض" فرد للخیار118بمجموع %28،30تلیها نسبة 

. 50طالب شدتها25للذكور بمجموع %21،19ونسبة - 186شدتها طالبة93بمجموع 

%83،33، كانت نسبة الإناث فیها 48شدتها %5،76فرد بنسبة 24بمجموع " موافق"وثالثا الخیار 

.8شدتهاطلاب4للذكور بمجموع %16،67و40شدتهاطالبة20بمجموع 

%37،50إناث بنسبة 6، منهم 16شدتهافرد16بمجموع %3،84بنسبة " محاید"یار یلیها الخ

.10شدتها.%62،50ذكور بنسبة 10و16شدتها

أذأذأذأذأذأذ

41702420106259373184112305

%73,14%26,86%71,60%28,40%78,81%21,19%37,50%62,50%83,33%16,67%100,00%0,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة

552,00-219,00-186,00-50,00-0,006,008,0040,0010,006,00الشدة

417

0,48%5,76%3,84%28,30%61,63%100%

22416118257

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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.6طالبتین و شدةقدرهاوبمجموع%0،48بنسبة " موافق بشدة"وأخیرا الخیار 

بعجزه عن تخصیص وبهذا نستنتج أن سیاسة التهمیش التي ینتهجها التلفزیون تجاه هذه الفئة وذلك 
تحقیقات عن ذوي الاٍحتیاجات الخاصة لتمكین المشاهدین من الاٍطلاع على اهتماماتهم ومختلف 

حیث حصلنا على " معارض"و" معارض بشدة"انشغالاتهم، ویظهر هذا جلیا من خلال جمع خیاري 
لت على مرتفعة جدا وهي إن دارقام وهي -1034وشدة قدرها 375وبمجموع افراد %89،93نسبة 

.والتلفزیونشيء فهي تدل على مدى تهمیش التلفزیون الجزائري لهذه الفئة الخاصة من المجتمع

الخاصةالاحتیاجاتیخصص التلفزیون حصص دائمة تتناول قضایا ذوي 77:الجدول رقم 
.حسب جنس المبحوثین

یخصص " سؤال على " معارض بشدة"فردا اختاروا الخیار 176من خلال الجدول نلاحظ أن 
منهم -528شدتها %42،21بنسبة " التلفزیون حصص دائمة تتناول قضایا ذوي الاٍحتیاجات الخاصة

.- 171شدتها.%32،39ذكور بنسبة 57و- 357شدتها %67،61إناث بنسبة 119

إناث بنسبة  55، منهم 75ا شدتهافرد75بمجموع %17،99بنسبة " محاید"یلیها الخیار 

.20شدتها%26،67منهم ذكور بنسبة 20و55شدتها 73،33%

، كانت نسبة الإناث 144شدتها فرد72وبمجموع %17،27بنسبة " موافق"وثالثا یأتي الخیار 

.16شدتها طلاب8بمجموع %11،11ونسبة الذكور 128شدتها طالبة64بمجموع 88،89%

أذأذأذأذأذأذ

41710328642055173557119112305

%73,14%26,86%67,61%32,39%67,31%32,69%73,33%26,67%88,89%11,11%76,19%23,81النسبة

المجموع الكلي

النسبة

357,00-171,00-70,00-34,00-30,0096,0016,00128,0020,0055,00الشدة

417

10,07%17,27%17,99%12,47%42,21%100%

42727552176

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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منهم 35-104شدتها فرد52بمجموع %12،47بنسبة " معارض"وفي المرتبة الرابعة جاء الخیار 

.34شدتها %32،69منهم ذكور بنسبة 17و - 70شدتها %67،31إناث بنسبة 

كانت نسبة الإناث فیها 126وشدة %10،07فرد وبنسبة 42بمجموع " موافق بشدة"وأخیرا الخیار 
30شدتهاطلاب10بمجموع %23،81، ونسبة الذكور 96شدتهاطالبة32بمجموع 76،19%

ي نستنتج كالعادة سیاسة التهمیش التي ینتهجها ویتتبعها التلفزیون الجزائري تجاه هذه الشریحة وبالتال
" معارض"معارض بشدة و"الخاصة من ذوي الاٍحتیاجات الخاصة وما یؤكد على هذا جمع خیاري 

وهي ارقام تدل على الاتجاه - 632وبشدة قدرها228وبجموع افراد %54،68حیث نحصل على نسبة 
.السلبي للطلبة نحو هذه الشریحة من خلال التلفزیون الجزائري

حسب الخاصةالاحتیاجاتیخصص التلفزیون بورتریهات لعرض ذوي 78:الجدول رقم 

.جنس المبحوثین

شدتها فرد245وبمجموع %58،75سبة الصدارة بن" معارض بشدة"من خلال الجدول احتل الخیار 

.- 165شدتها %22،45ذكور بنسبة 55و- 390شدتها %77،55إناث بنسبة 130منهم - 735

، كانت نسبة الإناث فیها -186شدتها فرد93بمجموع %22،30نسبة " معارض"وبلغ الخیار 

.46شدتها طالب23بمجموع %24،73، ونسبة الذكور -140شدتها طالبة70بمجموع 75،27%

أذأذأذأذأذأذ

41792514101110237055190112305

%73,14%26,86%77,55%22,45%75,27%24,73%47,62%52,38%41,67%58,33%73,53%26,47النسبة

المجموع الكلي

النسبة

570,00-165,00-140,00-46,00-27,0075,0028,0020,0011,0010,00الشدة

417

8,15%5,76%5,04%22,30%58,75%100%

34242193245

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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25، منهم 102شدتها فرد34بمجموع %8،15في المرتبة الثالثة بنسبة " بشدةموافق"لیأتي الخیار 

.27شدتها .%26،47منهم ذكور بنسبة 9و75شدتها %73،53إناث بنسبة 

یها ، كانت نسبة الإناث ف48شدتهافرد24بمجموع %5،76رابعا بنسبة " موافق"وحل الخیار 
.28طالب شدتها14بمجموع %58،33، ونسبة الذكور 20شدتهاطالبات10بمجموع 41،67%

للإناث بمجموع %47،62، منها 21وشدة %5،04فرد وبنسبة 21بمجموع " محاید"وأخیرا الخیار 

.11شدتها طالب11للذكور بمجموع %52،38، ونسبة 10شدتهاطالبات10

أخرى تقصیر التلفزیون الجزائري وعجزه عن تلبیة مطالب وانشغالات فئة مرةالنتائج وبهذا تثبت هذه 
، وهذا ما تؤكده الدراسة التي أجراها وتكوین اتجاه سلبي نحوهم للطلبةذوي الاٍحتیاجات الخاصة

احتیاجات المعاقین الإعلامیة : صلوى بعنوانحمد الخمیس وعبد الحافظ بن عواجیالأستاذین حمود بن أ
علاقة . الإعلام و الإعاقة(وسائل الإعلام لها من خلال إسقاط نتائجها على هذه الدراسةومدى إشباع

.)تفاعلیة ومسؤولیة متبادلة

كما أن التلفزیون الجزائري لا یتكبد عناء تقدیم بورتریهات عنهم وهذا ما یوافق نتائج الجداول السابقة، 
وبمجموع افراد %81،05ك حیث بلغت تؤكدان ذل" معارض"و" معارض بشدة"كما أن نسبة خیاري 

وهي نتائج تدل على الاتجاه السلبي للطلبة نحو هذه الفئة من خلال التلفزیون - 921شدة قدرهاو338

.الجزائري
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حسب الخاصةالاحتیاجاتیعرض التلفزیون افلاما تتناول قضایا ذوي 79:الجدول رقم 
.جنس المبحوثین

" یعرض التلفزیون أفلاما تتناول قضایا ذوي الاٍحتیاجات الخاصة"على العبارة موافق بشدةبلغت نسبة 
ذكور 40و306شدتها %71،83إناث بنسبة 102، منهم 462شدتها فرد142بمجموع 34،05%

.120شدتها%28،17بنسبة 

كانت نسبة الإناث فیهم تقدر210وبشدة %25،18بنسبة " موافق"آخرون بخیار 105وساندهم 
62طالب شدتها31بمجموع %29،52ونسبة الذكور 148شدتها طالبة74بمجموع %70،48ب

بلغت نسبة الإناث فیها 115شدتها ،%27،58فرد من عینة البحث الحیاد بنسبة 115في حین التزم 
.25شدتهاطالب25بمجموع %21،74، ونسبة الذكور 90شدتها طالبة90بمجموع 78،26%

%66،67إناث بنسبة 20منهم - 90ا شدتها فرد30بشدة بمجموع معارض %7،19وفضلت نسبة 

.- 30شدتها .%33،33ذكور بنسبة 10و-60شدتها

، كانت نسبة الإناث فیها -50شدتها فرد25بالمعارضة بمجموع قدر ب%6في حین اكتفت نسبة 

.- 18شدتها طلاب6للذكور بمجموع %24ونسبة -38شدتها طالبة19بمجموع 76%

فرد من المجموع الكلي 247وقد جاءت نتائج هذا الجدول مخالفة لنتائج الجداول السابقة حیث یرى 
أن التلفزیون الجزائري یعرض أفلاما 672اي بشدةتقدرب %59،23فرد أي بنسبة 417المقدر ب

أذأذأذأذأذأذ

41740102317425906191020112305

%73,14%26,86%66,67%33,33%76,00%24,00%78,26%21,74%70,48%29,52%71,83%28,17النسبة

المجموع الكلي

النسبة

60,00-30,00-38,00-12,00-120,00306,0062,00148,0025,0090,00الشدة

417

34,05%25,18%27,58%6,00%7,19%100%

1421051152530

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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عروضة لیست من إنتاج تتناول قضایا ذوي الاٍحتیاجات الخاصة وقد ترجع هذه النتائج كون الأفلام الم
ن الذین أجرینا معهم مقابلات بهذا و وطني، بل هي أـفلام أجنبیة، وهذا ما أكد علیه الإعلامی

.الخصوص

الخاصة في المجتمع هي التي عرضها التلفزیونالاحتیاجاتمكانة ذوي 80:الجدول رقم 

.حسب جنس المبحوثین

مكانة ذوي الاٍحتیاجات الخاصة " على عبارة " معارض بشدة"من عینة البحث خیار%53تبنت نسبة 
إناث 188منهم - 663شدتها فردا221بمجموع قدر ب" في المجتمع هي التي عرضها التلفزیون

.- 99شدتها%14،93ذكور بنسبة 33و- 546شدتها %85،07بنسبة 

وكانت نسبة الإناث فیها " معارض"ار للخی- 208شدتها فرد104بمجموع %24،94تلیها نسبة 

.48شدتهاطالب24بمجموع %23،33، ونسبة الذكور -160شدتهاطالبة80بمجموع 76،92%

%19،44لت فیه نسبة الإناث ثم" موافق"للخیار72شدتهافرد36بمجموع %8،63وحلت ثالثا نسبة 

.58شدتهالبطا29بمجموع %80،56، ونسبة الذكور 14شدتها طالبات7بمجموع 

مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل18بولقرونالسعید،إعلامیإذاعة،التاریخ(
مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل29حمادوشھدى،إعلامیتلفزیون،التاریخ(
،عبر الھاتفمقابلة(2015أفریل20،التاریخإعلامي صحافة مكتوبةمرابطفریدة(

أذأذأذأذأذأذ

417206297525248033188111306

%73,38%26,62%85,07%14,93%76,92%23,08%83,33%16,67%19,44%80,56%23,08%76,92النسبة

المجموع الكلي

النسبة

564,00-99,00-160,00-48,00-60,0018,0058,0014,005,0025,00الشدة

417

6,24%8,63%7,19%24,94%53,00%100%

263630104221

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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25للإناث بمجموع %83،33خیار الحیاد، بنسبة 30ا شدتهافرد30بمجموع %7،19لتفضل نسبة 

.5شدتهاطلاب5للذكور بمجموع %16،67، ونسبة 25شدتهاطالبة

%23،08إناث بنسبة 6، منهم 78شدتهافرد26اختارت الموافقة بشدة بمجموع %6،24أما نسبة 

.60شدتها%76،92بنسبة ذكور 20و18شدتها 

وقد أظهرت نتائج هذا الجدول مرة أخرى تقصیر وإجحاف التلفزیون الجزائري في حق هذه الشریحة من 
المجتمع، حیث أنه لا یعرض مكانة ذوي الاٍحتیاجات الخاصة الحقیقیة في المجتمع، وهذا إن تم فٍانه 

%77،94" معارض"و" معارض بشدة"نسبة یتم عن لامبالاة واهتمام التلفزیون بهذه الفئة، فقد بلغت

نتیجة تدل على الاتجاه السلبي للطلبة نحو ذوي الاحتیاجات وهي-871شدة بلغت325بمجموع افراد
.الخاصة من خلال ما عرضه التلفزیون الجزائري

حسب الخاصةالاحتیاجاتلا یهتم التلفزیون بالنشاطات الریاضیة لذوي 81:الجدول رقم 
.جنس المبحوثین

لا یهتم التلفزیون بالنشاطات الریاضیة لذوي الاٍحتیاجات "على عبارة " موافق بشدة"بلغ عدد من اختاروا 
طالبة 163إناث بمجموع %73،42منهم نسبة 666شدتها%53،24فرد بنسبة 222" الخاصة

.177شدتهاطالب59ذكور بمجموع %26،58ونسبة 489شدتها 

أذأذأذأذأذأذ

4175916327904131524715112305

%73,14%26,86%68,18%31,82%61,54%38,46%76,47%23,53%76,92%23,08%73,42%26,58النسبة

المجموع الكلي

النسبة

45,00-21,00-48,00-30,00-177,00489,0054,00180,004,0013,00الشدة

417

53,24%28,06%4,08%9,35%5,28%100%

222117173922

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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، كانت نسبة 354شدتها %28،06بنسبة " موافق"فرد من عینة البحث بخیار 117م وقد دعمه
طالب27ذكور بمجموع %23،08ونسبة 180شدتهاطالبة90بمجموع %76،92الإناث فیها 

أنثى بنسبة 24، منهم -78ا فرد39المعارضة بمجموع %9،35،في حین فضلت ما نسبته 54شدته

.- 30شدتها.%38،46بنسبة ذكور 15و- 48شدتها61،54%

، كانت نسبة الإناث فیها - 66ا شدتهافرد22بمجموع " معارض بشدة"للخیار %5،28تلیها ما نسبته 

.- 21شدتهاطلاب7للذكور بمجموع%31،82ونسبة -45طالبة15بمجموع 68،18%

%76،47إناث بنسبة 13، منهم 17ا شدتها فرد17الحیاد بمجموع %4،08وأخیرا فضلت نسبة 

.4شدتها.%23،53ذكور بنسبة 4و13شدتها 

وبالتالي نستنتج أن التلفزیون الجزائري في عزوف دائم عن الاهتمام بفئة ذوي الاٍحتیاجات الخاصة، 
فهو لا یعرض نشاطاتهم الریاضیة ولا یهتم لها، بل یسعى فقط لعرض الإعاقة لمجرد العرض فقط، 

وبمجموع %81،30والتي بلغت " موافق" و" موافق بشدة"ا لخیاريوهذا ما تؤكده النسبة المرتفعة جد
وهي ارقام مرتفعة تدل 1020وشدة قدرت بفرد417فرد من عینة البحث الإجمالیة والمقدرة ب339

. على الاتجاه السلبي للطلبة نحو هذه الشریحة وفقا للتلفزیون الجزائري

الخاصة الاجتماعیة فقطالاحتیاجاتذوي یعرض التلفزیون الجزائري مشاكل82:الجدول رقم 
.حسب جنس المبحوثین

أذأذأذأذأذأذ

4175311931702010856050112305

%73,14%26,86%100,00%0,00%87,50%12,50%33,33%66,67%69,31%30,69%69,19%30,81النسبة

المجموع الكلي

النسبة

150,00-112,000,00-16,00-159,00357,0062,00140,0020,0010,00الشدة

417

41,25%24,22%7,19%15,35%11,99%100%

172101306450

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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فرد172بمجموع %41،25تحتل الصدارة بنسبة " موافق بشدة"نلاحظ من خلال الجدول أن فئة 
%30،81، ونسبة 357شدتها طالبة119بمجموع %69،19، ونسبة الإناث مثلت 516بلغت شدتها 

.159شدتهاطالب53للذكور بمجموع 

إناث بنسبة 70، منهم 202شدتهافرد101بمجموع %24،22ثانیا بنسبة " موافق"وحلت فئة 

.62شدتها.%30،69ذكور بنسبة 31، و140شدتها 69،31%

، مثلت الإناث فیها نسبة - 128شدتهافرد64لفئة المعارضة بمجموع %15،35في حین عادت نسبة 

.-16شدتهاطلاب8للذكور بمجموع %12،5، ونسبة -112شدتهاطالبة56بمجموع 87،50%

وحلت فئة الحیاد - 150طالبة شدتها 50بمجموع %11،99أما فئة المعارضة بشدة فقد كانت نسبتها 
10و20شدتها%66،67منهم ذكور بنسبة 20، 30ا شدتها فرد30بمجموع %7،19أخیرا بنسبة 

.10شدتها.%33إناث بنسبة

جزائري بتسلیطه الضوء فقط على المشاكل الاجتماعیة  لذوي الاٍحتیاجات وبهذا نستنتج أن التلفزیون ال
الخاصة إنما یسعى إلى إثارة الشفقة تجاههم، فهو لا یهتم بإبداعاتهم ومواهبهم وكذا اٍنجازاتهم بل یركز 
فقط على الجانب المظلم في حیاتهم والمتمثل في الإعاقة، وهذا تقصیر كبیر في حق  هذه الشریحة 

لنجدها " موافق"و" موافق بشدة"لمجتمع، ویمكن تأكید هذا من خلال جمع نسبة الخیارین من ا
مما مرتفعة مقارنة ببقیة الفئات أو الخیاراتوهي ارقام 718وبشدة قدرها373وبمجموع افراد 65،47%

.ولد اتجاها سلبیا للطلبة نحو هذه الفئة من المجتمع عبر ما یشاهدونه في التلفزیون الجزائري
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حسب الخاصةالاحتیاجاتیهتم التلفزیون الجزائري بالحیاة الشخصیة لذوي 83:الجدول رقم 
.جنس المبحوثین

یهتم التلفزیون الجزائري بالحیاة " على عبارة " معارض بشدة"تبنت نسبة كبیرة من عینة البحث خیار
كانت -621شدتها أفراد207بمجموع %49،64حیث بلغت " الشخصیة لذوي الاٍحتیاجات الخاصة

للذكور بمجموع %27،05، ونسبة - 453شدتها  طالبة151بمجموع %72،95نسبة الإناث فیها 

.-168بلغت شدتها طالب56

إناث بنسبة 49، منهم - 144شدتها فرد72بمجموع " معارض"عن خیار %17،27متبوعة بنسبة 

.-69شدتها .%31،94ذكور بنسبة 23و98شدتها 68،06%

، مثلت الإناث فیها نسبة 66ا شدتها فرد66بمجموع " محاید"عن خیار %15،83تلیها نسبة 

.31شدتها طالب31بمجموع %46،97، والذكور بنسبة 35شدتهاطالبة35بمجموع 53،03%

، بلغت نسبة الإناث فیها 104ا شدتها فرد52بمجموع %12،47" موافق"في حین بلغت نسبة الخیار 

.4ین شدتهابمجموع طالب%3،85، ونسبة الذكور 100شدتهاطالبة50بمجموع 96،03%

طالبة شدتها 20بمجموع %4،80فقد حل أخیرا بنسبة " موافق بشدة"أما بخصوص الخیار 
وكالعادة  تأتي نتائج هذا الجدول متوافقة مع نتائج الجداول السابقة، فالتلفزیون الجزائري لا یهتم 60

بالحیاة الشخصیة لذوي الاٍحتیاجات الخاصة بل یسعى دائما لإظهار الإعاقة بغض النظر عن باقي 

أذأذأذأذأذأذ

4170202503135234956151112305

%73,14%26,86%72,95%27,05%68,06%31,94%53,03%46,97%96,15%3,85%100,00%0,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة

453,00-168,00-98,00-46,00-0,0060,004,00100,0031,0035,00الشدة

417

4,80%12,47%15,83%17,27%49,64%100%

20526672207

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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" معارض بشدة"جوانب حیاة صاحبها، وكل هذا بغرض إثارة الشفقة تجاههم، وهذا إذا جمعنا خیاري 
تدل على ارقام وهي نسبة -765و شدة قدرها279وبمجموع افراد%66،91نجد نسبة " معارض"و

ومنه اعطى اتجها سلبیا للطلبة سیاسة التهمیش التي یمارسها التلفزیون تجاه هذه الفئة من المجتمع

.نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة

الخاصةالاحتیاجاتالجانب الثقافي لذوي لا یهتم التلفزیون الجزائري ب84:الجدول رقم 

.حسب جنس المبحوثین

لا یهتم التلفزیون الجزائري بالجانب الثقافي لذوي "فردا بشدة من عینة البحث على عبارة 221فق او 
170بمجموع %76،92، وكانت نسبة الإناث 663وشدة قدرها %53بنسبة " الاٍحتیاجات الخاصة

.153شدتها طالب51بمجموع %23،08الذكور ، ونسبة 510شدتها طالبة

إناث بنسبة 70، منهم 224ا شدتها فرد112بمجموع " موافق"للخیار %26،86تلیها نسبة 
.  84شدتها %37،50ذكور بنسبة 42و140شدتها ،62،50%

%91،18مثلت فیهم نسبة الإناث - 68ا شدتها فرد34بمجموع %8،15لتأتي المعارضة بنسبة 

.-6طلاب3بمجموع %8،82ونسبة الذكور - 62شدتهاطالبة31ع بمجمو 

إناث بنسبة 23، منهم - 81ا شدتها فرد27بمجموع %6،47أما نسبة المعارضة بشدة فقد كانت 

.- 12شدتها%14،81ذكور بنسبة4و- 69شدتها 85،19%

أذأذأذأذأذأذ

4175117042701211331423112305

%73,14%26,86%85,19%14,81%91,18%8,82%47,83%52,17%62,50%37,50%76,92%23,08النسبة

المجموع الكلي

النسبة

69,00-12,00-62,00-6,00-153,00510,0084,00140,0012,0011,00الشدة

417

53,00%26,86%5,52%8,15%6,47%100%

221112233427

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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ا الإناث نسبة ، مثلت فیه23شدتها %5،52فرد وبنسبة 23لتأتي فئة الحیاد في الأخیر بمجموع 

.12شدتهاطالبا12بمجموع %52،17، والذكور بنسبة 11شدتهاطالبة11بمجموع 47،83%

أن التلفزیون لا یقدر مما تؤكد)  السلبیة(ارقام  النتائج على العبارة السالفة وبهذا نستنتج من ارتفاع 
نب الثقافي وهذا راجع دائما مجهودات ذوي الاٍحتیاجات الخاصة ولا یهتم بتكوینهم وإبداعاتهم في الجا

وبهاذا كون اتجاها سلبیا للطلبة إلى عجزه عن تلبیة حاجاتهم فهو لا ینظر إلیهم إلا من خلال الإعاقة

.نحو هذه الفئة من المجتمع

الخاصة مندمجین في المجتمعالاحتیاجاتیعرض التلفزیون الجزائري ذوي 85:الجدول رقم  
.حسب جنس المبحوثین

یعرض التلفزیون الجزائري ذوي الاٍحتیاجات الخاصة "على عبارة " موافق بشدة"نسبة خیار بلغت 
إناث بنسبة 112، منهم 483ا شدتها فرد161بمجموع %38،61" مندمجین في المجتمع

" موافق"للخیار %25،18تلیها نسبة 147شدتها .%30،43ذكور بنسبة 49و336شدتها 69،57%
ونسبة ،148شدتها طالبة74للإناث بمجموع %70،48، بنسبة 210ا شدتها فرد105بمجموع 

. 62شدتها طالب31للذكور بمجموع 29،52%

%88،10إناث بنسبة 74، منهم -168ا شدتها فرد84بمجموع %20،14وتأتي نسبة المعارضة 

.-20شدتها%11،90ذكور بنسبة 10و- 148شدتها

أذأذأذأذأذأذ

41749112317419131074332112305

%73,14%26,86%91,43%8,57%88,10%11,90%40,63%59,38%70,48%29,52%69,57%30,43النسبة

المجموع الكلي

النسبة

96,00-9,00-148,00-20,00-147,00336,0062,00148,0019,0013,00الشدة

417

38,61%25,18%7,67%20,14%8,39%100%

161105328435

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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منهم إناث بنسبة 32، - 105ا شدتها ردف35بمجموع %8،39ثم المعارضة بشدة بنسبة 
بمجموع %7،67لتحل أخیرا نسبة الحیاد ب-9شدتها .%8،57ذكور بنسبة 3و- 96شدتها 91،43%

، ونسبة الذكور 13شدتهاطالبة13بمجموع %40،63، بلغت نسبة الإناث فیها 32ا شدتها فرد32

.19طالب شدتها19بمجموع 59،38%

وبشدة قدرها     266وبمجموع افراد  %65،79نجدها " الموافقة"و" بشدةالموافقة "وبجمع نسبتي 
مرتفعة تدل على أن التلفزیون الجزائري یسعى لعرض ذوي الاٍحتیاجات الخاصة ارقاموهي693

مندمجین في المجتمع، وهذا الهدف من عرض هذه الشریحة الخاصة حتى تندمج مع المجتمع بشكل 
جابیا  نحوهذه إیوفي هذه الجزئیة حاول التلفزیون الجزائري ان یكون اتجاها طبیعي كغیرها من الأفراد

.الشریحة من المجتمع

الخاصة على انهم عالة على الاحتیاجاتیصور التلفزیون الجزائري ذوي 86:الجدول رقم 

.حسب جنس المبحوثینالمجتمع

بمجموع " موافق بشدة"قد تبنت خیار %58،99نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة قدرت ب
ذكور بنسبة 52و582شدتها ،%78،86منهم إناث بنسبة 194، 738ا وشدتها قدرت فرد246

، مثلت 216شدتها فرد108بمجموع " موافق"للخیار %25،90متبوعة بنسبة 156شدتها ،21،14%

أذأذأذأذأذأذ

417521943375117719910112305

%73,14%26,86%52,63%47,37%73,08%26,92%38,89%61,11%69,44%30,56%78,86%21,14النسبة

المجموع الكلي

النسبة

30,00-27,00-38,00-14,00-156,00582,0066,00150,0011,007,00الشدة

417

58,99%25,90%4,32%6,24%4,56%100%

246108182619

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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33بمجموع %30،56سبة ، والذكور بن150شدتها طالبة75بمجموع %69،44الإناث فیها نسبة 

.66شدتها طالب

، بلغت نسبة الإناث فیها - 52ا شدتها فرد26بمجموع %6،24في حین بلغت نسبة المعارضة 
.14-شدتها.%26،92طلاب بنسبة 7، و- 38شدتها طالبة19بمجموع 73،08%

بنسبة طالبات10، منهم-57شدتها فرد19بمجموع %4،56أما المعارضة بشدة فقدرت نسبتها ب

.- 27شدتها .%47،37طلاب بنسبة 9و- 30شدتها52،63%

11شدتها%61،11منهم ذكور بنسبة 11، 18ا شدتهافرد18بمجموع %4،32وأخیرا الحیاد بنسبة 

.7شدتها%38،89إناث بنسبة 7و

354وبمجموع اعداد افرادا%84،89وإذا جمعنا نسبة الموافقة بشدة والموافقة نحصل على نسبة 

تدل على سلبیة التلفزیون الجزائري اتجاه هذه الفئة فهو یصور ذوي ارقام وهي 954شدة قدرهاو 
الاٍحتیاجات الخاصة على أنهم عالة على المجتمع، وهذه النتائج موافقة لما جاء في الجداول السابقة 

ت وأعمال على أن صاحب الإعاقة لا یتحدث إلا بترجمان كما أن التلفزیون لا یهتم بإظهار نشاطا

.وولد اتجاها سلبیا للطلبة نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة).68-65الجداول (صاحب الإعاقة 

الخاصة رافضة الاحتیاجاتیعرض التلفزیون الجزائري عائلات ذوي 87:الجدول رقم 

.حسب جنس المبحوثینلوجودهم بینها

أذأذأذأذأذأذ

41753158396720800000112305

%73,14%26,86%0,00%0,00%0,00%0,00%80,00%20,00%63,21%36,79%74,88%25,12النسبة

المجموع الكلي

النسبة

159,00474,0078,00134,0020,0080,000,000,000,000,00الشدة

417

50,60%25,42%23,98%0,00%0,00%100%

21110610000

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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211بمجموع %50،60بنسبة " بشدةموافق "جاءت نسبة كبیرة من جمهور المبحوثین مؤید للخیار 

شدتها %25،12ذكور بنسبة 53، و474شدتها %74،88إناث بنسبة 158منهم 633ا شدتها فرد
، بلغت نسبة الإناث فیها 210ا شدتها فرد106بمجموع " موافق"للخیار %25،42، تلیها نسبة 159

.78شدتها طالب39وع للذكور بمجم%36،79، ونسبة 134شدتها طالبة67بمجموع 63،21%

80منهم إناث عددهم %80، 100ا شدتها فرد100بمعدل " محاید"للخیار %23،98وعادت نسبة 

في حین كانت نسبة كل من خیاري 20شدتهاطالب20ذكور عددهم %20، و80شدتهاطالبة

.معدومة" معارض بشدة"و" معارض"

وي الاٍحتیاجات الخاصة ویحقرهم من قبل وبهذا نستنتج أن التلفزیون الجزائري یقلل من شأن ذ
المجتمع، فهو یحرص على عرض عائلاتهم رافضة لوجودهم بینها كما سبق وصورهم عالة على 

.مما اعطى اتجاها سلبیا للطلبة نحو ذوي الاحتیاجات الخاصةالمجتمع

الخاصة على أنهم یساهمون في الاحتیاجاتالتلفزیون الجزائري یظهر ذوي 88:الجدول رقم  

.حسب جنس المبحوثینبناء المجتمع

التلفزیون الجزائري یظهر ذوي الاٍحتیاجات الخاصة على أنهم "بلغت نسبة الموافقة على عبارة 
بمجموع %36،69بنسبة " موافق بشدة"موزعة على خیاري %57،55" یساهمون في بناء المجتمع

منهم ذكور بنسبة 51و306شدتها %66،67إناث بنسبة منهم102، 459ا شدته فرد153

أذأذأذأذأذأذ

41751102177020351658840112305

%73,14%26,86%83,33%16,67%78,38%21,62%63,64%36,36%80,46%19,54%66,67%33,33النسبة

المجموع الكلي

النسبة

120,00-24,00-116,00-32,00-153,00306,0034,00140,0020,0035,00الشدة

417

36,69%20,86%13,19%17,75%11,51%100%

15387557448

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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، بلغت نسبة الإناث 174افرد87بمجموع %20،86بنسبة " موافق"والخیار 153شدتها 33،33%
طالب شدتها17للذكور بمجموع %19،54، ونسبة 140شدتهاطالبة70بمجموع %80،46فیها 

منهم إناث %78،38، - 148شدتهافرد74بمجموع %17،75في حین كانت نسبة المعارضة .34

.- 32شدتهاطالب16ذكور بمجموع %21،62ونسبة - 116شدتهاطالبة58بجموع 

طالبة35للإناث بمجموع %63،64، وبنسبة 55دشدتهافر 55للحیاد بمجموع %13،19تلیها نسبة 
جاءت المعارضة بشدة بنسبة وأخیرا .20طالب شدتها20للذكور بمجموع %36،36ونسبة 35شدتها

، والذكور بنسبة - 120شدتهاطالبة40بمجموع %83،33مثلت الإناث فیها نسبة 11،51%
وبهذا نستنتج - 144شدتها فرد48، لیكون مجموعهم في النهایة -24شدتهاطلاب8بمجموع 16،67%

الاٍحتیاجات الخاصة أن التلفزیون الجزائري یحاول ویسعى نوعا ما إلى إنصاف هذه الشریحة من ذوي
من خلال إبراز مساهمتهم في بناء المجتمع وكذا للتغطیة على محاولته إبراز هذه الفئة من المجتمع 

وولد . الجداول السابقةهذا الجدول وعلى أنهم عالة ومثیرون للشفقة حسب ما أشارت إلیه نتائج
.اتجاها سلبیا للطلبة الجامعیین نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة

حسب الخاصةالاحتیاجاتیهتم التلفزیون الجزائري بالجانب التعلیمي لذوي 89:الجدول رقم 
.جنس المبحوثین

أذأذأذأذأذأذ

417004713070294949115112305

%73,14%26,86%70,12%29,88%62,82%37,18%70,00%30,00%94,67%5,33%0,00%0,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة

345,00-147,00-98,00-58,00-0,000,008,00142,0030,0070,00الشدة

417

0,00%17,99%23,98%18,71%39,33%100%

07510078164

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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یهتم التلفزیون الجزائري بالجانب "یظهر لنا من خلال الجدول أن نسبة كبیرة قد عارضت على عبارة 
164بمجموع %39،33" معارض بشدة"حیث بلغت في خیار " التعلیمي لذوي الاٍحتیاجات الخاصة

في حین - 345شدتها %70،12طالبة فیه نسبة 115، مثلت الإناث بمجموع - 492ا شدتها فرد

.- 147شدتها طالب49بمجموع  %29،88بلغت نسبة الذكور 

%70منهم إناث بنسبة 70، 100ا شدتها فرد100بمجموع %23،98تلیها نسبة الحیاد ب

ا  فرد78بمجموع %18،71ففئة المعارضة بنسبة 30شدتها .%30ذكور بنسبة 30و70شدتها
ذكور بمجموع %37،18، ونسبة -98شدتها طالبة49منهم إناث بمجموع %62،82، - 156شدتها

، بلغت نسبة 150ا شدتهافر 75بمجموع %17،99بنسبة " موافق"لتأتي فئة - 58شدتها.طالب29
4بمجموع %5،33، ونسبة الذكور 142شدتها طالبة71بمجموع %94،67الإناث فیها 

.8شدتهاطلاب

.فقد كانت معدومة" بشدةموافق"واما بنسبة لفئة 

ومن خلال هذا نستنتج مرة أخرى الموقف السلبي للتلفزیون الجزائري من هذه الشریحة من المجتمع إذ 
و 58،04اللتان قدرتا ب" معارض"و" معارض بشدة"أنه لا یهتم لجانبهم التعلیمي، وهذا ما تؤكده نسبة 

وهذا بغرض الاٍنتقاص من قیمة هذه الفئة وإثارة الشفقة -648وشدة بلغت 242وبمجموع افراد%
.و اعطى اتجاها سلبیا للطلبة نحو ذوي الاحتیاجات الخاصةتجاههم
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الخاصة الاحتیاجاتعرض المسؤولین وهم یقدمون المساعدات لذوي 90:الجدول رقم 
.حسب جنس المبحوثینالخاصةالاحتیاجاتذوي یحسن صورة 

عرض المسؤولین  وهم یقدمون المساعدات لذوي الاٍحتیاجات " على عبارة " معارض بشدة"بلغت نسبة 
إناث 117، منهم - 516ا شدتها فرد172بمجموع %41،25" الخاصة یحسن صورة هذه الشریحة

%8،94تلیه نسبة -165شدتها ،%31،98ذكور بنسبة 55و-351شدتها%68،02بنسبة 

طالبة60بمجموع %75،95، بلغت نسبة الإناث فیها -158ا شدتها فرد79للمعارضة بمجموع 

.-38طالب شدتها19بمجموع %24،05، ونسبة الذكور - 120شدتها 

منهم للإناث %90، بنسبة 140ا شدتها فرد70بمجموع %16،79ثالثا بنسبة " موافق"فیما حلت فئة 

.14شدتهاطلاب7للذكور بمجموع %10و126شدتها طالبة63موع بمج

%80منهم إناث بنسبة 40، 150ا شدتها فرد50بمجموع %11،99بنسبة " موافق بشدة"تلیها فئة 

.30شدتها%21ذكور بنسبة 10و120شدتها 

25ع للبنات بمجمو %54،35، وبنسبة 46ا شدتها فرد46بمجموع %11،03وأخیرا الحیاد بنسبة

.21شدتهاطالب21للذكور بمجموع %45،65، ونسبة 25شدتهاطالبة

وبالتالي نستنتج الغایة التي یسعى التلفزیون الجزائري من إظهارها من خلال عرض المسؤولین وهم 
یقدمون المساعدات لهذه الشریحة من المجتمع، فهو لا یعمل على تحسین صورتها بقدر ما یبین 

أذأذأذأذأذأذ

41710407632125196055117112305

%73,14%26,86%68,02%31,98%75,95%24,05%54,35%45,65%90,00%10,00%80,00%20,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة

351,00-165,00-120,00-38,00-30,00120,0014,00126,0021,0025,00الشدة

417

11,99%16,79%11,03%18,94%41,25%100%

50704679172

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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كما كون اتجاها سلبیا مرة للغیر مما یثیر الشفقة وینقص من قدرات هذه الفئةنقصها وحاجتها المست

.لدى الطلبة الجامعیینالخاصةنحو ذوي الاحتیاجات 

الخاصة وهم یطالبون بحقوقهم یحسن صورتهمالاحتیاجاتعرض ذوي 91:الجدول رقم 
.حسب جنس المبحوثین

وشدة قدرها %48،44بنسبة " موافق بشدة"خیار فرد أجمعوا على202یبدو من خلال الجدول أن 
للذكور بمجموع %23،27، ونسبة 465شدتهاطالبة155للإناث بمجموع %76،73وبنسبة 606

.141شدتها طالب47

إناث بنسبة 49، منهم 122ا شدتهافرد61بمجموع %14،63بنسبة" موافق"كما دعمهم آخرون بخیار 
%25،18وجاءت فئة الحیاد بنسبة 36شدتها .%19،67ذكور بنسبة 12و98شدتها 80،33%

ونسبة 90شدتهاطالبة90بمجموع %85،71، مثلت نسبة الإناث فیها 105ا شدتهافرد105بمجموع 
.15شدتها، طالب15بمجموع %14،29الذكور 

منهم تمثل %37،93، كانت نسبة - 58ا شدتها فرد29بمجموع %6،95لتأتي فئة المعارضة بنسبة 
- 36طالب شدتها18تمثل الذكور بمجموع %62،07، ونسبة -22شدتهاطالبة11ناث بمجموع الإ
.- 60طالبا بشدة تقدر 20بمجموع %4،80وأخیرا المعارضة بشدة بنسبة .

أذأذأذأذأذأذ

41747155124915901811200112305

%73,14%26,86%0,00%100,00%37,93%62,07%85,71%14,29%80,33%19,67%76,73%23,27النسبة

المجموع الكلي

النسبة

60,000,00-22,00-36,00-141,00465,0024,0098,0015,0090,00الشدة

417

48,44%14,63%25,18%6,95%4,80%100%

202611052920

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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وبهذا نستنتج أن عرض ذوي الاٍحتیاجات الخاصة وهم یطالبون بحقوقهم یحسن صورتهم لأنه یدل 
كم نستنتج انه من شئنه تكوین فالمطالبة بالحقوق لا تأتي إلا من مركز القوةعلى وعیهم واستقلالیتهم، 

.اتجاه ایجابي نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة لدى الطالب الجامعي

حسب یظهر التلفزیون الجزائري الإعاقة البصریة دون الإعاقات الأخرى92:الجدول رقم 

.جنس المبحوثین

ا شدتها فرد183بمجموع %43،88الصدارة في هذا الجدول بنسبة احتل خیار الحیاد هذه المرة 

53شدتها .%28،96ذكور بنسبة 53و130شدتها %71،04إناث بنسبة 130، منهم 183

، مثلت الإناث فیه نسبة 200ا شدتها فرد100بمجموع %23،98ثانیا بنسبة " موافق"لیأتي خیار 

.60شدتها طالب30بمجموع %30سبة والذكور ن140شدتها طالبة70بمجموع 70%

، بلغت نسبة الإناث فیه -108ا شدتها  فرد54بمجموع %12،95بنسبة " معارض"یلیه الخیار 

. -36شدتهاطالب18بمجموع %33،33ونسبة الذكور - 72شدتها طالبة36بمجموع 66،67%

فرد لكل 40وبمجموع %9،59بنسبة "  موافق بشدة"و" معارض بشدة"یتساوى بعدها الخیارین 
مثلها الإناث في الفئة الأولى كن , 120و الثاني -120یختلفان في الشدة  شدة الاول منهما،

شدتها طالبة30بمجموع %75، في حین بلغت نسبة الإناث في الفئة الثانیة - 120طالبة بشدة 40

.30شدتها طلاب10بمجموع %25ونسبة الذكور 90

أذأذأذأذأذأذ

41710303070531301836040111306

%73,38%26,62%100,00%0,00%66,67%33,33%71,04%28,96%70,00%30,00%75,00%25,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة

120,00-72,000,00-36,00-30,0090,0060,00140,0053,00130,00الشدة

417

9,59%23,98%43,88%12,95%9,59%100%

401001835440

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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فزیون الجزائري لا یظهر الإعاقة البصریة دون الإعاقات الأخرى، فهو لا یهتم وبهذا نستنتج أن التل
لنوع الإعاقة بل ینظر لذوي الاٍحتیاجات الخاصة جمیعهم بنفس النظرة، وهذا ما یؤكده تقارب نتائج 

.الجدول

إظهار أصحاب الإعاقة الحركیة یساهم في  تكوین صورة سلبیة عنهم93:الجدول رقم 

.لمبحوثینحسب جنس ا

إظهار "على عبارة 372ا شدتها فرد124بمجموع " موافق بشدة"الخیار %29،74اختارت نسبة 
%86،65ومثلت الإناث فیها نسبة " أصحاب الإعاقة الحركیة یساهم في تكوین صورة سلبیة عنهم

.72طالب شدتها24بمجموع %19،35والذكور نسبة 300شدتها طالبة100بمجموع 

%82إناث بنسبة 82، منهم - 200ا  شدتهافرد100بمجموع %23،98فئة المعارضة بنسبة تلیها 

.-36شدتها%18ذكور بنسبة18و - 164شدتها 

، مثلت الإناث فیها نسبة 99ا شدتهافرد99بمجموع %23،74وبعدها فئة الحیاد بنسبة 

.49شدتها،بطال49بمجموع %49،49والذكور نسبة 50شدتهاطالبة50بمجموع 50،51%

، بلغت نسبة الإناث فیها 108ا شدتها فرد54بمجموع %22،54وجاءت فئة الموافقة بنسبة 
أما ، 42شدتها.طالب21بمجموع %22،34ونسبة الذكور 146شدتهاطالبة73بمجموع 77،66%

.فهي معدومة" معارض بشدة"فئة 

أذأذأذأذأذأذ

4172410021734950188200112305

%73,14%26,86%0,00%0,00%82,00%18,00%50,51%49,49%77,66%22,34%80,65%19,35النسبة

المجموع الكلي

النسبة

164,000,000,00-36,00-72,00300,0042,00146,0049,0050,00الشدة

417

29,74%22,54%23,74%23,98%0,00%100%

12494991000

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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وبشدة 178وبمجموع الافراد%52،28نحصل على نسبة " بشدةموافق"و" موافق"وبجمع خیاري 
مرتفعة مقارنة بالخیارات الأخرى، وهذا إن دل على شيء فاٍنه یدل على سلبیة ارقام وهي 480قدرها

التلفزیون الجزائري تجاه هذه الفئة، فإظهار الإعاقة الحركیة یساهم في تكوین صورة سلبیة عن هذه 
وكون اتجاها سلبیا لدى الطلبة .واطفالشریحة من المجتمع، وذلك یجلب الشفقة واستثارة الع

.الجامعیین نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة

حسب جنس لا یخصص التلفزیون الجزائري مترجم للصم في جمیع البرامج94:الجدول رقم 
.المبحوثین

ا فرد174بمجموع %41،73في المرتبة الأولى بنسبة " موافق بشدة"في هذا الجدول جاء الخیار 
شدتها .%23،56ذكور بنسبة 41و399شدتها ،%76،44إناث بنسبة 133منهم 522شدتها 

، مثلت الإناث فیه 242شدتها طالب121بمجموع %29،02بنسبة " موافق"یلیه الخیار ، 143
شدتها .%26،45طالب نسبة 32والذكور بمجموع 178شدتها %73،55طالبة نسبة89بمجموع 

، بلغت فیه -140ا شدتها فرد70بمجموع %16،79ثالثا بنسبة في حین جاء خیار المعارضة64
طالب 12بمجموع %17،14، والذكور بنسبة -116شدتها طالبة58بمجموع %82،86نسبة الإناث 

.-24شدتها

منهم إناث بمجموع %59،52، 42ا شدتهافرد42بمجموع %10،07لیأتي خیار الحیاد رابعا بنسبة 

.17شدتهاطالبا17منهم ذكور بمجموع %40،48و، 25شدتهاطالبة25

أذأذأذأذأذأذ

41741133328917251258100112305

%73,14%26,86%0,00%100,00%82,86%17,14%59,52%40,48%73,55%26,45%76,44%23,56النسبة

المجموع الكلي

النسبة

30,000,00-116,00-24,00-123,00399,0064,00178,0017,0025,00الشدة

417

41,73%29,02%10,07%16,79%2,40%100%

174121427010

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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.- 30و شدتها .%2،40بنسبة "المعارضة بشدة"حل خیارطلاب 10وأخیرا وبمجموع 

وبهذا نستنتج أخطاء التلفزیون الجزائري تجاه هذه الفئة، إذ لا یعقل ألا یخصص لهم مترجم في جمیع 
واٍزدرائهم من قبل المجتمع، وما یؤكد هذا البرامج فهذا الفعل یزید من تهمیش أصحاب هذه الإعاقة

وبشدة .295وبمجموع افراد%70،75اللتان بلغتا معا " موافق"و" فق بشدةامو "النسبة المرتفعة لخیاري 

.ما ولد اتجاها سلبیا للطلبة الجامعیین نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة.764بلغت

الاحتیاجاتعاقات في عرضه لذوي لا یفرق التلفزیون الجزائري بین الإ95:الجدول رقم 

.حسب جنس المبحوثینالخاصة

لا یفرق التلفزیون الجزائري بین الإعاقات في عرضه "على عبارة " موافق بشدة"جاءت نسبة الخیار
، 501ا شدتها فرد167بمجموع %40،05في المرتبة الأولى إذ بلغت " لذوي الاٍحتیاجات الخاصة

بمجموع %21،56، ونسبة الذكور 393شدتها طالبة131بمجموع %78،44بلغت نسبة الإناث فیها 

.108شدتها طالب36

%82،35أنثى بنسبة 70، منهم 170ا شدتها فرد85بمجموع " موافق"للخیار %20،38تعقبها نسبة 

.30شدتها %17،65ذكور بنسبة 15و140شدتها 

%71،43، منها نسبة %16،79وبنسبة 70ا شدتها فرد70ثالثا بمجموع " محاید"لیأتي الخیار 

.20شدتها طالب20للذكور بمجموع %28،57، ونسبة 50شدتها طالبة50للإناث بمجموع 

أذأذأذأذأذأذ

41736131157020501154300112305

%73,14%26,86%0,00%100,00%83,08%16,92%71,43%28,57%82,35%17,65%78,44%21,56النسبة

المجموع الكلي

النسبة

90,000,00-108,00-22,00-108,00393,0030,00140,0020,0050,00الشدة

417

40,05%20,38%16,79%15,59%7,19%100%

16785706530

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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، استحوذت - 130ا شدتها فرد65وبمجموع %15،59رابعا بنسبة " معارض"في حین جاء الخیار 
مثلت نسبة الذكور و - 108شدتها %83،08طالبة وبنسبة تقدر ب 54علیها الإناث بمجموع 

.طالب30، مثلها %7،19وكانت نسبة المعارضة بشدة - 22شدتها طالب11بمجموع 16،92%

.-90شدتها 

وبهذا نستنتج أن التلفزیون الجزائري لا یهتم لنوع الإعاقة ولا یفرق بینها، وینظر لجمیع المعاقین نظرة 
الإعلامیین في هذا المجال، كما تؤكده واحدة، وهذا ما أكدته المقابلات التي أجریناها مع مختلف

و بشدة 252وبمجموع افراد قدرب %60،43والتي بلغت " موافق"و" موافق بشدة"النسبة المرتفعة لخیاري 
.ها سلبیا لدى الطالب الجامعيامما اعطى اتج, 671قدرها

الخاصة على كونهم الاحتیاجاتلا یركز التلفزیون الجزائري في إظهار ذوي 96:الجدول رقم 

.حسب جنس المبحوثینإناثا أو ذكورا

الخاصة على جزائري في إظهار ذوي الاٍحتیاجاتلا یركز التلفزیون ال"بلغت نسبة المعارضة على العبارة 
، حیث مثلت نسبة "معارض بشدة"و" معارض"موزعة على الخیارین %62،35" كونهم إناثا أو ذكورا

إناث 100منهم -414ا شدتها فرد138بمجموع %33،09قدرت بالمعارضة بشدة أعلى نسبة

.- 114شدتها %27،54ذكور بنسبة 38، و-300شدتها %72،46بنسبة 

أذأذأذأذأذأذ

41720016401170279538100112305

%73,14%26,86%72,46%27,54%77,87%22,13%86,42%13,58%71,43%28,57%0,00%100,00النسبة

المجموع الكلي

النسبة

300,00-114,00-190,00-54,00-60,000,0032,0080,0011,0070,00الشدة

417

4,80%13,43%19,42%29,26%33,09%100%

205681122138

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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طالبة بنسبة 95، منهم -244ا شدتها فرد122بمجموع % 29،26في حین مثلت نسبة المعارضة 
الحیاد خیار % 19،42تلیها نسبة - 54شدتها %.22،13طالب بنسبة 27و- 190شدتها 77،87%

ونسبة ،70شدتها طالبة70بمجموع % 86،42، مثلت نسبة الإناث فیها 81ا شدتها فرد81بمجموع 

.11شدتها.طالب11للذكور بمجموع % 13،85

طالبة بنسبة 40، منهم 112ا شدتها فرد56لتمثل خیار الموافقة بمجموع % 13،43وجاءت نسبة 
للخیار % 4،80لتحل أخیرا نسبة ، 32شدتها %.28،57طالب بنسبة 16و80شدتها71،43%

.60شدتها طالب20ر بمجموع " موافق بشدة"

وبهذا نستنتج أن التلفزیون الجزائري یركز على إظهار جنس صاحب الإعاقة بالنظر إلى مجموع نسبة 
وبشدة قدرها 260وبمجموع افراد % 62،35حیث وصلت إلى " معارض"و" معارض بشدة"خیاري 

اعيمرتفعة تؤكد على سیاسة التلفزیون في إظهار هذه الفئة في موقف الضعیف بدارقام وهي- 658

.ن الذین أجرینا مقابلات معهمو جلب الشفقة والعطف علیهم، وهذا ما أكده لنا الإعلامی

.حسب جنس المبحوثینلا یهتم التلفزیون بعرض الاعاقة الذهنیة97:الجدول رقم 

مقابلة عبر الفایسبوك(2015أفریل19،التاریخیوسف عبد العالي، إعلامي إذاعة(
،مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل29،التاریخإعلامي تلفزیونيخنترالحسین(
مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل18،التاریخبوربیع عصام، إعلامي تلفزیوني(

أذأذأذأذأذأذ

41736137317018297192050112305

%73,14%26,86%71,43%28,57%73,08%26,92%61,70%38,30%69,31%30,69%79,19%20,81النسبة

المجموع الكلي

النسبة

150,00-60,00-38,00-14,00-108,00411,0062,00140,0018,0029,00الشدة

417

41,49%24,22%11,27%6,24%16,79%100%

173101472670

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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حیث بلغ " لا یهتم التلفزیون بعرض الإعاقة الذهنیة"كبیر من جمهور المبحوثین على عبارة عدد وافق 
مثلت نسبة الإناث فیها 519شدتها %41،49فرد بنسبة 173" موافق بشدة"عددهم في خیار 

شدتها طالب36بمجموع %20،81، ونسبة الذكور 411شدتها طالبة137بمجموع 79،19%
طالبة بنسبة 70منهم %24،22بنسبة 202ا شدتهافرد101فقد بلغ عددهم " موافق"، أما خیار 108

.62شدتها %30،69طالب بنسبة 14031شدتها،63،31%

، مثلت الإناث فیها نسبة - 210ا شدتها فرد70بمجموع %16،79فیما عارضت وبشدة نسبة قدرت ب
طالب20لذكور بمجموع ل%28،57، وعادت نسبة - 150شدتهاطالبة50بمجموع 71،43%
.-60شدتها

29منهم إناث بمجموع %61،70، 47ا شدتها فرد47الحیاد بمجموع %11،27وفضلت نسبة 

.18شدتهاطالب18ذكور بمجموع %38،30و29شدتهاطالبة،

%71،08، مثلت نسبة الإناث فیها -52ا شدتها فرد26بمجموع%6،24لتعارض نسبة قدرت ب

.- 14شدتهاطلاب7بمجموع %26،92، ونسبة الذكور -38تها شدطالبة19بمجموع 

وبهذا نستنتج أن التلفزیون الجزائري لا یهتم بنوع الإعاقة التي تعاني منها هذه الفئة لأنه یعتبر 
معاناتهم واحدة هذا من جهة، ومن جهة أخرى ربما لسطحیة تعامله مع انشغالاتهم إذ لا یمكن أن 

یعیشها صاحب الإعاقة كل على حدى وبالتالي لا یستطیع الفصل أو تسلیط یصل إلى الحقیقة التي 
وشدة 274وبعدد افراد بلغ.%65،71الضوء على نوع محدد، وهذا ما أكدته نسبة الموافقة البالغة 

و وهي ارقام تدل على الاتجاه السلبي للطلبة نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة من خلال 721قدرها

.التلفزیون الجزائري
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حسب جنس یركز التلفزیون في عرضه على صاحب الاعاقات المتعددة 98:الجدول رقم 
. المبحوثین

" یركز التلفزیون في عرضه على صاحب الإعاقات المتعددة"على عبارة " محاید"بلغت نسبة خیار 
ذكور52و102شدتها ،%66،23إناث بنسبة 102، منهم 154ا شدتها فرد154بمجموع 36،93%
ا شدتها فرد92بمجموع %22،06حیث بلغت " معارض"تلیها نسبة خیار 52شدتها .%33،77بنسبة 
%23،91، ونسبة الذكور - 140شدتها طالبة70بمجموع %76،09، مثلت الإناث فیها نسبة - 184

.-44شدتها طالب22بمجموع 

إناث 53، منهم 189ا شدتهافرد63بمجموع  " موافق بشدة"للخیار %15،11فیما جاءت نسبة 
فقد كانت " موافق"أما الخیار، 30شدتها .%15،87ذكور بنسبة 10و159شدتها %84،13بنسبة 
، 90شدتها طالبة45منهم إناث بمجموع %80،36، 102دا شدتها فر 56بمجموع%13،43نسبته 

.22شدتها طالب11للذكور بمجموع %19،64ونسبة 

، مثلت الإناث فیهم -156ا شدتها فرد52بمجموع %12،47ة سبفئة معارض بشدة بنفیما جاءت
.طالب17بمجموع %32،69، والذكور بنسبة - 105شدتها طالبة35بمجموع %67،31نسبة 

.-51شدتها 

أذأذأذأذأذأذ

417105311455210222701735112305

%73,14%26,86%67,31%32,69%76,09%23,91%66,23%33,77%80,36%19,64%84,13%15,87النسبة

المجموع الكلي

النسبة

105,00-51,00-140,00-44,00-30,00159,0022,0090,0052,00102,00الشدة

417

15,11%13,43%36,93%22,06%12,47%100%

63561549252

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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نستنتج من خلال الجدول أن التلفزیون الجزائري لا یسعى إلى عرض نماذج عن أصحاب الإعاقات 
المعاناة الحقیقیة لذوي الاٍحتیاجات الخاصة، خاصة في حالة ما المتعددة، فهو یعجز عن الكشف عن

للخیارین %34،53إذا كان الشخص المصاب یعاني من أكثر من إعاقة، وهذا ما دلت علیه نسبة 
مما  ولد اتجاها سلبیا للطلبة  -340وبشدة تقدرب142و بمجموع افراد".معارض بشدة"و" معارض"

.نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة

حسب جنس لدى المشاهدة لاعاقات الغیر معروفة یعرض التلفزیون ا99:لجدول رقم ا
.المبحوثین

یعرض التلفزیون "على عبارة " موافق بشدة"نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة عادت للخیار 
منهم 107، 432ا شدتها فرد144وبمجموع %34،53برقم " الإعاقات الغیر معروفة لدى المشاهد

بنسبة " موافق"یلیه الخیار ، 51شدتها .%25،69ذكور بنسبة 37و321شدتها %74،31إناث بنسبة 
شدتها طالبة،63منهم بمجموع %84، مثلت الإناث نسبة 150ا شدتها فرد75بمجموع 17،99%

. 24شدتها طالب12بمجموع %16ونسبة الذكور 126

، بلغت الإناث فیهم نسبة -146ا شدتها فرد73جموع بم%17،51لیأتي خیار المعارضة ثالثا بنسبة 

.شدتها - 52طالب26بمجموع %35،62، ونسبة الذكور - 94شدتها طالبة47بمجموع 64،38%

أذأذأذأذأذأذ

417371071263254526471243112305

%73,14%26,86%78,18%21,82%64,38%35,62%64,29%35,71%84,00%16,00%74,31%25,69النسبة

المجموع الكلي

النسبة

129,00-36,00-94,00-52,00-111,00321,0024,00126,0025,0045,00الشدة

417

34,53%17,99%16,79%17,51%13,19%100%

14475707355

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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منهم إناث %64،29، 70ا شدتها فرد70بمجموع %16،79أما خیار الحیاد فقد حاز على نسبة 

.25شدتها طالب25مجموع للذكور ب%35،71، ونسبة 45شدتها طالبة45بمجموع 

منهم إناث 43، - 165ا شدتها فرد55بمجموع " معارض بشدة"للخیار %13،19وحلت أخیرا نسبة 
.-36شدتها .%21،82ذكور بنسبة 12، و-129شدتها %78،18بنسبة 

یؤكد وبهذا نستنتج مرة أخرى مدى سلبیة نظرة التلفزیون الجزائري تجاه ذوي الاٍحتیاجات الخاصة، وما 
وبشدة 219وبعدد افراد ،%52،52التي بلغت " موافق"و" موافق بشدة"هذا النسبة المرتفعة لخیاري 

فالتلفزیون الجزائري لا یركز على مختلف الإعاقات، ولكن عندما تكون الإعاقة غیر 582قدرها 
ت علیه جلب الشفقة واستثارة عواطف المشاهد، وهذا ما أكداعيمعروفة یعمد لعرضها وهذا بد

.ن في هذا الصددیالمقابلات التي أجریناها مع إعلامی

حسب جنس یخصص التلفزیون حصص تجمع اصحاب الاعاقات المختلفة100:الجدول رقم     
.المبحوثین

، مثلت -579ا شدتها فرد189بمجموع %45،32" معارض بشدة"نسبة ان "نلاحظ من الجدول 
61للذكور بمجموع %32،28، ونسبة - 384شدتها طالبة128بمجموع %67،72الإناث فیهم نسبة 

.- 183شدتها طالب

مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل29طارق،إعلامیتلفزیون،التاریخح احزز(
مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل27،التاریخإعلامي صحافة مكتوبة،بغورة نعیمة(

أذأذأذأذأذأذ

4171207010107227061128112305

%73,14%26,86%67,72%32,28%76,09%23,91%91,45%8,55%0,00%100%0,00%100النسبة

المجموع الكلي

النسبة

384,00-183,00-140,00-44,00-36,000,0014,000,0010,00107,00الشدة

417

2,88%1,68%28,06%22,06%45,32%100%

12711792189

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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إناث بنسبة 70، منهم -184ا شدتها فرد92بمجموع %22،06" معارض"فیما بلغت نسبة الخیار 

.- 44شدتها %23،91ذكور بنسبة 22و-140شدتها 76،09%

، بلغت نسبة الإناث فیهم 117شدتها ا فرد117بمجموع %28،06في حین بلغت نسبة الحیاد 
. 10شدتها طلاب10بمجموع %8،55، ونسبة الذكور 107شدتها طالبة107بمجموع 91،45%

طالب12، مثل  بمجموع 36ا شدتها فرد12بمجموع %2،88بنسبة " موافق بشدة"لیأتي الخیار 

.14بشدة كلهم ذكور أفراد7بمجموع %1،68بنسبة " موافق"وأخیرا جاء الخیار .36شدتها 

وبهذا نستنتج تقصیر التلفزیون الجزائري تجاه هذه الفئة من ذوي الاٍحتیاجات الخاصة ككل مرة، وذلك 
بعجزه عن إعداد برامج تجمعهم على اختلاف إعاقاتهم وكیف له إعداد مثل هذه البرامج وهو في 

71،72،73(جداول سابق الأساس مقصر في تخصیص حصص تتناول معاق واحد وهذا ما أثبتته 

.، كما أكده مختلف ما جاء عن إعلامیین قابلناهم بخصوص هذا الموضوع)78، 77، 76، 75، 74

.حسب جنس المبحوثینم من اصحاب الاعاقاتصلا یعتبر التلفزیون ال101:الجدول رقم 

التلفزیون الصم من ذوي لا یعتبر "نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة الموافقة بشدة على عبارة 
منهم للإناث %80،29، بلغت نسبة 411ا شدتها فرد137بمجموع %32،85قد بلغت " الإعاقات

.81شدتها طالب27للذكور بمجموع %19،71،ونسبة 330شدتها طالبة110بمجموع 

أذأذأذأذأذأذ

417271102271171012525190110307

%73,62%26,38%0,00%100,00%50,00%50,00%85,59%14,41%76,34%23,66%80,29%19,71النسبة

المجموع الكلي

النسبة

57,000,00-50,00-50,00-81,00330,0044,00142,0017,00101,00الشدة

417

32,85%22,30%28,30%11,99%4,56%100%

137931185019

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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إناث بنسبة 101، منهم 118ا شدتها فرد118بمجموع " محاید"للخیار %28،30یلیها نسبة 

.17شدتهاطالب17للذكور بمجموع %14،41ونسبة 101شدتها ،85،59%

للإناث %76،34بنسبة و ، "موافق"للخیار 186ا شدتها فرد93بمجموع %22،30وتأتي بعدها نسبة 
فیما مثلت نسبة ، 32شدتها طالب17للذكور بمجموع %14،41، و142شدتها طالبة71بمجموع 
، قسمت بالتساوي بین الإناث والذكور بنسبة - 100ا شدتهفرد50بمجموع " معارض"الخیار11،99%

لتمثل خیار %4،56وجاءت نسبة .- 50شدة كل واحد منهما طالب25لكل منهما بمجموع 50%

.- 57و بشدة قدرت فرد، كلهم ذكور 19بمجموع " معارض بشدة"

لا یعتبر التلفزیون "یوافقون بشدة على عبارة %55،16نستنتج من خلال الجدول أن نسبة قدرت ب
وهذا یعبر على أن المبحوثین من خلال ما رأوه على شاشة " الجزائري الصم من أصحاب الإعاقات

التلفزیون الجزائري لاحظوا أنه یفرق بین شریحة ذوي الاٍحتیاجات الخاصة مما ینعكس على قدرة 
ذا الأمر من عناصر المبحوثین التلفزیون  على تشكیل صورة اٍیجابیة عنهم وكانت الإناث الغلبة في ه

ما یدل على أن الإناث أكثر ملاحظة لهذه العبارة واستنتاجها لما یبثه %78،69إذ قدرت نسبتهم ب

.التلفزیون

یركز التلفزیون على عرض العضو المصاب من جسم صاحب الاعاقة102:الجدول رقم 
. حسب جنس المبحوثین

أذأذأذأذأذأذ

41741132388022855365112305

%73,14%26,86%45,45%54,55%37,50%62,50%79,44%20,56%67,80%32,20%76,30%23,70النسبة

المجموع الكلي

النسبة

15,00-18,00-6,00-10,00-123,00396,0076,00160,0022,0085,00الشدة

417

41,49%28,30%25,66%1,92%2,64%100%

173118107811

العینة

الخیارات
المجموع

معارض بشدةمعارضمحایدموافقموافق بشدة
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فردا 173وبمجموع  ،%41،49حصلت على نسبة " موافق بشدة"نلاحظ من خلال الجدول أن فئة 
، والذكور بنسبة 396شدتها طالبة132بمجموع %76،30مثلت فیها الإناث نسبة 519شدتها 

.123شدتها طالب41بمجموع %23،70

،%67،80طالبة بنسبة 80، فیهم 236فردا شدتها 118بمجموع %28،30بنسبة " موافق"تلیها فئة 

.76شدتها %32،20طالب بنسبة38و160ا شدته

مثلت فیها 107ا شدتها فرد107في المرتبة الثالثة بمجموع %25،66وتأتي نسبة الحیاد مقدرة ب
طالب22بمجموع %20،56، والذكور بنسبة85شدتها طالبة85بمجموع %79،44نسبة الإناث 

.22شدتها 

إناث بنسبة 5، منهم - 33ا شدتهافرد11بمجموع %2،64بنسبة " معارض بشدة"وجاءت فئة 
%1،92بنسبة " معارض"وأخیرا فئة ، -16شدتها.%54،55ذكور  بنسبة 6و- 15شدتها45،45%

، ونسبة - 6شدتهاطالبات3بمجموع %37،50، مثلت نسبة الإناث فیها -16بشدة أفراد8بمجموع 

.- 10شدتهاطلاب5للذكور بمجموع 62،50%

أن التلفزیون الجزائري یركز على العضو المصاب من جسم صاحب الإعاقة مما یعطي وبهذا نستنتج 
اتجاها سلبیا للتلفزیون الجزائري نحو هذه الشریحة وما یؤكد هذا الطرح النسبة المرتفعة للخیارین 

.755وبشدة قدرها291وبمجموع افراد.%69،78التي بلغت " موافق"و" موافق بشدة"

امتعاضهمنحو هذه الوسیلة وكانت الإناث أكثر ملاحظة لهذا التقصیر معیون عن كما عبر الطلبة الجا

..من جانب التلفزیون، وذلك راجع لتتبعهن لهذه الوسیلة الإعلامیة

وهذه الجزئیة قد عززتها المقابلات التي أجریناها مع بعض الإعلامیین إذ أفادونا على أن التلفزیون 
.اتجاها سلبیا للطلبة حسب اعلامیینیركز على العضو المصاب مما خلق 

مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل29،التاریخإعلامي تلفزیوني،خنتر الحسین(
مقابلة عبر الھاتف(2015أفریل18،التاریخبوربیع عصام، إعلامي تلفزیوني(
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قراءةالنتائجعلىضوءالتساؤلات.1
:أسفرت الدراسة المیدانیة على جملة من النتائج یمكن إیجازها أو ذكر معظمها فیمایلى

 32أكبر عینة أخذت في هذه الدراسة كانت من نصیب تخصص علم الاجتماع بنسبة%
.ذكور112إناث و 305طالب منهم417طالب من مجموع 132بتكرار و 
دة التلفزیون على حساب نشاطات أخرى خاصة فئة الإناث، حیث أن الطلبة یفضلون مشاه

.للإناث%60، بمعدل %76مرات سجلوا نسبة 7الطلبة الذین یشاهدون التلفزیون 
 حصدت الإناث منها نسبة %89الطلبة یخصصون الفترة اللیلیة لمشاهدة التلفزیون بنسبة

مما یعطینا انطباعا أن الطالب یقضي لیله في مشاهدة التلفزیون على أمور أخرى، فهو یقضي 70%
.نهاره في الدراسة في حین یعتبر التلفزیون فضاء للترفیه والترویج عن نهار متعب

 79ساعة من وقتهم في مشاهدة التلفزیون أسبوعیا بنسبة 21یخصص الطلبة أكثر من%
ناث، وهذا دلیل على إفراط ومبالغة الطلبة الجامعیین في مشاهدة منها للإ%61عادت نسبة 

.التلفزیون، عوض تخصیص وقتهم للدراسة وجوانب أخرى في الحیاة الیومیة في المجتمع
وتتفوق الإناث في هذه %56یفضل الطلبة الجامعیین مشاهدة التلفزیون مع عائلاتهم بنسبة ،

العائلات التي نجدها محافظة تفضل وجود تلفزیون واحد وهذا راجع إلى طبیعة%47النسبة بمعدل 
.في غرفة الاستقبال، كما أن كل العائلات لیس باستطاعتها توفیر جهاز تلفزیون لكل فرد من العائلة

 34تفوقت فیها الإناث بنسبة %37یفضل الطلبة الجامعیین مشاهدة المسلسلات بنسبة%
وهي في مجمعها برامج ترفیهیة ، وهذا دلیل على %10والمنوعات بنسبة %27وكذا الأفلام بنسبة 

تفضیل الطلبة الجامعیین للجانب الترفیهي أثناء مشاهدتهم للتلفزیون أكثر من الجانب الجدي الذي 
.نجده في الأخبار

ن یرى الطلبة الجامعیین أن التلفزیون الجزائري لا یتیح الفرص لظهور المبدعین والموهوبین م
حیث سجل تخصص علم الاجتماع أعلى %61،15ذوي الاحتیاجات الخاصة، حیث بلغت نسبتهم 

.وهذا دلیل على تقصیر التلفزیون في حق هذه الفئة%39،61نسبة ب 
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 یرى معظم الطلبة الجامعیین أن إظهار النماذج الناجحة من ذوي  الاحتیاجات الخاصة عبر
ایجابیة عنهم، وهذا ما عبرت عنه آراء الطلبة التلفزیون یحسن من صورتهم، ویكون صور

، كما أنهم یرون بأن التلفزیون %32،61،وعادت أعلى نسبة لعلم الاجتماع بنسبة %88،25بنسبة
، وقد سجل %60،43الجزائري یعرض هذه الفئة من المجتمع على أنهم أدباء كبار وذلك بنسبة 

شكل اتجاها ایجابیا نحو هذه الفئة وحسن ، ما %38،10تخصص العلوم الاجتماعیة أعلى نسبة ب
.صورتهم
 إن عرض التلفزیون الجزائري لذوي الاٍحتیاجات الخاصة متحدین المشاكل المختلفة من شأنه

%48،53عادت نسبة %32،61تحسین صورتهم، هذا ما یراه معظم الطلبة الجامعیین ومثلته نسبة 
ن أن التلفزیون الجزائري لا یعمل على إظهار هذه الفئة فیها لعلم الاٍجتماع كما یرى الطلبة الجزائریی

وهي متجاوزة للصعوبات الطبیعیة التي من شأنها أن تحسن صورتهم لدى المجتمع، حیث أنه لم 
.%34،31یحاول عرض هذه الفئة على أنهم أعلى نسبة لتخصص علم الاٍجتماع ب

 الجزائري في عرضه لذوي من الطلبة الجامعیین أن التلفزیون %76،98یرى ما نسبته
الاٍحتیاجات الخاصة یتقلدون مناصب علیا یعمل على تحسین صورتهم، وعادت أعلى نسبة بهذا 

.%35،85الخصوص لتخصص علم الاٍجتماع كالعادة ب 
 التلفزیون الجزائري أظهر صاحب الإعاقة الناجح متعدد النشاطات والأعمال كون التلفزیون

لهذه الشریحة، وهذا من شأنه تكوین اتجاه اٍیجابي نحوها، حیث ما یركز على الجانب الاجتماعي
%38،14من الطلبة ذلك، وعادت أعلى نسبة لتخصص علم الاٍجتماع ب%48،68نسبته 
 یعرض التلفزیون الجزائري البرامج المتعلقة بذوي الاٍحتیاجات الخاصة في المناسبات الخاصة

هذا ما یدل على الاتجاه السلبي للتلفزیون نحو هذه من الطلبة ذلك، و %61،39فقط، حیث یرى 
.%36،33الفئة، ومثلت نسبة العلوم الإنسانیة 

 یرى معظم الطلبة الجامعیین أن التلفزیون الجزائري لا یخصص مساحة زمنیة معتبرة لإظهار
مرة تجاه وهذا ما یدل على الاٍتجاه السلبي للتلفزیون ككل%47ذوي الاٍحتیاجات الخاصة وذلك بنسبة 

.%44،90هذه الفئة، وقد مثلت العلوم الإنسانیة نسبة 
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 التلفزیون الجزائري لا ینوع البرامج المتعلقة بذوي الاٍحتیاجات الخاصة هذا ما یراه الطلبة
وهذا ما یدل على الاٍتجاه السلبي للطلبة الجامعیین لما یعرضه التلفزیون %70،50الجامعیین بنسبة 

رامج المتعلقة بهذه الفئة، وقد عادت أعلى نسبة لتخصص العلوم الإنسانیة إذ لم ینوع من الب
.%38،20ب
 التلفزیون الجزائري لا یعید بث البرامج الخاصة بذوي الاٍحتیاجات الخاصة في أوقات مختلفة

من الطلبة هذا الاتجاه وعادت أعلى نسبة %42،69كي یشاهدها أكبر عدد، حیث مثلت ما نسبته 
وهذا ما یدل على أن التلفزیون الجزائري شكل صورة سلبیة عن . %30،90الاٍجتماع بلتخصص علم 

هذه الفئة، كما أن التلفزیون الجزائري لا یخصص روبورتاجات مطولة لعرض ذوي الاٍحتیاجات 
من الطلبة الجامعیین، مما یدل على الاتجاه السلبي للتلفزیون %35،01الخاصة وهذا ما تراه نسبة 

اٍیجاز، فالتلفزیون الجزائري لا بالفئة، حیث یعرض أخبار ذوي الاٍحتیاجات الخاصة تجاه هذه
یخصص مساحات زمنیة كافیة لعرض أخبار هذه الشریحة من المجتمع خاصة ما تعلق منها بالأنواع 

. الصحفیة الثقیلة كالتحقیقات
 تتناول قضایا ذوي یرى الطلبة الجامعیین أن التلفزیون الجزائري لا یخصص حصص دائمة

من مجموع الطلبة وهذا ما یدل على عدم اهتمام %54،68الاٍحتیاجات الخاصة حیث مثلها ما نسبته 
.%49،43لتخصص العلومالإنسانیة بالتلفزیون الجزائري بهذه الشریحة، وقد عادت أعلى نسبة 

ا ما یراه الطلبة یعرض التلفزیون الجزائري أفلاما تتناول قضایا ذوي الاحتیاجات الخاصة هذ
، فالأفلام تشغل جزء ثانویا أي تدعم العمل التلفزیوني، فهذا الأخیر %34،05الجامعیین بنسبة 

یستخدم ذوي الاٍحتیاجات الخاصة كأداة تشویقیة للعمل التلفزیوني وقد عادت أعلى نسبیة لتخصص 
.%42،25العلوم الإنسانیة ب

 ائري لا یعمل على عرض مكانة ذوي الاٍحتیاجات یرى الطلبة الجامعیین أن التلفزیون الجز
فالتلفزیون الجزائري لا یحاول عكس المكانة الممنوحة %53الخاصة في المجتمع ومثلته ما نسبته 

لهذه الشریحة و إنما یحاول تحسینها، كما لا یهتم بعرض النشاطات الریاضیة لذوي الاٍحتیاجات 
جامعیین وهذا ما یدل على الاتجاه السلبي الذي شكله من الطلبة ال%53،24الخاصة ومثلته نسبة 

.%40،09التلفزیون الجزائري نحو هذه الفئة وقد حقق تخصص علم الاٍجتماع أعلى نسبة ب
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 یعرض التلفزیون الجزائري مشاكل ذوي الاٍحتیاجات الخاصة الاٍجتماعیة فقط، حیث ترى ما
ل على أن التلفزیون الجزائري یركز على من الطلبة الجامعین ذلك، وهذا ما ید%41،25نسبته 

المشاكل الاٍجتماعیة دون المیادین الأخرى وكأن هذه الفئة تعاني من الجانب الاٍجتماعي فقط، هذا ما 
.%34،88شكل اتجاها سلبیا للطلبة نحوها وعادت أعلى نسبة لتخصص علم الاٍجتماع ب

 ي الاٍحتیاجات الخاصة هذا ما یراه التلفزیون الجزائري لا یهتم بعرض الحیاة الشخصیة لذو
من الطلبة الجامعیین، وهذا ما یوحي بالاٍتجاه السلبي للطلبة نحو هذه الشریحة كما یدل 49،64%

على عدم اهتمام التلفزیون الجزائري بهذه الفئة سواء في إطارها الهام في المجتمع أو في إطارها 
.%44،93یة أعلى نسبة بالخاص في الأسرة، وقد حقق تخصص العلوم الإنسان

 التلفزیون الجزائري لا یهتم بالجانب الثقافي لذوي الاحتیاجات الخاصة، هذا ما یراه ما نسبته
وهذا ما یدل على الاتجاه السلبي الذي شكله التلفزیون الجزائري تجاع . من الطلبة الجامعیین53%

و هذه الفئة، وقد عادت أعلى نسبة هذه الفئة من المجتمع، كما یوحي بالاتجاه السلبي للطلبة نح
.%36،20لتخصص علم الاجتماع ب

 یعرض التلفزیون الجزائري ذوي الاٍحتیاجات الخاصة مندمجین في المجتمع، حیث یرى ما
من الطلبة الجامعیین ذلك، وهذا ما یدل على محاولة التلفزیون تحسین صورتهم في %38،61نسبته 

.%37،89یها أعلى نسبة بالمجتمع وقد مثل علم الاٍجتماع ف
 التلفزیون الجزائري یصور ذوي الاٍحتیاجات الخاصة على أنهم عالة على المجتمع، حیث

وهذا ما یدل على الاٍتجاه السلبي للطلبة نحو هذه الفئة، كما یدل %58،99مثلت هذه الفئة نسبة 
خلال عرضها عالة على على الصورة السلبیة التي شكلها التلفزیون الجزائري تجاه هذه الفئة من

.%32،93المجتمع، وقد شكل علم الاٍجتماع أعلى نسبة ب
 یعرض التلفزیون الجزائري عائلات ذوي الاٍحتیاجات الخاصة رافضة لوجودهم بینها حیث یرى

من الطلبة الجامعیین ذلك، وهذا ما یدل على الاٍتجاه السلبي دائما للطلبة %50،60ما نسبته 
ه الشریحة من المجتمع، كما تدل على أن التلفزیون في عرضه لهذه الفئة وهي الجامعیین تجاه هذ

منبوذة حتى من قبل عائلاتهم قد شكل اتجاهات سلبیة نحوهم وقد سجل فیها علم الاٍجتماع أعلى نسبة 
.%33،18ب
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 التلفزیون الجزائري یظهر ذوي الاٍحتیاجات الخاصة على أنهم یساهمون في بناء المجتمع
، وهذا ما یدل على أن هذه %36،69النسبة التي مثلت الطلبة الجامعیین الذین یرون ذلك وكانت 

الشریحة من المجتمع تفرض نفسها كفرد اٍیجابي وتقوم بالنشاطات لا یكون بوسع التلفزیون الجزائري 
.%45،75إلا أن ینقلها ویغطي حیثیاتها وقد سجل علم الاٍجتماع أعلى نسبة ب

ون الجزائري بالجانب التعلیمي لذوي الاٍحتیاجات الخاصة، حیث یرى ما نسبته لا یهتم التلفزی
من الطلبة الجامعیین ذلك، وهذا ما یوحي إلى الاٍتجاه السلبي لهؤلاء الطلبة نحو هذه 39،33%

الشریحة، كما تدل على تهمیش التلفزیون الجزائري للحیاة التعلیمیة لهذه الشریحة من المجتمع وقد 
.%39،63ص العلوم الإنسانیة أعلى نسبة بسجل تخص

 عرض التلفزیون الجزائري للمسؤولین وهم یقدمون المساعدات لذوي الاٍحتیاجات الخاصة لا
من الطلبة الجامعیین یرون ذلك، وهذا ما %41،25یحسن صورة هذه الشریحة في المجتمع، فنسبة 

یدل دائما على الاتجاه السلبي لهؤلاء الطلبة تجاه هذه الفئة من المجتمع كما یدل أیضا  على أن 

.التلفزیون الجزائري لا یهتم بهذه الفئة

، كما أن التلفزیون الجزائري لا یبالي %26،16وقد سجل تخصص العلوم الإنسانیة أعلى نسبة ب

.بإظهار المسؤولین وهم یقدمون المساعدات لهم، كون هذا التصرف لا یحسن صورتهم

 ،التلفزیون الجزائري یعرض ذوي الاٍحتیاجات الخاصة وهم یطالبون بحقوقهم یحسن صورتهم
من الطلبة الجامعیین عن ذلك، وهذا یدل على تعاطف هؤلاء الطلبة مع %48،44فقد عبر ما نسبته 
المجتمع وخاصة إن تم عرضهم وهم یطالبون بحقوقهم المهضومة مما یضفي علیهم هذه الشریحة من 

.%34،65صفة الاٍیجابیة وقد سجل تخصص العلوم الإنسانیة أعلى نسبة ب
 29،74إظهار أصحاب الإعاقة الحركیة من شأنه تكوین صورة سلبیة عنهم هذا ما یراه%

تجاه السلبي لهؤلاء الطلبة نحو هذه الشریحة، كما من الطلبة الجامعیین، وهذا ما یدل دائما على الاٍ 
تدل على تركیز التلفزیون الجزائري على أصحاب الإعاقات الحركیة أین یظهر الأعضاء المبتورة قصد 

.جلب الشفقة مما یشكل اتجاها سلبیا اتجاههم
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بة التلفزیون الجزائري لا یخصص مترجم للصم في جمیع البرامج، هذا ما أجمعت علیه نس
من الطلبة الجامعیین،وهذا ما یدل على الاتجاه السلبي السائد لدى الطلبة الجامعیین تجاه 41،73%

هذه الشریحة، كما تدل على عدم اهتمام التلفزیون الجزائري بتخصیص ترجمان للصم الذي یسهل فهم 
المجتمع وعادت أعلى البرامج والأخبار إلا في حالات نادرة مما شكل اتجاها سلبیا نحو هذه الفئة من 

.%43،10نسبة لتخصص علم الاٍجتماع ب
 لا یفرق التلفزیون الجزائري بین الإعاقات في عرضه لذوي الاٍحتیاجات الخاصة ومثلت ما

من الطلبة الجامعیین ذلك، وكالعادة هذا یدل على الاتجاه السلبي للطلبة الجامعیین %40،05نسبته 
مع، كما تدل على عدم مراعاة التلفزیون الجزائري لخصوصیة كل تجاه هذه الفئة الخاصة من المجت

.إعاقة، وكأن كل الإعاقات تحتاج لنفس التغطیة، وهذا ما یشكل دائما اتجاها سلبیا تجاه هذه الفئة
 ،التلفزیون الجزائري لا یركز في إظهار ذوي الاٍحتیاجات الخاصة على كونهم إناثا أو ذكورا

من مجموع الطلبة الجامعیین محل الدراسیة وهذا دلیل على اتجاه الطلبة %33،09هذا ما تراه نسبة 
الجامعیین السلبي تجاه هذه الفئة ،كما تدل على اهتمام التلفزیون الجزائري بعرض جنس هذه الفئة من 
المجتمع لأنه لا یفرق بین الجنسین في عرضه لهم كما یدل على إهمال عامل الجنس الذي یؤرق 

ابات بالإعاقة ومشاكلهن داخل المجتمع، وقد سجل تخصص علم الاجتماع أعلى نسبة الإناث المص
.%32،61ب
 من مجموع الطلبة %41،49لا یهتم التلفزیون بعرض الإعاقة الذهنیة هذا ما عبر عنه

الجامعیین محل الدراسة، وهذا راجع لاتجاههم السلبي تجاه هذه الفئة، وكذا الاتجاه السلبي للتلفزیون 
جزائري نحوهم من خلال عدم اهتمامه بأصحاب الإعاقة الذهنیة وعدم تخصیص مساحة زمنیة كافیة ال

.%36،99لهم، وقد عادت أعلى نسبة لتخصص علم الاجتماع ب
 التلفزیون الجزائري یعرض الإعاقات الغیر معروفة لدى المشاهد حیث یرى ما نسبته

مرة إلى الاتجاه السلبي للطلبة الجامعیین نحو من الطلبة الجامعیین ذلك، وهو یدل ككل 34،53%
هذه الشریحة من المجتمع، كما أن التلفزیون الجزائري یعمد إلى عرض هذه الإعاقات غیر المعروفة 
لدى المشاهد قصد جلب الشفقة مما یكون دائما اتجاها سلبیا نحو هذه الفئة، وقد عادت أعلى نسبة 

.%27،08لتخصص العلوم الإسلامیة ب
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صص التلفزیون الجزائري حصص تجمع أصحاب الإعاقات المختلفة هذا ما یراه الطلبة یخ
، وهذا ما یدل على الاتجاه السلبي للطلبة نحو هذه الشریحة، وكذا عدم %45،32الجامعیین بنسبة 

تفریق التلفزیون الجزائري بین هذه الإعاقات سواء عن قصد أم غیر قصد وبهمل هذه الشریحة الخاصة 
.لمجتمعمن ا
 التلفزیون الجزائري لا یعتبر الصم من أصحاب الإعاقات هذا ما عبر عنه الطلبة الجامعیین

، هذا أولا راجع للاتجاه السلبي للطلبة تجاه هذه الفئة، وثانیا على عدم قدرة التلفزیون %32،85بنسبة 
لإعاقات مما یشكل الجزائري على التمییز على أن الصم من أصحاب الإعاقات،فهو لا یهتم بنوع ا

.%32،12ككل مرة اتجاها سلبیا تجاه هذه الفئة، وقد سجل تخصص عم الاجتماع أعلى نسبة ب
 من الطلبة الجامعیین أن التلفزیون الجزائري یركز على عرض %41،49یرى ما نسبته

الفئة، العضو المصاب من جسم صاحب الإعاقة، وهذا راجع للاتجاه السلبي لهؤلاء الطلبة تجاه هذه 
وكذا قصد جلب التلفزیون الجزائري للشفقة علیهم مما یشكل اتجاها سلبیا نحو هذه الفئة من المجتمع، 

.%31،79وقد سجل علم الاجتماع أعلى نسبة ب

وبهذا نستخلص إلى أن اتجاهات الطلبة نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة حسب تخصص المبحوثین قد 

روز ملحوظ لتخصص العلوم الإنسانیة هو الآخرسیطر علیه تخصص علم الاجتماع، مع ب

 ،لا یتیح التلفزیون الجزائري فرص ظهور المبدعین والموهوبین من ذوي الاحتیاجات الخاصة
، وهذا یبین %21،57والذكور %78،43مثلت الإناث فیها ما نسبته %61،15هذا ما یراه ما نسبته 

.هب وإبداعات هذه الشریحة من المجتمعتقصیر التلفزیون الجزائري واجحافه في إظهار موا
 لا یهتم التلفزیون الجزائري بإبداعات ذوي الاٍحتیاجات الخاصة، هذا ما عبر عنه نسبة

للذكور وهذا دلیل %22،62للإناث، ونسبة %77،38من الطلبة الجامعیین، عادت نسبة 60،43%
على عدم اهتمام التلفزیون الجزائري بإبداعات ذوي الاٍحتیاجات الخاصة وعدم إتاحة الفرصة لهذه 

.المواهب بالظهور
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 إظهار النماذج الناجحة من ذوي الاٍحتیاجات الخاصة یحسن صورتهم هذا ما یراه معظم
ولكن %21،47والذكور %78،53ث بلغت فیها نسبة الإنا%88،25الطلبة الجامعیین وذلك بنسبة 

.هذا وللأسف یتنافى مع الواقع الذي نجده في التلفزیون الجزائري
 عرف التلفزیون الجزائري ذوي الاٍحتیاجات الخاصة أدباء كبارا وذلك من خلال رأي الطلبة

%19،84والذكور %80،16، مثلت الإناث فیها نسبة %60،43الجامعیین الذین بلغت نسبتهم 
یدل على الدور الذي یلعبه التلفزیون الجزائري في إبراز مواهب هذه الفئة، كما أن أعمال الكبار وهذا

.ألزمت التلفزیون الجزائري  الحدیث عنهم والتعریف بهم
 عرف التلفزیون الجزائري ذوي الاٍحتیاجات الخاصة متحدین المشاكل المختلفة هذا ما یراه ما

ذكور مما یدل على دور %21،32إناث و %78،68عیین، منهم من الطلبة الجام%32،61نسبته 
التلفزیون الجزائري الذي یلعبه في تحسین صورة هؤلاء الفئات الخاصة من المجتمع، حیث یظهرهم 

.وهم مكونین أسر
 التلفزیون الجزائري لا یظهر ذوي الاٍحتیاجات الخاصة وهم متجاوزین الصعوبات الطبیعیة

للإناث وما %73،45من الطلبة الجامعیین ذلك، عادت فیها  نسبة %42،45حیث مثلت ما نسبة 
للذكور، وهذا دلیل على أن التلفزیون الجزائري یظهر أصحاب الإعاقة وهم لا یبالون %26،55نسبته 

بالصعوبات الطبیعیة ولا یحاولون تحدیها بقدر ما یتحدون الصعوبات المختلفة التي من خلالها یثبون 
.ویبرهنون على قدرتهم رغم الإعاقةوجودهم حقا

 التلفزیون الجزائري لا یعرض صاحب الإعاقة الناجح یتحدث دون ترجمان هذا ما یراه ما
أما الذكور فبلغت نسبتهم %76،23من الطلبة الجامعیین، عادت نسبة الإناث ب%63،55نسبته 

ملة أو بالأحرى لا یرى بأن وهذا دلیل على أن التلفزیون الجزائري لا یضع الثقة الكا23،77%
الإنسان المعاق قادر على التحدث دون ترجمان، فهو یضع دائما من یتحدث عنه أو یوجه الكلمة 

.عادة لمن یرافقه ولیس له مباشرة، وهذا ما یدل على نظرته السلبیة تجاه هذه الشریحة
 صورته هذا ما یراه ما أظهر التلفزیون صاحب الإعاقة الناجح متقلدا مناصب علیا یحسن من

وهذه %17،36والذكور %82،64من الطلبة الجامعیین، مثلت الإناث فیها نسبة %63،55نسبته 
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اٍلتفاتة  طیبة من التلفزیون الجزائري الذي یولي اهتمامه للناجحین من أصحاب الاٍحتیاجات الخاصة 
.ویحاول إظهار أعمالهم للمجتمع

ب الإعاقة الناجح متعدد النشاطات والأعمال هذا ما یراه ما لا یظهر التلفزیون الجزائري صاح
للذكور وهذا دلیل على أن التلفزیون %50،59للإناث و %49،41، منها ما نسبته %20،38نسبته 

الجزائري لا یسلط الضوء ولا یهتم بإظهار النشاطات والأعمال المتعددة للمعاقین الناجحین بقدر ما 
شاكلهم لجلب الاهتمام بهم ومحولة إیجاد حلول لمشاكلهم ودمجهم في یهتم بإظهار معاناتهم وم

.المجتمع
 التلفزیون الجزائري یعرض البرامج المتعلقة بذوي الاٍحتیاجات الخاصة في المناسبات الخاصة

، %79،30مثلت الإناث فیهم ما نسبته %61،39فقط، هذا ما یراه عدد من الطلبة بلغت نسبتهم 
، فالتلفزیون الجزائري مقصر تجاه هذه الفئة من المجتمع ولا %20،70نسبتهم أمل الذكور فكانت

یولیها العنایة الكافیة، حیث أن المساحات الزمنیة المخصصة لها في برامج التلفزیون لا تغطي 
.حاجاتها، ولا تعبر عن انشغالاتها فالالتفاتة لها تكون عادة في المناسبات الخاصة فقط

ري لا ینوع من البرامج المتعلقة بذوي الاحتیاجات الخاصة هذا ما یراه ما نسبته التلفزیون الجزائ
أما الذكور فكانت نسبتهم %63،48من الطلبة الجامعیین مثلت الإناث فیها ما نسبته 42،69%
وهذا ما یدل على تقصیر التلفزیون الجزائري في حق ذوي الاٍحتیاجات الخاصة، فهو یبخل 36،52%

.جز عن تنویع البرامج المتعلقة بهمعلیهم و یع
 التلفزیون الجزائري لا یعید بث البرامج الخاصة بذوي الاٍحتیاجات الخاصة في أوقات مختلفة

مثلت الإناث %42،69كي یشاهدها أكبر عدد، حیث بلغت نسبة الطلبة الجامعیین الذین یرون ذلك 
تقصیر وإجحاف التلفزیون الجزائري في ، وهذا دلیل على %44،38والذكور %55،62فیهم ما نسبته 

حق هذه الفئة، فهو یبخل علیهم حتى بإعادة بث البرامج الخاصة بهم لتمكین نسبة كبیرة من 
المشاهدین لحضورها و الاطلاع على انشغالاتهم والتفاعل معهم، كما أنه لا یخصص لهم 

للإناث %63،70من الطلبة الجامعیین بنسبة %35،01روبورتاجات مطولة وهذا ما یراه ما نسبته 
من الطلبة %59،23للذكور، وكذا یعرض أخبار عنهم بإیجاز وهذا ما یراه ما نسبته %36،30و

ذكور، بالإضافة إلى أنه لا یخصص لهم تحقیقات %23،48إناث و %76،52الجامعیین منهم 
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بة الجامعیین عادت ما نسبته من الطل%61،63تعرض مشاكلهم، وهذا ما عبر عنه ما نسبته 
للذكور وكذلك لا یخصص حصص دائمة تتناول قضایاهم هذا ما %28،40للإناث و 71،60%

ذكور ، وحتى فیما یخص %32،39إناث و %67،61من الطلبة الجامعیین منهم %42،21یراه 
من %58،75ته البورتریهات التي تتناول هذه الفئة فهو لا یخصصها لهم، هذا ما عبر عنه ما نسب

وكل هذا إن دل على شيء %22،45والذكور %77،55الطلبة الجامعیین كانت نسبة الإناث فیها 
.فهو یدل على تقصیر و إجحاف التلفزیون الجزائري تجاه هذه الفئة ونظرته السلبیة نحوهم

 ول من الطلبة الجامعیین أن التلفزیون الجزائري یعرض أفلاما تتنا%34،05یرى ما نسبته
، كما %28،17و الذكور نسبة %71،83قضایا ذوي الاٍحتیاجات الخاصة مثلت الإناث فیهم نسبة 

من الطلبة الجامعیین یرون كذلك أن التلفزیون الجزائري لا یهتم بالنشاطات %53،24أن ما نسبته 

.%26،58أما الذكور %73،42الریاضیة لذوي الاٍحتیاجات الخاصة مثلت الإناث فیها نسبة 

ویرون كذلك أن التلفزیون الجزائري یعرض مشاكل ذوي الاٍحتیاجات الخاصة الاٍجتماعیة منها فقط 
.%30،81والذكور ما نسبته %69،19مثلت الإناث فیها ما نسبته %41،25بنسبة قدرت ب

وكل هذا إن دل على شيء فهو یدل على أن التلفزیون الجزائري یعرض أفلاما عن ذوي الاٍحتیاجات 
یخص لا اهتمامه بعرض نشاطات هذه الفئة اصة وهي أفلام أجنبیة لیست من إنتاج وطني، وفیما الخ

.        یتجلى ذلك في كونه یسعى لعرض الإعاقة كمجرد العرض فقط

كما أنه بتسلیطه الضوء على مشاكلهم الاجتماعیة فقط، یسعى لجلب الشفقة تجاههم، وهذا تقصیر 

.كبیر في حق هذه الفئة

لفزیون الجزائري لا یهتم بالحیاة الشخصیة لذوي الاٍحتیاجات الخاصة، هذا ما یراه ما نسبته الت
ذكور كما أنه لا یهتم كذلك %27،05إناث و %72،95من الطلبة الجامعیین منهم49،64%

من مجموع الطلبة الجامعیین الذین %53بالجانب الثقافي لذوي الاٍحتیاجات الخاصة حسب رأي 

.%23،08والذكور %76،92مثلت الإناث منهم 
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وهذا ما یدل على أن التلفزیون الجزائري یسعى دائما لإظهار الإعاقة لدى هذه الفئة بغض النظر عن 
باقي جوانب حیاة صاحبها، وكذلك لا یقدر مجهودات ذوي الاٍحتیاجات الخاصة ولا یهتم بتكوینهم في 

.جانب الثقافي وهذا راجع لعجزه عن تلبیة حاجاتهم فهو لا ینظر إلیهم إلا من خلال الإعاقةال

%38،61التلفزیون الجزائري یعرض ذوي الاٍحتیاجات الخاصة مندمجین في المجتمع ومثلته ما نسبته 
ذكور، كما أنه یصورهم على أنهم عالة على %30،43إناث و %69،57من مجموع الطلبة منهم 

ذكور، %21،14إناث و %78،86من الطلبة الجامعیین یرون ذلك منهم %58،99لمجتمع فنسبة ا
یرون %50،60ویعرضهم وهم مرفوضون من قبل عائلاتهم، فعدد من الطلبة الجامعیین بلغت نسبتهم 

ذكور ،بالإضافة إلا أنه یظهر هذه الشریحة وهم یساهمون في %25،12إناث و%74،88ذلك منهم 
بلغت نسبة الإناث فیها %36،69المجتمع وبلغت نسبة الطلبة الجامعیین الذین یرون ذلك بناء 

.%33،33والذكور 66،67%

وهذا ما یدل على أن التلفزیون الجزائري یسعى إلى تحسین صورة ذوي الاٍحتیاجات إلا فیما یتعلق 
نظرة السلبیة للتلفزیون الجزائري تجاه برفض العائلات الجزائریة لوجود هذه الفئة بینها وهذا راجع دائما لل

.هذه الفئة

 من الطلبة الجامعیین أن التلفزیون الجزائري لا یهتم بالجانب %39،33یرى ما نسبته
والذكور ما نسبته %70،12التعلیمي لذوي الاٍحتیاجات الخاصة مثلت الإناث منهم ما نسبته 

ولین وهم یقدمون المساعدات لذوي كما یرون أن عرض التلفزیون الجزائري للمسؤ 29،88%
الاٍحتیاجات الخاصة لا یحسن من صورة هذه الشریحة، فقد أجمعوا على ذلك بنسبة قدرت 

والذكور، وهذا ما یدل على الموقف السلبي للتلفزیون %68،02مثلت الإناث منها نسبة %41،25ب
.ص منهم و إثارة الشفقة تجاههمالجزائري تجاه هذه الشریحة من المجتمع فهو دائما یحاول الاٍنتقا

 ذكور بأن %23،27إناث و%76،73منهم %48،44یرى عدد من الطلبة بلغت نسبتهم
عرض التلفزیون الجزائري لذوي الاٍحتیاجات الخاصة وهم یطالبون بحقوقهم یحسن من صورة هذه 

%19،35كور والذ%80،65مثلت الإناث منهم %29،74الشریحة في المجتمع، كما أن ما نسبته 
یرون بأن إظهار أصحاب الإعاقة الحركیة یساهم في تكوین صورة سلبیة عنهم، في حین بلغت نسبة 
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مثلت %41،73الذین یرون بأن التلفزیون الجزائري لا یخصص مترجم للصم في جمیع البرامج 

.%23،56ومثل الذكور منها نسبة %76،44الإناث منها نسبة 

لجزائري لا یفرق بین الإعاقات في عرضه لذوي الاٍحتیاجات الخاصة فقد أما فیما یخص التلفزیون ا
مثلت الإناث منهم %40،05بلغت نسبة الطلبة الجامعیین الذین یرون و یوافقون على ذلك 

.%21،56والذكور بنسبة 78،44%

استقلالیتهم كما أن وهذا دلیل على أن ذوي الاٍحتیاجات الخاصة بمطالبتهم لحقوقهم ناتج عن وعیهم و 
النظرة السلبیة للتلفزیون الجزائري تجاه هذه الفئة هي النظرة السائدة من خلال استثارة الشفقة والعواطف 

.تجاه هذه الشریحة الخاصة من المجتمع

التلفزیون الجزائري في إظهاره لذوي الاحتیاجات الخاصة یركز على كونهم إناثا أو ذكورا، فما نسبته 
وما نسبته %72،46من الطلبة الجامعیین یرون ذلك مثلت الإناث منها ما نسبته 33،09%
من الطلبة الجامعیین بأن التلفزیون %45،32من الذكور، في حین یرى ما نسبته 27،54%

الجزائري لا یخصص حصص تجمع أصحاب الإعاقات المختلفة، مثلت الإناث فیها ما نسبته 

.%32،28والذكور  ما نسبته 67،72%

وهذا دلیل على النظرة السلبیة للتلفزیون الجزائري تجاه هذه الفئة من المجتمع، فهو یعجز حتى عن 

.إعداد برامج تجمع ذوي الاٍحتیاجات الخاصة على اختلاف إعاقاتهم

 من الطلبة %41،49التلفزیون الجزائري لا یهتم بعرض الإعاقة الذهنیة، هذا ما یراه ما نسبته
، في حین یرى ما %20،81ومثل الذكور منها نسبة %79،19مثلت الإناث منهم نسبة الجامعیین، 

أن التلفزیون الجزائري یعرض الإعاقات غیر المعروفة لدى المشاهد مثلت الإناث %34،53نسبته 

.%25،69والذكور نسبة %74،31فیها نسبة 

یعتبر معاناتهم واحدة ویتعامل مع وهذا دلیل على لا اهتمام التلفزیون الجزائري لنوع الإعاقة لأنه
انشغالاتهم بسطحیة كما أنه لا یسلط الضوء على نوع محدد لأنه لا یستطیع الوصول إلى الحقیقة التي 
یعیشها كل معاق على حدى، بالإضافة نظرة التلفزیون الجزائري السلبیة تجاه هذه الفئة الخاصة من 
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عاقات ولكن عندما تكون الإعاقة غیر معروفة المجتمع، فهو لا یركز في عرضه على مختلف الإ

.یعمد لعرضها وهذا دائما لجلب الشفقة تجاه هذه الشریحة من المجتمع

 32،85التلفزیون الجزائري لا یعتبر الصم من أصحاب الإعاقات هذا ما یراه ما نسبته%
بأن التلفزیون كما أن نسبة الذین یرون%19،71والذكور نسبة %80،29مثلت الإناث فیها نسبة 

مثلت فیها %41،49الجزائري یركز على عرض العضو المصاب من جسم صاحب الإعاقة قد بلغت 

.%23،70والذكور بنسبة %76،30الإناث نسبة 

وهذا دلیل على عدم قدرة التلفزیون الجزائري على تكوین أو تشكیل صورة ایجابیة عن هذه الشریحة 
جزائري دائما ما یشكل اتجاها سلبیا نحو ذوي الاٍحتیاجات الخالصة، الخاصة من المجتمع فالتلفزیون ال

.وخاصة الطلبة الجامعیین الذین عبروا عن امتعاضهم نحو هذه الوسیلة

وبهذا نخلص إلى أن اتجاهات الطلبة نحو ذوي الاٍحتیاجات الخاصة حسب جنس المبحوثین قد 
إلى كونهن الأكثر تتبعا لهذه الوسیلة سیطرت علیه فئة الإناث على طول الدراسة وهذا راجع 

ریاضیة و الترفیهیة على حساب الإعلامیة، كما أن الذكور یفضلون برامج أخرى كالبرامج ال
البرامج التي تعرض ذوي الاٍحتیاجات الخاصة، وبهذا كانت الإناث هن اللاتي لاحظنا تقصیر هذه

.  التلفزیون الجزائري تجاه هذه الفئة
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النتائج على ضوء الفرضیاتقراءة .2
نتناول في هذا القسم من الدراسة النتائج المتحصل علیها و مقارنتها مع الفرضیات و یمكن البدء مع 

:الملاحظة الأولى مع الفرضیة الأولى التي تنص
.الخاصةالاحتیاجاتشكل التلفزیون الجزائري اتجاهات إیجابیة للطلبة الجامعیین نحو ذوي 

من خلال النتائج المتحصل علیها من الدراسة یمكن ملاحظة أن التلفزیون شكل اتجاهات سلبیة للطلبة 
و ذلك ما دل علیه أغلب النتائج مما یعطینا انطباعا على أن هذه الخاصةالاحتیاجاتذوي نحو 

.الفرضیة نفتها الدراسة وفق أغلب النتائج
:و فیما یخص الفرضیة الثانیة التي تقول

الاحتیاجاتهناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین اتجاهات الطلبة نحو الصورة التلفزیونیة لذوي 
.الخاصة تبعا لمتغیر الجنس

وفقا للنتائج المتحصل علیها أكدت لنا هذه الفرضیة إذ وجدنا هنالك فروق ذات دلالة إحصائیة وفقا 
ذوي زیون مما أثر على اتجاهاتهن نحو لمغیر الجنس حیث وجدنا أن الإناث هن أكثر تأثیرا بالتلف

.الخاصةالاحتیاجات
:و فیما یخص الفرضیة الثالثة

الاحتیاجاتهناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین اتجاهات الطلبة نحو الصورة التلفزیونیة لذوي 
.الخاصة تبعا لمتغیرالتخصص

التخصص حیث نجد تخصصي من خلال النتائج المتحصل غلیها أكدت لنا هذه الفرضیة وفقا لمتغیر
إذ نجدها هي العامة للمبحثین تجاهات لاهي التي أثرت في ا) لوم الإنسانیةععلم الاجتماع و ال(

أي أكثر من نصف المبحوثین یعني هنالك تأثیر للتخصص على ) 261(مجموعة مع بعضها 
.اتجاهات الطلبة
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.قراءة النتائج على ضوء أهداف الدراسة.3
ة واما الهدف الأول الذي ینص سنتطرق لقراءة النتائج ومقارنتها مع أهداف الدراسوفي هذه الجزئیة 

: على

الخاصة لقد الاحتیاجاتمعرفة نوع اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصورة التلفزیونیة لذوي -
توصلت الدراسة لمجموعة من النتائج كشفت عن نوعیة الاتجاهات الطلبة الجامعیین حیث 

وع السلبي لهذه الاتجاهات عناصر المبحوثین تجاه الصورة التي یعرضها أسفرت عن الن
الخاصة وهي اجمالا اتجاهات سلبیة شكلها التلفزیون الاحتیاجاتالتلفزیون الجزائري عن ذوي 

.الجزائري

:وفي ما یخص الهدف الثاني الذي فحواه

الكشف على العوامل التي تساعد الطالب الجامعي في تشكیل صورة ذهنیة عن ذوي -

.الخاصة بالإضافة إلى التلفزیونالاحتیاجات

ان الملاحظ في هذا الهدف أنه ینطوي على الكشف عن الأسباب التي تشكل صورة ایجابیة عن ذوي 
ة وبالتمعن في النتائج المتحصل الخاصة ومن ثم تكوین اتجاهات ایجابیة عن هذه الفئالاحتیاجات

:علیها وجدنا عدة عوامل منها

جابیة واتجاه اجابي یبكون صورة إالخاصةالاحتیاجاتذوي إظهار النماذج الناجحة من -
.نحوهم

بصفة دوریة ان لم نقل یومیة حتى الخاصةالاحتیاجاتذوي تخصیص مساحة زمنیة لإظهار -
.ةتتكون لدى الفرد المتلقي صورة ایجابی

.اتاحة فرص ظهور هذه الفئة وتخصیص برامج متنوعة لها-

الاحتیاجاتذوي عدم التفریق بین أنواع الاعاقات المعروضة في التلفزیون ولا تحدید جنس -
.الخاصة
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:وأما الهدف الثالث

معرفة الأسالیب والأنماط التي یستخدمها التلفزیون الجزائري في تشكیل اتجاهات الطلبة -
الخاصة من خلال النتائج المتحصل علیها اكتشفنا أن الاحتیاجاتالجامعیین نحو صورة 

التلفزیون الجزائري استخدم بعض الأسالیب والأنماط التي نوجه لها كثیرا من النقد والتحفظ 
ونذكر بعض ما استخدمته على الخاصةالاحتیاجاتذوي اهات سلبیة عن كونه شكل اتج

في عرض قضایا هذه الریحة أي أنه ینتظر ) المناسبتیة(باستخدام : سبیل المثال لا الحصر
.مناسبة تتعلق بهذه الفئة فیخصص برامج ومساحة زمنیة

...)حدیث، روبورتاج(لا ینوع من البرامج المتعلقة بهذه الفئة -

وذكور إناثالتلفزیون بین أصحاب الاعاقات كونهم اعاقة ذهنیة أو بصریة أو كونهم یفرق-
فیخصص إناثحیث یعطي مساحة زمنیة للإعاقات الذهنیة دون الأخرى أو كونهم ذكور أو 

.مساحة زمنیة للذكور دون الاناث

:أما الهدف الرابع الذي یتعلق بـ

الاحتیاجاتالأفكار المسبقة والاتجاهات عن ذوي معرفة قدرة التلفزیون الجزائري على تغیر -
الخاصة وخاصة اتجاهات الطلبة الجامعیین من خلال النتائج المتحصل علیها اكتشفنا جملة 
من الأسالیب والعوامل التي تسمح التلفزیون الجزائري من تقدیم صورة حسنة عن ذوي 

الخاصة، وذلك الاحتیاجاتالخاصة ومن ثم تشكیل اتجاهات ایجابیة عن ذوي الاحتیاجات
من خلال العوامل التي ذكرناها في الهدف الثاني وكذا تجنب النقائص التي وجدناها في 

الاحتیاجاتذوي الهدف الثالث یعني ذلك أن بإمكان التلفزیون تغییر الأفكار المسبقة عن 
:وتكون اتجاهات إیجابیة عنها ویمكن سرد بعض هذه الأسالیبالخاصة

یكون صورة إیجابیة واتجاه ایجابي الخاصةالاحتیاجاتذوي اظهار النماذج الناجحة من -
.نحوهم

بصفة دوریة اذ لم نقل یومیة حتى الخاصةالاحتیاجاتذوي تخصیص مساحة زمنیة لإظهار -
.تتكون لدى الفرد المتلقي صورة ایجابیة
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.اتاحة فرص ظهور هذه الفئة وتخصیص برامج متنوعة لها-

الاحتیاجاتذوي التفریق بین أنواع الإعاقات المعروضة في التلفزیون ولا تحدید جنس عدم -
.الخاصة

.عدم استخدام أسلوب المناسبتیة في عرض هذه الفئة-

. تنویع البرامج المتعلقة بهذه الفئة-
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خاتمة
إن لكل بدایة نهایة ولقد وفقنا االله لأن أنجزنا هذا البحث المتواضع الذي لا ندعي فیه الكمال ولكننا 

:النتائج المتوصلإلیها في ما یليإیجازجهد مبذول ویمكن بأنهنجزم 

توصلت الدراسة إلى نتیجة مفادها أن تخصصي علم الاجتماع و العلوم الإنسانیة كانا أكثر -
من اات الأخرى في ثلاث جامعات المدروسة، و أن الإناث أكثر عددطلبة من التخصص

.417طالبة من مجموع 305الذكور في مجتمع بحثنا حیث قدرت بـ 

مانتقاءكان علیهالطلبةمن المفروض أن ،لكنالطلبة الجامعیین یفضلون الجانب الترفیهيإن -
من التلفزیون الجانب الجدي وهذا لا ینقص من الجانب الترفیهي غیر أنه مبالغ فیه وتدل هذه 

.الطالب الجامعيإلیهالنتائج على المستوى الذي وصل 

حیث نلاحظ أن جل ،ن الطلبة یخصصون وقتا كبیرا جدا لمشاهدة التلفزیون خلال الأسبوعإ-
تتفوق و ،الأسبوع لمشاهدة التلفزیونفي ساعة16یخصصون أكثر من ) %100(الطلبة 

ام نجد أن هناك نوع من و إذا تأملنا جیدا في هذه الأرق.%68الإناث في هذه النسبة بـ 
من المفروض لدیها ) الطلبة(نقول هذا لكون هذه الفئة : المبالغة في مشاهدة التلفزیونالإفراط و 

ات متعلقة بجوانب أخرى في الحیاة نشاطوات أخرى متعلقة سواء بالدراسة، وانشغالات اهتمام

)....ریاضیةونشاطات ثقافیة و تربویة (مجتمع الیومیة في ال

للطلبة اتجاه سلبي نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة من خلال ما بثه التلفزیون الجزائري حیث نجد 
و ذلك یدل ،مجتمع البحث یوافق على العبارات السلبیة التي وضعناها و یعارض على الإیجابیة منها

.على الاتجاه السلبي الذي شكله التلفزیون

هنالك فروق ذات دلالة إحصائیة لمتغیر الجنس إذ نجد أن الإناث هن أكثر المتفاعلین مع -
هذه الفئة و هن من یلاحظن الاتجاه السلبي للتلفزیون نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة و ذلك 

تصورا اتواجد في الجامعة مما یعطینةثر نسبتلفزیون أولا و أیضا هن أكراجع لتعلقهن بال
أكثر ) علم الاجتماع، العلوم الإنسانیة(سلبیا للتلفزیون، أما متغیر التخصص فنجد 
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التخصصات تأثیرا في موقف الطلبة و أن التخصصات السابقة هي أكثر استحواذا للطلبة مما 
.129و الثاني 132یعطیها أفضلیة التأثیر حیث نجد في الأول 

نحو صورة ذوي الاحتیاجات الخاصة و ذلك أن ینثللمبحلا یوجد فروق ذات دلالة إحصائیة -
ثین تجمع على الدور السلبي للتلفزیون نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة مما كون و عناصر المبح

اتجاهات سلبیة نحوهم، و یمكن تحمیل المسؤولیة للتلفزیون على أنه لم یعرض صورة إیجابیة 
.مما تعاطى الجمهور سلبیا معهالهذه الفئة

توصلت الدراسة أیضا إلى أن التلفزیون مناساباتي في عرضه لذوي الاحتیاجات الخاصة مما -
.شكل اتجاه سلبي نحوهم

انب و یركز التلفزیون في عرضه  لذوي الاحتیاجات الخاصة على الجانب الاجتماعي دون الج-
...الریاضیةو الثقافیة 

.النماذج الناجحة من ذوي الاحتیاجات الخاصةیحبذ الطلبة عرض -

إدراج بعض التوصیات أو المقترحات یراها الباحث أن تؤخذ بعین الاعتبار لدى في الأخیر ویمكن 
:الجزائریة، یمكن ذكرها في ما یليالإعلاموسائل 

.متخصصإعلامتخصیص قناة تعنى بقضایا ذوي الاحتیاجات الخاصة أي -1
برامج المتعلقة بقضایا ذوي الاحتیاجات الخاصة وتنویع تلك البرامج حسب من الالإكثار-2

.ربورتاجات وأخبار،من حوارالإعلامیةالقوالب 
.استخدام مصطلحات وتعبیرات تلیق بكرامة البشر وخاصة هذه الفئة الحساسة من المجتمع-3
كعالة على لا هارهم التوازن في عرض قضایا ذوي الاحتیاجات الخاصة ونقصد بالتوازن اظ-4

.الجانب العبقري من هذه الفئة إبرازلا المجتمع أو 
.النماذج الناجحة في المجتمع یسهم في تكوین صورة ایجابیة عنهمإظهار-5
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ملخص الرسالة

إن للتلفزیون الجزائري دور في تشكیل الصور الذهنیة و ترك الانطباعات عن أشخاص 
أو هیئات معینة في ذهن الفرد الجزائري، وهذا وفقا لسیاسات متبعة في طرح قضایا و 

صورة ذوي :"لذلك جاءت هذه الدراسة المعنونة أمور تتعلق بشتى مناحي الحیاة، 
، )دراسة في الاتجاهات(الاحتیاجات الخاصة في التلفزیون الجزائري لدى الطالب الجامعي

وتهدف هذه الدراسة إلى معرفة الأسالیب والأنماط التي یستخدمها التلفزیون الجزائري في 
، ودوره في تغییر "ات الخاصةتشكیل اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو صورة ذوي الاحتیاج

: الأفكار المسبقة والاتجاهات عن هذه الفئة، وقد  انطلقنا من التساؤل الرئیسي التالي
كیف عرض التلفزیون الجزائري صورة ذوي الاحتیاجات الخاصة لدى الطلبة الجامعیین 

الجزائریین؟ وما طبیعة اتجاهاتهم نحو هذه الصورة؟

شكل التلفزیون الجزائري اتجاهات : فكانت على النحو التاليأما عن فرضیة هذه الدراسة 
.إیجابیة لدى الطلبة الجامعیین نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة



وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي لوصف الظاهرة وكشف عن العلاقات بین 
تطویر أبعادها المختلفة من أجل تفسیرها والوصول إلى استنتاجات عامة، وقد قمنا ب

وتضمنت أداة الدراسة . استمارة مكونة من أربعة محاور من أجل جمع المعلومات اللازمة
. عبارة یستجیب لها أفراد عینة الدراسة وفق تدرج خماسي) 45(في صورتها النهائیة 

طالبا من ثلاث  مدن من الشرق الجزائري وهي  417وشملت عینة هذه الدراسة 
.قسنطینة، باتنة وجیجل

هذه الرسالة في سبعة فصول كان الأول منهجیا أما الفصل الثاني فتمحور حول جاءت
التلفزیون من النشأة، الأنواع و الخصائص واحتوى على مدخل مفاهیمي للصورة وصولا 
إلى الصورة النمطیة وفیما یخص الفصل الثالث فقد تناول الاتجاهات من مفهومها إلى 

دیم بعض مشاكل الطلبة الجامعیین و أما الفصل الرابع حد تشكیلها و كیفیة قیاسها مع تق
فتمحور حول ذوي الاحتیاجات الخاصة وكان الشق الثاني من الفصل حول واقع هذه 

هذا فیما یخص . الشریحة في الإعلام مع تقدیم بعض الدراسات و الاستراتیجیات في ذلك
وتم من خلالها عرض الجانب النظري اما الجانب التطبیقي للرسالة فضم ثلاثة فصول

. البیانات وتحلیلها وتفسیرها

:توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج نلخصها فیما یليوقد

تشكل فئة الإناث الحصة الأكبر من العینة ، كما أن أغلب المبحوثین یفضلون الحصص 
یاجات الترفیهیة على الإخباریة والثقافیة، وأظهرت الدراسة أن التلفزیون همش ذوي الاحت

فالتلفزیون . الخاصة من خلال عدم منح مدة زمنیة كافیة وعدم تنویع البرامج الخاصة بهم
الجزائري لا یتعرض لهذه الشریحة إلا في بعض المناسبات، إضافة إلى ذلك فإن أغلب 
الطلبة الجامعیین لدیهم اتجاه سلبي نحو ذوي الاحتیاجات الخاصة وفق ما عرضه 

عامل التخصص لدى هؤلاء الطلبة لا یؤثر في اتجاهاتهم نحو هذه التلفزیون الجزائري، ف
.الفئة



Résumé de l’étude

La télévision algérienne a un rôle de construire des stéréotypes sur les personnes et des
institutions chez le subconscient de l’individu grâce à ses stratégies bien établies dans le
traitement des questions dans des domaines divers. Pour cela, cette étude est intitulée:
l’image des personnes ayant des besoins spécifiques dans la télévision algérienne de point
de vue de l’étudiant (étude sur terrain concernant les attitudes). Elle a pour objectif de
découvrir les modes et les styles de traitement employés par la télévision algérienne dans le
but de créer des attitudes chez des étudiants envers les personnes ayant des besoins
spécifiques. Ce travail de recherche s’intéresse  au rôle de cette même télévision dans sa
capacité de changer des préjugés et de modifier les attitudes  des étudiants concernant cette
frange de la société. A cet effet, cette étude s’articule sur  la question principale suivante :
Comment la télévision algérienne présente-t-elle les personnes ayant des besoins
spécifiques et ce de point de vue,  bien sûr, des étudiants algériens ? Et comment ces
mêmes étudiants  perçoivent cette image télévisuelle ?   Et pour répondre à cette question,
le chercheur propose  l’hypothèse  suivante : la télévision algérienne construit une bonne
image sur les personnes ayant des besoins spécifiques chez les étudiants. L’auteur de cette
thèse s’est basé sur la méthode descriptive et analytique pour décrire, en premier lieu,  ce
phénomène et découvrir ensuite  les relations entre  les différents aspects pour mieux les
expliquer et  arriver enfin  à des conclusions générales. Le chercheur s’est doté  de
questionnaire comme outil dans la récolte des données sur le terrain, il  contient quatre
chapitres afin de mieux recueillir les données nécessaires. Outre les questions existantes
dans les premiers chapitres, le questionnaire  comprend 45 propositions auxquelles ont
répondu les étudiants (test à  5 échelles). Concernant l’échantillon,  il est composé de 417
étudiants poursuivant leurs études dans trois villes de l’est de l’Algérie  (Constantine,
Batna et Jijel). Cette étude est composée de sept chapitres, le premier est consacré au côté
méthodologique, le deuxième traita de l’historique de la télévision, le troisième s’intéresse
aux attitudes (concepts, interprétation et construction), quant au quatrième chapitre, il traita
la problématique des personnes ayant des besoins spécifiques en essayant de décortiquer
l’image véhiculée par les médias à propos de ces personnes en illustrant ceci par des études
et des stratégies médiatiques consacrées à cet effet. S’agissant du côté pratique de l’étude,
qui est composé de trois chapitres,  où le chercheur exposa les données en les traitants et
analysant. Enfin l’étude a atteint certains résultats dont on peut citer les plus important
comme suit:

- Le nombre des étudiantes est plus important de nombre des étudiants figurant dans
l’échantillon.

- La majorité des interviewés préfère regarder les émissions de divertissement au détriment
des émissions d’information.



- L’étude a démontré que la télévision a marginalisé les personnes ayant des besoins
spécifiques à cause de la durée très limitée et insignifiante, accordée  à cette frange.

- La télévision n’offre pas un programme varié quand elle traite des questions ayant une
relation avec la réalité de ces personnes.

- La télévision algérienne ne parle pas de cette frange de la société que dans des occasions
bien particulières.

-La plupart des étudiants gardent une mauvaise  image sur les personnes ayant des besoins
spécifiques et ce après avoir suivi les programmes diffusés par la télévision.

- Le facteur de la spécialisation n’influe pas sur la formation des attitudes chez les
étudiants vis- à-vis des personnes ayant des besoins spécifiques.

Résultats de l’étude :

 Les étudiants universitaires ont une opinion négative sur les personnes ayant

des déficiences physiques.

 Les étudiants s’opposent aux formules positives du questionnaire.

 Les étudiantes représentent la majorité des personnes interrogées (75).

 Les étudiants interrogés préfèrent les programmes de divertissement aux

programmes culturels et informatifs(80).

 L’étude a démontré que : la télévision n’accorde pas une grande importance

aux personnes ayant une déficience physique vu l’insuffisance du temps imparti à

cette catégorie.

 La spécialisation n’influe pas sur l’opinion des étudiants، ils s’opposent tous

aux formules positives et négatives.



Summary

The Algerian television has a role to build stereotypes of individuals and institutions in the
subconscious of  the individual withe thanks to its well established strategies in the
treatment of issues in different fields. for that,this study is entitled image of people with
special needs in the Algerian television for student’s point of view (filed study on
attitudes).it  aims to explore the modes and styles of treatment employed by the Algerian
television in order to shape attitudes in students towards people with special needs .this
research is interested in the role of television in the same ability to change prejudices and
to change attitudes of students on the fringe of society. For this purpose,this study focuses
on the following main question.

How the Algerian television presents people with special needs and this point of view,of
course,Algerianstudents ?and how these same students perceive this television image ?and
to answer this question ,the researcher proposed the following hypothesis:

The Algerian television built a good image on people with special needs among students.
The author of this thesis is based on the descriptive and analytical method for
describing,first the phenomenon and then discover relationships between different aspects
to better explain and finally at general conclusion. The researcher has developed the
questionnaire as a tool in data collection in the field,it contains four chapters to better
collect the necessary data in addition to existing issues in the first chapters,the
questionnaire includes45 proposals to which students responded (test 5 scales).regarding
the sample,it is composed of 417 students studying in there cities of eastern Algeria
(Constantine, Batna and Jijel ). This study consists of seven chapters,the first is devoted to
the methodologicalside,the second treated the history of television,the third looks at
attitudes (concepts,interpretation, and construction),about the forth chapter,it treated the
problems of people with special needs   by trying to dissect the image conveyed by the
media about these people showing this through studies and media strategies dedicated for
this purpose. Regarding the practical aspect of the study,which is composed of three
chapters,explained the researcher or the data processing and analyzing. Finally, the study
achieved certain results,the most significant include the following:

 The number of students is more important number of students in the sample.
 The majority of respondents prefer to watch programs of entertainment than

information programs.
 He study found that television has marginalized the people with special needs

because of the very limited and insignificant duration given to this segment.
 TV does not offer a diversified program, while it treats question in relation  with

reality of those persons.



 Algerian TV does not speak about this fringe of society, just in particular
occasions.

 Most students have bad vision about persons having special needs and this after
following program on TV.

 Factor of specialization does not affect the formation of attitudes of students toward
persons having special needs.



دلیل أسئلة المقابلة 

الغرض من السؤال مضمون السؤال رقم 
السؤال

معرفة رأي الإعلامیین في طرقة عرض 
ذوي الاحتیاجات الخاصة وتأثیر ذلك 

العرض اتجاهات الطلبة

ما رأیك في عرض التلفزیون لذوي 
الاٍحتیاجات الخاصة؟ 01

الكشف عن الأهمیة التي یعطیها التلفزیون 
الجزائري لهذه الفئة من المجتمع ورأي 

الإعلامیین في ذلك 

هل یهتم التلفزیون بإبداعات ذوي 
الاٍحتیاجات الخاصة؟ 02

معرفة أثر عرض النماذج الناجحة من ذوي 
الاحتیاجات الخاصة وتشكیل ذلك 

للاتجاهات الطلبة 

الناجحة من ما رأیك في عرض النماذج 
ذوي الاٍحتیاجات الخاصة في التلفزیون؟ 03

معرفة أوقات عرض ذوي أوقات ذوي 
الاحتیاجات الخاصة ولماذا في المناسبات

هل التلفزیون الجزائري مناسباتي في 
عرض ذوي الاٍحتیاجات الخاصة؟ 

ولماذا؟
04

الكشف عن المدة الزمنیة التي یخصصها 
حتیاجات التلفزیون الجزائري  لذوي الا
.ومعرفة رأي الإعلامیین فیها

ما رأیكم في المساحة الزمنیة التي 
یتیحها التلفزیون الجزائري لإظهار ذوي 

الاٍحتیاجات الخاصة؟
05

معرفة نوع البرامج المخصصة لذوي 
الاحتیاجات الخاصة من طرف التلفزیون 

.الجزائري ورأي الإعلامیین فیها

لذوي ما رأیكم في البرامج المخصصة 
الاٍحتیاجات الخاصة في التلفزیون 

الجزائري؟
06

معرفة رأي الإعلامیین في تغطیة 
النشاطات الریاضیة لذوي الاحتیاجات 

.الخاصة من حیث هي كافیة أم لا

هل یركز التلفزیون الجزائري على 
النشاطات الریاضیة لذوي الاٍحتیاجات 

الخاصة من وجهة رأیكم؟ 
07

لتي یركز علیها الكشف عن الجوانب ا
التلفزیون الجزائري في عرضه لذوي 

الخاصةاحتیاجات

ما هي الجوانب التي یركز علیها 
التلفزیون الجزائري في عرض قضایا 

ذوي الاٍحتیاجات الخاصة؟ ولماذا؟
08

معرفة استخدام التلفزیون الجزائري للغة 
الإشارة في جمیع البرامج أم لا

مترجم هل یخصص التلفزیون الجزائري 
للصم في جمیع البرامج؟ ولماذا؟

09



معرفة نوع الإعاقة التي یركز علیها 
التلفزیون الجزائري في عرضه لذوي 

الاحتیاجات الخاصة 

في رأیكم هل یركز التلفزیون الجزائري 
على إعاقة دون أخرى في عرضه 

لقضایا ذوي الاٍحتیاجات؟
10

معرفة أراء الإعلامیین من محتوى التلفزیون
الجزائري نحو عرضه لصورة ذوي 

الاحتیاجات الخاصة

ما هو موقفكم من محتوى الإعلام 
التلفزیوني الجزائري نحو هذه الشریحة 

من المجتمع؟
11

معرفة نوع الصورة التي عرضها التلفزیون 
الجزائري عن ذوي الاحتیاجات الخاصة من 

وجهة نظر الإعلامیین

في رأیكم ما هي طبیعة صورة التي 
عرضها التلفزیون الجزائري عن ذوي ی

الاٍحتیاجات الخاصة؟
12


