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  المقدمة 
لقد أفرزت التطورات التقنية الحاصلة في ميدان وسائل الإعلام الحديثة عامة والإعلام  

خاصة، أشكالا وأنماطـا مختلفـة مـن المضـامين والبـرامج      ) التلفزيون(السمعي البصري 
التلفزيونية التي أتاحت للجماهير المستهدفة حرية الاختيار والانتقال من مضـمون أو برنـامج   

سواء كانت عامـة أو  –، مما نتج عنه منافسة شديدة بين مختلف الفضائيات تلفزيوني إلى آخر
والتي تسعى إلى استمالة شرائح واسعة من الجماهير ذات الاهتمامـات المختلفـة    -متخصصة

  . والمتباينة، وذلك بانتقاء ما تراه الأنسب والأقرب لأذواق واتجاهات هذه الجماهير
 هازيركمن أجل تحقيق هذا الهدف، وذلك بتصة الفضائيات المتخص عملت لهذا الغرض

دون المجالات الأخرى كأن نقول؛ القناة الرياضية، القنـاة الدينيـة، القنـاة     على مجال معين
إعلاميـة   ، عكس الفضـائيات العامـة التـي تقـدم مضـامين     ...الإخبارية، القناة الثقافية و

  .بحسب تنوع جماهيرها متنوعةوبرامجتلفزيونية 
 التي تعـالج  من القنوات هائلا اكم في أيامنا هذه، الفضائيات المتخصصةانبثق من قد ل

هانجـد  من بين، و-كما سبق الإشارة إليه–انا إعلاميا محددا دون غيره  من الميادين الأخرىميد
الحـالي   عصرالمن أهم وظائف الإعلام والاتصال في  تُعد الإخباريةالتي تؤدي وظيفةالقنوات 

نتيجة التطور الهائل في التقنيات المساعدة على ذلك، ونظرا أيضا  المعلومات عصروالمسمى ب
لكثرة المشاكل والأحداث التي أصبحت تطبع الحياة اليومية للإنسان المعاصر، وهي الوظيفـة  
الإخبارية التي تهدف إلى إشباع رغبات الجماهير الواسعة ممن يريدون التعرف وفهمما يحيط 

طورات متلاحقة ومتشابكة مست جميع مناحي الحياة الاجتماعية المحليـة أو  بهم من أحداث وت
  .الإقليمية أو الدولية

 ـمتالأحداث والتطورات المتلاحقة والإن  رعة وتشـابك القضـايا بـين الأنظمـة     اس
 ستهدفهاتالتي ولويات إحدى أهمالأ)الإخبارية( هذه الوظيفة ،جعلت منالمختلفةوالدول والشعوب

،مما فرض على هذه ما يقع حولها من أحداث عرف والاطلاع علىتالر من أجل عامة الجماهي
القنوات البحث الدائم على الجديد أو كما يسميه البعض بالسبق الصحفي أو الإعلامي وتقديمـه  

  . في حينه وعلى مدار الساعة واليوم
تيب على ترأصبحت تركز من الفضائيات العامة والمتخصصة  كلافي المقابل نجد أن   

الفنية في ذلك بعوامل عديدة كالملكية و النظم  ةتأثرط واحدممختلف الأحداث والقضايا وفق نم
وغيرها، و يظهر ذلك من خلال نشرات أخبارها التي تعبر بدقة عن شخصية القناة والإنتاجية 
  .التلفزيونية
 ـحت وأصـب هذه القنوات إلى التركيز على القضايا السياسية قد اتجه اهتمام ل ث لنـا  تب

عكس سياساتها و توجهاتها وهي بذلك تسـعى إلـى   يالأحداث بأسلوب شيق وممتعوفق ترتيب 
  . فرض أجندتها الإخبارية على الجمهور المستهدف
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لتحقيق أغراض هذه الدراسة والإلمام بجميع أطوارها ومتطلباتها، فقد تم تقسيمها إلى و
خمسة فصول، منها أربعة فصول نظرية والخامس خصص للدارسة الميدانية التحليليـة علـى   

  : النحو الموالي
  :الفصل الأول

تناولنـا فيـه   ،بحيث لإطار المفاهيمي والمنهجي للدراسـة لتعرض إلى خصص ل قدو
باب اختيار الموضوع، الإشكالية، أهداف الدراسة، المفاهيم الأساسية، الدراسـات السـابقة،   أس

المتبعة في هذه الإجراءات المنهجية  ،وفي الأخير تعرضنا فيه إلىالمدخل النظري، الفرضيات
  . لدراسةا

تطرقـت  فكان بعنوان البث التلفزيوني الفضائي و الفضائيات الإخبارية و :  الفصل الثاني أما
فيه إلى تاريخ الأقمار الصناعية ، البث التلفزيوني عبر الأقمار الصناعية ، البـث الفضـائي   

  .العربي ، الاختلال الإخباري و البث المباشر ، البث التلفزيوني الرقمي 

مفهوم الفضائيات الإخبارية ، الفضائيات الأجنبية الناطقـة بالعربيـة ،    :كما تناولنا أيضا      
القنوات الإخبارية و قضايا الحراك السياسي العربي ، لمحة عـن القنـوات مجـال الدراسـة     

  ) .france24، الجزيرة ،  mbc1، 3الجزائرية (

  :الفصل الثالث
  :فيه العناصر الآتية تناولنا،وقد عنوان صناعة الأخبار التلفزيونيةوجاء ب
خصائصـها   ،تطور الأخبار التلفزيونية، أنواعها، مصادرها، وظائفها ،الأخبار مفهوم

الصـورة والوظيفـة   ،  تكنولوجيـا الاتصـال الحديثـة   ، الأخبار و  ضم أيضا،كما وأهميتها
 ـ   ات الإخبارية، تغطية الأخبار التلفزيونية، تحرير الأخبار التلفزيونيـة وأخيـرا الإمبراطوري

  . وصناعة الأخبار الإعلامية
  :الفصل الرابع

فيـه  تنـاول  قـد  لنشرة الإخبارية التلفزيونية والجمهـور و وقد خصص للحديث عن ا
بدايات نشرات الأخبار التلفزيونية، عوامل تطورها، مراحل إنتاجهـا، فريـق   : العناصر الآتية

بث المباشر فـي النشـرة، ترتيـب    العمل فيها، وظائفها، العوامل المؤثرة في انتقاء الأخبار، ال
  التلفزيونية، الإخباريةالتلفزيونية، القيم الإخبارية في النشرة، إذاعة النشرة  الإخباريةالنشرة 

على مفهوم الجمهور، أنواعه، أخبار التلفزيون والجمهـور وأخيـرا    أيضاكما احتوى 
  .العناصر التي تعتمد عليها النشرة لإرضاء الجمهور

  :الفصل الخامس
  :العناصر الآتية ، حيث احتوى علىللدراسة الميدانيةبدوره خصص وقد 

جداول الدراسة التحليلية، جداول دراسة الجمهور، الجداول الترتيبية، النتائج الجزئيـة  
 .خاتمةالوأخيرا  للدراسة، النتائج العامة ،)تحليل محتوى ودراسة الجمهور(للدراسة 
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 :لدراسةل لمفاهيميا الإطار :أولا

التقدم في مسالك التنمية الشاملة  تعقدها واتساع مجالات المعرفة وور الحياة الاجتماعية وإن تط
بروز الحاجة لمعالجتها بقدر من التعمق والشمولية كلها عوامل ،ورالظواهالقضايا والأحداث و وتشابك

،هذا الأخير الذي فتح المجال لظهوركم هائل من التلفزيونيساهمت في ظهور التخصص في الإعلام 
تغطي الحدث حال وقوعه بحثا  أضحتتي ال الفضائياتالإخباريةالفضائيات في مختلف الميادين من بينها

ع الخيارات التي تتيحها  خاصة في ظل تنو،الإخباريةعن السبق الصحفي والتميز في التغطية 
.وترتيبها الأخبارمما يصعب على القائم بالاتصال عملية انتقاء ،المختلفة الإعلاميةالوسائط
حيث سنتعرض في هذه الفضائيات  الإخباريةالنشرات  أولوياتوسنركز في هذه الدراسة على  

  :فيما يليتتمثل ولاختيار هذا الموضوع التي دفعتناالأسبابمجموعة من في البداية ل
  :أسباب اختيار الموضوع-1
 .الواسع للقنوات الإخبارية المتخصصة الانتشار -

المواقع الإخبارية المعروضة على الجمهوروظهور وبالتالي كثافة المادةتعدد مصادر الأخبار- 
،دفعنا للبحث في اجندة الفضائيات العامة تتيحه من خيارات متعددة للمتصفحالإخبارية الإلكترونية وما

 .وماتوالمتخصصة في ظل هذا الزخم الكبير من المعل
ارية بظهور في الخدمة الإخب ذهلخاصة بعد التطور الم،للجمهور الإخباريأهمية الإعلام الفضائي -

   .البث المباشر للأحداث
  :أهداف الدراسة-

 :سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية -
 .الميدانية الإجابة على تساؤلات الدراسة -
 القنوات العامة والمتخصصةكل من رات في معرفة أوجه التشابه والاختلاف بين أولويات النش -

 .مجال الدراسة
 .ومقارنتها بأولويات الجمهور مجال الدراسةمعرفة أولويات القنوات  -
وبالأخص بين القنوات ،مقارنة ترتيب الأولويات بين كل من الوسيلة الإعلامية والجمهور -

 .المستهدف صصة والجمهورالعامة والجمهور وبين القنوات المتخ
الرئيسية  وفرضيتها- agenda setting- لنظرية النظريات الواسعة الانتشار ىحدإاختبار -

 .دراسةالفضائيات العامة والمتخصصة وجمهور ال بالتطبيق على
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    :إشكالية الدراسة3-
الراديو والتلفزيون ا مفرداتهوحديثة أساسها تكنولوجي وتقني إن ظاهرة الأخبار ليست

يبحث في التاريخ يجد أن الرغبة في معرفة الأخبار وتبادلها بين الأفراد هي ولكن من فحسب،والإنترنيت
  .إحدى اهتمامات البشرية منذ القدم

ازدادت أهمية الأخبار التلفزيونية مع التقدم التكنولوجي خاصة في مجال الأقمار الصناعية حيث وقد    
لتغطيتها لجماهير واسعة عبر أصبحت تنقل من موقع الحدث مدعمة باللون والحركة، بالإضافة 

وتدعمها ببرامج مدار أربع وعشرون ساعة من الزمن،فضائيات متخصصة تقدم المادة الإخبارية على 
وقد ساعدها في ذلك الانتشار الواسع حداث للجمهورمن مختلف الجوانب،للحوار والنقاش تشرح الأ

بفضل ها أحيانا،ر ارية وتجميعها واحتكالمادة الإخبفي رصد ا اكبير الوكالات الأنباء التي تلعب دور
إمكانيتها التكنولوجية الضخمة في نقل وتخزين المعلومات ووجود شبكة قوية وناجعة من المراسلين، 

أصبح و،التلفزيوناتة الأخبار المقدمة يوميا على شاشونتج عن هذا الاحتكار التجانس في طبيع
  .التلفزيوني من صوت وصورةقولبة الخبر في الاختلاف الوحيد يكمن 

، كما بالأحداثالعالم كمسلسل يومي يفيض وقد أصبحت الأخبار تصاغ على شكل نشرات إخبارية تقدم 
 وخصصت،التلفزيون خلال السنوات الأخيرة في جميع إدارات وأقسام  العاملة تضاعفت القوى البشرية

ائيات لأحداث في مختلف الفضالانيةل لتغطيةلآجلاالثمن  الباهظةقتناء التجهيزات لاضخمةتكاليف لذلك
  .سواء أكانت عامة أو متخصصة

وتختلف سياسة الفضائيات العامة والمتخصصة في معالجتها للمادة الإخبارية وتقديمها للجمهور فهناك 
من الفضائيات ما يهتم بموضوعات محددة ويتبع سياسة ما في طرح وترتيب الأحداث وتخصيص 

وهناك من يخالفها تماما في التوجه وحتى في عرض لها على حساب أخرى، زمنية محددة مساحة
الذي  من يهتم بالخبرفهناك ،لأخرىالصور المرافقة للخبر الواحد نجدها تختلف من محطة تلفزيونية 

كما أن تعدد مصادر الأخبار من يهتم بالأخبار البروتوكولية، في حين هناكيجذب المشاهد أكثر ويبهره،
يضاف لها الانتشار الواسع لشبكة الانترنيت ،شبكة المراسلين في نقاط مختلفة من العالموتوسيع 

كل ديوهات المنشورة من طرف الجمهور،كمصدر للقنوات التلفزيونية من خلال مختلف الأحداث والفي
ومن جهة أخرى أصبحت وترتيبها،لأخبارهذا أدى إلى غزارة المادة الإخبارية وصعب عملية انتقاء ا

ية التي تبث وبصورة مستمرة جماهيرالنشرة الإخبارية مشتتة الذهن أمام زخم المحطات الإخبار
العالم في قوالب وأشكال إخبارية متعددة، مدعمة بالشريط الإخباري ومختلف العناصر المرئية أخبار

من  مجناالتي تبثها الفضائيات العامة كبرالمرافقة لعرض الحدث على الشاشة، إضافة إلى الأخبار 
القنوات من معرفة أولويات الأخبار في كل الميداني من اجل للبحث كل هذا يدفعنا برامجها المتنوعة،

حاول البحث ما سنوهذا ،لمستهدفومقارنتها بأولويات الجمهور ا،مجال الدراسة العامة والمتخصصة 
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الإخبارية في قنوات ة بين أولويات النشرات وذلك بإجراء مقارن،خلال هذه الدراسةه عن
وكذلك مقارنة ترتيب أولويات هذه القنوات مع ترتيب ،France24،الجزيرة،mbc1ةالثالثالجزائرية

 للدراسة التالي كموجه التساؤل الرئيسي أولويات الجمهور الجزائري وعليه يمكن أن نطرح
الجزائرية النشرات الإخبارية في قنواتأولوياتترتيب بينهل يوجد اتفاق :الميدانية
 ؟وترتيبها لدى الجمهور france24،الجزيرة،1MBC،الثالثة

  :  تساؤلات الدراسة- 
  :ت الدراسة التحليليةتساؤلا-أولا 
  :تساؤلات خاصة بالمضمون-
  ؟سة من حيث القضايا المذاعةاالدرمجال لفرق بين النشرات ما - 1
  ؟سة من حيث الشخصيات البارزةادرلا مجال لفرق بين النشراتما - 2
  سة من حيث الأماكن الجغرافية المحددة ؟االدرمجال لفرق بين النشرات ما - 3
  سة من حيث المنظمات الدولية المحددة ؟االدرمجال لفرق بين النشرات ما - 4
  سة من حيث أهم الأطر الإخبارية الواردة ؟االدرمجال لفرق بين النشرات ما - 5
  المصادر الإخبارية المعتمدة ؟سة من حيث االدرمجال  لفرق بين النشراتما - 6
  سة ؟االدرمجال  القضايا المرفقة بالتحليل في النشرات  ام - 7

  :تساؤلات خاصة بالشكل
  سة من حيث المدة الزمنية التي استغرقتها القضايا ؟رادالمجال لفرق بين النشرات ما- 1
  ة ؟سة من حيث القوالب الإخبارية المستخدماالدر مجال لفرق بين النشراتما - 2
في النشرات  احية المستخدمةسة من حيث أهم الوسائل الإيضالدرمجالا لفرق بين النشرات ما - 3

  .مجال الدراسة
  تساؤلات خاصة بدراسة الجمهور-ثانيا

  مجال الدراسة؟ كيف رتبت عينة الجمهور القنوات- 1
  كيف رتبت عينة الجمهور النشرات مجال الدراسة؟- 2
الواردة في النشرات مجال  القضايا،الشخصيات ،المنظمات،الأطركيف رتبت عينة الجمهور - 3

 ؟الدراسة
  مفاهيمالتحديد 4-
" DictionaryOf Cadian English: "يعرفه قاموس: يعرف من الناحية اللغوية نذكر:مفهوم الخبر 1- 4
  1"هن شيء ما فور حدوثه أو قبيل وقوعمعلومات عهو ''
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عن معلومات حول لأحداث  إبلاغهي رالأخبا«" AmaricanHeritageDictionary: "كما يعرفه قاموس
 .2»الجديدة والواقعة

يجب توفره في  قيمة الجدة أو الآنية كشرط أساسيونلاحظ أن كلا التعريفين ركزا على  
باقي المعايير الأساسية  أهملاوهذان التعريفان ،رجديدة دون غيرها هي موضوع الخبالخبرفالأحداث ال

  .في انتقاء الأخبار الصالحة للنشر والإذاعة

الأمر خبره إذا عرفته ما ينتقل ويحدث به قولا أو كتابة، وخبرت بالأمر علمته وخبرت  : والخبر لغة
  .مل الصدق أو الكذبتحوالخبر جمعه أخبار وهو ما ي،على حقيقته
 : اصطلاحا

الأخبار أنها أي شيء لم يكن معروفا «مدير صحيفة نيويورك صن  "Chales Dana"يعرفه تشانز دانا 
 3»من قبل ويهم قطاعا كبيرا من قطاعات المجتمع

الأخبار هي كل ما يتعلق بالنساء والنقود والأفعال «" Walker stanly"ستانلي والكر : يعرفها كم
  4»السيئة

  .على عنصر الأهمية في موضوع الخبرهذا التعريف ركز 
يعد موضوع للخبر، وهذا  السلبية في الخبر، فكل ما هو سلبي التعريف الثاني فركز على قيمةأما 

  .التعريف يعكس معايير اختيار الأخبار في تلك الفترة
الخبر في رأيه هو ما تعرضه الإذاعة على أنه «"David bringly"يفيد برنكلايعرفه دلتعريف الثالثا

  .»خبر
أستاذ الصحافة بجامعة ميتشجان  وهو"Robert hrison"روبرت هدسون يعرفه : التعريف الرابع

 .5»أن الأخبار هي كل ما يقرره رئيس التحرير على أنه خبر«: ومحتواه
هو كل خبر يرى رئيس التحرير أو رئيس قسم "جلال الدين الحمامصي  هفعري:التعريف الخامس

كمة أساسية هي أن الخبر في مضمونه يهم الأخبار في جريدة ما أنه جدير بأنه ينشر على الناس لح
 .أكبر عدد من الناس

باعتباره يملك سلطة اتخاذ القرار فيما يمرره ونلاحظ أن التعريفات الثلاث ركزت على رئيس التحرير 
أخبار وما يمنع مروره لذلك فالخبر هو ما يعتبره رئيس التحرير أنه خبر، كما أن هذه التعريفات من

  .الإذاعي  والصحفي وأهملت الخبر التلفزيونيركزت على الخبر 
أنه عمل ما يؤدي إلى تحذير الناس أو إخبارهم أو تثقيفهم بما يقدم «: أيضا ويعرف:التعريف السادس

 .6»لهم من معلومات يحتاجونها لاتخاذ قراراتهم ا ليومية
ا، فهذا ليس خبرإن عض كلب رجلا « 19في ق " chalesdana"يعرفه تشالز دانا : التعريف السابع

وخلاصة هذه ا لمقولة الشهيرة أن الوقائع غير التقليدية مهمة أو  7 ولكن إن رجلا عض كلب فهذا خبر
تافهة فهناك لا مكان للتسلية والترفيه مثلما يوجد مكان للموضوعات الجدية وهذا التعريف ركز على 
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الخبر من منظور الصحافيين أما.3عنصر الغرابة فالخبر هو الشيء الذي يثير الدهشة والغرابة
ا أن الأخبار هي كل م«" michaelouskes"زكش مايكل آو ني حسبيعف :ومحترفي العمل الاخباري

في كتابهما tom rosentie and  bill kovach "9"كل من  ايعرفهكما. 8»يحدث في وجود المحرر الصحف
"The élément of journalisme "» وهدف محدد، وهو تزويد الناس هي رواية قصة بغرض وهدف

  .» بالمعلومات مما يجعل العالم مفهوما بالنسبة لهم
بأنه تعليق على الفيلم المصور وهو نتاج «: لبعرفه نور الدين بلي:مفهوم الخبر التلفزيوني -2- 4

  10»عملية المزاوجة بين الصوت والصورة
الحدث يتولى طاقم التغطية الإخبارية بأنه ذلك الخبر المسجل حيا في موقع «أما محمد معوض فعرفه 
 11»تغطيته من جميع جوانبه

ه القنوات التلفزيونية سواء العامة أو المتخصصة على أنه خبر هو كل ما تبث:التعريف الإجرائي للخبر
  .ضمن نشرة إخبارية تخضع لأسس وقواعد معينة في معالجة الخبر وتقديمه

  :تعريف النشرة الإخبارية -3- 4
 .12"النشرة الإخبارية هي نوع صحفي في طور التكوين" lyciens fez"موس يعرفها قا

نشرة الأخبار هي تلك البرامج التي تهدف إلى الإخبار عما يحدث الآن على «كما يعرفها كرم شلبي 
  .13»مستوى المجتمع المحلي وعلى مستوى الوطن كله وعلى مستوى العالم 

هي برنامج تلفزيوني يضم مجموعة من الأخبار المتنوعة تعرض : التعريف الإجرائي للنشرة الإخبارية
  .وفق ترتيب مدروس ومحكم

  :مفهوم الفضائيات العامة والمتخصصة -4- 4
  .تحمل نفس الدلالة لكلمة جامعة فيقال قناة جامعة بمعنى قناة شموليةكلمة عامة أو شمولية: لغة

خصه بالشيء وخصصه :   بن منظورأما كلمة متخصصة مشتقة من فعل خصص، وفيلسان العرب لا
 .واختصه أفردهبه دون غيره

عندما ظهرت القنوات التلفزيونية في القطاعين العمومي : العامةلفضائياتل التعريف الاصطلاحي
والخاص كانت كلها قنوات شمولية، والقناة الجامعة أو الشمولية هي القناة التي تبث برامج تجمع بين 

هداف من إعلام وتثقيف وتشمل برمجتها على مواد مختلفة الأغراض والأأكثر من مجال اهتمام 
  14. وترفيه 

القناة المتخصصة تقابل القناة الجامعة أو الشمولية وهي التي تخلت على : خصصةتالفضائيات الم
  15.رد أو لتتوجه إلى جمهور محدد شمولية المضمون والمقصد لتختص في مجال برامجي منف

لى أنها القناة التي تركز اهتمامها على فرع واحد من فروع التخصصات التي يهتم كما تعرف أيضا ع
من الجمهور وقد تتولد جزئيات في التخصص عن هذه الفروع كأن نقول إن قناة ما تهتم بها نوع 
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كز قناة أخرى اهتمامها على جزء من هذا الفرع ي كفرع من فروع التخصصات، وقد تربالقطاع الثقاف
  16.الكتاب أو المطالعة ل صناعةمث

بارة عن قنوات ذات برامج متنوعة يات العامة في هذه الدراسة فهو عأما ماذا يعنيه مفهوم الفضائ
هو :ضائيات المتخصصة في هذه الدراسةكما يعني مفهوم الف،ستهدف جمهور واسع يشمل كل الفئاتوت

 الإخباريةأما  الفضائيات البرامج أو تستهدف جمهورا معينا، عبارة عن قنوات تقدم نوعية معينة من
مجال بث ا لأخبار على مدار اليوم وكذلك بث  فتعني نوع من الفضائيات المتخصصة فيالدراسةذههفي

  .يل الأحداث وشرحهالج الحوارية لتحالبرام
وسائل الإعلام قضايا معينة العملية التي تبرز فيها :كما يعني مفهوم ترتيب الأولويات في هذه الدراسة

 .أنها قضايا مهمة وتستحق انتباه الجمهور بحيث تصبح ذات أولوية ضمن أجندتهم
  :الدراسات السابقة- 5

تنوعت الدراسات والبحوث العلمية حول نظرية ترتيب الأولويات خاصة العربية منها والتي أسهمت 
الدراسات على سبيل المثال لا الحصر في توضيح جوانب النظرية والتفصيل في نتائجها ومن تلك 

  :نذكر
دراسة في ترتيب ،الفضائيات الإخبارية والجمهور الجزائري: دراسة رقية بوسنان بعنوان-

وم الإعلام أنموذجا وهي رسالة دكتوراه من جامعة الجزائر، قسم عل» الجزيرة والعربية «: الأولويات
  :2013، 2012والاتصال، 

عة من الفرضيات استمدت من الإطار النظري لفرضية ترتيب الأولويات انطلقت الباحثة من مجمو
  :ما يليفيوبعض الدراسات السابقة وتمثلت هذه الفرضيات 

تتأثر العلاقة الإرتباطية بين أولويات النشرتين وأولويات الجمهور المحدد  في الدراسة بالمتغيرات  - 1
  ).الجنس، الوظيفة التخصص(الديمغرافية 

بالمتغيرات ) الأطر،الأمكنة،الشخصيات،المنظمات الدولية(العلاقة الإرتباطية بين ترتيب تتأثر  - 2
  ).الجنس، الوظيفة، التخصص(الديموغرافية 

يوجد ارتباط ايجابي بين نمط ترتيب النشرتين للقضايا الواردة وترتيب المتغيرات الديموغرافية  - 3
  .لها) الجنس  الوظيفة، التخصص(
ايجابي بين عدد الحوارات المتعلقة بالقضايا المذاعة في النشرتين والمتغيرات  يوجد ارتباط - 4

  ).الجنس، الوظيفة، التخصص(الديموغرافية 
مدى المتابعة، طبيعة المتابعة، درجة الثقة، مدى (يوجد ارتباط ايجابي بين ترتيب القضايا حسب  - 5

  .لها) لعينة الكليةا(، وترتيب الجمهور )تفضيل الأخبار الجديدة أو المكررة
  .يوجد ارتباط ايجابي بين أولويات الجمهور وأولويات النشرتان حسب أسباب المتابعة -6 
  .لجمهور وأولويات النشرتانالارتباط الإيجابي بين أولويات ا ة كلما زاديكلما كانت المعلومات كاف - 7



الإطار المفاھیمي و المنھجي للدراسة:                                           الفصــــــل الأول   
 

10 
 

  .لجمهور وأولويات النشرتانيوجد ارتباط ايجابي بين زمن المتابعة والتوافق بين أولويات ا - 8
  :ح الاجتماعي الوصفي وفق الخطوات الآتيةواعتمدت الباحثة على منهج المس

  .وتحديد أسئلة الاستبيان وربطه بفرضيات الدراسةالتحليلية،الميدانية و تحديد عينة الدراسة -
  .عرض الاستبيان واستمارة تحليل المحتوى على المحكمين -
ستجوبين عن طريق الاستبيان الذي شمل مختلف الأسئلة المتعلقة بالنظرية التعرف على أراء الم -

حصر المواضيع التحليلية الواردة في  إلىوتطبيقاتها بغرض رصد العلاقة بينها وبين الجمهور بالإضافة
  .النشرتين

تحليل النتائج المتوصل إليها بعد جدولتها وإخضاعها للمعالجة الكمية على ضوء ما طرح من  -
  .رضيات وتساؤلاتف
 مستقلة التي حددتها في الاستبياناستخدام أسلوب المقارنة بين أفراد العينة بناء على المتغيرات ال -

  .وكذلك مقارنة أولويات النشرتين وأولويات أفراد العينة
ة وانطلاقا من وطبقت الباحثة بالنسبة للجمهور العينة الحصصية أما بالنسبة للمحتوى قامت الباحث -

تحديد أسبوعين بالنظرية في بحوث الجمهور، والكتابات المتعددة حول مدة تطبيقالدراسات السابقة،
والتي تدوم " قناة الجزيرة"حصاد اليوم  لتسجيل المادة الإخبارية المتمثلة في نشرة) ومي 14(كاملين 

  .واحدةالتي تدوم ساعة"قناة العربية"عة ساعتين ونشرة الساب
  :لى أداتي الاستبيان وتحليل المحتوى ومن أهم النتائج ما يليواعتمدت الباحثة ع

وجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ترتيب مشاهدة العينة للنشرتين وترتيب النشرتان للقضايا حسب ت
 .مدة البث وهي متوسطة في جميع الحالات ما عدا كونها عالية عند العناوين في نشرة الجزيرة

إحصائية عالية بين طبيعة المتابعة لأفراد العينة وترتيب تكرار القضايا في توجد علاقة ذات دلالة 
 .النشرتين في كل الحالات ما عدا كونها متوسطة عند العناوين ثم الموضوعات في نشرة العربية

د علاقة ذات دلالة إحصائية بين طبيعة المتابعة أو مستواها وترتيب القضايا حسب مدة البث، لكن توج
وأخيرا الية عند العناوين ثم الموضوعات،كانت متوسطة عند حالة من الأول إلى الآخر وع العلاقة

 .الموضوعات التي تعنيني، في نشرة الجزيرة
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين درجات الثقة  وترتيب تكرار القضايا لكن شدة العلاقة نجدها 

  .عند درجة أثق فهي متوسطة بالنسبة لنشرة الجزيرةعالية وقوية في كل الحالات إلا في حالة واحدة 
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ترتيب أفراد العينة عند درجات الثقة المختلفة للقضايا المذاعة 
وبين ترتيب النشرتين زمنيا لها لكن شدة العلاقة مختلفة فهي متوسطة عند أثق بقوة ولا أثق في كل 

ند أثق ولا أثق إطلاقا في نشرة الجزيرة وضعيفة في نشرة العربية من النشرتين، وهي متوسطة ع
 .وهي عالية عند محايد في نشرة الجزيرة وضعيفة في نشرة العربية



الإطار المفاھیمي و المنھجي للدراسة:                                           الفصــــــل الأول   
 

11 
 

  :والمضمونلشكلنتائج خاصة با
ي ليبيا، والاقتتال شرتين بتكرارات عالية هي التدخل العسكري فإن أهم المواضيع التي وردت في الن -

البة بإسقاط النظام اليمني، وتمسك الرئيس اليمني بالسلطة،والمطالبة برحيل القذافي في ليبيا، والمط
وانضمام المعارضة اليمنية لثورة الشباب،وإجراءات الإصلاح بسوريا واستخدام العنف بسوريا، وهي 

  .المواضيع التي أذيعت في الفترة التي أعقبت رحيلالرئيس التونسي وقامت القناتان بتغطيتها
د االله القذافي،علي عب: بتكرارات عالية على الترتيب هيوالشخصيات التي وردت ن أهم إ -

هيلاري كلنتونوساركوزي، وهي شخصيات رسمية صالح،باراكأوباما،بشارالأسد،محسن صالح الأحمر،
  .ربية وبعض ممثلي سياستهماالدول العربية، ورؤساء الدول الغ ممثلة برؤساء

المواضيع واختلافها داخل النشرة الواحدة يعود إلى أسبقية وأهمية وزمن تكرارات بعض إن تساوي -
  .ظهور القضايا بحيث توالت التغطية لها على مدار أسبوعين، ثم ظهور المواضيع الأخرى تباعا

يمكن تفسيرها بمدى اهتمام القائمين على بث وية بين النشرتين،إن اختلاف التكرارات والنسب المئ -
تيار المواضيع وإعطاءها الأولوية في تصدر قائمة الأحداث أو تساويها أو توسطها أو الأخبار في اخ

  .تأخيرها
التدخل العسكري في : إن أهم القضايا التي استغرقت المساحة الزمنية في النشرتان على الترتيب هي -

لطة،المطالبة برحيل ليبيا،الاقتتال في ليبيا،المطالبة بإسقاط النظام اليمني،تمسك الرئيس اليمني بالس
  .القذافي

بين أنواع الخبر، وهي التقرير والخبر البسيط،  نشرتينفي ال الواردة تنوعت الصيغ الإخبارية -
وار والتعليق،وهذا يدل تحلل فيها الأخبار كالتحليل والح والخبر المركب، بالإضافة إلى القوالب التي

التقرير كقالب مهم في  على وركزت النشرتان. هعلى اهتمام النشرتين بإبراز أهمية الخبر وتفاصيل
  .إيصال المعلومات

استخدمت النشرتان بعض الوسائل الإيضاحية بما يفيد المشاهد، وركزت كل منها على الشريط  -
ستدرك المشاهد ما فاته من العاجل لبث الأخبار الآنية أو الأخبار التي سبق ذكرها في النشرة لي

  .17أحداث
نظرية "وبالأخص المدخل النظري للدراسة،النظريهذه الدراسة في إثراء الجانب  منوقد استفدت  -

تحوي معلومات قيمة عن هذه النظرية من مراجع  ةكون دراسة الباحث" ترتيب الأولويات
كما أفادتني الدراسة في صياغة اص بتقسيمات جمهور وسائل الإعلام،أجنبية،بالإضافة إلى العنصر الخ

) الجزيرة، العربية(تدرس في جزء من افتراضاتها المقارنة بين أولويات النشرتان  الفرضيات لأنها
  .الجزائري وأولويات الجمهور
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العلاقة بين الصحافة وقادة الرأي والجمهور في ترتيب بعنوان :محمدبن علي القعاري دراسة-
بالبحث  رسالة دكتوراه تناولت   وهي-دراسة ميدانية تحليلية  –أولويات القضايا المحلية في اليمن 

 Two-Stepflow Model of Agenda Settingالمعلومات على مرحلتينأولوياتل انتقا" تحليل نموذج الو
ترتيب الأولويات : طار نظريةالبحثية الحديثة التي ظهرت في إ وهذا النموذج يعد أحد الاتجاهات

Agenda-Setting Theory،النظري إلى تأصيل البعد التفاعلي لنموذج  وقد هدفت الدراسة في إطارها
" ترتيب الأولويات" من خلال البحث في جذور نظرية" انتقال أولويات المعلومات على مرحلتين"

في الإطار وتفاق وجوانب الاختلاف بينهما،وإبراز جوانب الا" انتقال المعلومات على مرحلتين"ونظرية 
وكل من قادة  ولويات كل من الصحف اليمنية العلاقة بين أالتطبيقي من الدراسة قام الباحث بدراسة 

الرأي والجمهور في ترتيب أولويات القضايا المحلية في اليمن، وتم اختيار عينة من سبع صحف 
وقد اتبعت هذه الدراسة المنهج ،"ريمة" " صنعاء"رأي والجمهور من منطقتي مفردة من قادة ال"1000"و

العلاقة بين الصحف اليمنية بمختلف اتجاهاتها وقادة الرأي والجمهور الوصفي الذي هدف إلى معرفة 
وذلك من خلال  اء الانتخابات الرئاسية والمحلية،في ترتيب أولويات القضايا المحلية في اليمن أثن

دراسة أولويات الصحف للقضايا المحلية ومقارنتها بأولويات قادة الرأي وأولويات الجمهور من خلال 
  ؟"ومن يؤثر في الآخر"ين زمنيتين مختلفتين لمعرفة اتجاه التأثير دراسة فترت

 الفرعية إلى قضايا رئيسية جامعة،كما وقد تم تحديد القضايا عن طريق تصنيف الموضوعات
ات وبعدها للوصول إلى قاسم تم تصنيف اهتمامات قادة الرأي والجمهور في إطارها قبل الانتخاب

انتقال أولويات المعلومات على : سة في عمومها أنها لم تؤيد نموذجوقد أظهرت نتائج الدرا مشترك،
ه خاصة فيما يتعلق منمرحلتين باحتمالاته الأربعة، كما أنها لم تنفه تماما، ولكنها أكدت جانبا مهما

بالعلاقة بين الصحف الحزبية وقادة الرأي والجمهور في المدى البعيد، وقد توصلت إلى عدة نتائج 
  :أهمها 

اليمنية خاصة التي لحوظ في الدراسات العربية عامة وت مراجعة الدراسات السابقة وجودنقصمأكد - 1
تأثيراتها  مع الفاعلة من يؤثر في الأخرى ؟تعرضت لدراسة العلاقة التفاعلية بين عناصر المجت

مجتمع من مكونات ال مكونينالدراسات قد تم إجراؤها بين أن معظم فاعلية داخل النظام الاجتماعي،الت
 .ما يشير إلى ضعف في النتائج و خلل في التعميم وو في أوقات قصيرة المدى 

 قد استطاعت قبل الانتخابات أن تجذب اهتمام قادة الرأي الصحف الحزبية نأكشف نتائج الدراسة، - 2
قابل عجزت كل من في الملويات القضايا في المدى البعيد وب أورتتو،متؤثر فيهبعد الانتخاباتو لكذوك

كل من لم تصل العلاقة بين قادة الرأي والصحف الرسمية عن تحقيق ذلك حيث الصحف الأهلية و
إلى مستوى الدلالة الإحصائية عند مستوى ) 00168(الصحف الرسمية و )00473(الصحف الأهلية 

 ). 0005(معنوية 
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استطاعوا أن يؤثروا كشفت نتائج الدراسة أن قادة الرأي هم القوة المؤثرة في المجتمع اليمني حيث  - 3
على الجمهور و يرتبوا أولوياته في المدى البعيد كما تشير إلى ذلك نتائج معامل الارتباط بين رتبها 

)xx00898 (هو ما يشير إلى أن العلاقة و التفاعل الشخصي بين قادة التي وصلت إلى مستوى الدلالة و
ن خلاله في التأثير على الجمهور ادة الرأي مالرأي و الجمهور قد أحدثا توافقا في الأولويات ، نجح ق

 . بينما لم يستطع الجمهور فعل ذلكترتيب أولوياتهم المحلية و
م تنجح في التأثير على حسب اتجاهاتها لمنفردة والدراسة أن صحف الدراسة مجتمعة وكشفت نتائج    - 4

لتأثير على صحف الجمهور في اكما لم ينجح كل من قادة الرأي و ترتيب أولوياته المحلية ،الجمهور و
اماتها المحلية في المدى القريب اهتمب اتجاهاتها و ترتيب أولوياتها ومنفردة و حسالدراسة مجتمعة و

 .في المدى البعيدو
كشفت نتائج الدراسة أن نمط قادة الرأي في الحديث كان العمل على الدفع بالرأي حتى يقتنع الآخرون  - 5

الاستماع أكثر من الحديث نمط اتبعه الجمهور كان الصمت و تبين أن أهمفي المقابل و،% 86.6بنسبة 
هذا وتوجيهات قادة الرأي أن الجمهور اليمني جمهور صمتي ومتلقي لآراء و مما يعني%  73.6بنسبة 

علاقته بالقوى الاجتماعية لبيئة الاجتماعية للفرد اليمني ويعود إلى متغيرات عدة مرتبطة بتعقيدات ا
 .18المحيطة به التقليدية 

 ةالرئيسي يةخاصة الفرضو الأولوياتقد استفدت من هذه الدراسة في فهم افتراضات نظرية ترتيب و
المتمثلة في الصحف اليمنية  الإعلامية، إضافة إلى طريقة المقارنة بين كل من أولويات الوسيلة لها

تصنيف وعات الفرعية إلى قضايا رئيسية وأيضا كيفية تصنيف الموضوقادة الرأي و كذلك الجمهور و
 .اهتمامات الجمهور 

في قناة الجزيرة  تحديد الأجندةتحليل أثر "دراسة تأثير القنوات الفضائية على المجتمعات العربية -
  2011:19،  "كيوتو"ة دوشيشامعجاللباحثة مي شيغينوبو  "الفضائية

تتناول الباحثة قناة الجزيرة الفضائية موضوعا لدراستها في سياق معالجتها لتطور القنوات الفضائية 
الم العربي في الع الإعلامالعربية و قدرتها على التأثير في المجتمعات العربية كما تستعرض تطورات 

قروء قبل أن يبدأ البث الإذاعي الم الإعلامهو لا يزال في المرحلة الشفهية ثم منذ بداياته الأولى و
تقدم الدراسة تقييما ، كما يمية هيكلتها التنظد استعراض موجز لتجربة الجزيرة والتلفزيوني بعو

نوعية  بعين الاعتبار الأخذالتي تستخدمها القناة عند تناولها لبعض الأحداث مع  الإخباريةللأطركيفيا
  .الاجتماعي التي تثيره تغطيتهاالجدل السياسي والديني و

ما تتضمنه من محتوى  الأطرتناقش الدراسة كذلك العوامل المختلفة التي تؤثر في تشكيل هذه 
  .و الملكية و الضغوط السياسية و انتماءات الصحفيين الفكرية و السياسية الإعلاناتإخباري مثل 
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الحوارية الثلاثة  تتناول من خلالها البرامجتتبنى الدراسة مقاربة كمية: على المستوى المنهجي أما
الاتجاه المعاكس ، أكثر من رأي ، بلا حدود و تتناول القضايا التي طرحت في : هي الأكثر شهرة و

كما تحلل الأطر التي استخدمت فيها لتحقق إن كانت  2007و  2006هذه البرامج بانتظام خلال سنتي 
بالإضافة إلى ذلك  ،مج قد مارست تأثير باتجاه الفرقة أو باتجاه الوحدة بين المشاهدين  العربهذه البرا

و  1999لنوعية الضيوف الذين تمت استضافتهم في هذه البرامج خلال سنوات  مسحاأجرت الباحثة 
 تحولهم إلى قادة رأي مع انتشار إمكانيةالوقوف على بغرض استقراء توجهاتهم و 2007و  2003

الصراع وهي يقارن البحث بين أربع أحداث جوهرية في الشرق الأوسط بحيثالقنوات الإخبارية،
لتحديد الوتيرة التي  ،و قضية إيران النووية أفغانستانالحرب على العراق و الحرب على الإسرائيلي و

خلصت الدراسة  2007إلى  1998طرقت بها هذه القضايا في البرامج الثلاثة المذكورة في الفترة من 
لفرصة لبلورة خطاب سياسي تعددي،غير أن كثرة العربي قد أتاحت ا الإعلاميإلى أن خصوبة المجال 

التكامل بين  بل إنالتعبئة السياسية والاجتماعية،تنوع الخطاب لا يكف لإفراز حالة من الفضائيات و
 لإنتاجية إلى التعبئة المناسبة شبكات التواصل الاجتماعي هو الذي أدى في النهاالقنوات الفضائية و

  .20الربيع العربي
على الفضاء العام العربي  الجزيرةأجندةدراسة تحليلية لأثر : 2دراسة الرأي والرأي الآخر-

  :2007والإسلامي لمها البشري جامعة كارولينا الجنوبية الولايات المتحدة الأمريكية، سنة 
وهناك اليوم أكثر من بناء ثقافي،من أشكال الاتصال هو شكل يتتمثل في أن أ أساسيةوتنطلق من فكرة 

وتستند هذه ة،الغربيختص بالنظر في الثقافات غيرلوضع جدول الأعمال بعضها ي دراسة 350
الدراسات والعوامل المؤثرة والتي في معظم الحالات تنفرد بها المجتمعات الغربية  إلىالدراسات 

 يف النظرية وفقا للاختلافات الثقافية والسياسية والاجتماعيةالعابرة للثقافات نادرا  ما تحاول تكي
  .وفي المقابل قد يؤدي ذلك إلى استنتاجات غير صحيحة للباحثينالموجودة في المجتمعات المختلفة،

إن فكرة أن الشبكات الإخبارية هي التي تقوم بوضع جدول الأعمال في السياسة والدبلوماسية ليست 
غيرها وتعتبر محطة سي آن آن واحدة من  اكبرمنجديدة، غير أن بعض الشبكات قد يكون لها تأثيرا 

كان لها فيها  لتيتلك الشبكات التي قفزت إلى الصدارة العالمية بفضل تغطيتها لحرب الخليج الأولى ا
العلماء اليوم آن الجزيرة تحدث نفس الأثر في العالم العربي الإسلامي ولذلك فمن  أثر بارز، ويدعي

المناسب البحث في طبيعة ذلك التأثير وحدوده، من الصعوبات التي تعترض هذه الدراسة، هو أن 
ز الدراسة سيكون ن تركيوبالتالي فإ،صلبةيرة لا يستند إلى بيانات إحصائيةالحديث عن أثر الجز

الإخبارية للجزيرة في العالمين العربي والإسلامي، وتستفيد الباحثة الأجندةيلعبه تحديد  الذي لدورحولا
  .الإخبارية الأجندةالنظري الخاص بموضوع تحديد لجزءفي ذلك من ا

مع الفضائية على المجتمعات العربية  هذه الدراسة ودراسة تأثير القنواتمن وتلتقي كل 
  .  موضوع بحثي في تركيزهما على معرفة وأولويات القضايا في قناة الجزيرة الإخبارية
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  –لعزيزة عبده  –" دراسة في ترتيب الأولويات: "دراسة الإعلام السياسي والرأي العام-
تقوم على المقارنة بين قائمة اهتمامات الصحف اليومية المصرية وقائمة اهتمامات الجمهور على 

  .لصحف في ترتيب أولويات الجمهورمن أجل التعرف على مدى تدخل هذه ا علام السياسيصعيد الإ
ثر على قائمة الاهتمامات عوامل والمتغيرات الوسيطة التي تؤوتهدف الدراسة إلى التعرف على ال

الجمهور على قراءة هذه الصحف وبين حجم  إقبالالسياسية لدى الجمهور، معرفة العلاقة بين درجة 
معرفة أهم القضايا والموضوعات السياسية التي كانت محور اهتمام والمعلومات السياسية،رفة المع

وأداته صحيفة  ح الإعلاميواستخدمت الباحثة منهج المسن خلال قائمة اهتماماته السياسية، القارئ م
  :ستبيان، كما اعتمدت على الاوأداته صحيفة  وكذلك منهج المسح الاجتماعيمضمون التحليل 

وصحف ،الجمهورية ،الأهرام ، صحيفة تحليل مضمونلتحليل مضمون الصحف المصرية وهي الأخبار
وذلك على صعيد القضايا والموضوعات السياسية الداخلية التي تقع  ،المعارضة وهي الوفد والأحرار

و على محيط الأحداث والمجريات المحلية، أما الخارجية هي تلك التي تقع على الصعيد العربي أ
  .الدولي

على جمهور القراء الممثل للرأي العام من خلال  هاصحيفة استبيان طبقتكما اعتمدت على 
  .مفردة طبقت على عينة الدراسة المختارة )344(دراسة ميدانية قوامها 

جاءت شريحة العينة المختارة في الدراسة الميدانية من جمهور أعضاء النقابات المهنية والعمالية في  -
أعضاء النقابات المهنية مثل أساتذة الجامعات والأطباء والمحامين والمهندسين  أن:ى أساسمصر عل

وهم بالتالي يمثلون الشريحة الاجتماعية  ،فئات ذات التعليم العالي والمعلمين والصحفيين وهم من ال
ذات البعد الثقافي والفكري والريادي الجيد أو الجيد جدا فهم يمثلون الصفوة المستنيرة ولا شك أن 

  .معظم النخبة الجماهيرية ما هي إلا إفراز مباشر لهذه الشرائح
ات فكرية قيادية تلعب أما أعضاء النقابات العمالية فكان لابد من تمثيلهم إذ أن بينهم مستوي

فمنهم رؤساء إدارات عمالية ونقابية ومنهم ممثلون للشعب في البرلمان  ،  أدوار ملموسة في المجتمع
الأمر الذي يسر لهم المشاركة  ، حتى أن كثير منهم على درجة عالية من الوعي الاجتماعي والسياسي

  .عينة البحث  مثيلهم ضمنوهو الأمر الذي أوجب تية هذه النقابات في عضو
وتوصلت الدراسة التحليلية والميدانية إلى نتيجة مفادها تدخل الصحف المصرية اليومية في تشكيل 

  .21الرأي العام
وتعتبر هذه الدراسة دراسة مقارنة بين قائمة اهتمامات الصحف اليومية المصرية وقائمة اهتمامات 

ستي في هذه النقطة غير أنها تختلف عنها في الجمهور على صعيد الإعلام السياسي وهي تلتقي مع درا
ة المتمثلة في الإعلام المكتوب، ولقد استفدت منها في قيد الدراسطبيعة الوسيلة الإعلامية 

.                                                                                                                            الدراسة فرضياتصياغة



الإطار المفاھیمي و المنھجي للدراسة:                                           الفصــــــل الأول   
 

16 
 

وتمثلت  :في ترتيب الأولويات ي العام المصري والفضائيات دراسةالرأدراسة نهى عاطف العبد،  -
المشكلة البحثية في التعرف على درجة الاهتمام التي تمنحها القنوات الفضائية العربية من خلال 

تأثير مدى  ةنشراتها الإخبارية لبعض القضايا سواء المصرية أو العربية أو الدولية، إضافة إلى دراس
 .الرأي العام عينة الدراسة لهذه القضايا أجندةلقنوات لتلك القضايا في ترتيب هذه اتغطية 

 :بالنسبة لفروض الدراسة التحليلية: وتمثلت أهم فرضيات الدراسة في ما يلي -
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين كل من موضوع الخبر والقوالب الفنية المستخدمة : الفرض الأول -

 .في معالجة الأخبار
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين كل من موضوع الخبر وطرق التقديم المستخدمة : الفرض الثاني -

 .في معالجة الأخبار
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين كل من موضوع الخبر ومدى توازن التغطية في : الفرض الثالث -

 .معالجة الأخبار
المجال الجغرافي للخبر الوارد في قناتي الدراسة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين : الفرض الرابع -

 .ومدى التوازن في التغطية الإخبارية

  :أما أهم فروض الدراسة الميدانية تمثلت في ما يلي
يوجد ارتباط ايجابي بين أجندة النشرات الإخبارية في القنوات الفضائية العربية وأجندة : الفرض الأول

 .للقضايا المصرية والعربية والدولية الرأي العام عينة الدراسة بالنسبة
كلما زاد الاتصال الشخصي زاد الارتباط الإيجابي بين أجندة النشرات الإخبارية في : الفرض الثاني

 .القنوات الفضائية العربية، وأجندة الرأي العام عينة الدراسة من ناحية أخرى
يجابيا في العلاقة بين أجندة نشرات تأثيرا إ) مجردة، ملموسة(تؤثر طبيعة القضية : الفرض الثالث

 .الأخبار في القنوات الفضائية العربية وأجندة الرأي عينة الدراسة
كما استخدمت الدراسة منهج المسح وأداتي تحليل المضمون والاستبيان، أما عن عينة الدراسة 

  .الجزيرة وMBCالواردة في قناتي  الأخبارفاعتمدت الباحثة على المسح الشامل لمضمون نشرات 
مفردة الذين يمتلكون أجهزة  420دية قوامها دانية فاختارت الباحثة العينة القصأما عن عينة الدراسة المي

  :وتمثلت أهم النتائج فيما يلي. تاستقبال ويشاهدون هذه القنوا
الذين  ترتيب القضايا المصرية عند أفراد الرأي العام المصري عينة الدراسة :القضايا المصرية - )أ

  :يعتمدون على قناة الجزيرة
 رتباط الرتب لسبيرمان وجود ارتباط طردي  متوسط بين ترتيب القضاياالمصرية فيمل ااأظهر مع -

المضمون بوجه عام وترتيبها عند أفراد الرأي العام المصري عينة الدراسة الذين يعتمدون اعتمادا 



الإطار المفاھیمي و المنھجي للدراسة:                                           الفصــــــل الأول   
 

17 
 

ول القضايا المصرية، حيث بلغت قيمته كبيرا على قناة الجزيرة في الحصول على معلومات ح
)0.50.(  
وأظهر معامل ارتباط الرتب لسبيرمان وجود ارتباط طردي متوسط بين ترتيب القضايا المصرية  -

وترتيبها عند أفراد الرأي العام المصري عينة الدراسة الذين يعتمدون اعتمادا كبيرا على  MBCفي قناة
  ).0.50(حول القضايا المصرية، حيث بلغت قيمته  قناة الجزيرة في الحصول على معلومات

وأظهر معامل ارتباط الرتب لسبيرمان وجود ارتباط طردي متوسط بين ترتيب القضايا المصرية  -
في قناة الجزيرة وترتيبها عند أفرا الرأي العام المصري عينة الدراسة الذين يعتمدون اعتمادا كبيرا 

  ).0.50(علومات حول القضايا المصرية، حيث بلغت قيمته على قناة الجزيرة في الحصول على م
الذين  ترتيب القضايا العربية عند أفراد الرأي العام المصري عينة الدراسة :القضايا العربية -)ب

  :يعتمدون على قناة الجزيرة
ترتيب القضايا بين ضمون بوجه عام رتيب لسبيرمان وجود ارتباط في المأظهر معامل ارتباط الت -

العربية في المضمون بوجه عام وترتيبها عند أفراد يعتمدون اعتمادا كبيرا على قناة الجزيرة للحصول 
  ).0.50(على معلومات حول القضايا العربية، حيث بلغت قيمته 

وأظهر معامل ارتباط الرتب لسبيرمان وجود ارتباط طردي تام بين ترتيب القضايا العربية في قناة  -
MBC أفراد الرأي العام المصري عينة الدراسة الذين يعتمدون اعتمادا كبيرا على قناة  وترتيبها عند

  ).1.00(ات حول القضايا العربية، حيث بلغت قيمته مالجزيرة للحصول على معلو
وأظهرت معامل ارتباط الرتب لسبيرمان وجود ارتباط طردي متوسط بين ترتيب القضايا العربية  -

ا عند أفراد الرأي العام المصري عينة الدراسة الذين يعتمدون اعتمادا كبيرا في قناة الجزيرة وترتيبه
  ).0.50(على قناة الجزيرة للحصول على معلومات حول القضايا العربية، حيث بلغت قيمته 

ترتيب القضايا الدولية عند أفراد الرأي العام المصري عينة الدراسة الذين  :القضايا الدولية -)ج
أظهر معامل ارتباط الرتب لسبيرمان وجود ارتباط طردي تام بين  - :ناة الجزيرة يعتمدون على ق

ترتيب القضايا الدولية في المضمون بوجه عام وترتيبها عند أفراد الرأي العام المصري عينة الدراسة 
الدولية، حيث  الذين يعتمدون اعتمادا كبيرا على قناة الجزيرة للحصول على معلومات حول القضايا

وأظهر معامل ارتباط الرتب لسبيرمان وجود ارتباط طردي متوسط بين ترتيب ،22)1.00(لغت قيمته ب
وترتيبها عند أفراد الرأي العام المصري عينة الدراسة الذين يعتمدون  MBCالقضايا الدولية في قناة 

اعتمادا كبيرا على قناة الجزيرة للحصول على معلومات حول القضايا الدولية، حيث بلغت قيمته 
)0.50(.  
وأظهر معامل ارتباط الرتب لسبيرمان وجود ارتباط طردي تام بين ترتيب القضايا الدولية في قناة  -

رة وترتيبها عند أفراد الرأي العام المصري عينة الدراسة الذين يعتمدون اعتمادا كبيرا على قناة الجزي
  .23)1.00(الدولية، حيث بلغت قيمته  الجزيرة للحصول على معلومات حول القضايا
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 التحليل والتفسير وذلك بدراسة العلاقة الارتباطيةوقد ركزت هذه الدراسة على الجانب الكمي أكثر من
بين مجموعة من المتغيرات، لكنها تلتقي مع دراستي في البحث عن العلاقة بين ترتيب أجندة قناتي 

ذي اعتمدته في تقسيم وترتيب الرأي العام لها،كما أنها اعتمدت على نفس المؤشر الMBCالجزيرة و
  ).،دوليةمحلية ،عربية (القضايا إلى

خطاب الفضائيات وبية بين عولمتين جيوبوليتيكلعرالفضائيات الإخبارية ادراسة لحياة الحويك،-
  24:الإخبارية العربية

رسم صورة للمشهد ل 2004- 1991أنشئت خلال الفترة الزمنية من قت الباحثة من اختيار أربع قنواتانطل
الباحثة في الخاصية أما معايير الاختيار فتتلخص حسب خلالها ،من  السمعي البصري الفضائي 

، قطر التلفزيوني ، السعودية فهي تمثل الدول الأكثر انخراطا في الاستثمار : التمثيلية لهذه المحطات 
توصلت إلى مجموعة من  و،المنارالجزيرة،العربية،ابوظبي، :وتمثلت هدهالقنوات في لبنان ،،الإمارات 

  :النتائج 
في القنوات المدروسة من حيث النشرة  2004إلى  2000فيما يخص توزيع جدول البرامج في الفترة - 1

نشرة  11نشرة أخبار تنقسم إلى أربع أقسام ثلاثة نشرات مطولة  24نجد على قناة الجزيرة الإخبارية 
شعارها ، أربع أو إعلان عن برنامج القناة و تقطعها ثلاثة إعلانات تجارية ) دقيقة 50و  25بين (

نشرة  11،  يزجامو6على جدول العربية ، يبدو التوزيع متشابها ، أما،) دقيقة 20-13(نشرات قصيرة 
تقريبا أبو ظبي و المنار ، تنقسم النسب المئويةشاشتي على  اقتصادية  نشرة أعمال و نشرة رياضية

خلال فترة  ومستوى مسا بقتها و ذلك خلال فترات الهدوء وترتفع إلىإلى النصف مقارنة مع سا
ظبي نشرة مفصلة كل أربع ساعات و بين كل اثنين منها نشرة اقتصادية و تغطية الأزمات ، تقدم أبو

 20(ثلاث نشرات مفصلة ساعة و سبع نشرات بين قصيرة حداث الساخنة أما قناة المنار ،للأمباشرة 
في أبو ظبي  % 14المنار ، في % 20غ فتبل ة التقارير والمداخلاتأما نسب) دقائق 5(و موجزة ) دقيق

  على شاشة العربية% 3.6، 
  .ل ميداني أو مداخلة اسمن مرمن جدول البرامج في قناة الجزيرة حيث يلي كل خبر تقرير  % 9
  : المضمون  من حيثحسب الموضوع ،فيما يخص توزيع البرامج - 2

لكل من الجزيرة العربية أما في قناة أبو ظبي و المنار تصل % 53وردت البرامج السياسية بنسبة 
  %) 43(و تنخفض خلال الفترات الهادئة إلى المعدل العام %  53خلال الأزمات إلى 

  ) للمنار%  3لأبو ظبي ، %  4للعربية ، %  13للجزيرة ،  %9(فيحتل المرتبة الثانية  الاقتصادأما 
كانت  2000،  1996توزيع البرامج حسب أولويات المناطق و القضايا التي يتم تناولها بين عامي - 3

في السنتين الأوليين احتلت التطورات في فلسطين المرتبة الأولى ،  الإخباريةالجزيرة تحتل الساحة 
الأمريكية على مع تكرار الهجمات  1998تليها تطورات حصار العراق ، غير أن الحال انقلب في عام 

، دار السلام و اتهام القاعدة ، ثم أخبار فلسطين في  نيروبيالعراق و أحداث أفغانستان ، عملية 
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أبو ،،المناراحتل حدث تحرير جنوب لبنان الصدارة على قناة الجزيرة  2000المرتبة الثالثة في عام 
 وة الأولى تليها أخبار أفغانستان تداعياتها المرتبسبتمبر و 11احتلت أحداث  2001ظبي في عام 

تحتل أخبار العراق الموقع الأول على  2004إلى  2003في المرتبة الرابعة من العراق ثم فلسطين 
قائمة  ينات الأربع ، و هذا الترتيب لا يعشاشات المنطقة في الموقع الثاني تأتي أفغانستان على القنو

الجدولة  تكون عابرة و تعود بعدهاي تغلب التدرج ، لكنها مقفلة ، إذ كثيرا ما تطرأ بعض الأحداث الت
إضافة إلى اهتمامات المشاهد ، ترتيب عليه لأن أهمية الحدث و اتساع مجالاتههي ما يحدد إلى ما كانت
  .، خاصة في ضوء المنافسة و ظهور وسائل الإعلام الجديد   الأولويات 

دون التطرق لأولويات الجمهور و تلتقي مع  الإعلاميةو قد ركزت هذه الدراسة على أولويات الوسيلة 
دراستي كونها تبحث في أولويات قناة الجزيرة إضافة إلى اعتمادها على المنهج المقارن للوصول إلى 

العربية بالإضافة إلى هذا فهي  والجزيرة أبو ظبي المنار:أوجه التشابه و الاختلاف بين أجندة قنوات 
و هما أبو ظبي و  انتعامو أخرى ) الجزيرة العربية(تان في الأخبار و هما تقارن بين قناتان متخصص

  .المنار
كتعقيب على الدراسات السابقة نلاحظ تنوع في الفرضيات التي انطلقت منها هذه الدراسات ، فهناك و

 المتغيرات الوسيطة و علاقتها بأولويات كل من النشرات الإخبارية و الجمهور ومن ركز على دراسة 
ئري و توصلت إلى و الجمهور الجزا الإخباريةبعنوان الفضائيات  هذا ما نجده في دراسة رقية بوسنان

، و هناك من انطلق من بعض الاتجاهات البحثية الحديثة التي ظهرت في إطار  يةالفرض صحة هذه
نظرية ترتيب الأولويات و التي تهتم بالبعد التفاعلي لنموذج انتقال أولويات المعلومات على مرحلتين 
من خلال دراسة العلاقة بين أولويات الوسيلة و قادة الرأي و الجمهور في ترتيب أولويات القضايا و 
يتعلق الأمر بدراسة محمد بن علي القعاري الموسومة بالعلاقة بين الصحافة و قادة الرأي و الجمهور 

اليمن و توصلت الدراسة في عمومها إلى أنها لم تؤيد نموذج في في ترتيب أولويات القضايا المحلية 
ا و لكنها أكدت جانبا مهما كما أنها لم تنفهتمام احتمالاتهانتقال أولويات المعلومات على مرحلتين بجميع 

هناك و.المدى البعيدو قادة الرأي و الجمهور في  الحزبيةبالعلاقة بين الصحف خاصة فيما يتعلق منه،
هذا ما نجده في دراسة للباحثة مي لنظرية ترتيب الأولويات و ةالرئيسي يةن انطلق من الفرضم

و ذلك بدراسة العربية تحليل أثر الأجندة ،عات شيغينوبو بعنوان تأثير القنوات الفضائية على المجتم
، و نسبيا يةالفرضالقضايا الواردة في برامج الرأي و تأثيرها على المشاهدين و خلصت إلى صحة 

لرأي دراسة مها البشري بعنوان دراسة الرأي و ا اي انطلقت منهية التنفس الشيء بالنسبة للفرض
لى المقارنة بين الرأي العام التي ركزت عالسياسي و مالإعلاراسة عزيزة عبده بعنوان كذلك دالآخر و

في مقارنتها بين أولويات الوسيلة و  هي تلتقي مع دراستيات الجمهور وأولويأولويات الصحف و
سة العبد بعنوان الرأي العام المصري و الفضائيات دراكما انطلقت أيضا دراسة نهى عاطف  ،الجمهور

بالأخص الاتصال  وبقياس أثر المتغيرات الوسيطة  ةالمتعلقفي ترتيب الأولويات من الفرضية
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عند  لدى القنوات التلفزيونية و ترتيبهاالشخصي و كذلك قياس العلاقة الارتباطية بين ترتيب القضايا 
أما دراسة حياة الحويك بعنوان الفضائيات  ،يةتوصلت إلى صحة الفرضأفراد الرأي العام المصري و

العربية فقد ركزت على  الإخباريةخطاب الفضائيات جيوبوليتيك ون عولمتين العربية بي الإخبارية
المقارنة رة العربية ، أبو ظبي ، المنار والجزي: دراسة ترتيب الأولويات في أربع قنوات عربية هي 

دون دراسة لأولويات الجمهور  الإعلاميةهو أولويات الوسيلة هم و بالتالي اهتمت بجانب واحد وبين
 .ندة هذه القنواتاختلاف بين أجي النهاية إلى وجود نقاط تشابه وف توصلتو
  : )الأولوياتنظرية ترتيب (المدخل النظري للدراسة-6

  :نشأة النظرية 
عندما حاولا تفسير كيفية ) Mccombs and shaw )1972إلى كل من  سيتينغتنتسب نظرية الأجندة

فقد توصلا إلى وجود بها،اختلاف معدل الاهتمام ولناس في بعض القضايا الاجتماعية أسباب تفكير او
التي  الأهميةبين لهذه القضايا ومعدلات هذه التغطية و الإعلامارتباط دال بين حجم تغطية وسائل 

و هذه النتيجة تؤكد أن بروز القضايا لدى الجمهور يتأثر بشدة جمهور هذه الوسائل لتلك القضايا، يوليها
في ذلك إلى أن بحوث وضع الأجندة  الإشارةتجدر تتناول هذه القضايا و نفسها التيللوسائل بتعرضه 

  .25تركيزها على بروز هذه القضايا إنما يكونراء حول القضايا ولا تركز على الآ
كان السبب الرئيسي لاهتمامات الباحثين بترتيب الأولويات هو تقديمه كبديل عن البحث في التأثير و

، فمن قبل اكتشفت بحوث وسائل الاتصال لمواقف و تغيير السلوك العلنير االمباشر للإعلام علىتغيي
حدس بالنسبة إلى العديد من الباحثين خاصة بالنسبة لأولئك هو الأمر الذي يبدو أنه ،وآثارا محدودة

إضافة إلى ذلك شعر Mccombs and Shawمثل  الإعلامالذين يتمتعون بخبرة سابقة في مجال وسائل 
على شهادة الدكتوراه في مجال وسائل الاتصال أن الهدف الرئيسي للإعلام هو  المتحصلون

التي تخبر وو بالبحث عن الآثار المعرفية ،خدفاقناع و تغيير السلوك العلني،بدل الإ الإخباروالإعلام
قال العديد من باحثي ترتيب الأولويات أن التبرير الرئيسي لعملهم هو الأشخاص بما يفكرون فيه حيث 

قد صرح بذلك السابقة ، و البحوث التأثير المحدود التي توصلت إليهمحاولة التغلب على نتائج 
Mccombs 198126في مراجعة له فيسنة. 
أن وسـائل  التي افترضـت  وفي السبعينات من القرن الماضي،قد زاد الاهتمام بهذه النظرية و

إنما يختار القـائمون  ، وت و القضايا التي تقع في المجتمعلا تستطيع أن تقدم جميع الموضوعا الإعلام
اهتمام الناس تـدريجيا و   يثيرهذا ت التي يتم التركيز عليها بشدة وعلى هذه الوسائل بعض الموضوعا

تالي تشكل هذه الموضوعات أهمية أكبـر نسـبيا   يجعلهم يفكرون فيها و يدركونها و يقلقون بشأنها و بال
و في الثمانينات من القرن الماضي طرح كـلا  27الإعلاملدى الجماهير من تلك التي لا تطرحها وسائل 

التساؤل الخاص بمن يضع أولويات وسـائل  Lazarsfeld and Mertonفيلد و ميرتونسرمن الباحثين لاز
تتكون نتيجة للقـوى الاجتماعيـة    الإعلامكانت وجهة نظرهما أنأولويات وسائل ، و 1984عام الإعلام



الإطار المفاھیمي و المنھجي للدراسة:                                           الفصــــــل الأول   
 

21 
 

غيرها من الجهات المؤهلة لممارسة بما في ذلك المؤسسات الصناعية والتجارية  و السائدة في المجتمع
لذلك فهي لا تسعى مطلقـا  و،الإعلامتقود وسائل هي التي ترعى و، فالطبقة الحاكمة الضبط الاجتماعي

 ـ البناء الاجتماعي و مدله يلخص كـل مـن   والاقتصادي للمجتمع ، بقدر ما تعمل على المحافظـة عليه
Bryant and Thompson  مراحل تطور بحوث وضع الأجندة في أربع مراحل هي:  

التي أثبتت نتائجهـا أن اهتمـام   و 1972 عامMccombs and showو تمثلها دراسة:  المرحلة الأولى-1
  بالقضايا ذاتها  الإعلاملوسائل  الإخباريالجمهور العام بالقضايا يتأثر باهتمام المحتوى 

تطبيق افتراضات نظريـة وضـع    1977عام عندما كرر هذان الباحثان ) : التكرار(المرحلة الثانية -2
على أن هؤلاء الناخبين الناخبين و قد أكدت نتائجهاتناولت القضايا البارزة لدى الأجندة من خلال دراسة

تتأثر أجندة اهتماماتهم بالقضايا المختلفـة المطروحـة    الإعلامالذين يتعرضون بصورة كبيرة لوسائل 
  28.ضمن أجندة هذه الوسائل 

بالرغم من أن الدراسات الأولى و المبتكرة في ) : دراسة المتغيرات الوسيطة: (المرحلة الثالثة -3
تها لدى لايمثوالإعلامشر بين أجندة وسائل التحليل الارتباط المباالأجندة تناولت بالرصد ومجال وضع 

ت الوسيطة الجمهور ، فإن دراسات أخرى تالية أكدت نتائجها على وجود مجموعة من المتغيرا
التي أجروها  Weaver,Graber,Mccombs and Eyal، وتعد دراسة في عملية وضع الأجندة  رة المؤث

دراسة رائدة في هذا المجال ، فقد  1976على الناخبين أثناء حملات الانتخابات الرئاسية الأمريكية عام 
محل الإقامة المستوى التعليمي وطة كالمهنة و كشفت نتائجها عن وجود تأثيرات لمتغيرات أخرى وسي

كلها متغيرات تلعب دورا مؤثرا في تحديد أولويات اهتمام هؤلاء الناخبين إضافة لتأثير الأجندة و
  .الإعلامية

نطلق عليها أيضا مرحلة يمكن أن و29:)مالتساؤل عمن يضع أجندة وسائل الإعلا(المرحلة الرابعة -4
 1983عام Kurt Long and GladyEngel Longفقد درس كل من الباحثين الانتقال لدراسات بناء الأجندة،

أثبتا أن الفرضية والشهيرة،Watergateالرأي العام خلال أزمة أو فضيحة العلاقة بين الصحافة و
اقتراحا توسيع المفهوم ليشمل مفهوم بناء وتحتاج إلى توسيع مداها،الأصلية لنظرية وضع الأجندة 

  .الأجندة
فقد لدراسات هذه المرحلة،جيدا مثالا  1991عام  التي أجريتShoemaker and Reeseتمثل دراسة و 

قد فتحت وهذا  ،الإعلامفي عملية وضع أجندة وسائل  ةتناولت هذه الدراسة دور المصادر المختلف
صة خالويات التي تزايدت بصورة سريعة والطريق أمام دراسات ترتيب الأو ”شوكومبسو“دراسة 

يدين هذا الإطار ثم اختبار فروض نظرية ترتيب الأولويات على الصعفيوخلال العشرين سنة الأخيرة،
 Funkhouserفقد راقب فنكهوزررج الولايات المتحدة الأمريكية،خاالمحلي و القومي معا داخل و

القرن عقد الستينات من ارتفاع الرأي العام بأربع عشرة قضية مفتاحية خلال انخفاض و) م1973(
في  أولويات القضاياالقضايا في المجلات الإخبارية و فوجد علاقة ارتباطية قوية بين تغطيةالعشرين،
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صحيفة علاقة قوية بين محتوى ) مWinter and Eyal )1976أيل ،كما وجد وينتر وقياسات الرأي العام
 الإعلامفا أن لوسائل أضاأي العام التي أجريت بعده بشهر والقياسات الوطنية للرنيويورك تايمز و

  .المزيد من تأثيرات ترتيب الأولويات على الرأي العام أكثر من مجرد تأثير المحتوى
أمريكا دراسات أجريت في آسيا و أوروبا وية ترتيب الأولويات دعما من روجدت فروض نظو

ة في مثلا تأثيرات ترتيب الأولويات تحت ظروف مختلف Takeshita" تاكشيتا"الجنوبية ، فقد اختبر 
الحاجة للتوجه ، فوجد في ظل هذه الظروف ارتفاعا اليابان تشمل درجة التعرض والاهتمام السياسي و

في غرب ألمانيا درس و قائمة أولويات الرأي العام ،و الإعلامفي العلاقة بين قائمة أولويات وسائل 
نفى و الانتخاباتترتيب الأولويات في غير أوقات  Brosius and Kepplinger" بروسيوس و كبلنجر"

أي وعى الرو التلفزيونية الإخبارية الأربعة محل الدراسة ،وجود علاقة بين قائمة أولويات البرامج 
قوية بين علاقة آخرون الإسبانية وجد كانل و ”بامبلونا”في مدينةالعام بستة عشرة قضية محددة و

  .التغطية الإخبارية حول ستة قضايا رئيسيةالرأي العام واهتمامات 
بالرغم من أن جميع الدراسات الأولى التي اختيرت نظرية وضع الأجندة برهنت على صحة و

إلا أننا نرى أن مرحلة الاختبار التجريبي لافتراضات ،خلال إجراء الدراسات الميدانيةافتراضاتها من 
، حيث يصنف الباحثون أنواع النظرية نفسها تمثل مرحلة مهمة ضمن مراحل تطور تلك النظرية 

يعد النوع الرابع منها الأكثر ملائمة لإجراء مثل هذه ات وضع الأجندة لأربعة أنواع ، ودراس
غالبا ما بروز قضية واحدة في ذهن الفرد و وم الباحثون بدراسةيقالدراسات التجريبية ، ففي هذا النوع 

  .يحدث ذلك من خلال التجريب 
 Peters andهزميلاو Yaleالأستاذ بجامعة ShantoYengarتمثل الدراسات التجريبية التي أجراها و

Kinder الدراسات نرى أن مرحلة وضع الأجندة و تأثيراتم دليلا تجريبيا للبرهنة على  1982عام
التجريبية لم يصنفها الباحثون بشكل بارز ضمن مراحل تطور نظرية وضع الأجندة ربما لأنهم لم 

نظروا إليها على أنها مجرد طريقة النظرية الإعلامية ويتنبهوا إلى نتائجها الجادة على مستوى الأطر
لهذه الدراسات التجريبية ذلك بالرغم مما هذه النظرية ، وبحثية مختلفة للبرهنة على صحة افتراضات 

  .Priming Theoryمن نتائج علمية مهمة تجددت في صياغة نظرية الاستثارة المعرفية 
 لالاتصاك بتأكيده أنه يشار أحيانا لتأثيرات الاستثارة المعرفية خاصة في بحوث لذ Mcqualiيوضح و

وسائل السياسي باعتبارها شكلا محدد ضمن عملية وضع الأجندة و تشير الاستثارة المعرفية إلى قدرة 
على  ابناءوالمؤسسات السياسية على التأثير في أحكام الجمهور ومعايير تقييمه للشخصيات و الإعلام

على عملية مترتبة ذلك فقد أصبح التوجه البحثي الجديد لدراسات وضع الأجندة هو النظر للنتائج ال
تعتبر نظرية ترتيب الأولويات من النظريات المتكاملة إلى حد كبير نظرا و30وضع الأجندة وسماتها

الحقيقة أن نظرية ترتيب و31الاتصال الجماهيري إلى جانب لشخصيلاهتمامها بدراسة الاتصال ا
في  واتخذتالعالم  أنحاءدراسة في مختلف  300من أكثرعليها أجريتفقد Agenda Settingالأولويات 
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في 2001تها عدة أحداث كأحداث الحادي عشر من سبتمبر السنوات الأخيرة أهمية كبيرة فرض
ليط الانتباه العام بكثافة سكانت قوة كافية لت الإعلامن وسائل ا أالولايات المتحدة الأمريكية فقد تبين منه

  .32نحو تحديد قائمة القضايا العامة 
  33:هناك ثلاث اتجاهات بحثية متميزة في عملية وضع الأجندة هي و

من أولويات اهتمام الجمهور  تتخذو Public Agenda Settingوضع أجندة الجمهور  : الاتجاه الأول
  .1972عام " شو"و " ماكومبس"و قد بدأ هذا الاتجاه البحثي على يد متغيرا تابعا لها ، 

 من أولويات اهتمام صانعي  تتخذو Policy Agenda Settingوضع أجندة السياسة العامة  : يالثان الاتجاه
  .المتغير المستقل  الإعلامتابعا ، بينما تمثل أولويات اهتمام وسائل  متغيراالقرار 

يات قضايا وسائل من أولو تتخذو  Media Agenda Settingالإعلاموضع أجندة وسائل : الاتجاه الثالث 
  .امتغيرا تابع الإعلام
الذي يبرز ثلاثة أنواع عملية وضع الأجندة وتوسيع مفهوم و بأبعاد اعياو اتجسيد leighleyنموذجويمثل 

وضع الأجندة التنظيمية أو المؤسسة وMedia Agenda Settingأجندة وسائل الإعلام :هي لوضع الأجندة
Iinternational Agenda Setting أجندة الجمهور العام وPublic Agenda Setting.  

  :المستوى الأول و الثاني لنظرية ترتيب الأولويات 
م تقريبا ما يطلق عليه المستوى الأول لنظرية ترتيب  1992حتى عام  1972تمثل المرحلة من عام 

دراستها بصفة عامة بانتقال ترتيب ت ينو ع The First Level of agenda settingالأولويات 
إلى الجمهور أو الرأي العام ،أما ما  الإعلاممن وسائل Issues Salienceالموضوعات و القضايا 

ثير من الجهود العلمية و يعرف بالمستوى الثاني فجاء نتيجة للتراكم المعرفي الذي أسفر عنه كم ك
من التغطية AgendsAttributesالسمات لعناصر وبانتقال ترتيب أولويات ا، و تعني دراساته البحثية

و تأثير ذلك على الاهتمام بالموضوع و ترتيبه  ما إلى الجمهور أو الرأي العام، لموضوع الإعلامية
تعد نقطة الارتكاز المحورية للمستويين واحدة و هي انتقال ترتيب الأهمية سواء الأولويات ، و بين

الجوانب من وسائل الإعلام إلى الرأي العام أو والسمات والأبعاد وية الموضوع أو الصفات كانت أهم
تنتقل و الإعلامالرئيس الأمريكي إلى وسائل  أولوياتإلى أخرى كأن تنتقل قائمة ) أجندة(من قائمة 

  .34قائمة نيويورك تايمز إلى الصحف الأخرى 
ضمون الأفكار يم المركزي لمأما عن مفهوم التأطير في نظرية ترتيب الأولويات فيشمل فكرة التنظ

كما يفضل التركيز والاستثناء،تقدم لنا ماهية الموضوع عن طرق استعمال الانتقاد ، التي توفر السياق و
Iyengar )1991 ( بين الإطارات العرضية) الأطر و) قصصا في شكل محدود الإعلامعندما يعرض

تؤثر على تصورات الأفراد  بأنهاالتي قالا يعرض الاعلام القصص بشكل عام،الموضوعية عندم
بطرق مختلفة إلى وجود عدة أطر إخبارية مسيطرة تم ValternBurg and Semetkoللأخبار و توصل 

نية،إطار النتائج إطار الاهتمامات الإنساإطار صراع،: هي تكرر وا بشكل ماستخدامه
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، التهديد ، التآمر إطار الرفض آخرونأضاف باحثون ر الأخلاقي  إطار المسؤولية، والإطاالاقتصادية،
.  
سيكي لهذه القضايا وفق المفهوم الكلاصرا على الأحداث وية وضع الأجندة قابالتالي لم يعد مجال عملو

عبارة عنتحديد (في توضيحه لوضع الأجندة بأنه  Harperهو ما عبر عنه تطور والعملية،لكنه اتسع و
قيم أو أفكار والذي يشمل أحداث أو قضايا معينةكما يجب أن يفكر فيه الجمهور و الإعلاموسائل 

  .35اجتماعية 
  :الوسيطة المؤثرة في عملية وضع الأجندة  المتغيرات

مجردة ،و يقصد بالقضايا إلى قسمين إما ملموسة أو تنقسم القضايا وفقا لطبيعتها : طبيعة القضايا - 1
و يتمتعون حيالها بخبرات شخصية واحتكاك مباشر أفراد الجمهور  يعيشهاأنها القضايا التي  الملموسة

 فهي تلك القضايا التي لا يتمتعNon Obtruisiveتصورها أما القضايا المجردة يسهل عليهم فهمها و
  .احتكاك مباشر و يصعب عليهم تصورهابخبرات شخصية وحيالها أفراد الجمهور 

الشخصي قد يصبح سلاحا ذي  الاتصالإلى أن Wanta and Wuأشار كل من : الاتصال الشخصي- 2
من تأثيرات هذه العملية عندما تتناول المناقشات حدين في عملية وضع الأجندة ، فمن الممكن أن يزيد 

دور الاتصال الشخصي تدعيمي ، كما أنه من ناحية هنا يصبح ، و الإعلامالقضايا التي تتناولها وسائل 
المناقشات القضايا التي لم تنل سوى تغطية ذلك عندما تتناول هذه التأثيرات وقد يحدث من هذه  أخرى

  .36إعلامية محدودة 
  .) الجرائد و التلفزيون(نوع الوسيلة المستخدمة - 3

التلفزيون إلى زمن اختراعهما ، حيث تختلف وسيلتا الإعلام حول التأثير النسبي للجرائد ول يرجع الجد
  37آثار مختلفةلتالي فإن لهما مضمون و جماهير وبعملية نشر أخبارهما و باعندما يتعلق الأمر 

 "للراديو"إلى الدور المحدود " Wenmouth and Larsen" ونموس ولارس"كما أشارت دراسة كل من 
دراسة الراديو عدت من لذلك فإن معظم دراسات وضع الأجندة قد استبفي وضع أجندة الجمهور و

في حين توصلت الدراسات إلى أن الصحف و التلفزيون يمارسان دورا رئيسيا  بوصفه واضعا للأجندة
 .38في وضع الأجندة

  :الخصائص الديموغرافية - 4
أسفر الديموغرافية للجمهور وتأثيرها على هذه العملية و اهتمت دراسات ترتيب الأولويات بالمتغيرات

الأولويات متغيرا وسيطا في عملية وضع تعدد الدراسات السابقة التي اعتبرت المتغيرات الديموغرافية 
إذ وجدت بعض الدراسات عدم وجود دور فاعل للمتغيرات الديموغرافية في حين عن تباين في نتائجها،

حول القضايا الإعلام أكدت أخرى على اعتبار أن بيئة المبحوثين هي التي تصوغ استجاباتهم لوسائل
  .39التي تطرحها 
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قد اهتمت دراسات وضع الأجندة بالإطار الزمني الـذي تسـتغرقه   و: المدى الزمني لوضع الأجندة -5
أن المدى  )Winter and Eyal )1982اقترح فقدتصبح أكثر تأثيرا في الرأي العام،كي  الإعلاميةالتغطية 

أنه يتـراوح   )Stone and Mccombs)1981بينما يرى كل من  أسابيع،  6-4ي الأمثل يتراوح بين الزمن
يؤكد كـل  سائل الاعلام لأجندة الجمهور،والتأثيرات الكاملة من أجندة وأشهر لانتقال و حدوث  6-2بين 
  .أشهر  4-3أن ذلك يستغرق ما بين  ShomakerWanta and Leggettمن 

أسبوع واحد فقط بالنسبة للشـبكات  المدى الزمني يتحدد في  أنإلى  Wanta and Huكما خلصا كل من 
  .الإخبارية على المستوى القومي بينما يتحدد في أسبوعين بالنسبة للمستوى المحلي

في المقابـل  لمحلية،وكما أنه يتحدد في أربعة أسابيع للجرائد الاثة أسابيع للجرائد الإقليمية،يتحدد في ثو
،و أخيرا أكـدا علـى أن   القوميةيتمثل هذا المدى الزمني في ثمانية أسابيع بالنسبة للمجلات الإخبارية 

  .40أسابيعائل الخمس يتحدد في ثلاثة دى الزمني الأمثل المشترك لهذه الوسالم
  :الدراسة ةفرضي-7

 McComb and"امن الفرضية الرئيسية لنظرية ترتيب الأولويات والذي حـدده  ةالدراسةاستمدت فرضي

Shaw"إلى الاعتماد على بعض  إضافة،مهورجالوقائمة أولويات  الإعلاملويات بوجود اتفاق بين قائمة أو
وتتمثـل   أولويات وسائل الإعلام وأولويات الجمهـور ة خاصة التي تناولت المقارنة بينالدراسات السابق

  :الدراسة فيما يلي ةفرضي

كمـا يوجـد   جمهـور لها، ترتيب الو) MBC1 ,tv3( وات العامةجد تشابه بين ترتيب أولويات القنيو-
  .لهاوترتيب الجمهور) France24الجزيرة،( المتخصصةتشابه بين ترتيب أولويات الفضائيات 

 :مؤشراتها
  ).لأطرترتيبالمنظمات،ترتيبلشخصيات،ترتيباترتيب القضايا،: (عامة والمتخصصةالأولويات القنوات -
  .)ترتيب الأطرترتيبالشخصيات،ترتيبالمنظمات،ترتيب القضايا،: (أولويات الجمهور-

  :الإطار المنهجي للدراسة:ثانيا
 :نوع الدراسة1-

ل وتقويم خصائص مجموعة ينتمي هذا البحث إلى البحوث الوصفية التي تستهدف تصوير وتحلي
أو دراسة الحقائق الراهنة المتعلقة بطبيعة ظاهرة أو عليه صفة التحديد، وقف معين يغلبمأومعينة،

الدخول في  دونلحصول على معلومات كافية ودقيقة،موقف أو مجموعة من الأحداث وذلك بهدف ا
وتعد البحوث الوصفية الأسلوب الأكثر قابلية للاستخدام لدراسة بعض المشكلات ،41أسبابها والتحكم فيها

علاقاتهم بالإعلام  ووجهات نظرهم في،أرائهمومواقفهم،و،تي تتصل بالجماهيرظواهر الوال
معظم  وهو أمر جعلأو المنهج التاريخي في دراستها، حيث يصعب استخدام المنهج التجريبيووسائله،

 .42البحوث الإعلامية تقع في إطار هذه البحوث
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أنه يمكن الاستعانة الأتيترتكز على خمسة أسس رئيسية تتمثل في يرى الباحثون أن البحوث الوصفية و
كاستخدام أسلوب الملاحظة  وواضحبمختلف الأدوات المستخدمة للحصول على البيانات بشكل دقيق 

وتحليل الوثائق والسجلات بصورة منفردة أو من خلال استخدام أدوات أخرى  يانوالمقابلة والاستب
 .مرافقة

إلى وصف وتحديد كمي لخصائص الظواهر موضوع البحث،  الأساسصفية في تهدف البحوث الو-
اختلاف في مستوى عمل تلك الدراسات بينما يسعى البعض منها إلى مجرد فإنه لابد أن يكون هناك 

دراسة الأسباب التي أدت إلى ظهور المشكلة أو الظاهرة وصف الظاهرة وصفا كميا أو كيفيا دون
 .موضوع البحث

لك توفيرا للجهد وذممثلة للمجتمع الذي تؤخذ منه، الدراسات الوصفية على اختيار عيناتتعتمد -
 .والوقت ولغيرها من تكاليف البحث

ت الظاهرة موضوع البحث اصطناع التجريد خلال البحوث الوصفية حتى يمكن تمييز سمامن د لاب-
ولما ،تداخل والتعقيد الشديدينخاصة وأن الظواهر في مجال العلوم الاجتماعية تتسم بالوخصائصها،

كان التعميم مطلبا ضروريا للدراسات الوصفية حتى يمكن من خلاله استخلاص أحكام تصدق 
أو  فإنه لا بد من تصنيف الأشياء أو الوقائعات المكونة للظاهرة موضوع البحث،علىمختلف الفئ

  .43الظواهر على أساس معيار محدد
الوصف وإنما  ودوهو المسح الذي لا يقف عند حد يلتحليلا سح الوصفيعلى المالدراسة اعتمدت 

الية يتطلب تجنب يصل إلى إصدار الأحكام وتقديم الحلول، واستخدام منهج المسح في الدراسات الاتص
  44وضرورة التحديد الدقيق لكل موضوعوالتجريد والعموميةالشمول 

ويحاول المسح التحليلي شرح لماذا توجد مواقف معينة، ووفقا لأسلوب المسح التحليلي يتم فحص -
عاملين أو أكثر لاختبار فروض البحث وتسمح نتائج المسح التحليلي للباحثين بدراسة العلاقات بين 

 .45المتغيرات والتوصل إلى نتائج 

 : منهج الدراسة- 2
منهج تحليل المحتوى وذلك من خلال تحليل المادة السمعية البصرية المتمثلة  علىاعتمدت الباحثة    
محل الدراسة وتحديد أولويات هذه القنوات من حيث النشرات الإخبارية في الفضائيات  في

،كما اعتمدت الدراسة الخ...القوالب المصادر،المنظمات،الشخصيات،الأماكنالجغرافية،الأطر،ياالقضا
عامة مقارنة بين أولويات النشرات الإخبارية في كل من القنوات اللمن خلالا ارنالمقعلى المنهج 

وتمتاز البحوث المقارنة عن البحوث غير المقارنة بالخصائص والمتخصصة وأولويات الجمهور،
  : الآتية
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قيد تفسيرات أكثر قوة للظاهرة  تؤدي البحوث المقارنة إلى زيادة قدرة الباحث على تقديم -
مما يقلل د،إذ أن هذه التفسيرات تستند إلى أدلة تجمع عدة مجتمعات وليس من مجتمع واح،الدراسة

 .ةالثقافيات والتحيزمن تأثير عوامل الصدفة
مدروسة التي يشملها تؤدي البحوث المقارنة إلى تدعيم قدرة الباحث على زيادة مدى المتغيرات ال -

ستخدم مجتمع مثل المؤشرات التي ت أكثر منباستخدام مؤشرات متنوعة مستمدة من تصميم البحث 
لكنها في المجتمعات الدخل،المهنة،لتي تشمل في المجتمع الغربي،والقياس المكانة الاجتماعية،

 .الأسرينامية تشمل أيضا على مكان السكن،والنسبال
مع الثقافية والاجتماعية الخاصة بكل مجتنة بالاستعانة بالعوامل والجوانبتسمح البحوث المقار -

لنتائج، مما يدعم أيضا قوة هذه التفسيرات ويزيد من صمودها في وجه مدروس في تفسير ا
فإن هناك مجموعة من الصعوبات في تطبيق هذا المنهج نذكر  ه الميزاتذبالرغم من هوالانتقادات

 46:منها
كان  من الصعب في كثير من الأحيان تحديد السبب من النتيجة أو العلة من المعلول خصوصا إذا -

 .التلازم بينهما هو قائم على الصفقة وليس تلازما سببيا
لا ترتبط النتائج غالبا وفي كثير من العلوم بعامل واحد بل تكون حصيلة مجموعة من العوامل  -

 .المتداخلة والمتفاعلة مع بعضها البعض
خر قد تحدث ظاهرة ما نتيجة لسبب ما في ظرف معين وقد تحدث هذه الظاهرة نتيجة لسبب آ -

 .يختلف عن السبب الأول في ظرف آخر
لا يمكن في حالة المنهج المقارن ضبط المتغيرات المختلفة والتحكم بها كما هو الحال في المنهج  -

التجريبي وذلك بسبب تداخلها وتشابكها مع بعضها البعض، وبالتالي يصعب عزلها والسيطرة 
تائج التي يمكن تحقيقها في حالة المنهج لنفس دقة النذلك فإن المنهج المقارن لا يؤديعليها، ل
 .التجريبي

عند (تقع بين المقارنة الأولى والثانية رة الزمنية التي تغيرات جذرية أساسية في الفت قد تحدث -
 .مما يؤثر على صدق نتائج المقارنة وثباتها) معينة في فترتين زمنيتين مختلفتينمقارنة ظاهرة

  :مع الدراسة وعينتهتمج -3
بأقسام مع البحث في هذه الدراسة بأنه كل الأساتذة الدائمين تيعرف مج: مع الدراسةتمج: 3-1 -

لعلوم السياسية جامعة وا،والاجتماعيةوميدان العلوم الإنسانية  علوم الإعلام والاتصال
  : ولهذا الاختيار مبررات علمية أهمها،عنابةمختارباجي

  .اسة متخصص ويحوي مصطلحات دقيقة  أن موضوع الدر  -
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خل ضمن تخصصهم لذلك كونه يد،خباريةهم بموضوع النشرات الإالدراسة اهتمامأفراديفترض في   -
  .مجتمع بحث لهذه الدراسةتم اختيارهم ك

هما باعتبارFrance 24الجزيرة و: أما عن مفردات البحث الخاصة بالدراسات التحليلية فتشمل قنوات -
تقدمان  انتعامباعتبارهما قناتان  mbc1الثالثة ووقناتي الجزائرية الأخبار،قناتان متخصصتان في

  .برامج متنوعة من ضمنها نشرة الأخبار
إن هدف كل باحث هو التوصل إلى استنتاجات سليمة عن المجتمع الأصلي : عينة الدراسة: 3-2 -

مع تمثيلا صحيحا، هذا طريق اختيار فئة ممثلة لهذا المجتالذي نبعث منه المشكلة، ويتم ذلك عن 
يارها وفق قواعد وطرق علمية زء من المجتمع التي يجري اختذلك الج إذنا يسمى بالعينة، فهي م

إن اختيار العينة بشكل دقيق و مناسب يعطي نتائج مشابهة إلى ،47تمثل المجتمع تمثيلا صحيحابحيث
كان  بشكل عام كلماعند دراسة كامل مجتمع الدراسة،و حد كبير للنتائج التي يمكن الحصول عليها

لذلك يمكن تعميم النتائج المجتمع موضوع الدراسة،لخصائص اد تمثيلها حجم العينة أكبر كلما ز
زيادة  بالإضافة إلى أنلعينة على مجتمع الدراسة الأصلي،اراسة دالتي يتم التوصل إليها من خلال

تقليل هذا يؤدي إلى لفرضية الصفرية عندما تكون خاطئة، ورفض اأفراد العينة يزيد من فرص
  . 48الخطأ الإحصائي من النوع الأول

ولا يمكن تحديد الحجم اللازم لعينة من العينات بقواعد جامدة لأنه يتغير من حالة إلى حالة حسب 
، وهناك عوامل الوقتبحث ومدى وفرة المال وطبيعة المجتمع المدروس وأسلوب دراسته وموضوع ال

  :عديدة يتحدد على ضوئها حجم العينة وهي
 .مجال الدراسة طبيعة المجتمع  - 1
 .أسلوب الدراسة - 2
 .موضوع البحث - 3
 .ووفرة المال والوقت اللازم مدة  - 4
  49مدى الدقة التي نريد أن تعرف بها الظاهرة موضوع البحث - 5

  50:ن أجل تحديد حجم العينة المطلوبالنقاط التالية التي يمكن الاسترشاد بها م" Un asekaran" دوأور
 .ملائم لمعظم الأبحاث والدراسات مفردة 500 إلى 30من-
  .أضعاف عدد متغيرات الدراسة 10يجب أن لا يقل عدد المفردات لكل طبقة عن -
  . أضعاف عدد متغيرات الدراسة 10يفضل أن لا تقل مفردات العينة عن -
مقبولا إذا كان البحث تجريبيا وحجم الضبط والرقابة عالي ومبرر من  20-10منعينةالقد يكون حجم -

  .الباحث 
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  :ىبالنسبة للمحتو
إلى  20/10/2013أيام لتسجيل المادة الإخبارية مدة أسبوع كامل ابتداء من يوم   9قامت الباحثة بتحديد 

وذلك  mbc1نشرة التاسعةعلىيوم الجمعةنظرا لعدم بث  التسجيل مع غياب29/10/2013 غاية يوم
بغرض تحديد مدى اهتمام كل قناة بقضية معينة على مدار أيام الأسبوع وبالتالي معرفة المدى الزمني 
الذي تستغرقه القناة في إبراز قضايا معينة وجعلها من بين أولويتها الإعلامية خلال هذه الفترة، وهذا 

المدى الزمني  لوضع الأجندة حيثاختبرا  هذان الباحثان 1994عام Wanta and Huدراسة "يتوافق مع 
من خلال خمس وسائل إعلام إخبارية وخلصا إلى أن المدى الزمني يتحدد في أسبوع فقط بالنسبة 

  .51"للشبكات  الإخبارية على المستوى القومي
  :عددمن نشرات القنوات الآتية 36ب  المحللة عدادالإجماليللأمجموع وقدرال

  .في غالب الأحيان أكثر من ساعة ونصفتستغرقالثالثة والتي  ـ نشرة الثامنة على قناة الجزائرية
  نصف ساعة والتي تستغرقMBC1ـ نشرة التاسعة على قناة 

  ساعتان من الزمن  ليوم على قناة الجزيرة والتي تستغرقـ نشرة حصاد ا
  .الأحيان ومدتها الزمنية غير ثابتة في معظم France 24ـ نشرة السادسة بتوقيت الجزائر على القناة 

خاصة  في الوطن العربي  جيل في فترة النقل المباشر لقضايا الحراك السياسيوقد تجنبت الباحثة التس.
حيث اختفت معظم القضايا  )الخ...في سوريا الأمني،الوضعالمظاهرات في مصر(في قناة الجزيرة 

وذلك من أجل الزمن،ن ساعة من يأربع وعشر قضية واحدة تبث على مدار وأصبحتالبرمجة وتغيرت
  .نة بين النشرات عادلة أن تكون المقار

الإعلام و علوم : بأقسام ،على الأساتذة الدائمين استخدمت الباحثة العينة القصدية: بالنسبة للجمهور
 -عنابة  - ختارلوم السياسية بجامعة باجي موقسم الع،و الاجتماعية  وميدان العلوم الإنسانية الاتصال

قامت الباحثة  وقدكونه يندرج ضمن تخصصهم الدراسة باعتبارهم الأقرب إلى فهم موضوع
  .استمارة كعينة كلية 100توزيعب

  :أدوات جمع البيانات  .4
عملية المشاهدة للنشرات الإخبارية في  وثم توظيفها في هذه الدراسة من خلال:الملاحظة 4-1

كذلك ،غيرهاروحيث القضايا،الشخصيات،الاط أولويات كل قناةل الدراسة بغرض تحديد الفضائيات مجا
 . استخراج أوجه التشابه والاختلاف بين أجندتها 

  :تحليل المحتوى   اداة:  4-2
لعل من أهمها العملية الخاصة بتحديد فئات تحليل المحتوى وهي  ليل المحتوى عدة عملياتيتضمن تح

 .52الفعلي ل مجال البحثأنها تمث إذالية تعد من أهم عمليات التحليل،عم
ـ وتحوى استمارة تحليل المحتوي فئات التحليل ووحدات التحليل ووحدات القياس بالإضافة إلى 

  :كما يلي لمحللة وقد جاءت في هذه الدراسةالبيانات الأولية عن المادة ا
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  :تاريخ التسجيل وعدد النشرات اسم القناة و النشرة،: الأولية البيانات  ـ 
  : وتتمثلفيـ فئات التحليل 

  :ـ فئات المضمون 1
مجال الدراسة  في النشرات تالأحداث المهمة التي وردواضيع والمقصود بها مختلف المو: القضايا -

  .فترة التسجيلخلال 
  .التي تدور حولهم مختلف الأحداثالفاعلين في القضايا المعالجة و مجموع الأفراد: الشخصيات -
كطرف في القضايا  مجال الدراسة مجموعة الدول التي أبرزتها النشرات: المقصود بها: الأماكن -

  .المعالجة 
الدولية التي لها علاقة بالأحداث المذاعة في النشرات وهي مختلف المؤسسات الوطنية و:  المنظمات-

  .مجال الدراسة
  .ارالأفكار التي صيغت فيها بعض الأخبالمعاني و: ـ الأطر 

 مجال الدراسةوهي الجهات الرسمية وغير الرسمية التي اعتمدت عليها النشرات : مصادر الأخبار -
  .في إذاعتها لمختلف الأحداث 

  .دينيةية،رياضية،اقتصادية،علمية،تكنولوجية،ثقافية،أمنية،سياس: طبيعة مواضيع القضايا -
  :تتمثل فيما يلي : فئات الشكل -
  ر وتغطيته وشرحه وهي الصيغ البارزة في نقل الخب :فية فئة القوالب الصح -
شريطعاجل،خرائط،لوحإلكتروني،صورفوتوغرافية،تقسيم الشاشة إلى :وتشمليةفئة الوسائل الإيضاح -

  .عدة صور 

ن أو شخصيات ويقصد بها مجموع القضايا التي نوقشت من طرف محللي:فئة القضايا المرفقة بتحليل-
  ).،السكايبةالهاتف،الأقمارالصناعي(ختلفةوسائل اتصالية معبر في الأستوديوأومختلفة

يسعى تحليل المضمون إلى وصف عناصر المحتوى وصفا كاملا فمن الضروري :وحدات التحليل  -
أن يتم تقسيم هذا المضمون إلى وحدات ، حتى يمكن القيام بدراسة كل عنصر أو فئة منها وحساب 

  : فيما يلي ستخدمة في هذه الدراسةلوحدات الموتتمثل ا53الخاص بهاالتكرار 
  .،المنظمات،المصادر الإخباريةالأماكن وبعض الأطراستخدمت لعد الشخصيات و :ـ وحدة الكلمة 

  .الإخبارية الأحداث البارزة في النشرات واستخدمت في عد أنواع القضايا أو:وحدة الموضوع  -
  .الإخباريةزمن عناوين النشرات ،واستخدمت في تحديد زمن القضايا: العد والقياسـ وحدة 

يعرف الاستبيان بأنه أداة لجمع البياناتالمتعلقة بموضوع بحث محدد عن طريق  :الاستبيان : 3ـ4
الاستكشافية الوصفية ، ويصلح الاستبيان لجمع بيانات البحوث"من قبل المستجيباستمارة يجري تعبئتها
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وطرق الإسقاط التي يتطلبان كشف سلوك ولا يصلح لبحوث العلاقات السببيةوكشف الدوافع 
    .الفردوانفعالاته ودوافع تصرفه عن طريق المقابلة وجها لوجه

مثلة ديمغرافية لعينة الدراسة المتود شملالاستبيان البيانات السوسيوق
الجمهور في  شملت عاداتمجموعة من الأسئلة الرئيسية ذلكوك،التخصص،الرتبةالعلمية،السنالنوع،:في

حسب عمق تحليلها للقضايا قيد الدراسة القنوات أسئلة خاصة بترتيب ،لدراسةمجالا القنواتمتابعة 
لة خاصة بمدى اتفاق القضايا أسئوالأطر،مات والمنظ الشخصياتمتعلقة بترتيب القضايا ،أسئلة ،

  .الجمهورعينةة مع أولويات مفردات المحللة في النشرات المتناول
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 :نبدة تاريخية
العالم البريطاني الذي كان خبيرا في مجال الراديو وكاتبا فـي مجـالات العلـوم    " أرثر كلارك" نشر 

مـدار   تخيل فيه إمكان إطلاق قمر صناعي فـي ،  1945عام Wireless wortisالمختلفة مقالا في مجلة 
نقل الإشارات من أي مكان في الأرض التي حدثت فـي السـنوات    يمكنهالفضاء ثابت بالنسبة للأرض،

" كـلارك  " ، ولكن نبوءة   متطورةالصواريخ بعيدة المدى إلى مرحلة العشر الأخيرة وخاصة بوصول 
هذه آخذت فترة زمنية طويلة ومرت بمراحل عدة لكي تتحقق ، وقد شهدت السنوات التي تلـت نبـوءة   

مذهلـة علـى   في وسائل الاتصال  المتطورة ، وما ترتب عليها من نتائج  كلارك هذه انقلابا تكنولوجيا
رية كونية على حد تعبير الاستقبال مما ساهم في تحديد ملامح عالم جديد أو قمستوى البث والإرسال و

  1وقد اتضحت ملامح هذا الكون الجديد أو هذا النظام منذ أوائل الستينات "  انماكلوه" 
  :  الصناعيةتاريخ الأقمار )  1

 1957الذي أطلق في عام "sputmikسبوتنك" كان السوفيت هم أول من أطلقوا قمرا في الفضاء هو 
، ولم يكن مخصصا لأغراض الاتصالات ، وفي العـام التـالي أطلـق الأمريكيـون أول أقمـارهم      

لنقـل   ولم يكن هو الأخر مخصصا للاتصالات ، أما أول قمر صناعي اسـتخدم " Explorer1أكسبلورد"
الإشارات الصوتية والصور الثابتة من نقطة على الأرض إلى نقطة أخرى فلم يكـن قمـرا صـناعيا    
بالمعنى المفهوم ولكنه كان بالونا كبيرا مغطى برقائق معدنية تم إطلاقه بواسطة صاروخ إلـى مـدار   

أغسطس عام 12وقد أطلقته الولايات المتحدة الأمريكية في  EUCHO1 "2آيكو" عال في الفضاء وسمي 
أي لم يكن يحوي أي دوائـر إلكترونيـة وكـان    pssureوكان هذا القمر من النوع غير الفعال  3 1960

ومثل أي كرة زجاجية أو فولاذية التي تغطي زاوية انعكاس واسـعة   1610يدور حول الأرض بارتفاع 
ولكن بقوة أخفـض ونظـرا   الموجهة إليها ،مار كانت تعيد عكس الإشارة للمناظر حولها ، فإن هذه الأق

وبعدها ظهرت الأقمـار  ،4لمساوئها ومشاكلها الكثيرة ، لم تعد تستخدم الأقمار غير الفعالة في أيامنا هذه
وهذه الأقمار عبارة عن محطات تقوية ، تقوم باستقبال الإشارة مـن  Active satellitesالصناعية الفاعلة 

محطات الأرضية معينة وتكبرها ثم تعيد إرسالها باتجاه محطات أرضية أخـرى وفـي هـذه الأيـام     ال
" Courierكـورير " وكان أول هذه الأقمار 5تستخدم هذه الأقمار لنقل الإشارات التلفزيونية بين دول العالم

فاعلة بـدأت الثـورة   ومع انطلاق الأقمار ال1961أكتوبر  4الذي أطلقته الولايات المتحدة الأمريكية في 
أوسـكار  " أطلق القمر  1961ففي ديسمبر . الحقيقية في استخدام الفضاء لأغراض الاتصالات وغيرها 

1 "ocscar      الذي كان أول قمر صناعي خصص بكامله لهواة الراديـو ، وتحقـق حلـم نقـل بـرامج
الفضـاء الأمريكيـة   عندما أطلق قمر تلسـتار بواسـطة وكالـة     1962التلفزيونية بينالقارات في عام 

NASA اليوروفيزيون " نظمت شبكة  1962يوليو  23وفي "Eurorisiom " 6برنامجا حيا ثم تبادل فقراته.  
  لم تكن الأقمار الصناعية ترسل  وSymchromusوبعدها ظهرت الأقمار الثالثة أو المتزامنة 
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كلارك بل كانت ترسل إلى مـدارات قريبـة مـن     إلى المدار الثابت حول الأرض الذي تنبأ به  أرثر
 50،35الأرض ، ولكن بعد فترة تمكن العلماء من الإرسال أقمار الصناعية إلى مدارات ارتفاعها نحو 

كيلو متر فوق خط الاستواء ، وبذلك أمكننا الحصول على الأقمار المتوافقة أو المتزامنة التـي تـدور   
سطح الأرض ، وذلك يبقى القمر في الى  ئما بموقعها بالنسبة حول الأرض ،وبنفس سرعتها وتحتفظ دا

موقع محدد دائما بالنسبة للمحطات الأرضية ، وكان  أول قمر أطلق في المـدار الثابـت هـو القمـر     
وهو قمر تجريبـي آمـا أول قمـر     1963يوليو عام  29الذي أطلق في " symcom2سيكوم " الأمريكي 

الذي أطلقتـه الولايـات   Earlypirdللاستخدام التجاري كان  إيرلي بيرد  تشغيلي أطلق في المدار الثالث 
دائرة هاتفية وقناة تلفزيونية واحدة وبلغ عمـر القمـر    240وقد بلغت طاقته  1965أفريل 6المتحدة في 

  .7الفعلي عاما ونصف العام
الاسـتواء ، حيـث   ميل في الفضاء إلى نقطة فوق خـط   220200ن على بعد اموهو قمر ذو مدار متز

ثابت ،مع أنه في الواقع   نهكأويدور حول الأرض سرعة تتزامن مع سرعة دورانها ولذلك يبد والقمر 
ستخدام أقمار الاتصالات الأولى للااط نمويمكن أن نميز ثلاثة أ8يسير بسرعة آلاف الأميال في الساعة 

الإشارات التلفزيونيـة عـن طريـق    ترتكز على نظام الاتصال من نقطة إلى النقطة ، ويقوم على بث 
ها إلى محطة ثبالتقاط  هذه الإشارات وإعادة ب المحطات الأرضية إلى القمر الصناعي الذي يقوم بدوره

  .9أرضية تقوم بتوزيعها عن طريق شبكة الاتصالات المحلية
وزع الإشارات التلفزيونية إلى مناطق واسعة بتكلفة أقـل ،  ني فيه أقمار التوزيع الفضائية يأما النمط الثا

إلـى القمـر    وتبثهاويعتمد هذا النظام على محطة صغيرة متنقلة ، ، تقوم بتغطية الأحداث أينما وقعت 
أما النمط الثالث فيسمى أقمار البـث المباشـر و   10الذي يعيد الإشارة إلى المحطات الأرضية الأخرى 

  11شارات التلفزيونية وغيرها دون الحاجة إلى محطات أرضية الذي يقوم بإرسال الإ
ت على لملثورات الاتصالية القادمة، كما عوقد كانت هذه الأقمار بمثابة القاعدة الأولى التي مهدت ل

  .تسهيل الاتصال بين مختلف الأفراد الذين كانوا يعانون من العزلة 
:أهمها نذكر  صناعية في مجالات مختلفةويستفاد من الأقمار ال  

  MSSمجال الاتصالات المتنقلة  -
  مجال البث الإذاعي و التليفزيوني المعلومات  -
  مجال الخدمات الثابتة بواسطة الأقمار الصناعية  -
 مجال الرصد الجوي  -
  .12ةالجوية و البحري الأرصادمجال  -

 1984د إطلاق الأقمار الصناعية في مداراتها بشكل سريع، حيث بلغ عددها في عـام  يولقد تزا
المدارات الخاصة بها الـى درجـة    قمر، وقد أدى إطلاق الأقمار الصناعية إلى ازدحام  2500حوالي 
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لمنع التـداخل بـين الأقمـار الصـناعية       1979الفضائية سنة ادت الى عقد مؤتمر دولي للاتصالات 
 1995قمر صناعي في الفضاء وقـد أطلـق خـلال عـام     ) 8000(لإحصائيات فإن هناك وحسب ا13

قمرا صناعيا جديدا ويتوقع خبراء التكنولوجيـا و المعلومـات ازديـاد قنـوات البـث       ) 20( عشرين
التلفزيوني المباشر بشكل يصبح فيه بالإمكان تحميل أقمار البث المباشر عـددا مـن القنـوات تفـوق     

ائياتـه بدقـة نحـو سـطح     وعي بتقنية عالية إذ يمكن توجيه هويتميز القمر الصنا 14اةقن500الخمسمائة
ويتم ذلك بجعل جسم القمر الصـناعي يـدور   . الأرض وذلك بجعل القمر الصناعي متوازنا في مداره

بشكل متوازي مـع محـور   (حول نفسه مرة كل ثانية، وهذا يمكن من توجيهه دائما باتجاه نقطة محددة 
ومن ناحية أخرى تدور هوائيات القمر الصناعي بنفس السرعة ولكن باتجاه معـاكس وهـذا   ، )الأرض

يجعل الهوائيات باتجاه نقطة معينة ثابتة من سطح الأرض، أما ألواح الخلايا الشمسية فيجب أن تتوجـه  
هن ة للتبريد والتسخين كما يديباستمرار نحو الشمس، إن داخل القمر الصناعي يجب أن يكون ذو خاص

  .الجسم الخارجي للقمر بمواد ماصة لحرارة الشمس
في العادة تحوي الأقمار الصناعية على هوائيات إرسال واستقبال منفصلة، وتكـون هوائيـات    

الإرسال بشكل صحون لتقوم بتوجيه الإشارات إلى منطقة محددة مـن سـطح الأرض حيـث تقـوم     
يه هوائيات القمر الصناعي إلى أي نقطة وذلـك  المحطات الأرضية باستقبالها ويستطيع المهندسون توج

بواسطة إرسال إشارات تحكم خاصة، كذلك يحوي القمر على أجهزة تضخيم الإشارة الملتقطـة إلـى   
بضعة عشرات الآلاف مليون من المرات من أجل إعادة إرسالها مرة ثانية إلى المحطـات الأرضـية   

دات المختلفة فإنه يحدث تداخل في ما بينهما بسـبب  ورغم أن القمر الصناعي يلتقط عدد كبير من الترد
، والتي لا تتأثر بالطبقات المتأنية في الغـلاف الجـوي التـي    microwaveاستخدام الموجات الميكروية 

ميجاهرتز وتردد 6الإشارة الملتقطة دوفي معظم الأقمار الصناعية يبلغ ترد ،  تعكس الإشارات الأخرى
هيرتز جيجـا  14و  11أو  زجيجا هيرت 8و  7وفي بعض الأنواع تبلغ ، جيجا هيرتز  4الإشارة المرسلة

على التوالي ويتم تغدية الأجهزة الإلكترونية في هذه الأقمار بواسطة الطاقة الشمسية حيث تقوم خلايـا  
  .15شمسية بتحويلها إلى تيار كهربائي 

، إذ يلزمنـا لتغطيـة سـطح الأرض    تغطي الإشارات الصادرة عن القمر الصناعي مناطق كبيرة-
  .درجة 120بشكل كامل ثلاثة أقمار استوائية المدار موضوعة على فرق 

فتصميم أنظمة الاتصال بواسطة الأقمار الصناعية يستغني عن الأجهزة والمعـدات   الموجة ةجود-
 .التي تهدف لتقوية الإشارة والتي لها في الآن نفسه عدة مضار على مستوى جودة الإشارة نفسها

كمـا  ، اعي بكل سهولة ويسر وبصورة سريعةإمكانية تنصيب اللواحق التابعة لنظام القمر الصن
تنقل أصبح متاحا في الاتصالات الفضائية، لامتلاكها درجة متميزة من المرونـة فـي   الاتصال المأن

  : شبكات الاتصال عبر الأقمار الصناعية بثلاثة مراحلوسائل الاتصال المتنقلة وقد مرت ربط 
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ويتم فيها إرسال الإشارات من محطة أرضـية إلـى القمـر    : شبكات الاتصال المرحلي :أولا
الصناعي ومن تم يرسلها القمر إلى محطة أرضية أخرى، وهذا النوع يعاني ضعفا في الإرسال من 
قبل القمر الصناعي لذلك ينبغي أن يكون المستقبل شديد الحساسية ليتمكن مـن التقـاط الإشـارات    

  .الضعيفة
تتطلب أن تكون طاقة الأقمـار الصـناعية، أقـوى، وبالتـالي يمكـن      : شبكات التوزيع :ياثان

للمحطات الأرضية أن تكون أقل حساسية وتعقيد أو بخفض التعقيد تنخفض المشكلة، ممـا يسـاعد   
  .على انتشار المحطات بشكل أكبر

ات وتوزيعهـا علـى أجهـزة    تتمتع بقوة كبيرة جدا تمكنها من بث الإشـار : أقمار البث المباشر :ثالثا
هذه المستقبلات بأدوار بسيطة  تمكنها من استلام الإشـارة، تشـمل    تزويدالاستقبال مباشرة، حيث يتم 

  .ر ماعية والتجمعات السكانية الصغيهذه لأقمار الإذاعة المباشرة إلى المراكز الج
ة حتى تم التوصل إلـى  وقد استمر التطور في مجال الأقمار الصناعية بفعل التكنولوجيا الحديث

الاتصال الرقمي بدلا من الاتصال التماثلي والتناظري حيث يمكن أن تنتج الأقمار الصـناعية صـور   
وقد زاد ،  من الخطوط في الأنظمة القديمةخط أفقي بدلا 100شديدة الوضوح مكونة من نحو  يةتلفزيون

رت طوحاث متواصلة في هذا المجال، حيث اتساعها أضعاف ما كانت عليه في السابق، وما زالت الأب
 sky" "سكاي بريدج"مشروعا لبناء كوكبة من أقمار الاتصالات أطلق عليها اسم " الكاتل الفرنسية"شركة 
bridge " ة الوسائط وتشكل هذه الأقمـار  دقمرا تقدم خدمات الاتصالات المتفاعلة والمتعد 64مكونة من

على تأمين جميع أنواع خدمات الاتصالات الصـوتية والمرئيـة    هياكل ارتكازية من نوع متقدم، قادرة
وإرسال المعطيات، ومن المتوقع أن تغطي سطح الكرة الأرضية كلها في البحر والبر، ونضيف إلى ما 
سبق نقل المكالمات الهاتفية ورسائل الفاكس، وتستخدم التقنية التفاعلية لنقل البث التلفزيوني والإذاعـي  

  .17بالاتجاهين 
  :وتتمثل خدمات أقمار الاتصالات فيما يلي

 .هي وسيلة للوصول إلى المناطق النائية على الأرض -
 .بديل للكوابل البحرية -
 .بديل لخطوط نقل طويلة المسافة للاتصالات الهاتفية والتلفزيونية -
 .تسهيلات إذاعية للإشارات -
 .18وسيط نقل ذو كفاءة جيدة  -
 :الأقمار الصناعية خدمات أخرى في مجال الاتصال أهمها كما تقدم -
 .نقل المواد الخاصة بالصحف لتصديرها لأماكن متعددة في وقت وأخر -
 .استخدامها لنقل الصوت والصورة وذلك في الميادين الدبلوماسية -
 .تستخدم لعقد المؤتمرات عن بعد عندما تستدعي الحاجة -
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 .بين الحسابات الالكترونية ونقل البيانات التي تخدمها بين حاسب وأخر في نفس اللحظة الربط -
 .اتصالات الهاتف النقال -
 .اتصالات شبكة الانترنيت والبريد الإلكتروني -
نقل البريد حيث تنقل الرسالة إلى المتلقي بواسطة الأقمار الصناعية ليشـاهدها علـى جهـاز     -

 .استقبال في منزله

  :ت الدولية للاتصالاتالمنظما2-
  : المنظمة الدولية للاتصالات عبر الأقمار الصناعيةالانتلسات-أ-

تأسست هذه المنظمة كهيئة عالمية على أساس تجاري لتوفير خدمات الاتصالات الدولية بشـكل يتسـم   
بعد أن أطلـق   ومن دون تمييز بين مناطق العالم جميعا، وجاءت فكرة إنشاء منظمة الأنتلسات.بالكفاءة

ثم أوصـى   1961سبوتنك وتم بحث هذا الأمر في الكونغرس الأمريكي عام ) سابقا(الاتحاد السوفيتي 
بإنشاء نظام دولي للاتصالات الفضائية يخضع للولايات المتحـدة وإطـلاق مجموعـة مـن الأقمـار      

  .الصناعية المتزامنة على شكل شبكة لتغطية الكرة الأرضية للأغراض التجارية
أي بعد عام واحد من إنشاء شركة كومسات عنـدما   1964يرجع ظهور منظمة الأنتلسات إلى و
واشنطن ممثلون عن الحكومات والمؤسسات الاتصالية السلكية واللاسـلكية فـي العـالم     في التقى

جـاري  للمشاركة في المؤتمر الدولي العام الذي كان يرمي إلى إبرام اتفاقية مؤقتة لنظام عـالمي ت 
ذلك المؤتمر إلى قرار اتفاقية لإنشاء النظام المقترح باتفاق موقـع مـن    ىوقد انتهالاتصالات،رلأقما
تم التصديق عليه وأعلن تأسيس منظمـة الأنتلسـات وأصـبحت    ،1964أوت  20دولة في ) 11(قبل 

أقمارها تشكل نظاما عالميا، وقد تأكد عالمية هذا النظام عندما خضعت لإرادة دوليـة مـع مولـد    
قمـرا  ) 15(كان هنـاك   1991أفريل 15وفي ،حيث بدأت العمل بصفتها الدولية  1973نظمة عام الم

سبعة فوق المحـيط الأطلسـي   : ،تتوزع كالآتي6-، وانتلسات  5-صناعيا عاملا من نوع انتلسات 
جمعية الأطراف المشـاركة   :وأربعة فوق المحيط الهندي ويتكون هيكل منظمات الأنتلسات مما يأتي

 تنفيذية مسؤولة أمـام مجلـس الحكـام   فيها، اجتماع الموقعين، مجلس المحافظين أو الحكام، هيئة 
وجمعية الأطراف المشاركة في المنظمة تمثل الحكومات المشاركة في الاتفاق ومن سلطاتها دراسة 

عين القرارات والتوصيات ووجهات السياسة العامة والأهداف طويلة الأجل بينما يدرس اجتماع الموق
قد خمسـة أو سـتة   ععضو وي 27النظر الموجهة إليه من الجمعية ومجلس الحكام الذي يتكون من 

اجتماعات في السنة وهو المسؤول عن جميع القرارات المتصلة بالمنظمـة وتطورهـا والتشـغيل    
كة في انتلسات أو اجتماع والصيانة ويدرس كل القرارات الموجهة إليه من جمعية الأطراف المشار

الموقعين، ويدرس كل القرارات الموجهة إليه من جمعية الأطراف المشاركة في انتلسات أو اجتماع 
فـرد ومقـره و واشـطن والجهـاز     ) 100(الموقعين، ويضم الجهاز التنفيذي فريقا دوليا يصل إلى 
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يقدمون تقريرا إلـى حكـام   التنفيذي مسؤول أمام مجلس كومسات ويقومون بالإدارة بشكل مباشر و
 ـلإطلاق كل الأقمار الخاصة بانت) (NSAانتلسات وتتولى وكالة أبحاث الفضاء الأمريكية ناس  ت اس

  .19مقابل رفع التكلفة 
مركزا مهما للمراقبة بواشنطن حيث تجـري عمليـة إرسـال الأقمـار      يمتلك نظام الأنتلسات

الصناعية ومراقبتها وله محطات متخصصة بمناطق متعددة في أمر كالتتبع الأقمار بعـد إطلاقهـا   
وبواسطة هذه المحطات يتم تغيير عمل الأقمار الصناعية وقد أطلقت انتلسـات القمـر الصـناعي    

إطلاق الأجيال الأخـرى حتـى    ىثم توال (early brid)ر المبكر المعروف باسم الطائ) 1-انتلسات(
وتمتاز أجيال هـذه الأقمـار بـاختلاف خواصـها     الذي يتألف من سبعة أقمار،بلغت الجيل الرابع 

ومميزاتها وقد أسهمت الأجيال الأربعة من الأقمار انتلسـات فـي بلـورة نظـام عـالمي حقيقـي       
) الهواتـف والتلفزيـون   ( لى أغلب سوق الاتصـالات  للاتصالات الفضائية مكنها من الحصول ع

بطاقـة   1981أطلـق عـام   ) تسعة أقمار( سات لالعالمي لسنوات عديدة وكان الجيل الخامس من انت
  .ر في نظامها الدوليقناتين تلفزيونيتين ، وكان يمثل قمة التطو

يع أقمار هذا الجيـل لحسـاب منظمـة    صنبتFord  Aerospaceفورد آيروسبيسوقامت شركة  
وعدد )ـ ب5(و )V-A(و )5أـ ( و  )V-A(أطلق الجيل الخامس المعدل  1981الأنتلسات وفي عام 

بطاقـة  1989عـام ) 6انتلسات(أقمار ستة وبطاقة قناتين تلفزيونيتين ، بينما ظهر الجيل السادس من 
للاتصالات في العـالم كمـا أطلـق     ثلاث قنوات تلفزيونية ويعد قمر هذا الجيل أقوى قمر صناعي

مكالمة تلفزيونية وثلث قنـوات تلفزيونيةملونـة    120الذي بإمكانه حمل ) 2أف6انتلسات( الثاني منه 
ويتمتع بمرونة تحويله إلى مواقع أخرى ليباشر مهام أقمار منتهية وظهر جيل خاص من الأنتلسـات  

أطلق بواسطة صاروخ أطلـس   (GEASTROSFACE)صنعته شركة  1992عام )أنتلسات ـك (باسم 
قناة ) 32(بتقديم خدمات رفيعة المستوى من خلال  (ku- band)الترددي كي يوباند حيزويسمح له ال

ويتـراوح   1994التي أطلق قمرها الأول عـام  ) انتلسات ( تلفزيونية وأقمار الجيل السابع من أقمار 
دائرة وثلاث قنوات )18000(وهي مزودة بدورها للهاتف يصل عددها إلى ) 10ـ 15(عمرها مابين 

دائرة هاتفية وثلاث قنوات تلفزيونية وهناك ستة أجيـال مـن الأقمـار    ) 2250(تلفزيونية ترتفع إلى 
الصناعية الخاصة بالاتصالات من نوع انتلسات التي أسهمت في نظام الاتصالات العالميـة خـلال   

 ـ: ي مرحلة التسعينات ه -وانتلسات  7 –، انتلسات  A7–، انتلسات  A5 –، انتلسات  6انتلسات 
k  زت شركة هيوز الأمريكية أقمار الجيل الثامن من أقمار الانتلسات التي تم إطـلاق القمـر   جوان

وأستراليا تشكل أقمار انتلسات حلقة للوصل بين أروبا و إفريقيا ودول أسيا و. 1996الأول منها عام 
  .20مةاالأقصى بصفة عو الشرق 
انتلسات ( وبعد عدة مؤتمرات دولية تم إنشاء المنظمة الدولية للاتصالات الفضائية  1971وفي عام

أما بالنسبة الأقمـار  ،1973لتحل محل اللجنة المؤقتة السابقة وبدأت العمل كمنظمة دولية رسمية عام ) 
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ار وقد عرف الطائر المكبـر  أول هذه الأقمINTELSAT1الصناعية التي استخدمتها فيعد القمر الصناعي 
قناة للاتصالات الهاتفيـة  ) 240(1فوق المحيط الأطلسي ،ويمتلك إنتلسات  1965عام  اطلقته ناسأوالذي 

ثـم   1969فغطى منطقة المحيط الهادي ، وفي عام  1967عام INTELSAT2وقناتين تلفزيونيتين ثم أطلق 
طـراز   لمحيط الهندي ، وقد تم إطلاق أربعة أقمار مـن والذي غطى منطقة اINTELSAT3إطلاق قمر 
INTELSAT4 1973و 1971مابين سنة .  

وقد أسهمت هذه الأقمار جميعها ببلورة نظام عالمي جيد الاتصالات الفضائية، ثم أطلـق الجيـل   
أقمار بقدرة قناتين تلفزيونيتين لكل قمر ، بعد ذلـك   9والذي تكون من  1981عام INTELSAT5الخامس 

بقدرة ثلاثة قنوات تلفزيونية للقمـر الواحـد ،ثـم تبعـه      1989عام INTELSAT6ظهر الجيل السادس 
والذي استخدم تقنيات رقمية متقدمة ، وكـان لـه القـدرة علـى     INTELSAT6F2الإطلاق القمر الثاني 

ثة قنوات تلفزيونية ، كما أنه كان له يتمتع بمقدرة على تحويله ألف مكالمة هاتفية ويحمل ثلا 120تمرين
والذي كـان  INTELSAT-Kوهو قمر  1992إلى مواقع بديلة وقد ظهر نوع آخر من أقمار إنتلسات عام 

، سـنة   15-10والتي كان عمرها مابين INTELSAT 7تليفزيونية ،ومن ثم أطلق الجيل السابع  32يضم 
دارة هاتفيـة   22500ألف دارة قابلة للارتفاع إلـى   18وكان مزودا بعدد من الدوائر الهاتفية يصل إلى 

 ـ، لثلاث قنوات تليفزيونية لكل قمر ،بالإضافة  ت الثـامن عـام   اوقد تم إطلاق أول قمر من جيل انتلس
لصـناعي  أطلـق القمـر ا   2002سـبتمبر   7الأمريكي وفي  زهيووالذي كان قد صنع على يد  1996
، وقد ضم القمر 804تابواسطة الصاروخ الأوربي آريان ليحل بديلا عن القمر القديم إنتلس 906تاإنتلس

لعبـت   تاكما أن إنتلس.C.Bandقناة رقمية بنظام  42و  KU Bandقناة قمر بنظام  14الجديد على متنه 
دورا مهما في تسهيل الاتصالات الداخلية في بعض الدول التي تواجه صعوبات في الاتصال بـالطرق  
التقليدية ،حيث كان يتم استئجار قناة قمرية على أحد الأقمـار الاحتياطيـة و تخصـص هـذه القنـاة      

الدول المسـتفيدة مـن   للاتصالات المحلية والتغطية التليفزيونية للدول المستأجرة ،في حين أنه بلغ عدد 
  . دولة  60حوالي  1990هذه الخدمة عام

 150دولة ،بينما يستفيد من النظام  119بلغ عدد الأعضاء في هذه المنظمة  1990وفي عام 
دولة  170محطة أرضية وتغطي  700نظاما للأقمار الصناعية بأكثر من 15تامنظمة إنتلس ضمدولة وت

  .21قناة قمرية   1700ومنطقة ذات سيادة مستقلة من خلال 
أما الأقمار الصناعية التي ثبت من خلالها بعض المحطات الأجنبية الدوليـة مغطيـة أوروبـا    

  :والوطن العربي وبعض أنحاء العالم فهي
 Canal Horizonالبريطانية  M.NETوتبث من خلاله محطات  1آف4أنتلست -1

CANAL FRANCE، الفرنسيينM –Mamatho  محطة تلفزيون أفريقيا التابعة لجنوب أفريقيا السـي
  .الأمريكيةCNN ،CABLE NEWS NET WORKأن أن
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الموجـه  BBC boared casting corporitionوثبت من خلاله محطة بي بـي سـي    6انتلست -2
  .لأوربا و إفريقيا 

، TRT4،TRT 3مخصص لبث برامج خمس محطات تركيـة مختلفـة هـي    15آف 5انتلست -3
TRT2،TRT1 ساعات يومية ،تخدم برامج هـذه المحطـات المهـاجرين    ) 5-8(لمدة تتراوح بين

ــة      ــة الأمريكي ــن المحط ــلا ع ــا ،فض ــي ألماني ــة ف ــا و خاص ــي أوروب ــراك ف الأت
AFRTSومحطةMSLNGLNالألمانية.  

 R ETEY TTALTAN1 ،CANAL:وثبت من خلاله أربع محطات إيطالية هـي  2أف6انتسلت -4
OCCITAILANانيتان هماومحطتان إير :RIB2،IRIB 1 وعلى مدار الساعة. 

 CANALاليونانيـة و  ET-19القبرصـية و   PIKوثبت من خلاله محطـات   4أف2يوتلسات -5
  .اليوغسلافيةRTB BELERADEالتركية و 6
-NIER:و ثبت من خلاله تسع محطات منها ثلاث محطـات إسـبانية هـي     2أف2يوتلسات -6

STARوTVE-FEEDS1  وTVE-INT  وTELEONTVE –FEED  وSHOWTV التركية و محطتان
  .الأوربية EBUومحطة  RAIUNOو  RAIUE: إيطاليتان هما 

و  BERCENAGو  SUPER CHANNEL:محطـة منهـا   ) 20(وثبـت منـه    1أف2يوتلسات -7
WORD NET  الأوروبيةDERKAGDECANNEL  وDEUTSCHEWELLTV  وARD  الألمانيـة و

AVRASYAالتركية.  
يغطي أوروبا وبعض مناطق الشرق الأوسط وتستخدمه عدة محطات منهـا   3أف2يوتلسات -8

تركيتـان همـا    ومحطتـان canalspalnو  telesspaln, awtenna3ثلاث محطات اسـبانية هـي   
HBBومحطةLoubar  ومحطة برتغالية هيRTP-Protugal  ومحطةDuna7 ـلالب  والمحطـة   ةغاري

  .tvplus22والمحطة الهولندية  tvcorateوالمحطة اليوغسلافية  polsatالبولندية 

دولة تستخدم الاتصالات الفضائية الدولية لأقمار الأنتلسات وأكثر الدول اسـتخداما  ) 150(وهناك 
من هذه الطاقة وفضلا عن ) %60(لغالبية الدوائر في طاقة انتلسات هما الولايات المتحدة إذ تستخدمان 

ل التلفزيوني عبر الحدود فإن أقمارها الصناعية تقوم بتـوفير  دور أنتلسات في الاتصالات الدولية والنق
جانب مهم من الاتصالات المحلية في عدد من الدول التي تحول كبيعة أراضـيها دون مـد الشـبكات    
الأرضية بسهولة، كما في الجزائر والسعودية والسودان وعمان والمغرب وليبيا، وأصبح للدول الناميـة  

جلس إدارة انتلسات ومنها الأقطار العربية التي حرصت على المشـاركة فـي   عدد أكبر من المقاعد بم
، وشرعت منذ ذلك الحين فـي الاسـتفادة مـن هـذه     1964تأسيس منظمة الأنتلسات منذ إنشائها عام 

المنظمة بإقامة المحطات الأرضية التي تصلح لاستخدام الشبكة الفضائية انتلسات وتمثل المجموعـات  
  :محافظي المنظمة بأربعة مقاعد هيالعربية في مجلس 
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 .دولار 1.989.149المجموعة الأولى وتمثلها الجزائر وحصتها - 1
 .دولار 2.004.581المجموعة الثانية وتمثلها السعودية وحصتها - 2
 .دولار 1.639.524المجموعة الثالثة وتمثلها الكويت وحصتها - 3
  23.دولار 1.403.436المجموعة الرابعة وتمثلها الإمارات وحصتها - 4

   Eutelsat -يوتلسات–منظمة الأقمار الصناعية للاتصالات الفضائية الأوروبية  -ب
دولـة   26المنظمة الأوربية لأقمار الاتصالات يوتلسات والتـي ضـمت    1977أنشئت في عام 

وتلسات من هيئة مؤقتـة إلـى   يوتحولت منظمة ، 198524أوروبية، ووقعت الاتفاقية الدائمة في عام 
دولة أوروبية وضعت ثقتها في المنظمة بوصفها تحتل المرتبة الثانيـة   26شكلها المتكامل بمشاركة 

، وتضم المنظمة جمعية للهيئات مباشرة بعد منظمة الأنتلسات في تطوير الأقمار الصناعية وتشغيلها
ع الجهات الأخرى ومجلسا إداريا يشـرف  ة بوضع السياسة العامة وتحديد الأهداف والعلاقات مينمع

على تشغيل النظام الفضائي والتخطيط للحركة تحديد مواصفات المحطات الأرضية والتنسـيق مـع   
ة والموافقة على ميزانيات التشـغيل والعمـل علـى تـأمين     الفضائية الأخرى وتحديد التعريف النظم

ن تغطيتها للمنظمة الأولى التي تضـم دول  وتلسات ميوتأتي أهمية منظمة  ،عمليات النقل التلفزيوني
البحر الأبيض المتوسط، فضلا عن جميع البلدان الأوروبية وشمال إفريقيا وغرب آسيا نظام كي يو 

الذي يمكنها من استقبال البث بواسطة صحون صغيرة، كما تغطي المنطقة الثانية )ku-band(باند  –
وأستراليا ويتوقف الإسهام المالي لكل عضـو علـى    الأمريكيتين والمنطقة الثالثة جنوب شرق آسيا

  .25احتياجاته من الشبكة الفضائية كما هي الحال تماما بالنسبة لمنظمة الأنتلسات
وتلسات تشغيل الأقمار الصـناعية  يدولة، تشجع  44بلغ عدد أعضاء المنظمة  1996وفي عام 

فزيون والأرصاد والتلغراف، الراديو والتلللاتصالات الثانية والمتحركة في مجالات مختلفة كالهاتف 
وهو من أهم الأقمار الأوروبية التي نقلـت أهـم    ecs-f1، وكان أول أقمار بوتلساتالجوية وغيرها

القنوات التلفزيونية الأوروبية، ويغطي شعاعه الغربي المركز دول أوروبا الغربيـة عـدا اليونـان    
ويحمل القمران السـابقان    ecs-f11ق القمر الثاني أطل 1989إضافة إلى شمال إفريقيا، وفي نهاية 

قناة قمرية، وتكمن أهمية هذه الأقمار في كونها تقع في المنطقة الأولى التي تضـم دول البحـر    16
المتوسط وشمال إفريقيا وغرب آسيا، وتشمل المنطقة الثانية الأمريكيتين والثالثة تشمل جنوب شرق 

  .26آسيا واستراليا
قناة قمرية، وأطلق أول قمر صناعي من ) 16(القمرين الأوربيين الأول والثاني ويحمل كل من 

فبرايـر   2وتلسات يقناة قمرية، وأطلق القمر الرابع  16بسعة  1991في يناير  2أف2نوع يوتلسات 
، 199227كما أطلق القمر الصناعي الخامس من الجيل الثاني من الأقمار يوتلسات في نوفمبر  1992

وتلسات إلى قمر صناعي واحد كل ستة أشهر يلمنظمة  ،وقد وصل معدل إطلاق الأقمار الصناعية 
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لذلك تعد هذه المنظمة المشغل الرئيسي للأقمار الخاصة بالبـث الإذاعـي والتلفزيـوني لشـبكات     
 التلفزيون الأوربية المحورية كما تعد الرائدة في مجال تحويل تلفزيـون الأقمـار الصـناعية إلـى    
بضاعة استهلاكية، حيث أن أغلب شبكات التلفزيون الأوروبية تسـتخدم حاليـا القمـر الصـناعي     

التلفزيونية التي تدار  eurovisionلتبادل الأخبار والبرامج ضمن نطاق شبكة يورفيشن) 1-يوتلسات (
لى شـبكات  من قبل الاتحاد الأوروبي للتلفزيون، فضلا عن نقل أهم القنوات التلفزيونية الأوروبية إ

الكابل، ومن هذه القنوات سوبر تشانل وسكاي تشانل والقناة الفرنسية الخامسـة والقنـاة الإيطاليـة    
  .مليون مشاهد 340الأولى ويقدر عدد مشاهدي هذه البرامج بـ 

قنـاة   20فضـلا عـن    1992قناة قمرية في عام  80وأتاحت منظمة يوتلسات التي تتكون من  
إمكانية الاتصال بين جميع الدول الأوروبية على الرغم من المشـروعات التـي   قمرية أخرى قديمة 

وتلسات التي تتطلع إلـى  يل إقليمية بالتعاون مع منظمة قدمت بها بعض الدول الأوروبية لإقامة سوائ
وكان ذلك مقـررا منـذ    بالأقمار الصناعية المخصص لدول  خاصDBإقامة نظام تلفزيوني مباشر 

قليمي للبث المباشر فقد تقدمت تسع دول أوروبية بخطط لتوفير قمر إ، ) يوريسات(باسم  1996عام 
أي قبل الموعد بثلاث سنوات لخدمة أربعة  1993وتلسات بإطلاقه في منتصف عام يوقامت منظمة 

أقمار للبث المباشر في أوروبا كما أن اتحاد الإذاعات الأوروبية اشترى أربع قنـوات قمريـة فـي    
بدأت منظمة  1991، وفي عام 1993د على أقمار يوتلسات المبرمجة للخدمة خلال عام بان-جيزكييو

طاليا من أجل اطلاق قمر صـناعي سـابق   يوتلسات مفاوضات نيابة عن النمسا وفرنسا وألمانيا وإي
  .1993لنظام يورسات والذي أصبح جاهزا للاستخدام في أوائل النصف الثاني من عام 

ي المباشر ثلاثة أقمار صناعية عاملة وقمر صناعيا واحد احتياطـا فـي   ويضم النظام التلفزيون
محطة تلفزيونية مباشرة إذ سـيكون   36المدار وسيكون بمقدور كل قمر من هذه الأقمار البث عبر 

وذلـك   1996محطة في وقت واحد ثم إطلاق القمر الصناعي الأول في عام ) 12(بالإمكان استخدام 
ة على مدى ستة أشهر ووقعت تسع دول أوروبية هي النمسـا وفرنسـا   ضمن فترات إطلاق متعاقب

ول منظمـة  خلافيا وسويسرا على مذكرة تفاهم توألمانيا وإيطاليا وهولندا والبرتغال والسويد ويوغس
قناة قمرية خاصة ) 39(وتلسات مقترحات لتحضير ينفيذ هذا المشروع كما تتضمن خطط يوتلسات ت

نفسها، ويتوقع الخبراء أن تواجه المنظمة بطلبات في بداية القرن المقبـل لا  بالدول الأوروبية التسع 
  L-SAT(.28(يمكن انجاز أكثر من عشرة أقمار منها من طراز قمر الاتصالات الكبير 

فـي   2ولابـا  1كانت اندونيسيا قد أطلقت قمريها الصـناعيينلابا : ASIA SATمنظمة آسيا سات  -ج
الخـدمات، وبـدا الاهتمـام بمنظمـة     (، وقد أسهم القمران في تقديم 1983-1976الفترة الممتدة من 

اتصالات الأقمار الصناعية عندما شرعت دول اتحاد إذاعات أسـيا والباسـيفيكي الخمـس علـى     
استئجار قنوات من القمر الأندونيسي، فشجع ذلك فكرة إقامة نظام آسيوي للاتصالات عبر الأقمـار  

  .الصناعية
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جهـاز بإمكانـه بـث قنـاة     ) 24(ا سات بأن كل جهاز من أجهزة إرساله البالغ عددها ويمتاز أسي
قناة الاستخدامات الهاتفية، كما يقوم بتقديم خدمات خاصة بالاتصالات وعلى  200تلفزيونية واحدة و

نطاق واسع، تشمل البث التلفزيوني والمعلومات البيانية والاتصالات الهاتفيـة وخـدمات التلـتكس    
بـدأت   1990ة سريعة جدا مغطيا جنوب شرق أسيا والوطن العربي وشمال إفريقيا، وفي عام بطريق

منغوليا باستخدام القمر الصناعي آسيا سات لبث برامج التلفزيون الوطنية وتستخدمه بورمـا أيضـا   
ص بالأقمار في في محطات الاتصالات الهاتفية وقد وضعت هونغ كونغ هوائيا حجمه ستة أمتار خا

ويقوم جهاز الاتصالات ببث برقيات التلتكس والهواتف العامة بين منغوليا التـي   ،صمة المنغوليةالعا
أضافت صحنا آخر للأقمار الصناعية لكي يكون هناك بث تلفزيوني زمني كامل وكـان ذلـك فـي    

وتعود ملكية القمر الصناعي أسيا سات إلى عدة شركات وذلك مـن خـلال حصـص     1999يونيو 
الملكية لشركة كيبل ووايرلس وشركة الاستثمار والائتمان الصينية العالميـة وشـركة   متساوية في 

هاجوسون بأعمال الاستيراد والتصدير ولها نشاطات واسعة في مجال الاتصالات وتوليـد وتجهيـز   
  .الطاقة الكهربائية والتجارية فضلا عن نشاطاتها في حقلي النفط والغاز

كة خاصة بالاتصالات في هونغ كونغ تكونت مـن انـدماج   وايرلس شربينما تعد شركة كيبل 
وكيبل وايريسلاوتقوم بتقديم الخدمات المحلية والعالميـة فـي   شركتي هونغ كونغ للاتصالات الهاتفية

دمات ولها تزويد زبائنها التجاريين بخخبامتياز ي هونغ كونغ منذ اكثر من قرن،وتتمتع هذه الشركات
ث المـواد سـلكيا أو   ية المحلية والعالمية والتلكس وبضمنها الهاتفن مواسعة النطاق من الاتصالات 

راديويا ويتم إجراء الاتصالات العالمية من خلال خمسة صحون للأقمار الصـناعية عنـد محطـة    
، وبينما تـم إنشـاء شـركة الاسـتثمار     )الأنتلسات(الأرضية في هونغ  من خلال أقمار ) ستانلي(

  29والإئتمان الصينية العالمية 
تحت الإشراف المباشر لمجلس الدولة في جمهورية الصـين الشـعبية وتمتـد     1979في عام 

وقد بدأت شركة الاسـتثمار  . نشاطات الشركة لتشمل المشاريع التجارية والمالية بداخل البلاد وخارجها
 ـ     ة والائتمان الصينية العالمية استغلالها في القمر الصناعي أسيا سـات مـن خـلال شـركتها الفرعي

)CITITECHE ( بهدف تشجيع ومسـاعدة شـركة الاسـتثمار والائتمـان      1978التي أسست في فبراير
في التطورات العلمية والتكنولوجية وقد اشتركت شركة هاجسون فـي آسـيا   ) CITIC(الصينية العالمية 

وافقت الحكومة في هونـغ   1990في أكتوبر ،و سات من خلال شركتها الفرعية هاجسون للاتصالات 
كونغ على طلب شركة هاجسون أن تمتلك محطة محلية باللغة الصينية إلا بعد مرور فترة لا تقل عـن  

 1991جهاز للإرسـال فـي أفريـل    14وية عبر يثلاث سنوات ويتم بث برامج سبع قنوات تلفزيونية أس
بـرامج  نوات وذلك من خلال بث سلسلة من الا التلفزيوني الأسبوعي متعدد القبدأت شركة هاجسون بثه

التي تبثها بصورة متزامنة عبر جهازين للإرسال خاصين بالقمر الصناعي آسيا سـات وقـد وصـل    
بصورة رسمية محل سلسلة مـن أنمـاط بـرامج    ) startv(تي في  –البرنامج الجديد الذي يدعى ستار 
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نـامج  الاختيار كانت تبث سابقا في محطة هاجسون للاتصال في فالتك في هونغ كونغ، ومنذ إنشـاء بر 
بدأ العمل ببث البرامج الرياضية والموسقية عبر هذا القمر وأطلقت منظمة أسـيا   startvà(ستار تي في 

وقـد   1995الذي اشترته من استراليا في بداية عـام  ) asiasat -2( 2-سات قمرها الثاني أسيا سات 
  30(NBC)حجزت عليه أولى قنواته المحطة الأمريكية آن بي سي 

ية اتفاقيـة مبدئيـة   وقعت تسع دول اشتراك 1968وفي عام ": intersprtink"الأنترسبوتنك منظمة  -د
، بهدف توفير خدمات الاتصـالات وتبـادل   )أنترسبوتنيك(اقمار الاتصالات الفضائية لإقامة منظمة 

 ـ 1971البرامج الإذاعية والتلفزيونية بين أعضائها، وفي عام  م وقع الاتفاق النهائي وأودع لدى الأم
 ،فاتخذت من موسكو مقـرا لهـا   1972المتحدة، حيث بدأت نشاطها بعد المصادقة عليها في يوليو 

وكانت منظمة أنترسبوتنك تستعين بأقمار مولينا واستبدلتها في نهاية السبعينيات بسلسلة أقمار كريـز  
يكـل الأساسـي   نشاء المنظمة الهذات التكلفة الأقل وقد حددت الاتفاقية الخاصة بإ (Gorizont)ونت 

ويعد مجلس الدول الأعضاء الهيئة الرئيسية للمنظمة فهو الذي يقرر المتطلبات الفنية للمحطـات  ،لها
الأرضية والأقمار الأنترسبوتنك ويتكون نظام الأنترسبوتنك من مجمع فضائي وهو مـن ممتلكـات   

ل التـي قامـت   كات الدوالمنظمة أو مؤجر من قبل الدول الأعضاء ومحطات أرضية وهي من ممتل
-ستشفير (و ) -4-ستشفير (يقوم نظام انترسبوتنك باستخدام قمرين صناعيين من شبكة  بإنشائها و

محطـة   12المرتبطين بالقمر الصناعي الموجود فوق المحيط الأطلنطي ويستخدم مـن قبـل   ) 13
أرضية موجودة في الجزائر وبلغاريا وكوريا والمجر وغانا والعراق والـيمن والاتحـاد السـوفيتي    

ويقتصر حجز واستئجار القنوات القمرية على هذه الأقمار على عدد محدود من المحطـات  ) سابقا(
ة التي يصل إرسال برامجها إلى منطقة على عكس المنظمات الأربع السابقة الأكثر شـيوعا  الفضائي

التي تستأجر على أقمارها معظم المحطات الفضائية العربية والأجنبية وشبكات التلفزيون الدوليـة،  
كما يقتصر إرسال المحطات الفضائية التلفزيونية على أقمار الكريزونـت باللغـة الروسـية فقـط     

  .31ستثناء المحطات الفرنسية والبرتغالية والتركية التي تبث بلغات بلدانها من هذه الأقمار با
شـتراكية، وكـان   الم تكن الدولة المقدمـة بالطلـب    فتحت المنظمة المجال للانضمام حتى لو

للمنظمة هدف وهو تأمين التعاون بين الدول الأعضاء وتوجيه الجهود لتنصب في تطوير الخـدمات  
جل دولي للاتصالات الفضائية في كافة مجالات الاتصالات الممكنة بواسطة الأقمار الصناعية، من أ

دولة غير الـدول غيـر    15وتخدم المنظمة في الشكل الأساسي دول أوروبا الشرقية إذ تستفيد منها 
  .32الموقعة على الاتفاقية 

  :وهناك منظمات فضائية إقليمية ووطنية للاتصالات نذكر منها
دعت اللجنة الاقتصادية لإفريقيا ومنظمة الوحدة الإفريقيـة منـذ   : AFROSATإفريقيا أفروسات-

زمن طويل إلى إنشاء شبكة افريقية للاتصالات الإقليمية بالأقمار الصناعية وتمت أول دراسـة بهـذا   
القـارة  بواسطة اليونسكو والاتحاد الدولي للاتصالات ، وأكدت الدراسة احتياج  1972الشأن في عام 
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إلى شبكة فضائية لمواجهة احتياجات الاتصالات ومشروع التبادل التلفزيوني وتقديم الخدمات الإذاعية 
الإنمائية وقد ركزت الدراسة أساسا على الاستخدامات الإذاعية التربوية، إذ أن الطلـب الـذي قـدم    

غرض كما أوصى مجلـس  لليونسكو من قبل اتحاد الإذاعات الإفريقية كان يستهدف م شروعا لهذا ال
أطلق أول قمر صـناعي جديـد    1993الإذاعة الإفريقية بإنشاء قمر صناعي إفريقي، وفي بداية عام 

ومقـره   1991للاتصالات لحساب المركز الإفريقي للفضاء وهو المركز العلمي الذي تم تشكيله عـام  
ث، وتثبت كل موجة من هـذه  على نظام الموجات الثلا) أفروستار(إثيوبيا، ويعمل هذا القمر المسمى 

قناة ويقدم القمـر   100نحو  1993الموجات على ثلاث قنوات بلغت عند التشغيل الكامل للقمر في عام 
خدماته مباشرة من دون الحاجة إلى المحطات الأرضية وتحتاج عدة دول إلى استخدام القمر الإفريقي 

تها الأرضية على نحو كاف، ومن هذه الدول للتغطية المحلية سواء لاتساع رقعتها أو لعدم تطور شبكا
العليا ومالي والنيجر والسنغال، ويوضح خبراء الشركات الدولية التي مولـت   اإفريقيا الوسطى وفولت

وهي من دول عدة بأن طريقة الإرسال التقنية المعتمـدة سـتمكن مـن تخطـي     ) أفروستار(مشروع 
المستخدمة فـي بعـض المنـاطق النائيـة بالقـارة       العقبات الفنية التي تعرقل الإرسال إلى الأجهزة

الإفريقية، ويصنف هؤلاء الخبراء بأن بإمكان أية دولة خارج الإدارة الإفريقية الاشـتراك مسـتقبلا   
للاستفادة من هذه الخدمة المتقدمة عن طريق التقدم بطلب لذلك مقابل مليون دولار تدفع سنويا لإدارة 

سية التي يواجهها تبادل البرامج في قارة إفريقيا مشكلة اللغات التـي  ومن المشكلات الرئي" أفروستار"
لغة وهي مشكلة عسيرة إذ يقتضي توفر عـدد  ) 800(تستخدم في البث إذ يبلغ عدد اللغات في إفريقيا 

اسـتخدمت  فإنهـا    لوون الترجمة  كبير من قنوات الصوت المصاحبة للصورة التلفزيونية فضلا ع
تمت دراسة تحت إشـراف  ) RASCOM(وهناك  مشروع للاتصالات الإفريقية ، تتطلب تكاليف باهظة

لات كمنسق ويهدف إلى توفير أفضـل وسـيلة   اتصلاالة الدولية و الإتحاد الدولي للجنة التنسيق للوك
والمسموعة باستخدام التقنيات الملائمة التي تتضمن أنظمة الأقمار مـن  المرئية للاتصالات والإذاعات

وتم التعاقد مع هيئتين استشارتين لدراسة نظام  اواجتماعيا قتصادير القارة الإفريقية ايوتطوأجل ترفيه 
القمر الملائم للقطاع الفضائي وكذلك المحطات الأرضية العاملة معه وهي الشركة الهندية الاستشارية 

  33تصالاتالاتحاد الدولي للاللاستشارات الفضائية تحت إشراف  منظمة الأوروبيةالللاتصالات و
  :)A.S.C.O(المؤسسة العربية للاتصالات  -هـ

في اجتماع مجلس وزراء  1967تعود فكرة إنشاء منظمة اتصالات فضائية عربية إلى عام 
مرت ثراء العرب سلسلة من الاجتماعات أالثقافة والإعلام العرب في مدينة بنزرت بتونس وعقد الخب

في المؤتمر التنفيذي ) ARABSAT(للاتصالات الفضائية   عن  توقيع اتفاقية إنشاء المؤسسة العربية
ار قطاع فضائي ثمبهدف توفير واست 1976راء المواصلات العرب الذي عقد بالقاهرة في زوالثالث ل

للاسلكية لجميع الدول الأعضاء اعربي للخدمات العامة و المتخصصة في مجال الاتصالات السلكية و
في تصميم وتنفيذ المحطات  ااعدة الدول العربية فنيا أو ماديى مسفي الجامعة العربية بالإضافة إل
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، ومقر المؤسسة هو مدينة 34الأرضية وإجراء الدراسات والبحوث الخاصة بعلوم وتكنولوجيا الفضاء 
الرياض وتتكون تشكيلات المؤسسة من جمعية عمومية ومجلس إدارة وجهاز تنفيذي وتوجه محطتان 

الصناعية العربية ، محكمة التحكم الرئيسية في ديراب بالمملكة العربية  تتحكمان في عمل الأقمار
  .35السعودية، ومحطة تحكم مساعدة في الدخيلة في تونس 

 :SATARABأقمارـ 
ق الأقمار بالإشراف على تصميم وإطلا)  ARABSAT(قامت المؤسسة العربية للاتصالات الفضائية 

ــي     ــة ف ــت المؤسس ــد وقع ــتخدامها ، فق ــناعية واس ــة   1981الص ــع مؤسس ــد م : عق
الفرنسية لتصميم وتضيع ثلاثة أقمار صناعية للجيـل الأول مـن   AEROSBART- ALEايروسباتيال

عقـد مـع   ) ARABSAT(قانون الأول وقعت مؤسسة  12بالضبط  1981، وفي ) ARABSAT(أقمار 
لإطلاق أول قمر صناعي عربـي مـن أقمـار     ARIANESBACE"  مؤسسة الأوربية أيريان سبيس

ARABSAT  ناسا(بتوقيع عقد مع مؤسسة  1982ثم قامت في تشرين الثاني (NASA   لاطـلاق القمـر
اليابانيـة   NEC) أن أي سي (وقعت عقدا مع شركة  1983، وفي عام  ARABSATالثاني من أقمار 

ثم إطلاق  1985ات، وفي سبالرئيسية والثانوية لأقمار عربة لتصميم وتنفيذ محطتي التحكم و المراق
ثـم   1985خيـران   17وفـي  ) أيريان "بواسطة الصاروخ " ARABSAT"أول قمر صناعي عربي 

مـن قاعـدة   ) ديسكفري( الفضاء  كبواسطة مكو) ARABSATB( أطلاق ثاني قمر صناعي عربي  
   ARABSATالث من الجيل الأول ثم إطلاق القمر الصناعي الث 1992شباط18وفي . اكيب كند

) ARABSAT( الاستغناء عن القمر الصـناعي   ثم1992تموز  31وفي ) أيريان (بواسطة الصاروخ 
  .36بصفة نهائية لانتهاء عمره المفيد بعد سبع سنوات من التشغيل

على قمر صناعي احتياطي في المـدار مـن   ) ARABSAT(حصلت مؤسسة  1993وفي شباط 
الكندية وعلى أساس أن عمره المفيد التقديري يمتد إلـى نهائيـة عـام     TELESAT)  تيلسات(المؤسسة 

" ARABSATB"بالاستغناء عن القمر الصـناعي  " ARABSAT"قامت مؤسسة  1993وفي نيسان ، 1995
وقعت مؤسسـة   1993نسيان  17بصفة نهائية لانتهاء عمره المفيد بعد ثماني سنوات من التشغيل وفي 

(ARABSAT) الفرنسية لتصميم وتصنيع قمرين صـناعين مـن الجيـل    " روسباتياليإ"مؤسسة مع  عقدا
على قمر ثاني ثـاني  " ARABSAT"حصلت مؤسسة  1994وفي أب "  ARABSAT"الثاني لمنظومة أقمار

على أساس التقديرات أن يظل   "ARABSAT D"الكندية وهو القمر" تيلسات"احتياطي في المدار مؤسسة 
 1996وفي تمـوز   199637في عام  ARABSATعاملا في الفضاء لحين إطلاق أول أقمار الجيل الثاني 

" أيريـان "بنجاح بواسطة الصـاروخ  " ARABSATA2"تم إطلاق القمر الصناعي من الجيل الثاني وهو 
". ARABSAT"ARABSATB2'لــ  تم إطلاق القمر الثاني من الجيـل الثـاني   1996وفي تشرين ثاني .

للاتصالات في الـوطن العربـي   ةويستطيع الجيل الثاني لأقمار عربسات أن يوفر الاحتياجات الأساسي
وبعض البلاد المجاورة حيث يقدم الخدمات الاتصالية التقليدية إضافة إلى الخدمات الاتصالية التقليديـة  
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بأنـه يسـمح    ARABSATتاز الجيل الثاني لأقمـار  ويم. إضافة إلى الخدمات الاتصالية الرقمية الجديدة
هي أقمار جيو فيزيائيـة   ARABSATوأقمار الجيل الثاني من . بتوفير خدمات بث تلفزيوني عالي القدرة

 KUقناة قمرية في الحزمـة   12(قناة قمرية فعالة وهي  34في المدار عالية القدرة يشمل كل منها على 
عاما، وقـد عملـت    12قناة من أقمار الجيل الثاني  14ة الطاقة و عاليCقنوات قمرية في الحزمة  8و 

بحيث أصبحت تغطي مناطق جديدة فـي  " ARABSAT"أقمار الجيل الثاني على زيادة التغطية الجغرافية 
  .38أوروبا وإفريقيا وآسيا

  :تاريخ الإطلاق واسم القمر،تاريخ خروجه عن الخدمة  ،ملاحظات عن درجة الإرسال
 .1الجيل  1عرب سات  09/1991/08/02/1985-1991التحكم سنةخرج عن  -
 .1عرب سات ب 18/05/1985-10/1992-1993وضاع سنة  1992خارج عن التحكم سنة  -
 1عرب سات س 9/1999درجة شرقا  55 1998بيع للهند سنة  -
 .2بدر02/2008/13/11/1996درجة شرقا  26 -
 3ج3درجة شرقا بدر 26قناة قمرية  20عد قنواته  -
 .4جيل  4درجة شرقا بدر  26متر  10يمكن التقاط بثه بهوائي لا يجاوز قطره  -
 539بدر 2006-2021درجة شرقا  26 -

والقمر الصناعي العربي يربط الآن بين الدول العربية حيث يفوق خدمات الاتصـال التقليديـة   
التلفزيون فـي الـدول     مثل الهاتف والبرق والخدمات التلفزيونية عن طريق نقل البرامج بين محطات

  40الأعضاء 
كبيرا في الحد من التدفق التلفزيون عبر أقمار  اوقد لعب القمر الصناعي العربي عربسات دور

والفرنسـية  CNNالبث المباشر إلى العالم بالرغم من أنه قام بتأجير بعض قنواته لخدمات دوليـة مثـل   
TF1  والتي أوقف التعامل معها سبب خرقها للاتفاق الذي يلزمها بمراعاة قواعد السلوك المناسبة للعـالم

العربي والإسلامي، كما أتاح القمر الفرصة لكل العرب لمشاهدة كل القنوات التي يحملها القمـر أينمـا   
ائية التي تحتـاج إليهـا   كانوا في ثلث الكرة الأرضية وقد أسهمت هذه العملية في توفير الإمكانات الفض

  .41كل دولة لعدد الخدمات التي تؤيد بثها 
  : و قدم عربسات خدمات كبيرة في مجال التلفزيون على ثلاثة مستويات هي

يمكن توصيل البث المركزي إلى أية بقعة نائية بعيدة عن الشبكة المركزيـة  : المستوى الوطني  - أ
الطريقة يمكن تلبية الاحتياجات التعليمية فـي الإطـار   شرط توفير المحطات الأرضية المناسبة وبهذه 

 .المدرسي أو خارج المدرسة في هذه المناطق فضلا عن الاحتياجات الثقافية والإنمائية
يمكن أن تتفقان دولتان أو مجموعة من الدول فـي المنطقـة   : المستوى الثقافي أو شبه الإقليمي  -  ب

فية والإنمائية على القيام بجهد مشترك لإنتاج وبث البرامج التي العربية تتشابه احتياجاتنا التعليمية والثقا
 .تلبي هذه الاحتياجات سواء للمناطق الحضرية أو المناطق النائية أو لكليهما معا
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يمكن الوصول إلى نوعية معينة من البـرامج الثقافيـة أو التعليميـة تلبـي      :المستوى القومي  -  ت
مكن أن تبث عبر عربسات وتصـل إلـى أي مكـان يـراد     احتياجات الوطن العربي، وهذه البرامج ي

 42الوصول إليه 
  :ومن الخدمات الأخرى نجد

 .استخدام القنوات التلفزيونية لأغراض المؤتمرات -
 .خدمات البريدية الإلكترونيةال -
 )الأرصاد الجوية(واقع النائية مجمع البيانات من ال -
 .استقبال البث التلفزيون في المناطق النائية -
 .لشركات الطيران الحجز -
 .43استخدامات أخرى متعددة حسب الأجهزة النهائية الطرفية المتوفرة وغيرها -
ة الأنباء الفرنسية خبر مفاده توقيع العقد الخـاص  لكانشرت و 1995جانفي 25في : يل ساتاأقمار ن -و

" ، وقد ساهم في المشـروع كـل مـن     101نايل سات : بإطلاق أول قمر صناعي مصري للاتصالات
اتحاد الإذاعة والتلفزيون المصرية، الهيئة العربية للتصنيع الشركة المصرية للتصنيع، البنـك الأهلـي،   

والمشروع تحت إشراف MMSوالشركة الفضائية Arianespaceبنك القاهرة بالإضافة إلى جهات أخرى 
  .المؤسسة الفرنسية

لعامة للاستثمار على المشروع إنشاء النشرة المصرية للأقمـار  وافقت الهيئة ا 1996وفي جانفي
التي تختص بالاتفاق على تصنيع وتملك النظم الفضائية بما فـي ذلـك تصـنيع    " نايل سات" الصناعية

 101الأقمار وإطلاقها والتأجير للغير، وقد قامت هذه الشركة بالفعل بتأجير قنوات العمر نايـل سـات   
وكان من المتوقع أن يقوم اتحاد الإذاعة والتلفزيون خلال الفترة التي تسبق إطـلاق  . 102ونايل سات 

ويوفي القمـر  ) . بانام سات(قناة مشفرة بالاستعانة بالقمر الصناعي الأوروبي  12القمر المصري ببث 
لميـة،  الصناعي نايل سات للمشاهدين قنوات تلفزيونية متعددة ومتفاوتة بين قنوات مصرية وعربية وعا

قنوات مفتوحة ومشفرة قنوات عامة وأخرى متخصصة، نقل فوري للأحداث علـى الهـواء مـن أي    
  .منطقة يغطيها القمر

  :إطلاق اسم القمرتاريخ الخروج من الخدمة تاريخ  ملاحظات حول درجة الإرسال
عـض الـدول   قناة تلفزيونية، ويفضل كل الدول العربية بالإضافة إلـى ب  100القمر أكثر من  ريوف   -

 .101درجات غربا نايل سات  7الأوربية 
قناة وهو مزود بهوائي قمعي يسمح له باستقبال الواصلة الصـاعدة مـن    150يوفر القمر حوالي      -

 .102نايل سات  212/17/08/200درجات غربا  7لندن ودول أوروبية أخرى 
 روهـو يـوف   103لى نايل سـات  إ 4استأجر من شركة يوتلسات وتم تغيير اسمه من هوت بيرد     -

 .درجات شرقا  7تغطيه أكثر لأوروبا 
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  44 103نايل سات  2006قمر مستغل تم تأجيره في الربع الثاني من     -
قنـاة إذاعيـة،    95قناة مشفرة و  320أصبح على شبكة أقمار النايل سات نحو  2009وفي ماي 

  .مئات الملايين من المشاهدين هذا بخلاف استخدامات الإذاعة والإنترنت التي يستقبلها
حيث أطلـق الأول فـي     ) . 201ونايل سات  104نايل سات ( ـ كما أطلقت الشركة قمرين صناعيين 

وذلك في احتفالية عالمية نقلت وقائعها على الهواء مباشرة إلى كل أنحاء العالم ، وذلـك   210أغسطس 
في إطار مواكبة مصر لتطورات التكنولوجيا العالمية في مجالي الاتصالات والفضاء ورغبة كل منهـا  
 في الحفاظ على مكانتها بين الكبار في مجال الإعلام الفضائي ، حيـث تمثـل فكـرة تصـنيع القمـر     

نقلة نوعية نحو المستقبل واستجابة لاحتياجات مصر المنطقة المنطقـة   201الصناعي الجديد نايل سات 
، ويسـعى القمـر    2025العربية من القنوات التلفزيونية ،و يفترض استمرار القمر في الخدمة في عام 

  : إلى تحقيق الأهداف الآتية 
قمار الصناعية المستخدمة في البث الفضائي فـي  ـ الحفاظ على الموقع التنافسي المصري في عالم الأ

من هذه السـوق فـي العـالم     60%المنطقة العربية وشمال إفريقيا والخليج العربي حيث تمتلك مصر 
  العربي 

ـ يعد القمر الجديد بإمكانياته التقنية فائقة القدرة وعدد قنواته وسعتها ومداها الفضائي إضـافة قويـة   
  .مصري للبنية      للإعلام ال

 ـي الالتحويل إلى نظام تلفزيوني عـ يلبي القمر الجديد ساعات فضائية لسد احتياجات السوق وال ودة ج
المواجهة نفاد السعات الفضائية في حيزه ، بما يحـافظ  AKويوفر قنوات فضائية قنوات فضائية في حيز

المباشر للمنازل ، بالإضافة إلى  KAعلى في نفس المدار كما يواكب الاتجاه العالمي نحو استخدام حيز 
عنـد انتهـاء عمـره     101خدمات جديدة هي خدمة البرودباند،كما سيكون بديلا للقمـر نايـل سـات    

  .201345الافتراضي عام 
  :وتقدم الشركة خدمات البث الآتية

توفر النايل سات خدمات البث الإذاعي و التلفزيوني الرقميين فـي المنطقـة تغطيـة أقمارهـا      :البث
الصناعية ويمكن تسليم المحتوى الذي يتم به من أماكن متفرقة الإعلامية المصري ليتم إرسـالها إلـى   

مار النايل سـات  مركز النايل سات الرئيسي بالقاهرة ، حيث يتم إعداد المحتوى بعد استقباله ليتم بته لأق
قنـاة   600من خلال الوصلة الصاعدة ليتم تقديمه وعرضه للمشاهدين ، وتقوم النايل سات حاليا ببـث  

 .تلفزيونية تبث أكثرها إلى المنطقة التغطية العريضة ذات لغة وثقافة مشتركة 
لفزيونية المدفوعـة  تحمل أقمار النايل سات جميع القنوات الت: التلفزيونات الرقمية ذات الجودة العادية 

 OSNفي المنطقة والتي يتمتع من خلالها مشاهدي النايل سات بمتابعة البرامج الغربيـة علـى شـبكة    
ومشاهدة البرامج الرياضية عبر قنوات الجزيرة الرياضية وبقائها أبو ظبي الرياضية ، بالإضافة إلـى  

القنوات التي تبث على النايل سـات   عوتتنوARTوOSNالبرامج العربية التي يتم بثها من خلال شبكة ال 
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في محتواها ، سواء كانت رياضية أو خاصة بأطفال والأسرة ، أو الأخبار بخلاف التربيـة والتعليمـة   
 .بإضافة إلى قنوات ترفيهية ووثائقية وقنوات موسيقي وأفلام ومسلسلات 

ت الرقمية أن ثب قنوات ذات يمكن لمنصات النايل سا":  HDTV" التليفزيونات الرقمية عالي ة الجودة-
، وحيث أنه من المتوقع أن نشهد نموا في عدد  MPE64الجودة العالية باستخدام تقنيات الضغط الرقمي 

ومـن بالـذكر أن   "دي في دي"في منطقتنا ،وهي جودة تفوق جودة " HDTV"القنوات ذات الجودة الفائقة 
ار النايل سات والتي امتدت لتصل لأكثر مـن  أول خدمت للبث عالي الجودة في المنطقة بدأت على أقم

كمـا  " . 3DTV" قناة تلفزيونية ذات جودة عالية وبمحتويات متنوعة ، قنوات تلفزيونية ثلاثية الأبعاد 24
  .46أن نايل سات قد بدأت خدمات القنوات التلفزيونية عالية الأبعاد عند الطلب

 :البث التلفزيوني عبر الأقمار الصناعية -4
وهي مؤسسة  1962بدأ التفكير في البث المباشر منذ تأسست الكومسات في أغسطس 

لقانون اللوائح الحكومية في الولايات ر الصناعية وهي نظام تجاري يخضع للاتصالات عبر الأقما
الدول مع المتحدة الأمريكية والذي يعطي لها الحق في إنشاء نظام للاتصالات التجارية بالتعاون 

ت سواء في مجالات الدول المتقدمة والنامية خلال الأقمار الصناعية للوفاء بحاجيا الأخرى من
ونقصد بالبث الفضائي عمليات البث الصوري والصوتي المبرمج 47الاتصالات والاتصال الجماهيري 

هذا  الهادف عبر الأقمار الصناعية من مكان إلى مكان أخر مساحة الكرة الأرضية وقد اقترن
ارها لاختلاف المجتمعات ظية للدول المتقدمة والتي وجهت أنتصالالاظاهرة الهيمنة  المصطلح مع

وإن البث الفضائي عنطريق 48الأخرى وبالذات دول الجنوب لإحداث تغيرات جوهرية قيما وسلوكا 
الأقمار الصناعية يسمح للجمهور العريض تلقي الصور مباشرة عن طريق هوائيات صغيرة ، وربما 

تمنع تدفق المعلومات ، فقد  أو بعبارة أخرى لم تعد حدود  هذه الهوائيات ودون إذن من أحد ،من دون 
وأقمار البث الفضائي تتواجد في مدارات متوازية لسطح الأرض  49أصبح حقيقة لا بد من التسليم بها 

ها بحيث إن حركة الأرض حول نفسها وحركة قمر البث في مداره تجعل المكان على الأرض مواج
  .ساعة في اليوم 24لقمر البث طوال 

ألف كيلو متر في الساعة في مدار يبعد عن سطح  11وينطلق قمر بث في الفضاء بسرعة 
ألف كيلومتر ، وهذا المدار وهذه السرعة تضمن أن القمر يدور في مداره حول الأرض  35الأرض 
أن يوجه الطبق مرة واحدة   وعلى المستقبل. ساعة نفس زمن دوران الأرض حول نفسها 24مرة كل 

مركز البرامج، : تجاه قمر البث يستقبل البث الفضائي وهناك خمسة مكونات لنظام البث الفضائي هي
 50) الريسيفر(وجهاز الاستقبال ) شدال(ال، قمر البث، طبق الاستقبال مركز الإرس

يرة إلى جمهور واسـع  ويتميز البث الفضائي بأنه يسمح بتلقي صورة مباشرة عن طريق هوائيات صغ
وعريض وغير متجانس أي ليست هناك حدود لمنع دخول أي معلومة إلى بيوتنـا ،كمـا يمكـن مـن     
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على ما يجري حول العالم في الوقت قصير ودون تكاليف مادية ضخمة وهو وسيلة لتطـوير   الاطلاع
  .51الحياة اليومية وإدخال تغيرات تكنولوجية على الحياة الاقتصادية و الاجتماعية 

وتعتبر الخطوة الأولى في طريق تحقيق البث المباشر بأقمار الصناعية هي تلك التـي تحققـت   
وقـد  " ATS"وهو القمر السادس في سلسلة أقمـار  " ATS-6" ق القمر الصناعي وذلك بإطلا 1974عام 

أشتهر هذا القمر لأنه كان عند إطلاقه أقوى قمر أطلق في الفضاء وكان بإمكان تحريك هوائياته بحيث 
تركز بثه إلى مساحات صغيرة في الأماكن متفرقة ولذلك استخدم القمـر لبـث البـرامج التلفزيونيـة     

) غربـا  94(لإنمائية في المناطق مختلفة بالولايات المتحدة ، كذلك تم نقل القمر من موقعه للأغراض ا
  .) 1976التي تمت في الهند عام ) سايت(  حتى يستخدم في ) شرقا 34(إلى موقع أخر في المدار 

وهو برنامج مشترك بين الولايات المتحدة وكندا وكـان  "  CTS"أما الخطوة الثانية فهي برنامج 
حينما وقع إيقاف بين البلدين تقدم بموجبه الولايات المتحدة صاروخ الإطلاق ،  1971لتنفيذه قد بدأ عام 

إلى  1976وقد تم إطلاق هذا في عام  HERMES) هيرمس(في حين تصنع كندا القمر الذي كان يسمى 
فقـد  لك كانت المحطات الأرضـية أصـغر     وبذ" ATS"مر أكثر قوة من أقمار المدار الثابت وكان الق

  .52تراوح قطر الهوائي بين أقل من مترب بالمحطات النائية جدا وبذات في كندا
المناسبة التي انطلقت فيها أقمار البث المباشر بالاتفاق بين لجنة الاتصـالات   1980وكان عام 

اسـتخدمت تلـك الأقمـار للإرسـال      1986ت السوفيتية وفي عام الفدرالية الأمريكية ومؤسسة كومسا
الإشارات الصوتية ورغم هذه النجاحات في هذا المضار حينما إلا أن تكلفتها عاليـة إلـى أن تمكنـت    
جهود الهيئات والمؤسسة من تجاوز العقبات المالية مع بداية التسعينات من القرن الماضي حيث أطلـق  

قناة تلفزيونية وهو بذلك يكون الإنجاز الأكثر أهمية في ميـدان   150شر يحوي أقمار متطورة للبث المبا
أقمار البث الفضائية المباشر وبذلك أصبح بإمكان المشتركين استقبال البث التلفزيوني باستخدام أطبـاق  

ويتم البث المباشر عبر ثلاث مراحل أساسية قد تتسع 53سم  40 -30صغيرة الحجم قطرها يتراوح بين 
  : تصل إلى خمس أوست مراحل حسب الموقع الجغرافي لموقعي إرسال واستقبال الحدث وتتمثل في ل

عبـر مـا يعـرف    ) الوسيط الناقـل  ( ـ تصوير الحدث والبث في نفس الوقت إلى القمر الصناعي  
  .بالواصلة الرافعة 

  .ثم يقوم بإرسالها بدوره إلى مقر الاستقبال المرغوب فيه  ـ يستقبل القمر الصناعي المادة الإخبارية ،
ـ في الموقع الاستقبال تكون هناك الواصلة الهابطة التي يتم خلالها استقبال المادة الإخبارية ومنها إلى 

  54مقر محطة التلفزيون التي تعيد بتها مباشرة إلى المشاهدين 
 عسـم تعندما اسـتطاعت أوروبـا أن   1965ول بث إخباري عالمي في سبتمبر عام لأويؤرخ  

" وترى خطبة الباب بول السادس في الأمم المتحدة على الهواء مباشرة ، عبر القمر الصناعي الشـهير  
طائر الصباح في الساعة الثالثة بعد الظهر بتوقيت نيويورك أي الساعة الثامنة مساءا بتوقيـت بـاريس   

  55الرئيسية المسائية التي أذعت الخبر التاريخي في نشرة أخبارها
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الداخلية المسؤولةمن الناحية الرسمية عن الإذاعة لدراسة أثار هذه  ةراوفي بريطانيا شكلت وز
الأقمار بالنسبة لبريطانيا وفي ضوء تقرير اللجنة اتخذ القرار باستعمال هذه الأقمار للتغطية التلفزيونيـة  

ة المتحدة ، وقامت الشركة بتصـنيع أول قمـر   وأعلن عن قيام شركة الأقمار الصناعي.  1982في عام 
  .1986صناعي بريطاني للإذاعة المباشرة وتم إطلاقه عام 

سيمفوني التجريبيـة فـي   " وجدت فرنسا تعاونا مع ألمانيا الغربية بعد تعاونها في إطلاق أقمار 
إطـلاق قمـرين    وتم توقيع اتفاقية بين البلدين للتعاون في مجال أقمار البث المباشر وتـم  1982عام 

  . 1986وأطلق عام " TN- Sat"و الأخر ألمانيا ويسمى " TDF1"أحدوهما فرنسيين ويسمى 
وشهدت فترة أوساط الثمانينات انطلاق ظاهرة البث المباشر حيث قامت دول أخـرى عديـدة   

و السـويد التـي    1985عـام  AUSSATبإطلاق أقمار للبث المبشرة منها أستراليا التي أطلقت أوسات
  . 198656تلي اكس عام " telev" أطلقت قمر صناعي تجريبي للبث المباشر

  :مايليسلبيات البث الفضائي ومن 
يشكل البث الفضائي خطورة كونه الظاهرة الاتصالية الكبرى التي يتعرض لها العـالم الثالـث فـي     -

  الوقت الراهن ، إذا أنها تتعامل مع عقول الناس من دون المرور عبر حارس البوابة الإعلامية 
الم وهـي التـي   ـ يعتبر البث الفضائي صراعا ثقافيا وتقنيا وإعلاميا بين القوى المسيرة و الحاكمة للع

  تستحوذ على معظم الأقمار الصناعية و البث المباشر خاصة على مستوى العالم العربي 
ـ صار البث الفضائي يهدد القيم الثقافية السائدة لدى الشعوب العربية ، للتي أصـبحت فـي موضـع    

  . تدفقة المستورد و الملتقي وإن صح التعبير المستهلك الدائم للمواء الإعلامية الغربية الم
الـب  ـ أصبح من بين الأساليب التي يراد بها تشكيل سلوك الأفراد و المجتمعات ووضـعها فـي القو  

  .57تناسب ما يتماشى مع سياساتها
ونشير إلى أن المحطات الفضائية العالمية تستخدم نوع متطور من أقمار البث المباشر والتـي  

حيث يمكنها ذلك من تغطية الأحداث في العـالم بشـكل   " الطاقة " يطلق عليها الأقمار عالية الجودة أو 
  .الأمريكية و الجزيرة القطرية  CNNمميز ومن بيت القنوات 

البث المباشر عبر الأقمار الصناعية المنقول إلـى   أنفتتمثل في إيجابيات البث الفضائيعن  أما
العالم الثالث عبر القنوات المفتوحة فيه كثير من الإيجابيات التي يمكن أن نقتبسها ونحاول تطبيقها فـي  

تطـوع لأداء الخـدمات   وال ،الإنتاج وزيادته واحترام الـزمن   منها حرص المواطن على: مجتمعاتنا 
نظافة الشوارع و المكاتب  والمصانع كذلك  التعدي على حقوق الآخرين ، وعدمو الانضباط الإنسانية 

 .ونقل التكنولوجيا وتعليم ليم المفتوح و التعليم عن بعد من الإيجابيات التع
  :البث التلفزيوني المباشر )5

وتنقسم أقمار البث المباشر إلى صنفين إذا ما أخذنا استخدامات التلفزيون للأقمار الصناعية 
  :ن الاعتبار هما بعي
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ـ أقمار الخدمة الثابتة وشاع هذا الصنف من الأقمار على مستوى التجاري لاسيما في المجال 1
الهاتفية و  لاتاالاتصالوطني بسبب تقديمها الخدمات مكثفة لا تقتصر على التلفزيون فحسب وإنما في 

، ونقل صفحات كاملة من الصحف من مكان إلى  والفاكس ميليالتلكس ونقل البيانات و المعلومات 
لنوع هو القمر الأمريكي أخر فضلا عن نقل البرامج الإذاعية و التلفزيونية وكان أول قمر من هذا ا

  .تلستار
وتقوم أقمار هذا الصنف بإرسال إشارة قوية يمكن استقبالها : ـ أقمار البث المباشر عاليه التردد 2

فزيون العادية المجهزة بهوائي خاص بمعنى أن الإشارة المرسلة من القمر مباشرة بواسطة أجهزة التل
  .الصناعي لا تمر بمحطات أرضية تتولى إعادة بتها على الشبكات التليفزيونية المحلية 

وبخصوص عدد الأقمار الصناعية الموجودة في الفضاء فإن الإحصاءات تشير إلى إطلاق ما 
قمرية فضائية و الجيل الجديد  قناة16ي كل واحد منها على قمر صناعي ويحتو) 8000(يقرب عن 
وأحدثت التطورات التكنولوجية تغيرات كبيرة في وسائل الاتصال ، إذا . قناة قمرية ) 36(منها يحمل 

ذات القوة الواطئة إلى حقبة أقمار البث ) أقمار الاتصال الصناعية (تم الانتقال من حقبة أقمار التوزيع 
وأصبح البث المباشر السمة " DBS"الإشارة القوية و التي تخصص للإرسال المباشرالمباشر ذات 

المميزة لعقد التسعينات ، ويقصد بنظام البث المباشر إمكانية الاتصال بين القطاع الفضائي وأجهزة 
أو أية محطات ترحيل ) filterالمصفاة( الاستقبال مباشرة من دون المرور عبر المحطات الأرضية 

، أي أن الإرسال المرئي المباشر يصل إلى شاشات التلفزيون في المنازل مباشرة من دون أي  أخرى
تدخل من قبل المسؤولين وتستخدم الأقمار الصناعية المخصصة للإرسال المباشر محطات فضائية ذات 

ل عدد محدود من القنوات ، بطاقة عالية جدا ، توجه نحو محطات أرضية واستقبال المباشر من قب
  : الجمهور يكون على صنفين 

أي الإرسال الذي يبثه القمر الصناعي داخل منطقة خدمته والذي يمكن التقاطه  :أـ الاستقبال الفردي 
  .مباشر 

، ويقوم نظام ما بتوزيع البرنامج على ) أنتين(يلتقط الإرسال بهوائي :ب ـ الاستقبال الجماعي 
  . 58)مارة سكنية ، مؤسسة ، فندق ( مجموعة مثل 

اثنان بأن العصر الذي نعيشه هو عصر  لا يختلفف: البث الفضائي في الدول العربية عن  أما  
الفضائيات عصر التكنولوجيا الاتصالية و التطور العلمي الهائل في مجال تقنيات الاتصال البث 

ان في الاتصال المباشر وما أحدثه هذا التطور من إنجازات كبيرة في محمل الميادين الحياتية سواء أك
لم تكن الدول العربية بعيدة عن و لإعلام أم التعليم والتنمية أو الاقتصاد و الزراعة وغيرها ، و

ايحدث كما أنها لم تتخلف كثيرا عن اللحاق يركب الثورة المعلوماتية ، فقد أدرك وزراء الإعلام م
أهمية امتلاك الدول العربية نظاما  1967العرب الذين اجتمعوا بمدينة بنزرت في تونس بعد النكسة 

  .59فضائيا خاصا بها كوسيلة لتحقيق الإستراتيجية الشاملة نحو نظام عربي للإعلام و الاتصال 
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وتصنيعها ،فقد أقامت " DESH"وسمحت دول المغرب العربي باستيراد الهوائيات اللاقطة 
اصمة عرض هذا المصنع النماذج في الجزائر الع TELEMIROVIDEOالجزائر مصنعا للهوائيات باسم 

  .رعاية وزارة الثقافة الجزائرية  تحت 1987الأولى لإنتاجه في معرض أقيم في نوفمبر عام 
أول قانون يسمح بامتلاك الهوايات اللاقطة من قبل  1988أما تونس فقد أصدرت الحكومة في   

الأفراد وفي التسعينات بدأت المناطق الأخرى في الوطن العربي تأثر بتكنولوجيا البث بأقمار الصناعية 
حيث وصل إرسال القنوات الفضائية العالمية لمنطقة الخليج، وساعد في ذلك وجود أكثر من قمر 

  .60صناعي يغطي الوطن العربي
ذلك بدأت الدول العربية بإعداد مشروع استخدم الأقمار الصناعية في البث البرامج  في مقابلو

التلفزيونية منذ أكثر من عشرين سنة ، ولم تكن تقصد عندئذ بث برامجها إلى المشاهدين في دول 
العربية  أخرى ، وإنما توصيلها فقط لمشاهديها المتفرقين في المناطق شاسعة ، كما الحال في المملكة

" بإطلاق أول مر صناعي عربي 1985وتم تنفيذ المشروع في و الجزائر و المغرب وعمان، السعودية
ARABSATA"61.  

بقرار من اتحاد  1996ثم تلاها تأسيس الشركة المصرية للأقمار الصناعية النايل سات سنة 
من رأس مال الشركة وتمتلك الشركة ثلاث أقمار للاتصالات  %40الإذاعة و التلفزيون الذي ساهم ب 

أطلق عام  103، ونايل سات  2000أطلق عام  102، نايل سات  1998أطلق عام : 101نايل سات : 
200662.  

وقد تمكن البث الفضائي العربي أن يواكب مساحات البث الفضائي في العالم بعد مدة من 
حيث تداركت الكثير من الدول العربية خطورة البث ، ل العالم لبث الفضائي في أغلب دواستمرار ا

، فقد  بيئتها بها كل ما تراه ملائم لطبيعةث ة واتخذت لنفسها قنوات خاصة تبالوافد من الدول الأجنبي
دد تحديات عديدة في غاية الصعوبة إلى درجة أن جضع الاتصالي العالمي لجديد والمتفرض الو

  63التلفزيونات العربية لم تتمكن من أن تتجاهلها على الإطلاق 
إن المنطقة العربية بشكل عام تقع تحت تغطية بث فضائي أجنبي عبر الأقمار الصناعية وهو 

لى أن تتدارك الكثير ما جعل البث الفضائي الأجنبي يصل إلى بيت عربي وهذا الأمر في الواقع قاد إ
من البلدان العربية خطورة استمرار هذا البث ن خلال إنشاء محطات فضائية وقنوات عربية لبث 
البرامج ، والأقطار العربية تمتلك الآن قنوات فضائية وبأعداد متزايدة يوما بعد يوم حتى أن هناك 

قناة فضائية ) 30(مايزيد على  لآناك تمتل" art" بعض المؤسسات العربية مثل راديو وتلفزيون العرب
قناة فضائية متنوعة البرامج ، ) 20(التي تبث بأكثر من" arbit"متنوعة ، وكذلك هو الحال مع الأوربت 

وهناك قنوات فضائية تتزايد يوما بعد يوما مع مرور الزمن لدرجة أن مسألة إحصائها باتت مسألة 
  64خر الأين وغير دقيقة إلى حد ما لتزايد أعدادها بين الح
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متشابهة  أما القنوات الفضائية العربية الحكومية فهي تحمل إلى حد ما مضامين تكاد تكون
العربي والذي يتميز بسمة المواجهة للمحطات الفضائية  الواقع الاتصالي ،فهي تتميز تندرج من 

  : الأجنبية ، أهم تلك كما حددها الدكتور أديب حضور أستاذ الإعلام في جامعة دمشق هي 
هي أهم حقيقة في الإعلام يتميز الإعلام العربي عموما بطابعة القطري ، أن القطرية : ـالقطرية1

  مكانات ،المادة البشرية ، وخطاب الإعلامي عموما   وتشمل القطرية السياسات والإ العربي 
  65يدي للخطاب الإعلامي العرب جيزداد الطابع السلطوي التم: ـالسلطوية2
لا يقوم الإعلام العربي في معظمة صور موضوعية عن : ـ الابتعاد عن الواقع وعن الجمهور3

ا أنه لا يقيم وزنا كبيرا للجمهور ،الأمر الواقع، الأمر الذي يجعله يفتقر إلى المصداقية والفعاليات كم
ائي العربي حسب الذي يجعله يزيد في عزلته ولايشكل ذلك مشكلة كبيرة له ، أما مضامين البث الفض

  : فيمكن أن تتخلص فيما يأتي ) المحطات الفضائية حرب2000عام (ما ورد في كتاب 
  القناة والنهضة الحضارية في الدولة  الترويج للدولة التي تمتلك- 1
  عة جغرافية ققناة من خلال الانتشار في أكبر رزيادة نسبة المشاهدين لل-2 
مواكبة التطور التكنولوجي الذي يحدث في أغلب البلدان المتقدمة من خلال الوجود على ساحة البث - 3

  .الفضائي 
المشاهد العربي الموجود في الخارج تحت سيطرة حفظ وصيانة التقاليد العربية الإسلامية بعدم ترك - 4

  .وسائل الإعلامية الأجنبية منفردا بل تقديم الجيد له من البرامج العربية
السعينحو جعل قناة عربية تستقطب كل المواطنين العرب من خلال طرح قضاياهم واهتماماتهم - 5

  .والتواصل معهم لتقديم الثقافة والترفيه المناسب
  ر الأخوة العربية من خلال بناء جسر من التواصل مع المشاهدين في الوطن العربي توطيد أواص- 6
  .الالتزام بالقيم والمبادئ الأخلاقية المستوحاة من الشريعة الإسلامية - 7
  66الثقافي والإعلامي الجماهيري ـ تجسيد الهوية الثقافية العربية والحفاظ على وحدتها وطرح البديل 8

إن واقع البث الفضائي العربي في بداية الألفية الثالثة لم يحمل بعد الإمكانية التي يحملها البث 
الوافد من الدول الأوربية والولايات المتحدة على الرغم من أن البث الفضائي العربي يصل في أغلب 

لت ومازالت القنوات إلى مساحات شاسعة من الكرة الأرضية حيث أن أغلب القنوات العربية حاو
  .تحاول أن يكون بثها منتشرا في كل أرجاء المعمورة 

وفي الواقع أن البث العربي أسهم إلى حد ما في استقطاب المتلقي العربي  بإنشاء قنوات عربية 
متعددة ونشرها تبث برامج عربية وأجنبية في كل أماكن وجود العرب في العالم تقريبا إلا أنه في نفس 

  67ادع الكافي للبث الوافد الوقت لم يكن الر
كما هو مخطط له فهناك إحصائيات قام بها متخصصون في اتحاد الإذاعات العربية تشير إلى 
أن مجاميع كثيرة من المتلقين العرب مازالت تتابع البرامج الأجنبية من البث الوافد بل أن هناك من 
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التي تتفوق على المادة العربية  والبرمجيةيفضل القنوات الأجنبية على العربية لطبيعة المواد الفيلمية
  68في البث العربي والبرمجية

حدة المنافسة على اجتذاب المشاهد العربي لمشاهدة القنوات الفضائية قد ساعد على تطوير ـ إن 
ولاسيما في مجال تغطية الأخبار كما هو الحال في قناة الجزيرة القطرية التي تعمل  البرمجيةالخدمة 

الأخبار في كل أنحاء العالم من خلال نشر مراسلين وموفدين ومتابعين للأخبارفي العالم،   على تغطية
اللتين )ANN(أوشبكة الأخبار العربية) MBC(وكذلك هو الحال مع مركز تلفزيون الشرق الأوسط 

  .69تعملان بنفس المبدأ في التغطية الأخبار بشكل سريع ومباشر للمشاهد العربي 
  : نجدلبث الفضائي العربي إشكاليات اومن 

الإعلام العربي وجد نفسه في واقع صعب ناتج عن الحضور المكثف للقنـوات الفضـائية    نإ
الأجنبية في المشهد الإعلامي العربي تتنافس في توسيع رقعة المتابعة والمشاهدة وتبليغ رسـائلها إلـى   

فئة عريضة من الجمهور العربـي لإشـباع    ما يكسر هذه الناحية توجهأكبر عدد ممكن من الجمهور و
حاجاته من المشاهدة عبر ماتقدمه القنوات التلفزيونية الدولية وهذا يعني أن الإشكالية المطروحة لـيس  
في إنشاء محطات إعلامية وقنوات تلفزيونية بل في كيفية استثمارها واسـتغلالها لصـياغة مضـمون    

  .70ذاته بشكل مستمرخطاب إعلامي وثقافي وحضاري ومؤهل لتطوير 
إن أكبر الأخطار على مستقبل الإعلام العربي هو عدم الإلمام بالتكنولوجيـا واجتيـاز حـدود    
المنطقة الخطرة للاستعمار الجديد المتمثل بالتبعية الفكرية والتكنولوجيا والذي هو أخطر من التخلف بل 

تشكيل وهيكلة للأعمـدة السياسـية فـي    هو تكريس له وخاصة بعدما أصبح العالم يمر بمرحلة إعادة 
السياسات الخارجية بعدما حصل من التطورات الكبيرة في ثورة التكنولوجيا والاتصال السـريع منـذ   

  .71انتهاك الحرب العالمية الثانية وحتى الآن
يمكن أن يسجل تحسن أفضل إذا تم استغلال التطور الحاصـل   20والإعلام العربي في القرن 

الفضائي الاستغلال الأمثل، وسوف تزداد عدد القنـوات الفضـائية وتتوسـع تغطيتهـا      في مجال البث
تحقيـق التنميـة   لوهناك مسؤوليات كبيرة تقع على عاتق الفضائيات العربيـة  . لمساحة أكبر من العالم

البشرية والاهتمام بقضايا المجتمع، وأيضا الاتصال بالمجتمعات الأخرى شئنا أو لم نشاء، سوف نتصل 
بها عن طريق الفضائيات المفتوحة، إن خطط متطلبات الرسالة الإعلامية العربيـة فـي ظـل البـث     
الفضائي المباشر تستدعي الحفاظ على الهوية العربية، التي تحاول بعض الفضائيات الأجنبية تشـويهها  

  .72أمام الرأي العام العالمي
ى المنطق لتجاوز سلبيات المرحلة إن البث الفضائي العربي بحاجة إلى خطاب إعلامي قائم عل

، 2001الماضية، ويقوم بتصحيح منهج البث الفضائي الغربي الذي تسبب في تفاقم آثار أحداث سـبتمبر  
وأخرج صورة مشوهة للمواطن العربي ومازال المنهج الحالي مسـتمرا بإعـادة إنتاجهـا، وعمليـة     
التصحيح ينبغي أن تنبع من نقد واع للذات وقدرة على التواصل إلى حوار فعال مع الآخـر، يتجـاوز   
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 ـ  فحساسيات الماضي ويتوخى الإقناع بعدالة الحقوق،  د مواجهة تحديات البث الفضـائي يتطلـب توحي
  .73نع ذلكومؤسساتها الإعلامية، التي لا تمالكلمة والصورة الموجهة في إطار توجه الجامعة العربية 

وفي محاولة لرصد تطور علمية البث التلفزيوني المباشر في العالم العربـي نجـد أن عمليـة    
اد وتحديـد  يرإلى المنع أو مراقبـة الاسـت   دتتمانتصف الثمانينات بفترات تردد الاستقبال مرت منذ م
وهذا ما أدى إلى محدودية استقبال ما كان يرد من البرامج الأجنبيـة وحصـره    ،الاستعمال الجماهيري

في فضاءات الفنادق والسفارات والإدارات إضافة إلى بعض الأفراد، وترجع المحدودية إلى عوامل قد 
موقعا زمنيـا   1990ر سنة وتعتب. يكون أهمها التخوف من سلبية التأثير في مواقف وسلوك المشاهدين

  .دلالة في تاريخ اتساع الحقل الاجتماعي للتعامل مع القنوات الفضائية بواسطة الهوائيات المقعرة
ولقد فسر البعض تفجر هذا الاهتمام بالحدث السياسي الذي هز العالم إعلاميا حينمـا انـدلعت   

  .74لصور عبر الأقمار الصناعيةحرب الخليج والذي مثل دافعا أساسيا لاستقبال ما كان يرد من ا
وتعتبر فرنسا في مقدمة الدول الأوروبية السابقة في مجال البث التلفزيوني الفضـائي المباشـر   

الذي نظم عملية الاسـتفادة مـن    1977نيف سنة طن العربي، حيث عملت منذ مؤتمر جالمستهدف للو
الأكثر تعرضا لإرسال البث التلفزيـوني  أما الأقطار العربية . استغلال الفضاء في مجالات الاتصالات
ليبيا، مصر والدول العربية في شرق  ،المغرب، تونس، الجزائر(الفضائي هي الواقعة في شمال إفريقيا 

البحر الأبيض المتوسط، سوريا، لبنان،والأردن علما أن هذا لا يمنع وصول الإرسال المباشر إلى بقيـة  
والقناة الخاصـة  )f3(والثالثة ) F2(والقناة الثانية ) TF1(وات الأولى الأقطار العربية إذ تصلها برامج القن

)la5(ي اون وبرامج القناة الأولى لشـبكة ر الفرنسية وبرامج المؤسسة الاسبانية العمومية للتلفزي)(rai1 
والقنـاتين  )super channel(و )sky(الايطالية عبر القمر الصناعي الأوروبي والقنـاتين البريطـانيين   

برنامج تلفزيوني من دول المغرب العربـي   30، كما يمكن التقاط أكثر من (sat2)و )sat1(لمانيتين الأ
افدة إلـى  وحاليا هناك العديد من القنوات الأجنبية الو. سنتيمتر 75بواسطة هوائيات لا يزيد قطرها عن 

نفسها أصبحت تسـتورد  مل قيم وثقافات غريبة عنه، كما أن القنوات العربية حالجمهور العربي والتي ت
برامج أجنبية وتعرضها على الجمهور العربي، وانتشرت هذه الظاهرة بكثرة في أيامنا هذه فغالبـا مـا   
نجد النسخة العربية للبرنامج الأمريكي أو الأوروبي خاصة تلك البرامج الترفيهية التـي تهـدف إلـى    

الجغرافية والقوانين الوضعية التي تحد من الربح المادي، كما أن وجود الشبكة العنكبوتية ألغى الحدود 
لمعلوماتي الضخم أصبح بإمكـان  العربي، فاليوم وأمام هذا الزخم وصول البث الأجنبي إلى الجمهور ا

مشاهدة القنوات التلفزيونية باستخدام شبكة الانترنيت، وكذا أصبح هناك ما يعرف بالإعلام الجديد مـن  
غة جديدة علـى الإعـلام   بالصحافة الالكترونية التي أضفت صكذا خلال مواقع ومدونات الالكترونية و

  .ومنحته صفة الآنية والسرعة والتجديد
ويعتقد بعض المعنيين بشؤون الإعلام العربي أن البث الفضائي ثورة حضارية ينبغي استيعابها 

منطلقين مـن   ،المتقدمعلى ثقافات وفنون العالم وتقبلها فهي تفتح الأفاق أمام المشاهد العربي للاطلاع 
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أن العرب جزء من هذا العالم وليس بإمكانهم ولا مصلحة الأمة العربية إقامـة حـواجز تحـول دون    
  .افات إلى الوطن العربي مباشرةوصول تلك الثق

أما أصحاب التيار الليبرالي فيجدون في الانفتاح وضعا طبيعيا وضروريا لما يمتـاز بـه مـن    
العالم الثالث، ويؤكدون أن ذلك سيثري الثقافات المحلية ويستشهدون علـى  انعكاسات ايجابية على دول 

ذلك بالنظرية الأنتربولوجية للانتشار الثقافي التي يزعم أصحابها أن احتكاك الثقافات مـن مسـتويات   
متباينة له أفضل الأثر على الثقافة الأقل تقدما لأنه يثريها بثقافات جديدة ويمكنها مـن الارتقـاء إلـى    

مشيرين إلى أن تدفق السلع الثقافية الأجنبية لـدول العـالم الثالـث    ، ستويات أفضل وتجاوز تأخرها م
سيمكنها خلال مدة قليلة من الاعتماد على نفسها وبلورة إنتاج محلي خاص يمكن أن يصـبح عنصـرا   

على ذلك أمثلـة  وذلك بعد اكتسابه المهارات اللازمة ويضربون ، مؤثرا في السوق التلفزيونية العالمية 
عديدة كالمكسيك والأرجنتين التي عكست من تطوير صناعة تلفزيونية متقدمة فرضت نفسه على كـل  

  .75القارة 
أما الفريق المعارض لما يسمى بالانفتاح التلفزيوني الفضائي الأجنبي فإنـه يـرى أن انتشـار    

ت مشـكلة الإغـراق فـي    قنوات الاتصال وتعدد الرسائل قد أوجد لبعض الناس في بعض المجتمعـا 
ويرى هذا الفريق ،  أي اتصال في تحقيق أية فعاليةالمعلومات وهي مشكلة حادة لدرجة أنها تهدد قدرة 

أن التكنولوجيات الاتصال المعاصرة تركت مجالا ضيقا للحوار والتعاون والتنوع في الثقافـات فهـي   
ك منذ أن أصبح مقياس الجودة والإيـداع  وذل ،أساس الهيمنة والسيطرة والتنميط تكنولوجيات مهمة على

مقدر بالعائد المادي وحده لا بالقيمة الفنية المطلقة للعمل الثقافي وهناك فريق من المفكرين لـم يتخـذ   
موقفا محدد إزاء البث الوافد سواء بالرفض أو الانفتاح عليه واتسمت أرائهم بالتنديد فهم يؤيدونه مـن  

الفضـائي  البـث   لقين من أن ليس كل ما هو قادم من الغرب عبرجانب ويرفضونه من جانب أخر منط
  .76ضار بنا وبثقافتنا 

تمام غير الاعتيادي استأثر موضوع البث التلفزيوني المباشر بالاه: معوقاتالبث التلفزيوني المباشر6-
الماضية وانعكس هذا على مختلف الدوائر الإعلامية وبلغ دورته بعـد أن غطـى    خيرةالأفي السنوات 

هذا البث المناطق العربية وفي ظل التقدم التكنولوجي زادت قوة إشارة الأقمار الصناعية لتصـل مـن   
وات وبذلك يمكن استقبالها في البيوت مباشرة دون المـرور علـى محطـات أرضـية      200إلى  100

يعرف بأقمار البث المباشر، قمر الإشارة التلفزيونية من المحطة الأرضية إلـى القمـر   للاستقبال فيما 
كيلو متر بعد تقويتها في المحطة الأرضية وتنقيتها من خلال الوصـلة   36.000الصناعي على ارتفاع 

ليـة  ثم تتم عم،  ر ترددها من خلال القمر الصناعيالصاعدة وتتم عملية تجميع الإشارة وتقويتها وتغيي
إعادة بثها من خلال الوصلة الهابطة وتعود الإشارة التلفزيونية إلى هوائيات الاستقبال بعد إعادة تقويـة  

  .77يعد آخر حلقات السلسلة  ذيلامادة جيدة بجهاز التلفزيون  الإشارة لتقديم
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التلفزيوني الفضائي المباشر مشاكل عديدة على المستوى الفني والسياسي والثقافي  ويواجه البث
  .والنفسي والاجتماعي والقانوني والاقتصادي

وقد أثارت قضايا التقدم التكنولوجي في مجال البث المباشر عبر الأقمار الصناعية خوف فـي  
، خاصـة وأن   شر على ذاتيتها الثقافيـة بث المبابعض المجتمعات غير الراغبة في التعامل مع أقمار ال

فـي  " الغزو الثقـافي "أقمار البث المباشر تتعدى الحدود الجغرافية وهو الأمر الذي يطلق عليه البعض 
إطار التبعية الإعلامية، حيث يتم البث التلفزيوني الفضائي المباشر بدون المرور على حراس البوابـة،  

  .78واد التي يشاهدها أفراد الجمهور في منازلهمحيث لا يوجد أي نوع من التحكم في الم
يواجه البث التلفزيوني المباشر مشاكل عديدة على المستوى التقني والسياسي والثقافي والنفسـي  

فعلى المستوى السياسي تبرز مشكلة تجاوز البث للحدود الدوليـة  ، والاجتماعي والقانوني والاقتصادي 
ومعتقدات الدولة المسـتقبلة   ديولوجياتوإيتلك البرامج معادية لنظم  وتزداد المشكلة تعقيدا عندما تكون

فضلا عن أن قسما منها يعد تدخلا في الشؤون الداخلية وهو ما تفرضه الدول التي يصل إليهـا البـث   
وإذا كانت سيادة الدولـة  ، خصوصا أن عليه منع وصول البرامج إلى المناطق المستهدفة أمر مستحيل 

لام تعني التحكم بنطاق حركة المعلومات فإن تطبيق هذه السيادة يصطدم بمشـكلات  على مستوى الإع
حرية الإعلام من حيـث  : عديدة قانونية واقتصادية وسياسية فهناك خلط بين ثلاثة مظاهر للمشكلة هي

طنين من التدخل الخارجي ومن ثـم فـإن   اكونها حقا إنسانيا وحق السرية وحماية الحياة الشخصية للمو
ركائز السيادة وهي التحكم الكامل فـي الأجـواء والأرض    مأهولوجيا الإعلام الحديثة غيرت إحدى تكن

الوطنية والمشكلة وجه آخر يتمثل في آن لاستخدام تقنيات الإعلام الحديثة بعيدة المدى على العلاقـات  
أن مجـال   الدولية فقد أخذت تتضح ضرورة تغيير بعض قواعد السلوك الدولي المتعـارف عليهـا إذ  

التغطية لقمر تطلقه دولة ما لا يمكن أن يتطابق مع حدود الدولة المجاورة وهذا التجاوز يزعج الـدول  
ة وقد يكون إيصال مثل هذه البرامج مقصـودا بمعنـى أن   فدكون راغبة في تلقي البرامج الواالتي لا ت

الدولة التي تقوم بالبث تعتمد إيصال رسالة معينة إلى المشاهدين في دولة مجاورة بقصد الكشـف عـن   
وتتلخص المشكلات الاجتماعية التي يثيرها البـث الفضـائي   ، أحداث لا تريد تلك الدولة الكشف عنها 

لها المشاهدون في الدول المستهدفة على اختلاف ظروفهم الاجتماعيـة   المباشر بصعوبة إنتاج يستجيب
وتباين خلفياتهم الفكرية ولم تبين للدولة كيفية تنظيم تدفق البرامج خصوصا إذا كانت تحمـل مضـمونا   
محل اعتراض من الناحية الأخلاقية وفي مقدمة المشكلات الثقافية تقف مشكلة تعدد اللغات والتي هـم  

كما أن استخدام عدد محدود من اللغات علـى النطـاق    الاتصالوائق التي تقف أمام عملية من أهم الع
العالمي يؤدي إلى تحيز ضد اللغات وإلى تميز لغات معينة على حساب لغات أخرى فكانـت المشـكلة   

انـت  مثلا في اللغات الأوروبية المتعددة التي ك" EBU"الرئيسية للبث التلفزيوني الأوروبي اليوروفزيون
  .79تقف حائلا أمام انتشار البرامج الثقافية والتبادل بين أعضاء اليوروفزيون
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وتتعلق المشكلات القانونية بحق الأداء العلني والخوف من تسجيل البـرامج وإعـادة بثهـا أو    
استخدامها تجاريا من دون التزام حق الأداء العلني وضياع الحقوق مثل حقوق النشر والإعلان الدولي 

ك عاملان مهمان يحدان من عدد أقمار البث التلفزيوني المباشر التي تحالف إلى المـدار الثابـت،   وهنا
بأعداد كبيرة أولها إمكانية اصطدام الأقمار بعضها ببعض بعد انتهاء عمرها التشغيلي وثانيها التـداخل  

هذه الأقمار واندفاع الأقمـار  الذي يسببه أحدهما بالنسبة للأقمار الأخرى نتيجة للقوة والأعداد المتزايدة ل
الذي توزع في نطاقه الأقمار والذي أصبح مزدحما من كثرة ما أطلـق  ) المتزامن(نحو المدار المفضل 

إليه من أقمار بينما الحيز المخصص لها محدود جدا ويشكل انتشار إرسال الأقمـار المباشـرة علـى    
ل بعضها بالقرب من البعض الآخر وتشترك الهوامش أكبر مشكلة في أوروبا الغربية حيث تتجمع الدو

عادة في المواقع المدارية نفسها ولا يمكن من الناحية القانونية إيجاد حـل لمشـكلة تجـاوز الإشـارة     
التلفزيونية للحدود ذلك أنها لا يمكن أن تنصاع لخطوط الحدود بين الدول التي غالبا ما تكون متعرجـة  

يجة لاختلاف المستويات الهندسية لخطوط الصورة التلفزيونيـة فـي   أما المشكلات التقنية فإنها تأتي نت
أجهزة الاستقبال واختلاف الأنظمة التلفزيونية التي سـتواجه البـث الفضـائي وجعلـت المشـكلات      
الاقتصادية الناجمة عن التطور التكنولوجي لأقمار البث المباشر المهتمين بالاتصال فـي حيـرة مـن    

الوضع الاتصالي الجديد من اختلال في التوازن بين الجهود التـي تبـذل    هذا أمرهم بسبب ما نجم عن
تكافئـة  لية وغيـر م زتبدو ه البرمجيةوالأموال التي تنفق في صنع الأقمار وإطلاقها مما جعل الذخيرة 

  .80تزايد اتساعه يوما بعد يوميلبث زايح جه الأقمار مننتهمع ما ت
عبئا كبيرا على الهيئات والاتحادات الإذاعية ذلك أن  وقد شكلت تكاليف استخدام أقمار الاتصال

قنية على هـذه الوسـائل   التطور السريع لوسائل الإعلام والاتصال والصعوبة الملموسة في سيطرة الت
لنظام الإرسـال المباشـر   المثال يكلف تنفيذ عملية أولية  فعلى سبيل ،إلى ارتفاع التكاليف  ىالحديثة أد

مليون دوار كما يتطلب تشغيل هذا النظام مبلغـا يقـدر مليـار دولار    ) 530(قرابة في نهاية الثمانينات 
) 10(لنظام البث المباشر ) المستجيب ( عاما وتبلغ رسوم استئجار جهاز إرسال )30(أمريكي على مدى

وزعة ستقلال البرامج الملالتحتية الأساسية التي لابد منها ر سنويا فضلا عن تكاليف البنية الايين دولام
  .81على شاشات التلفزيونية وقد أدت تلك النفقات الباهظة إلى عزوف البعض عن نقل البرامج

نتج عن الاجتماعات التي عقدتها حركة عدم الانحياز في نهاية السبعينات عددا مـن الوثـائق   
  :DS4بمصطلح "Nordenstreng"أشارت إلى أن عدد من القضايا عرفت وفقا ل 

أي ديمقراطية التدفق ، وتعني أن سيل المعلومات يتدفق مـن جانـب واحـد ،     Démocratisation) أ 
  .وهناك حاجة إلى اتخاذ خطوات من أجل تحقيق التدفق المتوازن 

و المقصود بها إنهاء الغزو الإعلامي من جانب الدول المتقدمة فالتدفق أحـادي   Decolonisation) ب 
  .م احترام الخصوصية الثقافية للدول النامية الاتجاه وسوء الفهم للمعلومات ، يعكسان عد
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ويقصد بها إنهاء احتكار الشركات عبارة القارات لتكنولوجيـا الاتصـال ،   :  Démonopolisation) ج 
  .الأمر الذي يشكل تهديدا الاستقلال القومي للدول الأقل تقدما 

لمجتمعـات أمـر لا يمكـن    أي التطوير فدور وسائل الإعلام في عملية تطوير ا Développement) د 
تجاهله ،حيث إن الهدف من اتحاد دول عدم الانحياز هو المطالبة بتوزيع عادل لمصادر الاتصال فـي  

  .العالم
وقد كان لدول العالم النامي بعض المأخذ على دور وكالات الأنباء في حركة تداول 

الأنباء الغربية  اء وكالاتوقد حصر بعض خبراء الاتصال اعتراضات الدول النامية على أد،الأخبار
للدول النامية التي تهتم هذه الوكالات بجمعها ، يبتعد عن الاحتياجات الإخبارية  نباءالأفي أن مضمون 

ة حول المناطق التي ، وأن دول العالم الثالث لاتحصل على المعلومات الكافيهالائمي، فضلا عن أنه لا 
الغربية تقدم للعالم صور منحازة لما يحدث في الدول النامية وأن  نباءالأت الاأن وكو ،تنتمي إليها 

تبنى المنظومة الغربية للأخبار يجعل وسائل الإعلام تركز في تغطيتها الأحداث على الأفعال وليس 
 الإشارة إلى العملية الكاملة فتقوم وسائل الإعلام بتقديم الحدث ببعض النظر عن سياقه أي بدون،النتائج

الدول النامية بمحاولة تطوير عملية جمع المعلومات وبناء على ذلك ) اليونسكو ( وصت منظمة وقد أ، 
تم إنشاء عدد من وكالات الأنباء ، مثل مجمع وكالات أنباء دول عدم الانحياز ووكالة الأنباء الإفريقية 

بسبب تنافر وجهات النظر المطروحة  ةود الدوليجهال وبالرغم من رؤية البعض لعدم جدوى 82وغيرها 
من خلال وبالرغم من ادعاء البعض أن محاولة وضع نظام إعلامي جديد أصبح أمرا غير مهم إلى 

فإنه لا يمكن انهار أهمية في تحديد القضايا التي تتسبب جعل منظمة اليونسكو تتخلى عنه ، الحد الذي
  .83فهم قضايا الاتصال الدولي فهما كاملا  في الفجوة الإعلامية بين دول العالم وبالتالي في

معوقات البث التلفزيوني "  عولمة التلفزيون"حدد في كتابه  أما عبد الرزاق محمد الدليمي فقد
  : في النقاط الآتية 

حيث يكون عدد الساعات التي يمكن أن ينجح فيها البث برنامج :  مشكلة الاختلاف بالتوقيت )1
في عالمي مباشر محدودا مادام العالم يفترق إلى ساعة عالمية موحدة لأن الاختلاف بالتوقيت يتحكم 

 .لا ينطبق على الدول التي يكون توقيتها مناسب هذا و عادات مشاهدة التلفاز 
حيث يصعب إعداد برنامج عالمي سبب اختلاف اللغة بين بلد وأخر :  عوائق خاصة باللغة )2

ولمعالجة هذا الجانب نتوقع أن تقوم الجهات صاحبة البث الفضائي المباشر المقصود بترجمة هذه 
 .المواد إلى اللغات في المناطق المستهدفة 

ستخدمة أما على الم نظمةبالأحيث أن الاختلاف هنا يتعلق :  العوائق على المستوى التقني )3
ا بينها مفإنها ممكن أن تتفق في مستوى الدول المصدرة للبرامج عن طريق البث الفضائي المباشر

 .84لاستخدام نظام معين 
  :لإخباري والبث التلفزيوني المباشر الاختلالا -7
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والكيف ، حيث أن كم الأنباء  الكمتباين من حيث يأن تدفق المعلومات بين المناطق Alleyneىير
المتدفقة من الشمال إلى الجنوب يفوق بشكل هائل الكم المتدفق في الاتجاه المعاكس ، كما أنجودة 

جودة تلك المتدفقة من الشمال إلى الجنوبوعلى ة من الجنوب إلى الشمال تقل عن الأنباء  المتدفق
جودة مابين الدول الغنية بعضها ية و الالنقيض، فإنه يوجد تبادل على مستوى عال من حيث الكم

  .بعضب
،حيث )العواصم الكبرى ( فيما يسمى مكانها تركز يكبرى فوكالات الأنباء ووسائل الإعلام ال

يتم بثها في  إن هذه المكاتب تقوم يوميا بإرسال ملايين الكلمات والصور إلى المكاتب الرئيسية لكي
فيختلف عن مثيله بين دول الشمال ، حيث ) الجنوبي الجنوبي (المسائية ، أما التدفق نشرات التليفزيون

فيما عدا في حال حدوث كارثة كبرى ، وبالتالي قد يكون من الصعب أن يتوافد  وكيفا إنه أقل كما
افر للمتلقي في نيودلهي على سبيل المثال أنباء عن الدول الأسيوية الأخرى ، وفي نفس الوقت الذي تتو

لن تتمتع بالجودة فيه أخبار الولايات المتحدة ، وحتى عندما تتوافر الأنباء عن الدول الأسيوية فإنها 
 ددد جودة الأنباء المتدفقة على أساس الطريقة التي يتم بها تغطية الأنباء ، فإن كان عدحالمطلوبةوتت

بالتالي أن تأتي المعلومات إلا عن المكاتب الإخبارية في مثل هذه المناطق قليلا ، فمن غير المتوقع 
،أما بين الدول  رياخبالإبالمصدر ) اتصال هاتفي ( مجرد  طريق تقارير مكتوبة اعتمدت على

المتقدمة بعضها البعض فيحدث الاختلال بصورة أقل ، أي أن الفجوة موجودة على النطاق الإقليمي ، 
ا البعض ، وبين الولايات المتحدة وكندا على فهناك عدم توازن في التدفق بين الدول الأوروبية بعضه

سبيل المثال ، فمازالت بعض الدول القوية تسيطر على عمليات جمع وتوزيع الأنباء ، وعلى التبادل 
رغم من قوتها الاقتصادية بالالثقافي ، في الوقت الذي تتجاهل فيه وسائل الإعلام دولا صغيرة ، 

للجنة الأوربية لدراسة ، وذلك حسبما جاء في إحدى وثائق ا والعلمية كسويسرا على النطاق الأوربي
التدفق الرأسي للمعلومات ، حيث " ويطلق على هذا النوع من التدفق بشكل عام  علامالإمشكلات 

الأخبار المتداولة عالميا تأتي من الدول التي يطلق عليها  غلباأشارت العديد من الدراسات إلى أن 
  :ومن مظاهر التدفق الرأسي للأنباء85إلى مختلف أنحاء العالم " cornation"الدولة المركزية 

 من إجمالي الأنباء المتداولة عالميا  %90أنباء وكالات الأنباء الغربية الكبرى تشكل نحو أن  - 1
ا صوغيرها ، ثبت برامج معدة خصي BBCأن خدمات الإذاعة الدولية مثل صوت أمريكا أو - 2

 .للجمهور الدولي فهي تبث من دول المركز إلى الجمهور في الدول المحيطة 
قد خلقت أسواقا عالمية لمنتجاتها التي صممت في  CNN ,BBCأن شبكات التلفزيون العالمية مثل - 3

 .86الأساس للمتلقي الأمريكي أو أوربي
ظاهرة مثل يي بين ما أسماه الشمال و الجنوب أن الاختلاف الإعلام "اسم الجمالر"كما يرى 

إلى التمركز في أيدي عدد قليل من  الدول المتقدمة ، ذي يؤدي خطيرة تمس بنية العلاقات الدولية ال
خلات تصنيع القرار في الدول النامية ، عن طريق تدفق خلال التدخل المباشر في تحديد مدمن 
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الشمال بحكم ملكيتها وتحكمها في شبكات المعلومات الدولية  المعلومات الإستراتيجية الذي تحتكره دول
تقوم فيه دول أو الاحتكارالذي ، بالتالي فإنه من غير المستعبد أن يشهد المستقبل حدوث شكل من 

شركات غير وطنية بإدارة دول أخرى من خلال تحكمها في صنع السياسة ، ومن خلال إدارة 
إنتاج الأنباء و المعلومات الإستراتيجية ، ويمكن اعتبار جميع المعلومات ذاتها بحكم قدرتها على 

أبعاد ) سواء سياسية أو عسكرية أو ثقافية أو اقتصادية أو تكنولوجية أو قانونية (مكونات النظام الدولي 
ونتيجة الاختلافات الواضحة بين الاختلال الإعلامي بشكل علمي ، تؤخذ في الاعتبار عند دراسة مشكلة

التكنولوجية ، نشأ تفاوت في قدرات هذه قدراته السياسية والاقتصادية و لمجتمع الدولي فيأعضاء ا
ب على ذلك وفرة في العرض من قبل الدول القادرة يقابله كثافة في لدول على إنتاج المعلومات ،وترتا

  .بل الدول العاجزةالطلب من ق
ولما كان كل مجتمع ينتج أساسا المعلومات التي يحتاجها ، فقد نشأ اختلال بين كم ونوع 

سوق المعلومات الدولية ، ونتيجة لذلك فإن الاختلال في تدفق والمطلوبة فيالمعلومات المعروضة 
سيل كما يكرس  87المعلومات ظاهرة عامة بين جميع الدول وليس بين الدول المتقدمة و النامية فحسب 

ها الولايات وعلى رأس( الدول الغربية الكبرى الأنباء المتدفقة دوليا الأوضاع السياسية العالمية لصالح 
أن ما Bagdikianفإن هذا التدفق يخدم مصالح الكيانات الاقتصادية الكبرى ، ويرى ) المتحدة الأمريكية

وعندما تنقل وسائل الإعلام في الدول يتلقاه الجمهور هو فقط تلك المعلومات التي تريدها هذه الشركات 
الشركات الكبرى على العالم يضاف  ةالنامية هذه الأخبار نتيجة لتبعيتها الإعلامية تزيد الفرصة لسيطر

أوضاعها مع متطلبات الرأسمالية  كيفإلى ذلك فإن هناك مؤسسات تفرض على دول العالم أن ت
زل عأصبحت وسائل الإعلام تقوم بدور  لحرة ، وقدالعالمية مثل البنك الدولي ، ومنظمة التجارة ا

المشروع على أية معارضة لقرارات هذه المؤسسات وبالتالي التركيز على زوايا الأحداث التي تؤدي 
إلى الترويج لهذه القرارات ، لذلك فقد ظهرت بعض الآراء التي لم تعد ترى التدفق 

لى النقيض من ذلك أصبح أداة لفرض إرادة بعض الإعلاميكوسيلةللمحافظة علىالنظم الوطنية ولكن ع
  .88ة الدوليةحعلى السا الدول و الكيانات الكبرى

  :إلى عدد من الأشكال ، وهيhamelinkويمكن تقسيم التدفقعبر الحدود الدوليةمن وجهة نظر
  .ها وكالات الأنباء الدولية والشبكات الكبرى تـ الأنباء الدولية التي تناقل

  .ـ تدفق المواد التعليمية و الترفيهية 
  .ـ تدفق الرسائل الإعلامية و الترويجية 

  .ـ تدفق البيانات عن طريق الإنترنت و الوسائط الإلكترونية
  .لمية الكبرى للاتصالات عن بعداـ تدفق الرسائل الصوتية عن طريق الشركات الع

  .الفاكسريد و ـ تدفق الرسائل النصية المكتوبة عن طريق الب
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أنه منذ نهاية الحرب العالمية الثانية توسعت الاتصالات بين الدول بدرجة "Hamelink" ويرى  
وعادة مايكون هؤلاء "   Player" )اللاعبين ( كبيرة ، حيث يتحكم بها عدد غير محدود مما أسماهم 

ي الولايات المتحدة عبارة عن عدد من الشبكات والوكالات التي تملكها الدول الكبرى وعلى رأسها تأت
هي العضو السادس CNNا عاما للأمم المتحدة، أن نيمأ عندما كان "بطرس غالي"وقد أشار ، الأمريكية 

عشر في مجلس الأمن ، حيث أكد أن اهتمام الأمم المتحدة بمشكلة يوغسلافيا وإهمالها لما يحدث في 
  .89وهو ما خلقته وسائل الإعلام ى الأولالصومال ، يرجع إلى وعي الرأي العام العالمي بما يحدث في 

  :وينقسم إلى :الاختلال الإخباري و
من أخباره من لندن وباريس ونيويورك من  %80فالعالم يحصل على أكثر من :  الاختلال الكمي)أ

خلال وكالات الأنباء العالمية الكبرى ، بينما المعلومات الواردة من الدول النامية ضئيلة الحجم لا 
تشغل إلا مساحة صغيرة ،متواضعة من حيث التحرير و العرض ، إلى حد الذي يندر معه ظهور 

 %75لأخبار المتدفقة دوليا ،وتحتكر الولايات وحدها يل املة من العالم لفترات طويلة في سمناطق كا
على  رطمن الرسائل التي تتدفق عبر أنحاء العالم ،  كما أن الشركات الأمريكية عابرة القارات تسي

من الأفلام التي تتدفق عبر العالم  %50ومن تدفق البرامج التلفزيونية  %75من تدفق الأخبار و  65%
من أنظمة الكمبيوتر   %62ومن بنوك المعلومات  %45ريكية عابرة القارات ، كما تمتلك الشركات الأم

  .بإضافة إلى السيطرة على شبكة المعلومات 
إذ أن نوعية الأخبار القادمة من الدول النامية ، تركز على الجوانب  :الاختلال الكيفي أو النوعي ) ب

لتعزز الأنماط : السلبية كالكوارث ، أو تنشر الأخبار الإيجابية ولكن بعد تعريفها بالحذف أو التلوين
  .السائدة وتحمل معاني الاستعلاء العنصري 

بية وبالتالي فإن هذا التدفق من إعلامها من الوكالات الغر %95وتتلقى الدول النامية نحو 
ختلال لصالح لاالإعلامي يخلق رأيا عاما في الدول النامية يقدم مصالح قوى الاحتكارات في العالم ، فا

العالم الغربي يصاحبه تحكم في مضمون الأنباء المذاعة في وسائل الإعلام بالدول النامية وتصوير أية 
( لاستخدام مصطلح ) سليمان صالح (، مما دفع ) رهاب الإ( معارضة للنظام الغربي بأنها نوع من 

هدف تشكيل صورة من بالقائم ، حيث يتم تعريف الأخبار لوصف الوضع ) تدفق التضليل الإعلامي 
ا نعيش عصر الزيفحيث تحولت وسائل الإعلام إلى نأن) ومايكل سوركين ) ( ايكوإمبرتو( العلماء مثل 
تركيز وسائل الإعلام على أنباء النخبة ، وعرض لجنوب فإن زيف وعلى مستوى دول اآلة لنشر ال

ونية ، وعدم القدرة على مواجهة السيطرة الأمريكية بالد صور باهرة للحياة يؤدي إلى خلق الشعور
  .وبالتالي على تحقيق التنمية المستقلة بعيدا عن التبعية الثقافية للغرب 

، ويرى أنها قد لا "conditio ring) "التكيف(اع هذه العملية بأنها نوع من أنو" McBride" ويصف
تكون مقصودة في حد ذاتها ، فعندما تتدفق المعلومات بأعداد هائلة من الدول المتقدمة للدول الأقل 

  .90تطورا  فإن تأثير هذه العملية سيكون كبيرا جدا على هذه المجتمعات
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أن  "محمد العويني"تلال ، ويرى خمن المستويات التي يحدث فيها الاويمكن الإشارة إلى عدد 
بين الدول التي لديها نظم ،بين الدول المتقدمة والدول النامية : هذه المستويات يمكن تحديدها كالتالي 

سياسية واقتصادية واجتماعية مختلفة ، بين الدول المتقدمة التي تنتمي لنفس النظام السياسي ، وبصفة 
ث بين الأنباء السارة و الأنباء السيئة البيرة ، بين دول العالم الثل الكخاصة بين الدول الصغيرة و الدو

بشقية الكمي و ( لتصنيف مستويات الاختلال  McBrideضعه وافق هذا التقسيم إلى حد كبير مع م، ويت
يزيد على ذلك الاختلال الكيفي بين الأنباء السياسية وبين الأنباء المتعلقة  McBrideإلا أن ) الكيفي 

اة الاجتماعية و الثقافية للدول النامية ، كذلك الاختلال بين الأنباء المتعلقة بالأحداث الجارية ، بالحي
حياة الشعوب ، مثل تلك المتعلقة موضوعات لها أهميتها في ) بعمق ( وبين المعلومات التي تتناول 

خلال السبعينات و الثمانينات وقد أثار مفهوم التدفق الحر للأنباء و المعلومات مناقشة واسعة 91بالتنمية 
 على"  Hachten"من القرن العشرين ومازال يثير حتى الآن ، وقد أطلق بعض علماء الإعلام  مثل 

صراع بين المناقشة العظيمة وقد عبرت هذه المناقشة عن ال"هذه المناقشة التي قادتها دول الجنوب 
النامية استكمال استقلالها ودعت إلى إقامة ، والذي بدأ عندما أرادت الدول الدول الشمال والجنوب 

 فضته الدول المتقدمة واعتبرتهن فرض السيطرة الإعلامية وهو مارنظام إعلامي عالمي جديد بعيدا ع
التدفق الحر ( مطالب الدول النامية ، دعت الدول المتقدمة إلى مفهوم  تقييدا لحرية الإعلام وفي مقابل

عية في بداية تسعينات القرن وبعد انهيار الشيو) اللاحكومي (م وهو المرادف للإعلا) للمعلومات 
ضي، بدأت الولايات المتحدة تنادي بنظام عالمي جديد تصبح من خلاله المفاهيم الغربية عالمية االم

 اكم) أكثر اختلالا(كما أن التدفق الدولي للأنباء أصبح  ،)القرية العالمية (و) العولمة ( تحت شعار 
الكثير من القضايا التي طرحت خلال المناقشة العظيمة  تلال السبعينات والثمانينات ومازالكان عليه خ

وخلال   . بلا حل ، لذلك فإن هناك من يرى أن هناك حاجة ماسة لمناقشة عظيمة جديدة 
رق في طوفان المعلومات فإنه غلم ياالعن فت بعض الدراسات أنه بالرغم من أالسنوات الأخيرة كش

التدفق الحر لنقص المعلومات وربما ( نقص المعلومات ولذلك يمكن وصف التدفق بأنه  نم يعاني
اء قضايا بأكملها خفلتفسيرات المتعمقة للقضايا ، و إيرجع ذلك إلى أكثر المعلومات السطحية وغياب ا

الحرية في التدفق يجب  توصل المحللون أنه من أجل تحقيق وقد،  وتشويهها لصالح أطراف معينة
فتركيز وسائل الإعلام ومصادر البيانات و الصناعات الخاصة بمعدات ) تنائي الاتجاه ( عله ج

للمعلومات بين )التبادل الديمقراطي ( الاتصال في عدد قليل من الدول ، يعوق أية فرصة لتحقيق 
  .92الأطراف الحرة

في إحداث الاختلال  لا يمكن إنكار مسؤولياتهافاء في هذا الاختلال  نبكما تساهم وكالات الأ
خبار ذات الصلة بالدول تغطية الألهذه الوكالات هي التركيز على  الإخباري و المشكلة الأولى بالنسبة

الفرنسية ،  AFP،البريطانية  Reuters،الأمريكية APها ، فالوكالات الثلاث الفاعلة هي وكالة لالتابعة 
والمشكلة الثانية أن تغطية أخبار الدول النامية تنحصر في الأخبار السلبية مع القليل جدا من الأخبار 
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ن في زيادة عدد الوكالات التابعة لدول الجنوب ، إذ لا تحمل مكلكن هذا لا يعني أن الحل يالإيجابية 
.   93نظمة معينة ، إنما تأتي الدلالة فيما تقدمهالأرقام أية دلالات في مسألة عدد الوكالات التي تملكها م

وفي هذا الصدد نجد أنه حتى الدول الصغيرة التي تمتلك وكالات للأنباء ، لا تتعدى كونها مالكة 
لأجهزة تتلقى كل معلوماتها من الوكالات العالمية للأنباء ،فالقضية الأساسية هي الاعتماد على الذات 

ذا تكون ملكية كا دون الاعتماد على مصادر المعلومات الأجنبية ، وهفي استقاء الأخبار وتحليله
هي ما يرجح كفة بعض الدول على الأخرى ، وهو الأمر الذي لا تملكه الدول ) فاعلة ( وكالات أنباء 

  .النامية 
وكالة للأنباء ، وقد سخر لهذه الوكالات الإمكانية  ةففي الوطن العربي يكاد يكون لكل دول

الدول البترولية ،ولكن يلاحظ أن هذه الوكالات تستقي نمط الأخبار الخارجية ومن ضمنها  وخاصة في
  .94الأخبار العربية ، من الوكالات الغربية للأنباء ، وذلك دون إضافة أو تعديل

أن النظام العالمي الجديد للأخبار عزز أهمية الخبر التلفزيوني " أيمن محمد جيب "و يرى 
دة الأزمات و الصراعات ، وأصبح التحكم في المراكز الاتصال العالمية أحد وكرس دوره في إرا

مصادر القوة السياسية ، فالشبكات الإخبارية العالمية ، وإن بدت مستقلة في سياستها ، إلا إنها في 
ن تبثه وكيف تبثه ، وكما حدث إبان حرب الخليج اسياسات حكوماتها وما تريد لالواقع الأمر تخضع 

بث وقائع الحرب الحقيقية وأسقط أكذوبة لشبكات الأمريكية من ، عندما تم منع ا 2003ثة عام الثال
حرية الإعلام الأمريكي الأمر الذي يعد سابقة خطيرة في التاريخ الإعلامي الأمريكي لم يسبق حدوثها 

ها لتي أوقدالأرض ابهذا الحجم إلا أثناء حرب أوقدها النظام الأمريكي في أفغانستان ، رغم أن حروب 
النظام أشعلت حروب الفضائيات ، وأحدثت انقلابا في صناعة العمل الإخباري في القنوات التلفزيونية 
العالمية و العربية لمواجهة المنافسة إلا انه يبقى هناك تفاوت واضح بين الخدمات الإخبارية الفضائية 

  .95و الخدمات الأرضية الحكومية
  :الاختلال الإخباري بأخذ أشكالا عدة أهمها  إضافة إلى ما سبق فإن

  .ـ الاختلال بين الدول المتقدمة و الدول النامية 1
  .ـ الاختلال بين النظم السياسية و الاقتصادية و الاجتماعية السائدة 2
ـ الاختلال بين الدول المتقدمة المنتمية إلى النظام السياسي ولاسيما الدول الكبرى و الدول الصغرى 3

  .منها 
ـ الاختلال بين الدول النامية نفسها ، بوصفة اختلالا كيفيا بين الأنباء السياسية و الأنباء المتعلقة 4

  . بالحياة الاجتماعية و الاقتصادية و الثقافية للدول النامية
  .ـ الاختلال في نسبة الأخبار السارة و السيئة 5
ل بعمق موضوعات لها أهميتها في ـ الاختلال في تناول الأحداث الجارية و المعلومات التي   تتناو6

  .الشعوب ةحيا
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بشأن التبعية الإعلامية التي تعود نشأتها إلى السنوات ما بعد استقلال  طروحاتالأوعلى صعيد 
دول العالم الثالث عن الإشهار الأوربي يرى منظروها أن ما تقدمه الدول الغربية من التكنولوجيا 
وبرامج وأنظمة وممارسات مهنية إعلامية يعمل على تعميق التبعية الإعلامية لهذه الدول واستمرار 

لبلدان النامية عليها لاسيما في المجال الإعلامي ، كما يرى بعض منظري هذه النظرية أن اعتماد ا
التكنولوجيا و الأنظمة والممارسات الإعلامية المنقولة من دول الشمال المتقدم إلى دول الجنوب النامي 

يدة مثل التغريب تعمل على تشويه البيئات الثقافية في الدول النامية وتسهم أيضا في إحداث سلبيات عد
  .96لثقافي والغزو الثقافي والثقافة المهجنة  

صدر الإعلان لتحقيق حرية : المبادئ الموجهة لاستخدام البث المباشر بأقمار الصناعية  نإعلا) ب
عبر منظمة اليونسكو ،  1972نوفمبر  15تدفق المعلومات وانتشار التعليم وتعظيم التبادل الثقافي في 

ن وفق قواعد القانون الدولي وخاصة ميثاق الأمم المتحدة و معاهد الفضاء الخارجي وقد تأسس الإعلا
لي أن البث عبر الأقمار الصناعية يجب أن يكون متاحا لكل الدول بدون تمييز وبغض النظر ’مشيرا 

دة عن درجة نموها ، وتشير الفقرة الثانية من الإعلان إلى أن البث بأقمار الصناعية يطرح وسائل جدي
لنشر المعرفة وتنمية مفاهيم متبادلة للمجتمعات المختلفة ، وقد أثير الجدل الخاص بالبث المباشر بسبب 
التضارب بين المبادئ المتعلقة بحرية التدفق الإعلامي من جانب وتلك المتعلقة بسيادة الدول وعدم 

مستقل خاص بها من جانب  التدخل في الشؤون الداخلية للدول وحق كل دولة في التنمية نظام اتصالي
ن هل من حق أي دولة أن تنقل معلومات وبرامج بشكل مباشر إلى مواطني: أخر ، وأصبح التساؤل 

فمن أهم هذه الإشكاليات القانونية ، قواعد القانون الدولي التي تؤيد هذا التدخل ن دودولة أخرى في 
طي كل عن العالمي لحقوق الإنسان والتي تالإعلامن  19رة فقة بالبث المباشر الاستناد إلى الالمرتبط

فرد الحق في حرية الرأي و التعبير متضمنا حرية الحصول على الآراء بدون تدخل وحرية البحث 
 ،عن المعلومات وتلقيها وتوزيع المعلومات والأفكار باستخدام أي وسيلة وبدون التقيد بالحدود الدولية 

من نفس الإعلان التي تنص على أن  29لفقرة دون الإشارة إلى المادة غالب يتم الاستشهاد بهذه االوفي 
حدود التي ينبغي الممارسة الحقوق و الحريات المنصوص عليها في الإعلان تخضع لعدد من القيود أو 

ها وهي احترام حقوق وحريات الآخرين ، وضمان المحافظة على النظام العام والقيم الاجتماعية تخطي
عراف السائدة في المجتمع ، ومن ثم يمكن القول بأن المنطق السائد في الدفاع عن وغيرها من الأ

الحرية الإعلام الإلكتروني قائم على قدر كبير من التجريد والتعميم دون الاستناد إلى الحدود والقيود 
سلح اصة بنزع التات الخيالتي ربما تكون موجودة في نفس القانون ، كما أشارت العديد من الاتفاق

إلى العلاقة القوية بين الإعلام عبر الحدود الدولية 1980ومنع التدخل فيشؤون الغير و الصادرة في عام
  . 97والسلم الأمن الدوليين
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أسهمت تقنية البث الرقمي في توسيع الخدمة عبر تعدد القنوات التي :  البث التلفزيوني الرقمي) 8
مية المضغوطة التي تبث عن طريق الأقمار الصناعية أتاحها النظام الرقمي بتقديمه القنوات الرق

  .)1( الحديثة بواسطة الاشتراك المشفر
لبث الرقمي إلى ا" التماثلي " والبث الرقمي هو التحول من النظام البث التقليدي الترددي 

وهو يعمل على تأمين البث وحماية الجانب الاقتصادي لضمان الحصول على الديجتال عبر التشفير،
لخدمة وأتاحت التقنية الحديثة إمكانية إعادة تقديم الإشارات عبر إرسال امقابل من المشتركين في

مقاومة التشويش والتداخل بين " النبضات الكهربائية والصور والرسوم الرقمية بعديد من المزايا لاسيما 
اع أو مشاهدة غير لاستمعمليات القرصنة ومنع الى الجودة الفنية و الحماية من الموجات ، والحفاظ ع

عن إمكانية ضغط القنوات التلفزيونية لكي تستوعب ست قنوات تلفزيونية وأكثر  لاالمصرح بها فض
" في كلمة أما مؤتمر" فيفيان ويندرج " وعبرت المفوضة الأوروبية عن الإعلام ومجتمع المعلومات "

سيكون " بقولها  2004ن في أوروبا عام المنعقد خلال قمة القارة الإعلاميي" البث الجديد في أوروبا 
ثورته الإعلامية الخاصة به وبالنسبة للجيل السابق على الحرب العالمية الثانية ، كان الراديو يل جلكل 

ة الثانية فقد كان التلفزيون هو هو الذي يمثل هذه الثورة ، أما بالنسبة لجيل ما بعد الحرب العالمي
اليوم فإن الثورة الرقمية والآن بعد عشر سنوات من الثورة الرقمية ، ثورتهم ، ولكن بالنسبة للشباب 

و  في ثورتي الإذاعية  صار من الواضح أن أثرها سوف يؤدي على الأقل إلى تغيير عميق مثلما حدث
  .98التلفزيون 

أن  مثير عبر القارة الأوربية ، وإذ تطور التلفزيوني الرقمي بشكلالوقد اختلفت درجات 
 نعيض اللاعبين أساسيين في السوق وصاأوروبا الغربية كانت هي التي تقود هذه الثورة ، وكان بع

السياسات وبعض مراقبي الإعلام مشكلين في مدى نجاح البث الرقمي وتوقعوا أن يكون الجمهور 
 يكون البث بطيئا في شراء الأجهزة الجديدة لمشاهدة هذا النوع من التلفزيون ، وكانوا يتوقعون ألا

التلفزيوني الرقمي مستداما ، وألا يعيش لفترة ، إذ أن وقت المشاهدة لا يمكن زيادته بشكل استثنائي 
من أجل التوافق مع التوسع في البرامج التلفزيونية الذي يعد به التحول للبث الرقمي ،وعلى الرغم من 

و نظرا للتصاعد غير جاه واحد على ما يبدهذه التوقعات السلبية ، فإن التحول للبث الرقمي يسير في ات
تطوير التقنيات الجديدة والخطط الإقليمية التي تنشأ كل يوم لإعادة توزيع ترددات البث المسبوق في 

وربما كان الجانب الإيجابي الواضح في التحويل للبث الرقمي هو أنه يزيد بشدة من المنافسة في أوربا 
هد عددا قليلا من اللاعبين في مجال البث يسيطرون على شوالتي ت كز فيها أسواق التلفزيونالتي تتر

  .99القسم الأعظم من المشاهدين ومن إيرادات الإعلانات
  :تقنيات البث التلفزيوني في العصر الراهن فيما يلي تتمثل أهم التطورات الحاصلة في و

الصناعية فـي عـام   التي مثلث أول بث تلفزيوني رقمي عبر الأقمار SKY) سكاي(إطلاق قناة  - 1
1989. 
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، بفضل جهود تيم بارنر لي ، مع برتوكول الإنترنيـت أي بـي    ةإطلاق شبكة ويب العنكبوتي - 2
"IPProtocol " 1990في عام. 
 .1999في عام " Aigitalvidéo"ظهور مسجل الفيديو الرقمي  - 3
 .2000عام ) دي في دي( ظهرت أسطوانة الفيديو الرقمية المتحدة الاستعمالات  - 4
 .2001عام ) هايديفينشين تي في ( ي الوضوح انطلاق البث المخصص للتلفزيون عال - 5
 2003في عام  DVB)بث الفيديو الرقمي عبر الخلوي ( انطلاقه تقنية  - 6
 2005صنع جهاز خلوي يستطيع استقبال البث التلفزيوني عبر الموجات الأرضية عام  - 7
 2008أرضيا وفضائيا عام ) دي أم بي ( إطلاق خدمات  - 8
هي اختصـار   DMB، 2006الفضائية في ) دي أم بي (بث أول مونديال لكرة القدم عبر التقنية  - 9
 .DigitalmultimediaBradcastimg"98" ـل

وفي الأخير يمكن القول إن التطورات الهائلة التي حدثت في المجال البث التلفزيوني الفضـائي  
سواء في الأجهزة البث والتوزيع أو الاستقبال قد ساعدت على ظهور العديد من المحطـات الفضـائية   

 ـ هولة مـن  التي وفرت العديد من الخيارات أمام المشاهدين ، كما جعلت المضامين الإعلامية تتدفق بس
  .دول الشمال إلى دول الجنوب بدون حواجز أو عواقب جغرافية 

  :الفضائيات الإخبارية-ثانيا
  :تمهيد

ظهرت القنوات المتخصصة كنتيجة لتغيير الكثير من المفاهيم الإعلامية السائدة التي نشأت في 
حيث أدى زيادة عدد المشترين و الممولين و القنوات ووسائل الإرسال إلى عصر أقمار البث المباشر،

الاتجاه نحو الذوق الخاص أو التخصص إضافة إلى تلبية احتياجات شرائح الجمهور المختلفة التي 
ترغب في مشاهدة شئ ما في الوقت الذي تريده و ذلك بتقسيم جمهور المتعلقين إلى فئات محددة و 

قدرتها على  الية تتوافق مع رغبات الفئة المقصودة بعدما انبثت القنوات العامة عدمتوجيه قنوات اتص
بين  حمومو قد أدت الأرباح التي حققتها القنوات المتخصصة إلى سباق م 99إشباع حاجات الجمهور

الشبكات التلفزيونية العالمية في إطلاق المزيد منها حتى أصبحت ابرز التطورات الإعلامية التي 
وقد أكد ستالينز بولس على أن التلفزيون . دها التلفزيون في الربع الأخير من القرن الماضيشه

كما أدى ظهور  100ينعدم معها و جود القنوات العام لدرجة التي يكادلالأوروبي قد أصبح متخصصا 
 القنوات المتخصصة إلى وفرة في المعلومات و الصور و الكلمات المتعلقة بالأحداث،إذا أصبح

التخصص يستحوذ على اهتمام المؤسسات الإعلامية التي تنبثق منها القنوات المتخصصة، و احتدمت 
  .طر على منهاج عملها اليومييالمنافسة بين هذه القنوات التي أصبحت نزعة التخصص الدقيق تس
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و يأتي ظهور هذه القنوات المتخصصة ضمن السياق العام للعولمة الهادفة إلى التسليعو 
ميط، لكونها الحلقة الأقوى في النظام العالمي الجديد للولايات المتحدة الأمريكية التي تعيش دورة التن

أفكارها و قيمها و نشر نوع من الثقافة الجماهيرية  جلرأسمالي و الانشغال كونيا بترويالتمركز ا
أن المظهر الخارجي لسلوك القنوات الفضائية  لىية النمطية الموحدة، ويكشف ذلك عالاستهلاك

عبير عن مستوى معين من ت101الأمريكية المتخصصة ليس مصمما على أساس حضاري بقدر ما هو
التطور التقني و الاقتصادي، و لكون هذه الأشكال بدأت بثها في الولايات المتحدة الأمريكية على وجه 

ت ترمز للتأثير الأمريكيو لعلاقة التقليد أو التجديد الخصوص أولا ثم صدرت إلى الخارج،لذلك أصبح
و " دانيال لينر"أمريكيون أمثال  رهمأكثاء و التي تسود بين أمريكا و بقية العالم إذا طرح بعض العلم

أراء حول كيفية الجمع بين التكنولوجيا الغربية " فريدريك فري"و " لوسيان باي"و" اثييل دي سولابول"
ي نقل وسائل الإعلام في الدول النامية افات القومية في العالم الثالث،أفاظ بوحدة الثقالمتقدمة و الاحت

و لذلك فإن النزعة التخصصية للقنوات الفضائية التجارية تقدم ،  من النمط التقليدي إلى التحديث
توجهاتها،و يتصف هذا المضمون في الأغلب بقدر من الإشارة و يعكس المضمون الإعلامي الذي 

لسطحية و التبعية والتقليد،حتى أن رؤية المخططين و المؤلفين الإعلاميين بدأت تتغير و تتضح لها ا
معالم جديدة في ظل المتغيرات السريعة في عالم الاتصالات، وتركز على الاختلافات بين فئات 

و حاجات و ين يتركب من فئات أو قطاعات تجمع بين أفراد ستمعوحتى الم المتلقين،فمجتمع المشاهدين
ميل إلى التركيز على البرامج التي تتوافق مع يمات ليست متماثلة فالشباب اليوم رغبات و اهتما

، وكذلك الحال بالنسبة لاختلاف العمرو طموحاتهم في هذه المرحلة من  مشاكلهم و اهتماماتهم
لان البرامج تصنع و .اهتمامات بقية أفراد المجتمع في برامج القنوات الفضائية التي يتعرضون إليها

و ضعها المخططون  ترسل إلى فئات اجتماعية مختلفة، ووفقا للأهداف المرسومة لهذا فهذه نقطة مهمة
،خاصة و أن القنوات التلفزيونية الفضائية البرمجيةيقدمون على صياغة مخططاتهم  مفي حساباتهم وه

  .102لال الأقمار الصناعيةأصبحت تواجه تحديات و منافسة قوية في ظل علم الاتصالات من خ
أ، وقد برزت ظاهرة .م.و تجد الإشارة إلى أن التخصص في مجال التلفزيون كان متأخرا في و

التخصص في محتويات التلفزيون من خلال ظاهرة المحطات التلفزيونية المنتشرة في بعض البلدان، 
محطة، وكانت هذه المحطات ترتبط  650ي أمريكا وحدها فغ عدد هذه المحطات التلفزيونية وقد بل

أن محتويات هذه  ينيعو هو ما"NBC"و " CBS"و " ABC"بثلاث شبكات تلفزيونية رئيسية هي 
المحطات التلفزيونية موجهة أساسا للجمهور الواسع و إن التخصص اقتصر على بث مواد إعلانية 

أسهمها في الأسواقو التي بدأت خاصة بالمنطقة التي تتواجد فيها المحطة، وذلك من اجل رفع نسبة 
تتراجع بعد ظهور القنوات التلفزيونية الأمريكية المتخصصة مثل قنوات الخيال العلمي و قناة 

  .الاكتشاف و قناة التاريخ،حيث كلها تقدم المحتوى الذي يهدف إلى اهتمام خاص
  :القنوات الإخبارية-1
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  :مفهومها وعوامل ظهورها
الأمريكية  CNNو كانت قناة "الإخبارية المتخصصة بتغطية الأحداث بمختلف أشكالها  تهتم القنوات

 " 1980السباقة لدخول هذا التخصص سنة 
في حين ترجع معرفة الجمهور العربي بالقنوات الفضائية الإخبارية المتخصصة إلى نوفمبر 

و ىعد ذلك إطلاق قنوات إخبارية آخرالرسمي لقناة الجزيرة، ليتبعها ب ثحينما بدأ الب 1996من عام 
أصبحت هذه القنوات وقناة وفقا الإحصائيات اتحاد الإذاعات العربية 26صل عددها الآن إلى حوالي 

دادت مصدرا إخباريا متميزا يتفوق في بعض الأحيان على وسائل الإعلام التقليدية، وبمرور الوقت از
الأخبار لحظة وقوعها، و وبالمعارف  همهم في تزويدأنها تقوم بدور ث أهميتها في حياة الجمهور،حي

احت له رسائل إعلامية لم تكن متاحة من قبل، كما أصبحت المصدرالأساسي للمعرفة السياسية تأنها أ
  .او المعرفة بالقضاي

القنوات الإخبارية المتخصصة يمكن تحديد أهم العوامل الأساسية التي ساهمت في ظهور و
  :يليفيما

ا في صناعة و انترنت و غيره  صناعيةتأثير تكنولوجيا الاتصال بكل عناصرها من أقمار -
يتعامل من خلالها أفراد الجمهور و الإعلاميين الأخبار على مستوى العالم،إذ خلقت حقيقة اصطناعية 

الصناعية بعدا جديدا  قمارأالمباشر عبر ثفقد أضاف الب 103في بنية اتصال تفاعلية في إطار المنافسة
ئ يحدث في نفس للخدمة الإخبارية،أدى إلى إعادة كتابة تعريف الخبر نفسه من شئ حدث إلى ش

ما توفره من فورية في نقل الخبر من موقع الحدث أهم عامل جذب ، وأصبحت هذه التقنية و104ةاللحظ
 دفي الصورة التلفزيونية نفسها،فق إنمايا لم تؤثر فقط في تقنية البث، ووالتكنولوج.للقنوات الإخبارية
أكثر وضوحا بدرجة منحت المشاهد إحساسا  خيرة بفضل التكنولوجيات الرقميةأصبحت هذه الأ

  .105بالمعايشة لم يتمتع بهمن قبل
ت في مما دفعت إلى مزيد من الاستثماراشكلت عوامل استقطاب للجمهور،  الإسهاماتهذه  

ساعدها على احتلال موقع الصادرة بين القنوات المتخصصة الأخرى، مامجال القنوات الإخبارية،وهو
  .وأصبحت في ظرف قصير أهم مصدر إخباري للجمهور

التحولات السريعة التي تشهدها اقتصاديات هذه القنوات، مما جعل إنشاء قناة إخبارية عالمية أقل -
أكثر فأكثر،لكن يبقى التغير ديها شاهلتحولات هو تزايد إعداد جمهور مأول هذه اوتكلفة من قبل،

الحقيقي في اقتصاديات هذه القنوات يتمثل في انخفاض التكاليف اللازمة لجمع الأخبار انخفاضا 
إضافة إلى أن " أخبار على مدار الساعة"متسارعا بالتزامن مع سقوط العوائق أمام دخول صناعة 
 .فيالتقنيات الحديثة تلعب هنا دورا جوهريا في تدني هذه التكال

من حيث  يسنت أن يغيرا وجه صناعة الأخبار،لشبكة الانتراستطاع كل من الهاتف النقال وفقد
ناة إخبارية الآن إجراء اتصال المضمون فحسب،بل كأداة للبث الحي أيضا،فقد أصبح بإمكان أي ق
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ن عملية لذلك فا 106ي مع مراسيلها في أي مكان في العالم عبر شبكة الانترنت أو الهاتف النقالئمر
لا عما ضانجازا و أكثر حرية في الحركة ،فجمع الأخبار و نقلها أضحت مهمة اقل تكلفة و أسرع 
 .107الصلةتتيحه من منافذ غير مسبوقة للوصول إلى المواقع ذات 

الخدمات الإخبارية احد وسائل نقل المعلومات إلى مفهوم  وتمثل:الوظيفة الإخبارية في الفضائيات-2
تقدم و معلوماته السابقة،و هو خبرات هوسائل الإعلام الذي يتعرض لها و يقيم مضمونها من خلال معارف

معلوماتيا للأحداث يساهم في تدعيم وتوثيق معلومات الجمهور،إلى جانب هذه الخدمات إطارا مرجعيا و
رتباط بين الأحداث الحالية و السابقة،و هو ما يؤدي إلى تدعيم علاقة الفرد مساعدته على إيجاد ا

بالأحداث المختلفة و تدعيم ارتباطه بالمجتمع، وكذلك تدعيم هويته و تكريس مفهوم المواطنة 
على  هساعدتأنهامع وتدعيم مشاركته فيها كما لديه،وإحاطته علما بالأنشطة السياسية القائمة في المجت

 .108العالم الخارجي من أحداث ووقائع فهم ما يحدث في
لمقدمة و ومع تزايد وسائل الإعلام ومنها محطات التلفزيون الفضائية،تزايدت المواد الإخبارية ا

تغطيات إخبارية للأحداث و الوقائع المختلفة في أنحاء العالم،و نتيجة مديقحرصت هذه المحطات على ت
ظر إضافة إلى تدويل الخبر و نشره في أنحاء العالم، وتقديم بعض القنوات لذلك،تعددت وجهات الن

 .الإخبارية لخدماتها على مدار الأربع و العشرين ساعة
التعرض للأخبار إحدى العادات الاتصالية للجمهور، وهي عادة يمارسها يوميا في كثير من ى د و ب

القلق و التوتر أو التهديد الناجم عن ضغوط و الأحيان بهدف فهم البيئة المحيطة به أو للتغلب على 
  لشعور بالخطر و الإحساس بالراحةتوترات الحياة،كما انه يبحث خلالها على الأمان و تقليل ا

ويتعرض الجمهور للأخبار بهدف الاستخدام العام أو الاستخدام المتخصص من خلال التعرض 
كل الأوقات أو يتعرض لها في أوقات محددة لمضامين إخبارية محددة، كما انه قد يتعرض لها في 

وتعمل وسائل الإعلام على توفير التغطية الإخبارية للأحداث بسرعة و فورية، كما أنها تحرص على 
أن تصاحب الصورة الحدث و تقديم تفاصيل و تحليلات و قد يحدث بسبب الحرص على  السرعة أن 

، ويجد الجمهور صيلاالتف عدم ذكر ة في نقل الحدث و لة إعلام الدقتفقده محطات التلفزيون أو أية وسي
و بسبب أن الأخبار 109نفسه مشاهدا للخبر نفسه في أكثر من محطة و بالوقت نفسه و بالمعلومات نفس

تزداد أهميتها، إلا أن المشكلة تكمن في قيام بعض  باشرةتقدم للجمهور معلومات خارج نطاق خبرته الم
،أو التركيز على ىهرها أو نقل الأحداث و تجاهل آخرحداث وفقا لوجهة نظوسائل الإعلام بتلوين الأ
  .أجزاء محددة من الوقائع 

وقد أصبحت محطات التلفزيون خاصة بعد انتشار الفضائيات من الوسائل المهمة التي يحصل 
و معلوماته، وبعد أن كانت الدراسات تؤكد تفوق الصحف كوسيلة إخبارية  على من خلالها الجمهور

تفوق أهمية معلوماتية على التلفزيون،أكدت دراسات أحدث أن التلفزيون أصبح بدوره وسيلة مهمة 
لموضوعية الوسيلة على الدقة ا وكلما حرصتا الشباب صغير السن،و منه الصحف لدى بعض الفئات
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زادت ثقة الجمهور بها، وهي إشكالية تواجه محطات التلفزيون التي تقدم ه ويشفي نقل الأخبار دون ت
أحيان في كثير من الأحيان الأحداث على الهواء مباشرة، وهو ما لا يسمح للمراسل الإخباري في 

، كما أنه قد يصدر أحكاما خاطئة أو تعليقات غير ملائمة تضر بمصداقية كثيرة التدقيق في الخبر 
 .المحطة

معلومات معينة في  ةعرفم تحقيق عدد من الأهداف، من أهمهاور يتعرض للأخبار لوالجمه
أمور تهمه، و التفاعل مع الأحداث أو التعرف والسيطرة و الاجتماعية و استخدامها كمصدر للتسلية و 

الخبر المتصف  ه، كما أنصيلاتف ةعرفمداد أهمية الخبر للفرد يعمل على وعندما تز ،الاسترخاء
مل توترا يزيد من رغبة الفرد في التدقيق فيه،كما أن الأخبار تقدم للجمهور حبالغموض أو الذي ي

معلومات تمكنهم من إجراء الحوار فيما بينهم حولها، و تهدف وسائل الإعلام و منها محطات التلفزيون 
ار اليوم،و لذلك تعمل هذه إلى جدب المشاهد و الاحتفاظ به حتى يظل متابعا لبرامجها على مد

المحطات على تقديم نوعيات مختلفة من البرامج و المضامين تتفق مع حاجات و رغبات الجمهور 
يلات ضو تف المشاهد، ولذلك يجب أن تحرص محطات التلفزيون دائما على دراسة حاجات و رغبات

سب المشاهدة، وبالتالي ما يؤدي إلى ارتفاع نمالمضمون المتوافق مع خصائصه،  جمهورها لتقديم
  .ارتفاع نسب الإقبال على المحطة كوسيلة إعلانية

الكثير من الفضائيات الناطقة باللغات الأوروبية  تولي:الفضائيات الأجنبية بعضالإعلام الإخباري في-3
البرامج الإخبارية حيزا في الكثير من خباري،وتشكل الأخبار وبالإعلام الإأهميةو خاصة الانجليزية 

البرامج  الفضائيات،كما أن منها ما هي قنوات إخبارية قبل كل شئ،حيث تنصرف إلى تقديم الأخبار
تاريخية أو ذات علاقة  برامجة كالبث باستثناء أوقات قصير راتتالإخبارية في مجمل فو

،كما المراسلين في العالم أجمعء أخبارها على شبكة من المكاتب ووتعتمد الفضائيات في استقابالطبيعة،
بريطانية شهيرة تجسد الإعلام الأوروبي ةشهود العيان وهناك مقولمد على وكالات الأنباء الدولية وتعت

أنك لا تستطيع أن تفهم الإعلام (الإعلام البريطاني بصورة خاصة وهي و ةمابصورة ع أو العربي
  .110البريطانية ةمفهوم الرأسماليلم تفهمالبريطاني ما

ة الإعلامية الكبرى هي التي تملك الجزء الأكبر من وسائل الإعلام في إن الشركات الاحتكاري
خبار،حيث أن بريطانيا يملك ستة شركات إعلامية وهذه الشركات تملك بريطانيا و بذلك فهي تتحكم بالأ

معظم الوسائل الإعلامية في بريطانيا كذلك انه في الولايات الأمريكية المتحدة خمسون شركة تملك 
أ إن ذلك يظهر لنا إن الإعلام الغربي الإخباري تسيره الشركات .م.وسائل الإعلام في و أيضا معظم

الاحتكارية الإعلامية المملوكة لأشخاص معينينوالذين يرسمون الصورة الإخبارية المحددة لهذه الوسائل 
  .و التي تغزو العالم بصورها الجذابةو أساليبها و إمكانياتها التكنولوجية الضخمة

  :أن الإعلام الإخباري الأجنبي يقع ضمن سبع فئات " هيربرى هانز"قد وجد العالم الاجتماعي و ل
  .النشاطات الأمريكية في البلاد الأجنبية-
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  .نشاط الكتلة الاشتراكية-
  .لآخرين في أوساط الموظفين الحكوميينلالانتخابات و التعبيرات السامية -
  .اجات السياسيةجالنزاعات و الاحت-
  .الكوارث-
  .التجاوزات الديكتاتورية-

الأشكال المميزة التي اتبعتها الشبكات الأجنبية الأمريكية منها في بث برامجها و اليب وإن الأس
 فضلالتكنولوجيا يسرت أمام كل من يتقديم أخبارها و برامجها جعل منها وحشا إعلاميا، وان توفر 

 CNNسكان العاصمة موسكو على مشاهدة شبكة  ممثال يقوفعلى سبيل ال ،المناقشة الخبرية التلفزيونية
رض الأخبار وتناول الأحداث، ومع ذلك فانه لا عرت لهم نسخة روسية طبق الأصل في إذا ما توف

قد نقلت الثقافة  CNNنقل ثقافتها إلى الخارج مثل شبكة لةأن الشبكات الأجنبية قامت بمحاو يمكن إغفال
الأمريكية فقد أصبح شيئا معتادا .م.الأمريكية إلى الخارج و بكل براعة و أصبحت علامة فارقةفي و

و  الأمريكية الشهيرة إن ترى مواطنا في أي مكان في العالم يرتاد فرعا من فرع مطاعم ماكدونالد
  .CNNالوقت يشاهد  فسنر و في غالم بتناول شطار الهمبرالمنتشرة في كافة أرجاء الع

القناة أعلاه لكافة الأحداث دون استثناء في كل زمان ومكان ذلك  اةومن هنا يظهر لنا مراع
إن التحليلات السياسية ، ه ثبموقع الحدث وزمانه في حدو خبرلمتابعة هذه القنوات لكونها تيدفع الناس 

الغربية منها تفعل فعلا واضحا في ة وخاصها وسائل الإعلامية الأجنبية و الاجتماعية التي تطرح
الرأي العام العربي و ذلك سبب ضعف التخطيط العربي للمستقبل حيث يظهر أن الصورة التي يرسمها 

  111الإعلام الغربي تظهر أمام كثير من العرب صورة جذابة
  :القنوات الإخبارية الأجنبية الناطقة باللغة العربية-4

فضائيات تابعة للدولة،مهمتها الأساسية نقل :بية إلى قسمينتنقسم الفضائيات الإخبارية العر
أخبار الحكام و الإشادة بإنجازاتهم واستعراض خطاباتهم، وتتسم بالايجابية في معالجتها الإعلامية 
للأحداث خاصة الوطنية منها و فضائيات خاصة تعمل على نقل الإحداث بمختلف أنواعها مع التركيز 

من الجماهير لمشاهدتها، وكلا الصنفين موجه إلى الجماهير العربية في  على جذب أكبر عدد ممكن
الداخل بهدف تشكيل وجهات نظره تجاه مختلف القضايا الشائكة،لكن بالمقابل هناك شديدة من قبل 
الفضائيات الأجنبية الناطقة باللغة العربية على كسب هذا الجمهور،و التي بات عددها يتكاثر باستمرار، 

ذه الأخيرة بالتركيز على الأحداث في المنطقة العربية و تطرحها للمناقشة من وجهة نظر وتقوم ه
غربية باستضافة محللين و شخصيات سياسية عربية و أجنبية و هي تملأ الفراغ الذي أحدثته 

  .التلفزيونات العمومية الغارقة في تعداد الانجازات الحكومية
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وسيط يربط الدول الغربية بالجمهور العربي كما أنها  و تعتبر هذه القنوات الأجنبية بمثابة
دول الجنوب خاصة في غياب  إلىأحسن نموذج عن العولمة الإخبارية و البث الوافد من الشمال 

  .الإعلام الإخباري العربي الموجه للأخر
تعد تجربة القنوات الأجنبية الناطقة باللغة العربية ليست هي الأولى من نوعها في الوطن و

و لحقها الكثير من الإذاعات " BBC"العربي فقد سبقتها إذاعات موجهة للمنطقة كهيئة الإذاعة البريطانية
و تعد هذه القنوات منبرا لحكومتها التي تدعمها بميزانيات ضخمة مقابل التعبير عن مواقفها . فيما بعد

لإقليمية الدول الكبرى و او خدمة مصالحها في المنطقة، كما يكشف تعدد هذه الفضائيات صراعا بين 
وتأكيد النفوذ وأحيانا تعميق  محاولة لبسطعلى وعي شعوب المنطقة والتحكم في استقرار الحكومات و

الإحساس بالفجوة العلمية والحضارية بين هذه الدول الغنية من جهة وبين واقع الشعوب العربية من 
ات وأقليات في المجتمعات العربية على جهة أخرى، كما تقوم بعض من هذه الفضائيات بتلميع قياد

حساب أخرى ويقوم بعضها بتكريس حال الانقسام والتفتيت الداخلي في حين تأكد قيام مراسلي بعض 
هذه القنوات بدور استخباري صرف تحت غطاء المتابعة الإخبارية خصوصا في دول الخليج ذات 

الخاصة بالأخبار " FRANCE24قناة "فرنسا أطلقت ف ، الأهمية الإستراتجية لكل القوى العالمية والإقليمية
ساعة من الزمن كما يتضح من تسميتها وبلغات ثلاث هي الإنجليزية  24الدولية التي تبثها على مدار 

 2010عبر الكابل والأقمار الصناعية وفي عام  2006ديسمبر  06والعربية والفرنسية، بدأت بثها يوم 
وتمول من طرف الحكومة الفرنسية وبعدها انتشرت " أي فون"ر برنامج بدأت القناة في بث برامجها عب

صوت ألمانيا بالعربية ثم أنشأت " "دويتش فيليه"القنوات الأجنبية الناطقة بالعربية، فقد أنشأت ألمانيا قناة 
المنافسة بالعربية واكتملت دائرة " روسيا اليوم"بالعربية كما أطلقت روسيا قناة " BBC"بريطانيا قناة 

بإطلاق الصين فضائية ناطقة بالعربية وقد دخلت هذه القنوات البيوت العربية دون استئذان وسمحت 
النظر العربية اتجاه مختلف الأحداث،  اتبي على وجهات نظر أخرى بخلاف وجهبانفتاح المشاهد العر

وتضيف إلى ذلك نت،رنيت، فكلها تملك موقع على الودعمت هذا الوجود من خلال تعاملها مع الانت
مقاطع الفيديو عن مختلف الحصص والأخبار كما يمكننا أيضا متابعتها عن طريق البث المباشر عبر 

  112.الشبكة

  :الحراك السياسي العربيالقنوات الإخبارية و-5
لقد برزت محطات إخبارية عربية على حساب أخرى خلال مختلف الأحداث والحروب التي شهدتها 
المنطقة العربية ولعل أحدثها ما تشهده الساحة السياسية من مظاهرات واضطرابات ضد الأنظمة 

اءة من الحاكمة والتي أصبحت ميدانا خصبا للتلفزيونات الإخبارية العربية للتنافس واثبات القدرة والكف
خلال اعتمادها على مصادرها الذاتية دون اللجوء إلى المصادر الأجنبية، وتسخير كامل طاقتها المادية 
والبشرية لنقل الأحداث من مكان وقوعها بالصوت والصورة على مدار الساعة فالبر غم من أن 

ه بما يحدث على البعض اعتبر ما تثبته هذه القنوات من أخبار هي مجرد تضخيم للأحداث لا صلة ل
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أرض الواقع، وظيفته تأجيج العواطف ودعوة الجماهير العربية للثورة ضد أنظمتها السياسية، 
 . وينطلقون من فكرة أن الإعلام قادر على تحريك الجماهير وهو بمثابة مركز للسلطة في المجتمع

غير أن هذه الأحداث ساهمت بشكل كبير في فك الخناق على الممارسة الإعلامية في البلدان   
العربية، فبعد سنوات من منع إصدار تراخيص لإنشاء المحطات الخاصة في دول مثل الجزائر، 

أصبح متاحا الآن وبدرجة متفاوتة إصدار تراخيص القنوات، ففي  ،المغرب وسوريا وتونس وليبيا 
ر نوقش مشروع قانون لأول مرة للسماح للإعلام الخاص بالعمل غي مجال السمعي البصري الجزائ

ولكن بترخيص من خارج الجزائر، أما  ،" TVالنهار " "TVالشروق "وبالفعل ظهرت قنوات مثل قناة 
في المغرب تم السماح بقنوات خاصة بتسهيلات أكثر قبل ثورات الربيع العربي، كما شهدت تونس 

تعتبر منطلق هذه الثورات انفجارا تلفزيونيا حقيقيا حيث تشير بعض التقارير أن عدد القنوات والتي 
قناة تتراوح بين انطلاق البث التجريبي والبث على الانترنت في مرحلة أولى  39الجديدة يصل إلى 

مي للفضائيات إذا تمتعنا في الخطاب الإعلا. والاستعدادات الحثيثة لبداية البث عبر الأقمار الصناعية
الإخبارية خلال الأحداث الأخيرة التي شهدتها المنطقة نجده منقسما على شقين، جهة مؤيدة للثورة 
وأخرى مؤيدة للنظام الحاكم وهذا التقسيم وضع الجمهور العربي في حالة من الحيرة أيهما أصدق في 

وتعذيبه أم الأخبار التي  نقل هذه الأحداث هل هو ما يبث من صور وأحداث عن قتل النظام للشعب
ترد من وسائل الإعلامية العمومية عن التخريب والدمار الذي تحدثه المجموعات الإرهابية على حد 

، الأمر الذي دفع بالكثيرين  تعبيرهم، إن هذه المشكلة زرعت الشك في مصداقية ما يبث من أحداث
معلومات وتعمل على تجديدها باستمرار، إلى تصفح المواقع الإخبارية التي تحوي مختلف الأحداث وال

ولمناقشة هذه الأحداث وجد الجمهور في مواقع التواصل الاجتماعي فضاء حرا للحوار وتبادل وجهات 
  .رالنظ

وفي الحديث عن المنافسة بين الفضائيات المتخصصة والعامة خلال فترة هذه الثورات 
تتهم فيها القناتين بفبركة " العربية"و" قناة الجزيرة" نقلا عن" قناة سوريا الفضائية"تحضرني مشاهدة بثها 

بعض الصور وتزييف الأحداث باستخدام المؤثرات الصوتية وتبين فيها أن أحد أفراد فريق العمل هو 
الذي يطلق أصوات للدلالة على إطلاق نار من طرف كتائب الأسد ثم يقوم المراسل بالتعليق عليها، 

  دات بين القنوات الفضائية العربية نقف حائرين أيهما نصدق؟فأمام هذه الاتهامات والمش
لتطورات الحاصلة في تكنولوجيا الاتصال والمعلومات أفرزت تأثيرات مختلفة على أن ا اكم

يقدم المادة الإخبارية جاهزة للعرض المراسل الصحفي العملية الإخبارية في مختلف مراحلها  فأصبح 
ت هذا العرض بظهور النقل المباشر للأحداث الذي أضفى نوعا من تطورت تقنياالمشاهدين ، وعلى 

وجعل المشاهد منبهرا بما يتابعه من صور و ازدادت أهمية الصور  مصداقية على التغطية الإعلامية ،ال
التليفزيونية في نشرات الأخبار ، حيث أصبح الحدث الغني بالصور يحتل مرتبة متقدمة ضمن أجندة 

  . القناة 
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لفضائيات الإخبارية تبحث عن هذه المشاهد فقد وجدت في قضايا الحراك السياسي ، ولأن ا 
الشرارة الأولى للحراك من تونس سارعت هذه  مادة دسمة تملأ بها ساعات المشاهدة ، فمنذ انطلاق 

في الفضائيات لتناول الخبر و أعدت حوله مواد مستديرة للنقاش والتحليل و توالت تغطية الأحداث 
، اليمن، سوريا، و ظهر البث المباشر للمظاهرات و الاحتجاجات على مدار أيام من البرمجة و مصر

ألغيت جميع الأحداث من الأجندة الإعلامية ليتجه الاهتمام لما يحدث في الساحات العمومية و 
المستشفيات، وشاهدنا كيف يتحول مراسل القناة من مخبر عن الحدث إلى محلل سياسي لمختلف 

نبه ، كما وظّفت أعلى التقنيات الحديثة في  التصوير ، و استعانت شاشات الأخبار بمختلف وسائل جوا
الإيضاح مثل الخرائط ، الرسومات ،  وظهر أيضا تضاربا في لأرقام و الإحصائيات حول الخسائر 

تسميتها البشرية و المادية من قناة لأخرى ،وأختلف الخطاب الإعلامي حول هذه الأحداث بدءا من 
فهناك من يطلق عليها لفظ الأزمة ، و هناك من يسميها الحرب أو الثورة ،و هنا يتساءل المشاهد 

وسياستها الإعلامية التي تعمل  ديولوجييالأويبقى أن لكل قناة خطها العربي أين الحقيقة من كل هذا؟ 
وفقها إضافة إلى المحيط الخارجي الذي تتواجد فيه، وكذا الملكية التي تؤثر مباشرة في أجندتها 

  .  الإخبارية
  :ل الدراسةجاملمحة عن القنوات -6
 خباريةالإلقناة التكون  1996تأسست قناة الجزيرة الفضائية في شهر نوفمبر من عام  :قناة الجزيرة)1

تغطي الأخبار بالدرجة الأولى، وهي قناة فضائية تبث من دولة قطر وهي القناة الأولى من نوعها في 
والقائم على إدارتها  كهالالمنطقة العربية ولقد مولت من قبل دولة قطر على أن يكون القطاع الخاص ما

مستقبلا لها شخصية قانونية مستقلة على أساس تجاري بحث مع مراعاة القيم والعادات والتقاليد العربية 
  .113ساعة في اليوم  24ساعة ثم  12والإسلامية ولقد بدأت البث في بداية تأسيسها لمدة ساعات ثم 
  :وتسعى قناة الجزيرة الفضائية إلى تحقيق أهدافها وهي

طن العربي بشكل عام وتكون جسرا االابتعاد عن المحلية والإقليمية فهي تحاول أن تخاطب المو-
إعلاميا حضاريا يسهل انتقال الخبر للمشاهدين العرب ويتيح لهم الاطلاع الدائم والمستمر على آخر 

  .المستجدات في العالم في مجالات السياسة والمال والأعمال والبرامج والوثائقية
ديم خدمات إعلامية فورية ومتميزة عبر القناة الفضائية وتحاول قناة الجزيرة الفضائية أن تتعامل تق-

مع الأحداث بتجرد وحياد وموضوعية ونزاهة تامة دون تحيز لجانب معين، وقد أعلنت قناة الجزيرة 
ات الجزيرة تحولها إلى شبكة تضم إلى جانب قناة الجزيرة الإخبارية العربية قنو 22/03/2006في 

  .114مباشر والجزيرة الوثائقية وقناتي الرياضة والجزيرة الدولية الناطقة بالانجليزية
  :كما تحاول قناة الجزيرة الفضائية تغطية الأحداث وتحليلها من خلال خمسة محاور 

تغطي تغطية إخبارية شاملة تصاحب تطورات الحدث عبر : الأخبار العالمية المحلية :أولا
عة من المراسلين ينتشرون في مواقع الحدث في كافة العواصم العربية والأجنبية لنقل الأخبار شبكة واس
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والإعلام بجوانب ومحاور الحدث كافة إضافة إلى متابعة وكالات الأنباء العالمية لضمان وصول 
  .الأخبار لحظة وقوعها

اما خاصا بأسلوب ولكون القناة هي قناة متخصصة إخبارية فهي تولي نشرات الأخبار اهتم
  :عرضها ومواعيدها وتغطيتها وللقناة ثلاثة أنواع من نشرات الأخبار يوميا

 .الجزيرة هذا الصباح -
 .الجزيرة منتصف اليوم -
 .حصاد اليوم -

وتتضمن هذه النشرات نشرات رياضية جوية، وهناك نشرات إخبارية اقتصادية تعرض لأيام 
  .والجمعةالاثنين والثلاثاء والأربعاء والخميس 

يتم خلالها استضافة عدد من الخبراء أصحاب الاختصاص : المناظرات والمناقشات: ثانيا
إضافة إلى تناول وجهة النظر من لمناقشة قضايا الساعة السياسية والاقتصادية والدينية والعلمية والفنية،

  .خلال لمناظرات و المناقشات 
الجزيرة آخر أسعار العملات و الموارد المالية في أسواق تقدم قناة :الأعمالأخبار المال و:ثالثا

  .البورصة العالمية مع تقديم تعليل اقتصادي حول أسعار العملات و البورصة في العالم
تقدم القناة البرامج التعليمية و الوثائقية إضافة إلى عرض :الوثائقيةالبرامج التعليمية و:رابعا

  .التقنية و تاريخ بعض المشاهير و الرواد من العلماءسانية ول العلوم الطبيعية والإنالأفلام حو
في ) ي و الرأي الآخرالرأ(و تقوم بتجسيد شعار القناة  ةلبرامج الحواريباتحاول قناة الجزيرة أن تتميز

برامج سياسية و ثقافية من  تقدمحول أنحاء العالم،و الجويةبالإضافة إلى النشرات  115هذه البرامج
اللقاءات مع :نية مثلديو برامج ال) وتجربة حياة للكاتب محمد حسين هيكل) (شاهد على العصر:(أمثلتها

غيره،و قد حازت القناة على اهتمام واسع من قبل دين أمثال الشيخ يوسف القرضاوي ورجال ال
إيران و  أفغانستانالحرب في  تهافي تغطي المشاهدين في الوطن العربي و أرجاء العالم، وبرزت القناة

نشرها مباشرة إلى فراد في نقل الأحداث في العالم والان، وحققت كثيرا من السبق الصحفي وو لبنان
تتصف قناة والمشاهدين،كما أصبحت مصدرا تعتمد عليه الكثير من الفضائيات في أنحاء العالم، 

في  عتتبها على جماهير المشاهدين وثرامجها التي تببتها الإخبارية والجزيرة بالموضوعية في نشرا
الاتصالات مع الخبراء الاستراتيجيين شعار الرأي و البرامج و الأخبار والحوارات و نقلها الأحداث و

  .الرأي الآخر
تفرد فقرة خاصة بعد نشرات الأخبار عن الأخبار الرياضية  حيث:الأخبار الرياضية: خامسا

العربية و الدولية و العالمية و الدوريات و الاولمبياد و تقوم بالنقل الخاص الحي و المباشر للأحداث 
  .بلحظة  ةظة مع التعليق عليها و تتابعها لحالرياضية العالمي
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ضائية فلا من أن يكون اسمها قناة قطر الداسم قناة الجزيرة كشعار بكان اختيار :شعار الجزيرة
أو القناة الفضائية القطرية كونها هيئة مستقلة تماما في عملها عن الحكومة القطرية و مرافقها 

لا عن كون الجزيرة الوجه الرسمي الوجه عن القناة فضرسم  الإعلامية،و الجزيرة اسم عام يساهم في
  . 116بصورة مباشرة أخرىا أراضي سط البحر دون تجاوزهحدها وتبدو منفردة و

مليون دولار لتمويل القناة على مدى ) 500(قدمت حكومة قطر قرضا قيمته :التمويلالإدارة و
خمس سنوات،على أن تصبح القناة قادرة على إعانة نفسها من خلال الإعلانات و الاشتراكات،يدير 

ي و أعضاء ثان لالشيخ حمد بن تأمر أ هوشاب  ائية مجلس الإدارة برئاسة إعلاميقناة الجزيرة الفض
إلى عام  1996سية لقناة الجزيرة منذ الانطلاقة الأولى عام اخطة خم دارةإآخرين و قد وضع مجلس 

 ريالمثلا مائة مليون  396لتغطية التكلفة الرأسمالية و التنفيذية فقد بلغت نفقات الجزيرة لعام  2001
و يبدو ، مليون ريال) 100(أي معدل الإنفاق في العام رياليون مل) 500(من إجمالي الميزانية السالفة 

تمويل الذاتي عن طريق الإعلانات و الأن المؤشرات مشجعة في أن تسديد القناة نفقاتها باعتمادها على 
بيع برامجها المتنوعة نتيجة إقبال المعلنين في الإعلان في قناة الجزيرة كما أن شركات عديدة ستقوم 

برامج عديدة للجزيرة،لقد استثمرت نفقات الجزيرة في إنشاء أضخم الاستوديوهات بأحداث برعاية 
موادها الإعلامية على أقراص بإصدار كافة برامجها وضائية فالأجهزة التكنولوجية قناة الجزيرة ال

و اد قرارات متعددة لتثبيت قناة الجزيرة خح للبيع، وقد بادرت دولة قطر بإتمدمجة مطبوعات تطر
ر إعادة تشكيل مجلس إدارة الجزيرة و تحويلها إلى شركة اتحديد مواردها من بين هذه القرارات قر

عزم الحكومة  تخصيص قناة الجزيرة بعد  02/02/2005مساهمة خاصة و تأكيدا لهذا القرار أعلن في 
  .117انتهاء المشروع الذي تدرسه كبرى الشركات الأمريكية في مجال الخصخصة

الجزيرة منذ البداية شعارها هو الرأي والرأي الأخر و كان التطبيق العالي لهذا الشعار  ولقدرفعت
فبرامج أكثر ،,العرب واضحا للبرامج الحوارية التي قدمتها و التي كانت جديدة تماما على المشاهدين

حتى  رحه من آراء متعارضة و استضافة القناة لأصوات من قوى العارضة العربية وطمن رأي بما ت
 يمن القوى الإسلامية المعتدلة والراديكالية و إتاحة الفرصة لهم بعد أن كان الإعلام الرسمي العرب

ومن ناحية أخرى فتحت الجزيرة الباب لسماع رأي خبراء  سياسيين . يغيب كل صوت لا يوافقه 
ائيليين، و كل هذه دوليين أجانب سواء كانوا أمريكيين أو أوروبيين و حتى الصحافيين و الساسة الإسر

السياسة المفتوحة و المختلفة أحدثت اضطراب في تقييم أداء القناة سواء من الناحية الرسمية أو من 
الناحية الشعبية ، فالكثير من الحكومات العربية عادت الجزيرة لسماحها لقوى المعارضة بالظهور و 

  .ابة رموز لا يجوز المساس بهاثانت بمة للقيادات العربية التي كالتعبير عن آرائها و حتى الإساء
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مع  البعض صوتا غربيا تمارس سياسة الترويج للتطبيع اعتبرهان الناحية الشعبية فقد مأما
البعض الآخر ثورة في الإعلام العربي و  اعتبرهاو غيرها في حين  BBCإسرائيل و العرب مثل 

 .118إحدى ملامح بدايات تحرره
 : الانترنيتوخدمات الجزيرة عبر الهاتف 

بات مـن الممكـن    2004اعتبارا من الأول من شهر أكتوبر من عام  :خدمة الجزيرة عبر الهاتف -1
لجمهور قناة الجزيرة الحصول على خدمة الأخبار السريعة الموجزة عبر خدمة الجزيرة موبايل التـي  

للمشـترك الحصـول   قصيرة و يمكن SMSتتيح للمشترك الحصول على المعلومات و الأخبار برسائل 
  .على هذه الخدمة باللغتين العربية و الإنجليزية

 2001تم افتتاح هذا الموقـع فـي ينـاير    : WWW.Algazzera . netالانترنيتخدمة الجزيرة عبر -2
سرعان ما ترجع علـى القمـة   ت  ويباللغة العربية على شبكة الأنترنللأخبار  يليكون أول موقع رئيس

وقد اختار موقع أمريكـي   ،صدارة المواقع العالمية الشهيرة بين المواقع العربية و دخل المنافسة على 
ع للرأي أجـراه  متخصص في الشؤون السياسية على شبكة الأنترنيت الجزيرة نت ضمن أفضل استطلا

  . 119على الأنترنيت ن لاين موقع بولوتيكس أو
 centreMiddleبدأ مركز تلفزيون الشـرق الأوسـط   :  مركز تلفزيوني الشرق الأوسط MBCقناة ) 2( 

East Brood casting MBC  الصناعية من أول محطة تلفزيونية فضائية عربية تبث برامجها عبر الأقمار
لخدمة المواطنين العرب المقيمين في الخارج و المركـز شـركة    1991سبتمبر  18في –لندن  –أوروبا 

لمولين سعوديين هما محمـد إبـراهيم و الشـيخ وليـد إبـراهيم و يبلـغ       تجارية خاصة تعود ملكيتها 
المجموعة مقرها إلى  مليون دولارو نقلت) 60(مليون دولار و ميزانيتها السنوية قدرها ) 300(رأسمالهما

  .2005120فهد الدعم المالي السنوي الذي يقدم للمحطة  الملك فقودبي بعدما أ
وكالة الأنباء العالميـة   1992وقام المركز بتوسع عمل إدارة الأخبار بعد أن اشترى في يونيو   

مليون دولار وقد حافظ المركـز علـى     395بمبلغ unitedpressinternationalيونايتد براس إنترناشيونال
 الطبيعة العالمية لعمل الوكالة و على سمعتها و مصداقيتها في مجال نشر الأنباء والمعلومات و قد رفـع 

  .℅35إلى℅25ة رأسمالها من دالمركز حصته في الوكالة بعد زيا
المؤسسـات  نتاج المشترك مع العديد مـن  الاويقوم المركز بتشجيع جميع أشكال التعاون و  

لى شراء برامج من أشـهر مؤسسـات التلفزيونـات العالميـة     عنية في العالم فقد تقاعد المركز التلفزيو
الأحـداث فـي   في واشنطن بإعداد تقارير عن أهم MBCويقوم مكتب  NBC –thamSCTVالأجنبية منها 

مليون دولار خلال سنتين لتحويل خطة مشروع إنشاء ثلاث قنوات جديـدة  ) 150(خصصلم العربي العا
وتبث القنوات الجديدة برامجها لمنطقة الخليج و الجزيرة العربية بالتعـاون  .1993أعلن عنها في أكتوبر 

  .121مع الهيئة الأمريكية العامة للمعدات
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 ،من الموسيقى الخليجيـة و العربيـة  عالما  التي تقدم MBCFM،أطلقت المحطة الإذاعية  1994في عام 
بالتحديد و ) ربية المتحدةعالإمارات ال(شرق الأوسط إلى دبي تلفزيون الأنتقل مقر مركز  2002وفي عام 

في عـام  ووعملت على توسيع نشاطها و تدشين محطاتمتخصصة في أمورمعينة في مدينة دبي للإعلام 
التي كانت و لا تزال متخصصة في عالم السينما و الأفلام الأجنبية و خصوصا  MBC2تم إطلاق  2003

وفي نفس العـام و   ،و هي تعد الآن إحدى أشهر المحطات المجانية المتخصصة في ذلك. الأمريكية منها
 أطلقتقناة العربية الفضائية وهي محطة إخبارية تعتبر رائدة في هـذا المجـال   2003مارس  3تحديدا في 

تبث على مدار الساعة بالإضافة إلى نشرات الأخبار تعرض البرامج التحليلية و اللقـاءات مـع كبـار    
  .الشخصيات السياسية و غير السياسية و كذلك البرامج الوثائقية

محطة جديـدة متخصصـة فـي البـرامج و     ) أي بعد حوالي عامين( 2004سرعان ما أطلقت في عام و
من مشاهديها أعمارهم  ℅40بعد أن أدركت المجموعة بأن  MBC3و هي  المسلسلات الكرتونية للأطفال

شاهدين صغار السن وذلك عن طريـق  مالجيل الجديد من ال عاما فجاءت المحطة لتستهدف 15تقل عن 
  ".Batman"و باتمان ,و سلاحف النينجا" يوغي : بث المسلسلات فيها 

مج و المسلسـلات الأجنبيـة   المخصصة للبرا MBC4أطلقت قناة جديدة و هي  2005في  عامو
الإنجليزية و لكنها في كثير من الأحيان مترجمـة  هي بشكل عام باللغة و ،عموما والأمريكية خصوصا

والمسلسـلات  "Dr.phil"و الدكتور فيـل  "oprah"إلى العربية  تعرض أشهر البرامج الترفيهية مثل أوبرا
و الجديد من المسلسـلات   ERو غرفة الطوارئ  "Medium"و ميدم"pepperDennis"الأخرى بيبردنييس 

 CBSوABCبالإضافة إلى البرامج الإخبارية الحصـرية المنقولـة   , فريندزالكوميدية كالسلسلة الشهيرة 
و عجلة الحظ ، jeopardyدقيقة و المسابقات المشهورة مثل جيو باردي  60 مثل صباح الخير يا أمريكا

 و  EnsideEditionو غنسايدرإيديشـن  theInsiderرإنسـايد الفنانين مثل ذي بالإضافة إلى مجالات أخبار 
  .حفلات توزيع الجوائز الموسيقية السينمائية 

والتي تستهدف فئة الشباب ، FMأطلقت المحطة قناة إذاعية و هي بانوراما  2005و في نفس العام        
و في . إلى أحداث الأغاني العربيةتبث القناة البرامج الحوارية بالإضافة  ،في كافة أنحاء الوطن العربي 

قنـاة جديـدة    2007مارس  5و أطلقت في .وقت قصير استطاعت أن تملك عددا كبيرا من المتابعين لها 
و  24BrisonBreakحيث تختص هذه القناة بالمسلسلات الأجنبية الأكشـن مثـل   ، MBCActionوهي قناة 

Lost 122فيلم في كل ليلة مع عرض  .  
لقد تبؤات مركزا هامـا فـي تغطيـة    . CNNشبكات عالمية مثللقد استطاعت هذه القناة أن تنافس      

  .الأخبار وكانت الأولى التي تفتح لها مكتبا خاصا في القدس
لقـد غطـت هـذه    ما تتجاهلها الفضائيات الأخرى  كما أن هذه القناة تغطي الأحداث والأخبار التي كثيرا

، ومحاولة اغتيـال خالـد مشـعل فـي     1992القناة أخبارا هامة مثل المحاولة الانقلابية في الجزائر عام 
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كما أنها كانت شريكا مع إذاعة صـوت  . ، وأحداث كثيرة أخرى وكان لها سبقا صحفيا1997الأردن عام 
  .برنامج بعنوان حوار مع الغرب أمريكا في إنتاج

على توفير أجهزة متطـورة وعـدد مـن المـوظفين ذوي      MBCلمالي المستمر لقناة لقد ساعد التمويل ا
لم القدرات المهنية العالية عربا وأجانب، ووصلت إلى أن تصبح كمعيار قياسي لبرنامج الأخبار في العـا 

إذا ما أرادت أن تكون مشروعا تجاريـا ناجحـا فإنـه     MBCويرى محللون اقتصاديون أن قناة . العربي
ى هذه القناة إما تقليص مصاريفها إلى مستوى القنوات الأخرى المنافسة أو أنها تسـتفيد بشـكل   يجب عل

  123.كافي من مميزات وجودها في لندن لتغطية مصاريفها المتزايدة
  ):24فرانس ( France24قناة  

التـي بـدأت    24محطة تليفزيونية فرنسية للأخبار الدولية فرانس  2005فرنسا في  أطلقت      
 ـ ،  BBCالبريطاني  وCNNلتنافس  الإعلام الأمريكي ممثلا في   2006البث فعليا في  ا وتبـث برامجه

أن المحطة تهدف ن الأدنى و الأوسط ،وقال الرئيس الفرنسي جاك شيراكإلى أوروبا  وإفريقيا و الشرقي
إلى بث رؤية وقيم فرنسا في كل أنحاء العالم حتى تكون فرنسا في الصف الأمامي لمعركـة الصـورة   

مليـون   65مليون يورو لإطلاق المحطة في البث التجريبي كمـا يخصـص    15العالمية تم تخصيص 
غـة  لة بالوسوف ثبت باللغة الفرنسية على مدار الساعة وتخصص سـاعات محـدد   2006يورو للعام 

العربية و الإنجليزية ، وتطمح القناة للاجتذاب مشاهدين من صانعي القرار النخـب الفكريـة العالميـة    
  .ومعظمهم من الناطقين بالإنجليزية 

 1على المساهمة بين القنوات التليفزيونية التي تملكها الدولة و قنـاة تـي أف    24وتقوم فرانس   
  .مليون يورو 86،ويقدر تمويلها ب  والهيئة الفرنسية العامة للتلفزيون

وقال مكتب رئيس الوزراء جان بيير رافاران أنه أعطى القنوات التلفزيونية الضوء الأخضـر  
وقال مكتب رافـاران فـي   .الم للإعداد للقناة التي تستهدف تقديم صورة بديلة لمجريات الأمور في الع

قنوات التلفزيون الفرنسي العامة و الخاصـة رؤيـة   لستقدم هذه القناة التي تدعمها إمكانيات كبرى بيان 
  .فرنسية أصبحت ضرورية الآن أكثر من أي وقت 

ويقـول مسـئولون حكوميـون أن     هاوالرئيس الفرنسي جاكشيراك  هو صاحب فكرة إنشـاء  
تكاليف المشروع الباهظة سيعوضها كسب النفوذ عالميا في وقت تحاول فيه فرنسا أن تصـبح صـوتا   

  .124متحدة فيما يتعلق بالشؤون الدولية للولايات ال
  ":الجزائرية الثالثة"التلفزيون الجزائري

تعتبر مديريةالأخبار من أهم المديريات التي يضمها التلفزيون الجزائـري حاليـا باعتبـار أن    
، لكن الجديد في المؤسسة هو استحداث مـديريتين    هنشاطلام و الأخبار وظيفة أساسية في وظيفة الإع

وهما مديريتان ناشئتان، لدى يبقى العمـل  " الجزائرية الثالثة"و مديرية  CANNAlALGERIEةمديريهما 
ومديريـة  .الإخباري مركزا على مديرية الأخبار وهي التي تشرف على كل القنوات وعـددها ثـلاث  
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يعـة  الأخبار هي المديرية الوحيدة على مستوى المؤسسة التي يشرف عليها مدير ونائب له ،وذلك للطب
تمتـع  الحساسة للمديرية التي تتطلب حضورا دائما للمدير أو نائبه ، وكذلك عمل القـانون علـى أن ي  

لإحصاء و التكليف بالمهام  ويأتي بعدها في السلم رئيس التحرير المركـزي   الاثنان بنفس الصلاحيات 
ير لا تتضـمن مـدير   لدى مديرية الأخبار ، وهذا المنصب كان موجودا في التسعينات عندما كان المد
مهام رئيس التحريـر   الأخبار،ثم استحدث المنصب من جديد بتعين من المدير العام للمؤسسة ،و تتمثل

  :يلي المركزي فيما
التحرير الخاصـة فـي قسـمي    ءرؤسـا التحرير و التنسيق بين مختلف  الإشراف على رؤساء-1   

  .الريبورتاج و التحرير 
  .ساء التحرير و الصحفيين الفصل في النزاعات بين رؤ-2   
  .إحالة بعض النزاعات إلي المدير العام -3   
  .سلطة العقاب على رؤساء التحرير و الصحفيين -4   
  .المسؤولية على نشرات الأخبار شكلا و مضمونا -5   
  .التكليف بالمهام بالنسبة للصحفيين و النظر في طبيعتها-6   
  .الرقابة والسهر على احترام الخط الافتتاحي و السياسة العامة للوسيلة-7   
  ).المدير العام(التنسيق بين رؤساء التحرير ومدير الأخبار و المديرية العامة -8   
  :نشرات الأخبار في التلفزيون الجزائري  

 11نشرتين واحدة علـى السـاعة    لها: القناة الثالثة : يضم التلفزيون الجزائري حاليا ثلاث قنوات     
صباحا، و الأخرى على الساعة الخامسة موجهة إلى بلدان الشرق الوسط والخلـيج ،وهـذا التوقيـت    
روعي فيه الفارق الزمني من ساعتين غلى ثلاث ساعات ، وهكـذا تعـرض هـذين النشـرتين فـي      

السـابعة آو الثالثـة مسـاءا     ما بعد الظهيرة و حوالي الساعة بالنسبة لمنطقة البث وهو PrimeTimeأل
  125.حسب توقيت منطقة الاستقبال

  :ENTVزيون ام ووظائف المؤسسة الوطنية للتلفمه
فإن المؤسسة و باعتبارها مؤسسة للخدمة العمومية فإنها تضـمن   101-91طبقا للمرسوم التنفيذي رقم 

كل النشاطات كالإعداد و الإثراء و التوزيع للبرامج على كامل التراب الوطني لأجل غايات اسـتقلالية  
و .وتشجيع الاتصال    الاجتماعي المعد من قبل الحكومة و الهيئات التابعـة لهـا   ).الإعلام(المعلومة 

  :ؤسسة وفي نفس الإطار يجب أن تقوم  بالمهام و الوظائف التالية عليه فإن الم
  .ملات انتخابية حطية الـ تغ

  .ـ نقل مناقشات البرلمان 
  .ـ تغطية نشاطات الأحزاب السياسية والجمعيات و النقابات

  .ـ بث و تغطية البرامج ذات الطابع الثقافي و الديني 
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  .ـ بث البرامج ذات الطابع المتخصص كالأحوال الجوية 
ـ إضافة إلى الأشرطة الوثائقية، و التحقيقات و المجلات المتعلقة بمختلف جوانب الحيـاة الوطنيـة و   
الدولية و يلزم كذلك دفتر الشروط و المرسوم المؤسسة بأن تبث على الأقل جريدتين مصـورتين فـي   

  .اليوم 
فسواء كانت البرامج منتجة من قبل المؤسسة أو إنتاج مشترك أو مستورد يجب  ـ في مجال البرمجة ،

  .أن تكون متنوعة وموجهة إلى جميع شرائح الجمهور
ـ و يجب أن تكون البرامج الوطنية ناطقة بالغة العربيـة ،أو معربـة أو مدبلجـة بالنسـبة للبـرامج      

  .الأجنبية
  :الشكل الآتي سنوية على الـ  ويحدد دفتر الشروط الحصص 

  . للبرامج الوطنية %40ـ 
  .من البرامج في مجال الخيال يجب أن تكون وطنية%30ـ 
 . من هذه البرامج يجب أن يكون ناطقة بالعربية أو مدبلجة %60ـ 
  .من الإنتاج السينمائي يجب أن يكون وطنيا%10ـ 
  .من الإنتاج السينمائي الذي يعرض يجب أن يكون ناطقا بالعربية أو مدبلجا إلى هذه اللغة  %50ـ

ـ ما يمكن ملاحظته في هذا المجال هو عدم احترام ما ينص عليه دفتر المهام، فالإنتـاج السـينمائي   
عدل فيلمـين  الأجنبي يلعب دورا أساسيا وليس مكملا في شبكة البرامج، حيث تطغى الأفلام الأجنبية بم

  .أجنبيين كل يوم مقابل فيلمين عربيين على الأكثر أسبوعيا
CannelAlgerié  11علـى السـاعة    بالإنجليزيةلها نشرة على الساعة السابعة بالغة الفرنسية  و أخرى 

  .ليلا و ترسل نشرتها مساءا إلى الجالية الجزائرية بأوروبا و بلدان البحر الأبيض المتوسط 
علـى السـاعة   )النشرة الصباحية (عدد النشرات بالقناة خمس نشرات النشرة الأولى : القناة الوطنية-

السابعة صباحا ما عدا يومي الخميس و الجمعة و العطل المدرسية فتبـت علـى السـاعة الثامنـة و     
هـي  خصوصية هذه النشرة أنها تقدم من طرف مقدم الأخبار إلى جانب مقدم خاص بالصم والـبكم و  

دقيقة ملخصة و مركزة و تبث أيضا في القنوات الثلاث  20الجريدة ملخصة لأحداث الأمس لا تتعدى 
  .في نفس الوقت 

تبث في الوطنية والقناة الثالثة  تركز على الأخبار المحليـة مـن خـلال     ):الواحدة(نشرة الظهيرة -
  .محلية التركيز على المراسلات من المحطات الجهوية بعد إلغاء النشرة ال

تقدم على الساعة السادسة مساءا باللغة الأمازيغية على أن تقدم يوما بالقبائلية و  :النشرة الأمازيغية  -
وهـذه النشـرة تبـث أيضـا علـى الفضـائية       . في اليوم الثاني بالشاوية و اليوم الثالث بالمزابيـة  

cannelAlgerie مراعاة لخصوصية الجالية بالخارج و خاصة بأوروبا. 
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وهي النشرة الرئيسية و تبث على القنوات الثلاث و في نفس التوقيت و تعتبـر هـذه   : نشرة الثامنة-
ر النشرات مشاهدة من قبل الجمهور و هذه النشـرة  ثشرات في التلفزيون الجزائري و أكالنشرة أقدم الن

 .هي محل التحليل و الاستقصاء في دراستنا هذه
هي نشرة غير منتظمة من حيث التوقيت لأسباب كثافة المادة الإخبارية أحيانـا   :نشرة منتصف الليل -

في نشرة الثامنة و   التي قد تلحق بخطاب أو حصة إخبارية الأمر الذي يؤثر على البرمجة لدى يلجـأ  
القائمون إلى برمجتها حسب ما تسمح به الظروف وتبث على القناة الوطنية إلى جانب القناة الأرضـية  

  .ثالثةال
وكخاتمة للفصل يمكن القول بأن الجمهور أصبح محاصرا من كل جهة بـالقنوات الإخباريـة   
المتعددة التي توفر له الأخبار بمختلف أنواعها محلية ودولية غير أن ولوج الإعلام الإلكترونـي إلـى   

تسـمح  عقول الجماهير و ما يحتويه من مواقع إخبارية تعمل على تجديـد مضـامينها باسـتمرار و    
على المحطات الفضائية أن تطور نشرات أخبارها و تبحث عـن  فرض للمتصفح بالتفاعل معها مباشرة 

أساليب جديدة في التغطية الإخبارية و تحاول أن ترصد الأحداث في زمن و مكان وقوعهـا لمواجهـة   
ن مراسلين و إضافة إلى تطور مصادرها الخاصة م. المنافسة الشرسة مع مختلف المواقع الإلكترونية 

مندوبين و توسع مكاتبها الإعلامية في مختلف مناطق العالم لمواجهة الاحتكارات الدوليـة للأخبـار و   
التي أصبحت لا تفرق بين محطة إخباريـة   ،خصية مستقلة بين مختلف الجماهير حتى تصنع لنفسها ش

الصـورة فـي عشـرات    وأخرى نظرا لتشابه الأخبار وتكرارها حتى أنه في بعض الأحيان نجد نفس 
وهنا يتساءل  ،كما هو الحال في خطابات الرئيس الأمريكي واحدةالمحطات الإخبارية خلال مدة زمنية 

  .  ت إذا كانت تقدم نفس المعلومةلفائدة من تعدد القنوااالمشاهد ما 
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  الأخبار التلفزيونية مفاهيم عامة :أولا
  :تمهيد

بعدة مزايا يشارك فيها وسائل الإعلام الجماهيريـة الأخـرى    إخبارييتميز التلفزيون كجهاز 
فهو يقدم لنا الأحـداث والوقـائع فـي     ،وينفرد دونها بخصائص أخرى تجعله أكثر قرب من الجمهور

صورة متكاملة بالصوت و الصورة والحركة واللون في شكل قريب من الواقع، هذه العناصـر التـي   
تساعد على النفاذ و الاختراق السيكولوجي للجمهور، وقد ازدادت فاعليته بظهور التكنولوجيات الحديثة 

ديكور والأهم من هذا كله العمل بتقنية البث المباشر في مجال العمل التلفزيوني من تصوير ومونتاج و 
للأحداث  من مكان وقوعها والذي أضفى تشويق أكثر على الوظيفة الإخبارية للتلفزيون وجعل الأخبار 

لىهذا فقد استفاد التلفزيون من خدمات الإعلام الإلكترونـي فـي مجـال    إأقرب إلى الدراما، بالإضافة 
إلى الاتصال المواجهي بين الأفرادويعتبر الخبر شـكلا مهمـا مـن أشـكال      الأخبار، فجعله أكثر قربا

الإعلام في العالم أجمع وقد تضاعفت أهميته مرات عدة نظرا للتقدم الهائل الذي صاحب وسـائل نقـل   
المعلومة بشتى أنواعها سواء المقروءة أو المسموعة أو المشاهدة حيث تتدفق بسرعة فائقة على مـدار  

الإذاعة و التلفزيونو الصحافة، والهاتف المحمول،وعبر الانترنت في كل السياقين المحلـي  الساعة عبر 
تأثير الأخبار التلفزيونية لم يعـد مقصـورا    أنكما1و الدولي وفي كلا الأشكال الرسمية وغير الرسمية

العالميـة  على منطقة جغرافية معينة بل أصبح العالم و بفضل وسائل الاتصال الحديثة يشـبه بالقريـة   
ه الأخيرة التي لا مجال للحدود الزمنيـة و  ذالصغيرة على حد تعبير العالم الكندي مارشال ماكلوهان،ه

المكانية فيها ،كما أن وفرة المعلومات والأخبار أضفى هيبة على الأفراد الذين يحـاولون معرفتهـا و   
علومات الذي تشهده السـاحة  جعلهم على دراية بالمحيط الخارجي خاصة في ظل التنوع في مصادر الم

  .الإعلامية والاتجاه نحو التخصص الذي فرضته التحولات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية المتنوعة
  : تطور الأخبار في التلفزيون -1

شهدت السنوات العشر التي تلت الحرب العالمية الثانية تطورا ضخما في إمكانيات التلفزيـون  
وقـد   ،الاستقبال ووضوح وجودة الصـورة التلفزيونيـة  ومن حيث زيادة عدد وقدرة محطات الإرسال 

تطورت البرامج الترفيهية بمعدل سريع عن تطور البرامج الإخبارية التي كانت تنمو بـبطء شـديد و   
كما أن تحريـر  2.كانت شبكات التلفزيون تجد صعوبة دائما في ملاحقة نجاح البرامج الإخبارية بالراديو

الأخبار التلفزيونية في تلك الفترة لم يكن يختلف عن تحرير الأخبار الإذاعية رغم أن هناك فـرق فـي   
قائع بينما في التلفزيـون  الكتابة بين الوسيلتين، فالإذاعة تحتاج إلى وصف دقيق لتفاصيل الأحداث والو

نجد أن الصورة هي التي تعطي للمشاهدين تفاصيل معمقة للحدث، وبعد هذه الفتـرة بـدأت الشـبكات    
تشجع الناس على تصوير أفلام إخبارية مدفوعة الأجر بعد عرضها في التلفزيون، ولكن هذا النظام لم 

هي أول من أضاف الصـورة  NBCت شبكةينجح لأنه لم يكن يتيح تغطية شاملة للأحداث اليومية، وكان
والتي يصـاحبها صـوت    مم35المتحركة إلى نشرات الأخبار التلفزيونية،حيثاستخدمت الأفلام الصامتة 
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ثـم  1951، وفي عـام    مـم 16التي استخدمت فيما بعد الأفلام CBSالمذيع من الأستوديو، ثم تلتها شبكة
المتحدة بكابل وأصبح يمكن نقل الصورة من الشرق إيصال الشاطئ الشرقي بالشاطئ الغربي للولايات 

  .2إلى الغرب أوالعكس
وقد كانت بدايات المحطة ضعيفة فقـد كانـت    ABCأسست الشبكة التلفزيونية  1948و في عام 

انـدمجت المحطـة    1953تحل في المرتبة الثالثة في ذلك الوقت ثم ما لبث أن تغير الحال وفي عـام  
وبدأت في تقديم  3والتي كانت تمتلك العديد من المحطات التلفزيونية United Paramount theaters)(مع

وقد بدأت الشبكات تستخدم أطقم تصوير الأفلام الإخبارية في  نشرات إخبارية زمنها خمس عشرة دقيقة
منتصف الخمسينات، و لكن هذه الأطقم كانت لها ميزانيات محدودة وتستخدم معـدات غيـر متطـورة    

الفنيين بتشغيل الكاميرا من أجل الحصول على الصورة،  ويقوم شخص آخر بتسـجيل   حيث يقوم أحد
الصوت على جهاز منفصل، وكان من نتيجة ذلك أن طاقم التصـوير التلفزيـوني لا يحضـر سـوى     
الأحداث المخططة مسبقا مثل المؤتمرات الصحفية والاحتفالات العامة، والندوات السياسية، وكان زمن 

شر دقيقة وكانت مكونة من تقارير عن الأحداث التي تم تصويرها مبكرا وبالتالي كـان  النشرة خمس ع
  .4الراديو أكثر تطورا في حالة الأحداث التي يتناولها

وبدأت الشبكات تقدم نشرات الأخبار من خلال مذيع شهير بالراديو ليقـرأ نشـرات الأخبـار    
وسيلة مختلفة عن الراديو، فهو وسيلة تعتمد أساسا على بالتلفزيون، ولم يكن هناك إدراك بأن التلفزيون 

عنصر الرؤية، فبينما يعمل الراديو على خلق صور ذهنية لدى المستمع من خلال الأخبار التـي يـتم   
الاستماع إليها إلا أن أخبار التلفزيون لم تستطع منافسة الراديو في البداية من أجـل الاسـتحواذ علـى    

  .5جمهور الأخبار
تطاع مديرو الأخبار أن يبتكروا صيغة إخبارية لها ميزة واحدة وهـي قلـة التكـاليف،    ولقد اس

وتقوم هذه الصيغة على نزع الأخبار من ماكينة الاستقبال اللاسلكي لوكالة الاسوشيتدبرس ثـم قـراءة   
" قرأانزع و أ"هذه الأخبار مباشرة من الأستوديو في مواجهة الكاميرا، وقد عرفت هذه الطريقة بأسلوب 

وتعقيبا على ما سبق ذكـره  6وظل هذا الأسلوب سائدا في محطات التلفزيون الأمريكية لفترة من الزمن
نلاحظ أن الوظيفة الإخبارية للتلفزيون كانت ضعيفة في البداية لسـيطرة البـرامج الترفيهيـة علـى     

سلوب الإذاعـي مـن   المضامين الإعلامية، حيث أن بداية الأخبار في التليفزيون كان يطغى عليها الأ
حيث طريقة التقديم ولم تراعي خصائص التلفزيون كوسيلة سمعية بصرية تعتمد بشـكل كبيـر علـى    
حاسة الرؤية التي تجعلها أقرب إلى الواقع، وتسهل تصديق مختلف الأحداث والوقائع المعروضة، ثـم  

الاعتمـاد علـى معـايير    أصبحت تنزع من وكالة الأسوشيتدبرس الأمريكية و تقرأ أمام الكاميرا دون 
فوكالـة  . الانتقاء أو ما يعرف بالقيم الإخبارية التي يجب توفرها في الخبر لكي يكون صـالحا للبـث  

الأسوشيتدبرس هي مصدر لكل الأخبار التي تبث في التلفزيون في تلك الفترة و الفرق بين هذه الأخبار 
وبعد ظهور الفيديوتيب سهلت عملية تصـوير  . و الأخبار الإذاعية، هو وجود الكاميرا أمام مقدم النشرة
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الأحداث والتحكم في طول الرسالة التلفزيونية ومحتواها، ثم ظهرت الأقمار الصناعية وتحسنت وسائل 
الإرسال والاستقبال كما تطورت المعدات والكاميرات التلفزيونية ومحتواها، وفي منتصـف السـتينات   

كـان عـدد    1967لإخبارية تعتمد على الأفلام الملونة ففي عام ظهر التلفزيون الملون وبدأت البرامج ا
  .7محطة تلفزيونية 700محطة من بين  160المحطات التلفزيونية التي تستخدم الإرسال الملون 

وقد تطورت الأخبار ليصل زمنها إلى نصف ساعة بدل من ربع ساعة، كذلك شهدت البـرامج  
 Closeج العديد من البرامج الإخبارية الوثائقية مثـل برنـامج  الإخبارية المحلية تطورا متزايد وتم إنتا

up الذي تقدمه شبكةABC وبرنامجCBS Reports وبرنامجNBC white paper   كل تلك البـرامج زادت
من فعالية ومصداقية أخبار التلفزيون، فضلا عن البرامج الأخـرى التـي تناولـت قضـايا العمـال      

مرونة الأخبار التلفزيونية بعد ظهور الكاميرات الالكترونية، كمـا  والمهاجرين والأقليات كذلك تحسنت 
ظهرت الميكروفونات اللاسلكية التي حققت مزيدامنالمرونة للمندوبين وظهر ذلك جليا فـي انتخابـات   

حيث وافـق كـل منهمـا علـى     " ريتشارد نيكسون"و " جون كيندي"بين  1960الرئاسة الأمريكية لعام 
  .8م كاميرات التلفزيون فيما عرف باسم المناظرات العظمىالظهور جنبا لجنب أما

بعدها توسعت تغطية الأحـداث وانتشـرت أجهـزة الاسـتقبال وتـأثر الجمهـور بـالبرامج        
قام الاتحاد القومي للإذاعيين بعمل سلسلة من مسموح الـرأي العـام التـي    1959الإخبارية،ومنذ عام 

لأخبار في التلفزيون، و إنما يثقون في أخبار التلفزيـون  أظهرت أن الناس لا يقبلون فقط على مشاهدة ا
اكتسب التلفزيون سمعة بأنـه أكثـر    1969ففي عام . أكثر من الأخبار التي تعرضها الوسائل الأخرى

لأخبـار الصـحف،   ٪ 21مقابل نسبة ٪ 44وسائل الإعلام مصداقية في المجتمع الأمريكي و ذلك بنسبة 
  .9الأمريكيين يعتبرون التلفزيون هو المصدر الرئيسي لاستقاء الأنباء من المواطنين٪ 60كما أن نسبة 

ومن أبرز مظاهر تطور الخدمة الإخبارية في التلفزيون هو ما يعكس إنشاء شبكة أخبار الكابل  
CNN و تتيح تقديم خدمة إخبارية مستمرة طوال أربع و عشـرين   1980التي بدأت عملها في يونيو عام

ساعة متصلة وتعد هذه الخدمة الإخبارية أحدث تطورات تكنولوجيا الأخبار خـلال العشـرين عامـا    
الماضية، فهي تقدم الأخبار ليس وفقا لأسلوب الأخبار المنفصلة التي لا يتيح للجمهور أن يتعرف بدقـة  

تغيرات و اتجاهات، و إنما تقدم كل التفاصيل و الخلفيات اللازمة لـتفهم   على ما يحدث في المجتمع من
تطورات الأحداث، كما يتوافر لهذه الخدمة مرونة كبيرة في عرض البرامج حيث تسـتطيع أن توقـف   

  .10انتظام أي برنامج لتقديم خبر جديد و لا تلتزم بتقديم الأخبار في أوقات منتظمة دائما بشكل مستمر
ما سبق يمكن القول أن التطور الفعلي للأخبار كان مع ظهور تقنية الفيديوتيب التـي  من خلال 

ففي البداية كان تصوير الأحداث يـتم مسـتقلا عـن    ، سهلت عملية تصوير الأحداث مرفقة بالصوت 
تسجيل الصوت أي التعليق الصحفي وهذا ضيق المجال أمام المواضـيع المعالجـة إخباريـا لتشـمل     

ططة مسبقا كالمؤتمرات والندوات السياسية، و الاحتفالات، ثم تطورت الأخبار بصـورة  الأحداث المخ
سريعة وانتشرتأجهزة الاستقبال في المنازل وأصبح الناس ينتظرون الأحـداث والوقـائع التـي تبثهـا     
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نشرات الأخبار ويتأثرون بها لاعتمادها على الصورة التي تجعل الأحداث قريبة من الواقـع ويسـهل   
يقها من طرف الجمهور، وقد زاد الوقت المخصص للأخبار و أصبحت تكتسي أهمية فـي سـلم   تصد

البرمجة التلفزيونية إلى أن ظهرت القنوات الإخبارية المتخصصة التي تبـث الأخبـار علـى مـدار     
ساعة من الزمن في شكل نشرات إخبارية مرفوقة  بموائد مستديرة للتحليل و النقاش حول خلفيـات  24

الأحداث، وتركز هذه القنوات على استخدام التقنيات الحديثة في مجال التصوير، الديكور ونقـل  مختلف 
واتجهـت   11الوقائع شكلا ومضمونا مع التركيز على عنصر الآنية و السرعة في التغطية الإخباريـة 
  .كة الإنترنتالأخبار إلى أبعد من هذا بظهور المواقع الإخبارية و القنوات الإخبارية التي تبث عبر شب

اختلف علماء الاتصال في تحديد أنواع الخبر التلفزيوني فمنهم من قسـمه  : أنواع الخبر التلفزيوني)2
  :فيما يأتي نستعرض أهم التقسيمات،وعلى أساس جغرافي ومنهم من قسمه على أساس الحجم

يشـمل جميـع   : خبر بسيط أو قصـير  -:يقسم الخبر من حيث حجمه إلى: على أساس الحجم
الأخبار المتلفزة القصيرة و تتعلق أساسا بحوادث محددة، كـوارث، حـوادث مرور،حرائـق وأخبـار     

وهي الأخبار التي تجيب على مختلـف أسـئلة الصـحفي كالخطـب و     : خبر مركب -. الشخصيات
  .المناسبات الخاصة و المقابلات

حيث قسمها إلى أخبار متوقعة و أخرى غير متوقعة،  فالأخبار : وهناك تقسيم آخر لكرم شلبي 
المتوقعة هي التي يكون الصحفي على علم ودراية بها قبل وقوعها وهي عادة تشمل المناسبات، الأعياد 

بار التي تحـدث  تلك الأخ: الوطنية و الدينية،والزيارات الرسمية، في حين أن الأخبار غير المتوقعة هي
  . 12الزلازل و الفيضانات، الاغتيالات، الانقلابات: بصفة مفاجئة كالتحولات في الطبيعة مثل

أخبار تتضمن مواضيع مختلفة تحـرر  : و نلاحظ أن كلا التصنيفين حصرا الأخبار في شكلين
مرات الصـحفية  وتقرأ من طرف مقدم النشرة، و الشكل الثاني الأخبار الناتجة عن التصريحات و المؤت

  .وكذا الزيارات و الخطابات المختلفة
  :و هناك تقسيم آخر للأخبار التلفزيونية من حيث الموضوع الذي يعالجه الخبر و هو كالآتي

وتتضمن الأخبار السياسية و العلاقات الدولية، الحروب، الـدفاع  : الأخبار الرسمية أو الشبه الرسمية-
  .والنمو الاقتصادي

  .القضائيةجتماعية، الثقافية والعلمية والأخبار الا -
  .13الأخبار الرياضيةالجرائم والشخصية وأخبار الحوادث وأخبار الاهتمامات الإنسانية و -

  :فيقسم الأخبار التلفزيونية على أساس جغرافي وهي: أما إبراهيم زيوش
  . التي تقع داخل الوطن وتسمى أيضا بالأخبار المحلية أو الوطنية وهي الأحداث: الأخبار الداخلية -
وتسمى أيضا بالأخبار الدولية آو العالمية وهي تعالج الأحداث التي تقـع خـارج   : الأخبار الخارجية -

 .14الوطن
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وهناك تقسيمات أخرى للأخبار التلفزيونية على أساس الزمن حيث تقسم إلى أخبـار متوقعـة   
  .  وأخبار غير متوقعة

كما نجد أيضا الأخبار الإيجابية والأخبار السلبية هذه الأخيرة التي تتخذ الانقلابات، الـزلازل،  
 ـ مواضيعا لها،جرائم القتل والفضائح  أخبـار عـن الانحـراف     الأن الأخبار السيئة أيضا هـي عموم

  .15والمواضيع المنحرفة تتطلب معالجة معرفية أكثر من تلك الروتينية
وهي التي تحتوي علـى أهـم مضـامين    "أخبار جادة " حيث المضمون إلىكما تقسم أيضا من 

، فهي تمثل التقارير الإخبارية الخاصة بالصـراعات  16الأسئلة الخمسة التي تقدم للمتلقي خلاصة الخبر
أو بمعنى آخر هي الأخبـار المتعلقـة بالموضـوعات السياسـية      17و الانقلابات السياسية حول العالم

، وتقدم هذه الأخبار الجادة من خـلال الخبـرة المباشـرة    18جتماعية من العيار الثقيلوالاقتصادية والا
للجمهور المتلقي أكثر من اعتمادها على التحليل التاريخي والاجتماعي والاقتصادي، فلذلك نـادرا مـا   

ة و نجد الصورة الخاصة بالأخبار الجادة كاملةو هناك من يرى التحيز الشديد في نشر الأخبـار الجـاد  
 .19خاصة الدرجة العالية بما هو متوقع من الأحداث المثارة

ية التـي تلفـت إنتبـاه    موهي القصص الإخبارية التي تتضمن العناصر الدرا: الأخبار الخفيفة
هـات  ،ويفترض أنها كالثرثرة وأخبار المشـاهير وكـذلك وج   20المشاهدين وتقدم لهم الأخبار المريحة

،وأشار أحـد البـاحثين إلـى أن الأخبـار     21بالكوارث و الإهتمامات الإنسانيةالإهتمام البشري ونظر ال
الخفيفة عبارة عن أخبار نوعية حيث أن موضوعات الإهتمامات البشرية تجذب الجمهور مـن النسـاء   
وأن أغلب العاملات على هذه الأخبار الخفيفة من النساء أيضا، حيث أن هذا النوع من الأخبار يسيطر 

ات الجمهور والاستثمار العاطفي و الإثارة و كذلك الإهتمام البشري، مما يجـذب شـغف   على احتياج
العاملات بالصحافة في هذا المجال، وأيضا جذب انتباه الجمهور من النسـاء لمتابعـة هـذه الأخبـار     

  .22الخفيفة
 ـ   ا وهناك الأخبار الداخلية تتناول كل ما يقع من أحداث ووقائع داخل حدود الـوطن وغالبـا م

يطلق عليها الأخبار المحلية، أما الأخبار الخارجية فتعالج أحداث تقع خارج الوطن وتسـمى بالأخبـار   
  . العالمية أو الدولية

 Opininatedو الأخبار التعليقية Strait Newsالأخبار الصرفة  :كما يصنف البعض الأخبار إلى
Newsأما الأخبار التعليقية فهي التي توضح كما جمعت، الأخبار الصرفة تعطى كما وردت و بمعنى أن

  .23و تفسر وتعلق على ما نشر من معلومات وحقائق
وهذا التصنيف يخلط بين الخبر والتعليق، فالخبر يجب أن يضم معلومـات عـن الأحـداث و    
الوقائع دون عرض وجهات النظر حوله، بينما التعليق يكون فيه مجموعة الآراء و الاتجاهـات حـول   

  .وقائع المعروضة فالخبر مقدس والتعليق حرالأحداث وال
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إلى الأخبار المجردة التي تقدم الحقائق و الأحـداث  : ومن جهة أخرى يصنف الباحثون الأخبار
دون شرح أو تفسير، وهناك الأخبار التي تشرح و تفسر الأحداث وتقـدم أبعادهـا وتوضـح معنـى     

  24دلالتها
لقصص الإخبارية كما يقسم البعض الأخبـار إلـى   وهناك أيضا الأخبار القصيرة والمتفرقة، وا

جاهزة، كالتي يحصل عليها القائمون على الأخبار في وسائل الإعلام من نشـرات مكاتـب الإعـلام    
ومهماتعددت 25والمبدعة أي التي يبذل الإخباريون جهود كبيرة للحصول عليها،وخطاباتهم ومطبوعاتهم 

بية إحتياجات الجمهور وتطلعاته هذه الإحتياجات التـي  التصنيفات فهي في خدمة هدف مشترك وهو تل
 .تتوافق وأجندة وسائل الإعلام من حيث إختيار المواضيع و ترتيبها

 . يقسمها إنطلاقا من عدة إعتباراتكما نجد عرفة أحمد عامر 
  .سياسية، إقتصادية: من حيث نوعية الموضوع1-
و الإستعراضـاتوالخطب : الحوادث ومركبـة مثـل  أخبار الشخصيات، : بسيطة مثل: من حيث الحجم2-

  .غيرها
القرارات السياسية والإقتصادية وخاصـة مثلالكشـوف   : عامة مثل: من حيث العموم والخصوصية3-

  .العلمية، والاختراعات، الرياضة، الفن
  .داخلية و خارجية: من حيث الموقع4-
  . ستحدث في المستقبل، تحدث الآن ،حدثت : حيث الزمنمن 5-
  .26متوقعة، وغير متوقعة: من حيث التوقع وعدمه6-
  :مصادر الأخبار التلفزيونية) 3

  تعددت مصادر الأخبار بصورة لم تحدث من قبل ومما ساعدها على ذلك انتشار التكنولوجيات الحديثة      
التي سهلت مهمة الحصول على المعلومات، والتلفزيون كوسيلة سمعية بصرية ينفرد بمصادر يحصل 
 من خلالها على المادة الإخبارية المصورة ويشارك غيره من الوسائل إذا تعلق الأمر بمصادر مقروءة 

  .ويةويمكن تقسيم مصادر الأخبار التلفزيونية إلى مصادر أساسية وأخرى ثاناو الكترونية ، 
  :وتتمثلفي: المصادر الرئيسية للأخبار التلفزيونية 3-1
تعتبر وكالات الأنباء عنصرا أساسيا ومصدر مهما للمادة الإخبارية فـي التلفزيـون،   : وكالات الأنباء)أ

وتقدم تغطية للأحداث المختلفة و تساهم بشكل كبير في التبادل الإخباري التلفزيوني الذي يـؤدي إلـى   
  :التدفق الإعلامي للأنباء ويمكن تقسيمها إلى ما يأتيمزيد من 

يشهد العالم كما هائلا من المعلومات ويرجع هذا الدور الذي تلعبه وكالات الأنباء : الوكالات العالمية -
وقد اكتسبت 27في تجميع و توزيع الأخبار داخليا وخارجيا على كل الوسائل الإعلامية باختلاف أنواعها

وقـدرتها علـى   لمية هذه الصفة لقدرتها على تغطية عواصم العالم أجمع و أهم المدن فيه الوكالات العا
سرعة تغطية الأحداث و متابعة الأخبار في أي مكان و بث هذه الأخبار إلى أي مكان كـذلك، وهـذا   
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وتتركز هذه الوكـالات العالميـة فـي دول الغـرب      28يعني أن لديها إمكانيات مادية و بشرية ضخمة
واليونايتـدبرس   )AP(اعي، فهناك وكالتان في الولايات المتحدة الأمريكية همـا الأسوشـيتدبرس  الصن

وتقـوم هـذه   ) AFP(، ووكالة رويترزالبريطانية، وأخيرا وكالة الأنبـاء الفرنسـية   )UPI(أنترناشيونال 
 .الوكالات بجمع الأخبار من معظم أنحاء العالم

ت اسمها من طبيعة عملها كوكيل أو ممثل للصـحف آو  اشتقت الوكالا:وكالات الأنباء العالمية 
أول من  1780عـام المولود ) شارل لويس هافاس(باقي المشتركين فيها، ويعد الفرنسي البرتغالي الأصل 

ابتدع اسم وكالة أنباء و المؤسس الأول لوكالات الأنباء في العالم عندما أسس وكالة هافاس الفرنسـية  
وقد حلت وكالة الصـحافة  ، ر الواقع بشارع جون جاك روسوفي باريس الصغي هعبر مكتب 1835عام 

أن يعمل في هذه الوكالة إثنان مـن رجـال    ةومن الصدف29فيما بعد محل وكالة هافاس) AFP(الفرنسية 
جوليـوس  (و) نرنهـارت وولـف  (الأخبار الألمان قدما إلى باريس طلبا للعمل في وكالة هافاس همـا  

ليؤسس الأول وكالـة   1849وسرعان ما عادا إلى ألمانيا عام  ،يلا في هافاس ا طوتإذ لم يمك) رويترز
أمـا  . لتكون ثاني وكالة أوروبيـة بعـد هافـاس   ) وولف(أنباء جديدة في برلين أطلق عليها إسم وكالة 

بعـد   1851فقد فشل في إنشاء وكالة في ألمانيا ولكنه نجح في لندن بتأسيس وكالة أنباء عام ) رويترز(
ومع استمرار تطور وتوسع هذه الوكالات تم عقد اتفاقية . اكتساب الجنسية البريطانية التي حملت اسمه

لتقسيم العالم إلـى ثـلاث منـاطق أو أسـواق     ) هافاس، وولف،رويتر(بين الوكالات الثلاث 1858عام
  :لأخبارها والهيمنة على تغطية الأخبار فيها وتداولها و توزيعها كما يأتي 

  . أصبح من نصيبها الإمبراطورية الفرنسية ودول أمريكا اللاتينية والبحر المتوسط:وكالة هافاس  -
  .حصتها كانت الإمبراطورية البريطانية و الشرق الأقصى:وكالة رويترز  -
  .احتفظت بتغطية ألمانيا و النمسا و المجر و الدول الإسكندنافية:وكالة وولف  -

وشكلت هذه الوكالات الثلاث قوة إعلامية إحتكارية قسمت السوق العالمية للأخبار، ومن ثم دخلت      
الإتفاقية مع الوكـالات الـثلاث    إلـى 1848وكالة الأسوشيتدبرس الأمريكية التي تعود جذورها إلى عام 

يت هذه الإتفاقية نافـذة  الأخرى الرئيسية لتكون حصتها مقتصرة على الولايات المتحدة الأمريكية وقد بق
  .30لمدة نصف قرن

  :تتمثل وكالات الأنباء العالمية في أربع وكالات رئيسية هي
، وكالـة اليونايتـدبرس   )AP(وكالة رويترز البريطانية، وكالـة الأسوشـيتدبرس الأمريكيـة    

  ).AFP(والوكالة الفرنسية للأنباء ) UPI(انترناشيونال 
و لمراسـلين اتضـم آلاف الصـحفيين و المصـورين و     وتعد هذه الوكالات مؤسسات صحفية

كذلك المترجمين و الفنيين و الإداريين الموزعين عبـر العـالم وفـي أمـاكن مختلفـة و      المحررين و
وهنالك الكثير من الخصائص الرئيسية التي تشترك فيها الوكالات العالمية التي أسهمتفي فرض 31ساخنة

  :على النحو الآتي هيمنتها على سوق الأخبار الدولية وهي
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  .الميراث الطويل من الخبرة الإعلامية  -1
  .اهتمام هذه الوكالات بالتطوير المستمر لإمكانياتها المختلفة  -2
ترجع أصول هذه الوكالات إلى دول استعمارية فإن ذلك يمنحها قوة من ناحيـة واسـتقلالية عـن     -3
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  .32الوكالات العالمية بوصفها قابلة للبيع و الشراءينظر للأخبار في  -4

  :و فيما يلي استعراض لوكالات الأنباء العالمية
تعتبر رويترز ثالث أكبر الإحتكارات الإعلامية في العالم وكان قـد تـم    : Reutersوكالةرويترز: أولا 

تعاوني حيث امتلكت هـذه  أعيد تشكيلها بنظام  1926، و في عام 1851إنشاء هذه الوكالة في لندن عام 
الوكالة أربع جمعيات لناشري الصحف هي رابطة ملاك الصحف البريطانية وهي تضم ملاك الصحف 
القومية البريطانية، ورابطة الصحافة التي تضم ملاك الصحف القومية البريطانيـة، ورابطـة مـلاك    

يتم تداول اسـمها فـي    وهي مؤسسة عامة. الصحف الأسترالية، ورابطة ملاك الصحف في نيوزيلندا
البورصة كشركة مساهمة، وقد استطاعت أن تحافظ على وجود عدد كبير من المراسلين يصل عـددهم  

مشـترك علـى    29300دولة، ويشترك في خدماتها  77مراسلا يقومون بتغطية الأحداث في  968إلى 
  .33مستوى العالم

، وقد استطاعت 1993عام  يسترلينبليون جنيه ا 1.87وقد بلغت عائدات وكالات أنباء رويترز 
رويترز أن تشكل احتكارا في مجال الخدمات المالية، وتدفق الأنباء و المعلومات المالية و الإقتصـادية  
عبر العالم، ومن الواضح أن هذه الوكالة تستطيع أن تستجيب للتحديات، و أن تطور نفسها بشكل سريع 

استطاعت وكالة رويترز خلال التسعينات أن تصبح المصـدر  يتوافق مع معطيات ثورة الإتصال، فقد 
الرئيسي للمعلومات عن حركة الأسواق و الأوراق المالية و الأسهم، حيـث تـوفر هـذه المعلومـات     

  .ة الشديدة عرسللمشتركين بشكل يتميز بال
بالإضافة إلى ذلك فقد استطاعت رويترز أن تشكل احتكـارا لأخبـار التلفزيـون و الأفـلام     

إن ظهور البـث الفضـائي العـالمي عبـر الأقمـار      Hermanخبارية المصورة حيث يرى هيرمان الإ
الصناعية أدى إلى أحداث بعض التقنيات في تركيب القوة المسيطرة على تدفق الأخبار، و المعلومات، 
حيث ظلت وكالات الأنباء الأربع الكبرى تسيطر على تدفق الأنباء للصحف المطبوعـة لكـن وكالـة    

  .34يترز استطاعت أن تسيطر على تدفق الأخبار لمحطات التلفزيون في العالمرو
 1992عام  وفـي VisNewsبإنشاءفيز نيوز NBCو  BBCو كانت رويترز قد قامت بالإشتراك مع 

وقـد قـادت   ....Reuters Tvاشترت رويترز أسهم فيزنيوز، و أعادت تسميتها، حيث أطلقـت عليهـا   
ة التحالفات و التعاون و الإندماج بين الإمبراطوريات الإعلامية الكبـرى  رويترز خلال التسعينات حرك

في دول الشمال لتحقيق المزيد من السيطرة على صناعة الأخبـار و المعلومـات، وكـان أهـم هـذه      
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التي يمتلكها روبـرت  News Caporationالتحالفات ذلك التحالف بين رويترز وشركة نيوزكوربوريشن
  .ميردوخ

حالف ليس هو التحالف الوحيد ذلك أن رويترز قد قامت بعقد اتفاقيات تعاون للتبادل لكن هذا الت
 TVرويتـرز : الإخباري بين مجموعة الشبكات التلفزيونيـة و الخـدمات الإخباريـة الغربيـة مثـل     

)ReutersTv (  وWTN وABC  وCBS وNBC35وCNN.  
وهـي مرحلـة   1878سنة  حتى1851وقد مرت رويترز بحقبتين، الحقبة الأولى منذ نشأتها سنة 

التكوين التي أشرف عليها بول جوليوس رويترز الأب وتمتاز بالتؤدة و التروي و محاولة الحياد بقـدر  
الإمكان، ثم تأتي الحقبة الثانية و هي التي تول فيها هربرت رويترز إدارتها و الإشراف على سياستها، 

رتبط ارتباطا واضحا بالسياسة البريطانية، وأسهم إسهاما تاركا التنفيذ لرئيس التحرير الصحفي، ولكنه ا
وفيرا في خدمة الإمبراطورية ولعلنا نلحظ هنا بوضوح ذلك الدور الأساسـي الـذي يلعبـه الإعـلام     

وبعـد وفـاة   ،بالتعاون مع كل من الدبلوماسية والأعمال العسكرية لتحقيق إستراتيجية الدولـة وأهدافها 
عندما تتحـول مـن الملكيـة    1916الثالثة من مراحل تطور الوكالة سنة  هربرت رويترز تبدأ المرحلة

وقد لعب اليونيون بنك في اسـكتلندا دورا فـي   " رويترز ليمند"الفردية لتصبح شركة تضامن تحت إسم 
المساندة المالية للشركة الجديدة التي أعيد تنظيمها، ونسقت إدارتها، وأصبح رودريـك جـونس مـدير    

و الواقـع أن   36ستها الجديدة، وخاصة عندما عين عضوا منتدبا لمجلس إدارتهـا أمورها ومخطط سيا
الوكالة قد ازدادت ازدهارا في عهد هربرت، وتوفرت لها عوامل النجاح بفضل سيادة مبدأ حرية رأس 

وأهمها نشر " بول جوليوس رويترز " ولكنها احتفظت بالمبادئ التي أرساها منشئها . المال و الإستقلال
حتـى   1910نباء بأسرع الوسائل مع الإلتزام بالصدق في روايتها وبذلك ارتفع إيراد الوكالة في عام الأ

  . 37جنيه 200, 000إلىوصل 
غير أن رويتر الأب كان يعتبر الوكالة عملا اقتصاديا، في حين أن هربرت رويتر الإبن اتجـه  

عين جميع المراسلين من البريطانيين، كمـا   اتجاها وطنيا لخدمة الإمبراطورية البريطانية وقد رأينا أنه
أنه كان يهتم برعاية مصالح الإمبراطورية البريطانية وتغطية أخبار إنتصاراتها، كما حدث في مصـر  

  .38والسودان وجنوب إفريقيا وغيرها
ولعبت رويترز في بدايتها دورا أساسا في نقل الأخبار و المعلومات بين لنـدن وبـاريس مـع    

بير على جميع الأخبار الإقتصادية و خلال وقت قصير من بدايتها أصـبحت الوكالـة   تركيز خاص وك
مصدرا رئيسيا للأخبار لتشمل خدماتها الصحف البريطانية وبعض الدول الأوروبية إلى جانب فرنسـا،  

  .39بعدها توسعت لنقل الأخبار من وإلى كل أنحاء العالم
فترجع إلى بداية الثلاثينات من هذا القـرن عنـدما   أما عن علاقة الوكالة بالحكومة البريطانية 

ظهرت في العالم قوى الفاشية والنازية،وتطورت دعايتها إلى حد يهدد حرية الإعلام تهديـدا خطيـرا،   
وأصبحت العداوة بين الدول الديمقراطية والدول الدكتاتورية عداوة صريحة في الميـادين السياسـية و   
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ثم تطورت إلى الإعلام فأصبح دعايـة جماهيريـة   . مية على السواءالاقتصادية و العسكرية و الإعلا
شاملة سواء بالنسبة للداخل أو الخارج، وبدأت حرب الإذاعات وحرب الأفلام، و دخلت وكالات الأنباء 

  .40في تلك المعمعة
. نباء رويترز قد التزمت جانب الصدق وحسن العرض و حرية العمـل الاوهكذا نجد أن وكالة 

السلطات البريطانية فقط، كما فعلت الوكالات في الدول الدكتاتورية،  يتذيع الأخبار التي ترض ولم تكن
ولكنها كانت تنظر إلى الموقف نظرة واقعية موضوعية وترفض أن تكون مجرد بـوق للحكومـة، أو   

الحلفاء، وليس معنى ذلك أنها لم تقدم خدمات جليلة للحكومة البريطانية وقضية . وسيلة رخيصة للدعاية
 ـ   ابل على العكس من ذلك نجد أن هذا الموقف الشبيه بالحياد كان أعظم خدمة أدتها الوكالـة لبريطاني

  .41وللغرب بوجه عام
أما بالنسبة لتوزيع أخبار الوكالة فمن الطبيعي أن تتوزع النشرات بتنوع المناطق الجغرافيـة و  

ختلف أساليب التوزيع باختلاف الجهـات المشـتركة   بالتالي تنوع إهتماماتها السياسية و الإقتصادية و ت
فالصحف اللندنية مثلا تتلقى نشرة رويترز مباشرة، أما الصحف الإقليمية فهي تتلقاها عن طريق وكالة 
ألبرس أسوشيشن التي تمد وكالة رويترز بأخبار بريطانيا الداخلية وتقوم بتوزيعها في الخارج و ذلـك  

اللاسلكية، ولرويترز مكتب هام في نيويورك يقوم بتلقي الأخبـار مـن    بواسطة التيكرز أو بأجهزة هل
وبنفس الطريقة يتلقى مكتـب تورينـو التـابع لوكالـة      ،توزيعها على شتى الصحف الأمريكيةلندن و

أسوشيتدبرس الأخبار في كندا، وترسل الوكالة نشراتها إلى وكالات الأنباء في الكومنولث و خاصة في 
ندا و الهند، فضلا عن الدول الإفريقية التي كانت عضوا في الكومنولث مثـل رويسـا   أستراليا ونيوزيل

ولا تقتصر خدمات الوكالة على الأخبار العامة فقط إذا أنها تقدم خدمة هامـة  . وجنوب إفريقيا وغيرهما
تب للغاية في الميدان الإقتصادي والتجاري عن طريق هيئة معاونة لها صفة الشركة الفرعية تسمى مك

الكومتيل، كما تقدم خدمات أخرى مصورة فضلا عن قسم التحقيقات الصحفية، ولا يقتصر الأمر علـى  
مجرد نشر الأخبار، بل إن هناك تعليقات يكتبها كبار المحررين و الاقتصاديين، وهم فئة ممتازة تقـدم  

  .42نشرات إقتصادية ذات وزن كبير في دوائر المال و الأعمال
وكالة مكانة هامة بين مختلف الوكالات الأخرى وسيطرت بلا منازع علـى  وقد اكتسبت هذه ال

الخدمة الإخبارية واستطاعت أن تستجيب للتحديات و المنافسة وذلك من خلال تكثيف مكاتبها و إرسال 
إذ يتابع أخبار هذه الوكالة أكثر من مليار قارئ ومتابع لأخبارهـا   ،مراسيلها عبر مختلف أنحاء العالم 

و البنوك المصـرفية ويشـترك فـي    ) ONLINE(أنواعها عبر الصحف و المحطات التلفزيونية  بجميع
آلاف  5000محطة راديو وتلفزيون، ويعمل في هذه الوكالـة   400صحيفة و  6500خدمات هذه الوكالة 

،ويشترك في خـدمات هـذه الوكالـة     43موظف وبكل الاختصاصات منتشرين في معظم أنحاء العالم
مـابين صـحيفة    )8500(محطة إذاعة وتلفزيون داخل الولايات المتحـدة و  )5000(فة و صحي) 1700(

موظـف مـوزعين مـا بـين      )41000(ويعمل فيها. ومحطة إذاعة وتلفزيون موزعين في أنحاء العالم
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مكتـب و   )243(صحفي يعملون في مكاتـب الوكالـة   ) 2000( التحرير و الإتصالات و الإدارة منهم
دولـة و بـأربع لغـات    ) 221(دولة من دول العالم و التي تقدم من خلال خـدماتها   )97(المنتشرة في 

تحتوي مكتبتهـا الصـورية   ) AP(رئيسية و التي تترجم إلى لغات عدة، علما أن وكالة الأسوشيتدبرس 
  .44ملايين صورة  )10(على أكثر من 

مليون دولار وقد حققت مكسـبا إجماليـا مـن    100إلى  1977وصل حجم عمليات الوكالة سنة 
مـن إجمـالي   ٪ 20عملياتها الخارجية بالرغم من أن الدخل الذي تدره هذه العمليات لا يمثـل سـوى   

ويرجع وضع الوكالة المنتعش نسبيا إلى بيع الأخبار الإقتصادية للمشتركين من غير وسـائل   ،الموارد
با و أمريكا اللاتينية، أما أسواق العالم الثالث فلا تمثل أهم الأسواق الخارجية في غرب أورووالإتصال 

٪ 1هـو ذكر، فقد أشار رئيس الوكالة إلى أن إجمالي الدخل الذي يتم تحقيقه من الدول الأقل نموا تأهمية 
 نضعف ما تحققه من بلدا 15من إجمالي الدخل العام، و في أحد التقديرات، أن الأسوشيتدبرس تتكلف 

العالم الثالث في سبيل تغطية هذه المناطق إخباريا، ويبلغ إجمالي عدد المشتركين في الخـارج حـوالي   
كانت الوكالة . 1977وهو نفس عدد المشتركين في الداخل تقريبا، ففي نهاية سنة . خمسة آلاف مشترك
وتمتلـك مـن   محطة راديو و تلفزيون 3410صحيفةو 1320مصورة إلى مكتوبة وتقدم خدمات إخبارية 

أما المكاتب الخارجية التي كانت موجودة . مكتبا منتشرين في جميع أنحاء الولايات المتحدة112الداخل 
  :فكانت موزعة كالتالي1971سنة 

 ـفي أفريق 5في أمريكا الوسطى و الجنوبية،  13في آسيا،  16، 25في أوروبا ا، وواحـد فـي   ي
مراسلا، ولما كان إجمـالي   559مكتبا يديرها  81إلى  1977أستراليا، وقد وصل عدد هذه المكاتب سنة 

فقط من  %22فإن ذلك يعني أن المراسلين الخارجيين يمثلون  2500عدد الصحفيين بالوكالة يصل إلى 
  .45مجموع صحفييها

اء أسوشيتدبرس هـي  بتشير معظم المصادر العلمية إلى أن وكالة أن :APوكالةأنباءأسوشيتدبرس)ثانيا
أكبر وكالة أنباء في العالم، و أن هناك أكثر من بليون شخص يتعرضون لأخبار الأسوشـيتدبرس كـل   
يوم، وعن طريق شبكة مكثفة من الدوائر المرتبطة بالأقمار الإصطناعية تصل أخبار هذه الوكالة إلـى  

ت في نقل الأخبار، و من بـين  دولة، وتستخدم هذه الوكالة خمس لغا 2112وسيلة إعلامية في  15500
الوسائل الإعلامية التي تعتمد على الأسوشيتدبرس في استقاء الأخبار ستة آلاف محطة راديو وتلفزيون 

  .داخل الولايات المتحدة الأمريكية وخارجها
وهناك من يعتبر أن هذه الوكالة هي العمود الفقري لصناعة الأخبار فـي الولايـات المتحـدة    

وقد ساعد نظام الملكيـة التعاونيـة    ،1948فقها عبر العالم،وقد تم إنشاء هذه الوكالة عام الأمريكية وتد
حيث أنها مملوكة بشكل تعاوني لستة ناشرين للصـحف فـي   . لهذه الوكالة على استقرارها و تطورها

 ـالولايات المتحدة الأمريكية، وقد قامت وكالة أنباء الأسوشيتدبرس بإنشاء خدمة مـا ل   ـ قويـة  ةي وفر ت
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التـي  Dawjonesالمعلومات الإقتصادية و المالية بسرعة كبيرة، وذلك بالإشتراك مع شركة داو جـونز  
  .تمتلك أيضا صحيفة وول ستريت جورنال

كما دخلت وكالة أنباء الأسوشيتدبرس في سباق مع رويترز في مجـال الخـدمات الإخباريـة    
الإخبارية المصورة للمحطات التلفزيونيـة، و   المصورة، حيث تقوم الأسوشيتدبرس بتقديم خدمة الأفلام

  .الأخبار المسموعة لمحطات الراديو
وقد ظهرت الأسوشيتدبرس تحديا خطيرا، يتمثل في تطور الخدمات الإخبارية على الأنترنـت  

لـذلك بـدأت إدارة    ،وقد قللت هذه الخدمات من ميزتها التقليدية فـي تغطيـة الأخبـار و توزيعهـا     
التفكير في هل تبث أخبارها مجانا على شبكة الأنترنت، أم تكتفي بالوصـول إلـى    الأسوشيتدبرس في

المشتركين فيها من الصحف و المحطات الإذاعية و التلفزيونية و التي مازالت تعتمد عليها بشكل كبير 
 .46في الحصول على الأنباء و المعلومات 

نتيجـة  لـدمج وكـالتي    1958ظهـرت هـذه الوكالـة سـنة      :وكالةاليونيتدبرسانترناشيونال -تالثا
 international News"وانترناشيونال نيوز سـرفيس  United press Associationاليونيتدبرسأسوسيشن 

service  "وتمتلك مجموعة سكريبسscripps 95٪ومجموعة هيرست . من أسهمهاHearst بقية الأسهم .
ف تنتشر في جميع أنحاء الولايات المتحدة، وأكبرها تلك وتمتلك كل من المجموعتين سلاسل من الصح

التي تتبع المجموعة الأولى التي تدير بالإضافة إلى ذلك عددا من الشـركات الأخـرى التـي يتصـل     
الإعلانات و إنتاج ورق الصحف و الخدمات الصحفية، ومحطـات الراديـو و   : نشاطها بالإعلام مثل

ة الخاصة من ناحية حجم أنشطتها في ذيل الوكالات العالمية، وهـي  تأتي هذه الوكال. التلفزيون وغيرها
تحقق خسائر مستمرة، ولكن مجموعة سـكريبس تعمـل بإسـتمرار علـى دعمهـا حتـى لا تنفـرد        
الأسوشيتدبرس بالسوق، ويظهر ذلك من خلال عدة تقارير أشارات إلى أن صحف هذه المجموعة تدفع 

مليون دولار، ولا تمثـل   75إلى  1977وصل كم العمليات سنة   اشتراكات أعلى من بقية زبائن الوكالة
من إجمالي المصـروفات،  ٪ 37من إجمالي الدخل العام ، بينما تمثل ٪ 25الإشتراكات الخارجية سوى 

عن الأسوشيتدبرس، ٪25تشير الأرقام إلى أن هذه الوكالة تنفق على عملياتها الخارجية بنسبة تزيد عن 
مع ملاحظة أن الوكالة الأخيرة قد حققت مع ذلك ربحا إجماليا من هذه العمليات، وربمـا ترجـع قلـة    
الدخل الخارجي إلى أن نسبة المشتركين في الخارج لا تمثل إلا ثلث مجموع عمـلاء الوكالـة، بينمـا    

محطة راديـو   3699صحيفة و  1134يمثلون النصف للأسوشيتدبرس ويبلغ عدد المشتركين في الداخل 
دولـة، يتركـز    92مشتركا موزعين على  2246وتلفزيون،أما عدد المشتركين في الخارج فيصل إلى 

يتوزعون علـى بقيـة   . الباقين٪30منهم في منطقة أوروبا، الشرق الأوسط، إفريقيا، مما يعني أن 70٪
  . مناطق العالم

حفيين العاملين في هذه الوكالة، فبينما تذكر إحـدى  وهناك تضارب كبير في البيانات الخاصة بعدد الص
مراسلا خارجيـا، تؤكـد    578صحفيا منهم  1823المصادر أن عدد الصحفيين العاملين بها يصل إلى 
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مراسلا فقط وهناك أيضا بعض الشك في  242مصادر أخرى أن عدد المراسلين الخارجيين لا يتجاوز 
  . 47ذي تدعى الوكالة أنها تقوم بتوزيعه يومياال) مليون11(ات يالزعم الخاص بعدد الكم

أن موقف وسائل الإعلام الأمريكية و الأوربية من هذه الوكالة يشير إلى الكثير الدلالات، و يبـين   كما
المعايير المزدوجة التي تتعامل بها وسائل الإعلام الغربية ذلك أن التشكيل في اسـتقلال الوكالـة لـم    

ركات اتصالية تم بيعها إلى شركات أخـرى و كـان مـن الواضـح أن     يحدث مع وسائل إعلامية وش
استقلالها التحريري يتناقص، و أن الملاك يتدخلون في تشكيل سياستها التحريرية، حيث يعلن ميـردوخ  
على سبيل المثال أن عدم تدخل المالك في شؤون التحرير خرافة، و أنه يتدخل فـي تشـكيل السياسـة    

يمتلكها ومع ذلك لم تحاول وسائل الإعلام الأوروبية و الأمريكية أن تهاجم هذا  التحريرية للوسائل التي
الإتجاه لتدخل الملاك في شؤون التحرير، كما أن الأزمـة التـي تمـر باليوناتـدبرس انترناشـيونال،      
وتعرضها للإنهيار يشير إلى أن المستقبل يحمل الكثير من المخـاطر و التحـديات لوكـالات الأنبـاء     

ى حتى بالرغم من قوتها، ووجود الكثير من المشتركين فيها، ذلك أن زيادة القوة وزيـادة الفسـاد   الكبر
  .48داخلها، وهو ما يمكن أن ينطبق على الكثير من الشركات الأمريكية وليس على اليونايتدبرس فقط 

تعتبر هذه الوكالة أول وكالة أنباء تنشأ في العالم، حيث نشأت عـام   : AFPوكالةالأنباءالفرنسية:رابـعا
، ووضع نظام خاص لهـا يـوفر الإسـتقلال عـن     1957وكان قد أعيد تنظيم هذه الوكالة عام 1832

  .الحكومية الفرنسية
، دولـة 144فـي مشـتركا   12500مليون كلمة يوميا إلـى  3وتشير الإحصائيات إلى أن هذه الوكالة تبث 

ومع ذلك فإن هذه الوكالة تتعرض للكثيـر   دولة180مراسلا في 550دد مراسليها الدائمين إلى ويصل ع
من الخسائر، لكن الحكومة الفرنسية تقوم بتقديم إعانات لها، كما أن هذه الوكالة تتلقى معظم دخلها مـن  

فرنسية بتقديم دعم الحكومة الفرنسية عن طريق توفير الأخبار للسفارات الفرنسية، كما تقوم الحكومة ال
لوكالة الأنباء الفرنسية مقابل توفير الأخبار مجانا لدول العالم الثالث التي كانت تستعمرها فرنسا، كمـا  

تدخل المنافسة في مجال الأخبار التلفزيونية المصورة، ولـذلك   نأن وكالة الأنباء الفرنسية لم تستطع أ
  .وبريطانيا في مجال الأخبار التلفزيونية المصورة أ .م.لولالتبعية من تزايدت شكوى فرنسا 

و يلاحظ أن وكالة الأنباء الفرنسية يشترك فيها عدد كبير من محطات التلفزيونية يصل عـددها إلـى    
وهو ما يمكن أن يوفر للوكالة فرصة كبيرة للدخول في مجال المنافسة على الخدمات الإخباريـة   400

الة هي أوروبا الغربية، كما أن لأفريقيا أهمية خاصة كمـا يتبـين مـن    أهم أسواق الوكو 49التلفزيونية
الدخل الذي تحققه من هذه المنطقة و الذي يزيد عن ذلـك الـذي تحققـه أي نـوع مـن الوكـالتين       

دولة ويزيد عددهم بمراحـل   108الأمريكيتين، يتوزع عدد مشتركيها الخارجيين في هذه الوكالة على 
مشترك بينهم عدد من الوكالات المحلية، أما  1300إلى  1977إذا وصل سنة  عن المشتركين المحليين،

  .فقط من مجموع عملاء الوكالة٪21مشتركا أي بنسبة  345عدد المشتركين في الداخل فلا يتجاوز 
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مكاتـب خارجيـة    108مكتبا داخليا موزعين على الأقاليم بالإضافة إلى  13تمتلك الوكالة الفرنسية     
مراسـلا   323بينهم  800مكتبا كبير الحجم ويبلغ إجمالي عدد الصحفيين العاملين بها أكثر من  71منها 

  .50من المجموع٪ 40في الخارج أي بنسبة 
وينص القانون الأساسي للوكالة على أنها مؤسسة عامة ذات شخصية معنوية واستقلال مـالي، ويعـين   

إعانة سنوية من ميزانية الدولة ، وتؤكد الحكومة مديرها العام بموجب مرسوم كما تحصل الوكالة على 
 ـ  ام، و إنمـا  الفرنسية أن المساعدة المالية لا تؤثر بحال من الأحوال على استقلال الوكالة وحيادهـا الت

المصروفات، ولذلك كان مـن الضـروري أن يـنص    يقصد منها سد العجز والموازنة بين الإيرادات و
شراف على كافة النواحي المالية مع مراعاة استقلالهو بعدها عـن  القانون على تعيين مراقب مالي بالإ

التأثيرات السياسية فوكالة الأنباء الفرنسية هي مؤسسة عامة مستقلة تعمل على أسس تجارية، و يخضع 
  :نشاطها لثلاثة التزامات سياسية هي

لا يجوز للوكالة بأي حال من الأحوال أن تتأثر بأي نوع من النفوذ أو أي شكل من الإعتبـارات   :أولا
  .التي من شأنها أن تعرض صحة الأنباء للخطر أو موضوعيتها للضرر

يجب على الوكالة أن تزود عملاءها سواء الفرنسيون منهم و الأجانب بخدمة منتظمة و مسـتمرة  :ثانيا
  . من المعلومات و الأخبار الصحيحة الصادقة و الجديرة بالثقة

تلتزم الوكالة بأن تكون لها صفة عالمية من حيث الإنتشار وقوة المصادر وتعددها، كمـا تـؤمن   : ثالثا 
تي تستطيع أن تمنحها تلك الصفة، ويشرف علـى وكالـة الأنبـاء الفرنسـية     وجود شبكة المؤسسات ال

أحدهما للتخطيط والمتابعة و المراقبة ويسمى بالمجلس الأعلى، وآخر للإدارة و الإشـراف و   نمجلسا
لوكالة لضمان تحقيقها لأهدافها التنفيذ  و يدعى مجلس الإدارة، و يقوم المجلس الأعلى بالإشراف على ا

ها لواجباتها والتزامتها، ومن حق أي عمل من عملاء الوكالة أن يتقدم بالشكوى عنـد حـدوث   إحترامو
أي مخالفة لدستور الوكالة أو أي هدف من أهدافها المنصوص عليها، فيرفع ملاحظاته إلى الـرئيس أو  

  .52المدير العام سواء بالنسبة للإدارة أو الهيئات الصحفية أو اللجان المالية 
فنيون في شؤون ٪ 20منهم صحفيون، ٪ 40دد العاملين في وكالة الأنباء الفرنسية نحو الألفين و يبلغ ع

٪ 25يعملون في الشؤون الإدارية، والباقي وهم ٪15اللاسلكية، الهندسة السلكية والإرسال و الإستقبال و
من العمال و المستخدمين العاديين، ولا شك أن الوكالة تنمو في مكاتبها وفي عدد العاملين بها، فلم يكن 

شـخص مـن كافـة المسـتويات و التخصصـات       1200عددهم قبل الحرب العالمية الثانية أكثر من 
منهـا دول   ويعمل نصف عدد العاملين بالوكالة في مكاتب منتشرة في عواصم العالم المختلفة سواء،53

الرابطة الفرنسية أو في الخارج، كما أن من هؤلاء عدد كبير يعمل في الأقاليم خارج مدينـة بـاريس،   
من المراسلين الأجانب، وتحتفظ وكالة الأنباء الفرنسية بـأكثر  500ويتعاون مع العاملين الفرنسيين نحو

لها مكاتب ولكن يعمل في كـل   مراسلا أجنبيا في مدن أخرى ليست 79مكتبا لها في الخارج و  92من 
وكالة أجنبية تحصل وكالاتها على خدمات وكالـة   39وهناك . مدينة مراسل محلي يزود الوكالة بالأنباء
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دولـة، أمـا   140الأنباء الفرنسية، هذا فضلا عن مسؤولية الوكالة في توزيع نشراتها على أكثـر مـن   
  .مراسل 400تبا فيها نحو مك18مكاتب الوكالة في الأقاليم الفرنسية فتبلغ نحو 

ولا تعتمد وكالة الأنباء الفرنسية على مكاتبها و مراسليها في الداخل و الخارج فقط، وإنما تعمل علـى  
وكالـة أنبـاء    30الإستفادة من جهود الوكالات الأخرى العالمية منها  و المحلية، فهي ترتبط بعقود مع 

لات الكبرى مثـل رويتـرز و الوكـالات الأمريكيـة و     دولة مختلفة، منها بطبيعة الحال الوكا 27في 
الوكالات المحلية، كما تعتمد الوكالة أيضا في استقاء أخبارها على الإستماع الإذاعي و للوكالـة ثلاثـة   

مركز للإستماع العربي في بيروت، و الأخر في هونج كونج تجاه الصـين للعنايـة   : مراكز للإستماع
  .54ريس نفسهابالشرق الأقصى و الثالث في با

أما عن الخدمات الإخبارية التي تقدمها الوكالة فلا تقتصر وكالة الأنباء الفرنسية على تقديم الأخبار     
و الدبلوماسية التقليدية، و إنما تقوم بإعداد خدمات متنوعـة الموضـوعات، فهنـاك خدمـة       ةالسياسي

إقتصادية لرجال المال و الأعمال و التجار و الهيئات المعنيـة بالإقتصـاد، وهنـاك خدمـة للأخبـار      
الرياضية و سباق الخيل، هذا فضلا عن خدمة خاصة بتقديم التحقيقات الصـحفية المصـورة و غيـر    

صورة سواء فيما يتصل بالأخبار العامة أو الأخبار التي تهم بلدا معينا أو هيئة معينة و لا شك أنهـا  الم
  .55تتقاضى في سبيل ذلك أثمانا مرتفعة

وتتولى مكاتب الوكالة مهمة أساسية هي تصنيف الأخبار واختيارها وكتابة المقدمات لهـا، بحيـث      
وتقوم أحيانا بترجمتها إلى اللغة المحلية، كما تفعـل  . هة إليهاتتفق في نهاية الأمر مع الجماعات الموج

. الوكالة في مصر، حيث توزع نشراتها باللغة العربية بعد ترجمتها في وكالة أنبـاء الشـرق الأوسـط   
فالأخبار التي ترد إلى الوكالة من مصادرها المختلفة لا يعاد توزيعها بحذافيرها، وإنما يجري تصـنيفها  

قا لأهميتها و تبعا للمناطق الجغرافيةو السياسية التي تنتظرها و تعنى بها، ولذلك فإن مكتب وتبويبها وف
التحرير المركزي في وكالة الأنباء الفرنسية ينقسم إلى عدة مكاتب فرعية وفقا للتقسـيمات اللغويـة و   

ي و الجغرافـي و  أما بالنسبة لتقسـيم اللغـو   ،وكذلك وفقا لطبيعة الخدمة ونوعهاالمناطق الجغرافية، 
قدم الخدمات لمدينة باريس و الأقـاليم  يالسياسي فهناك المكتب الفرنسي أو ما يسمى بمكتب فرنسا الذي 

الفرنسية و كذلك كافة البلاد الأوروبية المتحدثة باللغة الفرنسية، كما يقدم بالإضافة إلـى ذلـك خدمـة    
الحـال إلـى المنـاطق ذات الإزدواج اللغـوي     باللغتين الفرنسية و الألمانية  معا، وهي توجه بطبيعة 
  56ألمانيا وبعض مناطق شمال إفريقياسويسرا والفرنسي و الألماني، مثل مناطق الألزاس و اللورين و

تزويـدها   و ومن جهة أخرى تلعب الوكالات المحلية دورا رئيسيا في مساعدة وكالة الأنباء الفرنسـية 
الوكالات المحلية على إرسال أخبارها إلى الوكالة الفرنسية في بالأخبار في شتى المناطق، وتتعاقد هذه 

باريس عن طريق تلغراف المورس أو عن طريق أجهزة هل، وفي جميع الظروف تقوم وكالة الأنبـاء  
ويقع هذا المركز في ضـاحية  . الفرنسية باستقبال الأخبار في مركز الاستقبال المزودة بأحدث الأجهزة
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باريس، ومنه تتنقل الأخبار طول الليل و النهار إلى مكاتب المركز الرئيسـي   مون فالريان بالقرب من
  . 57لتصنيفها و صياغتها و تحريرها وفقا للمناطق التي  ترسل إليها

ومن خلال هذا العرض نجد أن الوكالات العالمية تسيطر بنسبة كبيرة على الأخبـار فـي العـالم و       
لأحـداث دون   تهـا لى الكثير من وسائل الإعلام من خلال تغطيبالتالي فهي تفرض أجندتها الخاصة ع

أخرى و التركيز على جوانب معينة دون أخرى و بما أن هذه الوكالات وهي وكـالات غربيـة فـإن    
الجانب المتضرر من معالجتها الإخبارية هي وسائل الإعلام العربية، غير أن تعدد مصادر الأخبار مع 

مجال الإتصالات قلل فرص إحتكار المعلومات من طـرف الوكـالات    التطور التكنولوجي المذهل في
العالمية، فالملاحظ اليوم أن الجمهور أصبح هو أيضا مصدر للأخبار من خـلال مشـاركته بالصـور    
والتعليقات على الأحداث كما هو معمول به في القنوات الإخبارية المتخصصة كما أن الأنترنت تلعـب  

ل المباشر بين وسائل الإعلام و الجمهور المسـتقبل خاصـة و أن القنـوات    دورا كبيرا في خلق التفاع
الإخبارية أصبحت تشاهد عبر الأنترنت مع تخصيص فضاء المشاركة بالمعلومـات و الصـور عـن    
الأحداث الآنية، لأن جل الفضائيات الإخبارية أصبحت تبحث عن الجدة و الآنية في الأخبار وكل قنـاة  

الصور حوله حتـى  ثه وجمع عدد أكبر من المعلومات وق الحدث في وقت حدوتحاول أن تصل إلى عم
  .المشاهد على حساب القنوات الأخرى اهتمامتكسب 

لا ترتقي هذه الوكالات إلى درجة الوكالات العالمية لأن نشاطها محـدود   :الوكالاتالمتوسطةالحجم-ب
الإسبانية وغيرهـا  ) EFE(اليابانية و" Kyodo"الألمانية و ) DPA(في مناطق معينة و من هذه الوكالات 

ويتركز نشاط هذه الوكالات على إرضاء المتطلبات الإخبارية الأساسية لأسواقها المحلية لذلك نجـد أن  
عدد المشتركين الخارجيين أقل بمراحل المشتركين في الوكالات العالمية وتقوم هذه الوكالات متوسـطة  

ويتركز نشاط هذه الوكالات على إرضاء المتطلبات الإخبارية  58عالميةالحجم بالإشتراك في الوكالات ال
الأساسية لأسواقها المحلية، لذلك نجد أن عدد المشتركين الخارجيين أقل بمراحل من المشـتركين فـي   

كان  1977و أكبر هذه الوكالات الوكالة الألمانية فقد ذكرت هذه الوكالة أنه في عام 59الوكالات العالمية
  .مشتركا خارجيا 144دولة أجنبية و أن لها  80مكاتب و مراسلون في أكثر من لها 
  الوكالات المتعددة الجنسيات-ج

شهدت السبعينات إنشاء عدد من  الوكالات التي تقع في مركز متوسـط بـين الوكـالات العالميـة و     
 ـ  اء الإحتياجـات  الوكالات المتوسطة وهي وكالات ليس لها إنتماء قومي محدد لأنها تسمى إلـى إرض

متها السياسية، أو فئة من البلدان ظالإخبارية لمناطق جغرافية معينة تضم عدد من الدول التي تختلف أن
ووكالـة  ) NANAP(التي يجمعها إنتماء سياسي معين، فهناك مجمع وكالات الـدول غيـر المنحـازة    

وقد ظهـرت  ) ASIN(البحر الكاريبي ومجمع تبادل الأنباء بين دول أمريكا اللاتينية و ) ANA(الكاريبي 
هذه الوكالات نتيجة لسخط دول العالم الثالث على أساليب عمل الوكالات العالمية، و الإتهامـات التـي   
وجهت لها بأنها تعمل على نقل صورة سلبية لجهود هذه الدول، وقد تبنت منظمـة اليونسـكو وجهـة    
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سبة بدلا من إضطرار الدول النامية إلى الإعتمـاد  النظر هذه وعملت على دعم الجهود لإنشاء بدائل منا
  .60الكامل على الوكالات العالمية

  الوكالاتالمحلية-د
ومعظمها لا تملك سوى عدد قليل جدا من المراسلين أو المكاتب الخارجية، كما لا تقـوم فـي العـادة    

ري الوكـالات المحليـة   بتوزيع أخبارها خارجيا مع ملاحظة أنه تتم في أحيان كثيرة عملية تبادل إخبا
يبلغ عدد الوكالات المحلية   61بعضها البعض أو تبادل جزئي بين الوكالات العالمية و الوكالات المحلية

وكالة حول العالم تتميز في معظمها بقدراتها المحدودة على جمع و بـث الأنبـاء نتيجـة     120حوالي 
كذلك بسبب خضوعها و حكـم كونهـا وكـالات    لقدراتها البشرية و المالية و التكنولوجيا المحدودة و 

حكومية أو شبه حكومية لإجراءات بيروقراطية تعرقل حركتها و قدرتها على الاضـطلاع بمتطلبـات   
  .62العمل الإعلامي

وتنحصر وظيفة بعض الوكالات المحلية على مجرد توزيع الأخبار الخارجية علـى وسـائل الإعـلام    
وهنـاك  63ل الرسمية و تعيد صياغتها ثم توزعها داخل حدودهابعضها مما لا يتعارض مع سياسة الدو

و في نفس الوقت كان هناك عدد من الوكالات  1949و1945وكالة بدأت عملياتها بين عامي  24حوالي 
عنـدما أنشـئت    1950التي إفتتحت أعمالها أو أعادت تنظيم نشاطها في عدد من دول آسيا خلال سنة 

السـوداء،  في أفريقيا أوروبا، وكذلك في شمال إفريقيا ووكالات جديدة في آسيا وشمال جنوب أمريكا و
جنوب الصحراء و تعمل وكالات الأنباء المحلية على جمع الأخبار و توزيعها على الوكالات العالمية و

ان  به من العملاء، ويرتبط عدد كبير جانبا كبيرا من أعبائها، ولكنه يحرمها في مقابل ذلك عددا لاسته
من هذه الوكالات المحلية إرتباطا وثيقا بالوكالات العالمية التي تنشر خدماتها، إلا أن بعضها الآخـر لا  
يربطها بها سوى عقود ليست على جانب كبير من الأهمية و يمكن إلغاؤها أو العدول عنهـا فـي أي   

  .64وقت
الرابطـة الأوروبيـة   " ية في أوروبا فتتخذ شكل إتحاد يطلق عليه اسم أما عن وكالات الأنباء المحل   

لوكالات الأنباء، وقد أنشئت هذه الرابطة في مدينة ستراسبورغ التي تعتبر مقر المجلس الأوروبـي و  
تضم  و1957أوت21البرلمان الأوروبي و الأمل في وحدة أوروبا الغربية، و كان إنشاء هذه الرابطة في 

انيا الغربية، و النمسا و بلجيكا  و الدانمارك و إسبانيا و فنلندا و فرنسا و اليونان  و إيطاليا وكالات ألم
  .و النرويج و هولندا و البرتغال و السويد و سويسرا و تركيا و يوغوسلافيا 

 ـو نة الحقيقة أن الوكالات الأوروبية ذات تاريخ طويل فالوكالة الألمانية قد خلفت وكالة ولف القديمة س
، وخلفت وكالة آنسا الإيطالية وكالة ستيفاني القديمـة  1920، كما أن الوكالة البلجيكية أنشئت سنة 1949

وفي سويسرا وكالة أنباء على جانـب كبيـر    1945ثم خلفتها آنسا سنة  1853التي كانت تعمل منذ سنة 
  .1894من الأهمية هي الوكالة التلغرافية السويسرية التي تأسست سنة 
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أما عن الوكالات المحلية في آسيا فهناك عدد كبير منها فهناك وكالة باختر الأفغانية التـي أنشـئت       
وهي وكالة تابعة للدولة و تمثل أحد الأقسام الأربعة وزارة الإعلام الأفغانيـةوفي   1939في كابول سنة 

كمـا أن   1944ي سـنة  التي أنشأت في فيفـر )  صينهوا(الصين الشعبية وكالة الصين الجديدة للأنباء 
، فضلا غرست وكالات أخـرى صـغيرة،   1924الصين الوطنية وكالة رئيسية أنشئت في كانتون سنة 

وقد اشترها رويترز سنة  1905وفي الهند وكالتان للأنباء وهو بريس ترست أوف إنديا، المؤسسة سنة 
 عـن الوكالـة   ، فضـلا 1933،ووكالة يونيتدبرس أوف إنديا التي تأسسـت فـي كلكتـا  سـنة     1915

  .193165واشترهارويترزسنة 1915الأسوشيتدبرس أوف إنديا التي أنشئت سنة 
، و فـي  1917، وأنيتا التي أنشـئت سـنة   1937وتوجد في أندونسيا وكالتان هما أنتارا المؤسسة سنة  

، أما اليابان فتوجد ثلاث وكالات للأنباء وهي جيجـي بـرس و   1934إيران وكالة بارس المنشأة سنة 
، وكذلك وكالة راديو 1945ووكالة كيودو التي خلفت وكالة دوماس سنة  1945تأسست في طوكيو سنة 
  .66أيضا 1945برس التي تأسست سنة 

سسـت سـنة   ، وفي الفليبين وكالة أنبـاء تأ 1949أما وكالة الأسوشيتدبرس الباكستانية فقد أنشئت سنة 
ووكالـة   1920، وهناك وكالتان في تركيا هما وكالة الأناضول التي بدأت عملها في أنقرة سـنة  1950

، 1951، وفي فيتنام وكالة أنشئت سـنة  1947في بورما وكالة تأسست سنة  1950ترك التي أنشئت سنة 
  .1945كما أن في كوريا وكالة أنشئت سنة 

وكالات محلية أقدمها وكالة نوتيسيوزاسابوريتي التي تأسسـت فـي    أما في أمريكا اللاتينية فهناك عدة
وفي بيونس أيرس وكالة أخرى هي تيلنوتيسوزا الأمريكية  1940بيونس أيرس عاصمة الأرجنتين سنة 

وفي البرازيل وكالة أنباء واحدة هي ميريديونال التي أنشـئت فـي   . 1946التي يعود إنشاوها إلى سنة 
وهي تخدم عشرين  جريدة وثماني عشرة محطة إذاعة أما في أفريقا فهناك  1913ريودي جانيرو سنة 

عدد كبير من الوكالات المحلية، أقدمها وكالة ساوث أفريكا بريس أسوسيشن التي أنشئت فـي جوهـا   
، ومعظم الوكالات الإفريقية المحلية قد نشأت بعد الإستقلال في 1937نسبرغ باتحاد جنوب إفريقيا سنة 

  .1960التي أنشئت سنة ) زائيري(، ووكالة أنباء الكونغو 1960ت مثل وكالة أنباء الكاميرون الستينا
، وفـي  1959ولم تتخلف الدول العربية في إفريقيا عن الركب، فقد نشأت في المغـرب وكالـة سـنة    

، وفي السودان وكالة أنباء بـدأت العمـل   1961الجزائر وتونس وكالتان يرجع تاريخ تأسيسها إلى سنة 
، غير أن أقدم هذه الوكالات العربية جميعها هـي  1965، كما أن في ليبيا وكالة أنشئت سنة 1960سنة 

  .67وكالة الشرق الأوسط 
  :وسطوكالة أنباء الشرق الأ

، حيث صدر قانون بإنشاء شركة وكالة أنبـاء الشـرق   1956تأسست وكالة الأنباء الشرق الأوسط سنة 
الأوسط وهي شركة مساهمة رأس مالها عشرون ألف جنيه، وقد ساهمت صحف الأهرام ودار أخبـار  
اليوم ودار الهلال ودار التحرير في إنشائها، وكان مجلس إدارتها يتكون من أعضـاء يمثلـون هـذه    
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جودة وأمين أبو العينين عن دار التحرير وبشـارة   جلال الدين الحمامصي وأحمد قاسم: الصحف وهم
وكانت وكالة أنبـاء  . عن الأهرام و مصطفى أمين عن أخبار اليوم وشكري زيدان عن دار الهلال تقلا

أفريل 4، عندما تنازل عنها أصحابها بمالها وما عليها في 1962الشرق الأوسط مؤسسة فردية في سنة 
، ثم صدر قرارا مجلـس إدارة المؤسسـة العامـة    1962ول يناير دون مقابل اعتبارا من أ 1962سنة 

وكان من بين مهام هذه المؤسسة الإشراف على وكالـة أنبـاء    1962سنة  ماي27للأنباء و التوزيع في 
 6، صـدر قـرار مجلـس إدارة المؤسسـة رقـم      1964الشرق الأوسط، وفي العاشر من فيفري سنة 

بالترخيص لوكالة أنباء الشرق الأوسط بالإستمرار في العمـل كشـركة مسـاهمة متمتعـة بجنسـية      
  .68الجمهورية العربية المتحدة بإسم شركة وكالة أنباء الشرق الأوسط 

، 1966وسنة  1964وقد بلغت هذه الوكالة أوج نشاطها و عنفوان مجدها في الفترة الواقعة بين سنتي   
نت تغطى معظم الأخبار العربية والإفريقية وخاصة أخبار المؤتمرات الدولية التـي  وفي ذلك الوقت كا

وبدأ مركز الوكالـة يهتـز    1967ثم جاءت ظروف العدوان الغاشم سنة . عقدت في تلك الفترة بالذات
" الصـحافة العربيـة المتحـدة    " بعنف حتى صدر قرار بتصنيفها، و إنشاء وكالة جديدة أطلق عليهـا  

يها مؤسسة الأهرام و مؤسسة أخبار اليوم و دار المعارف و الوكالة المزمعإنشاؤها لتكون فيما تشترك ف
بينها هيئة واحدة أو مؤسسة واحدة يطلق عليها إسم الصحافة العربية المتحدة، إلا أن هذا الإتجـاه لـم   

و مهـدت لإعـادة    يكتب له البقاء إذ سرعان ما عادت الدولة بعد شهور قليلة إلى وقف تصفية الوكالة
  .69تنظيمها، وتوفير الجو المناسب لتحقيق أغراضها

  :وتسعى وكالة أنباء الشرق الأوسط إلى تحقيق الأهداف التالية     
  .الحصول على الأنباء من مختلف المصادر الداخليةو الخارجية و إعادة تسويقها محليا و عالميا :أولا
لمحلية وتصنيفها و إصدارها و توزيعها بمـا يضـمن سـرعة    الحصول على الأنباء العالمية و ا :ثانيا

  .وصولها صادقة وكاملة إلى من يحتاج إلى هذه الخدمة
 تحليل الأنباء والمعلومات و إعداد التعليقاتو الدراسات بما يهم الرأي العام المحلي و العالمي،: ثالثا

  . و إصدارها و تسويقها بشتى الوسائل
  .الرأي العام من مختلف المصادراستخلاص اتجاهات :  رابعا

إصدار النشرات النوعية بلغات مختلفة، بغرض إطلاع الرأي العام المحلي و العـالمي علـى   : خامسا
  .مختلف الاتجاهات، على أن تتخذ هذه النشرات شكلا صالحا للتوزيع و التسويق

  .العام وتسويقهاالقيام بالتحقيقات الصحفية لتغطية الموضوعات التي تهم الرأي : سادسا
تطور الأحداث المحلية و العالمية و إعدادها للتوزيع بأسرع وسيلة ممكنة لضمان و صولها في : سابعا

  .الوقت المناسب
  . إعداد وتسويق الأفلام التلفزيونية الإخبارية عن الأحداث المحلية و العالمية :ثامنا
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و العالمية وذلك في طريق عقد اتفاقيات التبادل  تبادل خدمات الوكالة مع أجهزة الإعلام المحلية: تاسعا
  .و الإشراك و النقل و التسويق

القيام بخدمات لأجهزة الدولة و الوزارات و ذلك عن طريق مكاتبها و مراسليها في الـداخل و   :عاشرا
  .الخارج

لصورة و الأفـلام  بالفعل تم الاتفاق مع كثير من الوكالات العالمية و المحلية على تبادل الأنباء و او   
  .فهناك اتفاقات عدة مع وكالات من مختلف البلدان70و النشرات 

تعتبر وكالة أنباء الشرق الأوسط من أهم تجارب دول الجنوب في مجال وكالات الأنباء، حيث تعتبـر  و
الخبرة الدولية، وقد توفرت لها هذه الوكالة من أكبر وكالات الأنباء و أكثرها أهمية بعد وكالات الأنباء 

، تـدفقها لى عنصر فاعل في صناعة الأخبار والإمكانيات المادية التي كان يمكن أن تسهم في تحولها إو
  . إفريقياخاصة على مستوى الوطن العربي و

كما أن هذه الوكالة كان يمكن أن تكون طليعة وكالات الأنباء العربية التي تسهم فـي إقامـة صـناعة    
ور هذه الوكالة في تدفق الأنباء لا تتناسب مع إمكانياتها ولا مع خبرتهـا  عربية للأنباء، ومع ذلك فإن د

الطويلة ، فتأثيرها في تدفق الأنباء مازال محدودا، ويرجع ذلك إلى تبعيتها للسلطة، كما يرجع إلى عدم 
قدرتها على تجديد نشاطها بكوادرجديدة مؤهلة للعمل في مجال تغطية الأحداث، وعدم قـدرتها علـى   

ث عن أفكار جديدة تشكل لها أسلوبا متميزا في تغطية الأحداث، مثل التغطية المتعمقة للأحـداث،  البح
وتقديم خدمة تحليلية و تفسيرية و نقدية للأحداث، و التركيز على الأخبار دول الجنوب خاصة الجنوب 

  .71خاصة الدول العربية و الإفريقية و الأسيوية
الفضائيات الإخبار العربية لم تتخلص من التبعية الإعلامية للوكـالات  ورغم وجود هذه الوكالة إلا أن 

  .العالمية في تغطيتها للأحداث العالمية و العربية
هناك عدد كبير و متنوع من الشركات الصغيرة المتخصصـة فـي نوعيـات    :  الوكالاتالمتخصصة-ه

أو الصـور أو   featuresر الخفيفـة  معينة من الأخبار، مثل الأخبار الاقتصادية أو الرياضية أو الأخبا
غيرها، و تخدم بعض هذه الشركات و خاصة تلك التابعة لكبريات الصحف الأمريكية أسـواقا دوليـة   

صحيفة لوس أنجلس تايمز، و صـحيفة  وكبيرة الحجم، و من أشهرها خدمة صحفية النيويورك تايمز، 
  .72الوشنطن بوست

وهي منتشرة في الولايات المتحـدة   syndicationيطلق على بعض هذه الوكالات اسم وكالات الأعمدة و
على وجه الخصوص و تقوم كل واحدة منها باحتكار جهود وسائل الاتصال و من هنا نسمع عن عمود 

ميـع  ت إلـى ج صفحة أو أكثر في نفس الوقت و يمتد نشاط هذه الوكالا 400لكاتب شهير يتم نشره في 
الفني والفكري، و إن التعقد والتشعب في أهداف ذلك النوع من أنواع الوكالات و أوجه النشاط الأدبي و

مسؤولياتها يجعلنا نضيف إليه بعدا هاما لتقدير أهميتها و تحديد مدى نجاحها فالمعيار الأساسي هـو أن  
و وكـالات صـحفية، و ذلـك    يكون لهذه الوكالات طابع تجاري حتى يمكن أن نسميها وكالات أنباء أ
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بالنسبة للعالم الغربي بطبيعة الحال، إذ أن وكالة نوفو سيتي السـوفيتية تقـع فـي ميـدان الوكـالات      
المتخصصة، إلا أنها تسير على نمط معين يتفق مع النظام الاشتراكي أو الشيوعي، حيث لا ينظر إلـى  

تكون هناك الوكالـة متوازنـة أو مسـتقلة    الربح المادي كهدف إعلامي، أما بالنسبة للغرب فلا بد أن 
  .73تجاريا و اقتصاديا و ماليا بقدر الإمكان، و إن كان ذلك صعب التحقيق

  :وكالاتالأنباءالفيلمية-و
عملت وكالات الأنباء العالمية على تنويع أنشطتها كوسيلة لزيادة الدخل و تغطية العجز الـذي تسـببه    

مثل إحدى هذه المجالات فـي تزويـد محطـات التلفزيـون بـالأفلام      التكلفة العالية لجمع الأنباء، و تت
الإخبارية، و قد أفادت رويترز من هذا بشكل خاص و سوف نستعرض بشيء من التفصـيل التطـور   
الذي حدث في هذا المجال حيث تخلو المكتبة العربية إلا من تفاصيل قليلة، و دخلـت الأسوشـيتدبرس   

كثر من اللازم في الأربعينيات حيث كان انتشار التلفزيون محـدودا  هذا المجال في وقت مبكر، ربما أ
في توزيع الأفـلام الإخباريـة    INSتماما في هذه الفترة و قد بدأت وكالة الأنترناشيونال نيوز سرفيس 

هو رئيس القسم الخـارجي فـي وكالـة    جون ماهوني، و 1975، و لكن في مقال نشره سنة 1950سنة 
International télévision news أن يونيتدبرسموفيتون تلفزيونUnitedpressmoviotone télévision  هي

الـذي   CBS News film syndicationأول وكالة أخبار فيلمية يليها سي، بي، أس، نيوز فيلم سند كيش 
و كان الاتفاق بين مؤسسة موفيتون و وكالة يونيتدبرس يقضي بـأن تقـوم الأولـى     1953أنشئت سنة 

بإعداد الأفلام الإخبارية بينما تقوم الوكالة بتوزيعها في جميع أنحاء العالم، و قد استمرت هذه الشـركة  
 74عندما قررت الوكالة أن تستقل بهذا العمل فأنشأت شركة يونيتـدبرس  1963عشر سنوات حتى سنة 

  . UPI News filmأنترناشيونال نيوز فيلم
قد شهدت السبعينيات تطورا واضحا في عمليات الوكالات الفيلمية فابتداء من منتصـف هـذا العقـد    و 

تحولت هذه الوكالة إلى البث الإلكتروني في جميع المناطق بما في ذلك تلك التي تقع خـارج أوروبـا   
بدأت فيز نيوز تزود علماءها في الشرق الأوسط و شمال و جنـوب أمريكـا و أسـيا     1978فمنذ سنة 

برسائل يومية عن طريق الأقمار الصناعية و تقوم هذه الأقمار بنقل الرسائل إلى نقط محددة في منطقة 
أسيا حيث تتوفر المحطات الأرضية و في أستراليا و اليابان و سنغافورة، و هونج كونج، و مـع ذلـك   

ن الشحن الجوي لا يزال هاما حتى لهؤلاء المشتركين الذين يحصلون على رسائل يومية إلكترونيـا،  فإ
إليها جويا مرة أو مرتين Featuresالمواد الخفية و Back groundsذلك أنه يتم شحن بعض مواد الخلفية 

  .75أسبوعيا
تية فقـد اتجهـت   بينما درجت الوكالات الفيلمية على تقديم أفلامها بـدون تعليقـات صـو   و 

الفيزيونيوز بشكل متزايد إلى تزويد أفلامها بتعليقات باللغة الإنجليزية، كذلك إتجهت هذه الوكالـة إلـى   
على سبيل المثال مائة فيلم وثائقي لحساب عملائهـا،   1978أنشطة أخرى غير إخبارية، فقد أنتجت سنة 

التحميض وغيرها كذلك الحقلية والطبع و لام كتزويدهم بالخدماتكما قدمت خدمات مختلفة لمنتجي الأف
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فإنها تقدم خدمات إستشارية وتدريبية متنوعة على نفس النسق الذي تقوم به رويترز لوكـالات أنبـاء   
العالم الثالث، وتهدف فيزيونيوز من خدماتها هذه إلى رفع الكفاءة الفنية للأفلام الإخبارية التي تتلقاهـا  

و فيما يأتي إستعراض لأهم الوكـالات  76أو إتفاقيات التبادل الجزئية من هذه الأماكن من خلال الشراء
  :الفلمية العالمية

وكانت تعرف من قبـل بوكالـة    NewsWorld Wide Televisionوهي إختصار الكلمات  :WTNوكالة 
)UPITIN ( إذاعية عالمية ومحلية، بالإضـافة إلـى    هيئـة 1000وهي وكالة مصورة وتخدم ما يزيد عن

في أنحاء العالم، وبالطبع تخدم هذه الهيئات مئات " Cable Net Work News" لتلفزيون السلكي شبكات ا
الملايين من المشاهدين لأخبار التلفزيون في العالم، وتقدم هذه الوكالة تغطية إخبارية لأهـم الأحـداث   

إلكترونيـا،   العالمية الأربع و العشرين ساعة يوميا، مستفيدة بأحدث ما وصـل إليـه جمـع الأخبـار    
أو الخفيـة  Hard Newsوتكنولوجيا الإتصال عبر الأقمار الصناعية لتحصـل علـى الأخبـار الهامـة     

"SoftNews "  أو الأخبار الرياضية من مواقعها مباشرة إلى شاشات محطات التلفزيون، من عملائها فـي
يهـم أرشـيف التلفزيـون     كل أنحاء العالم، كما تقدم الوكالة الموضوعات و البرامج التسجيلية وكل ما

وكافة التسهيلات الإنتاجية بل و تؤجر أطقم التغطية لتستفيد من إمكانياتها المحطات التي تزيـد تـوفير   
  .77الوقت و الجهد و المال

وتمد الوكالة اليورفيزيون أكبر موزع حالي لأخبار التلفزيون بأهم الأحداث العالمية، و بالتـالي  
البية محطات التلفزيون العالمية في المجتمع الأمريكي، كما تقدم عروضـها  فهي تقدم تغطية إخبارية لغ

الصباحية في كل من أستراليا و اليابان و مركز عملياتها الرئيس في كل من لندن و نيويورك و ترسل 
حقائب أو نشرات إخبارية لغالبية محطات التلفزيون في العالم في الأزمات المحددة لها عبـر الأقمـار   

دقيقـة تتضـمن تغطيـة لأهـم     15عية و كل حقيبة أو نشرة أو رسالة إخبارية لا تقل مدتها عن الصنا
الأحداث العالمية ترسلها إلى محطات التلفزيون في أوروبا و الشرق الأوسط وجنوب إفريقيا و آسـيا و  

  .78الولايات المتحدة الأمريكية و أستراليا و اليابان
الأقمار الصناعية إلى أنحاء العالم الأول موجهـة إلـى دول   ترسل الوكالة يوميا رسالتين عبر  

والثانيـة فـي تمـام السـاعة      GMTأوروبا والشرق الأوسط وإفريقيا غي تمام الساعة  الثانية بتوقيت 
إلى بقية المناطق و تستقبلها محطة التلفزيون في منطقة الخليج العربي، وفي الكويت والإمـارات  8:50

  .79تستخدم أخبارها المصورة ضمن نشراتها الإخباريةوقطر وعمان والبحرين و
  ):Vis News(الوكالة الإنجليزية 

، وتقدم خدمته إخبارية مصورة يومية بصفة أساسية، و هدفها تزويـد  1957أنشئت الوكالة عام 
محطات التلفزيون في أي مكان في العالم بتغطية إخبارية تلفزيونية عالمية، وتقدم خدماتها لما يزيد عن 

ثلاثين منظمة إذاعية مشتركة في الوكالة، حيث يوجد بها محطات التلفزيون كما تغطي الوكالة مائتين و
إستقبال التلفزيون في العالم، ويقع مركز عملياتها الرئيسي في لندن، و لها مكاتب فرعية فـي  من 99٪
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العواصم الكبرى التي تظل على صلة دائمة بمكتبها الرئيسي الذي تتجمع فيه القصص الإخبارية، كمـا  
في  مصور ينتشرون 400أن لها شبكة ضخمة من المصورين معظمهم يعمل بالقطعة، يزيد عددهم عن 

جميع أنحاء العالم، ويمكن الحصول على المادة الإخبارية المصورة من وكالة فيزنيوز بوسائل ترتكـز  
أساسيا على شبكات الميكرويف و الأقمار الصناعية و الشحن الجوي للمادة المصورة، وتجدر الإشـارة  

ارية إلكترونيا عن إلى أن وكالة فيزنيوز أدركت طبيعة العصر و أصبحت تشارك في بث موادها الإخب
طريق الشبكات الأرضية للمكرويف، أو الأقمار الصناعية، و للوكالة إرسال يومي إلى المناطق الآتيـة  

جميع أقطار الباسفيك، أمريكا الشمالية و الجنوبية الشرق الأوسط، جنـوب   -الصين -اليابان -أستراليا
  .80إفريقيا

  :لاث عمليات رئيسية هامة كالتالي ويوجد في وكالة فيزنيوز ثلاثة أقسام تؤدي ث  
يهتم بالتغطية الإخبارية المصورة لأهم الأحداث العالميـة، وتعمـل   و:the Newsالخدمة الإخبارية -1

حجرة الأخبار الرئيسية في المركز الرئيسي بلندن طوال الأربع و العشرين ساعة، كمـا تهـتم بتقـديم    
طلبات المشتركين، كما تزود مكتبـات أخبـار التلفزيـون    التسهيلات الخاصة للتغطية الإخبارية حسب 

 .بوسائل الإيضاح اللازمة لها
 .Documentary Filmsقسم الأفلام التسجيلية  -
قسم الخدمة المسموعة المرئية، و يهتم بإنتاج الأفلام القصيرة، و الأفـلام التعليميـة، وتقـارير     -

  .81المنجزات القومية
وتستطيع الوكالة أن تقدم تغطية خاصة لأي محطة تلفزيونية في أي وقت و في أي  مكـان فـي         

ألـف قصـة    350العالم، أنها تضم مكتبة إخبارية مصورة و يبلغ حجم مكتبة لندن وحدها ما يزيد عن 
 1896. إخبارية، وتستطيع أن تزود أي مشترك بمواد إخبارية خلفية مصورة، يرجع تاريخها إلى عـام 

كما تقدم الوكالة برامجها و أفلاما تسجيلية مدة الواحدة نصف ساعة، ولقد سجلت هذه الأفـلام أرقامـا   
مليون مشاهد في لندن، فـي الأسـبوع و   60مرتفعة من معدل مشاهدة الجماهير، وبلغ مشاهدة الواحد 

مج التسـجيلية ملايـين   ، وتخدم هـذه البـرا  1967بدأت الوكالة هذا النوع من الخدمة اعتبارا من عام 
  .82دولة 40المشاهدين في أكثر من 

وتنـتج الوكالـة    1970ولقد ظلت الوكالة تستخدم الأبيض و الأسود حتى استخدمت اللون عام 
قصـة   6000شريط فيديو في الشهر، كمـا تقـدم    100مم و  16قصة إخبارية مسجلة على أفلام  400

  .83إخبارية لما يحدث في العالم سنويا
  :الأمريكية CBSوكالة  

تعتبر هذه الشـبكة أكبـر شـبكات     C.B.Sهي القسم الدولي لإنتاج أخبار التلفزيون في شبكة 
التلفزيون الأمريكي، ومقرها الرئيسي في نيويورك و لها مكاتبها الفرعية في مختلف عواصـم العـالم،   
وتحتل الوكالة المركز الثالث من حيث حجم التغطية الإخبارية التلفزيونية عالميـا بالنسـبة للوكـالات    
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لإخباري في شبكة اليورفيزيون، فهي تقدم بشـكل عـام   من مواد التبادل ا٪ 19الأخرى، وتقدم الوكالة 
تغطية إخبارية لما بحدث داخل الولايات المتحدة وبعض مناطق العالم الأخرى الهامـة، كمـا تشـارك    
الوكالات الأخرى في تغطية أخبار الدول النامية، لكل بنسب تقل عن الوكـالات الأخـرى فـي هـذا     

وليس لها الأهمية العالمية التي تتمتـع بهـا وكالتـا    . كولومبياالمجال، و الوكالة جزء من جهاز إذاعة 
  .84للتلفزيون W.T.Nالفيزنيوز

وتعقيبا على ما سبق يمكن القول أن هذه الوكالات تكتسي أهمية قصوى خاصة فـي عصـرنا   
  .الحالي الذي يعتمد على الصورة في نقل الأحداث و المشاهدة

ية تتنافس بشدة مع المنظمات الإذاعية الإقليمية التـي  أن الوكالات الفيلمVILCEKويشير  فيلك  
وأن شراء هذه الوكالات لمواد اتحاد الإذاعات الأروبية يمكن أن يؤدي . تجري عمليات تبادل فيما بينها

يقول إن هذه الوكالات قـد وجـدت مـن     CURRANإلى عدم تشجيع عمليات التبادل هذه ولكن كوران 
المفيد شراء أفلام اتحاد الإذاعات الأوروبية لبيعها إلى المناطق التي لايتم فيها توزيع الأفلام الإخبارية 
إلكترونية، و أنه إذا لم يقم الإذاعيون بالتبادل فإنه لن يكون هناك مجال لقيام الوكالات الفيلمية بالشـراء  

  .85مواد كافيةبمعنى أنه لن تتوفر 
وتحتل هذه الوكالات مكانة هامة في السوق الإعلامية اليـوم لتزايـد الطلـب علـى المـادة      

  .التي أصبحت المكون الرئيسي في الصناعة الإخبارية.الفيلمية
  :وكالاتالأنباءوتحديدالأجندةالعالمية-4

نشير من الدراسات إلى أن وكالات الأنباء الدولي الأربع تحدد الأجنـدة الإخباريـة لوسـائل     
الإعلام في العالم كله، ذلك أن تكاليف عملية جمع الأخبار كبيرة، ولذلك فإن وسائل الإعلام تعتمد على 

في العالم  هذه الوكالات بشكل مكثف في الحصول على الأخبار، و هذا يعني أنه لكي يحصل أي حدث
على الفرصة لكي يوضع على أجندة وسائل الإعلام وأن يحصل على اهتمام العالم فإنه لابد أن يحصل 
أولا على اهتمام هذه الوكالات الدولية الأربع، أي بمعنى أن تقرر هذه الوكالات أنـه حـدث يسـتحق    

لمية الأربع فإنـه لا يحصـل   أما إذا لم يجذب الحدث إهتمام الوكالات العا. News Sowothyو الإهتمام 
أن وكالات الأنبـاء الأربـع    Alleyneوعلى ذلك يرى ألين ، على إمكانية أن يوضع على أجندة العالم 
 :تقوم بتحديد أجندة العالم على النحو التالي

إنها تحدد الأساس اليومي للأخبار، لأن ما تعتبره هذه الوكالات أخباراً هو الذي يطبع في الصحف، -1
 .عبر وسائل الإعلام الأخرى و يبث

إن وكالات الأنباء العالمية الأربع تحدد أهمية الأخبار، حيث يتم إعطاء أهمية لـبعض الأحـداث و   -2
 .86التقليل من أهمية أحداث أخرى 

إن هذه الوكالات الأربع تضع القواعد التي يقوم على أساسها الصحفيون بجمع الأخبار و لأن هـذه  -3
شكل أساس في عملية جمع الأخبار واتخاذ القرارات حول أهميتها و المعلومات التـي  الوكالات تعتمد ب
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تتضمنها الأخبار و الزوايا التي تركز عليها على المصادر الرسمية و لأن المصادر الرسمية الحكومية 
ن أ ودول الشمال هي أهم المصادر التي تعتمد عليها وكالات الأنباء في تغطية الأحـداث، فـإ  .م.في و

الولايات المتحدة الأمريكية و دول الشمال تستخدم هذه الميزة للمحافظة على سيطرتها المحكمـة علـى   
الأجندة السياسية العالمية، وتقوم هذه الدول بتحديد القضايا و الأحداث التي تحظى بالاهتمام، في الوقت 

ء الدوليـة علـى أحـداث    الذي يتم فيه تجاهل أحداث و قضايا أخرى عن طريق تركيز وكالات الأنبا
  .معينة

التي تقوم بتغطيتها يحدد الاهتمـام العـالمي بهـذه     ن اجتياز وكالات الأنباء للأحداثولذلك فإ 
هـم الـذين    الثروة في الشـمال الذين يمتلكون السلطة والقوة و أن أولئك" ألين"القضاياوعلى ذلك يرى 

ويحددون القضـايا والأحـداث التـي تحظـى     يحددون الأخبار التي تتدفق، يحدون تعريف الأخبار و
بالاهتمام وفي الوقت نفسه فإن السلطة و القوة تتزايد في أيدي الذين تسمع أصواتهم أكثر وعلـى ذلـك   

أوليـات الاهتمـام بالقضـايا و    ر في مجال تحديد أجندة العـالم، و فإن دول الشمال تتمتع بوضع مسيط
تها للأحداث على العالم، و في الوقت نفسه فإن الكثير مـن  المشكلات العالمية، بالتالي فإنها تفرض رؤي

دول العالم لا تحظى بأي اهتمام من هذه الولايات حيث يتم تجاهلها، و ثاني الدول الإفريقية على سبيل 
يـة أنهـا لا   المثال في مقدمة الدول التي يتم تجاهل وكالات الأنباء لها، حيث قررت وكالة الأنباء الدول

مـا  عالم ينسى إفريقيا بكل مشاكلها وأمراضها ومجاعاتها وبؤسها، وبالتالي فإن الإخبارية وتمثل أهمية 
بؤس كانت نتيجة للنهب الاستعماري المنظم طوال أكثر مـن  لها الاستعمار من مشكلات وفقر و صنعه

 .87قرن من الزمان
جندة الدوليـة فـإذا   إن قوة الدولة الإعلامية تمكنها أيضا من أن تضع قضايا و مواقفها على الأ

امتلكت حكومة القوة على أن تضع قضايا معينة على أجندة وسائل الإعلام العالمية فإنها تفرض نفوذها 
على الرأي العام العالمي، وحكومة الولايات المتحدة تمتلك هذه القـوة و تلبيهـا فـي ذلـك الحكومـة      

  .البريطانية ثم الفرنسية
لأمريكية بعض الدول مثل العراق بالعمل على امتلاك أسلحة وعلى سبيل المثال تتهم الحكومة ا

غير تقليدية مثل أسلحة الدمار الشامل و أنها تستخدمها في تهديد العالم ومعظم الوقت تخصص و سائل 
الإعلام في العالم كله جزءا كبيرا من مساحتها ووقتها لهذه الاتهامات، و تقوم أية وسيلة بطرح سـؤال  

يات المتحدة الأمريكية بتطوير أسلحة الدمار الشامل بشكل مستمر، أو تثير الانتباه إلـى  لماذا تقوم الولا
وهناك الكثير من القضايا العادلة التي تضـيع لأن  ، دول أخرى باستخدام هذه الأسلحةالتهديد الأمريكي ل

أصحاب هذه القضايا يفتقدون القوة الإعلامية التي تمكنهم من وضع هذه القضايا على أجنـدة العـالم،   
ولذلك يضطر أصحاب هذه القضايا إلى البحث عن وسائل أخرى لفرض قضاياهم على وسائل الإعلام 

ر المشكلات التي تعينها البشرية أن وسائل الإعلام تتبـع الأخبـار   العالمية مثل الأعمال العنيفة إن أخط
التي يضعها السياسيون الأمريكيون للسياسة الخارجية، فهي تحدد أهمية الأحداث و المناطق في العـالم  
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لذلك فإن القضـية هـي   ، تمام المسؤولين الأمريكيين بهاطبقا لأهميتها بالنسبة للسياسة الأمريكية و الاه
ك القوة الإعلامية بغرض رؤيته على العالم، ويفرض قضيته على أجنـدة وسـائل الإعـلام و    من تمل

 CNNبالتالي على أجندة السياسية العالمية لقد قال بطرس غالي عندما كان أمينا عاما للأمم المتحـدة إن  
لإعـلام  وهذا يشير إلى الدور الذي يمكنه أن تلعبه وسائل ا،لعضو السادس عشر في مجلس الأمنهي ا

  . 88في تشكيل السياسات الدولية، وقرارات الأمم المتحدة ومعالجتها لقضايا الشعوب
فهناك ظاهرة مهمة  CNNـالملاحظ للساحة الإعلامية يرى أن هناك مئات القنوات المشابهة لو

تحدت عنها الكثير من نقاد وسائل الإعلام وهي أن الأخبار التي يتلقاها الجمهـور مـن كـل وسـائل     
علام متشابهة وأن وسائل الإعلام لا تستطيع أن تقدم مضمونا متميزا، و أدى ذلك إلى عـدم قـدرة   الإ

الوسائل الإعلامية على تكوين شخصيات إعلامية مستقلة و متميزة يرتبط بها الجمهـور ويجـد فيهـا    
م في ويرجع ذلك بشكل أساسي إلى اعتماد وسائل الإعلا، صول على تغطية متميزة للأحداثفرصة للح

. العالم كله على المصادر نفسها في الحصول المعلومات وتغطية الأحداث وهي وكالات الأنباء العالمية
ذلك أنه لكي تتميز الوسيلة الإعلامية بما تقدمه من مضمون عن غيرها من الوسائل فإنه لابد مـن أن  

الذاتيـة فـي تغطيـة    أن تعتمد على مصادرهم ومات من مصادر  متعددة ومتنوعة وتحصل على المعل
الأحداث مثل المراسلين، ولكن لأن معظم الوسائل الإعلامية لا تستطيع تحمل تكاليف إرسال المراسلين 
فإنها تعتمد على هذه الوكالات في تغطية الأحداث، ولذلك أصبحت الأخبار التي تنشـر أو تـذاع فـي    

الأفكار البديلة و الأصوات المعارضـة   وسائل الإعلام عبر أنحاء العالم متشابهة، وهذا يعني عدم قدرة
على الوصول إلى الجماهير، و أن هذه الأفكار البديلة، والأصوات المعارضة يتم تهميشها لصالح الخط 
الرسمي نتيجة اعتماد وكالات الأنباء العالمية المكثف على المصادر الرسمية، يضـاف إلـى ذلـك أن    

ليب جمع الأخبار و التركيز على زوايا معينة و الاعتمـاد  وكالات الأنباء الأربع الكبرى قد طورت أسا
على مصادر محددة في الحصول على المعلومات، وأدى ذلك إلى أن تكون معظم الأخبار التي تقـدمها  

اع حاجة الإنسان وسائل الإعلام في العالم كله متشابهة ومكررة ومعظمها يهدف إلى التسلية وليس لإشب
  . إلى المعرفة
الإتصال سوف تفرض على وسائل الإعلام خلال العقدين القادمين أن تتنافس علـى أسـاس   لكن ثورة 

التمييز في المضمون إذا كانت تريد أن تحقق النجاح، وأن تجد لنفسها جمهـورا، و أن تـرتبط بهـذا    
الجمهور عن طريق الوفاء بحق هذا الجمهور في المعرفة، ولكي تتميز هذه الوسيلة أو القناة أو شـبكة  
إعلامية ما لابد أن تعتمد على مصادرها الذاتية في الحصول على المعلومات، و أن تقلل من اعتمادهـا  

،أما عن مستقبل وكالات الأنباء العالمية فهي مازالت تسيطر على تـدفق الأنبـاء   89على هذه الوكالات
طويلا و أن ثورة  ؟ هناك الكثير من الشواهد على أن هذا الوضع لن يستمر ولكن إلى متى يستمر ذلك

الإتصال سوف تؤدي إلى الكثير من التحولات في مجال صناعة الأخبار، ومن أهم هذه الشواهد ما يلي 
:  
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هذا يشكل تهديدا لكل وسائل و:تزايد عدد الناس الذين يحصلون على الأخبار عن طريق الإنترنت -)1
الإتصال التقليدية وفي مقدمتها الصحف الورقية المطبوعة، فقد أوضحت دراسة حديثة أجراها أرانت و 

مليـون   36أندرسون أن عدد الأمريكيين الذين يحصلون على الأخبار عن طريق الأنترنت قـد بلـغ   
  .م نفسها.شخص في و

وهي قناة إخبارية أنشأتها  MSNBCفي مقدمة هذه المصادر وتأتي : ظهور مصادر إخبارية جديدة -)2
وتتميز هذه القناة بالقدرة على تمكين مستخدمي الكومبيوتر من NBCو CNNميكروسوفت بالإشتراك مع 

الحصول على الأخبار التي يريدونها، و أن يطلبوا ما يريدون من أخبار و معلومات، وقد أصبحت هذه 
مليون صـفحة  3ليون منزل في الولايات المتحدة الأمريكية، وهي تعرض م 38الخدمة متاحة الآن في 

على طلب المستهلك كما حـدث   ااءبنيوميا، كما أنها تقدم تغطية مستمرة و سريعة و حالية للأحداث، و
ستطيع أي وسيلة أخـرى أن  في الإنتخابات الأمريكية حيث كانت تقدم النتائج دقيقة بدقيقة، وهذا ما لا ت

كما بدأت تظهر شركات أخرى تتحدى السيطرة التقليدية لوكالات الأنباء العالمية على صـناعة  ا، تقدمه
شبكة قومية للأخبار المحليـة علـى    بإنشـاء 1995شركات صحفية أمريكية عام  8الأخبار، حيث قامت 

حليـة  وهذه الشبكة تقوم بتوفير الأخبـار الم  NetworkNew Centwryالأنترنت بإسم شبكة القرن الجديد 
الأمريكية بشكل مستمر للصحف بالإضافة إلى المقالات و المعلومات الرياضية، و في الوقـت نفسـه   

  . 90تقوم بمساعدة الصحف الأمريكية بالتحول إلكترونية الأنترنت
يعتبر التبادل الإخباري الدولي بمثابة نافذة يعرض التلفزيون مـن  : ـارياتفـاقيـات التبـادل الإخب-

ما يجري في العالم الخارجي من تطورات سياسية واقتصادية واجتماعية علـى مئـات    خلالها صورة
الملايين من المشاهدين وتهدف إلى تقديم خدمة إخبارية أفضل سواء من حيث السرعة في بث الأنبـاء  
أو المعلومات، أو من حيث إثراء النشرات والعروض الإخبارية التلفزيونية وتزويـدها بـأهم الأخبـار    

  .91لمية المتنوعةالعا
باعتبارها أكثر الشبكات العالمية تعاونًا فـي مجـال التبـادل     ERNوتعتبر شبكة اليورفيزيون 

الإخباري مع مختلف الاتحادات والهيئات الإذاعية ومن بينها إتحاد إذاعات الـدول العربيـة ومصـر    
  .92سسين والكويت وبعض الدول العربية الأخرى، وهم من أهم أعضائه العالمين والمؤ

ويقوم التبادل الإخباري من خلال شبكة اليورفيزيون باستخدام كافة مصادر الأخبـار الممكنـة   
على مستوى العالم، وخاصة تلك التي تقدمها وكالات الأنباء العالمية المصورة، ولـيس فيمـا يتعلـق    

العروض والنشرات  بأوروبا فقط، ويعد هذا سببا رئيسيا في عملية التدفق الإخباري المصور من خلال
وشبكة اليورفيزون هي شبكة تلفزيونية تربط الـدول والمؤسسـات    93التلفزيونية على مستوى العالم 

الأعضاء بعضهم بالبعض وتستخدم بالإضافة إلى البث المتزامن للبرامج الرياضـية والترفيهيـة فـي    
تي يقدمها الأعضاء فـي شـكل   التبادل الإخباري اليومي بين الدول الأعضاء، إلى جانب المساهمات ال

بمواد فيلمية من وكـالات  . أفلام إخبارية عن الأحداث التي وقعت في دولهم، يتم تطعيم النشرة الموحدة
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من الأحداث العالمية ومواد أخرى من شبكة أنترفيزون التي تغطي أحـداث   CBSو  UPITNفيزنيوز و 
قد UPITNإلى أنه قد ثبت أن وكالتي فيزنيوز و  أحداث أوروبا الشرقية، وتجدر الإشارة.أوروبا الشرقية

من مجموع الأخبار التي أذاعتها هذه الشبكة فيما بـين نـوفمبر سـنة    % 40أمدتا شبكة اليورفيزون ب
والمعتقد أن مساهمة الوكالتين تدور حول هذه النسبة في الأحوال المعتادة، وقـد   1977و أكتوبر  1976

  .94تزيد في أوقات الأزمات الدولية
وتتعاون شبكتا الأنترفيزيون واليورفزيون في تبادل الأخبار بصفة منظمة فتتبـادل الشـبكات    

  .95جداول أنباءها يوميا لتختار كل منها ما يرغب أعضاؤها في بثه من خلال إذاعتهم
 1970أما بالنسبة لبداية اهتمام إتحاد إذاعات الدول العربية بالتبادل الإخباري فتعود إلى سـنة  

أشار أحد البحوث التي أجراها الإتحاد في ذلك العام أن المتوسط الأسبوعي لعدد الأفلام الإخباريـة   فقد
التي تذيعها التلفزيونات العربية عن الأحداث التي وقعت في البلدان العربية الأخرى لا يتجاوز خمسـة  

وجود اتفاقيات تبـادل  أفلام، وقد أرجعت المحطات أسباب هذه القصور إلى عدة عوامل من بينها عدم 
وإذا كان التبادل الإخباري سـمة   96ثنائية بين المحطات أو وكالة إقليمية تنظم وتدعو مثل هذا التبادل 

من سمات هذا العصر ومصدرا من أهم مصادر الأخبار التلفزيونية المصورة في جميع أنحاء العـالم،  
والهيئات والمنظمات الإذاعية أدت إلى تكوين  فإن عملية التعاون في هذا المجال بين مختلف الاتحادات

  :هذه الاتحادات التي تمثل شبكات تبادل إخبارية فيما بينها ومنها
 ).اليورفزيون(اتحاد إذاعات الدول الأوروبية-
 ).الأنترفيزيون(الهيئة العالمية لأخبار التلفزيون -
 ).عربفزيون(اتحاد إذاعات الدول العربية -
 ).أسيا فيزيون(سيوية اتحاد الإذاعات الأ-
  97المنظمة الأيبرو أمريكية للتلفزيون-

  : مركز تبادل الأخبار العربية 
نظرا لأهمية التدفق الإخباري داخل المنطقة العربية، وجب إيجاد تبادل إخباري فيمـا بينهـا و   
هذا لزيادة التغطية الإخبارية بين العالم العربي و كذا التغطية الإخبارية العربية لمناطق أخرى و بـذلك  

مركـز فـي مؤسسـته    لا يكون التدفق الإخباري في اتجاه واحد بل في اتجاهات عديدة و يتمثل هذا ال
دولـة تقـدم لهـم     22عربسات التي تضم جميع الدول الأعضاء في جامعة الدول العربية البالغ عددها 

خدمة التبادل الإخباري من خلال ثلاث رسائل يومية محددة  الموعد و تقوم الخدمة على أساس عقـد  
كل عضو ما يمكـن أن  مؤتمر صحفي يومي بين الدول و الهيئات المشاركة في الخدمة بحيث يعرض 

  .98يثبته خلال اليوم
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تساهم كغيرها من الشبكات في جلب الأخبار و لكنها تسـاهم أكثـر فـي جلـب      :الشبكة الإفريقية) و
الأخبار و لكنها تساهم أكثر في التغطية الإخبارية الإفريقية للعالم و العمل على تحقيق تغطيـة أكفـأ و   

  .99أسرع لصالح الدول الإفريقية خاصة
إن التطور الذي شهدته تكنولوجيا الاتصال عبر الأقمـار   :التبادل الإخباري بين الشبكات الإخبارية -

الصناعية أعطى مكانة عالية و أتاح فرصة كبيرة لنقل الأحداث الحية و التبادل التجـاري بـين كـل    
شبكة الأوروفينيـوز  الشبكات الإخبارية باستخدام أشرطة الفيديو إن معظم الشبكات العالمية تعتمد على 

شـبكات  حيث تتم عملية التبادل للبرامج التلفزيونية الحية وطنيا أو دوليا و غلى الهواء مباشرة بواسطة 
المسماة الميكروييف لتجنب العوائق الطبيعية كالجبال و غيرهـا ، و حتـى   الموجات المتناهية الصغر و

جيد في وسائل التوليف ، و أن تكون لديه القـدرة  تتم العملية التبادلية بشكل جيد على الصحفي التحكم ال
  .100على نقل المعلومات سواء أكان متنقلا إلى مكان وقوع الحركة أو من خلال تحريره للقصة الخبرية

و تعبر خدماتها من أنجح خدمات التبادل الإخباري الإقليمية التي تحولت إلى خدمـة   :الأوروفيزيون)أ
لتصبح بذلك أول شبكة تلفزيونية في العالم تقوم على تبـادل البـرامج بـين     1954عالمية، أنشئت عام 

التلفزيونات الأوروبية، و تستخدم الشبكة الأوربية في بث خدماتها أكثر من خمسين قناة قمريـة علـى   
خمسة أقمار بالنظام الرقمي تغطي كامل الكرة الأرضية، و تبث من خلالها أكثر من مائة ألف رسـالة  

 .101سنويا
إن هذه الشبكة هي أكبر الشبكات الأرضية اتساعا حيث تمتـد مـن بـرلين     :شبكة الأنتروفيزيون)ب

الشرقية إلى جبال الأورال و تهدف هذه الشبكة إلى ضمان التدفق الإخبـاري للمحطـات التلفزيونيـة    
  .102العالمية و تركز أخبارها على الجانب السياسي ، الاقتصادي و التكنولوجي

الدانمارك، التـرويج،  : تضم هذه الشبكة هيئات الدول الإسكندنافية المتمثلة في:نور دفيزيونشبكة ) ج
كما تعمل بنظام التبادل بحيث تقدم لمحطات التلفزيون برنامجا وتحصل بالمقابل علـى بـرامج   ، السويد

  .أخرى، والمبدأ الذي تسير عليه هو المبدأ غير تجاري ومهمتها التعاون
تم إنشاء هذه الشبكة على غرار الشبكات الأخرى هذه الشبكة سـمحت لـدول   : دفيزيونشبكة آسيا ) د

  .VTR »103 »آسيا بتبادل البرامج فيما بينها إضافة إلى تزويد المحطات التلفزيونية على شرائط 
ويقصد بهم هؤلاء الذين يعملون لحساب محطة إذاعية طول الوقت، : المندوبون والمراسلون الدائمون

رق بين المندوب والمراسل يتمثل في مكان ممارسة النشاط الإذاعي، فالأول يعمـل داخـل نطـاق    والف
المدينة التي يقع فيها المركز الرئيسية لمحطة والثاني خارج حدود هذه المنطقة، والمندوب أو المراسـل  

ريقـة  هو انعكاس لشخصية المحطة التي يعمل لحسابها ويظهر هذا في أسلوب اختبـار الأخبـار وط  
  .104عرضها وترتيب إذاعتها وفق الفلسفة التي تنتهجها هذه المحطة

  :وينقسم المراسلون إلى ما يأتي
  .هو الذي يعمل داخل الدولة في مدينة غير التي بها المحطة: المراسل المحلي-
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 .وهو الذي يراسل المحطة من خارج الدولة :المراسل الخارجي-
أو المنطقة العربيـة  ) الشرق الأوسط(هو الذي يقوم بتغطية الأخبار في منطقة معينة :المراسل إقليمي-

وهو الذي توفده المحطة إلى منطقة أو إقلـيم أو دولـة أو   : المراسل المؤقت-. أو الكتلة الشيوعية مثلاً
  .105مدينة معينة لتغطية حدث معين ثم يعود بعد انتهاء مهمته إلى المحطة مرة أخرى 

هناك بعض المصادر الأخرى التي تقوم بتزويد التلفزيون بالمـادة   :ر الثانوية للمادة الإخباريةالمصاد
يقـوم القسـم العربـي للإذاعـة     : U.Nالأمم المتحـدة  : الإخبارية المصورة ومن هذه المصادر نجد

تناقشها وتهـتم   والتلفزيون بإرسال تقاريره عن الأمانة العامة للأمم المتحدة وأهم أنشطتها والقضايا التي
 .بها والمناسبات الدولية الخاصة بها

تقوم دول السوق الأوروبية بإرسال أنشطة السوق ودولها إلى الوكـالات  : السوق الأوروبية المشتركة
  .وشبكات التبادل الإخباري ومحطات التلفزيون العالمية

جمهورية مصر العربية و المراكز تقوم السفارات العربية والأجنبية داخل : المركز الثقافيةالسفارات و
الثقافية التابعة لها بإرسال تقارير إخبارية مصورة و أفلاما تسـجيلية إلـى الإدارة العامـة للشـؤون     

ذلك في المناسـبات العامـة   م أخبار هذه السفارات و المركز والسياسية بالتلفزيون المصري تتضمن أه
  .106لهذه الدول

  :هي مصادر ثانوية للأخبار وة بمثابة كما تعد الجهات الآتي
 . الصحف -
 . الهيئات الدبلوماسيةالوزارات و -
 . الجامعات و المعاهد العلمية و الرسائل و البحوث التي تصدر عن هذه الجامعات و المراكز الثقافية -
 . الأندية و السفارات و القنصليات الأجنبية -
 .الخاصة العلاقات العامة في كل المؤسسات و الشركات العامة و  -
 .الإحصائيات العامة -

 . المعارض الفنية و التجارية و الاحتفالات المهمة و الدورات البرلمانية -
 . جلسات المحاكم و الزيارات الرسمية -
 . المباريات الرياضية -
 .عملية التبادل الإخباري بين المحطات  المختلفة و وكالات الصور الفوتوغرافية  -
 ).نسانيةالمصادر الإ(الأشخاص العاديين  -

هؤلاء تكون لديهم معلومات يحتاجها المخبر من أجل  قصة إخبارية أو من أجل خلفية لقصـة  و
  .107إخبارية

و يـتم ذلـك باسـتخدام    : من المصادر الإخبارية أيضا رصد القنوات التليفزيونية المختلفـة و
اعية المختلفة و منها أقمـار  الهوائيات المقعرة ذات الأحجام المختلفة و التي تستقبل إرسال الأقمار الصن
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كالقمر الكائن فوق المحيط الهندي أو الأطلنطي، أو قمـر يوتسـات أو القمـر     Intelsatهيئة الأنتسات
، و قنـاة   CNNو منها على سبيل الشبكة الإخبارية الأمريكيـة المعرفـة    (Arabsat)العربي عربسات 

، و مركـز    C.spanو القناة الأمريكيـة الرسـمية    BBCالتلفزيون الفرنسي ، و التليفزيون البريطاني 
و قناة التلفزيون الإسرائيلي، و القنوات التلفزيونية الفضائية العربيـة و   MBCتلفزيون الشرق الأوسط 

قناة فضائية عربية كمصـرية و الكويتيـة و الهانيـة و الأردنيـة و      14التي نصل إلى ما يقرب عن 
)...... دبي ـ أبو ظبـي   (ليفزيونية في دولة الإمارات العربية المتحدة المغربية و السعودية و قناتا الت

هذا بالإضافة إلى القنوات التليفزيونية التي تتجاوز حدود بلادهما كما يحدث في كثير مـن الـدول   . الخ
 الأوروبية و العربية و الخليجية والتي تقدم الأحداث و الوقائع حية أو مسجلة في برامجها الإخبارية، و

  .108تعتبر مصدرا هاما
وقد تعددت مصادر الأخبار التلفزيونية خاصة باقتحام التكنولوجيات الحديثة للإتصال في العمل 

الأحداث مـن خـلال   دها تشكل مصدرا غني بالمعلومات والإعلامي فنجد اليوم الأنترنت أصبحت لوح
ر إلى الجمهـور ليصـبح بنفسـه    مختلف المواقع التي تفتحها أمام المتصفحين للشبكة، كما توسع الأم

مصور للحدث و معلق عليه لكن مهما اختلفت هذه المصادر تبقى المعيار الأساسي في الحكـم علـى   
مصداقية و موضوعية الخبر و بالتالي مصداقية القناة التلفزيونية التي تعـرض هـذا الخبـر، فـذكر     

تجنب المصادر المجهولة كشـاهد   المصدر المنقول عنه الحدث مهم جدا في تصديق أو تكذيب الخبر و
إلى غير ذلك من المصطلحات التي لا تكشف بصورة واضـحة عـن   " كما قال البعض"عيان أو عبارة 

المصدر كما يمكن الإشارة إلى أن وكالات الأنباء العالمية تسيطر بنسبة كبيرة على الأخبار في مختلف 
اء الأحـداث،انتقاء الصـور، التعليـق علـى     مناطق المعمورة، هذا ما يجعلها تفرض أجندتها في انتق

الأحداث، و هذا ما يفسر التجانس في مواضيع الأحداث المعروضة على الفضائيات الإخباريـة اليـوم   
رغم تعدد هذه القنوات إلا أن المواضيع المعالجة هي نفسها مع الاختلاف في الطرح و المعالجة ،كمـا  

داث، و كمثال على هذا الأحداث الأخيرة، التي عرفتهـا  أن بروز قضية أو حدث عاجل يلغي باقي الأح
تونس و مصر، جعلت أغلب الفضائيات الإخبارية توليها اهتمام كبير في أجنـدتها الإخباريـة بـل إن    

ساعة من الزمن و كـأن وجـود    24بعض الفضائيات ركزت على هذا الحدث في تغطيتها على مدار 
خطورتها و هذا يرجع إلـى اخـتلاف أولويـات المعالجـة     خبر معين يلغي باقي الأحداث مهما كانت 

 .الإخبارية من حيث الشكل و المضمون بين الفضائيات المختلفة
  : وظائف الأخبار التلفزيونية) 4

هناك مجموعة من الوظائف التي تعمل المحطات الإخبارية على إيصالها إلى الجمهـور مـن   
  : خلال تغطيتها لأحداث العالم نذكر منها

إن سريان الأخبار يوفر إنذارات سريعة عن التهديدات و الأخطار التي تقع خارج المجتمـع و  
الأخطار الناتجة عن التغيرات التي تطرأ على الظروف الطبيعية أو الأخطار التي تترتب علـى الهجـوم   
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الأخبـار عـن   فتوفر المعلومات و  110إشباع حاجات الجماهير إلى المعرفة العامة و الخاصة ،109المسلح 
الظروف المحيطة ضروري لتحقيق الاحتياجات اليومية للمؤسسات و المجتمـع علـى السـواء مادامـت     
الرفاهية الفردية متصلة بالرفاهية الاجتماعية و من الوظائف أيضا إثراء ثقافة المجتمـع و جعلهـا أكثـر    

  .111وعهاتنوعا، فالتلفزيون يعتبر أحسن وسيلة لمسايرة الأحداث العالمية حال وق
و تعد الأخبار التلفزيونية اليوم من أهم العوامل المؤثرة في السياسة و الاقتصـاد و التجـارة و   
الصناعة، فضلا عن الآثار النفسية و الاجتماعية  للأفراد و الأمم و الشعوب، و ذلك بما يتمتع بـه مـن   

  .112صور متحركة مصحوبة بأصوات الأحداث و ألوانها 
التلفزيون عن طريق ما تقدمه من قصص إخبارية أن توسع أفق الجمـاهير   كما تستطيع أخبار

من الصعيد الوطني إلى الصعيد العالمي عن طريق تزويده بأشياء لم يرها من قبل، و يتعرف على أفـراد  
لم يقابلهم قط و تستطيع أخبار التلفزيون أن ترفع تطلعات الجماهير و الدول النامية و المتقدمة علـى حـد   

و أحيانا قد ينطوي نشر أخبار التلفزيون إلى خلق تطلعات و توقعات مبالغ فيها و بالتالي يصبح  113ء سوا
رفع التطلعات له مخاطرة و يكون له وظائف أخرى غير مطلوبة، وظائف سلبية كامنة و غيـر متوقعـة   

 ـ"عندما تتحول تطلعات الأفراد إلى تذمر و سخط و إحباط و هو ما حذر منه  فتحـل ثـورة   " رزدانيل لي
التذمر و السخط و الإحباط محل ثورة التوقعات ،فأخبار التلفزيون تستطيع أن تزيد مـن آمـال جمـاهير    

  .114المشاهدين و قد تؤدي و تعمل على تحذيريهم 
كما قد تؤدي إلى انتشار نوع من اللامبالاة و السلبية و عدم مساهمة الجماهير فـي الشـؤون   

تعليم أساليب السلوك المعادي للمنحرفين في المجتمع، كما قـد تهـدد كيـان     العامة، كما قد تؤدي إلى
المجتمع و تزيد من قلق الجماهير و توترهم و ذلك نتيجة للتكرار المستمر لحملات الأخبار التحذيرية، 
كما قد يكون من النتائج غير المستهدفة لنشر الأخبار التي لا تخضع للرقابة إضعاف ثقافة المجتمـع و  

  .115د تؤدي إلى نوع من الغرور الثقافي ق
و عموما فإن الوظيفة الأساسية للأخبار هي تقديم معلومات عن مواضيع متنوعة تهم الجماهير 
سواء تعلق الأمر بالأخبار السياسية أو الاقتصادية و حتى الرياضية بغض النظر عن طبيعـة المعيـار   

خباريـة  المعتمد في انتقاء الأخبار، حيث نجد اليوم الكثير من الفضائيات المتخصصة فـي الخدمـة الإ  
  . المتنوعة من نشرات إخبارية إلى برامج للرأي و الحوار تؤدي وظيفة تقديم المعلومات إلى الجمهور

غير أن بروز قيمة السلبية و الصراع في انتقاء الأخبار على حساب القيم الإخبارية الأخـرى  
كـوارث و  يؤدي إلى الشعور بالملل و يصيب الجماهير بنـوع مـن الإحبـاط نتيجـة الحـروب و ال     

الصراعات المختلفة المعروضة على شاشة الأخبار،لذلك لابد من التنويع في انتقاء الأخبار،فلا يعقل أن 
تكون كل الأحداث التي تقع في مختلف نقاط العالم تحمل قيمة السلبية و الصراع و العنف لـذلك لابـد   

لمعروضـة،و كـذا مـن ناحيـة     من التركيز على طريقة بناء النشرة من الناحية الشكلية أي الصور ا
المضمون أي المواضيع المتناولة، فيجب أن تبنى بدقة تتوافق مع اهتمامات مختلـف الجمـاهير مـع    
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التنويع في المواضيع المختارة فالأخبار الخفيفة المنتقاة على أساس قيمة الطرافة أو قيمة الغرابة تعتمـد  
  . كأخبار ختامية تترك نوع من الارتياح لدى المشاهدين

يتميز الخبر التلفزيوني بخصائص تجعل منه مادة إعلامية تتطلب بدل : خصائص الخبر التلفزيوني) 5
  :جهود كبيرة مقارنة مع الخبر في الصحف المكتوبة و الإذاعة و من أهم ميزاته ما يأتي

مـن   يهتم العاملون في التلفزيون بالحركة التي تتضمنها اللقطات والصـور أكثـر  :الصورة المتحركة 
اهتمامهم بالمضمون والمعلومات فالتلفزيون يعتمد أساسا على الصورة المرئية، والتـي لهـا أهميتهـا    
وفعاليتها في جذب انتباه المشاهد بتأثيرها على عواطفه فهي من أحسن الوسائل إقناعا، كما أن البصـر  

المتحركـة الحيـة أكثـر     أو الرؤية من أهم وأكثر الحواس استخداما في اكتساب المعلومات، فالصورة
  .116تأثيرا من الكلمة المكتوبة أو المسموعة، كما أن الألوان تساعد المشاهد على استيعاب المعلومات 

فالتلفزيون له خاصية الجمع بـين الصـورة والصـوت مضـمون الخبـر      : تطابق الصوت والصورة
ارية المصـورة واختلافهـا   التلفزيوني مرهون بتكامل واتفاق مضمون النص مع مضمون المادة الإخب

يؤدي إلى انخفاض درجة الفهم، لذلك وجب على المشاهد أن يبذل مجهودا لفهم ما يقال وما يعرض في 
آن واحد، والإعلام بالصورة كما يشير البعض يضفي جاذبية على الأخبار ويساعد على عـدم نفـور   

بدرجة أقـوى ممـا يمكـن أن     المشاهدين حتى من أخبار الأمس، فالصوت والصورة تستحثان الخيال
 .يستحث الصوت وحده والفيلم الإخباري

المصحوب بتعليق صوتي يتماشى مع الصورة يخدم المشاهدين بصورة أكبر، و يمكـن زيـادة قـدرة    
كلمـات الشـعارات و   :المشاهد على الاستيعاب إذا أدخل على الفيلم تأكيدات هامة بالنسبة للنص مثـل 

  .117.العناوين
تعتبر من أهم المميزات للخبر التلفزيوني، حيث تزيد من واقعية الخبر و قوة تأثيره و هي : الفورية  -

ما يميزه عن باقي وسائل الإعلام الأخرى و التلفزيون يقدم مادة إخبارية من مكان وقوع الحدث و في 
ل لنا الأخبـار  فهو يقدم لنا مادة إخبارية من مكانها و ينق 118نفس الوقت زمن وقوعه في مشاهد متكاملة

في معناها و في مغزاها في والحال، و يتفق النقاد على أن التلفزيون يبلغ ذروة الكفاءة عنـد تغطيتـه   
الخ فهو يقـدم لنـا   ...كرحلات الفضاء و المؤتمرات الهامة و زيارات الرؤساء: للأحداث حال وقوعها

م لنا المشاهد متكاملة للأحداث في الأحداث بصورة لا يمكن أن تصل إليها وسائل الإعلام الأخرى، يقد
  .119صورة واقعية

يعتبر موعد البث عاملا أساسيا في تحديد أسلوب العرض و يلعب دورا فعالا في  :أهمية موعد البث -
تحقيق عملية توازن الخبر التلفزيوني فقد تكون النشرات الإخبارية في المساء ناجحـة و فاشـلة فـي    

اهدي نشرة أخبار الظهيرة يختلفون عن مشاهدي المساء في التكـوين  الظهيرة لسبب بسيط و هو أن مش
و الاهتمامات و الأذواق، لذلك لا بد من أن يتلاءم الأسلوب و المضمون مـع الخصـائص المختلفـة،    

كذلك يجب أن لا ننسى أهمية موعـد البـث و    120جمهور المشاهدين في ساعات البث اليومي المختلفة
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عرض و خصائصه و لكن نشرة مدة محددة تتراوح ما بين عشـر دقـائق و   دوره في تحديد أسلوب ال
نصف ساعة في معظم المحطات التلفزيونية بينما تتراوح مدتها في المجتمع الأمريكي ما بـين خمـس   
دقائق و ربع ساعة و نصف ساعة كاملة و تتطلب استمرارية الأخبار تقديمها بشكل منتظم و منسـق و  

  .بما يضمن مشاهدة أكبر جمهور لها فلا قيمة لنشرة توجه إلى جمهور غائب  تحديد مواعدها الثانية
و أخبار التلفزيون تجذب من المشاهدين ما يتناسب مع كمية الوقت المتاح لها علـى الهـواء و   

  .121بلغت أخبار التلفزيون مرحلة النضوج و احتلت مواعيد أفضل كما ازداد حجمها
إن الوقت المخصص لجريدة إخبارية في التلفزيون محدد و لا يجـب تجـاوز هـذه     :التقيد بالوقت -

المساحة الزمنية بأكثر من دقيقتين مهما كان الأمر بل أن هناك محطات تلفزيونية لا تسمح بثانية واحدة 
و نتيجة لقيد الوقت هذا، فإن منتجي أخبار التلفزيون يظهرون إلى الاختيار المتـدفق للأخبـار التـي    

  .122تتضمنها عروضهم و التي تكون بأسلوب موجز موجه إلى لب الأمر المباشر
إن طبيعة الوسيلة المستعملة تستوجب أسلوبا خاصا بها لذلك خميرة الأسلوب الإخبـاري   :لأسـلوب ا -

في التلفزيون تتطلب تماسك سنويا للأخبار فهي موجهة للعين و الأذن معا، و لغة التحليل التلفزيـوني  
ة الحياة العملية لهذا يجب أن يتميز أسلوبها بالبساطة  و الوضوح كما أن في عـرض الخبـر لا   هي لغ

توجد طريقة واحدة فقط و لكن يعرض من جوانب متعددة فهناك ثلاثة أساليب لتحريـر الأخبـار فـي    
دمة ثـم  التلفزيون فالأول يسمى بأسلوب الهرم المقلوب حيث تأتي الحقائق و المعلومات الهامة في المق

تليها الأقل أهمية، أما الثاني فهو أسلوب الترتيب الزمني و بأخذ شكل الهرم المعتدل و يستخدم الأخبار 
المثيرة لاهتمامات المشاهدين أمام الأسلوب الثالث فيجمع بين النمطين السابقين حيث يستخدم الأخبـار  

  .123التي تكون على مستوى واحد من الأهمية
ر في التلفزيون ترتبط بخاصية التلفزيون كوسيلة مرئية تعتمد علـى الصـور التـي    فميزة الأخبا      

تضفي نوع من المصداقية في المجال الإخباري، كما تزيد الألوان من فاعلية الصورة و تخلق جو مـن  
الدراما في البرامج الإخبارية و تتيح شعور من الحركة و خاصة عندما تعتمد الأخبار علـى وسـائل   

  .لكاريكاتور، الرسوم المتحركة كالخرائط و الصور، الرسوم البيانية، ا الإيضاح
فأخبار التلفزيون يمتلك كل الميزات التي تستطع أن تأسـر المشـاهد و تـؤثر علـى عواطفـه و          

أحاسيسه، فهو أحسن وسيلة لتقديم الأحداث متكاملة في صورة واقعية، هذا بالإضافة إلى أن الصـورة  
و تعتمـد   التلفزيونية تؤكد عنصري الحوار و المشاركة و التعمق و التركيز على التفاصيل المرئيـة، 

خدمة التلفزيون الإخباري أساسا على الصورة المرئية  و تعمل على توليد العواطـف لـدى جمـاهير    
المشاهدين، كما أنها تجعل الحدث واقعيا، لذلك أصبحت أحد معايير أحد معـايير انتقـاء الأخبـار لأن    

  .لأخبارالخبر المهم يقاس بمدى توفره على صور متنوعة، أو يسمى بقيمة التمشهد في ا
ويحتوي الخبر الكثير من المعلومات ولكن يجب أن يكون في الخبر فكرة رئيسية تدور حـول  

  .الأخبار و أما بالنسبة للمعلومات الأخرى فهي تساعد الفكرة الأساسية
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وهو ما يعطي انطباعا عما يحتويه الخبر، ويجب أن ينتقي بعناية تامة لأنـه  : "Headline:"العنوان  -1
وهو يحمل رسالة مختصرة وواضحة للفكرة الأساسية التي يدور حولهـا  . ذب الناس للخبرهو ما سيج

  .الخبر فهي تجعل المشاهد و المستمع يتوقف لالتقاط الخبر
تعرض معلومات الخبر في المقدمة حيث تلخص النقاط الأساسية للخبـر، و هـي    :Leadالمقدمة  -2

  ).على، من، ماذا، متى، أين، لماذا، كيف ( عبارة عن مجموعة من الإجابات على التساؤلات
يجب أن يتم الإفصاح عن الحقائق الرئيسية في المقدمة في فقراته الاستهلالية ويجـب علـى كـل     -

  :صحفي أن يتأكد من أن استهلاله يؤدي الوظائف الخمسة التالية
  .أن يعرض ملخصا للموضوع -
  . يذكر هوية الأشخاص و الأماكن وذوي العلاقات -
  .يبرز الطابع المميز للخبر -
  .يثير اهتمام المشاهد ليتابع الموضوع -
  . يعطي آخر الأنباء عن الحدث -
يجب أن تدعم المقدمة بجملة من المعلومات بحيث تظهر للمشاهد الفقـرة   :تدعيم المقدمة أو البداية -3

  .الرئيسية من الخبر
وهي النقطة الأساسية من الخبر يتم تحديدها باختصار شديد، حيـث   :New Graphالفقرة الجوهرية  -4

  . أن كافة المعلومات في نص الخبر يجب أن تدور حول الفكرة الأساسية للخبر
هي عنصر غير أساسي، وهو عبارة عن أهم نص مقتبس فـي الخبـر    :Augmentingنص الزيادة  -5

  . ويقوم بمساندة الفكرة الأساسية للخبر
  .يجب أن يكون الخبر مؤثر على جمهوره و هذا العنصر أساسي في الخبر الناجح :Impactير التأث -6
يجب أن يتم إسنادا الخبر لمصدره الأصلي وذلك ليتأكد المشاهد و المستمع من  :Attributionالإسناد -7

  . صحة الخبر و المعلومات الواردة فيه
المشاهد و المستمع بحاجـة لأن يأخـذ بعـض    بعض الأخبار يكون :Back grountخلفية الأحداث -8

  .التفاصيل عنها و ذلك لكي يعطى صورة واضحة عن الخبر عند بثه
  . وهي جملة من المعلومات المفصلة و التي تدور حول الخبر الرئيسي: التفصيلات -9

وتحتوي الخاتمة علـى تصـريح أو نـص معـين، ويجـب الانتبـاه لعـدم تكـرار         : الخاتمة  -10
  .124.المعلومات

  
  
  
  



 صناعة الأخبارالتلفزیونیة  :                                                              لثالفصل الثا

130 

 

  :أهمية الأخبار التلفزيونية) 6
تعتبر الأخبار في التلفزيون بمثابة نافدة يطلع فيها المشاهدون، وهم في منازلهم علـى العـالم   

ويعرض الخبر التلفزيوني على الشاشات العالمية مختلف الأحداث في العالم وشـتى مظـاهر   ،125الكبير
كل فئات الناس على اختلاف طبائعهم واتجاهـاتهم، ويـرى بعـض    الحياة مما يهيئ الفرصة لمخاطبة 

الباحثين الأمريكيين أن الأخبار أصبحت إحدى المعادلات التلفزيونية الناجحة التي تقدم للمشاهدين، بـل  
يرى البعض أيضا أنها الأكثر تميزا في الإنتاج فهي تجمع ما بين شكل مسلسلات الـدراما الإعلانيـة   

"Soap-opera "امج المسابقات وبر"Game show"126.  
تتغذى بالخبر و تنمو بـالفكر وتصـح بـاللحن    " نفس إعلامية"ويذهب البعض إلى أن الإنسان 

الجميل، فالإعلام حاجة من الحاجات الإنسانية ولقد أتبث بعض الباحثين أهمية الأخبار في حياة الإنسان 
القلق في غياب الأخبار، حتى لقد عبر أحـد  عن طريق دراسته مدى ما يعانيه الفرد من وحدة وشعور ب

  .127إنني أشعر في غياب الأخبار بأني فقدت صديقا عزيزا: المبحوثين بقوله
ويمتاز التلفزيون كوسيلة إخبارية بالسرعة وبلوغ جماهير عريضة، وله قدرة على خلق الوعي 

لحياة اليوميـة  للمشـاهدين   و التزويد بالمعلومات و لذلك نجدها تشكل جزءا واضحا من نسيج بنيان ا
  .128الأمريكيين

وتتزايد أهمية الأخبار التلفزيون يوما بعد يوم وبصورة كبيرة لنتيجة مباشرة لما تحقق من تقدم 
كبير في مجال الأقمار الصناعية على نحو لم يسبق له مثيل في تاريخ البشرية، ولقد أصبح في متناول 

  .129ولوجيا الفضاء في بث الأخبار و إستقبالهاجميع الدول إمكانية الإستفادة من تكن
وازدادت أهمية الأخبار التلفزيونية مع التقدم التكنولوجي خاصة في مجال الأقمار الصـناعية،  

غير أن هذا التطور ،130حيث أصبح التلفزيون أسرع الوسائل الإعلامية في نقل الأخبار بصورة واقعية
ت تتمثل في المواقع الإخبارية التي أصبحت تحتل مكانة كبيـرة  أفرز أيضا وسائل سريعة لنقل المعلوما

لدى الجماهير، التي تقبل عليها بإستمرار خاصة و أنها تتمتع بتجديد أخبارها بسـرعة فائقـة وتمـنح    
  . لمتصفحيها المجال للتعليق على مختلف الأحداث بحرية تامة

التي تحاول تدارك هذا الأمـر، عـن   لذلك فهذه المواقع تعتبر منافس كبير للمحطات الإخبارية 
طريق تطوير برامجها، و الإستعانة بالمواقع الإجتماعية من خلال بث مقاطع فيديو لحصص و أحداث 
بالصوت والصورة إضافة إلى الإعتماد على البث المباشر للأحداث أو مـا يسـمى بتلفزيـون الواقـع     

  .الزمنمن  ساعة24الإخباري، أي متابعة الحدث الواحد على مدى 
ارة كبرنامج عندما تابع العالم عبر البث المباشر هجمات ثقد وصلت نشرة الأخبار إلى قمة الإو

، فمشاهد مثل إختفاء برج التجارة العالمي وانهياره على هذا النحـو الـذي يشـبه    2001عام  سبتمبر11
الخدع السنيمائية أو ضرب مبنى البنتاغون لم يتصور أحد أن يحدث في الواقع لكنهم ظنوا في البدايـة  

ر أنها مجرد مشاهد سينمائية على قدر كبير من التقنية و الحرفية ومنذ هذه اللحظة خرجت نشرة الأخبا
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من كونها برنامجا لا يهتم بها إلا أناسا قليلون لديهم إهتمامات بالسياسة لتتحول إلى برنامج جمـاهيري  
  .131واسع الإنتشار يترقب الجمهور أن يشاهد فيه الجديد من جميع أنحاء العالم 

إلى وجود ثلاث مهمات رئيسية للأخبار تقوم بها في سياق حرية الإعلام و ALLanويشير ألان 
  :يه

ينظر إلى الأخبار على أنها تهدف لتشكيل السياسة، حيث أنها تعامل علـى أنهـا أحـد أوجـه     
المجتمع تتنافس و تتصارع هي الأخرى لتفوز ببعض الوقت و إهتمام المضمون الإخبـاري المسـتمر   

 و بالتالي ينظر إلى الأخبار على أنها موضوع ربحي، حيث ينظر إلى 132على شاشات وسائل الإعلام 
أفراد الجمهور على أنهم مستهلكين، و هنا قد تساعد عملية إستخدام حرية التعبير من أجـل الحصـول   

 .133على مكاسب تجارية على نفقة الجمهور و المصالح الخاصة
وقد شهدت الخمسون عاما الماضية تقدما هائلا في  مجال الأخبـار و البـرامج الإخباريـة و      

م استطلاعات الرأي الشعبية حول برامج التلفزيون و خدماته عالميا حققت نسبة مشاهدة عالية في معظ
بل أصبح الجمهور يبحث عن أكثر من المعرفة في النشرات الإخبارية، وهو ما يؤكده أنـدروجودوين   

"Andrew Goodrin   " في كتاب"News striking the right balance TV " فيقول أن الجمهور أصبح يثق
ون أكثر من غيرها من المصادر الإخبارية بسب تأثير تنوع المادة الفيلمية المصـاحبة  في أخبار التلفزي

غالبا للأخبار التلفزيونية، و نظرا لأهمية الخبر التلفزيونيزاد الوقت المخصص للأخبـار و تضـاعفت   
  .134القوى البشرية في جميع إدارات و أقسام أخبار التلفزيون خلال السنوات الأخيرة

هذا العرض نصل إلى أن للأخبار أهمية كبيرة في الحياة اليومية للأفراد فهم بحاجة  من خلالو  
إلى التلفزيون كوسيلة سريعة تزودهم بالمعلومات و الظروف المحيطة من أجل تكوين رأي عام حـول  
القضايا التي تهمهم و إدراك ما يدور حولهم، لذلك نجد الجماهير متعلقة بمـا يعـرض مـن قصـص     

فهنـاكزخمكبير مـن الفضـائيات    . و أحداث متنوعة لإشباع اهتماماتها و حاجياتها  المتنوعةإخبارية 
ساعة من الـزمن، فالمشـاهد عليـه فقـط انتقـاء       24الإخبارية التي تبث المادة الإخبارية على مدار 

  .المحطات التي تتوافق مع أولوياته و تلبي اهتماماته المختلفة
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  صناعة الأخبار التلفزیونیة : ثانیا 
  :مدخل

كان من أهم التطورات التي فرضتها ثورة الإتصال في العصر الحديث علـى صـناعة الأخبـار أن     
كان بداية العصـر  CNNو يرى ماكنير أن إنشاء الـ  ،التلفزيون قد أصبح هو المصدر الرئيسي للأخبار

للنخبة السياسيولقد كـان الحـدث   مباشرة  توفر خدمة إخبارية   CNNفقد أصبحت الـ،  الثانيللتلفزيون
دورا أساسيا   CNNـ، حيث لعبت ال1991هو حرب الخليج  CNNالرئيس الذي أدى إلى زيادة قوة الـ

في متابعة تطورات هذه الحرب ليس فقط للمواطنين العاديين في أمريكا الشـمالية وأوروبـا والشـرق    
القرار في مكانتهم الذين استخدموا القناة كمصدر للمعلومات، لقـد كانـت   الأوسط، ولكن أيضا لصناع 

 ـ  CNNـ ال ، حيـث أدى  ةهي الأول ولكنها ليست الأخيرة في الموجة الجديدة لإذاعة الأخبـار الدولي
( إنشاء الشـبكات الإخباريـة مـنهم روبـرت ميـردوك      ونجاحها التجاري إلى جذب انتباه الآخرين 

 ـ الذي ) نيوزكوربوريشن ـ قام بتوسيع شبكاته الإخبارية على الأقمار الصناعية ويضيف مـاكينران ال
CNNوأدت إلى زيـادة  . قد أحدثت تحولات كبيرة في سوق الأخبار الدولية بأجندتها الإخبارية الأمريكية

السيطرة الأمريكية على سوق الأخبار كما أدت إلى التأثير على صـناعة الأخبـار وأسـاليب جمعهـا     
وتسويق هذه الأساليب في كل أنحاء العالم، ولذلك قامت محطات التلفزيـون فـي العـالم     وصياغتها،

ومع أن وكالات الأنباء العالمية قد تحولت بشكل سـريع إلـى   . CNNبتفصيل برامجها على غرار الـ
استغلال الحاجة إلى الأخبار التلفزيونية وطورت دورها في مجال صناعة الأخبار التليفزيونية خاصـة  

الآن هذا التطور نحو أخبار التلفزيون سوف يؤدي إلى ظهور لاعبين جدد في مجال صـناعة  .وتيرزر
  .135الأخبار التليفزيونية، وهذا سوف يقلل من احتكار وكالات الأنباء العالمية لصناعة الأخبار

الواحـد  أصبح الانترنيـت أداة ضـرورية فـي القـرن     : ةالأخبار و تكنولوجيا الاتصال الحديث 1 -
اتهـا  يوالعشرين تنافس وسائل الإعلام التقليدية في المعلومات و التثقيـف و التسـلية،  كمـا أن بإمكان   

المتقدمة في الاتصالات و تعدد أوساطها استطاعت أن تجمع إمكانيات التلفزيون و الراديـو و الهـاتف   
ته الماكلوهانية في كونه النافـدة  بينما يستمر التلفزيون في الوفاء بتوقعا"في وسط واحد، و يقول برودي 

يعمـل فـي    ،إلى العالم فإن الإعلام الرقمي و خاصة تلك الموصولة والمشبوكة عن طريق الانترنيت
  . 136الحقيقة على وصل المستخدم بالعالم

إن خصوصية الانترنيت من حيث تطوير تكنولوجيا الإعلام تقع أساسا في حقيقة أن مشـاركة  
ه الرئيسية مما يعطي انطباعات إضافية عن كيفية اسـتخدام هـذه التكنولوجيـا    المستخدم هي أحد أسس

و بالرغم من الفوائد العديدة والاسـتخدامات  . وتشكيلها حسب الحاجات والعادات الاستهلاكية للجماهير
العملية لتكنولوجيات الإعلام الجديد، لم يغطي الانترنيـت كليـا أدوار الإعـلام التقليديـة المرتبطـة      

قبول التلفزيون والفيديو كوسائل للتسلية بينما يحتفظ الراديـو  : لتلفزيون والإذاعة، و يشير كاستلز إلىبا
تعد أفضل استخدامات الانترنيت خاضعة لمصالح المستخدمين، ويوضح أيضا كيف أن وبدور المرافق 
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و الانترنيـت   مجالات أثبـت فيهـا كلمـن التلفزيـون    : الأخبار والمحتويات المتضمنة للمعلومات هي
وجودهما و نجاحهما، بينما اتخذ الناس الانترنيت بشكل كثيف إلا أنهم أبقوه بعيدا عن التلفزيون وبشكل 

و مع التجارب العالمية التـي كرسـت   . عام لمعظم وسائل الإعلام العالمية فيما عدا التقارير الإخبارية
حيـث بلـغ عـدد    : در مباشر للمعلوماتالحضور المتزايد للجمهور واعتمد فيها على الانترنيت كمص

، و يقول أليكساندر فـي ذات  1 .مليون مستخدم 135مستخدمي الانترنيت في المنطقة العربية اكثر من 
  :الموضوع 

منالشـعب الأمريكـي اسـتخدم    % 17فإن  2003عندما اندلعت الحرب في العراق في مارس 
على تلك الأخبار من التلفزيون و من الجدير % 89الانترنيت كمصدر أساسي للأخبار  في حين حصل 

الذين كانوا يحصلون على الأخبار مباشرة من الانترنيت فإن المواقع الالكترونية التـي  % 17بالذكر أن 
  .MSNBCوCNNكانوا يصلون إليها كانت على الأغلب مرتبطة بإعلام الأخبار ذات الاتجاه السائد مثل 

ا واكب التفاعل مع وسائل الإعلام التقليدية فإن ذلك سـيمنحه  ويرى ليستر أن الإعلام الجديد إذ
منطقا أقوى لانشغال المستخدم في نصوص الإعلام، وعلاقة أكثر استغلالا مـع مصـادر المعرفـة،    
واستخدام وسائل الإعلام بشكل فردي و خيار أكبر للمستخدم وعندها  تكون الطريقة التي يتعامل فيهـا  

رية على الانترنيت مباشرة و مشاركتهم الفعالة في تدفق المعلومـات سـبيل   الناس مع المصادر الإخبا
إن الانترنيت يعطي انطباع المجال الحر لتـدفق  . لمعرفة تأثير الانترنيت على البنية السياسية للمجتمع

المعلومات و الأخبار التي يتم تقديمها من خلال الوسط نفسه و خاصة أثنـاء الحـروب و النزاعـات    
ة، وقد أوجد اختلاف الأخبار والمعلومات على الانترنيت تنافسا بين مزودي الأخبار المختلفـين  السياسي

خارج الشبكة، وتحديات إتباع الأنماط التقليدية للإعلام والأخبار مع تكنولوجيا الاتصـالات الجديـدةو   
نترنت المباشـر  الانترنيت التي أصبحت ممكنة بين هذه المنظمات لإحداث وجود مميز و قوي لعالم الا

وقد تمكن الانترنت من إثبات وجود قوي للبـاحثين عـن الأخبـارو المعلومـات      ،على الشبكةالعالمية
والراغبين  بالحصول على أخبار فورية وهو ما دفع أغلب  وسـائل الإعـلام المرئيـة و المقـروءة     

ت الانترنيت فـي القـدرة   والمسموعة  إلى إنشاء مواقع الكترونية  تواكب هذه الرغبة  وتماشي إمكانا
على  التحديث  والإضافة  على الأخبار والتقارير الصادرة على مدار الساعة بما يجعل هنـاك فـروق    
على  مدار اليوم بين ما تبثه الفضائيات أو الصحف و بين ما ينشر على الموقع الإلكترونـي الخـاص   

افة إلى قدرة التحديث و التعـديل و نشـر   بها، بما يملكه من إمكانات غير محدودة في التفاعلية بالإض
  137الصور

خلال نهايات القرن الماضي، تأثر الشرق الأوسط بالعولمة التي أفـرزت متغيـرات    :المواقعالإخبارية
واضحة في مجال صناعة الإعلام و الاتصالات، و بدأت الحكومـات التخفيـف مـن رقابتهـا علـى      

إن أحـد معـايير   : هنري و سبرنغبورغ ذلك بالقول المؤسسات الإعلامية في الوطن العربي، ووصف
القدرة السياسية لنظام ما في القرن الحادي و العشرين هو شفافيته و انفتاحه على المصـادر الجديـدة   
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للمعلومات، و يضيف في العديد من دول الشرق الأوسط فإن التطورات السياسية لعبت دورا مهما فـي  
الأخبار من مصادر مرنة وتم إصلاح أجهـزة رقابـة وزارات    السماح بحرية التعبير والحصول على

  .الإعلام للسماح لوسائل الإعلام بممارسة سلطتها الذاتية و دورها الكامل في المجتمع
ومن الظواهر التي صاحبت هذه المتغيرات التي شاهدتها منطقة الشرق الأوسط و الدول العربية علـى  

الأجواء لاستغلال العديد من الهيئـات الإعلاميـة عـن     وجه الخصوص نمو القطاع الخاص مما هيأ
مؤسسات الدولة فشهدت المنطقة تدفق الصحف و الإذاعـات و الفضـائيات المسـتقلة ذات المصـالح     

م، 2014ت القنوات الفضائية العربية ارتفاعاً بنهاية العـام الماضـي   التجارية و السياسية ، حيث سجل
لدول العربيـة  القنوات بحسب التقرير السنوي لاتحاد إذاعات ا قناة وتتوزع هذه 1294حيث وصل إلى 

وطبقـاً للتقريـر    اتمقراً له، بين قنوات عامة وخاصة، حيث وصل عدد القنـو الذي يتخذ من تونس 
قناة خاصة ببث الدراما والمسلسـلات   152قناة غنائية و 124قناة جامعة و 323 الىالمنطقة العربية 

قنـاة   16قنوات ثقافيـة و  9قناة أطفال و  26قناة إخبارية و 86ة دينية وقنا 95قناة رياضية و 170و
قناة اقتصادية، إلى جانب  19قنوات سياحية و 4خاصة بالأسرة و 9قناة  16قناة تعليمية و 17ئقية ووثا

قنوات ذات اختصاصات متنوعـة أخرىوتسـتقبل    7قناة ربحية خاصة بالدعايات والإعلانات و 248
قناة أجنبية ناطقة باللغة العربية وموجهة إلى سكان العـالم العربـي، حيـث     11نحو  المنطقة العربية

لبث برامجها، فيمـا يسـتخدم   “ العرب سات “ و“ النايل سات  ”تستخدم هذه القنوات أقمارا عربية منها 
  .قمرا صناعيا تمكنه من تغطية كل أصقاع العالم تقريبا 17البث الفضائي العربي ما لا يقل عن 

أما من ناحية مزودي الأخبار فقد ظهرت عدد من الفضائيات المتخصصة بالأخبـار، و لعـل     
القناة الرائدة في هذا المجال و الأكثر تأثيرا في الشارع العربي فيما تقدمـه مـن منـاظرات سياسـية     

 ـ   24دار مفتوحة و حرية التعبير و نقل الأحداث  هي قناة الجزيرة القطرية التي تقدم أخبارها علـى م
و لغرض الوصول إلى أكبر عدد ممكن من متحدثي " الجزيرة"ساعة، و لتوزيع الخدمة المقدمة من قناة 

اللغة العربية بأي مكان في العالم أنشأت الجزيرة نت كموقع إخباري، وظيفته الأساسية استكمال الـدور  
العربـي مـن المتابعـة     الريادي لقناة الجزيرة في تطور الرسالة الإعلامية العربية و تمكين الجمهور

التفاعلية المتواصلة للأخبار و تحليلاتها على شبكة الانترنيت و تحقيق رؤية متوازنة و موضـوعية و  
و يأتي زوار الموقع من مختلف البلـدان ومـن    ،حيادية، و يقدم الموقع خدماته لعدد كبير من الزوار 

ة نت للبث الحي جميع البـرامج الحيـة و   كما يعرض موقع الجزير. خلفيات اجتماعية و ثقافية مختلفة
المسجلة من قناة الجزيرة بالصوت و الفيديوو النص ويتميز  بعرض سريع للأخبار العاجلـة، كمـا إن   

قسم الأخبار و قسم لآخر التطورات الاقتصادية، و قسم العلوم، و :هناك العديد من الأقسام الأخرى مثل
م الثقافة و الفنون، إضافة إلـى خـدمات أخـرى مفيـدة     قسم الطب و الصحة، و قسم الرياضة، و قس

لجمهورها العربي و هي متابعة الصحافة العربية و الدولية في قسم جولة الصـحافة و قسـم الملفـات    
الخاصة الذي يعرض دراسات و معالجات معمقة و موسعة لأبرز القضايا على السـاحتين العربيـة و   
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كوسـيلة إخباريـة عربيـة علـى الشـبكة       2004فتتح في يونيو فقد ا: أما موقع العربية نت ،الدولية 
تدعيما لما تقدمه قناة العربية، و تعود ملكية القناة و الموقع إلى شركة المجموعة الدوليـة   wwwالعالمية

" العربيـة "فـإن  " الجزيـرة "و كما هو حال . MBCو التي تمتلك أيضا  ARAالقابضة العربية السعودية 
لان من مدينة الإعلام في إمارة دبي في دولة الإمارات العربية المتحـدة، موقـع   موقعا و فضائية يعم

و تدرس إدارة الموقع حاليا إمكانية توسيع عملياتها ليكـون  « العربية نت يصدر صفحاته باللغة العربية 
نيـة  كمواقـع إلكترو " الجزيرة و العربية"و من الواضح خلال تجربة . »الموقع باللغة الإنجليزية أيضا

قنوات فضائية إخبارية سوف تشهد مزيدا من التطور حيث تستمر مراحل نمو و بناء هذه المواقـع و  ل
تحميل الصورة و الصوت و البرامج في صفحاتها إلى حسن استخدام تقنيات الانترنيت قياسـا بمواقـع   

ن الفضـائيات  و رغـم أ .إلكترونية عربية أخرى سواء كانت امتداد للتلفزيون أو لوسائل إعلام أخـرى 
من متابعي الأخبار في العالم العربي إلا أن رغبة المواطن العربي  جمهوراالإخبارية العربية تستقطب 

سواء كانت تلـك  ،  في المشاركة في الإدلاء برأيه سواء في القضايا السياسية أو الاجتماعية أو سواها
مواقع الإخبارية التابعة لتلك الفضـائيات  المشاركة نقدا أو تحليلا أو كشفا لحقائق معينة و جعلت من ال

اثـراء  ساحة رحبة لتلقي تلك المشاركات و بالتالي مشاركة متابعو هذه المواقع و المشـاركون فيهـا   
 .138الموقع بمعلومات إضافية عن الأخبار والتقارير التي تقدمها الفضائية من على شاشة التلفزيون

أخرى على المستوى الكوني مما سمح بظهور مـا يعتقـد أنـه    لقد بات بالإمكان إذاعة الأخبار ومواد 
هذا هو الجانب الجيد، إلا أنه يجب أن يكون هناك بالتأكيد  ،إلى المعلومات" ديمقراطي"و" مفتوح"مدخل 

معيار معولم للقيمة الإخبارية يجري العمل به هنا و يتبعه بالتالي آلية عمل معينة دون سـواها ترسـم   
وعليه فعولمة الأخبار يمكن تقييمها من وجهـة  . خبارية وفق شيفرة معولمة مهيمنةمواصفات القيمة الإ

سلبية أيضا باعتبارها عملية احتكار و سيطرة على مصادر الأخبار وأدوات بثها من قبل بصفة مالكين 
 لشركات إعلامية عملاقة عابر للحدود، حيث تقوم الأخبار المعولمة بفرض القيم الغريبة عبـر العـالم  

و هذا هـو الجانـب   . بينما تنحسر بالتدريج الثقافات المحلية تحت ضغط إيديولوجيات العولمة المهيمنة
السلبي إلا أنه حتى إذا كانت ملكية شبكات الأخبار و إداراتها يتمركزان في أيـدي بضـعة شـركات    

جية التي تسـوقها  ساطة للمعاني الإيديولوبمعدودة، فذلك لا يعني أن شرائح الجمهور المختلفة تخضع ب
  .139البرامج الإخبارية

توزع وكالات الأنباء العالمية مثال رويترز، الأخبار في أشكال لغوية منذ أواسط القرن التاسـع      
إلى حد كبير من طبيعة عملية توزيع الأخبار، و  غير عشر، إلا أن تطوير تكنولوجيا السوائل الفضائية

أكثر بتوفير مواد إخبارية للتلفزيون، وعلى مدار الساعة و ذلـك   باتت وكالات الأنباء نتيجة ذلك مهتمة
من خلال إرسالها إلى محطات التلفزة الوطنية أو العالمية و دونما توقف موادا خاما، أو موادا إخبارية 

و لأن وكالات الأنباء تتعامل الآن بالصور أكثر من تعاملها بالكلمات، ولأن  موادهـا تتكـون   . مكتملة
ساق من الصور الأيقونية المهمة والواقعية، بات من الشائع استقبال المواد التي تثبتها الوكـالات  من أن
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لدى محرري البرامج الإخبارية الصورية التي تثبت عبر السوائل الفضائية للمشاهد فرصة في التفسـير  
المادة الصـورية التـي    و تعدد المعنى أكبر مما تتيحه المواد التي تعتمد العلامات اللغوية فقط، و لان

توزعها الوكالات لا تصل إلى المشاهد و معها معناها الواضح، يغدو من السـهل أن يجـري تحميـل    
الصور تلك بمعاني خرافية متعددة، و بخاصة من خلال إيحاءات العلامات اللغوية التي تضـاف فـوق   

لى الصـورة لتركيـب معنـى    الصور، و يمكن استخدام إيحاءات العلامات اللغوية هذه التي أضيفت إ
  .140خرافيا، رغم أن المادة البصرية قد لا تكون هي نفسها التي تحدد المعنى  الأخير للخبر

فوكـالات الأنبـاء و القنـوات    . ن عولمة الأخبار باتت تعطي إدارة الأخبار أهمية مضـاعفة إ
في الدخول إلى مصادر إخبارية أوسـع ومـن    هاالإخبارية الفضائية تعطي قنوات البث المحلية فرصت

للجمهورأخبار أكثر و تقارير إخبارية أكثـر  ، فتتوفر أمكنة بعيدة ليس في متناول المحطات أو مراسليها
ومن مصادر مختلفة و بمقدار ما تصبح الأخبار أكثر، و من مصادر و سياقات اجتماعية مختلفة، فـإن  

خبر من خلال نظام تشفيرها المهني الخـاص تصـبح أكثـر    دور المحطة الإخبارية في صنع معنى ال
يحتاج تشفيراً بسيطاً و مألوفا لأخبار هي بهذا العدد والكثافـة   هوبات يتوقع الجمهور أن. وضوحاً وقوة

  . 141يزة بالتالي بين معاني الأخبار أكثر تضاؤلا وأهميةمغير المسبوقة و باتت الحدود الم
د غيرت طرق جمع الأخبار و المعلومات و عمليـة بثهـا، كمـا    إن الابتكارات التكنولوجية ق

أخباره للوسيلة الإعلامية التي يعمـل فيهـا    لرسعمل الصحفيحيث  كان في  الماضي يغيرت طريقة
بواسطة البواخر أو البريد، أما اليوم وبفضل تكنولوجيا الحواسيب والأقمار الصناعية أصبحت الأخبـار  

وبالنسبة للتقارير التلفزيونيـة، فـإن أهـم    . لين إلى المؤسسات الإعلاميةتتدفق بشكل واسع من المراس
القنوات الفضائية تعتمد على أنظمة الأقمار الصناعية المتميزة بقدرتها الفائقـة و سـرعتها فـي نقـل     
الإشارات التلفزيونية التي تتدفق إلى مختلف المشاهدين، وتستقبل من خلالها أيضا ردود أفعالهم حـول  

رير الحية عن طريق الأقمار الصناعية فهذا النوع من الإرسال أصبح بديلا عن الإرسال التقليدي، التقا
 . وات في وقتنا الحاضرقنالو يعتمد عليه في مكاتب 

استفادت الصحافة بدورها من التطورات السريعة في مجال الهواتف النقالة وأصبح بإمكان كل 
أو حتـى إذا  . لصحفيين مهما كانت المسافات طويلة بينهمـا محرر أن يكون على اتصال بالمندوبين وا

اقتضت الحاجة إلى إرسال الأخبار بواسطة الهواتف الخلوية، الأجهزة الرقمية هي الأخـرى وسـائل   
أو بواسـطة   ،مهمة أمام الصحفيين للقيام بواجباتهم، فآلاف البيانات الرقمية تجمع بواسـطة التيكسـت  

ت أهمية هذا النوع من جمـع وإرسـال المعلومـات يتزايـد تـدريجيا،      الحاسبة الإلكترونية، وأصبح
إلـى جريـدة التـايمز    ) المطبوعة على الورق(فالمسافات لم تعد ذات قيمة للمراسل لإيصال معلوماته 

اللندية مثلاٌ أو وكالة الأنباء الروسية أيتارتاس في موسكو، كذلك فالصحفي الذي يراسل صحيفة إفريقية 
معلوماته عبر الأطلنطي، يتمثل الشكل الآخر لاستخدام الأقمار الصناعية في المسـاعدة  يستطيع إرسال 

على نشر الصحافة اليومية والصحف الدولية، فالصفحات التي تنقل بواسطة الأقمار الصناعية وتطبـع  
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نيويورك تايمز يوآس تـوداي وجريـدة   : في مطابع مختلفة في الولايات المتحدة الأمريكية هي جرائد
وول ستريت جورنال وأصبحت كل جريدة من هذه الجرائد متوفرة في الولايـات الأمريكيـة فـي آن    

  .142واحد
  :ومن أهم التكنولوجيات التي لها تأثير كبير على صناعة الأخبار نذكر

فقـد وفـر    ،يلعب الترقيم دور أساسيا في عملية صناعة الأخبـار   :» الثورة الرقمية«رقمنه الإعلام -أ
جودة كبيرة في الصوت والصورة، كما عمل على توفير تجهيزات أصـغر تقـوم بوظـائف متعـددة،     
وتقنيات الترقيم بالغة التعقيد لكن مبدأها بسيط فكل إشارة تناظرية يمكن تمثيلهـا بمجموعـة منحيـات    

ثم تستبدل العينـة  ) ميمتك(متصلة ولترقيم هذه الإشارة يجري تفكيكها في نقاط متوالية ومتباعدة بانتظام 
  .143)ترقيم(الممكنة بالعدد الصحيح الذي يقيسها 

إن فوائد الترقيم مهمة جدا في معالجة الإشارة أيضا ويقصد بالمعالجة كل العمليات التحويليـة  
والتحويرية الممكنة للإشارة، ذلك أن معالجة معقدة لصورة ما ستكمن من استخراج زوائـدها، وجعـل   

  .144المشوشة صورة واضحةالصورة 
كما توفر التقنية الرقمية نوعية أفضل واعتمادية أعلى وجودة متميزة للبث التلفزيـوني، كـذلك   

  .145الحجم الصغير والسعر الأقل والموثوقية الأعلى 
ومن شأن التقنية الرقمية والمعدات المرافقة لها السماح بإضافة عدد لا حصر له من الخدمات إخراجـا  
وحيلاٌ وتزويقٌا، فيمكن مثلاٌ إضافة عناصر من الديكور إلى الإنتاج بعد تصويره، وكـذا ضـبطه بعـد    
التصوير الأصلي، كذلك إصلاح الألوان وإدماج المؤثرات في العمل المصور من قبل، إنهـا وسـائل   

  .وطرق شتى تجعل إخراج البرامج وإنتاجها من السهولة بما كان
القائمين على التغطية الإخبارية فسهلت أهم مهمة نقل الخبر وتسجيله  وقد ساعدت تقنية الترقيم

وتصويره في أسرع وقت ممكن، لذلك تطلب الأمر من هؤلاء التحكم الجيد في هذه التقنيات والسـيطرة  
  .عليها

لقد أحدث البث الفضائي المباشر ثورة في ميدان جمـع  : الأقمار الصناعية ومحطات البث المباشر -ب
ر وبثها بالرغم من تكاليفها الباهظة، وقد تمكن المراسل أو القائم بالاتصال من تحريـر خبـر أو   الأخبا

لايـين مـن   متقرير آنيا من محطة حاسبة إلكترونية، وبفضل الأقمار الصناعية تصل هذه الرسائل إلى 
 .146المشاهدين

  : وحدات جمع الأخبار الإلكترونية ورابط الأخبار عبر الأقمار الصناعية -جـ
 Electronique Newsهـي اختصـار للكلمـات     :E.N.Gوحدات جمع الأخبار الإلكترونيـة   -أ.جـ

Gathreins      ،يمكن عن طريق كاميرات التصوير الإلكتروني نقل الأحـداث إلـى محطـة التلفزيـون
ث ترسل الصورة الحية من موقع الحدث إلى محطة التلفزيون ثـم يعـاد   وإذاعتها حية على الهواء بحي

  .بثها
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 ـروهي اختصا: أجهزة رابطة الأخبار عبر الأقمار الصناعية -ب.جـ  GATHREINGSATELLITE لـ
NEWS   ٌلا تحتاج هذه الأجهزة إلى حجز مسبق على الأقمار الصناعية، لأن هذه الأخيرة تؤمن اتصـالا

  .147الصناعية مباشراٌ عبر الأقمار
إن تحديد مستقبل » Michael schudson« أما عن مستقبل الأخبار في عصر التكنولوجيا فيقول 

يخلص إلى » The power of news«الأخبار في عالم يحكمه التغيير الدائم، أمر صعب إلا أنه في كتاب
  .148وتعريفات جديدة للأخبارأنه ستكون هناك تكنولوجيا أكثر تطورا، تصاحبها قيم إخبارية قديمة، 

باختصار مستقبل الأخبار، يشير إلى اتساع معدل الامتزاج الرقمي بين ما هو مسموع ومرئي       
يكون له تأثير كبير على سومطبوع ومرسوم، فالسنوات القادمة وما تحمله من تطورات تكنولوجية 

" بتعيين  RINDFر الإذاعية والتلفزيونية الأخبار كصناعة، وقد قامت المنظمة الأمريكية لمدير الأخبا
على رأس لجنة قامت بدراسة استشرافية لمستقبل الأخبار وقد عين لهذه الدراسة أن " مايكل شودسن

  :تختبر عدد من التحديات المفترض أن تؤثر على صناعة الأخبار في المستقبل وعلى رأسها
 .تردداتالانتقال من عالم محدود الترددات إلى عالم غزير ال-
 .التكنولوجيا وتأثيرها  على قيم الأخبار التقليدية-

ثلاث سنوات، وخلص بعدد من مـؤتمرات المائـدة المسـتديرة     RINDFوقد استغرق مشروع 
 :والبحوث الأكاديمية إلى أن الأخبار في العصر القادم ستكون مختلفة لكن

 .لةالتكنولوجيا لن تؤثر على الأخبار في المضمون بل في الوسي-1
 . ستزيد فرصة تقديم المضمون المحلي-2
 .لأخبار المتخصصةلالاتجاه سيكون -3
  .ستساهم في تعزيز الديمقراطية ودعم المجتمعات-4
تعد الوظيفة الإخبارية للصورة مهمـة فـي الصـحافة المكتوبـة أو     : الصورة والوظيفة الإخبارية) 2

الهدف بصورة أسرع من حيث الإطـلاع وبصـورة   المرئية بأكملها فبإمكانها أن تعطي المضمون أو 
طي كل لحظة من الخبر بشكل مفصل إذ أن توظيـف الأخبـار   غأفضل من حيث التعبير اللفظي وهي ت

والصور أو التوظيف الإخباري للصور مسألة أساسية في سياسة كل مؤسسة إعلاميـة سـواء كانـت    
ومات في الخبر والصور وتوظفها لتحقيق وكثير ما تتدخل الحك. حكومية أو خاصة لأجل أهداف معينة

أهداف وطنية، ولكن يبقى نجاح الصورة أو فشلها يتوقف على مدى تزييفها للواقع أو الحقيقة أو مـدى  
نقلها للواقع بصدق لأن عملية تكوين الصورة عملية معقدة لها قوانينها الفكرية والنفسـية والاجتماعيـة   

  . والاتصالية 
توظيف الصورة،  ةلذاتها وإنما لتحقيق هدف معين ومن هنا ظهرت فكر إذ أن الصورة لا تنشر

التي تعكس أهم لحظات الحدث المعبـرة وتعمـل علـى    ) الصورة الصحفية( والصورة المعينة هنا هي
وأن تكون ذات مغزى وصـادقة فـي    ،توضيحها وشرحها سواء كانت تلك الصورة  ثابتة أو متحركة
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ى توضيح بعض المعلومات وكذلك قدرتها على جذب وشد المشاهد أو التعبير عن الحدث وأن تعمل عل
أن تقدم الحدث كما هو بالطريقة التي التقطت بهـا  ، المتلقي بصورة لاشعورية إلى النقطة الأكثر أهمية 

وعدم التدخل بمحتوياتها بالحذف أو الإضافة وكل ما يعرف بالمونتاج والذي من شأنه أن يـؤثر علـى   
 ،في تغطيتها للحدث، ولذلك يمكن عد المونتاج من أخطر عمليات توظيف الصـورة  مصداقية الصورة

لم أو الموضوع المصور إلى نهايته فخلاله يتم تحديد الكل من خلال فلاعتماده على الصور من بداية ال
أومطابقة عنصري الصوت والصورة ولقطات الرابط، ويأتي ذلك انطلاقـا مـن قـوة     المزجعمليات ا
الصحفية ومن الاعتقاد بأن الكاميرا لا تكذب ولا يمكن أن تكذب فحينها يشغل القائمون علـى  الصورة 

الصورة في المؤسسات الإعلامية بحذف الأشخاص أو الموضوعات و أجزاء منهـإلى حـد التـدخل    
. لإعادة تكوين مضمون الصور من جديد و توظيفها وفق ما يخدم أهداف و توجهات تلك المؤسسـات 

لصورة ليس بالضرورة بريء، فمثل حيادية وسائل الإعلام خـلال الحـروب و النزاعـات    فتوظيف ا
ليست مضمونة دائما،إذا أصبحت الصورة جزءا لا يتجزأ مـن الإسـتراتجية العسـكرية فهـي مـن      

  .149المؤشرات القوية على النصر و الهزيمة فلذلك تصبح حياديتها مطلبا شبه محال
ة الخطيرة لكونه يتعامـل  مـع الصـورة و    تو يكتسب الإعلام المرئي ميزته الخاصة و أهمي 

و العـين البشـرية    ،الحدث و من خلال أشد الحواس الإنسانية تأثرا  بما حولها ألا و هي حاسة البصر
هـا  تنقل الصور عبر امتدادات بصرية إلى أعصاب الحس البصري لنملأ بها خلايا الإدراك الـذي ينقل 

بدوره إلى مراكز الحس الوجداني و التي تعزز انفعالات شعورية عكسية، و تخزن الصور المنقولة في 
الذاكرة لاستدعائها بعد حين، و تمتاز الصور التي تنقل عبر العين البشـريةبأنها حقيقيـة و مثاليـة، و    

فخطاب الصورة ،  لأخرىبالتالي تكون ردود الفعل الشعوري المتأثرة بتلك الصورة تكون حقيقية هي ا
يحتوي على جانبين متعارضين و متكاملين، هما الجانب الدلالي، أي مـا  ) جون لوك غودار(كما يرى 

يقال و الجانب الجمالي، أي ما يتضمنه الخطاب دون قوله بشكل مباشر، بل هو منغـرس فـي ثنايـا    
  .150الخطاب و رموزه الموحية

يري لها على المشاهدين و أصـبحت تصـنع بعنايـة    و قد كثرت الدراسات حول الجانب التأث
تأخذ أهميتها من الجانب التجريبي في البحوث العلمية فقسمت إلى صور ثابتة فوتوغرافية و أخـرى  و

و هذه اللقطات تقسـم  ) قريبة، متوسطة، عامة( متحركة تلفزيونية و سينمائية، و كلتاهما تضمان لقطات
في مسـتوى النظـرة،   ، فوق مستوى النظرة (يا نظر مختلفة مثلبدورها إلى عدة أنواع أخرى تأخذزوا

و لكل من هذه اللقطات و الزوايا معنى خاص يوهمه المتخصص، و لـه تـأثيره   ) تحت مستوى النظر
تستخدم عادة في تصـوير القـادة و   ) فوق مستوى النظر(النفسي على المشاهد العادي، فمثلا أن زوايا

التبجيل و الاحترام، و تعطي الشخصية داخلها حجما أكبر مما عليـه،  الزعماء الذين يأخذون نوعا من 
فغالبا ما يستخدم فـي  ) تحت مستوى النظر(كما زوايا ) زوايا العظمة(و تسمى في المصطلح الفني بـ 

حالات عدم التقدير و الاحترام، و تجعل الشخص داخل الصورة أقل حتما مما هو عليه، و تسـمى ب  
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) الحركـة البندوليـة  (ما إذا كانت الصورة متحركة، فإنها تأخذ مـدلولات أخـرى،  أ) زاوية الاحتقار(
  .151الحركة المستقيمة و لكل منها معنى و استخدام خاص ) الحركة الحلزونية (

منطـق السـوق الـذي يـدفعها     : والصورة التلفزيونية الإخبارية تسعى للتوفيق بين منطقتين 
قيق الإجماع  حولها، والرضا عنها، و عن الوسيلة التي تنتجها  باستمرار لممارسة الإغراء من اجل تح

التي تنتمي إليها، و التي تضغط نحو استنسـاخ   Communityو توزعها، و منطق الخضوع للمجموعة 
إن الصور التي يوظفها التلفزيـوني  . الصور النمطية، فهذه الصور تحرك الذاكرة المشتركة أو الجمعية

بهذا القدر أو ذاك عن رؤيته لها المولودة من رحم النسق الثقافي الـذي يحـدد    في نقل الأحداث تعتبر
  .152التصورات التي يرتكز عليها التلفزيون في قراءة الأحداث و تأويلها

قد يقول قائل بأن التكنولوجيا المتطورة قد مدت القنوات التلفزيونية بوفرة الصورة ، إذ أصـبح  
رقمية زهيدة الثمن، أو جهاز هاتف مزود بكاميرا، أن ينقل مـا يشـاء   بإمكان أي شخص يملك كاميرا 

من الصور التي لم يصلها مصورو قنوات التلفزيون المحترفون لأسباب متعددة و مختلفة، إن الإنتـاج  
الجماهيري الواسع للصورة الذي يبشر بحرية غير مسبوقة في تداولها، و سقوط أسوار المنع الممارس 

ورة قد زاد في حجم القلق من استخدامها بفعل تزايد فـرص التضـليل و المسـاس    على محترفي الص
  .153بالمبادئ الأخلاقية في العمل الصحفي

  : القيم الإخبارية للصورة
هي مجموعة من المعايير التي تحكم عملية انتقاء الأخبار و جمعها و تحريرهـا و المتمثلـة   و

وقد زاد مـن  ...بالعناصر التي يجب توافر إحداها على الأقل حتى يكون الخبر صالح للإذاعة أو النشر
إذ عـدت   أهمية تلك المعايير أو العناصر وجود الصورة المرافقة للخبر سواء كانت ثابتة أم متحركـة، 

الصورة من أهم القيم لما تتمتع به من وسائل إقناع عن طريق حاستي السمع والبصر و لما تمثله مـن  
جذب للقارئ أو المشاهد عبر الاستجابة لعقلانيته أو وجدانه وصولا إلى خلق عنصر المشـاركة بـين   

  .الجمهور و الوسيلة الإعلامية سواء كانت صحيفة أم تلفزيون 
  :خصائص القيمة الإخبارية للصورة و من أهم     

 .وتعد إحدى مقومات تأهيل الخبر للنشر أو البث و التركيز عليه بالاعتماد على الصورة: المشاركة
و هي من القيم المهمة و كثيرا ما تقطع المحطات التلفزيونية الفضائية برامجها لتبـث خبـرا   : التوثيق 

بالنسبة للصحف إذ تتـرك مسـاحة للأخبـار و الصـورة     فوريا موثقا بالصورة و كذالك الحال نفسها 
 .الخاصة بالأحداث الطارئة إلى ما  قبل البدء بالطباعة بانتظار ما هو جديد و موثق بالصورة 

و تتمثل بتعاطف المشاهدين أو القراء مع القضايا و الحوادث التي تحمـل بعـدا   : الاستجابة العاطفية 
 .الأحداث مما يعطي الخبر أهمية كبيرة لدى المتلقيإنسانيا متمثلة بالنقل الحي لتلك 

يتم بناء التغطية الإخبارية في ضوء ما تحمله الصورة من تغيرات دراميـة معينـة، إذ   : البناء الدرامي
 .تضيف بعض الأهمية إلى الخبر الذي تتحدث عنه الصورة مما يسهم في شد المتلقي
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 .ار تعمل شكلا جذابا يستهوي المتلقييجب أن تكمن الصور المرافقة للأخب: الجاذبية
فقد أصبحت للصورة قيمة إخبارية مهمة في صحافة اليوم فهي تبرز الخبر و توضـحه و تؤكـد        

حدوثه كما تسجل أركانه، فهي ترصد لحظة الحدوث ، ويمكن لجميع صور ألوان الاجتماع البشـري و  
الجدة و الحاليـة ،  : ا توافرت لها القيم الآتية الاتصال و الاحتكاك و العمل أن تكون صورا إخبارية إذ
المضمون البشري الذي يتصل بموضـوعها،  ،إثارة اهتمام أكبر قدر من الناس، النشر الحالي و السريع 

  . 154الصحة من زاوية فن التصوير
بالنسبة لأخبار التلفزيون فقد أظهر هذا الأخير سمات القـوة وعاطفـة    :استخدام الفيديو لسرد الأخبار

سرد الأخبار كانت الصحافة قد تناستها، فهو لا يخبر الناس بما حصل فقط، بل يريهم ذلك والآن تقـوم  
شبكة الانترنيت بسرقة هذه السمات من التلفزيون ومزجها مع المصـداقية التـي تمتلكهـا الصـحف     

لأحداث، بالإضافة إلى القدرة على الاستجابة بسرعة لمطالب الجمهور، وهـو مـا   والسرعة في نقل ا
  .     يتميز به الانترنيت

كاميرا الفيـديو، فالفيـديو الآن أصـبح    : وتحتاج الانترنيت إلى استعارة أقوى أسلحة التلفزيون
لقطات على قرص كون هناك حاجة لأشرطة الفيديو بعد الآن، حيث يتم تسجيل الصور والترقميا، ولن 

صلب ويتم تحميلها أو وضعها مباشرة في أجهزة التحرير والتنفيذ، والتي أصبحت متفوقة بشكل كبيـر  
حيـث أن  ( على الأجهزة التقليدية القديمة، التي ربما مازال بعضها يستخدم من قبل بعـض المحطـات  

وفـي  ) نفيذ برامجها المصورةمعظم المحطات التلفزيونية حاليا تعتمد على أجهزة الكمبيوتر لتحرير وت
كاميرات الفيديو الرقمية المتطورة، التي لا يزيد سعر أغلالها ثمنًا عن الألف دولار، تـذهب الصـور   
الملتقطة مباشرة إلى الكومبيوتر حيث يمكن معالجتها وتلوينها وتحريرها ومن ثم تخزينها، بدون فقـدان  

  .من درجة الوضوح  pixelأي بكسل 
تبقى هي المعضلة الأكبر التي تواجه الاستخدام والاستفادة الكاملة  bandwidthة لكن سعة الموج

إطار فـي   30من الفيديو في الانترنيت، حيث أن الفيديو في الوقت الواقعي يتطلب بسرعة عرض تبلغ 
الثانية، ومعظم خطوط الإنترنيت بين جهاز الكومبيوتر للمستخدم والسير في الذي يستضـيف الموقـع   

كتروني، لا تتعمل مثل هذا الكم من المعلومات لنقلها عبر الخطوط إلى ملايين المسـتخدمين عبـر   الإل
دولة أو عدة دول وفي الوقت نفسه طور مصممو برامج السوفتوير طرق  للتغلب على هذه المفصـلة  

وهـو يعتمـد علـى حـذف      compressionمن خلال المبدأ المعروف بالضغط أو ضـغط الملفـات   
إطار في الثانيـة فقـط، وكـان     15إطار بالثانية، يتم عرض  30من الفيديو، فبدلاً من ) دركا(إطارات

  .155من أوائل البرامج الناجحة تجاريا من برامج الضغط« QUIK TIME »برنامج شركة أبل 
وكل التطورات التكنولوجية الجديدة تسعى إلى هدف واحد، وهو سعة الموجة الكاملة والهـدف  
الأهم هو من يحقق ذلك أولا ومتى؟ إن الاستعداد والتهيؤ لعالم سعة الموجة الكاملة هو أمـر حيـوي   
وحاسم، حيث أنها سوف تمثل لحظة مهمة في مستقبل صناعة الأخبار والمعلومـات، ، حيـث يمكـن    
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ض أفلام الفيديو ذات النوعية العالية من على شاشة الكومبيوتر كما نراها الآن مـن علـى شاشـة    عر
التلفاز الرقمـي، الكـاميرات الرقميـة،    : التلفزيون، وأن كل الأنظمة المطلوبة لهذه النقلة قد تم تهيئتها

 MON LINDERS(ي صناعة الأخبار بالتحرير غيـر الخطـي   ف أو كما تعرف(أجهزة التحرير الرقمية
EDITING( إن قيم الإنتاج ذو الجودة العالية )مع قيم سرد الأخبار وتقديمها العاليـة،  ) من الناحية الفنية

أمور مهمة للصحافة ولنجاحها، وهي الأساس لتقديم صحافة عالية النوعية، خصوصـا فـي صـحافة    
الصحف التقليدية، وهناك بعض الانترنيت حيث تظل الأمانة و المستوى الفني محتفظة بأهميتها كما في 

  :المؤثرات التي يمكن استخدامها في تصوير لقطات الفيديو
عندما تكون هناك فرصة حقيقية لتسجيل شيء يحدث، تبـدأ بتصـوير فـيلم    : في الأحداث الإخبارية-

ثوان على الأقل على هذا المشهد، حتى تتمكن الكاميرا مـن   100الفيديو بلقطة عريضة، و توقف لمدة 
 .سح المشهد بالكامل كما يفعل المشاهد في الواقعم
الجزء المهم و الأكثر إثارة  من الحدث ثم أوقـف المشـهد   : إلى قلب الحدث ) زوم(خد لقطة مقربة -

إن هـذه الخطـوات   . ثوان على الأقل، ثم قم بتكرار العملية من منظـار مختلـف   10مرة أخرى لمدة 
للطريقة التي يراقب الناس بها في الواقع مشهد ما، بداية، يقومـون بمسـح منطقـة    ) مشابهة(موازية 

واسعة مرئيا بسرعة لمشاهدة السياق، ثم يركزون على المنطقة الأكثر إثارة للاهتمام، وعادة تتضـمن  
ثوان على الأقل في اللقطات الرئيسية يسمح بتوفير الكثير مـن   10فعل آخر، إن التوقف لمدة  حركة أو

كمـا  )(stictsومعظم مصوري التلفزيون المحترفون يستخدمون مصطلح . المادة ليتم تحريرها و تهذيبها
، لأن المشهد يسمونه اللقطات الثابتة، كما أنهم يسجلون الصوت مع أي فيلم أو لقطات يقومون بتسجيلها

  .156الصامت هو أمر غير طبيعي، و يمثل أخبارا رديئة
هناك مهمتان أساسيتان في التغطيـة إحـداهما جمـع المعلومـات و     : تغطية الأخبار في التلفزيون-3

  .157الأخرى صب هذه المعلومات في قالب صحفي منطقي 
مكتب المسؤول الأول في  حيث يبدأ العمل في حجرة أخبار التلفزيون باجتماع صباحي يعقد في

أخبار التلفزيون و لكن مدير عام الأخبار أو رئيس تحريرها، ويحضره المندبون والمحررون والمخرجـون  
ومدير التصوير لتقرير الأنباء والقصص الإخبارية التي سيتم تغطيتها، ويتحتم على الجميع دراسة كل حدث 

، ثم يختار لكل حدث بالتعاون مع رئـيس المنـدوبين   أو قصة خبرية على حدى ويتم ترتيبها حسب أهميتها
المندوب الذي يغطيه بكفاءة أكثر من غيره في حجرة الأخبار و يستطيع مدير الأخبار الاتصال بالمنـدوبين  

  .158ها وموعد وصولهاتفي أي وقت لمعرفة تفاصيل القصص الإخبارية وكيفية تغطيتها ومد
لتلفزيونية التي تتكون مـن منـدوبي الأخبـار وأطقـم     وتعمل فرق وأطقم التغطية الإخبارية ا

التصوير التي تضم المصورين ومساعديهم و مسجلي الصوت وعمال الإضاءة ليل نهار في تغطية الأنبـاء  
تعتبر عملية تغطية أخبار التلفزيون عملية جماعية، بينما تنهمك أطقـم التغطيـة   ، والحوادث التي لا تتوقف 

اث حال وقوعها، يقوم قسم وسائل الإيضاح والرسوم المتحركـة بدراسـة عناصـر    أخبار التلفزيون والأحد



 صناعة الأخبارالتلفزیونیة  :                                                              لثالفصل الثا

143 

 

الخبر ليقرر ما يجب أن يوضحه بالرسوم التوضيحية ، و يختار أنواع الإيضاح اللازمة من أرقام ورسـوم  
  .159غير أن الاتصال لا ينقطع بين حجرة الأخبار و مندوبي الأخبار، أو رموز

و ليس عليه أن يبتلع دون وعي كل ما يقال له ثم يذيعه دون استفسار إن المندوب ليس مختزلا     
أو معارضة، و لابد أن يقدر في كل موضوع أو ظرف، مدى الأهمية، و هل هو يعبر عن الحقيقـة أم أنـه   
مجرد إستعراض، و هل هناك حجة كافية تدعم كل ما يقال و يفعل، و أخبار التلفزيون ليست مـرآة معلقـة   

ء فحسب، فالمندوب والمنتجون و المونتيرون يختارون ما يعرض كما و كيفا، وإلـى جانـب   تلتقط كل شي
  . 160مسؤوليتهم في جمع المعلومات و تشكيل الخبر،فإن عليهم أن يوفروا ما تستلزمه الوسيلة من صور

ويجب أن يحسن الأداء أمام كاميرات التصوير الإلكتروني لجمع الأخبار و قد يجد المندوب في 
لموقع نفسه أمام أحداث تتطور بسرعة،  و بالتالي عليه أن يبذل قصارى جهده لإبراز النـواحي المختلفـة   ا

  .161للموضوع

بعد ذلك  تأخذ شرائط الفيديو المصورة طريقها إلى غرق مونتـاج الفيـديو علـى اختلافهـا     
المونتاج تكمن فرصة المحرر  لتوقيفها، أما الأفلام الإخبارية الأخرى يتم توليها بعد تحميضها وداخل غرف

الكبرى في استخدام أقصى ما يستطيع من قدرات لتوليد المشاركة حيث يعلم المحرران قوة المادة المصورة 
لا تنبع من تحركها العضوي أو إدعائها الحياة بدلا من الأثر الدرامي الذي  يخلقه تتابع لقطاتـه المختـارة   

  .162عنى الخبر تحديدا كاملا يمثله هذا التتابع للقطاتبعناية في الوقت المناسب حيث يتحدد م
ويشرف على عملية المونتاج أساسا المحررون أو المندوبون كما يشارك فيها المخـرج الـذي   

  .163يتولى تنفيذ العرض الإخباري على الهواء
  ENGو تسهيلا لعملية تغطية الأحداث الكترونيا توجد كـاميرات جمـع الأخبـار الكترونيـا     

لإضافة إلى  وحدات التصوير الخارجي الخفيفة ذات الكاميرتين  المجهزتين بهوائي متحرك يعمـل علـى   با
الموجات متناهية القصر التي تصل الوحدات بحجرات أو أستوديو الأخبار، هذا بالإضـافة إلـى وحـدات    

م الاتصال بين الرسالة الإذاعة الخارجية و التي يتم عن طريقها نقل الرسالة الإخبارية حال وقوعها حيث يت
ଵتستخدم هذه الوحدات شرائط فيديو    و الإخبارية موقع الحدث و الأستوديو،

ଶ
ଷ
ସ

بوصة، و يتم عمل مونتاج  
الشرائط عقب الانتهاء من التصوير داخل غرف المونتاج، أما بالنسبة للنقل الحي للأحداث فان المهمة تكون 

وني  يحدث أثناء نقل الخبر على الهواء، فاختيار اللقطات يحـدث  أكثر مشقة، و من ثم فان المونتاج الالكتر
في حينه أما الأخبار العادية فيتم تسجيلها على أشرطة فيديو و يتم توليفهـا باختيـار اللقطـات المطلوبـة     
بإشراف المحرر، و يمكن عمل المونتاج للصوت وحده آو للصورة وحدها أو الإثنين معا، و بعد المونتـاج  

صص الإخبارية على شريط حسب تتابعها في العرض الإخباري، و يوضع في جهاز خاص ويـتم  تجمع الق
تشغيله عندما يحين موعد العرض الإخباري ويفضل بعض المخرجين توزيع القصص الإخبارية على أكثـر  

  .164من شريط لتغطية المرونة ولتقدم عرضا شيقا لها
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يء، فحسب المندوبون والمنتجون والمونتيرون وأخبار التلفزيون ليست مرآة معلقة تلتقط كل ش
يختارون  ما يعرض كما وكيفّا إلى جانب مسؤوليتهم في جمع المعلومات وتشكيل الخبر، فـإن علـيهم أن   

  .165يوفوا ما تستلزمه الوسيلة من صور
وبعد هذه العملية يقوم رئيس الأخبار أو رئيس المندوبين وكذلك المسؤول عن تحرير الأخبـار  

على نشرات وكالات الأنباء الورقية، وكذلك نشرات الاستماع وما يذاع من محطـات الإذاعـة أو    طلاعبالا
  .166ذلك من المصادر التقليدية والتي تضيف المزيد من التطورات للأخبار والقصص  ،الصحف المسائية

فهو  دائماومندوب الموقع له دور هام في عمليتي التغطية الإخباري للتلفزيون فهو سيد الموقف 
الذي يحل لدى مصادر الأنباء كوكيل أول عن الجمهور، وهو الذي يقرر في حدود العمل المكلف به حجـم  

الخبر سواء بالثقة بجدارةالتغطية الإخبارية، وهو الذي يحدد مفهوم الخبر وتقع على كاهله المسؤولية الكاملة 
ويجب أن يحسن الأداء أمام كاميرات التصوير الإلكتروني لجميع الأخبـار وقـد    33أو منع تحريف الأخبار

تتطور بسرعة، و بالتالي عليه أن يبذل قصارى جهـده لإبـراز    أحداثفي الموقع أمام  نفسه المندوب ديج
  .167النواحي المختلفة للموضوع

الفيديو المصورة طريقها إلى غرف مونتاج الفيديو على اختلافها لتوليفها،  بعد ذلك تأخذ شرائط
ويشرف على عملية المونتاج أساسا المحـرورون   35أما الأفلام الإخبارية الأخرى يتم توليفها بعد تحميضها

شارك فيها المخرج الذي يتولى تنفيذ العرض الإخباري علـى الهـواء  وقـد تطـورت     يأو المندوبون كما 
لتغطية الإخبارية و أصبح استخدام الأجهزة  و المعدات الفيلمية في محطات التلفزيون العالمية وسيلة نادرة ا

حيث أصبح استخدامها مقصورا على بعض محطات التلفزيون في الدول النامية وبعض المحطات الصغيرة 
ة خاصة بظهـور النقـل الحـي    و أصبح يعتمد على جمع الأخبار بالوسائل الإلكتروني 36في الدول المتقدمة

للأحداث الذي يحتاج إلى السرعة و الثقة في تغطيتها إضافة إلى أن المونتاج يـتم مباشـرة دون حـذف أو    
  .تعديل فالمصور يختار اللقطات الخاصة بالحدث لتظهر مباشرة على الهواء 

  :لنقل الأخبار إلكترونيا عن طريق الوسائل الإلكترونية ميزتين رئيستين و
أن شـرائط الفيـديو المسـتخدمة فـي     : إمكانية نقل الأحداث وتغطيتها حية حال وقوعها، و الثانية :ولىالأ

التسجيل يمكن إعادة إستخدامها عدة مرات و لا مانع مـن تسـجيل الحـدث الإخبـاري كلـه و حتـى لا       
  .168يفوتالمحطة شيء هام غير متوقع

وقد أصبحت التغطية التلفزيونية للأخبار من جهة أخرى هي المعيار الذي تقيم في أساسـه مـدى انتشـار     
محطات التلفزيون المختلفة، وأصبحت الأخبار التي يقدمها التلفزيون تشكل الجانب الأعظم الذي يحصل عن 

سـواء العالميـة منهـا أو     طريق المواطنون في الدول المتقدمة على اختلاف مستوياتهم على أهم الأخبـار 
  .169المحلية، ويعود ذلك إلى التطور والسرعة في التغطية الإخبارية التلفزيونية
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ويتضح لنا مما سبق مدى الاهتمام بالتغطية الإخبارية التلفزيونية ومدى تطورها أيضـا، هـذه   
الأخبار بين محطـات  يم محطات التلفزيون وأصبح التنافس كبير في تغطية يالأخيرة التي أصبحت أساس تق

  .التلفزيون المختلفة، فالحدث واحد وأسلوب التغطية هو الذي يجعل المشاهد يميل إلى محطة دون أخرى
تتم بوسـائل الكترونيـة، وأصـبح    الان  إضافة إلى ما سبق ذكره فإن تغطية الأخبار أصبحت 

ة نادرة حيث أصـبح اسـتخدامها   استخدام الأجهزة والمعدات الفيلمية في محطات التلفزيون العالمية وسيل
. مقصورا على بعض محطات التلفزيون في الدول النامية وبعض المحطات الصغيرة في الدول المتقدمـة 

محطـة واحـدة    ى انه لم يجد سو: ويؤكد ذلك ما ذكره احد رؤساء تحرير أخبار التلفزيون العربي بقوله
الأخبار التسجيلية من بين اثنتي عشـر محطـة   هي التي مازالت تستخدم الكاميرات الفيلمية في تصوير 

  .تلفزيون في الولايات المتحدة الأمريكية
بالإضافة  ENGلعملية تغطية الأحداث الكترونيا توجد كاميرات جمع الأخبار الكترونيا  لاوتسهي

إلى وحدات التصوير الخارجي الخفيفة ذات الكاميرتين المجهزة بهوائي متحرك يعمل علـى الموجـات   
هذا بالإضـافة إلـى وحـدات الإذاعـة      الأخبارمتناهية القصر التي تصل الوحدات بحجرات أو استديو 

تصـال بـين الرسـالة    الخارجية والتي يتم عن طريقها نقل الرسالة الإخبارية حال وقوعها حيث يتم الا
ଵالإخبارية موقع الحدث و الاستديو، وتستخدم هذه الوحدات شرائط فيديو 

ଶ
ଷ
ସ

بوصة، ويتم عمل مونتـاج   
الشرائط عقب الانتهاء من التصوير داخل غرف المونتاج وآما بالنسبة النقل الحي للأحداث فإن المهمـة  

أثناء نقل الخبر على الهواء ،فاختيار اللقطات تكون أكثر مشتقة، ومن ثم فإن المونتاج الالكتروني يحدث 
يحدث في حينه، أما الأخبار العادية فيتم تسجيلها على أشرطة فيديو ويـتم توليفهـا باختيـار اللقطـات     
المطلوبة بإشراف المحرر، ويمكن عمل المونتاج تجمع القصص الإخبارية على شريط حسب تتابعها في 

ن توزيع القصص على أكثر من شريط لتغطية المرونة وليقدم العرض الإخباري ويفضل بعض المخرجي
، ولقد مرت التغطية الإخبارية في التلفزيون بتغيرات كبيرة وواضحة سواء في الكـم  170شيقٌا لها اعرض

أو الكيف، حتى أصبحت أخبار التلفزيون اليوم  هي العنصر الرئيسي والهام الذي تبنى عليـه خريطـة   
، وأصبحت الأخبار مجالا للمنافسة بين أشهر محطات التلفزيون العالمية، كما أنهـا  برامج التلفزيون اليوم

تميز محطة دون أخرى بعد أن كان ينظر لها على أنها شيء مزعج في بداية عهـد التلفزيـون، كمـا    
تضاعف الوقت المخصص لأخبار التلفزيون كثيرا من سابق عهـده، كمـا تضـاعفت القـوى العاملـة      

ار التلفزيون، وبلغ اهتمام التلفزيون بالناحية الإخبارية حدا هائلا لدرجـة أن التلفزيـون   وتزايدت في أخب
الياباني يعمل به ما يقرب من ألف شخص في قسم الأخبار فقط، كما تضاعفت القوة العاملة في تغطيـة  

كمـا   الأخبار في محطات التلفزيون الأمريكي إلى ثلاث أضعاف ما كانت عليه في منتصف السـتينات، 
تنفق محطات التلفزيون مئات الملايين من الدولارات على التغطية الإخبارية بصورة توضح لنـا مـدى   

 1968الاهتمام بها، وتشير إحدى الدراسات إلى أن تكاليف التغطيـة الإخباريـة  التلفزيونيـة لأحـداث     
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روبـرت   رج والسناتومائة وخمسين مليون دولار لتغطية مقتل الزعيم الزنجي مارتن لوتركن إلىوصلت 
  .171كندي، هذا بالإضافة الى تغطية انتخابات الرئاسة الأمريكية التي بلغت تكاليفها ثلاثين مليون دولار

ويتضح مما سبق من أهمية التغطية الإخبارية في التلفزيون، وخاصة أن الأخبار أصبحت فـي  
لتصوير والمونتاج والتـي حولـت   عصرنا هذا صناعة بفضل التكنولوجيات الحديثة للاتصال وتقنيات ا

اما عن الطاقم العامل في التغطيـة الاخباريـة التلفزيونيـة    .شاشة الأخبار التلفزيونية إلى دراما حقيقية
  : فيشمل

يقوم بتغطيتها سواء من حيـث المعلومـات أو   وهو المسؤول الاول عن القصة الاخبارية :المندوب-1
ومحتوى التغطية الإخبارية وتطوراتها المتضـمنة فيهـا، أو   التطورات الخبرية الخاصة بها، أو طريقة 

  .172التعليق الصاحب، على ضوء توجيهات رئيس التحرير
يجب على المندوب أن يتعامل بطريقة مثمرة مع رفاقه في ميدان التغطية، وبالنسبة للمنـدوب  

يوطـد المنـدوب   فان أوثق علاقات العمل والمودة هي تلك التي تربطه بفريق التصـوير، ويجـب أن   
سلطاته في إعداد الخبر صحفيا، وان يبني قدراته، وفي نفس الوقـت ينمـي الإحسـاس بالمسـؤولية     

  .173أفضل مستوياته إلىالمشتركة مع أفراد فريق التصوير، حتى يصل 

يخصص لتغطية أخبار العاصـمة   )BBV TV(ونشير إلى أن تلفزيون هيئة الإذاعة البريطانية  
من عشرين طاقما، هذا بالإضافة إلى القصص الإخبارية المحلية التي يقوم بتغطيتهـا  لندن وحدها أكثر 

مندوبو أكثر من ثلاثين حجرة أخبار موزعة في أنحاء المملكة، لكل منها أطقمهـا الخاصـة، لتغطيـة    
الأحداث في مختلف أنحاء بريطانيا، هذا بالإضافة إلى أن هناك عشرات المندوبين المتخصصـين فـي   

أما بالنسبة للدول العربية فنجدها تفتقر إلى المراسلين ويشير الخبراء إلى  ،في لندن وحدها BBC أخبار
أن هناك عدة أنواع من المراسلين فهناك المراسل الخارجي الدائم أو المراسل الخارجي المؤقت الـذي  

محطـات التلفزيـون    تنتهي مدة بقائه في الخارج بانتهاء المهمة المكلف بها، وهذا ما دأبت عليه بعض
العربية، حيث توفد مراسليها إلى الخارج لتغطية الأحداث الهامة والمؤتمرات الدوليـة كـذلك هنـاك    
المراسل المتجول، وهو عادة ما تكون له مكانة كبرى حيث يتجول بين عواصم العالم بهدف إعداد مادة 

النوع من المراسلين لتكاليفه الباهظـة   إخبارية تحليلية، وليس للتلفزيون العربي أو الخليجي حظ في هذا
كذلك هناك مراسلو الأقاليم الذي تفتقد إليهم أخبار التلفزيون، وهناك المراسل الحربي الذي يقوم بتغطية 
الأحداث العسكرية ، كما يقوم بنقل الأخبار العسكرية خارج جبهات القتال إلى جماهير التلفزيون، وهو 

  .174غالبا ما تنتهي مهمته بانتهاء الحرب مدرب على العمل في الميدان و
ويتضح مما سبق أهمية المندوب التلفزيوني في التغطيـة الإخباريـة حيـث يعتبـر العنصـر      

وهذا ما نلاحظـه اليـوم فـي جـل القنـوات      . الأساسي الذي توكل له مهمة نقل الخبر والتعليق عليه
ن موقع الحدث وفي كثير من الأحيان يتحول الإخبارية، التي تعتمد بشكل كبير على تعليق المراسلين م

  .  هذا المراسل إلى محلل للأحداث ومعلقا عليها
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سل في كثير من الأحيان، اعمل المصورمكمل لعمل المندوب أو المر:مصور الأخبار في التلفزيون -2
أو المكلـف   تـه و المصور الناجح هو الذي يختار اللقطات التي تخدم الموضـوع الـذي يقـوم بتغطي   

بتصويره، و حياة مصور التلفزيون مليئة بالأحدث و عمله شاق و خطر في بعض الأحيان، فالمصـور  
و مصـور   175يجب أن يكون في الصف الأول حتى يستطيع أن يسجل بعدسته تلك اللحظات الحرجـة 

ثر بحسه المرهف أخبار التلفزيون في حقيقة أمره صحفي له رسالة، كما أنه فنان ينفعل بالأحداث و يتأ
و يدرك المواقف و يقدرها تقديرا اجتماعيا بحسه الصادق، فإذا رأى منظرا مؤثرا لا يكتفـي بـذرف   
الدموع بل يتحرك لالتقاط اللقطات الصادقة و المعبرة و المؤثرة التي تهز مشاعر الجماهير و تحركهـا  

تحرك مشـاعره بأسـى الحيـاة و    كما حركت مشاعره، أما بليد الحس الذي لا ينفعل بالأحداث و لا ت
  .مهازلها  فإنه لا يصلح مصورا و لا صحفيا

و تعتبر وظيفة المصور من أكثر المهن صعوبة كما أن حياته دائما معرضة للخطـر، و لكنـه   
التصوير و أن يعرف كيف يستخدم أدوات التصوير، وعليه أن يتعاون مع المنـدوب   نيجب إن يجيد ف

لمشكلة، و يصور جذورها، و يعرضها في لقطات دقيقة تمثـل مختلـف   الذي يحاول أن يبحث أصل ا
مراحلها، كما يجب على المصور أن يجيد استخدام الأفلام المختلفة و المتعددة و الزوايا الجيـدة فـي   
الأخبار و تطورات القصص الإخبارية و يسجل اللقطات المناسبة و المعبرة، فهو فنان قبل كل شـيء  

لى اللقطات المؤثرة و المعبرة و الهامة، يعرف متى و كيـف يتحـرك بكـاميرا    لهذا يجب أن يركز ع
  .176التصوير، و كيفية استخدام العدسات و الفتحات المناسبة  و الإضاءة المطلوبة
أو كـاميرات  ) السـينمائية (و يستخدم مصورو أخبار التلفزيون كاميرات التصـوير الفيلميـة   

التي أصبحت الوسيلة السائدة إن لم تكن الوسيلة الوحيدة لجمع الأخبـار  ) الفيديو(التصوير الإلكتروني 
يـع  من محطات التلفزيون الكنـدي تطبـق أسـلوب التجم   %  75كما في التلفزيون الأمريكي، كما أن 

الإلكتروني للأخبار، و توقفت عن استخدام الأفلام كلية في عمليات التغطية الإخبارية و تقوم كاميرات 
بتسجيل الصورة على طبقة من السيلولويد تحتفظ بالصورة لاستعمالها في ) السينمائية(التصوير الفيلمية 

 ـ ) الفيديو(كاميرات التصوير الإلكتروني  ماالمستقبل أ ورة الحاضـر مباشـرة إلـى    فيمكنها نقـل ص
و من " VTR"تضع الصورة إلى الأبد إلا إذا سجلت على شرائط الفيديو بمختلف أنواعها ثم  المشاهدين 

  Betacam- Betacam. U Matic"177 ."أشهرها 
يصحب مندوب أخبار التلفزيون و المصور مسجل الصوت إلى موقـع الأحـداث   : مسجل الصوت ) 3

 -رة، صحيح أن الكاميرات تعطي صورة واقعية لما يحـدث لكنهـا تكـون   لتغطيتها بالصوت و الصو
أحياناغير معبرة عن المعاني الخلفية، و تستخدم الصوت كعامل مكمل و فعال للصورة، فهو أداة فعالـة  
في توصيل المفاهيم و المعلومات، و هو إحدى السمات التي يتميز بها التلفزيون، فهو وسـيلة سـمعية   

د على الصوت و الصورة و الحركة و اللون، و لا تقتصر وظيفـة الصـوت علـى    بصرية، أي تعتم
توصيل المعلومات، بل يمكن أن تساعد في خلق المناخ اللازم و زيادة التأثير على المشاهد، لأنه يزيـد  
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من واقعية الصورة و حيويتها، و بدون الصوت يفقد التلفزيون إحدى سماته، و يجب أن يكون الصوت 
غموض فيه، و يعتبر مسجل الصوت هو المسؤول الأول عن كل النـواحي الصـوتية فـي     واضحا لا

تغطية الحدث، و مسجل الصوت هو الذي يقرر عدد و نوعية الميكروفونات التي يستخدمها و مكانهـا،  
و أساليب استخدامها حيث إنها تعتبر الأداة الأساسية في أعمال الصوت، و تتنوع الميكروفونات طبقـا  

جاباتها للصوت و لكل منها استعمال خاص فهناك ميكروفونات ذو اتجاه واحـد و ميكروفـون ذو   لاست
اتجاهين، و ميكروفون متعدد الاتجاهات، و يستخدم ذو الاتجاه الواحد في الأحاديـث و التصـريحات،   

  .178بينما يستخدم متعدد الاتجاهات في نقل الصور الحية من مواقع الأحداث
الميكروفون قريبا من المتحدث على عكس الكاميرا التي تستطيع أن تلتقط صـورة  كما يجب أن يكون 

قريبة من هذا الشيء بالفعل، و حتى إذا كانت الصورة بعيدة فيجب أن يكون الصوت واضحا، و يجب 
التأكد من سلامة معدات الصوت قبل العمل في الموقع، كما يقوم مسجل الصوت بتشغيل آلات الـتحكم  

في الموقع، و التي تخفف من حدة مصادر الصوت، و يخلط أو يمزج بـين الأصـوات، و   قبل العمل 
يوجه حركة الميكروفون و يلاحظ مؤشرات الصوت في كاميرا التصوير، و يختبر أجهزة التسجيل قبل 

المشرف علـى  ،لإذاعات الخارجية من عدة أشخاصبدء التسجيل مباشرة، و يتكون فريق الصوت في ا
مهنـدس الصـوت    يكونالميكروفون، وفني الموسيقى والشرائط، ومساعد الصوت و الصوت، وعامل

مسؤولا أمام مخرج البرنامج عن كل النواحي الصوتية للبرنامج سواء كان منقولا عل الهواء مباشـرة  
ويجب أن يكون مسجل الصوت صاحب آذان واعية، وأن يكون على دراية عامة وكاملـة  . أو مسجلاً

بات المنخفضة، وكذا مراقبة الصوت والميكروفون ومكبرات الصوت، وهـو وحـده   بكل مشاكل الذبذ
الذي يقدر صلاحية الصوت كما يجب أن تكون عنده فكرة شاملة عن الأنـواع المختلفـة للكـاميرات    
الفيلمية أو الإلكترونية، وأن يكون خفيف الحركة نشيطًا مرهف الحس قوي الملاحظة متمتعاً بكـل مـا   

  .179من ذكاء وسرعة الحركةيتطلبه عمله 
تلعب الإضاءة دورا رئيسيا في نقل الصورة التلفزيونية مـن مواقعهـا، والعمـل    : موزع الإضاءة) 4

جميـع أجـزاء المنظـر بطريقـة     لالرئيسي لموزع الإضاءة في أخبار التلفزيون هو توفير الإضاءة   
ة لمشاهد في بيته، ويجب أن تتفـق شـد  وبتشكيل يجعل هذا المنظر يبدو واضح المعالم ذا معنى أمام ا

الإضاءة مع عدسات الكاميرات،كما يجب ألا تعترض طريق حركة الكـاميرات أو الميكروفونـات، أو   
من جهة أخرى المسؤولين المشـتركين فـي الحـدث، ذلـك لأن سـوء اسـتخدام الإضـاءة يفسـد         

  :حو التاليويحدد خبراء الإضاءة استخدامها في التلفزيون على الن. مشاهدالصورة
 .ارة الموضوع إنارة شاملة مع توزيعها توزيعاً مناسباًنإ-1
 .شاهد إلى موقع الأحداثمتأكيد وجود الهدف المراد تصويره، وتوجيه ال-2
 .إضفاء القوة المعبرة، وإمكانيات التأثير في الموضوع-3
 .إضفاء بريق للصورة عن طريق استعمال القمم الضوئية والإضاءة الخلفية-4
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تحقيق جمال الصورة، وتصحيح شكل الضيف أو المسؤول وإبراز الجانب الأجمـل فـي وجهـه،    -5
 .وإخفاء الملامح غير المرغوب فيها

  .180الإيهام بالبعد الثلاثي للأشياء، وهو ما يسمى بالعمق في الصورة-6
ر للمشاهد ويلاحظ مما سبق أن جميع العناصر المذكورة تعمل مع بعضها البعض من أجل توصيل الخب

بصورة جيدة، فلا يستطيع المندوب التلفزيوني أن يعمل بدون مصور، ولا يسـتطيع هـذا الأخيـر أن    
يستغني عن مسؤولية الإضاءة وهكذا، فالتغطية الإخبارية في التلفزيون تحتاج إلى اليقظة والتحكم الجيد 

لتلفزيـون أصـبح اليـوم    في الأجهزة على اختلاف أنواعها من كاميرات، ميكروفونات، خاصة وأن ا
  .محاصراً من قبل الإعلام الإلكتروني وما يتيحه من خيارات للمتصفحين

  :وتتمثل أشكال التغطية الإخبارية في التلفزيون فيما يأتي 
سـية مـع   اإن الصحفي المكلف بتغطية صحفية يسعى إلى التحدث للناس كمصـادر حيـة أس  

. والانتقال إلى مكان الحادث ثم الرجوع إلى المصـادر الثابتـة  استعمال التلفون والفاكس أو الكمبيوتر 
والانتقال إلى مكان الحدث هو أهم جانب في التغطية الصحفية للحصـول علـى تغطيـة تسـجيلية أو     

  .181تقريرية بكل التفاصيل والمعلومات الخاصة بحدث معين
لبيانات التـي تكـون إجابـات    ويحاول الصحفي أثناء قيامه بتغطية صحفية الوصول إلى المعلومات وا

  :للتساؤلات التالية
 ماذا حدث؟ 
 من هو الشخص أو الأشخاص الذين اشتركوا في هذا الحدث؟ 
 أين وقع هذا الحدث؟ 
 متى وقع؟ 
 لماذا وقع؟ 
 كيف وقع؟ 

إذن يمكن . والتفاصيل عن الإجابة عن أحد هذه الأسئلة أو البعض منها يجعل من الخبر ناقصا
ارية على أنه عملية تتبع واستقاء الأفكار والمعلومات والبيانات والتفاصـيل مـن   تعريف التغطية الإخب

موقع معين حول موضوع أو حدث معين، مع الاستعانة بوسائل الاتصال المختلفة والاحتكـاك بمكـان   
ل منـه  عوقوعه وذكر أسماء الأشخاص الفاعلين فيه وتغطية كل العناصر المتعلقة بهذا الحدث والتي تج

  .للنشر والبث والإذاعة صالحا
  :ويمكن حصر المراحل التي يمر بها الصحفي أثناء قيامه بتغطية إعلامية في

  : التعامل مع المصادر الأساسية: أولا
المصدر الأساسي، هو الشخص أو الأشخاص أو الوثائق أو المستندات المتصلة مباشرة بالحدث الـذي  

ع ممارسة مهامه دون الاعتماد على مصادر تمده بالخبر فهذا الأخير لا يستطي، يتولى الصحفي تغطيته
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ويمكن الإشارة إلى أن المصادر متعددة ومتنوعـة   ،182والرأي والتوجيه في تقدير الأشياء والحكم عليها
وذلك وفقا للمادة التحريرية المراد البحث فيها وتغطيتها فمصادر تغطيـة موضـوع اقتصـادي غيـر     

وقد يحتاج الصحفي ...ختلف عنهما مصادر تغطية الموضوع رياضي تمصادر تغطية موضوع فني، و
في التخصص الواحد إلى مصادر متعددة ومتنوعة وذلك إذا كان بصدد تغطية موضوع أو حدث هـام  
أو قضية لها أبعادها المختلفة فيضطر إلى الاتصال بكل المصادر حتى يتمكن مـن تقـديم موضـوع    

 .مكتمل العناصر
  :لى مكان الحدثالانتقال إ :ثانيا

يجب على الصحفي أن ينتقل إلى مكان الحادث يرى ويشاهد بنفسه ويتحدث مع شهود الحـدث  
فقد يعثر على وثائق أو مستندات لازمة لموضوعه، هذا بالإضافة إلى مكان الحدث قد يحـوي علـى   

الصـحفي   مفاجآت غير متوقعة قد يكتشفها الصحفي بحاسته الإخبارية، وفي مكان الحدث يلعب ذكـاء 
وفطنته دورا مهما في وضع يده على مفتاح الخبر، وفي تحديد أهم المصادر والأشخاص الذين سـوف  
يتحدث إليهم و يستطردهم في الحديث حتى يتمكن من معرفة مكان، أو وثيقـة، أو أبعـاد، أو زوايـا    

  .183إخبارية جديدة
  د: بتةالتعامل مع المصادر الثانوية أو الثا : ثالثا

بها الأرشيف الصحفي والمكتبة الصحفية فقد يحتاج الأمر من الصحفي الرجوع إلى الأرشـيف  ويقصد 
الصحفي للاستفادة منه في الحصول على بيانات تتعلق بالخبر الذي هو بصدد تغطيته، أو أخذ صـورة  

ر ما أو استكمال بيانات خبر ناقص طلب منه رئيسه أو سكرتير التحرير الفني تكملته وفي هـذا تـوفي  
  .للوقت والجهد الذي قد يبذله الصحفي في البحث عن تلك البيانات من مصادرها الأساسية

  :    حساب عامل الوقت :رابعا
على الصحفي أن يلتزم بالوقت المحدد لتقديم تغطيته الصحفية بعد تحديـده وتقسـيمه للوقـت    

قديم عمله الإعلامي في موعـده  اللازم للاتصال بالمصادر الأساسية وتجميع المادة الإعلامية ومن ثم ت
  .المحدد

  :ويمكن تمييز عدة أنواع من التغطيات الإخبارية المختلفة للأخبار وهي كما يلي
هي معالجة مبتورة تؤدي إلى التضليل وتشويه وعي الجمهور كونها تستخدم تغطيـة   :التغطية المثيرة

ارات السلطة فـي بعـض الأنظمـة أو    تميل إلى التحويل والمعالجة السطحية، مستجيبة بذلك إلى اعتب
  .184احتياجات السوق الإعلامية

مواقف الأطراف المعنية، الأسـباب،  (وهي التي تتعرض للجوانب المختلفة اللازمة  :التغطية المتكاملة
تتسم هذه المعالجة بالعمق والشـمولية والمتابعـة الدقيقـة التـي تحتـرم      ) السياق، التطورات، الآفاق

 .185موضوعها ومتلقيها
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توظيف الشواهد توظيفـا  وهي المعالجة التي تستند إلى الحقائق والحجج والأدلة و :التغطية الموضوعية
دقيقا وأمنيا، واستخدام الأسلوب الذي يتناسب وطبيعة الحدث وأن يشار إلى مصدر المعلومات حيث لا 

 .تعتمد إلى التحيز إلى موقف أو رأي معين وتقدم الحقائق كما هي ويرافقها تفاصيل بدقة تامة
رة دون وجود إطار مرجعي يشير إلـى  يتعذر تقديم تغطية إعلامية مناسبة لأي ظاه :التغطية المرجعية

والمرجعية هنا تعني منظومة المعايير التـي تحـدد النظـرة إلـى     . المجتمع، قيمة، مفاهيمه، وأهدافه
، أي أن الصحفي عليـه مراعـاة قـيم وتقاليـد المجتمـع      186الجوانب المختلفة من الظاهرة الإعلامية

لمواضيع والأحداث خاصة الحساسـة منهـا،   والرجوع إليها من حين لآخر حتى لا يمس في تغطيته ا
 .كالمواضيع الخاصة بالآداب العامة وأن لا يخل بالنظام الاجتماعي

وهي تغطية تعتمد النزعة التحليلية النقدية التـي تسـعى إلـى    : التغطية التحليلية والتفسيرية والنقدية
ث يشحن القضـية بمضـمون   خطاب إعلامي مفتوح وغني يقدم للمشاهد تحليلا نقديا للمواقف والأحدا

وهذا النوع من التغطيـات  . يثري معرفة المشاهد ويحشد حول القضية شرائح اجتماعية واسعة ومختلفة
الإخبارية يساهم في تفاعل المشاهد مع الأحداث والمواضيع والمشاركة فيها واستجابته لكل مـا يـدور   

طيات الصحفية تصب في مجرى حوله وتكوين رأي شخصي ووجهة نظر خاصة ويمكن القول أن التغ
 .واحد ألا وهو الإلمام بعناصر الأخبار ولكنها تختلف في طريقة معالجتها

ومجمل القول أن التغطية الصحفية تختلف باختلاف طبيعة الموضوع وتخضع لعدة اعتبـارات  
ومة مـن  منها، سياسة المؤسسة الإعلامية ويتركز نجاحها على مهارة الصحفي وذكائه في استفتاء المعل

  .مصادرها الأساسية
يختلف محرر أخبار التلفزيون دون وسائل الإعلام الأخـرى، فالكتابـة    :تحرير الأخبار التلفزيونية) 4

عين و الأذن فالصورة تخاطب العاطفة والكلمات تجتذب العقـل وفـي هـذا    لللتلفزيون يجب أن تكون ل
من حداثة عهد التلفزيون نسبيا بالقياس إلى  التطابق مفتاح نجاح محرري أخبار التلفزيون، وعلى الرغم

تاريخ الصحافة العريق إلا أن أخبار التلفزيون أصبح لها أسلوبها المميز وشخصـيتها المسـتقلة التـي    
  187تميزها عن الأشكال الصحفية الأخرى

وعلى المحرر أن يتعرف على جميع الأخبار التي ترد إلى المحطة أو القناة وعلى كل ما يرد  
عن خبر أو حدث بعينه، لكي يمكنه تمحيصه وصياغته بالطريقة التي تتناسـب مـع فلسـفة وسياسـة     

  .188المحطة التي يعمل من خلالها واختيار الأفلام التي تتناسب مع كل خبر على حده
صياغة أسلوب الأخبار هي البدء بالعناصر المهمة، ويتطلب ذلـك حاسـة ذواقـة    والقاعدة في 

وخاصة أننا إذا لم نملك اهتمام المشاهدين منذ اللحظة الأولى في الخبر، فإننا سـنفقدهم  ل وتدريب طوي
ولا شك في مشاهدة بقية القصة الخبرية، وفي الغالب تتكون القصة الإخبارية من جزءين الأول يعرف 

صرف النظر عـن  بقدمة والجزء الثاني هو جسم القصة، وينظر إلى المقدمة على أنها جوهر الخبر بالم
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طولها والمقدمات الناجحة والجيدة هي المقدمات القصيرة الجذابة ووظيفتهـا جـذب انتبـاه المشـاهد     
  .189وإبلاغه بما حدث، وتعتبر مقدمات القصص الإخبارية من أهم أجزائها

مركزة وقد تسمى الثقيلة على جوهر ما حدث وأهم المعلومات وهي مقدمـة  تحتوي المقدمة الو
قـدم الشـواهد والخلفيـة    يهنا أن  هيقرؤها مذيع النشرة، ثم يقدم المندوب عرضا لتفاصيل الخبر ومهمت

فهي عبارات تستهدف الاستهواء، ثم تنتقـل إل  ، الأخرى، أما المقدمة الخفيفة والتفسير ووجهات النظر
  .ليعرض صلب الخبر المندوب،

وجميع هذه الأساليب تتأثر بالصورة التي يجب أن تتوافق مع النص الإخبـاري، وهـي التـي    
  :تشكل البناء النهائي للخبر، وحتى تكون الصورة منسجمة مع النص ينبغي مراعاة مايلي

 ـ دوب عندما يجرى مونتاج الخبر أو التعليق، أي عندما تعد الصورة أولاً يفترض أن يكون المن
 .عالماً بمحتوى المادة، ذلك أن الوقت في التلفزيون يضغط بطريقة رهيبة

موضوع الحدث، أو التي ليس لها قيمة إخبارية، كمـا  (إلغاء الأجزاء غير المتصلة بالموضوع
يجب إلغاء أي وقفة تزيد عن ثلاثة ثواني لأنه الحد الأقصى المسموح به للصمت في الإذاعـة، ومـن   

زاء التي يتلعثم فيها المتحدث يجب أن تعامل معاملة الأجزاء غير واضحة مـن حيـث   المفهوم أن الأج
 .ضرورة استبعادها

ضرورة اتفاق النص الذي نسمعه مع مضمون ومحتوى المـادة الإخباريـة المصـورة التـي     
نشاهدها، فحينما يتفق مضمون النص مع مضمون المادة المصـورة تـزداد نسـبة فهـم واسـتيعاب      

هذه المادة الإخبارية، ذلك أن الفرد حينما يشاهد مادة إخبارية مصورة لا يتفـق مضـمونها   المشاهدين ل
مع التعليق المصاحب لها فلابد أن يجهد نفسه حتى يظل منتبهاً لما يقال ويعـرض فـي آن واحـد، و    

ما القدرة على التركيز تختلف من فرد إلى آخر وإذا ابتعد مضمون النص المصاحب للصورة كثيراً فرب
 .190لن يفهم المشاهد شيئاً لأنه لا يستطيع أن يركز انتباهه لفهم النص والمادة المصورة في آن واحد

 .عن الموقف إذا كانت جميلة وتتضمن مقتطفات حية بالصوت رـ عدم الخشية من ترك الصورة تعب
أن تكون أخبار التلفزيون نقلاً حياً، تحت إغراء سلطان الصورة لذلك يعد تدخل المندوب أمراً  مكنـ ي

 .191ضرورياً
ـ في بعض الأحيان يترك للمشاهد اكتشاف بعض النقاط المهمة بنفسه ويجب على المندوب أن يتـذكر  

  .192ضرورة استخدام الصورة على نحو اقتصادي هادف
من فقرة وهي جوهر الخبر، والمقـدمات الإخباريـة لهـا أشـكال     وتشمل المقدمة على أكثر 

من؟ وماذا؟ ومتى؟ ولماذا؟ . وتركيبات عديدة وغالبا ما تجيب على واحد أو اثنين من الأسئلة المعروفة
وأحياناً كيف؟ وتوزيع الإجابات على باقي القصة الخبرية وهو كل ما يتبقى بعد المقدمة، وفيما يتعلـق  

 .193صة الخبرية فهو غالباً يتبع الترتيب المنطقيبترتيب جسم الق
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بأسلوب الـذروة أو  : وتتخذ أشكال تحرير القصص الإخبارية ثلاثة أساليب، يعرف الأول منها
بأسلوب التفسير، ويصـلح الأسـلوب   : بأسلوب الترتيب الزمني، ويعرف الثالث: القمة، ويعرف الثاني

ة التي تهدف إلى إعطاء المشاهدين كـل الحقـائق بسـرعة،    الأول في إعطاء الأنباء الهامة في المقدم
هذا الأسلوب عنصراً بارزاً في تحرير أخبار التلفزيـون ويسـميه بأسـلوب الهـرم     Fangويعتبر فانج 

المقلوب حيث الحقائق والمعلومات الهامة في المقدمة تليها الأقل أهمية، أما النـوع الثـاني المعـروف    
خدم في القصص الإخبارية المثيرة لاهتمامات جمهور المشاهدين ثم يليهـا  بأسلوب الترتيب الزمني فيست

مقدمة مختصرة فجسم القصة الخبرية متضمناً موضوعها والنتيجة ونهاية القصة الإخبارية في صـورة  
فيجمع  -درامية شيقة ومثيرة للاهتمام، أما الأسلوب في تحرير القصص الخبرية كما يرى إبراهيم إمام

 .194ن السابقين حيث يضع في المقدمة المعلومات الهامة تليها التفاصيل الأقل أهميةبين النمطي
ويضيف بعض الباحثين أسلوباً رابعاً يستخدم عندما لا يسـتطيع المحـرر أن يعـرف آخـر     
التطورات إلا قبل إذاعة نشرات الأخبار بفترة قصيرة حيث يضطر المحرر بعدم الالتـزام بالأشـكال   

  .195خر التطورات الهامة في نهاية القصة الخبريةالسابقة ويضع آ
  :وهناك بعض المؤشرات الخاصة بكتابة الأخبار للتلفزيون

فكهـا إلـى   ...مل التي لا تعتمد على بعضها البعض، وإذا كانت لديك جملة طويلة معقـدة جـ تجنب ال
 .عناصر، وكون منها جملاً قصيرة منفصلة

 .ـ لا تبالغ في الكتابة، بسطها
 .تجنب الصفات والمحسنات اللفظية والبديعة غير الضرورية -

 .بني للمعلومـ استخدم الم
 .ف أو بجرعة ثقيلة من الإحصاءاتـ لا تفتح الخبر باسم غير مألو

 .ـ إذا كان لابد من استخدام رقم، فقربه، اكتب الأعداد بالحروف لتجنب الزلل وأنت تقرأ النص
 .196من اللفظ الأدبيـ استخدم الكلمة البسيطة بدلاً 

ويتطلب إعداد أخبار التلفزيون وتحريرها موهبة واطلاعاً ودراية كاملة بإمكانيـات التلفزيـون   
كوسيلة اتصال جماهيرية تعتمد على الصورة المرئية في المقام الأول في مخاطبة خليط مـن الفئـات   

  .197الجماهيرية المتباينة الأعمار والثقافة
في أخبار التلفزيون بإعادة صياغة وتحرير جميـع الأنبـاء والقصـص    و يتولى قسم التحرير 

  : الإخبارية والتي ترد من مصادرها المختلفة، ويمكن إجمال واجبات محرري أخبار التلفزيونفيما يأتي
إعادة صياغة الأخبار وتحريرها بالشكل التي يتفق وطبيعة المرئيات على اعتبـار أن الكتابـة    

 .رئياتللتلفزيون كتابة للم
ـ ترجمة المواد الإخبارية التي ترد من مصادر الأخبار الأجنبية وتحريرها بأسلوب واضح بسيط يتفق 

 .وطبيعة التلفزيون
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المادة المصورة التي تدخل ضـمن فقـرات العـرض الإخبـاري     (Montage)ـ الإشراف على توليف 
 .وتهذيبها وإعادة تحريرها

وربما قراءتها وتقـديمها علـى الهـواء إذا تطلـب الأمـر      ـ الاشتراك في تنسيق وإعداد النشرات، 
لها أثرها في شد الهمم ) الصورة المتحركة(فلغة الفيلم:،أما عن تحرير الصورة للخبر التلفزيوني198ذلك

ولابد لكاتب النشرة أن يتأكد أن كلا ، تيسر لأي وسيلة أخرى أن تحققه و تجييش العواطف وهو ما لم ي
  :ضهما، وأن هناك تناسقاً وتطابقاً فيما بينهما مع مراعاة ما يليالجانبين مكملان لبع

 ملائمة الكلمات للصور - 1
 .عدم تكرار النص لما يمكن مشاهدته أو سماعه - 2
 .عدم اللجوء إلى التفاصيل التي لا يمكن للمشاهد رؤيتها أو سماعها بنفسه لأن ذلك يشتته - 3
 .تصار لأن ما قل وكفى، خير مما كثر وألهىخالا - 4

والمزيد من الحيوية والجاذبية للقصة الإخبارية، يمكن استخدام وسائل الإيضـاح، بـدلاً مـن    
التي تشمل على مواد مصورة على شـرائح  " الإيضاح"صورة المذيع، والذي يكمل صوته بنغماتوسائل 

  .199فيلم، إلا أنه يتطور بطيئاً  161أو مطبوعات أو خرائط يتم تصويرها بواسطة كاميرات 
  :الإمبراطوريات الإعلامية وصناعة الأخبار ) 5

تعتبر شركة تايم وارنر هي أكبر شركات وسائل الإعـلام فـي   :   AOLشركة تايم وارنرو شركة :أولا
بليـون دولار أي   26عائدات قـدرها  1998العالم، وذلك بالمقاييس الاقتصادية حيث حققت خلال عام 

من عائدات صناعة الإعلام و الاتصال على مستوى العالم، وشـركة تـايم وارنـر هـي     ٪ 10حوالي 
شركة تعمل في مجالات إعلامية مختلفة، وتسيطر على الكثير من  200الشركة الأم التي تشمل داخلها 

أي الشركات التابعة أو المعاونة، ويعمل فـي   Subsidiariesويطلق على هذه الشركات . وسائل الإعلام
وتوجد قاعدة هـذه الشـركة و   ... دولة 75ألف شخص في  70ة تايم وارنرو الشركات التابعة لها شرك

 :وتسيطر على مجموعة من الوسائل الإعلامية ،إدارتها العامة في الولايات المتحدة الأمريكية 
 .peopleوبيبول timeمجلة من أهمها تايم 24 )1
 timeتعتبر تايم وار نر هي ثاني شركة لنشر الكتب في العالم و تشمل ممتلكاتها تايم لايف لنشر الكتب  )2

life book ب وو مونت كلMonthclub. 
في مجال التلفزيون تعتبر شركة تايم وارنر أكبر قوة إعلامية عالمية نتيجة لسيطرتها على أهـم شـبكة    )3

 200أقمار اصطناعية إلى  10لى كل بقاع العالم حيث تبث عبر إخبارية في العالم و التي يصل صداها إ
التي تشكل مصدرا لأخبار و سائل الإعلام العالمية، و النخب السياسـية و   CNNدولة ، هذه الشبكة هي 

كان هو رائد البث الحي المباشر للأخبار، " تيدترنر"أن " ما كثير"الاقتصادية كل أنحاء العالم، لذلك يعتبر 
رغم أهميتها الكبيرة كمصدر عالمي للأخبار ووسيلة للتأثير  CNNللعولمة الصحفية ، لكن  مروج  و أنه

على النخب على الجمهور ، فإنها ليست مصدر القوة الوحيد، فهنـاك مجموعـة الشـبكات التلفزيونيـة     
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لتوفر مجالا لتوزيع أفلام وبـرامج التـايم وارنـر،    1995قد أنشئت هذه الشبكة عام ، وWBـالمعروفة ب
من البيوت الأمريكية، كما تمتلـك أكبـر   ٪25محطة تلفزيونية أمريكية تصل إلى  16وتشمل هذه الشبكة 

 TMوتمتلك تـايم وارنـر شـبكة     ،سوقا 22نظام للتلفزيون الكابلي في الولايات المتحدة تسيطر به على 
مليون  22مليون منزل في أوروبا و أمريكا اللاتينية و  30ه الشبكة إلى للكارتون بنظام الكابل وتصل هذ

منزل في الولايات المتحدة ولقد أصبحت هذه الشبكة مصدرا كبير للأرباح التي تجنيها تايم وارنر حيـث  
  .200كما يقول هيرمان و ما كزني منجم ذهب عالمي اأنه

في أكبر AOLتم اندماج إمبراطورية تايم وارنر مع شركة أمريكا أون لاين 2000يناير  10في و
مليار دولار وقد وصفت بأنها صفقة القرن يضاف إلى ذلك  165عملية اندماج في التاريخ بلغت قيمتها 

أن هذه الإمبراطورية قد عقدت تحالفات إسـتراتيجية مـع الشـركات الإعلاميـة عـابرة القـارات       
و فايكوم و سوني، و هو ما يؤكـد  ) يردوكم روبرت(نيوزكوربوريشن: علامية مثلالإمبراطوريات الإ

أن هذه الإمبراطوريات الكبرى تقدم عبر مجموعة من الاتفاقيات بالتقليل من المنافسـة بهـدف زيـادة    
احتكارها، و تقسيم الأسواق فيما بينها، وزيادة قوتها الإعلامية بهدف السيطرة علـى العـالم لصـالح    

  .سماليةالرأ
تعتبر ديزني ثاني أكبر الاحتكارات الإعلامية في العالم من حيث القوة  Disney:ديزني: ثانيا

  .يطلق عليها ديمرز مملكة ديزنيو 1997بليون دولار عام 24الاقتصادية حيث بلغت عائداتها 
وقد امتدت سيطرة هذه الشركة إلى الكثير من الأسواق العالمية ، فهي تحصل على حوالي 

  .من عائداتها من خارج الولايات المتحدة الأمريكية ٪ 50
 1995عام ABCو شركة  Capital citiesوقد تزايدت قوة هذه الشركة بشكل كبير بعد شرائها   

 :بليون دولار، وهي من أهم صفقات الاندماجو تشمل ممتلكات ديزني 19بمبلغ 
الإذاعية و التلفزيونية، و هي من أهم الشبكات  ABCـ في مجال التلفزيون تمتلك ديزني شبكة 1

في لوس  KABCفي نيويورك و  WABالأمريكية، بالإضافة إلى عشر محطات تلفزيونية من أهمها 
كما تمتلك محطات . سان فرانسيسكو فيKGOفي فيلادلفيا و WPVI،في شيكاغو WLSأنجلوس و 

 .HistoryوLifetimeوESPnewsوESPNوDisneyتلفزيونية كابلية تشمل ديزني 
 . محطة راديو في الولايات المتحدة 21في مجال محطات الراديو تمتلك ديزني 

تمتلك الكثير من شركات إنتاج الأفلام السينمائية و الفيديو و البرامج التلفزيونيـة مـن أهمهـا      
و  Holywoudpicturesو هوليـود بكتشـرز   Miramaxميرامـاكس   وBuenavistaديزني و بونيافيستا  

 .Caravanpicturesكارافان بكتشرز
ـ في مجال نشر الكتب تمتلك أربع شركات لنشر الكتب من أهمها شركة هاشيت، وشركة هيبـرون،  4

  .201و شركة تشيلتون
 لإنتاج الموسيقى ةلـ ثلاث5



 صناعة الأخبارالتلفزیونیة  :                                                              لثالفصل الثا

156 

 

 مجلات متخصصة  3ـ صحف أمريكية و6
 .محطات تلفزيونية 10التي تمتلك  youngbroadcastingمن أسهم شركة يونج برود كاستينغ ٪ 14ـ 7

كما أن ديزني تتمتع بوضع مسيطر في مجال القنوات الرياضية حيث تمتلـك ثـلاث قنـوات      
دولـة، وقـد    165لغة إلى  21وتبث هذه القنوات ب  )ESPN(تلفزيونية رياضية وشبكة راديو رياضية 

لقنوات الصينية بشراء المضمون الرياضية بنجاح غير عادي في الصين، كما تقوم ا ESPNتمتعت قناة 
الرياضي من هذه الشبكة وتخطط ديزني إلى إنشاء قنوات تلفزيونية في فرنسا و ألمانيـا و إيطاليـا و   

يضاف . الشرق الأوسط، و تاريخيا فإن ديزني لها وضع مسيطر في مجال التسلية و الصور المتحركة
الفساد بين الصحفيين، حيث وضـعت ديزنـي   إلى ذلك أن سيطرة هذه الإمبراطوريات ساهم في زيادة 

احتفلت ديزنـي  وقد . كل الوسائل الإعلامية الأمريكية كبيرها وصغيرها في امتحان المبادئ الأخلاقية
فلوريدا،  حيث قدمت ديزني لعشرة آلاف صـحفي   –بالذكرى الخمسين لإنشائها في أولندو 1986عام 

، و هو ما أثار قضية ما عرف  بالفطائر المجانيـة و  رحلة مدفوعة التكاليف لحضور وتغطية الاحتفال
  .202تغطية نفقات الصحفيين و ذلك للتأثير على المضمون الذي يقدمونه للجمهور

وتنسب هذه الشركة إلى مالكهـا و المسـيطر عليهـا     :News couporationنيوز كوربوريشن : ثالثا
و هو شخصية مثيرة للجدل، حيث جذب اهتماما إعلاميا كبيـرا مـع   Rupert Murdochروبرت ميردوخ

الكثير من النقد، وقد أطلق عليه الكثير من الصفات التي توضح قوته الإعلامية، و خطـورة سـيطرته   
أخطر رجل في العالم ، و أنه واحـد  " أقوى رجل في العالم و أيضا" على الوسائل الإعلامية من أهمها 

وقد بدأ ميردوك غزوه لسوق الصـحافة  ... صناعة الإعلام و الاتصال في العالم  من عدد قليل يقودون
شراء جريدة نيوز أوف ناورلد ، ثم اشترى جريدة الصين في بفي بريطانيا في أواخر الستينات ، وذلك 

و FreeNewspuperوقد بدأ ميردوخ خلال السبعينات في بريطانيا ظاهرة الصحف المجانيـة ، 1969عام 
وتقـوم إعلانـات المعلنـين    تتركز في المناطق الصغيرة الريفية و الحضرية وتتوجه لها  هي صحف

أما ارتباط ميردوخ بالحكومة الأمريكية فقد بدأ واضحا في تأييد الوسائل الإعلاميـة بشـكل    ر،الصغا
 ـ ي كامل للسياسات الأمريكية، و في الوقت نفسه فقد ساعدت الحكومة الأمريكية ميردوخ في التوسع ف

إن ميردونخوضع واشنطن فـي جيبـه   " يقول هيرمان و ما كزني ،ء الوسائل الإعلامية في أمريكاشرا
  ". الخلفي

تتكون إمبراطورية ميردوخ من مجموعتين أو شركتين عابرة للقارات همـا  : إمبراطوريات ميردوخ -
ن اعتبار عـدد كبيـر   نيوز كوربوريشن  و نيوز انترناشيونال ، وربما يكون هذا هو تفسير التناقص بي

الإعـلام  فـي  من الباحثين أن ميردوخ هو عمدة القرية العالميـة ، و أنـه أهـم حـراس البوابـات      
  .1998بليون دولار عام  72.8وتشير المصادر إلى أن أرباح نيوز كوربوريشن قد بلغت .الدولي

وبريطانيا والولايـات  صحيفة في استراليا  132تشمل ممتلكات نيوزكوبوريشن :  في مجال الصحافة)1(
  .المتحدة 
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  تشمل ممتلكات نيوزكوربوريشن و نيوز انترناشيونال :  في مجال التلفزيون)2(
  .م أ.شبكة فوكس الإذاعية و التلفزيونية في و -
  .ةقناة فوكس الإخباري -
  أ.م.محطة تلفزيونية في و 22 -
 . FOX Kids WorldوFamily  chanelو   FXMعدد من الشبكات الكابلية في أمريكا و العالم مثل -
  .Clobal Sport Tvاهتمت نيوزكوربوريشن بالسيطرة على التلفزيون الرياضي العالمي  -
  .تتمتع نيوز كوربوريشن بوضع مسيطر في مجال القنوات التلفزيونية المتخصصة للأطفال  -
  .أما في آسيا فقد سيطر على عدد من الأقمار الصناعية  -
و في أوروبا تتنوع مصالح شركات ميردوخ الإعلامية،  و يتمتـع بوضـع مسـيطر فـي مجـال       -

التلفزيون ، وذلك من خلال سيطرته على بريتش سكار برود كاستينغ و التـي قامـت بـإطلاق قمـر     
  .FOXعلى قناة الألمانية و SKY Bعلى ، كما سيطر1997صناعي عام 

  .ات تلفزيونية شبك 7أما في أستراليا فإنه يسيطر على 
  إلخ ...، المجلات كالسينما:كما يسيطر على العديد من المجالات الأخرى 

  :وهناك شركات أخرى عابرة القارات نذكر منها  
 TCI، تي سي أي sony، سوني vaicomبرتلسمان، شركة فايكوم -
  203ميكروسوفت،  وان بي سي وسنتجهاوس ، شركة seagram (universal) (سيغرام(يونيفرسال   -

  :و هناك مجموعات إعلامية أخرى مقسمة على صنفين 
  يمثل النشاط الإعلامي جزءا من نشاط أوسع للشركة الأم :الأول

إمبراطورية إعلاميـة لا يقـل   هي حيث الدخل، و( مجموعات إعلامية أصغر من : و الصنف الثاني 
  :ا تواجدا على الساحة الدوليةأكبرهوو سنذكر هنا أبرزها ). دخلها عن بليون دولار سنويا 

بليون دولار  6( تملكها مجموعة سيغرام الدولية، و يمثل دخل المجموعة الإعلامية :  يونيفرسال - 1
 ىأعمال الإنتاج السينمائي و التلفزيوني و الموسيق: عائدات  الشركة الأمر، و أبرز أنشطتها ) ونصف

  .شرق آسيا  و و لها وجود قوي في أوربا ،مكتبا حول العالم  26و نشر الكتب، و لها 
إنتاج سينمائي وموسيقي و : تمتلكها شركة فيليبس المشهورة ،و أعمالها الرئيسية:  بوليجرام - 2

  . بليون دولار و نصف من مبيعاتها في أوربا و ربعها في أمريكا  6دخلها يجاوز 
ية الضخمة، و هي متخصصة في و هي جزء من سنوي للإلكترونيات اليابان: ي للترفيهنسو – 3

 ،بليون دولار سنويا 9جاوز تلها دخل ي ،البث الفضائي و الإنتاج السينمائي  و التلفزيوني و الموسيقي 
  .و لها شركات و تحالفات متعددة في أوربا وآسيا و أمريكا اللاتينية

  NBCبكة   و هي من أكبر الشركات خصوصا في الكهربائيات، و تملك ش :جنرال إلكتريك – 4
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بليون دولار، و لها وجود دولي و تحالفات متعددة مع شركات  5جاوز تللتلفزيون والراديو، و دخلها ي
مليون دولار من أجل قناة دولية للأخبار عبر  500حيث أنفقت )  ميكروسوفت ( برامج كومبيوتر 

 .  MSNBCالأنترنيت 
  .صحيفة يومية  60ولها نشاط صحفي واسع، حيث تمتلك ): كندا(مجموعة هولنجر  – 5
للالكترونيـات و   HUGESالمملوك لشركة هيـوز  :  الأمريكي)  Direct TV( التلفزيون المباشر  – 6

قمـرا حـول    14(التي تمثل بدورها فرعا من جنرال موتورز و هي شركة بث عبر الأقمار الصناعية 
مجموعـة  يفـوق    20هناك العديد من المجموعات الإعلامية أكثر من 204دولة 100العالم و تصل إلى 

دخلها بليون دولار سنويا في أمريكا و مثلها تقريبا في أوربا و الطابع العام لها هو التحـرك الأفقـي و   
محاولة كسب أوسع مساحة من الأرض إعلاميا، و إن كان الوجود الأمريكـي هـو الطـاغي  لهـذا     

ا و الشرق الأوسط  فلا توجد مؤسسات حتى من الحجم الثـاني، علـى حـين أن    التحركو بالنسبة لآسي
الأمر بالنسبة للمنطقة العربية أضعف بكثير، أما اليابان فإنها رغم قوتها الاقتصادية إلا أنهـا متخلفـة   

وجد مؤسسات إعلامية دولية يابانيـة رغـم وجـود    تلا ) سوني ( عدا شركة ماإعلاميا عن الغرب و 
) شركة إعلامية  في اليابـان   1000شركة من أكبر  228( ن المؤسسات الإعلامية في اليابان العديد م

  .205مليون دولار سنويا 6التي يفوق دخلها NHKإلا أنها تركز على السوق الياباني المحلي ، إحداها 
ت فـي  أو متحف الأخبار الذي أفتتح منذ عـدة سـنوا  ) نيوزميوزيوم (كما توجد أيضا شركة نيوزيوم 

ولاية فرجينيا خارج العاصمة واشنطن و قد تم نقله و يتم الآن إعـادة بنائـه فـي وسـط العاصـمة      
الأمريكية، وهو يحتوي على معارض عن الإعلام  و ألعاب تفاعلية و شاشات تعرض برامج تعليميـة  

نا علـى  و كي لا ننسى الإنترنيت، هناك شركات عملاقة تشـجع  . و نماذج عن جرائد قديمة و جديدة 
و لعل أشهرها محرك البحث غوغل أمـا شـركات   ) أمريكا آون لاين وياهو ألتافيستا ( مثل،التواصل 

والشركات التـي  MTVالترفيه فنجد الشركات التي تسوق الأغاني الموسيقية عبر شبكات التلفزيون مثل 
الألمانيـة  " PMJ" "بـي أم جـي  "تقوم باحتكار سوق الموسيقى وهي  5أو  4 دها إلىدتنتجها ويصل ع

  .اليابانية وتيم وارنر الأمريكية وفيفندي الفرنسية و أي أم أي البريطانية" سوني" "SONY"و
التحفظات السـابقة   ىألغ 1996أما بالنسبة لمحطات الإذاعة، فقانون الاتصالات الأمريكي لعام 

تمتلكها الشركة الواحدة وفتح المجال أمام هيمنة البعض على سوق  نعلى عدد المحطات التي تستطيع أ
شركات عملاقة تمتلك تقريباً كل محطات الراديو في الولايـات المتحـدة    3ي أصبحت لوبالتا. الإذاعة

الحر ممنوع من دخول هذا النادي الخاص مما يجعل  يالأمريكية وأصبح النظام مغلق والإنتاج الموسيق
غير قادرين على التأثير على مجرى هـذه الألحـان وتتشـابه    ) دي جي(ان الموسيقيةمن لاعبي الألح

  .206المحطات في المدن الكبرى بما تذيعه على مستمعيها
: وتذهب معظم تحالفات الإعلام التلفزيوني في أحد شـكلين أولهمـا  : التحالف في مجال الفضائيات -

برى بدمج عدد من الشركات المكملة المتخصصة في فتقوم تلك الشركات الك"  Alliance"تحالف الدمج 
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" جنرال إلكتريـك " إطار مجموعتها، مثل شركات صناعة أجهزة الاستقبال، وهو الذي فعلته مجموعة 
général Electric  وهي مجموعة فنية تمتلك التقنية العالية بدأت تحالفاتها في مجال الآلياتHard ،  ثـم

، وعليهفقد بدأت الشركات الدولية الكبـرى  Softداع وإنتاج المحتوى بتوسعت إلى أن قامت بعمليات الإ
بالتوسع الفني والتكنولوجي، ثم أضافت المخرجات الإعلاميـة ، أو أدمجـت شـركات متخصصـة،     

، أقامت إدارتين قابضتين إحداهما إدارة المحتوى، باعتبار أن النتيجـة  "  مردوخ"ويلاحظ أن مجموعة
 Soft don’t lead hard successifully ،hardيها الدمج الإعلامي أسفرت عنالاقتصادية التي توصل إل

don’t lead soft successfully.  
ه ثم يحدد أسعاره هو وفقاً للمنافسـة والآليـات   أه، وله فقط أن يطلب التمويل لينشفالإبداع مجال

 ـ. مجالها، حيث الاحتكارات الضخمة، والتصرف الاحتكاري الذي يقود السوق هـولي  "ت شـركة  كان
المملوكة لشركة فيليبس، وهي شركة الإبداع، من حيث المحتوى مملوكة لمجموعة إلكترونيـة  " جرام

 للشركة اAffeliatedكبيرة، وهنا كانت القنوات التلفزيونية إدارة تابعة 
فصلتها فيلبس بشخصـية   ما إلا بعدHardنجاحات شركة ، Softـ لرأسمالية الفنية، فلم تحقق ال

  .معنوية مستقلة ذات كفاءة نسبية مساندة التمويل الضخم، وترك لها أن تصنع الكفاءة التنافسية
اً مـن سـوني القابضـة    وكانت القنوات الفضائية فيها جـزء Sonyفي التجربة اليابانية شركة 

يحقـق كفـاءة تنافسـية     وكان الدمج هنا يحقق تكامل الشركة القابضة فقط ولكنه لـم ، للإلكترونيات
للدخول في المجال الأوروبي، أو حتى في المجال الأسيوي المجاور، وظلـت   Sonyلفضائيات سوني 

  .فضائيات سوني مقصورة عل الإعلام الياباني فقط
فالدمج الياباني كان يتم على نحو اقتصادي بحث، حيث السعي وراء انخفاض التكلفة إلى أدنـى  

علامي للتواجد على الساحة الدولية الكبرى والشكل الثاني للتحـالف هـو   حد ممكن، دون الطموح الإ
Trust  ،وليس الدمج، وإنما الاتفاق الودي وفقاً لثقة كل شركة بالأخرى لمواجهة منافسة مجموعة مـا ،

أو للدخول معاً في منطقة ما، فمثلاً تتحالف شركة إعلانات كبرى مع قناة فضائية كبرى، التي تـرتبط  
  .مع مدار قمر صناعي بدورها

وفي الأخير يمكن القول أن هذه الإمبراطوريات تشكل أهم قوة إعلاميـة مسـيطرة ومحتكـرة    
للإعلام في العالم، بما في ذلك الإعلام الإخباري الذي تطور من القنـوات التقليديـة المعروفـة إلـى     

د المعلومات وبعثها إلى أقصى حد القنوات التي تبث عبر الانترنيت باستخدام التكنولوجيا العالية وبتجدي
التي تمكن مستخدمي الكومبيـوتر مـن الحصـول علـى      MSNBCمن الراهنة، والدليل على ذلك قناة 

الأخبار التي يريدونها، وأن يطلبوا ما يريدون من أخبار ومعلومات، وقد أصبحت هذه الخدمة متاحـة  
مليون صفحة يوميـا، لـذلك    3وهي تعرض مليون منزل في الولايات المتحدة الأمريكية،  38الآن في 

فهذه الإمبراطوريات تعمل غلى تكريس فكرة التدفق الإعلامي من دول الشـمال إلـى دول الجنـوب    
  .وتساهم فيه بقوة
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لفصل يمكن القول أن الأخبـار التلفزيونيـة ازدادت أهميتهـا فـي عصـر      هذا اوكخلاصة ل
التكنولوجيات الحديثة وأصبحت صناعة قائمة بذاتها سواء من حيث الشكل قوالب المعالجة الإخباريـة  
والصورة، أو من حيث المضمون كما تطورت أيضا من حيث المصادر المعتمد عليها وهذا من خـلال  

على مختلف الأحداث وفي الوقت نفسـه سـمحت    الاطلاعرت للجمهور فرصة شبكة الانترنت التي وف
لهم بالمشاركة في صناعة الحدث والتعليق عليه وهذا ما سمي بإعلام المواطن الذي أضـفى عنصـر   
التفاعلية على العلاقة بين الوسائل الإعلامية والجمهور، ومما زاد من تطور هـذه الصـناعة ظهـور    

كبرى ووكالات الأنباء التي تساهم بشكل كبير في نقل مختلف الوقائع إلى كـل  المؤسسات الإعلامية ال
أنحاء العالم بالاعتماد على إمكانيات مادية وبشرية ضخمة موزعة على نقاط مختلفة من العـالم تعمـل   
على تغطية الأحداث من مكان وقوعها بالصوت والصورة، إضافة إلى هذا فإن التطور الحاصـل فـي   

وير لعب دوراً كبيراً في تطور المادة الإخبارية، حيث أصبحت المـادة الفيلميـة مرافقـة    تقنيات التص
 .  للنص في معظم الأحداث اليومية
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  :تمهيد
تعتبر النشرات الإخبارية من أبرز أشكال الإنتاج الإخباري التلفزيوني فهي قالب تلفزيوني نقدم 
من خلاله أحداث القصص الإخبارية سواء كانت مصورة أو غير مصورة بترتيب معـين فـي وحـدة    

أصـبحت  زمنية محددة، وتتكون نشرات أخبار التلفزيون من مجموعة من القصص الإخباريـة التـي   
ائد للخدمات الإخبارية المصورة، يتخللها مجموعة من الأخبار القصيرة والمتفرقة والتي لا ـالشكل الس

مكانتهـا وأهميتهـا    وفقيتم عرضها بشكل عشوائي وإنما وفقا لأسس واعتبارات حيث يجري تقويمها 
 .وكذا تسلسلها

  :النشرة الإخبارية: 1

 CBS، فشركة 1947دأت الشبكات ببث البرامج منذ عام ب: بدايات نشرات الأخبار التلفزيونية 1- 1
 JOHNببرنامج قافلة الجمال للأخبار معNBCوالأخبار،DOUGLAS EDWARبدأت العمل ببرنامج 
CAMERONSWAYZ وتخلت عن ثم  قامت الشبكات فيما بعد ببناء موظفيها الخاصين لنشرات الأخبار

النشرات التقليدية كتغطية مسابقات الجمال وانطلاق السفن، حيث بدأت بالتركيز على القضايا العامة، 
دقيقة، مع  30دقيقة تمت زيادة الوقت ليصبح  15فمن نشرات إخبارية مسائية لا تتجاوز مدتها 

في بدايتها جد  وكانت النشرة الإخبارية. CBS1وNBCفي فترة شهدت تنافسا واضحا بين1963حلول
بسيطة، صوت من خارج الشاشة يعلق على صورة متوالية الظهور أمام المشاهد فكانت أقرب إلى 
صور الأحداث المصورة التي تبث في قاعات السينما قبل عرض الأفلام السينمائية، ولم يظهر مذيع 

فزة، وبدأ الوقت الجريدة المصورة للنظارة إلا بعد خمس سنوات من تاريخ ميلاد الجريدة المتل
المخصص له بالتقلص، تدريجيا، منذ الثمانينات من القرن الماضي لصالح الريبورتاج المصور، 

لأستوديو أو عبر وتدخل المراسلين والموفدين من داخل البلد و خارجه والضيوف الحاضرين في ا
 .2 ةالأقمار الصناعي

 1980، إلا أن عام هاعبئا في بداياتوبالرغم من أن الأخبار لم تكن قطاعا مدرا للأرباح بل  2- 1
غير هذا المفهوم حيث أصبحت الأخبار مصدرا للأرباح مع إقبال الناس على مشاهدتها و بالتالي 

 . 3 تنافس المعلنون للإعلان في وقتها
كانت أول تجربة لإذاعة برنامج تلفزيوني قد تمت من مبنى : ففي بريطانيا

 21، وظهرت أول نشرة إخبارية في 1932أوت  22في  " BROADCASTING HOUSE" الإذاعة
إلا أن النشرات الإخبارية ) فنشرة الأخبار المقدمة عبر الإذاعة لم تكن مصحوبة بالصور( 1938مارس 

 7وقد عادت الخدمة التلفزيونية للعمل في  1954لم تصبح من الملامح اليومية للتلفزيون حتى عام 
بعد أن كانت قد توقفت خلال الحرب بسبب الخوف من احتمال قيام  العدو بقصف . 1946يونيو عام 

أجهزة البث بالقنابل، وكان قسم الأخبار الإذاعية يعد موجزا مسائيا للأخبار لكي تتم إذاعته من خلال 
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التلفزيون ويقرأه مذيع غير مرئي، بينما تظهر على الشاشة صورة لساعة هي العنصر المرئي الذي 
تعد في التلفزيون لأن الشركات التي كانت تقوم بإنتاج  News réelsكانت شرائط الأنباء . اه المشاهدير

شرائط الأنباء لدور السنيما كانت ترفض تزويد التلفزيون بها،وكان بتم بانتظام تصوير الإذاعات 
بار لذلك فإنها تخشى دائما أن تهتم بأن آرائها تذاع في نشرات الأخ  BBCوكانت محطة . الخارجية

كانت تحرص دائما وبشدة على التأكد من أنها تطبق التزامها بعدم الانحياز بدقة باعتباره واجبا مهنيا 
تحتمل أن ينظر إليها باعتبارها منحازة  BBCـوواجبا عاما عليها تجاه الجمهور، ولم تكن هيئة ال

ها الضخمة باعتبارها أمنية على لاتجاه معين خاصة في قضايا السياسية العامة، نظرا لمسؤوليات
 BBCالمصلحة القومية، ولكن أعضاء الأحزاب السياسية الكبرى عبروا عن مخاوفهم من أن تعتبر الـ 

نفسها في النهاية منتدى لمناقشة القضايا القومية وتلعب دورا مماثلا لدور البرلمان، وقد أدى ذلك إلى 
وظل هذا القانون معمولا به  1944وم العاشر من فيفري بدءا من ي" قانون الأربعة عشر يوما"  تنفيذ

  .1957حتى عام 
رسميا في البداية على عدم تغطية القضايا ذات الصلة بمجلس العموم أو BBCوعندما وافقت 

مجلس اللوردات لمدة أربعة عشر يوما قبل أن تتم مناقشتها، فإنها بذلك تكون قد خضعت للضغوط التي 
الصحفي ولم تفرض هذه القيود على الصحف، كما أن الحكومة لم تكن لتنجح  تنتهك بشدة استقلالها
  .4حتى لو حاولت ذلك

وقد أثارت ( وفي بداية الخمسينات من القرن الماضي، دخلت بريطانيا الحرب في كوريا 
وأصبحت المنافسة ) التغطية المصورة لهذه الحرب اهتمام الرأي العام بالتقارير التلفزيونية المصورة 

ي وقد كافح المسؤولون ف. وشيكةITVمن جانب القطاع التجاري في شكل شبكة التلفزيون المستقلة 
BBC  للحصول على حق إذاعة نشرة أخبار يومية على الهواء مباشرة قبل أن تبدأ المحطة التجارية

قانون " وقبل أسبوعين من صدور المرسوم الملكي بالموافقة على . الجديدة المنافسة لهذا العمل
ول شريط وأ BBC Newsبنفسها  BBC، تمت إذاعة أول نشرة أخبار تعدها télévision Act" التلفزيون

، ورغم أن برنامج السابعة والنصف مساءا 1954تعده المحطة في الخامس من يوليو News réelأنباء 
قد اكتسب شهرته بوصفه خدمة هامة لها دور كبير في تقدم التلفزيون في المملكة المتحدة إلا أن 

صحيفة الليسينز وهي  BBCوهي ناقدة تعمل في الصحيفة التابعة لهيئة  LaneMargaretمارغريت لان
 News andالأخبار وشريط الأنباء "، تم إلغاء عنوان 1955وفي يونيو من عام  5لم تكن مقتنعة بذلك

News réelمنه نشرة أخبار التلفزيون " واستخدم بدلاNews Bulletin télévision وكانت نشرة الأخبار
ي، رصين وهادئ وكانت هوية التلفزيونية يقرأها مذيع لا تظهر صورته على الشاشة بأسلوب موضع

في عرض الصور  BBCتظل سرا للاحتفاظ بالحق الدستوري لـ" وهو رجل دائما "قارئ النشرة 
تظهر وجوه المذيعين الذين  BBCبدأت  1955ة المصحوبة بالصوت وفي بداية سبتمبر عام بتالثا

تخشى من أن تفقد نشرة  BBCفقدكانت. ولكنها لم تكن تكشف عن أسمائهم. يقرأون النشرة أمام الكاميرا
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الأخبار طابعها الموضوعي وتأخذ طابعا شخصيا واستمرت سياسة عدم الكشف عن اسم مذيع النشرة 
، ظهرت قناة 1955سبتمبر  22وفي العاشرة مساءا من  19636الإذاعية حتى عام  BBCفي محطة 

وكان مذيع الأخبار لهذا . ITVأخبار التلفزيون المستقلة للمرة الأولى على شبكة التلفزيون المستقلة 
كما كان يطلق عليه في ذلك الوقت هو كريستوفوشاتا واي، وكان قبل ذلكعدءا  News castreالمساء 

من قراء نشرات الأخبار في أولمبيا،كما كان يعمل مسؤولا عن النقل في مصنع الجعة،وعلى العكس 
BBC  الذين لم يكن أحد يعرف أسماءهم، نجد أن مذيعي الأخبار في قناة أخبار التلفزيون المستقلة
ITN لهم الحرية في إعادة كتابة الأخبار وبالأسلوب المفضل لديهم باعتبارهم صحفيين، لدرجة أنه كان

وكان داي يرى أن كوكس ...ى وجوه المشاهدين يسمح لهم بإنهاء النشرة بفقرة خفيفة ترسم ابتسامة عل
بمبادئ الحقيقة ورئاسته كانت تجمع بين بريق الصحافة وتحدياتها وبين الدقة وعدم " إيمان عميق"لديه 

  .ي يطالب أيضا بالفصل بين الأخبارومبدأ عدم التحيز الذ،لمنصوص عليها في قانون التلفزيونالتحيز ا
لجمهور ITNوآثاره تصور قناة أخبار التلفزيون المستقلة والرأي، كانت له أيضا نتائجه 

  .الأشخاص العاديين في التقارير الإخبارية المصورة
وفي إطارها . ITNقناة أخبار التلفزيون المستقلة  حذو أن تحذواBBCاختارت 1956وفي عام 

سعيها لتجديد شكل نشراتها الإخبارية التلفزيونية لكي تكون على مستوى المعايير الجديدة لتقديم الأخبار 
دون إخفاء صورة مقدمها أو اسمه وهي المعايير التي كان يتوقعها منها جمهور المشاهدين، بدأت هيئة 

BBC قناة تعرض أسماء قراء نشرات الأخبار، كما أنها قلدت أيضاITN بأن سمحت للمذيعين باستخدام
لكي يتخلصوا من اعتمادهم على النشرات المكتوبة، وقد حدثت  télépromptersأجهزة التلقين عن بعد 

تطورات تكنولوجية أخرى، كان من أهمها التحسن في طرق معالجة الأفلام، وبالمثل فقد تحسنت جودة 
ولكن كانت هناك مشكلة صعبة على نحو خاص تواجه  الصورة المرئية التي تنقل الحقيقة بمصداقية،

  .7الصحفيين الحريصين على تفادي أية انتقادات تتهمهم بالتحيز
وقد شهد نفس العام أيضا تقديم عدد أكبر من الموضوعات الإخبارية الجديدة في كل من 

BBC وقناةITNالأربعة عشر يوما  وقد زاد عدد الموضوعات المقدمة زيادة كبيرة بعد إيقاف العملبقانون
Fourteenday rule 1957كميلان بسحب هذا القانون رسميا في عام ماوقد قام رئيس الوزراءهارولد .

قادرتين على إعادة تحديد ما يمكن  ITNو BBCوبعد زوال هذا الشكل من السيطرة الحكومية، أصبحت
لقنوات على هذا القدر من إذاعته من الأخبار السياسية التي تصلح للإذاعة، وعندما حصلت هذه ا

الحرية أصبح لها دورها الفعال في المجال العام وأصبحت قادرة على المضي قدما للوصول إلى 
  . 8مكانتها الحالية، بل وأصبحت أيضا منتديات نقاش تقوم بدور مشابه للبرلمان

بموجب إجازة دين يتوجب  BBCفيجري تمويل القناتين الأرضيتين في "أما عن تمويل القناتين 
، والقناتان TTVأما شركات التلفزيون المحلية على قناة ال . من قبل مالكي الأجهزة التلفزيونية هسداد

وهناك حقوق . ، فتحصل على مداخيلها من الإعلانات"الخامسة" و" الرابعة" التلفزيونيتان الأخريان 
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تحتاج الشركات التلفزيونية الممولة .ITVعاشرة فيأخبار ال" تجارية محددة تترتب على الإعلانات قبل 
بموجب إجازة ، بواسطةالإعلانات التجارية إلى جذب جمهور كافي لإعلاناتها، وقنوات البث الممولة

وهكذا تدخل المحطات التلفزيونية . دين تحتاج كذلك لتبرير الإنفاق عليها من خلال جذب جمهور كبير
بهدف الوصول إلى أوسع جمهور مشاهدين ممكن لبرامجها، أي نسبة تنافسا حادا دائما في ما بينها 

المشاهدة، ولتشجيع جمهورها على متابعة برامجها لا برامج المحطات المنافسة التي تبث في نفس 
مسبوقة بإعلان قصير " أخبار العاشرة"كانت 2001فبراير  07وفي. الوقت أي الحصة من الجمهور

 THE BIGوإعلان مباراة كرة القدم  9AT HOME WITHBRAITHWAITESللمسلسل الذي تقدمه المحطة
MATCH التي تلي الأخبار، بالإضافة إلى تفاصيل عن برامج أخرى لذلك المساء على الـITV .  يمكن

، )ولشركة كارتون التلفزيونية التي تبث على هذه القناة( ITVاعتبار هذه الإعلانات بمثابة إعلانات لقناة 
أخبار العاشرة نفسها تظهر الدعوة لانتظار نتائج "هور مشاهدين أوسع، وداخل بهدف تأمين جم

مباريات كرة القدم من دون صوت، حيث يجري تذكير المشاهدين بـالمباراة الكبرى التي ستلي، 
وعلى النحو تبقى النتائج نوعا من المفاجأة، وهذه إعلانات إضافية على شاشته القناة متصلة بالمشاهدين 

ي أخبار الرياضة، وعليه فالأخبار على التلفزيون ليست مهمة بحدذاتها فقط، بل أيضا للدور المهم متتبع
  10الذي تلعبه في جدول برامج التلفزيون وفي جذب جمهور المشاهدين وتوجيهه

أما عن بدايات نشرات الأخبار التلفزيونية في الولايات المتحدة الأمريكية فكانت في ديسمبر 
من طائرات حربية HarborPearl"بيرل هاربور"انتشار خبر مفاده أن هجوما وقع على ميناء بعد  1941

ولم تتطور نشرات الأخبار التلفزيونية، التي ظهرت للمرة ." سي بي أس  في قناة  وقد أذيع الخبر
ا كاملا الأولى في الولايات المتحدة في فترة الثلاثينات من خلال العديد من المحطات التجريبية، تطور

إلا بعد الحرب العالمية الثانية، وكانت أول شبكة إخبارية تقدم نشرة إخبارية لها نفس الملامح العامة 
 للنشرات المعتادة التي نشاهدها اليوم هي شبكةCBS التي قدمت أخبار تلفزيون سي بي أس مع

كات المصنعة الشر إحدىدوجلاس إدواردزوكانت النشرة تقدم برعاية شركة اولدزموبيل وهي 
 the، وكانت بعنوان1949هي ثاني قناة تقدم نشرة إخبارية بدءا من فيفري  NBCوكانت قناة . للسيارات

Camel News Aravan  تحت رعاية وينستون سالم ،Winston – Salemي سجائر نع، مصCamel .
 NewsCavan theوكانت الإعلانات جزءا أساسيا في كل نشرة إخبارية، ولكنها في حالة نشرة 

Camel ذهبت إلى ما هو أبعد من ذلك، فقد كان قارئ النشرة، جون سوايز يجلس أمام مكتب لقراءة
كتب على جوانبها بخط واضح كلمة (وطفاية سجائر Camelالأخبار، وبجواره علبة من سجائر 

Camel (11زوضعت في مكان استراتيجي بار.  
والتي كانت تابعة  ABCولم يمر وقت طويل حتى بدأت تظهر نشرات أخبار منافسة على قناة 

وفي الحقيقة، كانت نشرة ) 1955التي انهارت عام (وعلى شبكات دي مونت NBCمن قبل الشبكة 
الأخبار التلفزيونية تضم خليطا من خصائص الأحاديثالإذاعية وخصائص شريط الأنباء الذي يقدم في 
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ولم تكن هناك نماذج سابقة يمكن الاعتماد عليها في وضع ملامح وأساليب تقديم النشرات . ما السني
الإخبارية لذلك تمت تجربة العديد من الطرق والأساليب المختلفة في تقديم النشرات الإخبارية في 

  .12السنوات الأولى
نية وقد استخدمت وقد كانت الأخبار المصورة عنصرا رئيسيا في نشرات الأخبار التلفزيو

كما أصبح الانتقال إلى .1956أشرطة الفيديو المصورة في الشبكات الإخبارية للمرة الأولى عام 
وفي منتصف الخمسينات ترسخ بقوة .المراسلين في المدن الأخرى من السمات المعتادة في ذلك الوقت

، أصبحت 1954وبحلول عام  anchorman"13"الدور الأدائي الهام للمذيع الأساسي الذي يقدم النشرة 
فقدأشارت العديد من .فترات مشاهدة التلفزيون أطول من فترات الاستماع إلى الراديو يوميا 

الاستطلاعات التي أجريت في ذلك الوقت إلى أن عدد ساعات مشاهدة التلفزيون كان ثلاث ساعات أو 
  .14نصف فقطأقل قليلا في حين كان عدد ساعات الاستماع إلى الراديو ساعتين و

 theوقد كانت الشبكات التلفزيونية تتعرض لضغط من جانب اللجنة الفيدرالية للاتصالات 
fédéral communication commission  لمراعاة المبادئ التي ستتطور فيما بعد لتصبح مبدأ من أهم

مبدأ الصدق و الشفافية وقد حاولت اللجنة الفيدرالية للاتصالات تفعيل " مبادئ العمل الصحفي و هو 
مبدأ الصدق والشفافية بحيث تكون التعديلات وأعمال التحرير التي يحق للمحطات إدخالها على الأخبار 

وقد عزز التقرير الذي أصدرته . 1959ذلك قبل أن يتم وضع أساس قانوني لهذا العام محدودة للغاية، و
، والذي تناول أعمال التحرير المسموح بها للقنوات الإذاعية 1949اللجنة الفيدرالية، للاتصالات عام 

  .15والتلفزيونية، هذه المحاولات الرامية إلى ضبط وتنظيم مسألة الصدق والشفافية
ات من القرن الماضي كانت النشرات الإخبارية اليومية متبوعة بملحق خاص يقدم في الخمسين

تغطية إخبارية للأحداث، ومن أبرز أمثلة هذه البرامج التي جذبت أعدادا كبيرة من المشاهدين نقل 
وكان يرأس هذه  1951-1950جلسات استماع مجلس الشيوخ حول قضية الجريمة المنظمة في عام 

" إستس كيفا وقر"عقدت لفترة امتدت إلى عدة أسابيع في أماكن مختلفة بالولايات المتحدة الجلسات التي 
العضو الديمقراطي لمجلس الشيوخ عن ولاية تينيسي، وقد أكسبته مهارته في طرح الأسئلة شهرة 
بارزة على المستوى القومي حيث يرجع إليه الفضل في حل الخيوط المتشابكة للخداع والمكر الذي 

  .16اط بشاهدات بعض الشهودأح
لكن هذه النشرات في فترة الخمسينات كانت تبذل قصارى جهدها لتفادي الموضوعات المثيرة 
للجدل خوفا من إغضاب المعلنين من ناحية أو اللجنة الفيدرالية  للاتصالات من ناحية أخرى، ونتيجة 

لمواصفات التقارير التي تتمتع بالشفافية  لهذه العوامل وما شابهها نجد أن الحدود الإيديولوجية المحددة
  .والتوازن كانت ضيقة للغاية
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ومع بداية الستينات، بدأت استطلاعات الرأي تشير إلى أن التلفزيون بدأ يحل محل الإذاعة 
والصحف اعتباره المصدر الرئيسي للأخبار بالنسبة للجمهور في بريطانيا والولايات المتحدة، وكان 

يؤكدون أن قدرة البرامج الإخبارية والبرامج التي تتناول الأحداث الجارية على  كثير من المعلقين
تشكيل أجندة الرأي العام، كانت تعني أن وسائل الإعلام الإلكترونية تقوم بدور تقدمي، بل وتعمل على 
تعزيز الديمقراطية من خلال تبصير الرأي العام بالمشكلات الاجتماعية، ولكن كان هناك معلقين 
آخرين أكثر تشاؤما بكثير كانوا يرون أن عدم تعرض المؤسسات التلفزيونية للمساءلة الديمقراطية كان 

  .17يعني أن الالتزام بالأمانة الصحفية سوف يظل دائما خاضعا لمصالح الدولة والشركات الكبرى
التي تبث الأخبار على مدار الساعة ولم يعط 1980عام  CNNوبعد هذه الفترة جاءت شبكة الأخبار 

عملت على مدار السنين بتأسيس قاعدتها من CNNإلا أن محطة . النقاد وقتها أهمية كبيرة لهذه الخطوة
الجمهور والمعلنين، ومع حلول حرب الخليج تغيرت النظرة لهذه المحطة التي زاد عدد مشاهديها 

ا مصدرا يحال إليه للمعلومات، بل إن الصحف نفسها ملايين مشاهد مما جعله10خلال الحرب عن 
ألف إلا أنها لا  700كانت تقتبس من المحطة، وبالرغم من أن عدد المشاهدين بعد الحرب تقلص إلى 

تزال تعتبر المصدر الرئيسي لمتابعة الأخبار العاجلة، ومن نقاط القوة التي تتمتع بها المحطة تغطية 
فرعا خارجيا، مما جعل العديد من المحطات الأخرى تدخل  26من خلال الأخبار العالمية فهي تعمل 

  :نشرات الأخبار التلفزيونية إلى وتقسم 18دائرة المنافسة 
نشرة توجه لجميع فئات المشاهدين، تقدم لهم ما يجري من أحداث هامة : عامة إخباريةنشرات ) أ

  .التلفزيوني محلية، إقليمية وعالمية لها مواعيد قارة على خريطة البث
هي نشرات مصغرة، تضم أهم الأنباء مع ترك التفاصيل إلى النشرات الإخبارية  :موجز الأنباء) ب

  .19العامة، وتقدم بسرعة إيجاز شديد بين وتبث بين الأوقات المخصصة للنشرات العامة
ال من هي تلك النشرات التي تتضمن أحداثا و وقائع في مج: النشرات ذات المضمون المتخصص) ج

  . مجالات الحياة وأنظمتها مثل النشرات الإخبارية الرياضية أو الاقتصادية
تقتصر فيها المحطات التلفزيونية، على أهم الأخبار التي تحدث داخل البلد أو  :النشرات المحلية) د

  .إحدى جهاته
لأحداث و الوقائع توجه هذه النشرات لشرائح أو فئات اجتماعية محددة لتقدم أهم ا: نشرات الفئات) ـه

  .20التي تهمهم في حياتهم اليومية كالأطفال أو المعوقين، أو المرأة أو الشباب 
تتضمن خبرا عاجلا، في شكل أحداث ووقائع ذات أهمية خاصة، تجعله غير قابل  :أخبار الومضة) و

لم تكن التفاصيل  للتأجيل ولا انتظار النشرات الإخبارية و أحيانا تستمر التغطية لمدة طويلة حتى وإن
  .21متوفرة مستعينة في ذلك وبالخبراء والمحليين
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  :تتمثل هذه العوامل في: عوامل  تطور نشرات الأخبار التلفزيونية - 2-
ة العامل السياسي، نيهلقد كان تطور الجريدة التلفزيونية، خاصة في بدايتها، ر: العامل السياسي -1

فرغم . تنظيمها القانوني والإداري والسياسي، وحسب مصالحها فالدول تنظم قنواتها التلفزيونية وفق
تطور العلاقات بين السلطات العمومية والقنوات التلفزيونية العامة والخاصة نحو المزيد من استقلالية 
هذه الأخيرة، في العقود الأخيرة، وتجدد التشريعات القانونية التي تنظمها إلا أن العلاقة بين السلطة 

و القنوات التلفزيونية مازالت لم تحسم بعد، وظلت مثار جدل ونزاع فالصراع من أجل السياسية 
السيطرة على وسائل الإعلام بين القوى السياسية المتصارعة للوصول إلى سدة الحكم في الدول 
الديمقراطيةيتجدد باستمرار خاصة بعد الإعلان عن نتائج الانتخابات، وتحالف المال والسياسة قلص 

امش تحرك القنوات التلفزيونية في الدول الغربية،  فالأزمة  المالية التي تعصف بالاقتصاد من ه
أ  نحو رفع سقف احتكار .م.العالمي زعزعت مكانة وسائل الإعلام، ووجهت التفكير الرسمي في و

ا المؤسسات الإعلامية من أجل خلق كرتيلات إعلامية يمكنها الصمود في وجه الأزمة المالية، وهذ
  .دون تفكير في استتباعات هذا التوجه على صعيد استقلالية وسائل الإعلام

على الرغم من أن التكنولوجيا لا توجد في حالتها المجردة والمنفصلة عن الممارسة  :العامل التقني) 2
جية، الاجتماعيةإلا أنه يمكن القول أن تطور الجريدة المتلفزة ارتكز بقدر كبير على المبتكرات التكنولو

إن الانتقال من التصوير السنيمائي إلى . بدءا من عدة التصوير وصولا إلى تقنيات البث المباشر 
الفيديو جعل الجريدة المتلفزة تكسب الكثير على صعيد الوقت والجودة وكمية الأخبار المنقولة كما أن 

اضحا في تقديم ، وسماعة الأذن قد تأثر تأثيرا وTELEPROMPTERدخول جهاز القراءة عن بعد 
  . الجريدة التلفزيونية، وفي تراتبية الأخبار
لكن التأثير الأكثر وضوحا على الجريدة المتلفزة يتمثل في . بما يتناغم وتطورات الأحداث

البث المباشر الذي دفع بالآنية إلى أقصى درجة حيث أعاد هيكلة دورها، وغير فيما ينتظره المشاهدون 
كانت الجريدة المصورة تحكي عما جرى، وغدت بعد البث المباشر تظهر ما  منها، فقبل البث المباشر

لقد ساهمت هذه التقنية في دفع الصورة التلفزيونية لتغير موقعها في اللغة السمعية البصرية 22يجرى
وتنتقل من كونها وثيقة إثبات وحجة على واقعية الأخبار ومصداقيتها إلى مادة حية لإظهار الحدث 

كما أن التكنولوجيا الرقمية بمختلف تطبيقاتها غيرت من خارطة القنوات التلفزيونية، إذا أنها ،وإبرازه 
رفعت عدد القنوات التلفزيونية، بشكل كبير، وفتحت أبواب المنافسة على المستوى الأفقي، إنشاء 

القنوات  رفع عدد: المزيد من القنوات ذات الطابع المحلي أو قنوات محلية، وعلى الصعيد العمودي
الجامعة والمتخصصة، ما يدفع الجرائد المتلفزة إلى إعادة انتشارها في الفضاء التلفزيوني وإعادة النظر 

  .في مضمونها النظروإعادة 
إن اعتماد القنوات التلفزيونية المتزايد على الإعلانات في تمويل القنوات : العامل الاقتصادي) 3

التلفزيونية غدى المنافسة بينها، وسلع الأخبار، مما أدى إلى إعادة النظر في مواضيع الجريدة المتلفزة 
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في تغيير المعادلة الإعلامية في AUDIOMETERومضمونها وشكلها وساهمت وسائل قياس المشاهدة 
زيون، فأبعدتها عن هاجس التغطية الأكمل لأهم الأحداث، ودفعتها للانشغال بالوصول إلى أكبر التلف

  .23السبلعدد ممكن من الجمهور، ولبلوغ ذلك لابد من إرضائهم بشتى 

لولا تطور المجتمعات المتقدمة ما كان للعوامل المذكورة أعلاه التأثير : العامل الاجتماعي والثقافي) 4
فهذه الأخيرة ليست جريدة منفصلة عن الحياة . مستوى مبنى الجريدة المتلفزة ومعناها المذكور على

الاجتماعية، والجمهور ليس كائنا ثابتا مكتمل النمو الاجتماعي والثقافي فهو بتشكل اجتماعيا 
مي، باحتكاكهاليومي، عنها السيمائيون، والتي يقصد بها الممارسات الثقافية المختلفة والنشاط الإعلا

ويعمل هذا الجمهور ذاته بالتأثير على القنوات التلفزيونية، وعلى ما تبثه خاصة الإخباري منه، فيمكن 
أن نقرأ تطور المجتمعات من خلال جرائدها المصورة ليس على مستوى  الموضوعات المتداولة فقط، 

المتلفزة تعبر عن بل أيضا على مستوى لغتها وطريقة تقديمها للأحداث وشكل إخراجها، فالجرائد 
وتحاول أن . الذي يحدث أثناء الأزمات( وغير العادي ) أي اليومي(خلجات المجتمع، والتغير العادي 

فقيل أربعة عقود لم يكن أحد يتخيل أن تهتم الجرائد . تلتصق بإيقاع الحياة الاجتماعيةوهواجسها
تها وهيبتها، بالحياة الشخصية لنجوم الفن المتلفزة في القنوات التابعة للدولة، التي تتسم بجديتها وصرام

  .24والطرب والرياضة و الموضة
تختلف مراحل إنتاج النشرات الإخبارية عن أنواع  :مراحل إنتاج النشرات الإخبارية التلفزيونية -3

البرامج الأخرى فهي أقل تعقيد أو تكلفة، ويساعد على ذلك وجود روتين واضح للعمل ووجود مبادئ 
وقد حتم وجود هذه التنظيمات طبيعة العمل الإخباري نفسه " معمول بها لتسيير مهمة الإنتاج، 

، وهو نقل صورة واضحة لما يحدث في العالم، إلى وضرورة سرعة إنجازه كما أن وضوح الهدف
  . 25المشاهدين له دخل كبير في تحديد مراحل الإنتاج

لأنها بالفعل ليست " العرض الإخباري" يطلق بعض المحررين على النشرة الإخبارية مصطلح 
  .سوى استعراض للأحداث يتم تنفيده بأسلوب معين وهي تمر بالعديد من المراحل

بار و بصورة مستمرة من مصادرها سواء آن  كانت في الداخل أو في الخارج ويقوم رئيس تتدفق الأخ
تحرير الأخبار أو رئيس المندوبين بالاطلاع على كل نشرات وكالات الأنباء العالمية أوالوطنية 

  26أوالإقليمية،وكذا نشرات الاستماع التي تضيف مزيدا من التفاصيل والتطورات الإخبارية الهامة 
يبدأ العمل في أخبار التلفزيون باجتماع صباحي يعقد بمكتب المسؤول الأول وليكن مديرها أو 
رئيس تحريرها، ويحضره المندوبون والمحررون والمخرجون، ومدير التصوير وذلك لاختيار أهم 

  .خبار و القصص التي سيتم تغطيتهاالأ
ها بكفاءة كما يبحث مع المسؤولين ويختار بمساعدة رئيس مندوبي الأخبار، المندوب الذي يغطي

عن التحرير تنسيق الأخبار والقصص و الموضوعات والتقارير التي يتضمنها العرض الإخباري 
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ويقرر معهم الاحتفاظ بنوعية القصص الإخبارية التي يمكن استخدامها واستعمالها فيما بعد واستطاعت 
بالمندوبين لمعرفة تفاصيل الأنباء والأحداث  التطورات التكنولوجية أن تتيح لرئيس التحرير الاتصال

  . 27وتطورات تغطيتها وكيفية حصول هذه التغطية وموعد وصولها إلى الاستديو
بعد ذلك ترسل نسخة من البرنامج النهائي إلى المخرج، الذي يضع عليه علامات إرشادية، 

   28العناصر الفنيةتحدد حركات الكاميرا والفيديو والرسوم التوضيحية، وما إلى ذلك من 
ولكي يتسنى لقارئ النشرة الاطلاع على نشرة الأخبار في صورتها النهائية بنصف ساعة قبل 

  29بثها، حتى يحدث الاستيعاب لمضمونها، ويتم تفادي أخطاء البث المباشر
 يعتبر تنفيد أخبار التلفزيون هو آخر مراحل إنتاجها، ويقصد به تقديم نشرة الأخبار التلفزيونية

وإذاعتها على الهواء مباشرة فبعد قيام المخرج بتحويل النص الخبري إلى نص تصويري، وذلك 
و الاطمئنان على مستوى الإضاءة  حدابتحديد أوضاع الكاميرات بالنسبة لكل خبر، ولكل كاميرا على 

مع الأخذ في عين الاعتبار الوقت الذي يستغرقه كل خبر في وهذه يكون رئيس التحرير قد قرر ترتيب 
ويأخذ المخرج مكانه  في غرفة المراقبة لبث نشرة الأخبار، يعطي المخرج  30الأخبار في النشرة

لال غرفة المراقبة الملحقة باستديو الأخبار والتي أوامره للفنيين العاملين معه ومساعدة المخرج ومن خ
يفصلها عنه حاجز شفاف يستطيع المخرج مراقبة آداء المذيع  والفنيين الذين يشاركون في عملية تنفيذ 

  .النشرة وتوجيههم لانجاح عملية التنفيذ
  :أما عن مراحل إنتاج الفيلم الإخباري فتتخلص ما يلي

الإنتاج بعقد اجتماع صباحي مع المندوبين يتم استعراض ما تم  يقوم مدير :فرق التصوير:أولا
إنجازه في اليوم السابق بسلبياته وإيجابياته ثم يقترح عليه خطة على اليوم الجديد في ضوء المعلومات 

جدول  عالمتوفرة عن الأحداث المتوقعة، وبعد مناقشة الخطة المقترحة وتبادل وجهات النظر يوض
قتضاه توزيع المندوبين على مواقع الأحداث المحتملة، ولا تقتصر مهمة المندوب على بالأولويات يتم بم

فيه التسلسل الزمني لوقوع الأحداث في  ىوإنما يوضع له جدول سير يراع. تغطية حدث واحد فقط
منطقة جغرافية محددة بحيث يشمل عليه الانتقال من أحد المواقع بعد إنجاز العمل إلى أي موقع قريب 

  .31 دث آخر ليقوم بتغطيتهلح
وتتضمن كلمة الفريق ضرورة التعاون بين أفراده والتنسيق بينهم لكي يتم إنجاز العمل على 

ولكن المندوب هو  ،يقوم المندوب باقتراح المشاهد، وقد تكون للمصور رؤيته الخاصة. الوجه الأكمل
و أنواع اللقطات بالتشاور مع  يقوم المصور بتحديد الزوايا،  المرجع الأخير حيث يرأس الفريق

المندوب وتبادل الاقتراحات من شأنه إثراء العمل، ولذلك من المطلوب أن تكون هناك درجة كبيرة من 
  .32التفاهم بين أفراد الفريق

ويعني ضرورة وضع جداول محكمة بحيث لا يتخلف أي فريق منها عن : التسجيل: ثانيا
بإرسال المادة التي يحصل عليها أولا بأول إلى إدارة الأخبار  تسجيل الأحداث المكلف بها، وأن يقوم



النشرة الإخباریة التلفزیونیة و الجمھور :                                           الفصل الرابع   
 

178 

 

لإعدادها للإذاعة، ويجب على المندوب أن يسجل في مفكرته وصفا موجزا لكل لقطة بنفس ترتيب 
التقاطها وأسماء الشخصيات التي تظهر فيها وأي معلومات أخرى من شأنها تسهيل عملية الإيديتنج، 

من المندوبين الالتزام بنسبة معينة عند استخدامهم للأفلام أو أشرطة الفيديو كما تتطلب إدارة الأخبار 
تيب،تجنب الإسراف فيها بدون داع، وكقاعدة عامة يجب أن يتم تركيز الكاميرا على أي مشهد لمدة لا 

ثانية حتى يمكن اختيار الأجزاء الجيدة بما فيه الكفاية منها للإذاعة، كما يجب ترتيب  20تقل عن 
سجيل اللقطات إذ يجب البدء بتصوير المشاهد التي لا تستمر فترة طويلة مثل كلمة الوزير قبل أن ت

يغادر قاعة المؤتمر، أو السنة اللهب قبل أن يتم إخماد الحريق أو القاضي وهو يتلو الحكم قبل أن 
نفس الوضع  وتمبعدذلك التصوير المشاهد الأخرى التي ستستمر في. يغادر قاعة المحكمة إلى آخره

  .33مدة أطول
يمكن عرض الفيلم بدون صوت تقريبا لو كان اختيار اللقطات قد تم :اختيار اللقطات: ثالثا

بعناية فالمفروض أن الصور تتحدث عن نفسها، ولهذا يجب على المندوب عند تغطية للقصص 
اعتبارات يجب مراعاتها في الإخبارية أن يتأكد من التقاط الكاميرا ما أمكن من المعاني، وهناك أربعة 

هذا الصددالحركة، اللقطات التكميلية لقطات رد الفعل، تسلسل اللقطات، اللقطات الصوتية المرئية، 
وكل هذه المراحل متكاملة 34اللقطات الوسيطة اللقطات التقريرية، الإعداد النهائي للخبر التلفزيوني

  .ثر فيهلتشكيل الفيلم الإخباري الذي يصل إلى الجمهور ويؤ
يستطيع العاملون في أخبار التلفزيون أن يدعموا ما : أهمية وسائل الإيضاح لأخبار التلفزيون) 5

فلها نفس المستوى من Visual Aïdsيقولونه وما يقدمونه من أخبار بالصورة وبوسائل الإيضاح المختلفة 
ل المعلومات المقعدة مبسطة وجع.الأهمية بالنسبة لتبسيط المواد الإخبارية وجعلها أسهل وأكثر فهما

فالشيء أو المعلومات المرئية أفضل من المعلومات التي تقال ، مرئية بما يزيد من فهم المشاهدين لها
  35أو المجردة

تعتمد الخدمة الإخبارية التلفزيونية على الصورة المرئية المصورة : شرائطالفيديو والأفلام الإخبارية-
ر أقوى تأثيرا من الكلمة المسموعة أو المقروءة نظرا لاستخدام أكثر من من مواقع الأحداث، والتي تعتب

حاسة في تلقيها،كما تشكل قدرة الصورة على استحداث أو توليد رد فعل عاطفي لدى جماهير 
المشاهدين،وهي ميزة أساسية  في المادة الإخبارية المصورة،ينفرد بها التلفزيون كجهاز إخباري، 

التي تعتبر أساس  –تلفزيون دون كل الأخبار الأخرى، وبدون الصورة المتحركة وتنفرد بها أخبار ال
لا تكون أخبار التلفزيون جديرة . أخبار التلفزيون،والتي تسجل الحدث والخبر حال وقوعه

  36.لتوفير التكاليف بدرجة كبيرة) الراديو(بالإذاعة،وأولى أن تذاع في الإذاعة 
يعلم رجال أخبار التلفزيون أنه فيما يتكامل ويتفق مضمون النص يجب أن : تطابق الصوت بالصورة-

مع مضمون المادة الإخبارية المصورة تزداد نسبة فهم المشاهدين وحينما يختلف مضمون النص مع 
مضمون المادة المصورة تنخفض درجة الفهم، بمعنى ذلك لأن الفرد حينما يشاهد فيلما إخباريا لا يتفق 
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احب له، فلابد أن يجهد نفسه حتى يبقى منتبها لما يقال ولما يعرض في آن مع مضمون النص المص
واحد، الفيلم الإخباري المصحوب بتعليق صوتي يتماشى مع الصورة يخدم المشاهدين  بصورة 
أكبر،ويمكن زيادة قدرة المشاهدين بصورة أكبر، ويمكن زيادة قدرة المشاهد على الاستيعاب إذا أدخل 

  .والعناوين الإشعاراتدات هامة بالنسبة للنص، مثل كلمات على الفيلم تأكي
وكذلك من الأهمية أن تظهر صورة المندوب أو المراسل الذي يقدم التقرير أو القصة الإخبارية مرة 

  37واحدة في البداية ولو لمدةثوان معدودة، ذلك لأنه يمثل على الأقل حلقة الاتصال مع المشاهد
وهي التي يستخدمها العاملون في الأخبار لتوضيح بعض التفصيلات  :وسائل الإيضاح الأمامية-

بصورة ثابتة على ) الرسوم البيانية –الصورالإخبارية-الخرائط- الصور(الهامة، وتظهر هذه الوسائل 
  .38لمذيع من الشاشة عند تقديم الخبرالشاشة وتختفي تماما صورة ا

ون وسائل الإيضاح الخلفية أي عرضها من خلف تستخدم أخبار التلفزي: وسائل الإيضاح الخلفية -
أي أن المشاهد يرى على الشاشة في آن واحد مقدم النشرة ووسيلة الإيضاح الخاصة ،  مقدم النشرة

بالموضوع الذي يتحدث عنه، فإذا رأى المشاهد وسيلة إيضاح ملائمة عند تقديم كل فقرة في النشرة 
هم في الحال ما هو الموضوع الذي نتحدث عنه، ويمكنه أن الإخبارية تتعلق بالحدث فإنه بالطبع سيف

يركز انتباهه كليا للمضمون، بمعنى آخر أننا نستخدم وسائل الإيضاح الخلفية لتنبيه المشاهد إلى 
  .39الموضوع المقدم حتى لا يبذل جهدا كبيرا في التفكير فيه ولتسهيل فهمه

  :فريق العمل في النشرة الإخبارية)4
لم يعد الخبر الصحفي مجرد وصف اعتيادي لحدث معين يحظى بالاهتمام بل أصبح صناعة 
مميزة لها سماتها الخاصة، هذه الصناعة الصحفية دخلت وتفاعلت فيها عوامل عدة أسهمت في تطور 

تكوين الأخبار   ̎أساليبها و وسائل وطرائق إيصالها إلى الجمهور، وهذا ما أدى إلى بروز مصطلح 
وهو مصطلح يشير إلى حجم التغطية الإخبارية 40في أدبيات الإعلام صناعة الأخباروما يطلق عليه ̎

  .الهائل الذي يسهم في تكوينه عناصر بشرية كل حسب دوره ومجال خبرته
  :مدير الأخبار: أولا

News Director مدير الأخبار هو الشخص المسؤول عن إعداد نشرة الأخبار، وبالتالي لا بد أن
يكون لديه خبرة واسعة بعمليات جمع وصياغة وتحرير وتقديم الأنباء بالمحطة التلفزيونية كذلك لا بد 
أن يتمتع بمهارات إدارية في التعامل مع المندوبين والمحررين ومقدمي النشرات والمنتجين 

ويد المندوبين والمخرجين والفنيين الذين يساهمون في إنتاجلنشرات الإخبارية،ويقوم مدير الأخبار بتز
بالأفكار التي يمكن معالجتها في النشرات الإخبارية، ويكون له القرار النهائي الخاص ببث الأخبار 

  .أوحجبها
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كذلك ترتيب القصص الإخبارية وفق النظام المتبع في المحطة التلفزيونية، والشكل النهائي 
تقديم الأخبار، كما يشرف على عمل الذي تظهر به الأخبار، وتحديد العناصر المرئية المستخدمة في 

  .41قارئ النشرة و يحرس على عامل السبق الصحفي
 PRODUCERS: نوجالمنت: ثانيا

المنتج هو المسؤول المباشر عن محتوى النشرة الإخبارية بالتلفزيون، وهذه الوظيفة تكون 
 تقديم مسؤولا عنقاصرة على محطات التلفزيون كبير الحجم ومتسعة السوق حيث يكون كل منتج 

نشرة أخبار محلية يوميا، ويعمل في أخبار الشبكة التلفزيونية نحو عشرة منتجين يكون كل منهم 
  .42مسؤولا عن تغطية أخبار منطقة معينة أو نوعية معينة من الأخبار

  REPORTERS:المندوبون: ثالثا
سواء راديو أو تلفزيون يعتبر عمل المندوب التلفزيوني هو أساس الخدمة الإخبارية بالإذاعة 

فالمندوب الجيد الذي يكون لديه القدرة على تجميع الأخبار وتقديمها إلى المستمع أو المشاهد وفق 
  . 43مفهومه الخاص على الهواء مباشرة

ويتطلب عمل المندوب جهدا كبيرا في تحسين وتنمية العلاقات مع المصادر الإخبارية، لأنه 
ع مراكز الشرطة، والمستشفياتوخدمات الطوارئ ويحتفظ بأهم أسماء يبدأ عمله بإجراء اتصالات م

ووظائف وعناوين وأرقام هواتف المصادر التي يتعامل معها، وعليه أيضا أن يتابع أخبار وكالات 
الأنباء كلما أتيحت له الفرصة ذلك، ويقوم بقراءة الصحف المحلية والدوريات وصحف المال والأعمال 

  .لعلوم الأخرىوالاقتصاد ومجلات ا
  : WRITERS): كتاب النصوص الإخبارية(المحررون : رابعا

لا بد أن يتوافر في كاتب الأخبار القدرة على تحويل أفكار الخبر أو القصة الإخبارية إلى شيء 
أسلوب التخاطب الذي يعتمد الأخبار  ملموس من خلال الاستماع والمشاهدة، ويستخدم كاتب 

البسيطة واضحة المعنى والجمل القصيرة بوجه عام،ويراعي الدقة والاختصار و علىاختيار الكلمات 
الوضوح ويرتب عناصر الخبر بشكل منطقي من الأهم فالمهم فالأقل أهمية، ولتحقيق المزيد من الدقة 
تلجأ بعض المحطات التلفزيونية إلى استخدام المراجعين أو المصححين، ويقوم المحرر أيضا بوضع 

،كما يحدد أوقات الكلام والصمت والوقفات  44قدمات المكتوبة للرسائل الصوتية المسجلةإعداد الم
  .لنشرة أو قارئ النشرة أو المذيعالخاصة لمقدم ا
  :CORRESPONDENT:المراسل الصحفي: خامسا

أنه قادر على مواجهة الوقت المحدد، «: عرف أحد المحررين المراسل الصحفي بقوله
، وقد لخص 45»د أن يكون قادرا على جمع المعلومات وابتداع أفكار الموضوعات القادرعلىالكتابة، ب

  :جورج هاو أستاذ الصحافة في جامعة جورجيا مؤهلات المراسل الجيد والقدير بالنقاط الست الآتية
  .النظر والسمع*
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  .تدوين الملاحظات*
  .إيجاد المعلومات*
  .إثارة الأسئلة*
  .تدقيق المعلومات وتحديدها*
  .تحليل وتفسير المعلومات*

كما أن المراسل الذي يغطي حدثا أو يعالج موضوعا أو قضية معينة لا بد أن يكون عارفا 
بذلك معرفة دقيقة فيما يصل إلى خلفيات الأحداث والزوايا المعتمة منها فينقل للقارئ أو المتلقي صورة 

ضع نصب عينيه أخلاقيات المهنة ، ويجب عليه أيضا أن ي46حقيقية عن طبيعة الموضوع أو الحدث
وأصول الاحتراف الصحفي وتقاليده ومهمة المراسل ليست بالسهلة، فقد يواجه ظروفا قاسية وصعبة 
ومعقدة لأن جمع الأخبار يشكل تحديا يستطيع تجاوزه إلا المراسل الذي تتداخل فيه مواهب وقدرات 

  .متعددة
مختلفة فالعديد منهم يحملون شهادات من ويستطيع المراسل امتهان هذه المهنة من أبواب 

  .معاهد وكليات الصحافة، وآخرون درسوا ميادين أخرى كالعلوم السياسية والفنون والتاريخ واللغات
  :The director: المخرج: سادسا

الجانب التقني للنشرة فهو الشخص المسؤول عن بثها على الهواء،  ذيتولى مخرج الأخبار تنفي 
  47ض الإخباري يصبح المخرج هو المسؤول الأخير عن شكلها النهائيفعند بداية العر

ويتلقى المخرج المشورة من المنتجين والمحررين للنشرات إلا أنه لا بد أن يتأكد من الاتفاق 
على الإشارات المستخدمة أثناء العرض ومناسبة الزمن المخصص لكل خبر، وترقيم الشرائط، وتسللها 

لمخرج الفنيين العاملين معه بأقصى قدر من التعاون حتى يتحقق النجاح للنشرة بالشكل الصحيح ويقود ا
فهو يقوم بدور فعال في إدخال الحيوية عليها، حيث يبتكر لبعض الأشياء التي تحسن من جودة 

  .الصورة واختيار اللقطات التي تضفي الحيوية والسلاسة على تدفقها
  :المذيع أو قارئ النشرة: سابعا

يطلق لفظ المذيع على قارئ النشرات بالراديو، أما مصطلح قارئ النشرة يطلق على عادة ما 
في التلفزيون، وهو الذي يقوم بالمرحلة الأخيرة من العمل الإخباري، ومن  48القارئ المتخصص النجم

الأفضل مشاركته في المراحل السابقة لهذه المرحلة من خلال تحرير الأخبار، وهو الاتجاه المعروف 
  . ̎المحرر المذيع̎ ي القنوات العالمية بـف

ويحتاج قارئ النشرة إلى التدريب على الإلقاء وطول النفس بشكل مكثف وجاد ولمدة طويلة 
توصيل لبالإضافة إلى ضرورة التمتع بصوت إذاعي رزين ومعبر، حيث أن قراءة النشرة تهدف 

  49.النشرة بشكل أساسي ئرسالة معينة في وقت قصير يعتمد ذلك على مهارات قار
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ومجمل القول أن النشرات الإخبارية شكل نهائي لتفاعل عدة معطيات وركائز مادية تقنية 
وبشرية، مشكلة بذلك منتوجا إخباريا منظما وفق نسق إعلامي حدوده أخبار متنوعة سياسية، اقتصادية 

ه من قناة إلى أخرى حسب عدة وهذا المنتوج يختلف في بنائ. اجتماعيةوامتداد أخبار عالمية ومحلية
أخرى، دون أن ننسى احترافية  ، ونطاقه الجغرافي من جهةاعتبارات تتعلق بأهمية الخبر من جهة

سلين أو مذيعين للوصول إلى الهدف هو االعاملين في مجال التغطية الإخبارية سواء منتجين أو مر
الأخبار تحولت من برامج لا يهتم به إضافة إلى أن نشرات . تقديم نشرة أخبار جيدة شكلا ومضمونا

ري واسع الانتشار يرى فيه الناس متعة أكبر من مباريات الكرة يإلا السياسيون إلى برامج جماه
خاصة بانتشار وتطور مجال الاتصالات عبر النقل المباشر حيث أصبح بالإمكان  السينمائيةوالأفلام 

  .من شرق الكرة الأرضية إلى غربهانقل حدث 
  :الب الكتابة الإخباريةقو - 7

تعدنشرات الأخبار الأوسع انتشارا للإنتاج الإخباري التلفزيوني، وقد شهدت على مر السنين 
ناسب مع التطور التكنولوجي تالعديد من التغيرات والتطورات التي شملت قوالبها وأشكالها الفنية بما ي

  .وحاجات أفراده للمادة الإخباريةوحركة المجتمع 
الستينات ومع بدايات التلفزيون كوسيلة إخبارية لم يكن هناك سوى الأخبار المسائية ففي

والبرامج التسجيلية وبعض البرامج التسجيلية وبعض برامج المقابلات والحوارات التي تبث على 
وفي السبعينات، تكاثرت القوالب الفنية الإخبارية وظهر ما يعرف بالمجلة ،الهواء من الأستديو

الأمريكية نطاق   CNNوقد وسعت شبكةhappy talkـثم ظهر ما يعرف بNews Magazineارية الإخب
خبار الإخبارية على الهواء من مواقعها الفعلية، كما غيرت القوالب الفنية الإخبارية يمزج الأ التغطيات

ة داخل النشرة والتقارير القصيرة بحالة الطقس والاهتمامات الإنسانية وتنقسم قوالب الكتابة الإخباري
  :إلى

بدأت منذ ظهور الأخبار التلفزيونية واستمرت حتى الآن وهي الخبر، : قوالب كلاسيكية-)1
والبث المباشر، النشرة الجوية، النشرة  والتحليل التقرير الإخباري،الرسالة الإخبارية،التعليق

للتطور التكنولوجي وإيقاع الرياضية،النشرة الاقتصادية، الصحافة التليفزيونية،وقوالب مستحدثة،كان
  .50العناوين،شريط :وانتشارها وهي  االحياة أثر في ظهوره
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  يمثل القوالب الإخبارية في النشرات  -1-شكل 

  
  :News Storysالخبر 

صحفيا أو هو أبرز الأشكال الفنية للكتابة الإخبارية وهو أساس العمل الإخباري سواء أكان 
  .الهرم المقلوب،الهرم المعتدل،والهرم المتدرج:إذاعيا أو تلفزيونيا،ومن قوالبه الفنية نجد

ويقوم على أن أهم معلومة توضع في قمة الخبر أي في مقدمته ثم تقل  :قالب الهرم المقلوب/1
  .الأهمية،حتى تنعدم في نهاية الخبر

،فالأول أهمية يأتي في مقدمة الخبر أي قمته وتزداد وهو عكس الهرم المقلوب: قالب الهرم المعتدل/2
  .ة الهرمدالأهمية حتى تبلغ ذروتها في نهاية جسم الخبر أي قاع

وهو يعتمد على التصريحات والأقوال المقسمة ما بين مقدمة وجسم الخبر : قالب الهرم المتدرج/3
  .51مةحسب الأهمية ويفيد في أخبار المؤتمرات الصحفية والاحتفالات العا

  
  

 القوالب الإخباریة في النشرات

 قوالب مستحدثة قوالب كلاسیكیة

 الخبر

 التقریر

الاخباریةالرسالة   

 التعلیق والتحلیل

 البث المباشر

قتصادیةالنشرة  الإ  

 النشرة الجویة

 صحافة تلفزیونیة

 النشرة الریاضیة

 شریط الأخبار

 العناوین
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  :                          التقرير الإخباري• 
هو أحد القوالب الفنية المميزة حاليا في الخدمات الإخبارية سواء الإذاعية أو التلفزيونية لكنه لم 
يظهر في بدايته بالشكل الحالي بل تطور وواكب التطور التكنولوجي ويتيح التقرير تقديم قصة متكاملة 

تطورات الحدث وكذلك وسائل الإيضاح المصورة وهو من القوالب الجذابة  العناصر تضم آخر
للمشاهد لما يوفره من وقت وجهد في البحث عن التفسير لحقائق الحدث، وهناك تقارير الميدانية من 

  ).من داخل الاستديو عن الحدث(موقع الحدث وتقارير التغطية التسجيلية 
  :الرسالة الإخبارية 

الإخبارية المفضلة لدى الجمهور، حيث ينتقل المراسل الإخباري إلى موقع هي أحد القوالب 
خاصة إذا ما كان المراسل على درجة عالية من  ،الحدث وهو ما يجعله يشعر أنه أحد المشاركين فيه

وتنقسم .الكفاءة والوعي تتيح له أن ينقل للمشاهد صورة واضحة عن الحدث ويفسر له جوانبه المختلفة 
  52.رسائل التغطية الإخبارية الجارية ورسائل التغطية الإخبارية الطارئة :الإخبارية إلىالرسائل 
  :التعليق الإخباريالتحليل و

  :التــــحليــل*
هو إضافة مزيد من المعلومات عن الخبر فتفسره وتوضحه للجمهور فضلا عن إظهار ما 

الخبر في مجال  برأييمكن أن يكون وراء الخبر دون تدخل لوجهة نظر محرر الخبر بالاستعانة 
  .الحدث موضع التحليل

ن يتم ويقدم التحليل الإخباري في صورة حوار بين قارئ النشرة والمحللين أو الخبراء الذي
اختيارهم طبقا لتخصصهم واتفاقه مع موضوع الحدث الذي يتم تحليله داخل النشرة الإخبارية ويتم 

  .إجراء هذا الحوار عبر الهاتف أو في الاستديو أو عبر الأقمار الصناعية
  :  التــعليــــق*

 هو توضيح وتفسير ولكن من جانب محرر الخبر واعتمادا على معلوماته السابقة وخبرته
حيادية وموضوعية المحرر  حول ومقدار وعيه بالقضية موضع التعليق ولكن يلاحظ مع وجود خلافات

تلجأ المؤسسات الإخبارية إلى الخبراء أيضا للتعليق على الأخبار لإضفاء مزيد من الموضوعية على 
قارير تناول المؤسسة لأخبارها فيما يعطي هامش ضعيف للمحررين في استخدام التعليق داخل الت

  . 53التسجيليةالإخبارية سواء الميدانية أو 
  :ث المباشرـالب

قالب إخباري آخر مميز لكنه مكلف جدا وعلى الرغم  من تكلفته الباهظة إلا أنه يحقق لنشرات 
الأخبار قيم الحالية والحداثة و قد ساعد على انتشاره،تقدم تكنولوجيا الأقمار الصناعية وإمكانية تغطية 

كالنشرة الاقتصادية والجوية :الكرة الأرضية بنحو ثلاث أقمار صناعية فقط،وهناك قوالب أخرىأخبار 
والرياضية وهذا التصنيف حسب التخصص الإخباري وأصبحت هذه النشرات جزء من النشرة 
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في المحطات الإخبارية المتخصصة، إضافة إلى  54الرئيسية تقدم كل واحدة مستقلة لها توقيتها الخاص
فنظرا لأهمية الصحافة وما " معرض الصحافة "نجد الصحافة التلفزيونية أو كما تسمى أيضا ذلك 

فضلا عن انفرادها بما  .يميزها من سمات كمساحة التغطية الواسعة وكثرة التحليلات والتعليقات بها
ن بالأخبار يكتبه كبار الكتاب والصحفيين فقد أصبح ما تقدمه في طبعاتها اليومية محل اهتمام العاملي

الذي يحول قصاصات الصحف إلى لوحات " الجرافيك "التلفزيونية ويعتمد هذا القالب أكثر على 
  .تعرض أثناء قراءة المذيع للخبر أو المقال عن الصحيفة 

وتعتبر هذه القوالب قوالب كلاسيكية كما ذكرنا سابقا،وقد ظهرتقوالب حديثة أفرزتها الثورة 
عناوين الأخبار والشريط : سم الأخبار لتصنيف الخبر إلى قالبين هماالتكنولوجية التي دخلت ق

  .الإخباري
  :عناوين الأخبار  -1

والتي Head Linesفي انتشار وتطور العمل الإخباري تولد شكل جديد عرف باسم عناوين الأخبار
هناك  أصبحت جزءا أساسيا بعد ذلك في كل خدمة إخبارية فيستهل بها وتختتم النشرة بها أيضا، بل

قنوات تفضل أن تكون العناوين في منتصف خدماتها  أيضا ويحتاج هذا الشكل الإخباري إلى قدرة  
تحريرية فائقة وخبرة طويلة تمكن صاحبها من ذكر خبر كامل في مرة لا تزيد عن عشر ثوان فقط 

  .55بحيث ينقل للمشاهد أهم ما فيه
  :شريط الأخبار 

استخدامه في أواخر التسعينات من القرن العشرين،وهو عبارة عن أحد الأشكال الإخبارية،وبدأ 
  .شريط ملون يوضع في أسفل الشاشة تبث عليه عناوين أهم الأخبار

واستخدم في البداية من أجل بث بيانات البورصة والأخبار الاقتصادية بالقنوات الإخبارية 
ا إلى عشرين خبرا تعرض المتخصصة، و يتيح الشريط الإخباري عرض ما بين خمسة عشر خبر

على الشاشة بطريقة أفقية دائرية تمر على الشاشة من اليمين إلى اليسار أو من اليسار إلى اليمين 
  .56حسب اللغة المستخدمة

وسمات الشريط الإخباري جعلته جزء لا يتجزأ من حياة مشاهدي التلفزيون لما يحققه من 
هدين سوى لدقائق معدودة ليتعرفوا على آخر الأخبار سرعة نقل للأخبار فضلا عن عدم احتياج المشا

  . 57وأحدثها
  :كيفية تحرير الشريط الإخباري 

ينطبق على تحرير شريط الأخبار نفس شروط وأساليب تحرير العناوين،لكن لطبيعة الشريط 
  :الإخباري في أنه مقروء وليس منطوقا يجب مراعاة الآتي

  .بالمهم والمفيد عدم الإسهاب في المعلومات والاكتفاء-
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  :الشريط الإخباري في أخبار التلفزيون
 1995إخبارية مستحدثة منذ حرب الخليج الثانية عام  ةخدمBARNewsعد الشريط الإخباريي

لها السبق  في هذه الخدمة تبعتها المحطات الإخبارية المتخصصة والمحطات  CNNوكانت  شبكة  
تقديم هذه الخدمة للمشاهد حتى أصبح الشريط الإخباري منتجا العربية منها أو الأجنبية في ، العامة

  .ضائيةفأساسيا في الخدمة الإخبارية اليومية في معظم القنوات الأرضية و ال
ولعل أهم ما يميز هذه الخدمة أنها سريعة ويمكن أن تحقق السبق في ملاحظة 

لحوظ قبل القطع على الهواء الأخباروتوصيلها بكل تطوراتها لحظة بلحظة للمتلقي بفارق زمني م
بعبارة أخرى إن خدمة الخبر العاجل أصبحت وسيلة أسهل وأسرع BreaKingNewsوتقديم أهم الأنباء أو

في التنافس بين الفضائيات ولكن تحتاج هذه التقنية من الناحية التحريرية إلى قدر كبير من القدرة في 
  :أمور ثلاثة

  .ملاحقة الأخبار اليقظة لتحقيق السرعة المطلوبة في -
الصياغة اللغوية والنحوية المختصرة للأحداث التي ترد تباعا من وكالات الأنباء أو من مصادر -

راسلين بالداخل والخارج أو من غير التقليد كالتي يكونها رجل الأخبار مالأخبار التقليدية الأخرى مثل ال
  58من دوائره الخاصة بالداخل والخارج

خبر يمثل تغير مفاجئا ودراسيا للسير المتوقع للأحداث  فيما  يتعلق الخبر العاجل هو و
بموضوع يقع في صلب اهتمامات الجمهور المستهدف،الفارق بينه وبين الخبر الرئيسي في صدر أي 
نشرة هو أنك لا تنتظر النشرة لكن في كل الأحوال يجب أن يتم توضيح هذه السياسة كي يتسنى لمنتج 

  .د صلاحياته في قطع الإرسال من عدمه الأخبار إدراك حدو
المهم في مسألة الخبر العاجل هو أنه بافتراض أن المؤسسة الإخبارية التي تعمل بها تتبنى فكر 
قطع الإرسال عندما ترى أنت كمنتج ضرورة لذلك،عليك أن تتحمل مسؤولياتك،لذلك ابتكرت بعض 

رسال،وهو بث الخبر من شريط مكتوب أو المؤسسات الإخبارية نظام الخبر العاجل من دون قطعالإ
أي أنك كمنتج ازدادت خياراتك إن كنت تعمل .بضغط الشاشة مع استمرار البرنامج أو العقدة الأصلية

  59في مؤسسة تسمع بذلك،وكذلك ازدادت مسؤولياتك
هناك مجموعة من الوظائف المهمة التي ينبغي أن تستهدفها نشرة :وظائف النشرات الإخبارية-5
  :خبار في التلفزيون وتعمل على تحقيقها وهيالأ
  .إشباع حاجات الجماهير إلى المعرفة العامة والخاصة-
  .توفير إنذارات سريعة عند التهديدات والأخطار التي تحيط بالجمهور المستهدف  -
  .رفع تطلعات الجماهير نحو آفاق أوسع وأرحب -
  .قتصاديةوالاجتماعيةمساندة الدولة في جهود التنمية السياسية، والا -
  .الحد من الآثار السلبية المتوقعة كردود أفعال للأحداث والقرارات والسياسات الداخلية والخارجية -
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  .تزويد الجمهور بأهم الأحداث العالمية والمحلية -
تشبع في الإنسان أبرز صفاته في معرفة ما يحدث حوله،من أحداث سياسية واقتصادية واجتماعية و  -

  .ة وأخبار خفيفة وظريفةرياضي
  .اج إليها عن أي شيء في المجتمع تزوده بالمعلومات التي يحت -
  .من نسيج الحياة اليومية للجمهورتشكل جزءا مهما  -
تزداد أهميتها يوما بعد يوم في نقل الأحداث العالمية حال وقوعها على نحو لم يسبق له مثيل في  -

في مجال تكنولوجيا الاتصالات الفضائية واستخدام الأقمار تاريخ البشرية،نتيجة للتقدم الهائل 
  .الصناعية

هناك من الأخبار ما يصعب على المشاهد فهمه وتكوين رأي بشأنه أو عقد مقارنات بينها دون شرح  -
  .أو تفسير أو تعليق

  .تمثل متحدثا رسميا باسم الحكومة في أي دولة من الدول -
  .د دون انحياز إلى جانب من جوانب الأحداث أحياناتنقل المعلومات السياسية بحيا -
  .تقدم النقد والتعليق المستقل على مجريات الأحداث -
  .تعلق على السياسات والمواقف المثيرة المتميزة لكل حزب من الأحزاب -
والصناعة  والتجارة تعد الأخبار التلفزيونية اليوم من أهم العوامل المؤثرة في السياسة والاقتصاد -

فضلا عن الآثارالنفسية والاجتماعية للأفراد والأمم والشعوب،وذلك بما تتمتع به من صور متحركة 
  .مصحوبة بأصوات الأحداث وألوانها

توفر إنذارات سريعة عن التهديدات والأخطار التي تقع خارج المجتمع والتي تترتب على ظروف  -
  .أو هجوم مسلح طبيعية

  .ي الأخطار والاستعداد لمواجهتهابالمساواة وتتيح لكل فرد فرصة متساوية لتلاقتقوي شعور البشر  -
  .ت والمجتمع كأخبار المال والطقستوفر حاجات يومية للأفراد والمؤسسا -
تسهم في عقوبة المحترفين والخارجين عن القانون والعرف والقيم والأخلاق،و تتصدى  -

  أن يسلكوا مسلك المنحرفين ن من لانحرافاتهم،وفي هذا تحذير للآخري
  .العالمية وترفع تطلعات الأفراد تثري ثقافة المجتمع وتجعلها أكثر تنوعا ومسايرة للأحداث -
تجعل المشاهدين يعيدون النظر في حياتهم في ضوء معرفتهم بأحوال العالم المتقدم، وهي بهذا تحطم  -

  .60قيود العزلة، وتلغي المسافات بين الأمم
 :ح النشرات الإخبارية مقومات نجا -1
بيه باستمرار عن أهم القصص الإخبارية قبل موعد البث،على أن تداع التفاصيل الكاملة في نالت -

النشرةوأن تشتمل النشرة على القصص الإخبارية الاجتماعية والإنسانية والرياضية والخفيفة والطريفة 
  .التي لها جماهيرها الكبيرة من المستمعين والمشاهدين
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جميع الآراء في مختلف  وإظهارضرورة عرض جميع وجهات النظر بالنسبة للحدث الإخباري،  -
القضايا والتعليق على الأخبار وتحليلها دون إبداء رأي فيها، وذلك لأن الجمهور يتوقع أن يشاهد 
الحقيقة كاملة كما هي،بغير انحياز إلى رأي أو طرف معين،ولأن توجيه الأخبار يعين حرمان 

  .مشاهدين من متابعة القضايا المطلوب أن يكون له رأي فيهاال
للأحداث من مواقعها لأنه أحد العوامل المهمة التي "  Original Sound"الاهتمام بالصوت الأصلي  -

تضفي مزيدا من الواقعية على الأخبار فالصورة لابد أن يصحبها الصوت الأصلي التابع من موقع 
  .الحدث

وهي طريقة إلكترونية يمكن بواسطتها الفصل أو التفريق )المفتاح اللوني(الكروماكي استخدام المفتاح -
بين الحركة الأمامية والخلفية التي وراءها، ويتم ذلك الفصل أو التفريق نتيجة للاختلاف في صبغة 

ت اللون،فيستخدم اللون الأزرق للخلفية، وتستعمل إضافة غير زرقاء هي الأمامية وهكذا، في النشرا
، كي يتسنى الاستخدام الأمثل لوسائل الإيضاح، خاصة  بالنسبة للخلفية ، أي خلف الإخباريةوالبرامج 

  .مقدم النشرة مباشرة
  .أن تكون موضوعية تحريرا وإذاعة -
  .أن تبتعد عن إشارة العواطف،بل تكون واقعية في عروضها -
  .كانت ذات أهمية وطنية أو شخصية عامة إلا إذا والانتحاراتالابتعاد عن أخبار الجريمة والجنس  -
  .معالجة الأحداث المروعة بطريقة لا تثير الذعر العام -
  .الحذر من إذاعة أخبار تؤدي إلى سلوك اجتماعي غير مرغوب فيه  -
  .إلى السمعة الوطنية  تسيءالحذر من إذاعة أخبار  -
  .ألا يتعمد المذيع تشويه الأخبار بتغيير نغمة  صوته -
  .م إذاعة أخبار الأحداث الخيالية بطريقة توحي بأنها حقائق عد -
  .61عدم إذاعة الإرشادات الطبية أو القانونية إلا إذا كانت من مصادر رسمية -
الاهتمام بالتدريب المستمر للعاملين في أخبار التلفزيون لأن التدريب يوفر لهم فرصا حقيقية لتحسين  -

  .ومعارفهم واتجاهاتهم بأقصى ما يستطيعون من قدرات أدائهم
يجب ألا يقف التدريب عند مستوى أو حد معين من المعرفة لأن العلم و القانون في تطور مستمر  -

  .ولابد من المتابعة المتواصلة لأحدث فنون العمل الإخباري
والاتجاهات التي  ءللأدايجب أن تبنى سياسة التدريب على خطة واضحة ومرسومة من تحسين  -

ثره في الرأي العام الذي يتابع نشرات الأخبار و أتكتسب أثناء التدريب مما يكون له دوره و
  .62برامجها
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  :البرامج الإخبارية-2
يتناول كما كبيرا من المعلومات كما هو الحال في التحليل، وغالبا ما يـتم مـن    :التقرير الإخباري-1

موقع الحدث، فيقوم المراسلون بنقل صورة صوتية أو صورة تلفزيونية حال حدوثها، ويجب أن تكـون  
مثيرة للاهتمام، ويمكن أن يتم المزج بين ما أرسله المراسل وأي مادة من مـواد الأرشـيف وتهـدف    

ما هو وراء الخبر كحياة مكتشف أو مخترع أو كاتبيتناول الموضوعات السياسية والاقتصـادية  لتفسير 
تية والرياضية والعلمية والأدبية ويتميز بأنـه يكمـل   اوالصناعية والتجارية والزراعية والمالية والخدم

ته أنواعـا  ويفصل الجوانب التي لم يتطرق لها الخبر وينطوي طابع معلوماتي البحث، يتضمن في طيا
إعلامية أخرى، يمتاز بالموضوعية ولا مجال للدوافع والانفعالات الشخصية، يلتزم التقرير الإخبـاري  
بآلية الحدث دون تأخير، يتمتع التقرير الإخباري بالحيوية كونه ينطلق و يعد من مكان الحدث، يحقـق  

قي لمعايشة تفاصيله، يمتـاز بالمرونـة   التقرير نوعا كبيرا من المشاركة في إشكالية الحدث فيدفع المتل
  .63الكبيرة

  :وينقسم التقرير التلفزيوني المستخدم في نشرات الأخبار إلى قسمين
أو الجوانب من الأخبار  الزوايايقوم هذا النوع بعرض وشرح وتفسير بعض  :التقرير الإخباري: أ-1

والأحداث، بتقديم بيانات أو معلومات عنها لا يعطيها الخبر الصحفي، ولا يخوض في تفاصيلها أو 
  .64بتقديم الخلفية التاريخية للحدث الذي يتناوله والتي من شأنها إيضاح الجوانب الغامضة منه

التركيز على شرحها فهو يتناول يركز على التصوير الحي للوقائع أكثر من  :التقرير الحي: ب-1
الأحداث الجارية، لكنه يركز على وصف الحدث نفسه وصفًا دقيقًا، دون تحليل المعلومات والبيانات 

  .65الخاصة به
هذا من حيث المضمون أما عن إلغاء التقارير الإخبارية في التلفزيون يمكن أن نميز أربعة أساليب 

  : هي
  . إلقاؤها على الهواء مباشرة -1
تسجيلها في الأستديو ثم إلقاؤها على الهواء في وقتها المحدد على أن تقدم كاملة من بدايتها إلى نهايتها  -2

  عرض واحد و دون انقطاع 
  . تسجيلها في الأستديو، في مواقع الأحداث ثم إجراء عملية ربط بواسطة المونتاج -3
ي حالات وجود خبر عاجل، أو استفسار إلقاؤها على الهواء مباشرة، مع السماح بمقاطعة مقدم التقرير ف -4

  .CNN66أو إتصال خارجي مهم، ثم العودة إلى تقديم باقي التقرير كما يحدث في محطة 
  : رواية القصة: العنصر الأول: أما عن عناصر التقرير فتشمل

البداية تكون في اختيار موضوع معين و محدد، و هناك العناصر الخبرية التي : تحديد الموضوع
  .نها الموضوع، و على المعد أن يستبعد العناصر الثانوية و تلك التي تزيد الموضوع تعقيدايتضم
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و هو هيكل التقرير إذ يجب أن تكون هناك طريقة منظمة لرواية القصة و البناء الأسهل للتقريـر  : البناء
عملها بناءا علـى  التلفزيوني هو ذلك المعتمد على التسلسل الزمني و لكن هناك تقارير معقدة و يصعب 

  .الترتيب الزمني، فيلجأ المعد إلى تقسيم الأحداث وفق رابط منطقي يجمعها
يقال عادة أنه يجب أن تبدأ التقارير التلفزيونية بالصور الحديثة و بتلك الأكثر تأثيرا، و : الترتيب الزمني

لقطات ليست الأحداث، و لكنها لكن هذه القاعدة غير ملزمة، إذ أنه في بعض الأحيان يتم البدء بالتقرير ب
  .تكون الأقرب إلى البناء المنطقي للموضوع

يجب اختيار الجمل الاستهلالية بعناية تامة لأن في ذلـك أثـر   : البداية: كتابة النص: العنصر الثانياما 
الافتتاحيـة  كبير على المشاهد، كما أنها تساعد كثيرا في بناء ما تبقى من النص بالنسبة للمشاهد فالجمل 

هي أو علاقته بالتقرير، بعض الصحفيين الماهرين يتمكنون من استخدام الجملة الافتتاحية لحـل أزمـة   
   67نقص الصور فيدخل بعدها في صلب الموضوع

و هي الجملة التي تثير مفاجئة في التقرير أو تشكل تحولا في السياق، و هذه الجمل : الجملة الأساسية-
ناء الهيكلي للتقرير، كما أنها تعيد الانتباه لبعض المشاهدين بينما تبقى عالقة في تساعد على إكمال الب
  .أذهان كثيرين آخرين

الصحافي الجيد هو ذلك الذي ينقل الجو العام  إلى المشاهدين فيجعلهم يعيشون الحدث كما لو : الجو العام
في الميداني تكون أنت : ي بعدة أمور هيو يختلف التقرير الميداني عن التقرير التلفزيون. كان في المكان

المسؤول الأول و الأخير عن المادة المعلوماتية و الفيلمية، بالإضافة لأن المعد يظهر في التقرير و ذلـك  
و عدا عن هذه الأمور فإن التقرير الميداني يخضع لمعايير . يستدعي منه أن يمتلك مهارة حوار الكاميرا

  : ون التقرير الميداني من العناصر الآتيةو يتك 68التقرير التلفزيوني
إن التقرير التلفزيوني يبنى على قاعدة المعلومات الدقيقة و المتكاملة، و تتضمن : إعداد المادة المعلوماتية-

  : هذه القاعدة مجموعة من الخطوات
ق  العلمي عـن  يلزمنا أن نكون قد ألممنا جيدا بشتى جوانب الموضوع و ذلك بالتحق: جراء البحث العلميا

الموضوع و جمع وجهات النظر المختلفة، و أثناء البحث العلمي يجب على المعـد أن يبـدأ بافتراضـات    
  .مسبقة

بعد الإلمام بالمعلومات الأساسية حول الموضوع يتم وضع بنـاء أولـي للتقريـر،    : البناء الأولي للتقرير-
  .الضيوف المحتملين بمعنى أنه يمكننا أن نتصور الأماكن المحتملة للتصوير و

و هم الأطراف الذين لهم صلة بموضوع التقرير، و على المعـد أن  : إجراء الاتصالات بالمعنيين بالأمر-
  .يكون موضوعيا غير منحاز و يجمع آراء مؤيدي الموضوع و معارضيه
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ما، في هـذه  عادة ما يتعذر الحصول على الموافقة لإجراء تصوير ما أو مقابلة : إعادة بناء خط التقرير-
عنصر أو الاستعاضة عنه بأخر، و هذه العملية مهمة جـدا   حذفالحالة يتم تعديل خط التقرير، حيث يتم 

  . لتسهيل الحصول على البدائل لإتمام التقرير
هذه مرحلة حساسة و مهمة جدا، الفشل فيها يعني تفكك بناء التقرير، فبعد تخيل خط : التجهيز اللوجيستي-

ملا، عليك معرفة كيفية الوصول للأماكن التي اخترتها للتصـوير فيهـا، و تـأمين كافـة     سير التقرير كا
  .المستلزمات لتحقيق ذلك

  يجب تحديد كافة المعدات اللازمة للتصوير و مدة التصوير و المقابلات 
   69لاحقاو يكون ذلك بكتابة ملاحظات المعد و انطباعاته و أهدافه التي تساعده : بلورة الهدف من التقرير-

على الأخبار و التعليق هو دعوة رأي، و خبـر   ىيقصد بالتعليق إضفاء كامل المعن: التعليق الإخباري-2
و الثقافـة المتنوعـة و    المنطق، لذلك يتصف المعلق بالخبرة الواسعة،وليد قوة  الدعوات ما كان مقنعا و

  70القويحص و المنطق الرأي الم
  : ق ثلاث أشكالو يوظف التعليق في التلفزيون وف

  .يقوم هذا النوع على كتابة نص لصورة موجودة بغرض تفسيرها: التعليق على الصورة
  . تستخدم فيه الصورة، يقوم على كتابة نص الربط بين مختلف الصور: التعليق بالصورة 
البيانـات  تعليق إخباري يشبه تعليق الإذاعة، و لكن تستخدم فيه الصور و التصريحات و : التعليق المصور

  . 71كشواهد و أدلة لإقناع الجمهور
  : ومن خصائص التعليق الإخباري 

  . يتصف بالآنية ، وهو موجود دائما أينما وجد الحدث-1
  . يهتم التعليق الإخباري بشرح مسببات الحدث و دوافع تشكله-2
يكتشف التعليق الإخباري الروابط القائمة بين أحداث يومية ليس لها صلة ظاهرية فيما بينها، و يحـاول  -3

  . شرح مدى تأثير هذه الروابط
يمارس التعليق الإخباري الحوار و النقاش و النقد و الجدل من خلال ما يقدمه من شرح و توضـيح و  -4

  . تفسير
  .عنصر الحدثيعد التعليق تحرير إعلاميا يكمل -5
   72يعد التعليق الإخباري أنباء هدفها وضع المتلقي في أجواء الحدث-6

والتعليق جزء من العمل الإخباري، و قد يأتي مصاحبا للخبر في النشرة على صـورة تعقيـب أو تـذييل    
كمـا   للخبر، مثل تقارير المراسلين و قد لا تتسع النشرة لهذا التعليق فيخصص له وقت آخر خارج النشرة،

أنه ليست كل الأخبار تحتاج إلى تعليق فأخبار الحوادث من صدامات و قتل و أخبار الشخصـيات، مـن   
سفرهم و وفاتهم لا تحتاج إلى تعليق، أما القدرات السياسـية أو الاقتصـادية أو القضـايا و المشـكلات     

  : ناصر الآتية يتكون التعليق الإخباري من الع و  73لى تعليقافهذه كلها تحتاج  الاجتماعية
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  . ضرورة توفر المعلومات عن الحدث مثل أسماء الأشخاص و المكان و الزمان-
  . معرفة نوعية لقطات الفيلم و موضوعها و شكلها و حيزها الزمني-
  . بقواعد الكتابة العامة و التحرير الإذاعي لكل من الراديو و التلفزيون الالتزام-
وينضبط التعليق الإخباري بمجموعة من الضوابط المهمة، إذ أنه يمثل وجهة النظر و الرؤية الرسمية -

  : تجاه موضوع الخبر المعلق عليه و من هذه الضوابط ما يلي
  دقائق إلا إذا كان متشعبا و توجد ضرورة لتطويله أكثر من ذلك  6- 5أن يكون قصير في حدود من -
  و الإطناب  الاستطرادعلى  والابتعادالتركيز على الحقائق يستوجب الضابط السابق -
غالبا ما يكون التعليق بعد النشرة مباشرة و لذلك تجب الإشارة أثناء النشرة على الخبر الذي سوف -

  .عة النشرة  و هكذاتعليقا على هذا الخبر بعد إذا حضرتكمونذيع على : يتناوله التعليق مثل 
  .نها أهم جزء في التعليق أن تكون بدايته قوية لأ-
و ينحاز لوجهات نظر معينة لذلك تحتم التـدليل عليـه بـأقوى البـراهين و      تحليهلما كان التعليق ليس -

  .الحجج، لكي يكون مقنعا 
التنوع الموضوعي في التعليقات و ذلك في الأحوال العادية، أما إذا كانت هناك ظروف غير عادية، فإن -

 . الظرف هو الذي يحكم طبيعة التعليق و يسيطر عليه إلى حد ما

ويستخدم التعليق في بعض البرامج الإخبارية الفيلمية كالتحقيقات و المجلات الإخبارية و الأفلام التسجيلية 
ي تقوم برصد أحداث معينة من أماكنها، لكي تعطي إنطباعا عما يجري هناك من تطورات، وفي هـذه  الت

الحالة فإن المعلق يمكنه أن يمهد بالتعليق المسبق لالتقاط اللقطات، كالتقدمة لها، فيبـرز انطباعاتـه عـن    
اث متنقلـة فـي أمـاكن    الأحداث معرفاً بالمكان و الزمان و أهم التطورات و العناصر، فإن كانت الأحـد 
من التصـوير أو   الانتهاءعديدة، بحيث يصعب متابعتها ففي هذه الحالة يمكنه تسجيل التعليق الصوتي بعد 

  74الأستوديويقوم المذيع بعملية التعليق من 
هو إعادة نقل الحدث أو الصورة بزواياها المختلفة مـن موقعهـا إلـى     :REPORTAGEالريبورتاج )3

  75و هي مستعارة أساسا من الصحافة المقروءة) ريبورتاج(علية كلمة  الجمهور كما تدل
كما يعرف أيضا على أنه مراقبة عمليات و تطورات الواقع من أصلها و منشآتها، و تكوينها و تطوراتها، 
بحيث تحمل الكاميرا إلى المشاهدين صورة الحاضر و تخلق فـيهم الإحسـاس بالمشـاركة، يولـد هـذا      

التلفزيوني، لا تستطيع أي وسيلة إعلام جماهيرية أخـرى   الريبورتاجقويا، نتكلم هنا عن  الإحساس تأثيرا
ومن الريبورتاجات المبسطة القصة الإخبارية  76تحقيقه، و هو الذي نسميه قوة تأثير الحضور أو المشاركة

  .77ةالمباشرة ، بما يتخللها من أخبار و آراء ، و كذلك رسائل المراسلين حول أحداث معين
   78:في التلفزيون إلى نوعين  الريبورتاجيقسم الباحث نصر الدين العياضي 
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الذي يطلق عليه المحترفون تغطية و يدور حول حدث آنـي، يقـدم    الريبورتاجو هو : الحي الريبورتاج-
المعلومات ذات الطابع الإخباري، و يكون حضور الصحفي واضحا في الصورة التـي تغطـي الحـدث    

  . باعتباره الشخصية الأساسية و المركزية
يلتـزم بتقـديم    و هو الذي يدور حول القضايا و الأحداث غير الأنفـة، و لا : الروبورتاج الموضوعاتي-

  .أخبار و معطيات مرتبطة بحدث بعينه، بل ينطلق منها لرصد نبضات المجتمع و تقديم السلوك الإنساني 
يعتبر أسهل أنواع التغطية، و يتمثل عادة في التصريحات و البيانات التي يـدعي   :التصريح الإخباري) 4

ظمات الدولية البرلمانات و النقابات و المن بها المتحدثون الرسميون لرئاسيات الجمهوريات و الحكومات و
  . و الوطنية الكبرى

  :ويشترط في التصريح الإخباري حتى يرد في النشرة عدة شروط أهمها 
  . أن يكون مهما للرأي العام-
  . أن تكون حالية أو مستقبلية في موضوعها-
  . واضحة-
  . قصيرة-
  . غير مكررة-

وفي حالة ما إذا كان المذيع هو الذي سيلقي بالتصريح فإنه يجب إظهـار صـورة الشخصـية الرسـمية     
  . الصادر عنها التصريح في التلفزيون

نوع من المقابلات تستخدم في نشرات أخبار التلفزيـون و قصصـها الإخباريـة،     :المقابلة الإخبارية ) 5
م على سؤال أو سؤالين محددين لهما صـلة بواقعـة   يبحث المندوب عن إجابة مختصرة مركزة في الصمي

معينة و يمكن أن تنعقد المقابلات الإخبارية في موقع الحدث أو المناسبة القائمة، المهمة المثالية فـي هـذا   
الشأن هو ما يكون في موقع الحدث المأساوي، و هناك نتحدث مع شهود عيان أو أفراد شملتهم الكارثـة و  

  79للخسائرمن بينهم من تعرضوا 
هو نوع إخباري يستوعب الجوانب الحياتية و المجتمعية بأبعادها المختلفـة، فهـو    :التحقيق الإخبـاري )6

يتناول موضوعات متنوعة قد تكون مشكلة مهمة أو شخصية متميزة، أو مواقف أو أفكار أو أماكن، و هو 
أشكالها المختلفة و هو يحتـوي  شكل مركب يقوم على المزج بين النص المكتوب و التسجيلات الصوتية ب

على الحديث المباشر،و الحديث الحواري و الحوار المتعمق و الموسيقى و المؤثرات الصـوتية و لـيس   
  . 80بالضرورة أن تتضمن الحلقة الواحدة كل هذه العناصر

المشـكل، و لا   أووالتحقيق الصحفي كنوع صحفي لا يصبو إلى تقديم أخبار و معلومات عن الوضـعية  
يهدف إلى وصفها بنوع من التأني و التفصيل، و إن فعل ذلك فيصهره في إطار نظرة متماسكةو متكاملـة  

   81لماذا؟:تصب في اتجاه طرح المشكل قصد الدراسة و التحليل، مجيب عن سؤال واحد
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يقسم التحقيق الصحفي إلى تحقيق قصير و تحقيق للكشف،و يعتبر التحقيق القصير هو أنسـب أنـواع   
  .82التحقيقات للاستخدام في نشرات الأخبار كونه يناسب إيقاعها السريع

و تقدم بصورة دورية متباعدة كأن تكون أسبوعي أو نصف أسبوعي أو شـهري أو  : المجلات الإخبارية)7
  . 83نصف شهري بحيث تتعامل مع أهم الأحداث التي وقعت خلال هذه المدة

الأخبار المصورة، و هي حصص تبث خلال مناسبات معينة لعدم هي امتداد نشرات :الحصص الخاصة)8
  . 84قدرة نشرة الأخبار المصورة على استيعاب الحدث

نظرا لتباعد مواعيد النشرات الإخبارية وضرورة إمداد بـآخر الأخبـار وتطوراتهـا     :موجز الأنباء -9
حمدت المحطات التلفزيونية إلى إذاعة الأنباء خلال الفترات التي تخلو من بث النشرات الإخبارية، ويتميز 

وقـد تمتـد    -موجز الأنباء بالأخبار القصيرة التي لا تزيد مدة إذاعتها في أغلب الأحوال عن ثلاث دقائق
ويمكن أن تكون أقل وقد تكتفي فقط بعناوين الأخبار في مدة لا تتجـاوز دقيقـة وعنـد     -إلى خمس دقائق

الضرورة وفي الظروف الطارئة يمكن قطع إرسال المحطة التلفزيونية لإذاعـة خبـر هـام وتطوراتـه،     
  .وبعض أخبار الموجز قد يكون ملخصا لأخبار نشرة سابقة

وهي برامج وثائقية لأنها تبنى أساس على حقائق ووثائق ويعتمـد  : يلية الإخباريةالبرامج التسج -10
البرنامج التسجيلي على تقديم صورة صوتية لتسجيل الأحداث الجارية من مواقعها، ويمكن نقـل هـذه   

  . 85الصورة حية على الهواء مباشرة ويمكن أن تسجل وتقدم على شكل برنامج تسجيلي وثائقي
اختلاف البرامج الإخبارية مـن حيـث أشـكالها، وطـرق تقـديمها      من  رغم بالوعموما فإنه 

والتقنيات المستخدمة في إعدادها وإنتاجها إلا أنها تجتمع في كون وظيفتها الأساسية تتجلى في تزويـد  
يخيـة،  المشاهدين بالأنباء والأخبار والحقائق المتعلقة بجميع الميادين الثقافية السياسية، الاقتصادية، التار

  .الاجتماعية
  :بناء الفيلم الإخباري)3
وهو عبارة عن تسلسل مجموعة من اللقطات التي صورت على نحـو معـين،   : بناء الصور)أ

وفقاً للكادر المراد تصويره، وهو أمر يتوقف على خبرة المصور وإلمامه بنوعية اللقطات وانعكاسـاتها  
ينبغي أن يعرفها المصور ويعرف متى وكيف يلتقط أيـاً  لدى الجمهور، وهناك العديد من اللقطات التي 

  :منها وهي أنواع كمايلي
وفيها يرى الموضوع كاملاً بالنسبة للأشياء حولـه وتسـمى   : " wide shot": اللقطة العريضة-

وهي تعني بعد الكاميرا من الموضوع، فإذا اقتربـت منـه وتلاشـت     "longshot"اللقطة البعيدة  -أيضاً
، فإذا اقتربت "Meduimshot"حوله وملأ الكادر كله وهو كامل، سميت حينئذ لقطة متوسطة الأشياء من 

من الموضوع أكثر بحيث تلاشت بعض أجزاء الموضوع وركزت على الوجه فقط أو الصـدر فقـط،   
وإذا اقتربت أكثر وأكثر بحيث ركزت علـى جـزء مـن     "closeup"أو  "closeshot"سميت لقطة مقربة

  ."Bigcloseup"العين أو الأذن أو أي جزء سميت لقطة مقربة جداً ك -فقط -الوجه
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وتقسم اللقطات على أساس حركة الكاميرا نحو الموضوع المراد تصويره فإذا تحركت الكاميرا 
وتؤدي عدسة الزوم هذه الوظيفـة   "Dollyout"وعكسها  "Dollyin"نحو الموضوع فإن هذه الحركة تسمى

وهناك اللقطات الاستعراضية من اليمين إلى اليسار أو إلى الأسـفل أو   86من ثبات بتغيير بعدها البؤري
  .الأعلى

  :تسجيل الفيلم الإخباري للتلفزيون-
أحدث شريط الفيديو بكاميراته ثورة في عالم الاتصال التلفزيـوني، حيـث    :تسجيل الصورة-أ

يمكنه تسجيل الصوت والصورة وإجراء عملية المونتاج في وقت واحد، وعرض الفيلم لمشاهدته مـرة  
أخرى بعد التسجيل مباشرة، ولذلك فقد ساهم مساهمة فعالة في مجال العمل الإخباري بالتلفزيون، ولكن 

هناك أساليب أخرى لتسجيل كل من الصوت والصورة فـي العمـل الإخبـاري، وهـو      لولا يزاكان 
التسجيل على أفلام سينمائية وخاصة الأحداث التي تعتبر تاريخياً ويتطلب الأمر تسـجيلها علـى فـيلم    
سينمائي حيث يسجل الفيلم مرة واحدة، بغلاف شريط الفيديو الذي يمكن التسجيل عليه مـرات عديـدة،   

   87كثر استخدام الفيلم السينمائي في تسجيل وتصوير الأفلام التسجيلية ومن هنا
فـإن  ) ثابتة أو متحركة( وأياما كانت نوعية الصورة التي سوف تسجل على الفيلم الإخباري -

معين من العمل، فهم يستخدمون مـثلاً  عامل السرعة دفع القائمين على أمر العمل الإخباري إلى أسلوب
وهو الذي يمكن عرضه بعد نزعه من الكاميرا مباشرة، ويسـمى  ) بدلاً من الفيلم السالب( الفيلم الموجب

"Reversal film  "أحـادي النظـام  ( التصوير على فيلم من نوع يطلق عليه -أيضاً -ويفضلون(Single 
system   وهذا الفيلم يسجل الصوت على حافته من جهة واحدة وتسمى هـذه الطريقـة ب ،"soft" أي ،
  . 88الفيلمصوت 

لصوت دون تسجيل ا -ومن الأفلام السابقة أنواع يسجل عليها الصورة فقط: تسجيل الصوت)ب
  :والصورة وذلك بأسلوبين هما

  "MAG"التسجيل الصوتي الممغنط أو التسجيل المغناطيسي-
  ."OPT"ويرمز له ب "opticals sound"التسجيل الضوئي للفيلم -
الفيلم بواسطة مصباح إلكتروني مبرمج يضيء ويطفئ طبقاً ويتم تسجيل الصوت على طرف -

ويعيب هذا الأسلوب عملية تحميض الفيلم فإذا زاد تعرض الفـيلم   ،للإشارات الصادرة من الميكروفون
للضوء أو قل عن المسموح به أدى ذلك إلى إتلاف الصوت ومن ثم نقل أهمية الصـورة طبقـاً لـذلك    

  . 89أيضاً
فتعد عملية تخزين الأفلام الإخبارية من الخدمات المهمـة  ): الأرشيف( الأفلامأما عن تخزين 

التي ينبغي أن تحتط بالعناية والرعاية الدائمة، حتى يمكن الاستعانة بها مـرات عديـدة فـي نشـرات     
وبرامج أخرى يتم إنتاجها مستقبلاً وعملية تخزين الأفلام أو حفظها عملية علمية مكتبية تـتم بأسـلوب   

لي معين حيث تدون هذه الأفلام بأرقامها في سجلات فتفهرس في بطاقات تشتمل كل منها على رقم عم
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تسجيل الفيلم وموضوعه ومصدره وتاريخ تصويره ومكانه وأهم الشخصيات التي وردت فيه، وكـذلك  
  . 90تحفظ في درجة حرارة ورطوبة معينة

 :  العـــوامل المؤثــرة في انتقاء الأخبار

مجموعة من العوامل لها تأثير مباشر على القائمين بالاتصال في اختياراتهم للأخبار اليومية هناك 
:التي تصل الجمهور نذكر منها  

ترجع المدرسة الأمريكية السبب الأساسي لانتقاء أنباء دون غيرها : القيم الشخصية للقائم بالاتصال)1
العمل ويرجع هذا الاتجاه إلـى دراسـات حـارس     للنشر أو الإذاعة إلى القيم الشخصية للقائمين بهذا

عن ملاحظته أن الأخبار يجب أن  "LEWIN"البوابة الإعلامية، وهو اصطلاح ابتدعه في الأصل ليوين 
تمر من خلال قنوات معينة، وأن بعض النقاط في هذه القنوات تقوم بعمل البوابات التي تحظر دخـول  

المرور، وقد أظهرت الدراسات الأولى تأييداً مبـدئياً لتـأثير   بعض الأخبار بينما تسمح لبعضها الأخر ب
القيم الشخصية للقائمين بالاتصال وأثارت في الوقت نفسه الكثير من الانتقادات، على أسـاس أن هـذه   

   91الدراسات لم تأخذ في الاعتبار عوامل أخرى أكثر أهمية وكلها تتدخل في عملية الانتقاء هذه
يعتبر النظام الاجتماعي الذي تعمل الوسيلة الإعلامية في إطاره من القوى : ععوامل خاصة بالمجتم)2

الأساسية التي تؤثر على القائمين بالاتصال، فأي نظام اجتماعي في دولة في الدول المتقدمة أو الناميـة  
 يعمل على قبول المواطنين لأنماطه، مما يؤثر على وسائل الإعلام محاولاتها للمحافظـة علـى القـيم   
الثقافية السائدة، ويرتبط ذلك بوظيفة التنشئة الاجتماعية التي تقوم بها وسائل الإعـلام للحفـاظ علـى    
التقاليد السائدة، حيث يغفل القائم بالاتصال أحياناً بعض الأحداث شعوراً منه بالمسـؤولية الاجتماعيـة،   

دول الناميـة، حيـث تعمـل    وتزداد أهمية هذا الأمر في ال. وقد يضحي في سبيل ذلك بالسبق الصحفي
وسائل الإعلام على الاهتمام أو إعقال بعض المعلومات، للوصول إلى حالة الإجمـاع حـول الأمـور    

رغم من ذلك فقد أثبتت الدراسات أن وسائل الإعلام الأمريكية تعمل علـى تثبيـت بعـض    بالأساسية و
) النظام السياسي(الحكومية، كما يسيطرالتقاليد الأساسية للمجتمع دون أن تخضع لأي نوع من السيطرة 

ثـل  من خلال السيطرة على البنى الأساسية التي يعتمـد عليهـا الإعـلام، م   ) النظام الإعلامي( على 
  .التشريعات والسياسات المالية

وتستخدم السلطة سياسات الضغط على وسائل الإعلام لإدارة الأنباء، مثل الرقابة الذاتية التي يمارسـها  
فضلاً عن إمكانية توظيف إعلانات الحكومة والتي تعد مـورداَ  . شية أن يلحق به ضرر ماالصحفي خ

د مالياً للصحف وكذلك قوانين الصحافة وعلى عكس الدول المتقدمة حيث تتكامل وسائل الإعلام مع سائ
السـلطة  القيمالاجتماعية وحماية القوى السياسية والثقافية بشكل غير مباشر، فإن مؤسسات الدولة لدعم

  . 92في الدول النامية تأخذ تأخذ شكلاً مباشراً على وسائل الإعلام بحكم القوانين والملكية
والمقصود بالقيم المهنية مجموع المعايير التي يتفق عليها المجتمـع الصـحفي، وقـد     :القيم المهنية)3

، ويكتسبها القائم تكون مدونة في شكل مواثيق شرف وقد لا تكون، تتصف هذه المعايير بصفة عمومية
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بالاتصال إما من خلال تعلمه في معاهد الإعلام أو من خلال ممارسة للعمل وتزامنه مع بقيـة أفـراد   
المهنة ولكنها في نفس الوقت ليست قيماً مطلقة لأن التوجه الأساسـي للصـحفي يتـدخل أيضـاً فـي      

  . 93تشكيلها
كبير بالإيديولوجية السائدة في كل مجتمع على  ولا يجب في هذا المجال أن القيم المهنية ترتبط إلى حد

حدى والسبب الذي يدفعنا للقول أن هناك تأثيراًَ محتملاً للقيم المهنية على عمل القائم بالاتصال، يعـود  
إلى التمسك الكبير الذي يتميز به المجتمع الصحفي ويرتبط بهذا تاريخ الصراع الطويل الذي خاضـته  

  . 94هاالصحافة للحفاظ على مكاسب
تعد العوامل التنظيمية من أهم العوامل من وجهة نظر المدرسة البريطانية فـي  : السياسة الإعلامية)4

فإن أهداف آية   "Tunstall"الدراسات الإعلامية، ويشمل ذلك طابع المؤسسة وسياستها التنظيمية، ووفقاً 
مثل تحقيق المبيعات من خلال الإعلان وزيـادة إقبـال   " ربحية"مؤسسة إعلامية تتراوح ما بين أهداف 

مثل تحقيق التأثير الاجتماعي أو خدمة الجمـاهير أو تحقيـق بعـض    " غير ربحية"الجمهور، وأهداف 
  .الغابات السياسية أو الثقافية أو الدينية

للوسيلة الإعلامية من أهم العوامل التي تؤثر في محتواها الإخبـاري،  وتعد السياسة التحريرية 
أو . ويقصد بها الوجهة التي تختار الوسيلة إتباعها عند اختيارها لشكل ومضمون المحتـوى الإعلامـي  

ماذا سننشر؟ وكيف ستنشـر مـا   : الوجهة التي تختار هذه الوسيلة اتباعها في جوابها عن سؤالين هما
وتتكـون هـذه السياسـة مـن     . ما يكتسبها المحرر من خلال عمله بالوسيلة الإعلاميةتنشره؟ وعادة 

مجموعة قواعد واضحة تتعلق بالسلوك المناسب في المؤسسات الإعلامية والترويج لمـواقفهم، عبـر   
صياغات يعينها للأحداث والقضايا، وتؤثر هذه السياسة تأثيراً كبيراُ في المحتوى الإخباري، حيـث أن  

  .اء الذي يناله محرر الأخبار مصدره رؤساؤه وزملاؤهالجز
إن القائم بالاتصال في إطار المؤسسة الإعلامية تعد عنصراً فـاعلاً فـي إنتـاج المعلومـات     
وانتقاءها وهو يعمل بمنطق خضوعه للسياسة الإعلامية للمؤسسة التي ينتمي إليها وللسلطة السياسـية،  

غرفة لتحرير الأخبار في تحد ما لذي سيتم استخدامه وما الذي  ويظهر تأثير الضغوط التي تتعرض لها
تأثيرهـا  : سيتم حذفه والقائم بالاتصال يتعرض منذ البدء في جمع وانتقاء الأخبار إلى نوعين من التأثير

مثير يتمثل في الضمير الصحفي وقيمه، وهذه القوى تمارس تأثيرهـا علـى القـائم بالاتصـال دون     
الرسالة، وثانياً تأثير مركزي يتمثل في تأثير النظام السياسي وقوانينه والنظـام  السيطرة على مضمون 

  .الاجتماعي وقاعة التحرير وسياسة النشر
وتأثير السياسة الإعلامية يبرز لنا من خلال طريقة التعامل مع أحداث وكيفية إيصال الرسـالة  

الاجتماعي، ويكون ذلـك باسـتعمال القـائم    نظام السياسي ولالإعلامية بما يكون متكيفاً في الغالب مع ا
  : يلبالاتصال للأسلوب التا
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حيث تستعمل هنا الألفاظ ذات الأبعاد والدلالات التي تعبر عـن السياسـة   : الأسلوب اللفظي-أ
المتبعة والإيديولوجية المسيطرة على الإعلام، فيكون انتقاء الألفاظ دقيقاً وهيناً يعطي الرسالة الإعلامية 

العمليـات الاستشـهادية فـي    ( لإيديولوجي والسياسة المتبعة لدى السلطة وتلك المؤسسة مثـل بعدها ا
  ).طين وعكسها العمليات الإرهابيةفلس

سواء كانت الصورة الفوتوغرافية أو الكاريكاتورية أو التلفزيونيـة فلهـا    :أسلوب الصورة-ب
رة يمكن أن تؤدي دور أكبر من نـص  دور بارز في ما يرد إيصاله من الرسالة الإعلامية، وهذه الصو

الخبر وهي أبلغ من كل تعبير فخاصة الصورة التلفزيونية لأنها عبارة عن صورة مباشرة، فالصـورة  
الإخبارية المتحركة لها قوة وتأثير تفوق كثيراً قوة تأثير الكلمة، ويتضح ذلك في الأحداث ذات الأهمية 

   95ة بلحظةالخاصة والتي يمكن للمشاهدين متابعتها لحظ
إن العلاقة الموجودة بين السلطة السياسية ووسائل الإعلام موجودة فـي  : السلطة السياسية)5

كل دول العالم وتطرح على أنها إشكالية تتمثل في تحكم السلطة السياسية في وسـائل الإعـلام وهـذا    
والتي تقوم علـى أسـاس    التحكم يرجع إلى الطبيعة  البنيوية السلطوية المتمثلة في الدولة أو الحكومة

في حين أن المؤسسة الإعلامية تقوم على الإسهام في تشكيل وعي الأفراد ولهـا دور  . ممارسة السلطة
فعال في تشكيل الرأي العام،وبالتالي لابد أن تقوم السلطة السياسية في محاولة لاسـتمراريتها بالهيمنـة   

السلطة ،فتصبح القـيم   رأيلومات لتكييفها حسب والمع إنتاجالأفكاروالسيطرة على  الإعلامعلى وسائل 
   96السلطة السياسية فيما ينشر وما لاينشر رأيتتماثل وتتماشى تماما مع  الإعلاميةللوسيلة  الإخبارية

الفكرية والاجتماعية والاقتصادية لها دور كبير في  الأنظمةاختلاف  الإشارةإلىأنوتجدر 
تكون سلطة رابعة بينما  الأخيارأنفيمكن لهذه  الإعلاموسائل تحديد العلاقة بين السلطة السياسية و

يصدر الكونغرس  أنلا يجوز  الأمريكيةالدولة ففي الولايات المتحدة  أجهزةتكون جهاز من  أنيمكنها 
، وثيقة الحقوق، دستور الولايات المتحدة الأولقانون يحد من حرية الصحافة بحسب التعديل  أي

جانب الصحف مند الحكومة في مسألة السماح للصحف  الأمريكيةإلىوقفت المحكمة العليا مثلا،1791
وقد نشرت الصحف هذه الوثائق السرية لحزب الفيتنام بعد " بوثائق البنتاغون"بنشر ما عرف فيما بعد 

ن أن حصلت عليها بصورة غير رسمية، رغم الاعتراضات الحكومية، وهناك تباينا في حدة العلاقة بي
  97موجدة دائما في كل الدول أيأنهافي الغرب ودول العالم الثالث  الإعلامالسلطة السياسية ووسائل 

قدر من المنفعة، وعندما يشعر المحرر  الأكبرلذلك يعيد الصحفي تقييم معتقداته ليجعلها تحقق 
ه لبعض تحريف إهمالهأو، ويؤثر ذلك في الأخبارأن آراء صاحب العمل هي المؤشر في اختيار 

مؤثر على  أمرتقتدي بالنماذج الغربية يعد " إعلاميةصفوة "، ولاشك أن وجود الإخباريةالقصص 
   98العربية الإعلامالقضايا المطروحة في وسائل  أولويات

تؤثر الضغوط التي يتعرض لها القائم : ذاته الإخبارية بطبيعة العمل اصعوامل خ- 6
فضيق الوقت، . الإعلامالنهائي لوسائل  الإخباريفي المحتوى ،الأخباربالاتصال داخل حجرة تحرير 
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على رأسها قيمة الموضوعية، تعد ضغوطا و العمل، أخلاقياتومحدودية المصادر، ومحاولة مراعاة 
  .والأخبارمهنية يتعرض لها محرر

تكون الصحافة موضوعية، ليس فقط لان مفهوم  أنويرى بعض خبراء الصحافة انه لا يمكن 
التي يقدمها الصحفيون،كل ذلك لا يسمح مطلقا  الأدلةوذاتية  الأخبارالحقيقة نسبي، ولكن لان اختيار 

العوامل المهنية الحاسمة في تأثيرها على عمليتي  أهمبان تقدم الصحافة عرضا مطابقا للحقيقة ومن 
المتوافرة لدى الصحفي في  الإخبارية، حيث تعد المصادر الأخبارر هي مصاد الأخباراختيار و تحرير 

والتدخل  الأخبارالمحددات التي تحكم عمل المحرر خلال عمليتي اختيار  أهممن  الأخبارغرفة تحرير 
من  الإخباريالمتعارف عليها في العمل  الإخباريةكما تعد القيم  أوالإضافة،الحذف،  أوفيها بالتحرير 

  . 99الخارجية الأخبارالتي تؤخذ في الاعتبار خلال عمليتي اختيار وتحرير  أيضاالمعايير  أهم
 إرضاءعلى  الأولعلى اختلافها تقوم في المقام  الإعلامأن وسائل  ضروفمن الم:الجمهور-6

 أفضل، وبدون ذلك فان هذا الجمهور سينصرف عنها، والصحفيين إليهاحتياجات الجمهور الذي تتوجه 
 أفضلغيرهم فيما يختص بالتنبؤ برغبات الجمهور، فقد طلب من مجموعة رؤساء التحرير جاءت،  من

كتأثير  الأخبارتتدخل في انتقاء  أخرىوهناك عوامل   100بقليل مما يتم توقعه بناءا على قوانين الصدفة
باعتبارها منتج وموزع رئيسي للأخبار و المعلومات حول القائم وتحاول وكالات  الأنباءوكالات 
لإرضاء مشتركيها الذين تختلف  الإمكان متوازنة وموضوعية بقدر إخباريةتوفر خدمة  الأنباءأن

 هذه الثقة في الوكالات العالمية أدتعدد كبير من بلدان العالم، وقد  إلىاتجاهاتهم وعقائدهم لانتمائهم 
 الأنباءتتناقله وكالات  أنبعد  إلاالخبر لا يصبح خبرا  أنمقولة تتردد بين الصحفيين مؤداها  إلى

وتؤدي دور هام لأنها تضفي على  الأخبارو الشرائط فهي تؤثر في انتقاء  أيضاالأفلامالعالمية، ونجد 
، ومن خلال ما عتهإذايزيد من فرصة  الحدثوتسجيلات حول  أفلامالنشرة حياة وديناميكية فوجود 

مجموعة من القيود منها ما هو ذاتي يتعلق بالقائم  إلىتخضع  الأخبارعملية انتقاء  أنسبق يمكن القول 
محررا، ومنها ما هو مرتبط بعوامل خارجية تعمل على تشكيل قواعد  أوبالاتصال سواء كان مراسلا 

 الإشارةإلى،وتجدر الأخربر دون ويتوقف عليها اختيار خالأحداثتخضع لها عملية غربلة  أساسية
، الأمر الذي يجعل عملية انتقاء الأخبار تكون موحدة الأخبارالعالمية لصناعة  الأنباءاحتكار وكالات 

  .وتخدم توجهات العاملين في هذه الوكالات
ساهمت هذه التقنية في دفع الصورة التلفزيونية لتغيير موقعها في :لنشرة الإخبارية المباشر البث -

اللغة السمعية البصرية، وتنتقل من كونها وثيقة إثبات وحجة على واقعية الأخبار ومصداقيتها إلى مادة 
حية لإظهار الحدث وإبرازه، إن النقل الحي والمباشر للأحداث قد أنتج الإحساس لدى المشاهدين 

ضيح ما جرى بالمشاركة في الحدث وهو يجري أمام نظرهم، وهكذا انزاحت الجريدة المصورة عن تو
ن انتقال البث التلفزيوني من أ 101و شرحه، وانصرفت إلى الإيحاء بالمشاركة فيه والاستماع به

التناظري إلى الرقمي لم ينفع الجرائد المتلفزة للاستفادة من جودة الصور ونقاء الصوت فحسب، بل 
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شخيص بواسطة الغرافيك منحها إمكانيات إضافية لتشخيص الأحداث والتعبير عنها من خلال عملية الت
وإعادة مسرحة الأحداث أو تشكيلها، مع كل ماتحمله هذه الاستفادة من مزالق، وما تتيحه من إمكانية 
التلاعب والتضليل بالحقائق والوقائع، وسمحت هذه التكنولوجيا للجريدة المتلفزة بالمساهمة في تجسيد 

فرصة التخزين الشخصي السهل، ومرونة حيث منحت للمشاهد  ،مقولة الإعلام الجماهيري الفردي
بفضل البث  102التحميل عبر أقنية تكنولوجية مختلفة، والتمتع بحرية التصرف في وقت مشاهدتها

المباشر، أصبح مفهوم الإعلام هو إظهار الحدث أو تمكين الجمهور من مشاهدته وهو في طور 
منصبا على فهم ما يجري لنقله إلى الحدوث لقد انجر عن هذه الحقيقة أن هاجس الصحافي لم يعد 

ه بيسر، بل أصبح مهموما بإمكانية رؤية الحدث وهو يقع أمام نظره فقط، إن بالجمهور حتى يستوع
البث التلفزيوني المباشر زعزع المعايير التي تمكن تمييز الحدث الحقيقي والمزيف بمعنى أن وسائل 

وضوعية والصارمة التي تسمح بالتأكيد على صحة الإعلام المختلفة لم تعد تعتمد على المعايير الم
الحدث وحقيقته وذلك بالعودة إلى المصدر و التحري في مدى مصداقية المعلومات التي يقدمها، بل 

وسائل الإعلام المختلفة  هأصبحت تركن إلى ما تردده وسائل الإعلام الأخرى، فالحدث الذي تردد
س هذا فحسب فلقد برزت بعض المفاهيم الجديدة يصبح بالضرورة وبشكل ألي حدثا مؤكدا، لي

LAMISEEN MEDIA  103والتي تغطي ممارسات جديدة في مجال نقل الأحداث . 
كما يسميها أهل مهنة المسرح، و يقصد بها كل الأشياء التي تؤدي ما لا يمكنأن  - لأشياء المؤدية ا-

 ،لذريعة فقط لخدمة الخطاب اللفظيو بهذا تقوم الصور بدور ا. يؤديه أي ممثل في الركح المسرحي
وعلى هذا الأساس يعتقد أن النوع الأول من النقل المباشر يقدم الضمان الأساسي ـ ويعتبر الصحفيون 
أنه كلما كانت القصة الخبرية حديثة وآنية كلما زادت أهميتها بينما تقل هذه الأهمية كلما مر الزمن 

السرعة في وسائل على حدوث هذه القصة ولقد ساهمت تكنولوجيا الاتصال الحديثة في زيادة حدة 
الإعلام، وتنافسها على جذب اهتمام الجمهور عن طريق النقل الحي والسريع للأحداث، والبحث عن 
المعلومات الحديثة، والأخبار العاجلة، وأدى ذلك إلى تناقص قدرة الصحفيين ووسائل الإعلام على 

كثر شكا فيما تقدمه وسائل التأكد من صحة المعلومات ودقتها، وهو ما أدى إلى أن الجمهور أصبح أ
أن التطورات التكنولوجيا أدت إلى زيادة القدرة على النقل الحي " ALtschull"كما يرى   ،الإعلام 

للأحداث من مواقعها في الوقت الذي تحدث فيه، ولذلك تأثير سيء على المعايير الأخلاقية، فليس هناك 
تأكد من صحة المعلومات أو دقتها أو وضعها في وقت في ظل المنافسة الشديدة بين وسائل الإعلام لل

سياقها التاريخي أو التأكد من توافر المعايير الأخلاقية في تغطية الأحداث، يضاف ذلك أن عملية النقل 
السريع للأحداث والبحث عن المعلومات الجديدة، واختيار الأخبار الحديثة قد أدى إلى تناقص معرفة 

فالجماهير لا تحصل على المعلومات الكافية عن أي حدث بحيث تستطيع الجماهير وتناقص المعلومات 
إن الجماهير تحصل فقط على معلومات  ،أن تحدد موقفها منه، أو أن تفهم هذا الحدث بشكل كامل 

سريعة وناقصة عن الأحداث الجديدة المفاجئة، وبالتالي يتناقص فهم الناس للأحداث، و يتزايد عجزهم 
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لقد أصبح الإنسان المعاصر يحتاج إلى معالجة  ،والاتجاهات من هذه الأحداث  عن تحديد المواقف
. أشمل وأكثر عمقا للأحداث، ولا يحتاج إلى تلك التغطية السريعة المبهرة التي تقلل قدرته على الفهم

يضاف إلى ذلك أن عدم تقديم خلفية الأحداث يشكل انتهاكا لحق الجمهور في المعرفة،ويقلل من وظيفة 
وسائل الإعلام كوسيلة للمعرفة، ويقلل من قدرتها على أن تكون أداة للإصلاح والتغيير، ذلك أن تلك 
المعلومات ناقصة وفي أغلب الأحيان لا تكون مفهومة لأنها تكون منفصلة عن سياقها التاريخي 

تجذب انتباه وتتوقف وسائل الإعلام عن متابعة الأحداث عندما نرى أنه لم تعد هناك معلومات جديدة 
  .104الجمهور بينما يكون الحدث مازال يتطور

وهناك مشكلة أخرى هي قيام وسائل الإعلام بالربط بين الأحداث بمعنى أن الحدث تزداد 
أهميته، إذا حصلت وسائل الإعلام على معلومات عنه في وقت معين تتوفر فيه ظروف سياسية تزيد 

الربط بين الأحداث غير عادل، ويتم لتحقيق أهداف ، وفي الكثير من الأحيان يكون تهمن أهمي
فهناك الكثير من ، أيديولوجية، وتعتبر قضية حقوق الإنسان من أهم الأمثلة على هذا الربط غير العادل

الانتهاكات لحقوق الإنسان في معظم دول  العالم، لكن وسائل الإعلام لا تقوم بالبحث عن المعلومات 
دما تسوء العلاقات بين الولايات المتحدة الأمريكي و الدولة التي يتم فيها عن هذه الانتهاكات إلا عن

انتهاك حقوق الإنسان أو عندما تريد الولايات المتحدة الضغط على هذه الدولة لتحقيق هدف معين 
هناك أيضا الكثير من الأمثلة على أف وسائل ،عندئذ فقط يتم فتح ملف حقوق الإنسان في هذه الدولة

الغربية تعيد إحياء الأحداث القديمة، عندما ترتبط بأحداث أخرى تريد وسائل الإعلام الغربية  الإعلام
تبريرها، أو مساندة ما ينتج عنها من تصورات و صور في أذهان الجماهير من خلال نشر هذه 

ين المعلومات، فخلال الحرب الباردة استخدمت وسائل الإعلام الغربية أسلوب الارتباط والتزامن ب
الأحداث، واستخدام أحداث جديدة لنشر معلومات عن أحداث قديمة، كما أنه يستخدم الآن مع الكثير من 

  .لدول مثل العراق وليبيا والسودانا
وذلك فإن اكتشاف سلبيات الحركة الإلكترونية والنقل السريع للأحداث يمكن أن يشكل أسسا 

 :جديدة لصناعة الأخبار تقوم على
  .ة والمتكاملة للأحداث التغطية الشامل  - أ

 .التركيز على خلفية الأحداث   -  ب
متابعة الأحداث بشكل يكفي للوفاء بحق الجماهير في الحصول على معرفة شاملة عن الحدث، -ج

  .وعن تطوره
  ...الربط بين الأحداث بشكل عادل بحيث يكون هناك مبررا تقوية لهذا الربط- د
والجماهير بحيث تزيد الوسائل الإعلامية من اهتمامها زيادة الارتباط بين الوسائل الإعلامية -ـه

  .باستطلاع أراء الجماهير في الأحداث وإشراك الجماهير في المنافسة الحرة لهذه الأحداث



النشرة الإخباریة التلفزیونیة و الجمھور :                                           الفصل الرابع   
 

202 

 

إن هذا لا يعني التخلي على السرعة الإلكترونية، أو التخلي عن الثقل السريع والمباشر والحي -
السرعة، وأن يتم تحويلها إلى أداة لتحقيق حق الجماهير للأحداث  ولكنه يعني ضرورة ترشيد هذه 

  . 105في المعرفة
كما يمكن القول من ناحية إجرائية بأن هناك نوعان من النقل المباشر التلفزيوني للأحداث تلك 

مكان الحدث، الفاعلون : التي تعدها القناة التلفزيونية العدة لنقلها انطلاقا من معرفة مسبقة عن الحدث
كما هو الأمر في نقل . مما يستلزم اختيار مواقع التصوير لاختيار أفضل الزوايا لإبراز الحدث ،فيه

المقابلات الرياضية أما الأحداث التي تفاجئ القناة التلفزيونية و تفوت عليها فرصة نقلها ساعة 
شكل مسرحي وهذا الإجراء معمول ب» تنفيذها«وقوعها فتسعى إلى فعل ذلك عبر استخدامها أو إعادة 

وفي GRAPHIC DESIGNأو عبر اللجوء إلى أشكال أخرى من التشخيص، مثل الرسم بالغرافيكس 
أما النوع الثاني فيؤدي، بشكل منطقي، . هذه الحالة تكون الصورة أشبه بـ و المؤكد للحقيقة الحقة

  ".حقيقة اجتماعية"إلى إنتاج 
الحالتين يؤكد بأن الصورة الإخبارية في التلفزيون لا تعبر عن  تالكن فحص الصورة في كل

الحقيقة أو الواقع، بل إنها تعمل بالمعنى أو المعاني التي تستخلص من هذا الواقع إن النقل التلفزيوني 
الحي للأحداث ينسي المشاهد وجود وسيط بينه و بين يرى ممثلا في التلفزيون كمؤسسة و أداة في 

و ينفي نسبية الخطاب الإعلامي، و يقضي على الهامش الفاصل بين المشاهد و الوقت ذاته، 
إن البث . استعراض الحدث المجزأ، الذي يرممه البث المباشر بجمعه موهما بأنه الواقع الفعلي

المباشر للأحداث هو الجر اللين و الماكر للمشاهد للإقناع بالخديعة التي يصنعها القول الذي أصبح 
   SEEINGISKHOWLEDGE» «106رؤية تعني المعرفة مأثورا ال

تعد النشرة الإخبارية عملا فنيا متكاملا ، تربطه وحدة عضوية، :  ترتيب النشرة الإخبارية 11
و ليس عملا عشوائيا بحيث تبدو في النهاية عملا فنيا مترابطا يعطي صورة متكاملة عن العالم 

في ذلك شأن أي برنامج آخر له بداية و وسط و نهاية، المستهدف من بناء النشرة، و للنشرة شأنها 
يعمل على جذب انتباه الجمهور و متابعته الأخبار  مع توفير قدر من الراحة للجمهور أثناء 

يساعد الترتيب الجيد لمواد النشرة التلفزيونية على عرض موضوعاتها الخبرية و،107المتابعة
بوضوح، الأمر الذي يمكن برنامج الأخبار من تحقيق أهدافه في جذب انتباه المشاهدين، و المحافظة 

  .دقيقة  30أو  25عليه طول فترة الإرسال التي تستغرق 
مصحوب بلحن موسيقي مميز يهدف إلى » تبتر«تبدأ نشرات الأخبار بالتلفزيون :بداية النشرة

تميزها عما عداها من فقرات، و كمحاولة لربط المشاهد و إثارة اهتمامه للإقبال على مشاهدة 
العرض الإخباري بما يضفيه من عنصر مشوق إليها، و جرى العرف في مجال العمل الإخباري 

شرات الأخبار في تلفزيونات ر المميز لنالتلفزيوني على تثبيت هذا اللحن المصحوب بالعنوان المصو
  . 108م العال
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ترتب النشرة حسب أهمية أخبارها، بمعنى أن تبدأ بالأخبار أو بالقصة الهامة التي تهم و
جمهور المشاهدين بالدرجة الأولى، و تعتبر مقدمة نشرة أخبار التلفزيون أهم خبر مصور فيها، و 

بالمقارنة بأي خبر غير مرئي قد يتساوى معه في  بالتالي يعتبر أفضل قمة للعرض الإخباري
ذلك من  ،و لكننا نؤكد على ضرورة توافر و تلاق قيم الحركة و العاطفة و الدلالة و الأهمية. الأهمية

  .ي يتصدر  نشرات أخبار التلفزيونقيم الأخبار بالنسبة للخبر الذ
الاعتبار الأول لدى رئيس التحرير  فيجب أن يجمع هذا الخبر أهم العناصر و المقومات التي تستحق

المسؤول أو منسق الأخبار، فهو صاحب القرار في اتحاد أي قرار بشأن القصص الإخبارية التي ترد 
  .109ن من معاونته المحررين و المترجمي إليه من المصادر التي سبق أن تناولها سلفا، و

نهايتها من عرض أهم الأخبار في بداية لو اتبع في وسط النشرة ما يتبع في بدايتها و :وسط النشرة
وسط النشرة لحدث هناك هبط تدريجي ممل بين بداية الوسط و وسطه و نهايته، مما دعا بعض 

أن يتعصبوا لمناهج معينة، كترتيبه موضوعيا فقالوا تأتي الموضوعات السياسية  –قديما  –المحررين 
الخ، و فريق آخرترتبها جغرافيا من ... ة فالرياضيةفي البداية، تليها الاقتصادية فالدينية فالاجتماعي

  . 110الداخل إلى الخارج
وتعتبر عملية تنسيق الأخبار و ترتيبها داخل نشرة أخبار التلفزيون بمثابة المفتاح الذي يكسبها 

  . 111فعالية فائقة، و تحتوي النشرة جميع القصص العالمية و المحلية
ويرى المسؤولون عن تنسيق و ترتيب الفقرات الإخبارية في نشرات أخبار التلفزيون أن الأمر 
يتوقف على مدى أهمية النبأ في المقام الأول، فإذا كان هناك خبر عالمي له أهمية طاغية فلا بأسا من 

ئمون على أخبار و إعطاءه الأولوية على ما دونه من أخبار، بينما يرى القا. إبرازه في مقدمة النشرة
أنه لا يجب ترتيب فقرات العرض الإخباري على أساس تتابع الأهمية TTVالتلفزيون التجاري المستقل 

و تنازلها، أي لا يجب أن نبدأ بالخبر المهم يليه الأقل أهمية و هكذا، لأن ذلك لو حدث فإن 
بناء تال في العرض الإخباري النهائي لمشاهدة الأخبار سيقوم على أن كل قصة خبرية أو  112الانطباع

سيكون أقل أهمية كلما توغلنا في العرض و بالتالي يكون الخبر الثاني أقل جذبا للانتباه عن الخبر 
السابق له، و لهذا نجدهم يؤكدون على عملية الربط بين القصص الإخبارية، كما يرون أن نفسية 

ن مشاهد الأخبار لا يستطيع أن يظل في المشاهد هي الأساس الأول في عملية الربط على اعتبار أ
حالة انتباه دائم و اهتمام كامل بفقرات العرض طوال مدة النشرة، لذلك نلاحظ أنهم يوزعون الأخبار 

فيما بين الفقرات، يكون هناك أكثر من قمة في العرض الإخباري، ) كالمظاهرات و الحروب(الساخنة 
و بالتالي يكون في حاجة إلى خبر يثير ، اط أنفاسه و ذلك لأن المشاهد يحتاج إلى فرصة للالتق

  . 113الاطمئنان في نفسه، يحتاج إلى راحة و ترفيه و ترويح بفقرة خفيفة تبث بعدها أخبار هامة
تعتبر نهاية نشرات أخبار التلفزيون من اللحظات الهامة حتى إن بعض :  نهاية نشرات الأخبار

اللحظات  التي تستحوذ على الاهتمام الكبير للمشاهدين بأن محطات التلفزيون العالمية تستغل تلك 
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يقدموا مثلا موجزا مصورا لأهم الأخبار التي تتضمنها النشرة، و من جهة أخرى تشير الدراسات و 
البحوث الميدانية إلى أن الفقرات الرياضية تعتبر من أمتع الفقرات التي تقدم في نهاية النشرات لما 

سرعة و حيوية، كما يرى البعض أن الأخبار الخفيفة و الطرائف من الأخبار تتميز به من حركة و 
المشوقة و المسلية التي تجذب انتباه المشاهدين و يفضلها الأغلبية، و لذلك ينبغي ألا نختم العرض أبدا 
بمأساة أو بأخبار محزنة كما يحدث في بعض محطات التلفزيون في الدول النامية التي تؤخر مثل هذه 

لأخبار لنهاية النشرة، و عندما ينهي العاملون في أخبار التلفزيون بعرض خبر مسل عن اهتمامات ا
المشاهدين و يشدونهم لمشاهدة العرض، ذلك لأن أخبار الاهتمامات  114الإنسان فإنهم يجذبون انتباه

التي تحقق نجاحا  الإنسانية تعطي المشاهد إحساسا بالعلاقة المشتركة، و هي من وسائل التشويق الهامة
  . 115كبيرا 

وأخيرا برزت نظرية جديدة و هي ترتيب النشرة على حسب أهمية الأخبار بالنسبة للجمهور 
مع الحفاظ على حالة من التوازن بين الأخبار المحلية و الإقليمية و العالمية على أن تتخلل الأخبار 

صبح تدفق الأخبار كالأمواج المتتابعة ترتفع في) تكرارالدورة(المهمة معظم النشرة، فيما يسمى بأسلوب 
  .ثم تنخفض

وهكذا و عملية تقرير الأخبار المهمة هذه عملية نسبية تقريرية، تخضع لظروف الأخبار كل 
يوم و تختلف من بلد لآخر، و من فلسفة لأخرى حسب النظام القائم في هذا البلد على أنه إذا كانت 

لأخبار سابقة يجب أن تعقبها مباشرة حفاظا على الوحدة العضوية هناك أخبار هي بمثابة ردود أفعال 
في بناء النشرة بصرف النظر عن البعد المكاني أو الزماني بين الخبر و رد الفعل و ثمة أمر 
ضروري فيترتب أخبار التلفزيون قدرا الإمكان بالنسبة للأخبار المصحوبة بأفلام تلفزيونية يجب أن 

  .116يجار حاد من التوازن في التدفق الإخباريتوزع على طول النشرة لإ
  :وهناك بعض العناصر يجب مراعاتها عند وضع الشكل النهائي للنشرة تتمثل في

  : القيمة الإخبارية -
حيث يجب أن تبدأ النشرة بخبر له قيمة خبرية مرتفعة، وأن يكون فيه عنصر الجدة أو الحداثة  

القيمة (وهذا ما تعتمده أغلب القنوات بالإضافة إلى التأثير والشهرة، لكن لا يمكن بهذا العنصر 
زيونية لها تحديد بداية الأخبار وتسلسلها بطريقة واحدة في كل المحطات لأن كل محطة تلف) الخبرية

عواملها المؤثرة في قيمها الإخبارية، فبينما تهتم القنوات المستقلة والخاصة بالخبر الذي يجذب المشاهد 
أكثر، فإن التلفزيونات الحكومية غالبا ما تهتم  بالأخبار الرئاسية كزيارات الرئيس واستقبالاته وبرقياته 

ية والتنموية، ومن خلال دراستها المقارنة فقد احتل أو الأخبار المحلية و الإنجازات والمشاريع الحكوم
بينما كان التلفزيون الجزائري مهتما  1TFوخبر فوز حماس و تداعياته المرتبة الأولى في قناة الجزيرة 

  .أكثر بصحة رئيس الجمهورية وعودته إلى الجزائر والبرقيات المرسلة إليه
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ت الإخبارية تلعب دورا في جعل التوجهات كما أن المنافسة الشديدة التي يكون بين المحطا
الإعلامية تحدد مصير الخبر الذي سيكون في صدارة النشرة، فمثلا تداعيات غرق العبارة المصرية 
لشركة السلام كانت تطرحه قناة العربية في المرتبة الأولى، بينما قناة الجزيرة كانت تنوع الخبر الأول 

اهرات المنددة للرسوم المسيئة للرسول الكريم صلى االله عليه في نشراتها وغالبا ما كان حول المظ
نمارك و أعيد نشرها في دول أخرى، أما عن قناة أبو ظبي فكانت تضع اللقاءات اوسلم التي نشرت بالد

  .بين التيارات اللبنانية المختلفة لحل النزاعات وتنحية الرئيس اللبناني في صدارة لأخبارها
ت الإخبارية من محطة إلى أخرى بحسب القيم الإخبارية لكل قناة إذن يختلف بناء النشرا

والعوامل التي تؤثر فيها، وبحسب الرؤية الشخصية لرئيس التحرير أو منتج النشرة الذي يعمل وفقا 
لتلك القيم الإخبارية التي يجب أن تكون نشرته مراعيا في ذلك السياسة الإعلامية للمؤسسة و أهداف 

وبعد الاهتمام بالقيم الإخبارية تأتي عناصر . ية و الجمهور الذي سيتلقى هذه الرسائلالرسالة الإعلام
  .تتحكم في بناء النشرة الإخباريةأخرى 

يجب التنويع في الأخبار المعروضة بين نشرتين متتاليتين لأن المشاهد لا يريد أن :التنويع
الأحيان و في حال عدم وجود أخبار جديدة يسمع نفس الأخبار التي سمعها سابقا، لذلك فإنه في غالبية 

تلجأ المحطات التلفزيونية إلى إهمال بعض الأخبار ذات القيمة المتوسطة أو إلى إعادة ترتيب الأخبار، 
ويمكن أيضا إضافة بعض التعليقات والنصوص أو الاتصال بالمراسلين والمحللين السياسيين وخاصة 

قمار الصناعية، ومن الجيد أيضا أن تنوع المحطات في مع سهولة ذلك اليوم مع وجود البث بالأ
  .نشراتها بين الأخبار الاقتصادية و الرياضية

يعتبر من سلاسة النشرة ومرونتها أن تقدم الأخبار متابعة حسب المناطق :التوزيع الجغرافي-
لكن يمكن  الجغرافية من خلال تجميع الأخبار المحلية و الإقليمية و الخارجية كل مجموعة على حد،

إيجاد بعض الاستثناءات مثل الطبيعة المتشابهة للأخبار كالزلازل و الفيضانات أو انتشار نوع جديد 
من الأمراض كمرض أنفلونزا الطيور، هنا يمكن ربط خبر محلي أو إقليمي بمنطقة أخرى من العالم 

  .ن الموضوع واحد مع تعدد المناطقشهدت نفس الحالة فقد يكو
فالنشرة تتضمن أخبارا متنوعة لا يمكن لأي كان أن يتجنب عدم التجانس فيما :عيالربط الطبي-

بينها، ولكن يجب العمل على ذلك واغتنام الفرص المتاحة للربط بين خبرين أو مجموعة أخبار، فمن 
غير المنطقي أن تتوفر لدي أخبار معينة عن نفس الملف وأخبار مختلفة عنه فأذهب للمزج بينهما، 

بر عن تعليق للرئيس الإيراني حول ملفه النووي ثم بعد ذلك مظاهرات منددة للشارع الإيراني مثلا خ
تعليق حول حديث الرئيس للرسوم السيئة لشخص الرسول الكريم صلى االله عليه و سلم ثم نعود ل

  .الإيراني
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رافية ويدخل في مراعاة الربط الطبيعي المرونة في ربط المواضيع المتشابهة والمواقع الجغ
والمجالات المتعددة فيمكن تقسيم الأخبار إلى محلية وعالمية وخاصة بمنطقة ما، أواقتصادية ورياضية 

  .وهذه الأخبار تجمع في وحدات طبيعية مهما اختلف مكان وقوعها
تضيف الشرائط صوتا مختلفا عن مذيع النشرة ويزيد من حيوية النشرة ونعومتها :الشرائط-

اع والسرعة، والذي من شأنه إثارة اهتمام المتتبع للنشرة، زيادة على أنها تحمل ويضيف نوعا من الإيق
  .نقل المتابع إلى العالم الخارجيقيمة خبرية بحكم أنها ت

تصبح مهمة بناء النشرة أكثر تعقيدا كلما زاد الوقت المحدد لها، والواجب إتباعه في :الوحدات-
ات أو وحدات مستقلة من خلال وضع الأخبار المحلية و هذه الحالة هو تقسيم النشرة إلى عدة قطاع

الخارجية و الرياضية و الاقتصادية كل في وحدة مستقلة حيث يصبح ترتيب الأخبار داخل كل وحدة 
أكثر سهولة، ويمكن الفصل بين الوحدة وأخرى من خلال الإعلانات أو ربما قصة خبرية خفيفة، 

الا هو تولي مذيع آخر قراءة الوحدة التالية عن المذيع وأحسن الأساليب وأسلمها وأكثرها استعم
  .الرئيسي للنشرة

تكثر المحطات التجارية من إذاعة الإعلانات حيث يعتمد تمويلها على الإشهار :لإعلاناتا-
كمورد رئيسي، و قد امتدت الإعلانات أيضا إلى نشرات الأخبار في كثير من المحطات حتى انه في 

خطوة الأولى هي وضع وتحديد الإعلانات التي ستذاع ثم اختيار الأخبار التي البعض منها أصبحت ال
سيتم إذاعاتها في الوقت المتبقي و ذلك يعرض إلى الابتعاد عن قيمة النشرة و هدفها لأجل غاية 
التمويل، وقد تتعرض أخبار مهمة إلى الإهمال وهو تعدي على حق الجمهور في الإعلام، وهذا 

  .د عليه في النشراتبالاعتما الأسلوب لا ينصر
ويكون الخبر عبارة عن قصة إخبارية خفيفة تختم بها النشرة في الغالب، :الخبر الختامي-

ويقوم رؤساء التحرير عادة بالاحتفاظ بالأخبار الخفيفة فهي ليست أخبار محددة بوقت معين و يمكن 
يتها إضافة غلى أنها تعتبر جسرا إذاعتها بعد أيام من حدوثها، و توضع في آخر النشرة لقلة أهم

للانتقال من النشرة إلى البرامج العدية، فمن غير المنطقي الانتقال من أخبار عن الكوارث والمجازر 
  .غير مستساغ لدى غالبية الجمهور والصراعات إلى أغان عاطفية وهو أمر

ار اختلاف لكل نشرة فترة زمنية في الغالب، ولكن المضمون غير محدد باعتب:التوقيت-
الأحداث من يوم لآخر فقد تكون حافلة بالأخبار وقد تكون غير كافية، وهنا يجب التحكم جيدا في 
توقيت النشرة من خلال إلغاء الأخبار ذات القيمة الخبرية المنخفضة واختصار المتوسطة القيمة منها 

ا طويلا مما يؤدي إلى أو استبعد بعضها، وقد يكون هناك خبر واحد ذو أهمية كبيرة ويستغرق وقت
وبسبب صعوبة تحديد فترة زمنية للنشرات . العديد من الأخبار الأخرى أو إلغاء بثه هو رغم أهميته

  .             الإخبارية مفتوحا من هذا المنطق فإن معظم المحطات تترك زمن الفترة
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ي يكون جهازها وهو الأكثر شيوعا في الدول النامية، الت: الترتيب وفقا لأجندة الدولة-
الإخباري تابعا لسلطة الدولة وهنا تكون أخبار رئيس الدولة والحكومة في المقدمة، وهناك من يرى أن 
ترتيب الأخبار وفقا لخمس فئات أساسية هي فئة الأخبار المحلية ثم الأخبار القومية ثم الأخبار الإقليمية 

س على أن يتم بناء النشرة على أسا. ات الإنسانيةفلأخبار الدولية  وأخيرا الأخبار التي تثير الاهتمام
  .ترتيب الأخبار الخاصة بكل فئة

وهو المتتبع مع الشبكات والقنوات الإخبارية الخاصة : الترتيب وفقا لأجندة المحطة-
حيث يكون لكل مؤسسة  –محل الدراسات التطبيقية -، وقناة العربية وقناة الجزيرة CNNكشبكة

  .اتجاهاتها وأهدافها  تعكس سياستها الخاصة التي
وبعيدا عن طرق ترتيب النشرة نظريا، فإن العاملين بالأخبار دائما ما يواجهون صعوبة تحديد 
أي الأخبار هي الأهم بالنسبة للجمهور لذا وجب أن يكون انسياب الأخبار في النشرة الإخبارية يشبع 

عة تدفق لا تسمح بحدوث ملل لدى القمم والوديان أو الارتفاعات والانخفاضات وأن تكون سر
  .المشاهدين

  :إضفاء الحيوية على النشرة الإخبارية1- 2
تحتاج الصورة المتميزة لنشرة الأخبار التلفزيونية إلى جهود كبيرة في تجميع وصياغة 

عدة  CNN)(نائب رئيس شبكة أخبار الكابل  "تيد كافانا"KAVANAقدم وعرض المادة الإخبارية لذا
   117اقتراحات تساعد على إضفاء الحيوية على نشرة الأخبار التلفزيونية

و يكون ذلك من خلال ترتيب الأخبار وفقا لفئات معينة : توفير عناصر الربط والتسلسل بين الأخبار ●
متكاملة كالانتقال من الأخبار الداخلية إلى الخارجية إلى أخبار الحروب والمعارك، وأخبار الكوارث، و 

  .الأخبار الرياضية وأخبار الطقس
تتيح سرعة الحصول على الأخبار المسجلة وتقلل من : كتابة مقدمات مختصرة لشرائط التسجيل ●

  .وقت ظهور صورة قارئ النشرة على الشاشة التلفزيون بقدر الإمكان
  .عدم كتابة الأخبار باختصار إذا كان لدينا مادة مصورة جيدة ●
فجعل . وهذا يسهل مهمة قارئ النشرة وجمهور المتلقين: استخدام أكثر أسلوب في عرض الأخبار ●

  .المذيع يقرأ عددا كبيرا من الأخبار دون توقف يعتبر عيبا من الناحية الفنية
  .الحرص على إنهاء كل خبر بجملة قوية و إنهاء النشرة بخبر مثير للاهتمامات الإنسانية ●
وع في الأخبار فلا يجب تقديم الأخبار الجادة أو الجافة وراء بعضها وإنما خلق الحرص على التن●

  .التنوع يساعد على بناء النشرة بشكل جيد
الحرص على خلق سرعة الإيقاع عند الانتقال من خبر لآخر، مثل قراءة الخبر من الأستوديو ثم  ●

ستوديو وهكذا بحيث يكون هناك عرض فلم يصاحبه صوت، ثم تقرير مرئي، ثم قراءة الخبر من الأ
  .تنوع في الشكل والأسلوب
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الحرص على تحديد الزمن المخصص لكل خبر مع إيجاد التوازن في زمن الأخبار، واستخدام ●
عناصر الصور المختلفة من أفلام وشرائح ورسومات وخرائط في جميع الأخبار التي تحتويها النشرة، 

  .ى ابتكار مخرج النشرة ير إلى مدفاستخدام الصورة وتنوعها يش
لا تتم عملية ترتيب الأخبار بطريقة عشوائية بل هي : وهناك مجموعة من مقاييس ترتيب الأخبار

  :اعاتها، وتتمثل هذه المقاييس فيمدعوة إلى احترام مجموعة من المقاييس الأساسية ومر
سواء كان داخليا أو خارجيا، من المفروض أن تبدأ النشرة الإخبارية التلفزيونية بأهم خبر  :الأهمية-

وقد يكون هذا الخبر حدثا مفصلا أو خبرا قصير، وقد يكون الخبر ذا طابع سياسي أو رياضي أو 
ثقافي أواقتصادي أو اجتماعي، وتعد مسألة الأهمية مسألة نسبية لأن ما هو مهم بالنسبة لهذه المحطة 

رورة كذلك بالنسبة إلى قناة أخرى تخاطب التلفزيونية التي تتوجه إلى هذا الجمهور لا يكون بالض
  . 118جمهورا مختلفا

يتم ترتيب الأخبار حسب تسلسل منطقي موضوعات :تماسك و ترابط موضوعات النشرة الإخبارية-
  .من خبر إلى آخر انتقالا طبيعيا حتى يبدو الانتقال

إن النشرة الإخبارية الناجحة هي التي تتمكن من شدانتباه المشاهد  :ث عن شد الانتباه باستمرارحالب-
خلال العرض، كامل العرض، ويتحقق ذلك عبر طرق تحرير العناوين ومقدمات الأخبار وتفاصيلها 
وطرق تقديمها، كما يمكن شد الانتباه بتوزيع الأخبار توزيعا يضمن تواتر جيد، للأحداث وبالإخراج 

  .ارية، وهكذا فإن ترتيب الأخبار يجب أن يحترم منطقا معيناالجيد للنشرة الإخب
بين  crédibilité الخبر الصحيح هو الذي يصنع مصداقية الوسيلة الإعلامية ):أو الصدق(الصحة -

جمهورها، فالمتلقي يتعامل مع وسيلة لمعرفة ما وقع بالفعل من أحداث ووقائع، فإذا انتقلت هذه 
هو مبرر وجود رأي ) الصادق(ر للتعامل مع الوسيلة أصلا فالخبر الصحيح الإمكانية لم يعد هناك مبر

  .خطوة مسؤوليتها إزاء الجمهور وسيلة إعلام جاد تدرك حقيقة دورها الاجتماعي ونفي
إذا كانت الصحة ترتبط بتأكد الوسيلة الإعلامية من الحدوث الفعلي لموضوع الخبر بالرجوع  :الدقة-

عند التغطية، فإن الدقة تشير إلى الالتزام بوصول هذه المعلومة الصحيحة  إلى مصادره الموثوق بها
إلى الجمهور المستهدف بأعلى درجات التدقيق المهني، وكما أن عدم الصحة يفقد الوسيلة مصداقيتها، 

  .فإن عدم الدقة ينتهي غلى النتيجة نفسها
لا تعمل في ) أيا كانت طبيعتها(إن المعالجات الخبرية لأي وسيلة إعلامية جماهيرية  :الموضوعية-

بكل ضغوطه ومتغيراته، "فراغ و لا يجري إنتاجها بعيدا عن الفضاء الاجتماعي، الاقتصادي، السياسي 
 وإن. ومبرر وجودها ذاته الوسيلة ورؤيتها" ولا يمكن إنتاج المادة الإخبارية بمعزل عن مشروع

عن الخبر الموضوعي المحايد بصفة مطلقة أمر يخاصم المنطق ولا علاقة له بواقع التفتيش
  . الإعلاميةالممارسة
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إن لكل قناة تلفزيونية خطها السياسي والإيديولوجي وجمهورها المستهدف  :التوجهات السياسية-
ة قد تكون لخدمة سياسة ومواقفها من مختلف القضايا المطروحة داخليا وخارجيا إن التوجهات السياسي

داخلية يمنع مجموعة من النقاط الحمراء وفرص الترتيب البروتوكولي التشريفي لنشاط المسؤولين 
و قد تكون هذه الوجهات في خدمة قوى خارجية تسيطر على . الوطنين بقطع النظر عن أهمية

  . 119للقنوات وسائل ذاتية كافيةالتكنولوجيا الإعلامية و تتحكم في تداول السلطة الخبرية إذا لم تتوفر 
فكل هذه العوامل مجتمعة تساهم في وضع ترتيب معين للأخبار الذي على أساسه يتكون الرأي العام -

عند الجمهور إيزاء مختلف الموضوعات المطروحة للمعالجة، كما أن المحيط السياسي و الاجتماعي و 
  .باره في التأثير على ترتيب الأخالاقتصادي يساهم بدور

يعتبر موضوع القيم الإخبارية من أهم الموضوعات التي تم تناولها في الكثير  :القيم الإخبارية )13
من البحوث و الدراسات التي تناولت العملية الإخبارية في وسائل الإعلام عامة من صحافة، إذاعة و 

خبر حسب المذاهب و كذلك تلفزيون، و تختلف وجهات النظر الأكاديمية حولها نتيجة لتعدد تعريفات ال
حسب النظم الإعلامية و فلسفتها بخصوص وظائف الاتصال و تأثيرها على وسائل الإعلام فيما يتعلق 

يرتبط موضوع القيم الإخبارية :بجمع الأخبار و معالجتها و انتقاءها القيم الإخبارية في الأنظمة المختلفة
طارها وسائل الإعلام و تاريخيا يمكن تحديد ثلاثة بالنظم الاجتماعية و الاقتصادية التي تعمل في إ

  .النظام الإعلامي الليبرالي، النظام الاشتراكي و نموذج بلدان العالم الثالث : أنظمة هي 
تخضع قيم انتقاء الأخبار إلى فلسفة الليبرالية التي تتعامل مع  :ـ القيم الإخبارية في النظام الليبرالي1

يه فان جذور القيم الإخبارية في الخبر كسلعة وبالتالي تهيمن قيم مرتبطة بهذه الإيديولوجية وعل
  . 120المجتمعات الرأسمالية قديمة قدم الرأسمالية في حد ذاتها

ثلاثين عاما عما هي عليه الآن وما كان له إخبارية  وقد اختلف قيم الأخبار في المجتمعات الغريبة منذ
ولبر ترام تقييما لأخبار الغريبة يعتمد ''منذ زمن أصبح قليل أهمية الآن فمنذ نحو ثلاثين عاما وضع 

جزاء الاستجابة للخبرة بمعنى آن المتلقي لوسيلة الإعلام يستجيب للأخبار التي تحقق '' على ما أسماه 
  . 121له الجزاء

أنه يفترض في الأخبار الغريبة آن  تبدو حقيقة وآن تنقل الأحداث التي TUCHMAN'' توشمان''ول ويق
يمكن التحقق من صحتها في العالم، ويتفق مع هذا التعريف أعضاء المجتمعات الرأسمالية، ويتم مقارنة 

ل، وفقا لتوشمان ذلك بالأخبار التي تقدم في المجتمعات دول أوروبا الشرقية حيث آن أخبار هذه الدو
ولا يتم تقديم هذه الأخبار لتعبر عن الحقيقة وإنما هي عبارة التقاط صور مختلفة من . عبارة عن دعاية

   122العالم يفرضها عدد محدد من الحكام، كما آن القائمين على الأخبار هناك لا يحاولون توخي الدقة
في كل وسائل الإعلام في العالم من حيث عدة معايير افتراضا وجودها '' جالت آنج وراج''وقد وضع 

الاختيار وخلق وكتابة الأحداث ومن هذه المعايير معيار القرب الثقافي، معيار وثاقة صلة المحتوى 
بالجمهور، معيار آن يكون الحدث مناسبا لجماعة ما أو دولة ما،ومعيار التوافق مع ما هو متوقع 
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ة الحدث، ومعيار بساطة الحدث أي آن يكون سهلا في وأحيانا ما هو غير متوقع، ومعيار استمراري
الحرة أساسا في ) الإعلام(ويعتبر الفهم الغربي للصحافة  123الكتابة وفي الفهم ومعيار إثارة الحدث

انتقاء الأخبار والمعلومات ويقوم على هذا المفهوم افتراض آن إتاحة المعلومات بكل حرية للجماهير 
ة لمجتمع مفتوح ديمقراطي وبالتالي على وسائل الإعلام الكتابة عن يعتبر أمرا جوهريا بالنسب

الموضوعات والآراء المتصارعة والأفكار التي تهم الجمهور في سوق حرة للأفكار ضمن مبدأ الحق 
  .في المعرفة الذي طور فيما بعد إلىفي الإعلام 

المجتمعات الغربية و المجتمعات بين الأخبار في  الاختلافإلى التشابه و ) جالتونج وراج(كما تطرق 
الشيوعية، فالأخبار في الاتحاد السوفيتي موجهة أيضا إلى الصفوة، فهي تركز أيضا على الدول 

و من ناحية أخرى . المتقدمة مثل الولايات المتحدة و دول أوروبا الغربية و دول أوروبا الشرقية
ية في التركيز على الأحداث الإيجابية ، و فوسائل الإعلام الشرقية تختلف عن وسائل الإعلام الغرب

. إيديولوجياالتركيز على الهياكل بدلا من التركيز على الأشخاص، و الأخبار بهذا الشكل تعتبر منتجا 
فاختلاف المذاهب الفلسفية بين الشرق و الغرب ينعكس أيضا في وسائل الإعلام، فالغرابة مثلا من 

الإنسانية تجد صدى كبيرا في وسائل الإعلام  الاهتماماتفأخبار  سمات الفلسفة الرأسمالية و بالتالي
ففي . الغربية، بينما فلسفة المجتمعات الشرقية تتجه إلى تمجيد المجتمع أو الجماعة و ليس الأفراد

عرف المجتمعات الرأسمالي يعتبر تسليط الضوء على السلبيات مورثا ثقافيا يؤدي إلى التقدم ، فالنجاح 
كذلك تتسم هذه المجتمعات بالتنافس و انتشار المعلومات و التطورات . ب من أجلهيستحق الحر

  .السريعة التي تنعكس في الأخبار أكثر من التطورات البطيئة غير الملموسة
وحتى يتمكن القائمون على الأخبار من الإختيار الصحيح لمعايير الأخبار فإنهم يخضعون تلك الأخبار 

و يتأكدون أن هذه الأخبار يمكن توظيفها لفائدة النظام السائد . التي يؤمنون بها لثقافة المجتمع و قيمه
و حيث أن المجتمع الغربي يؤمن بالنظام الرأسمالي الفردي، و حرية التنافس، و تعرية . في المجتمع

سائل السلبيات، و اختلاف وجهات النظر نجد أن كل هذه المعايير يتم عكسها في الأخبار التي تنقلها و
فالصراعات السياسية نجدها تبرز في الأخبار، و كذلك التركيز على . الإعلام في المجتمعات الغربية

أخبار التحية في المجتمعات أو الأفراد، و التأكيد لأفراد المجتمع على أن الحياة الاجتماعية و السياسية 
: عليها النظرية الليبرالية تنحصر فيوعليه فإن القيم الإخبارية التي قامت  124تسير في إطارها الصحيح

  . 125، المصلحة الشخصية و العامة و الواقعية)الآنية(الموضوعية، الفورية
الشمالي الغربي من العالم و فيري أن هناك أربعة عوامل ينفرد بها الركن ) راج(و ) جالتونج(أما 
اكتسب أهمية أكثر و كذلك الأشخاص أخبار النخبة بمعنى كلما كان الحدث يمس الدولة الكبيرة كلما هي

المشهورين و معيار الإثارة للاهتمامات الشخصية بمعنى كلما كان يمكن تلقي الخبر من منظور 
شخصي كلما اكتسب أهمية و معيار السلبية بمعنى أن الجوانب السلبية تكتسب معنى أن الجوانب 

معيار الأحداث التي تشكل أخبارا في  السلبية تكتسب قيمة إخبارية أكبر من الجوانب الإيجابية و
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أي نقل الحدث أو ): الفورية(الآنية - :و من القيم الرأسمالية في المجال الإخباري نجد 126المستقبل
الواقعة فور حدوثها و في أسرع وقت لتحقيق المنافسة و السبق الصحفي  و الانفراد في نشر الخبر 

الآنية تعني ما يحدث الآن أو التمليح الأول إلى شيء ما  دون الاهتمام بنوعه أو طبيعته أو تأثيره و
تنبثق من خاصة اهتمام الفرد بالموضوعات : قرب المكان 127حدث سابقا و لكنه بقي في طي الكتمان

-.يعيش فيها الفرد، كلما كان مهماالمرتبطة به مباشرة، أي كلما كان الخبر قريبا من المنطقة التي 
ر بالشخصيات البارزة في المجتمع أو بالأماكن التاريخية وتستند إلى القادة أي ارتباط الخب ،الشهرة

الاهتمام 128و كلما زادت شهرتها زادت قيمة الأخبار" أن الأسماء تصنع الأخبار"الصحفية التي ترى 
ة الخبر ذو القمة الإخبارية هو الذي يتصل بالجوانب التي تهم الإنسان و لا تقتصر هذه الأهمي:الإنساني

على الفائدة الذاتية أو العامة و إنما تتصل بالجوانب التي يخاطب عواطف القارئ أو إثارة النزعة 
خاصية تستهوي النفس البشرية و تقوم بدور تسلية الفرد و الترقية : الغرابة و الطرافة129الإنسانية لديه

عن التعريف و تعكس  أن تكون المعلومات بعيدة: الموضوعيةنه لما فيها من خروج على الألوف ع
يم و يضاف أيضا إلى الق 130مختلف وجهات النظر بصرف النظر عن درجة الخطأ أو الصواب فيها

و يقصد بها نوع المعلومات التي تهم الجمهور، أو :  Significanceالدلالة :الإخبارية في الدول الغربية
  .يقرر رجال الأخبار أن الناس في حاجة إليها

و الأخبار ذات ة مجتمع و نوعية الجماهير المستهدفمن مكان إلى آخر حسب طبيعة ال و تختلف الدلالة 
الدلالة تحتوي على عنصر القرب الجغرافي فالأحداث التي تقع داخل نطاق الدولة الباتة تجذب اهتمام 

 و القرب يمكن أن يكون قربا نفسيا. المستقبلين أكثر من الأحداث التي تقع في أماكن أخرى بعيدة
بحيث تذاع أخبار الدول المشابهة للدولة الباتة في النواحي السياسية و الاقتصادية و الثقافية و 

و . بالجمهور المستهدف "Content Relevence" أحيانايكسب الخبر الدلالة نتيجة الصلة الوثيقة للمحتوى
علام في المجتمعات ل الإيعد معيار القرب الجغرافي من المعايير الأساسية التي تلتزم بها وسائ

كلما زاد حجم الشخصيات أو حجم الأرقام كلما اكتسب الخبر قيمة إخبارية في : الحجم.الغربية
عدد الجرحى و القتلى، و قيمة الخسائر، و عدد الأهداف في المباراة، و قيمة : المجتمعات الغربية مثل

تتحكم في إذاعة أو عدد إذاعة  الأرباح، و عدد المتظاهرين، فالحجم من المعايير الأساسية التي
يقصد به 131مرب، أسس القصص الخبرية منذ القديلقد كون النزاع و العداء و الح: الأخبارالصراع

فالنقد . الأحداث التي تعكس صداما بين الأشخاص أو المؤسسات أو الدول بحيث تكسب قيمة إخبارية
و ينقب . لتلفزيون تحوي صراعا أيضاالصحفي يحوي صراعا، و الأعمال الدرامية في السينما و ا

كذلك فإن . مندوب الأخبار في المجتمعات الغربية عن الأنباء التي تحوي الصراع و يعكسها في الخدمة
وجود الصراع في ثنايا الأخبار الروتينية يعطيها أهمية أكبر، و يحتاج إبرازها الصراع إلى مهارة 

  .ي و يثير اهتمامات الجمهوركبيرة من جانب المندوب حتى يشعر به المتلق
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تحقق الأخبار السلبية في المجتمعات الغربية اهتماما أكبر من ترويج الأخبار الإيجابية، و : السلبية-
ذلك إلى الزعم بأن التقدم سمة من سمات المجتمعات الغربية و لذلك يكتسب " كلاوس شويناخ"يرجع 

ذلك على العكس من المجتمعات الشيوعية التي . ة الفشل قيمة إخبارية لأنه الاستثناء و ليس القاعد
تتوقع الفشل و لهذا يكتسب النجاح قيمة إخبارية لديها، فهم يختارون الأخبار التي يمكن توظيفها لتحقيق 
أهدافهم و توفير الاستقرار للدولة الشيوعية، أما الأخبار السلبيةفهي لا تحقق الاستقرار و إنما تؤدي 

و الرغبة في التغيير و أي نظام يعارض التغيير سوف يقلل من الأخبار السلبية إلى زيادة الإحباط 
و حتى في المجتمعات الغربية فهم يدركون الطبيعة غير المستقرة بسبب الأخبار السلبية، . يعرضهاالتي

و قد أدان الرئيس الأمريكي وسائل الإعلام بحدة بسبب انتقادها لبعض الأشخاص الذين تسببوا في 
إلا أن . الفساد الاقتصادي على أساس لأن هذا النقد من شأنه أن يضعف من سلطة الحزب الحاكم

الإيديولوجية الغربية لا تعير اهتماما كبيرا بالأشخاص في مواقع السلطة، و إنما تؤمن بأن الأخبار 
فوسائل . الأفضلالسلبية لها فائدة في استقرار النظام لأنها تحافظ على اهتمام الناس بالتغيير نحو 

  .الإعلام الغربية تهتم بالأخبار السلبية لأنها تروج إلى السخط الذي يؤدي إلى التقدم في النهاية
في إطار النظر إلى الأخبار باعتبارها سلعة تجارية قابلة للبيع و الشراء تتكون الأخبار : الإثارة-

لقارئ أو المستمع إليها أو المشاهد أهمية في مثل هذا النظام تحتل رغبات ا. المثيرة لها دلالة كبيرة 
كبيرة لأنهم يشترون الأخبار التي يريدونها، و هم ليسوا مجبرين على قبول ما يفرضه الناشر أو 

و حارس البوابة . المالك للإذاعة، فالإثارة هي المعيار الرئيسي لقيم الأخبار في المجتمعات الغربية
يجب أن ينشر وفقا لهذا النظام و هو أساسا بما يعتقد أن  الإعلامية و هو المتحكم الأخير فيما

ففي الدول الغربية تركز وسائل الإعلام على ما يريده الناس و ليس ما  ،المستقبلين يريدون أن يعرفوه
و يتم التعرف على رجع الصدى من خلال مسوح القراءة و الاستماع  و المشاهدة . يحتاجون إليه

س و ما يكرهونه من الأخبار و تشير نتائج هذه المسوح في المجتمعات للتعرف على ما يحبه النا
الغربية إلى أن الناس يحبون الأحداث الحية، و الترفيه، و نشرات الأخبار الدرامية المليئة بالحركة و 

هذا الشكل . كما أن الناس يتجنبون القضايا الجهدة و المعقدة في العالم. الجنس و الجريمة و المآسي
يط ينتشر في نشرات أخبار التلفزيون الي تعتبر المصدر الرئيسي للأخبار بالنسبة للمجتمع البس

ح  و تتخذ قالبا يعتمد على الترفيه لزيادة عدد الجمهور المتلقي و تحقيق المزيد من الأربا. الأمريكي
132 .  

و لقد جاء دخول  أن الضغوط التجارية قد أجبرت وسائل الإعلام أن تصبح أكثر إثارة،MCNAIRويرى 
ليزيد من هذا الإتجاه، حيث قدم صيغة  1969إلى سوق الصحافة البريطانية عام " روبرت مردوك"

 NEWSللمضمون تقوم على ما يعرف ب الفضائح و الجنسو الرياضة، و استخدام الصيغة في الجريدة 
OF THE WORLD ثم في جريدةSUN ،و هو ماأدى ، و استطاع أن يعرف توزيع هاتين الصحيفتين

 KATSLOIDISATION OF)إلى قيام وسائل الإعلام الأوروبية و الأمريكية بالإتجاه إلى ما يطلق عليه 
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NEWS) بقيمة ) الإقامة(و ترتبط قيمة . بمعنى صناعة الأخبار باستخدام أسلوب صحف التابلوريد
صحف بريطانية  و آخرون بتحليل مضمون ثلاث "DEIDREO'NEILL"حيث قام : أخرى و هي التسلية

لمدة شهر لمعرفة أهم معايير انتقاء القصص الخبرية، و توصل إلى أن التسلية تعد معيارا هاما لاختيار 
و الفكاهة،  االقصص الخبرية، و يشمل ذلك كل القصص التي تدور حول الجنس و الحيوانات و الدرام

ى و إن كانت كئيبة، مثل أحداث و تسهم الصور التلفزيونية في تحويل الأحداث إلى أحاث مسلية حت
و قد ظهر مصطلح التسلية المعلوماتية لتشير . الحرب، حيث تقدم كما لو كانت لعبة تكنولوجية مثيرة

بالإضافة إلى هذه القيم، يشير سليمان 133الأخبار الجادة، و سيطرة أخبار الفضائح و المشاهيرإلى نقص
  :ها وكالات الأنباء و وسائل الإعلام الغربية و هيصالح إلى مجموعة من القيم الأخرى التي تتبنا

فالحجم أو الضخامة يعنيان أنه كلما كان الحدث أكبر وأكثر تأثيرا، زادت : الضخامة و التأثير-
وضخامة الحدث لها جانبان، ضخامة عدد من يمكن أن يهتم . احتمالية تغطيته من قبل وسائل الإعلام

يتصور حراس البوابات أنهم سيهتمون بالحدث، زادت احتمالات  به من الناس، فكلما ازداد عدد من
نشره، و هذا يعني أن الكثير من الأحداث التي تهم فئات محدودة من الجماهير لا تحظى بالتغطية 

أما الجانب الثاني لقيمة الضخامة فيعني أنه كلما ازداد عدد من يشملهم الحدث زادت ، الإعلامية
134احتمالات

.  

أن حادث تصادم وقع لعمال الطرق بإحدى WOLSTEMHOLMEالتغطية الإخبارية له، حيث يرى 
هذا الحدث على ) تأثير(المدن قد لا يكون مثير أو دراميا، و لكنه قد يلقي تغطية بسبب اتساع نطاق 

  .135عدد كبير من الناس في تلك المدينة
وسائل الإعلام للبحث عن الأحداث غير المألوفة، يعني ميل  الانحرافو : و الثقافة السائدة الانحراف-

أن وسائل الإعلام تنظر إلى الحدث في ضوء الأنماط الثقافية السائدة في الغرب، MC NAIRويرى 
عن هذه الأنماط السائدة، بالتالي فإنه يتم النظر " انحرافا"بمعنى أنه يتم التركيز على ما يمكن اعتباره 

و الهدف من ذلك هو الحفاظ على . عن النظام) مارقين(، )كمتطرفين(سائد إلى الخارجيين عن النظام ال
استقرار المجتمعات الرأسمالي، فتصبح أية دولة تتبع منهجا اقتصاديا أو سياسيا مخالفا،ـ في حاجة 

  ).الأمريكي(لحشد الجهود من أجل إنقاذها لتعود إلى الوضع الطبيعي 
إن وسائل الإعلام الدولية الكبرى GINNEKENائدة، و يقول ويرتبط بذلك قيمة أخرى هي الثقافة الس

تقدم العالم من خلال وجهة النظر الأمريكية ة الإنجليزية التي تعمل في طياتها رؤية مسيحية يهودية، 
  .دم صورة العالم كما يراها البيضكما أن هذا النظام الإعلامي يق

كلما كان الحدث أكبر وأكثر تأثيرا، زادت  فالحجم أو الضخامة يعنيان أنه: الضخامة و التأثير-
وضخامة الحدث لها جانبان، ضخامة عدد من يمكن أن يهتم . احتمالية تغطيته من قبل وسائل الإعلام

به من الناس، فكلما ازداد عدد من يتصور حراس البوابات أنهم سيهتمون بالحدث، زادت احتمالات 
تي تهم فئات محدودة من الجماهير لا تحظى بالتغطية نشره، و هذا يعني أن الكثير من الأحداث ال
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أما الجانب الثاني لقيمة الضخامة فيعني أنه كلما ازداد عدد من يشملهم الحدث زادت  ،الإعلامية
أن حادث تصادم وقع لعمال الطرق WOLSTEMHOLMEالتغطية الإخبارية له، حيث يرى 134احتمالات

هذا الحدث ) تأثير(ا، و لكنه قد يلقي تغطية بسبب اتساع نطاق بإحدى المدن قد لا يكون مثير أو درامي
  .135على عدد كبير من الناس في تلك المدينة

و الإنحراف يعني ميل وسائل الإعلام للبحث عن الأحداث غير المألوفة،  : الإنحراف و الثقافة السائدة-
افية السائدة في الغرب، أن وسائل الإعلام تنظر إلى الحدث في ضوء الأنماط الثقMC NAIRيرى 

عن هذه الأنماط السائدة، بالتالي فإنه يتم النظر " انحرافا"بمعنى أنه يتم التركيز على ما يمكن اعتباره 
و الهدف من ذلك هو الحفاظ على ،عن النظام) مارقين(، )كمتطرفين(إلى الخارجيين عن النظام السائد 

تتبع منهجا اقتصاديا أو سياسيا مخالفا،ـ في حاجة  استقرار المجتمعات الرأسمالي، فتصبح أية دولة
  ).مريكيالأ(لحشد الجهود من أجل إنقاذها لتعود إلى الوضع الطبيعي 

إن وسائل الإعلام الدولية GINNEKENو يرتبط بذلك قيمة أخرى هي الثقافة السائدة، و يقول 
لتي تعمل في طياتها رؤية مسيحية الكبرى تقدم العالم من خلال وجهة النظر الأمريكية ة الإنجليزية ا

  .يهودية، كما أن هذا النظام الإعلامي يقدم صورة العالم كما يراها البيض

عادة ما يركز النظام الإعلامي الدولي على دول النخبة، بالإضافة إلى : قيمة النخبة أو الصفوة
حول أهم الأخبار التي نشرت في وسائل الإعلام و  ZIXUE TAIت دراسة ثبأثالأشخاص النخبة، و قد 

، أن الولايات المتحدة تأتي على رأس قائمة 1998إلى  1988الوكالات الدولية الكبرى خلال الفترة من 
في ) قيمة خبرية(أصبحت  )الولايات المتحدة(الدول الأكثر ظهورا في أخبار الوسائل ، مما يعني أن 

غالبا ما تكون غير متوقعة و مفاجئة، فإن الصحفيين دائما ما يتواجدون ) ةالأخبار المهم(ولأن حد ذاتها
في أماكن صنع الأحداث في واشنطن، حيث يوجد أكبر كم من التركيز الإعلامي، مما يجعل الرئيس 

ساعة يوميا تحسبا لوقوع أي  24الأمريكي من أكثر الشخصيات التي يلتف حولها الإعلام ليغطيها 
  .136حدث جديد
أن النظرية الليبرالية انحرفت في مجال الإعلام و أصبحت قيم السوق و المنفعة  نافي اعتقادو

العامل الأساسي في انتقاء الأخبار و المعلومات  و حلت قيم الشهرة و الصراع و الجنس و 
وع الاستعراض و الإثارة محل القيم الرأسمالية و هناك العشرات من الدراسات التي تناولت هذا الموض

و أشارت إلى أن الجماهير أصبحت تتعامل بحذر مع ما تقدمه وسائل الإعلام و يكفي أن نشير هنا أن 
يتهمون التلفزيون بكونه %80من قراء الصحف يتهمون القائمين عليها باتباع أسلوب الإثارة و % 52

  .137يتعمد الإثارة
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الهيمنة على باقي العوالم وفق قاعدة  والخلاصة أن القيم الغربية في التعاطي مع الأخبار تتجه نحو
(RAMONET) الجنس، الموت، النكتة و : التي ترى أن الخبر أو نشرة الأخبار هي خليط من الأنواع

  .DE GENRES : AMOUR- MORT- HIMOUR –RENMELANGE"138: "الطرافة
  :القيم الإخبارية في النظام الاشتراكي- 2

ينظر إلى وسائل الإعلام في النظام الاشتراكي كجهاز من أجهزة الدولة الإيديولوجي تخضع 
لملكية الدولة، و يديره الحزب الحاكم، و مهمتها هنا في العمل على تدعيم استمرارية النظام و المبادئ 

وعي الأفراد  التي يقوم عليها، و هنا تصبح المعالجة الإخبارية هادفة و موجهة، و تسعى إلى بلورة
إن الصحافة لا ينبغي أن تكون مجرد وسيلة دعائية " لينين"بالمبادئ الاشتراكية و هذا ما أوضحه 

جماعية أو وسيلة تنظيمية فحسب، و إنما ينبغي أن تكون مجرد وسيلة جماعية لتهييج و إثارة الشعور 
  : عالجة الإخبارية للأحداث و هيالعام، و يجمع هذا النظام على مجموعة من القيم الإخبارية توجه الم

و هي القيمة المهنية، فالخبر هو الإيديولوجي الاشتراكية و يتم انتقاؤه وفقا : الالتزام الفكري
  .تي يقوم عليها النظام الاشتراكيللمبادئ و المنطلقات الفكرية ال

و الحزب الحاكم الذي يرى مصالحها الخبر هو كل شيء يخدم مصالح الدولة،: نشاط الأحزاب
و هي قيمة مهمة لكل من جمهور وسائل الإعلام و للحزب و للصحفيين لأن كل ما يصدر عن الحزب 

  . الأولتعد أخبار صحفية من الطراز 
الخبر هادف، و مسؤول اتجاه المجتمع ككل لأنه يفترض أن يعمل على تعزيز : المسؤولية المجتمعية

دعم معتقداته و مبادئه، و وفقا لهذه القيمة فإن للمعالجة الإخبارية أن تنتقد البرامج قدرات المجتمع و 
  .خطاء التطبيق دون المساس بالحزبالتنفيذية، و أ

  تربية الأفراد على قيم و مبادئ الاشتراكية هقين و التثقيف، و الهدف منالتلالخبر هو : التلقين المذهبي
قيم من حقيقة أن الخبر، ينبغي أن يكون عن الناس و من أجلهم، و هي تنبع هذه ال: الاهتمام الإنساني

  139تأخذ صبغة جماعية بحيث تركز الأخبار على الشعب و ليس على الفرد
إن هذه القيم تتسم بالذاتية الاشتراكية و عدم التوازن في العرض، فالبعد عن الأخبار التي لا تخدم 

كية أضفى صبغة روتينية عن الأخبار و أفقد حيويتها، و غرض إيديولوجي بالنسبة للدولة الاشترا
  .أبعدها عن الحقيقة و ذلك لمبرر شرعية الحزب و مصالح الدولة 

العالم الثالث أو الدول حديثة الاستقلال من أكبر مناطق العالم  :القيم الإخبارية في العالم الثالث- 3
ن ذلك إلا أنها جميعا تشترك في المعاناة من آثار تباينا في الأعراف و اللغات، و الثقافات، و بالرغم م

التبعية للدول المتقدمة وهذا ما فرض ظهور نوع من المعالجة الإخبارية تقوم على وصف المظاهر 
الاجتماعية و توسيع مدركات الأفراد حول الجوانب المختلفة لمشكلاتهم و هذا ما يقتضي ربط عمليات 

بالرغم من اختلاف و تنوع القيم الإخبارية بين " جاك لول"قائمة و يرى الإعلام فيها بسياسات التنمية ال
دول العالم الثالث في التغطية الإخبارية لمجتمعات العالم الثالث إلا أنه بالإمكان الوقوف على قيم 
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من  يعتبر مفهوم التنمية، حيث هيالتنمية140مشتركة، لتكون بديلا للقيم السائدة في العالمين الأول والثاني
أهم القيم الإخبارية في التغطية الإخبارية لمجتمعات العالم الثالث، إذ أنها تستطيع تحقيق التغيير 
الاجتماعي الذي تصبوا إليه كما تمثل صورة للخروج من التخلف، بالاعتماد على النفس،و تعبئة 

  . صلاحاتالسدود و المباني و الإ الموارد و الإمكانات و حسن استغلالها فالخبر هنا هو
إن أهم وظيفة للاتصال في العالم الثالث هي نشر المعلومات ": محمد جعفر داود"ويقول الأستاذ 

هي قيمة جعلت مسؤولية الإعلام تتزايد في المحافظة : المسؤولية الاجتماعية141الإنمائية بين المواطنين
على سلامة المجتمع وتماسكه، و من ثم تجنب التغطية الخبرية المتحيزة، و التي من شانها الإضرار 

مسؤولية فالخبر الخبر " جاك لول"بمصالح الدولة العليا، أو تعريض تماسك المجتمع للخطر و يقول 
  .142يبات الهشة في دول العالم الثالث يعد أمرا ضروريا لا غنى لهاخل التركمسؤول د

هي قيمة انفردت بها دول العالم الثالث لطبيعة البنية التي شكلتها إثر نيلها لاستقلالها : التكامل الوطني
إعلامية فتزايدت الحاجة إلى كل ما من شأنه تعزيز الانتماء و وحدة الامة و لا يكون ذلك إلا تغطية 

  .تركز على الذات القومية و الإنجازات الإيجابية للأمة و الوحدة الوطنية
مجتمعات العالم الثالث هو الذي يحتوي على قيمة التثقيف لما يضمنه من معلومات  يالخبر ف: التثقيف

يجب أن تسخر وسائل الإعلام " في هذا " الزبير سيف الإسلام "تسهم في نوعية المجتمع، و كتب 
  143"تنوير المجتمع و تثقيفه و تعليمه و توجيههل

أن أخبار التنمية يمكن أن تكون ذات قيمة إخبارية مرتفعة  VINCENTو  GALTUNGو يرى كل من 
وسائل الإعلام بجميع دول العالم، لكن المشكلة تكمن في أن الصحفي قد تدرب لاعلى تغطية  في

ر التنمية، كما أن أخبار التنمية، تصبح جاذبة لاهتمام الأخبار السياسية و لم يتدرب على تغطية أخبا
الجمهور إذا ما قدمت في إطارها الصحيح، فكما تقدم أخبار الحروب على أنها صراع بين الأقوى و 

في هذا الإطار حيث الربط بين السبب و النتيجة، فهذه الدولة ) جهود التنمية(الأضعف، و يمكن تقديم 
لتصبح أكثر جاذبية بالنسبة ) دراسي(لدولة، و هكذا أي وضع التنمية في قالب ثراء تلك ا) بسبب(فقيرة 

  .144للجمهور، فالأخبار الإيجابية قد يكون بها عوامل جذب إذا ما أحسن الصحفي إظهارها
فهذه الصحافة هو التوعية ، سواء كان ذلك في المجال الصحي أو نشر الثقافة العامة، بل : التعليم

إلى هذا الدور القائلة إنه يجب النظر إلى دور ) أنديرا غاندي(العامة للأمة، فقد آسرات وضع الأهداف 
الاتصال كأساس لتوسيع نطاق الوعي الجماعي، و ضمان مشاركة الأفراد في الشؤون الوطنية و 

  .يضاف لها  145الدولية

و الأحداث الهامة التي تثير إن الجمهور يهتم و يريد معرفة الوقائع : قيمة القرب الجغرافي و العاطفي
انتباهه و تخلق درجة الاهتمام و الأهمية من جمهور لآخر، و تؤدي طبيعة الجمهور و مستوياته 
الثقافية و الاجتماعية و الاقتصادية دورا كبيرا في ذلك و يهتم الجمهور  بالأحداث التي تقع في 

تغطية مثل هاته الانواع من الاحداث لتعم محيطهم و بالتالي فعلى المؤسسات الإعلامية أن تعمل على 



النشرة الإخباریة التلفزیونیة و الجمھور :                                           الفصل الرابع   
 

217 

 

و القرب نوعان جغرافي و عاطفي بحيث يشعر الفرد بالشعور نفسه لما يحدث للآخرين، 146فائدة الخبر
وإذا ما سألنا الأشخاص عن أي أحداث يتكلمون فيها، فسيجيبون كل حسب المكان الذي ينتمي إليه 

  .147ودارت فيه الأحداث
في دراسته لوسائل الأخبار )"Alcino Louis Dacosta(الكينولويسداكوستا"م فقد حدد إضافة إلى هذه القي

الإفريقية بعض المتغيرات التي يستخدمها رؤساء التحرير الأفارقة عند تقييمهم للأخبار الدولية 
  : لجماهيرهم الوطنية و تنطبق هذه المعايير على العديد من الدول النامية الاخرى و هي

و يفترض هذا المعيار نشر اخبار :  ThePsycho-Politicalsecurityمن السياسي النفسي معيار الأ- 1
الدول ذات العلاقة الوثيقة مع الدول المرسلة و بالتالي يتم إهمال أي عناصر إخبارية تمس سياسة 

تسمح الدولة أو مصالحها، و يظهر هذا بوضوح في الدول التي تسيطر على وسائلها الإعلامية حيث لا 
  .بنشر أي أخبار قد تؤثر على مصداقية الحكومة أو تمس سياسة الدولة و تفسد الرأي العام

يفترض هذا المعيار نشر الاخبار : TheCommunity Of Interestsالإهتمام بالمجتمعات المشابهة - 2
  .قافية و الاقتصاديةالإيجابية عن الدول المشابهة للدول الباثة في النواحي الإيديولوجية و السياسية و الث

يساهم هذا المعيار في إضفاء الشرعية أو تقوية الأوضاع الحكومية وفقا : تفسير السياسة القومية- 3
لهذا المعيار فإن وسائل الإعلام يجب أن تنشر الأخبار عن الدول الأخرى فقط في حالة مطابقة هذه 

معايير الأخبار قد تختلف من دولة  و على المستوى المحلي فإن، السياسات لمواقف الدولة الباثة
لأخرى و لكن هناك قواعد أساسية لاختيار الاخبار في الدول النامية ، فالأخبار الوطنية مثل الأخبار 

هنية جيدة عن الدولة الدولية لابد أن تدعم الثقة في تصرفات الحكومة و مشروعاتها و تعطي صورة ذ
  و عن رئيسها

تولى الدول النامية أهمية خاصة لتقديم الأخبار التنموية و هي تلك التي : ترويج الأخبار التنموية-4 
فالتأكيد في الأخبار لا . تعنى بتقديم أنباء عن عمليات تنموية مستمرة و ليس عن أحداث منفصلة

  التنموية ليس ما يحدث في لحظة معينة، و لكن على ما يحدث خلا فترة من الزمن، و الأخبار التنموية 

و تأخذ الأخبار . بنقل عملية مستمرة لها طبيعة طويلة الأمد للتغيير الاقتصادي و الاجتماعيتعنى 
التنموية أشكالا مختلفة على المستوى الوطني و المستوى الدولي، و يستطيع الصحفي الذي يبحث عن 

وي الأخبار التنموية أن يقيم الأمور بمنظورها الاقتصادي و يقدم تقرير حول صلة مشروع تنم
  .148بالاحتجاجات الوطنية و الاحتجاجات المحلية

أما في الدول العربية فقد حدد الدكتور أحمد سيف الدين تركستاني عدة معايير تحكم اختيار 
الأخبار في العالم العربي، و من بين هذه المعايير الثمانية نجد أن ستة معايير تتواجد بشكل عام في 

ي الطبيعة الرسمية للأخبار، التوجه المحلي، الإيجابية، القرب، الاعتماد الأنظمة الإعلامية المختلفة و ه
أما أكثر المعايير ارتباطا بالواقع . على الوكالات الدولية الكبرى الأربعة، والإهتمام بالأخبار السياسية

د و العربي فكانت الطبيعة المحافظة و هو معيار نفسه محدودية عرض أخبار العنف و الجريمة و الفسا
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الحبس و الصراعات، رغم تباين في تطبيق هذا المعيار بين منطقة و أخرى من العالم العربي، و 
فقد كشفت العديد من الدراسات أن هذا . المعيار الثاني هوالإهتمام بقضية الصراع العربي الإسرائيلي

دراسته دجاني  ففي. المعيار ذو أهمية قصوى في اختيار الأخبار العربية و الدولية على السواء
كانت الأخبار الأمريكية في الصحف الست التي أجريت عليها الدراسة هي أخبار سلبية بينما ) 1971(

) 1978(أما دراسة جيهان رشتي . ظهرت أخبار الإتحاد السوفيتي إيجابية ما عدا الصحف السعودية
لى معايير انتقاء الأخبار يرى و كتعليق عام ع149كان اهتمام الصحف العربية بالأخبار الغربية واضحا 

JACK LULEفإن انتقاء الأنباء في دول العالم الثالث يتم على )الموضوعية( في مقابل المفهوم الغربي ،
) أساس تحقيق أهدافها القومية، هو ما جعل الدول المتقدمة تتخذ موقفاً سلبيا من النظام الإعلامي الجديد

مثل الحالية و ) القيم الإخبارية الغربية(بالرغم من ذلك أن MATTA)(، ويرى ةالذي طالبت الدول النامي
كما . الاهتمامات الإنسانية والقرب المكاني قد بدأت تتخذ طريقها إلى وسائل الإعلام في العالم النامي

بقرب التوصل إلى صيغة غالية موحدة للقيم الإخبارية الواجب اتباعها عند انتقاء الأنباء مما LULEتنبأ 
  .150يخلق أرضية مشتركة في هذا المجال قد

أن المعايير التي تستخدمها وسائل الإعلام العربية عند إذاعتها STING HARDWARDبينما يرى 
للأخبار المحلية تختلف عن تلك المستخدمة في انتقاء الأخبار الأجنبية، حيث تتخذ الأخبار المحلية 
الطابع الرسمي، بينما تغلب المعايير الغربية على الأخبار الخارجية، وربما يرجع السبب إلى أن 

أن الصحفي في TURKISTANIار غالباً ما تكون وكالات الأنباء الغربية، ويرى مصادر تلف الأخب
العالم العربي يتمتع بحرية كبيرة في تحرير الخبر الخارجي بينما يتم إذاعة الخبر الداخلي بشكله الأول 

  .151كما صدر من المسؤولين الرسميين
  : القيم الإخبارية والأيدولوجية: ثالثا

إذا انطوت الأخبار على قيم فإنها تنطوي على الأيدولوجية ومع ذلك فغن " : يقول هاربرتغانس
الأيديولوجية حاصل جزئي فقط عبر كامل القيم التي ليست لا بالمنسجمة تماما ولا بالمندمجة كليا، 

  .ومعنى ذلك أن القيم الإخبارية هي عبارة عن قيم موافقة للأيديولوجية
ليذاع أو ينشر عبر وسائل الإعلام يجب أن يتضمن فيه ولكي يصبح الحدث في مستوى الخبر 

  .الأيديولوجية أي أن تأثير الأيديولوجية يبرز في عملية اتخاذ الفرار بشأن الأحداث التي يجب تغطيتها
وهذه العملية تكون في أيدي رؤساء التحرير والناشرين والمحررين وحتى المخبرين أثناء جمع 

أفكار محددة في الطريقة الواجب اتباعها أثناء التحرير، وحتى وإن كان الأخبار، وتكون لديهم غالبا 
كما أن مبدأ . القائم بالاتصال يتمتع بالحرية في حد ذاته إلا أن هناك طريقة ما للتعرض لأيديولوجية ما

أن الحرية في حد ذاته أيديولوجية أي أن القائم بالاتصال قد تأثر بأيديولوجية الليبرالية، إضافة إلى 
بالاتصال بعيدا عن  الحرية الإعلامية تؤدي بالشخص لإبداء رأيه بحرية ولا يمكن أن يكون رأي القائم

  .أيديولوجيته
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كما أن القيم الإخبارية تختلف من مؤسسة إعلامية إلى أخرى باختلاف القيم الأيديولوجية فلكل   
الاجتماعية والفكرية والثقافية  مؤسسة اعلامية قيمها الإخبارية التي تعكس قيمتها الإيديولوجية

لأخبار الممكن والاقتصادية، فالأحداث يجب أن تتضمن قيمة أيديولوجية كي تصبح في مستوى ا
  .إذاعتها أو نشرها

  152هذه الأيديولوجية هي فكر المؤسسة الإعلامية أو السلطة السياسيين أو المالكين الخواص
  :تأثير العالمية على المعلومات: رابعا

ت التغيرات الجديدة في البيئة الاتصالية والإعلامية الدولية إلى تكريس واقع الهيمنة الغربية أد  
على معطيات الإعلام وتوسيع نطاقها وتشديد قبضتها، ولا تقتصر هذه الهيمنة على بعد واحد يتعلق 

لصناعات بالإنتاج الإعلامي فحسب، بل هي هيمنة ذات أبعاد متعددة ففي مجال البنى التحتية وا
الاتصالية يسيطر الغرب على جزء كبير من صناعة أدوات الاتصال والوسائل الإعلامية، ما تحتكر 

  . 153الشركات الأوروبية والأمريكية معظم أوقات الأقمار الصناعية
رويتر "أما في مجال الإنتاج العالمي فلا تزال وكالات الأنباء الغربية الأربع الرئيسية هي   

تتحكم في توزيع ما يقرب من UPIواليونايتدبرسAPو الأسوشيتدربسAFPفة الفرنسية ووكالة الصحا
من الإنتاج %  40من الأخبار في العالم تسيطر الولايات المتحدة الأمريكية وحدها على ما نسبته90%

التلفزيوني والسينمائي في السوق العالمية وكانت ثلاث أو أربع وكالات غريبة تحتكر انتاج وتوزيع 
ووكالة اليونايتدبرس  ةنيطاالبري زالأخبار التلفزيونية المصورة منها وكالة فيزينوز ووكالة رويتر

ى تلك الوكالات الآن شبكة الألمانية، يضاف إل DPAالمصورة الأمريكية ووكالة الدي بي ايه 
CNN والشبكة الكابلية الإخبارية»CABLE NEWS NETWORK « فضلا عن الشبكة الأمريكية ولدنت

WORDNET  وتقوم معظم الدول العربية الناطقة بالفرنسية باستقبال إرسال القناة الفرنسية الدولية
CFIكما . 154في تقليدها والاقتداء بها وتستفيد القنوات العربية  من هذه المحطات والشبكات وتتسابق

تبرز أيضا من نتائج هذه الهيمنة تغيير القيم الإخبارية أيضا من خلال اختلاف المصطلحات 
واستعمالاتها، فمن خلال الترجمة يمكن أن تصاحب المصطلحات الأجنبية القيم الإخبارية لأصحابها، 

  .والمذهبية وتفسيراتهم للأحداث والتي تعكس انتماءاتهم الحضارية
وهناك عوامل أخرى مؤثرة على القيم الإخبارية مثل القواعد المهنية وأخلاق القائم بالإعلام   

وكذلك نوع الملكية لوسائل الإعلام المستقلة التي يسيطر عليها سواء المالك أو صاحب المؤسسة أو 
   155الميالتمويل أو الإشهار حيث تصبح اعتبارات السوق هي الأولى في الإنتاج الع

من خلال تطرقنا لدراسة العوامل المؤثرة في القيم الإخبارية تتجلى لنا عوامل مختلفة ففي كل   
مجال هناك ما لا يؤثر في القيم الإخبارية ابتداء بالمؤسسة الإعلامية ومرورا بالسلطة السياسية وهما 

يولوجية فلا توجد أي قيم عنصران يتجلى كل منهما في القيم الإخبارية ونفس الشيء بالنسبة لأيد
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إخبارية بعيدة عن رأي منطق فكري أو أيديولوجي، وصولا إلى العوامل التي تؤثر فيها بصورة غير 
  .مباشرة من عوامل اجتماعية وأخلاقية وهيمنة إعلامية على مصادر الأخبار

  :قيم الإخبارية والقيم المجتمعيةال  
جيرالد " قيم المجتمعية، ولهذا ذهب كثيرا ما يرتبط مفهوم القيم الإخبارية بال  

من العبث محاولة الفصل بين القيم الإخبارية والقيم العامة وطنية كانت أو "بقوله " Geraldyoungيونج
دولية في أب مجتمع فالقيم الإخبارية تتكون بنفس العملية التي تتكون بمقتضاها قيم المجتمع، فعملية 

  .156تشكيل الثيم واحدة
شكيل القيم الإخبارية كبنية قيمية تحتل مكانها في النظام القيمي، ثم تؤثر  في النظام أما عملية ت  

إضافة " موجهات القيم الإخبارية" الاجتماعي، فهي تشكل بدرجة كبرى داخل المؤسسة الصحفية بفعل
يؤدي إلى بعض العوامل الاجتماعية الخارجية عن نطاق المؤسسة الصحفية كالسلطة السياسية مثلا مما 

كما أن نشاط القيم الإخبارية يرتبط بقيم المجتمعات .إلى اختلال العلاقة بين القيم الإخبارية و المجتمعية
التي تسود فيها التعاليم الدينية نجد أن الجنس كحقيقة إخبارية يفقد دلالته لأن قيم المجتمع لا تسمح 

زء من قيم المجتمع فإن الخبر بإمكانه بتضمين تلك القيم في الأخبار و ما دامت القيم الإخبارية ج
  .157)القيم في الأخبار(احتواء القيم المجتمعية 

القيم الإخبارية لا تخضع لنفس المقاييس التي تشكل على ضوء المجتمع لأن عملية تشكيل القيم 
معينة المجتمعية أعقد بكثير من تشكيل القيم الإخبارية لأن الأولى تعطي التفاعل الاجتماعي دلالات 

  .ة لظلال و رموز القيم المجتمعيةتدل على المجتمع المتفاعل أما الثانية فهي تابع
  : و القيم الإخبارية و القيم المجتمعية يخضعان لتداخل نسبي من خلال

  ).تأتي القيم المجتمعية أولا(القيم الإخبارية تابعة لقيم المجتمع -أ
  .اطها و فعاليتها في الواقعقيم الأخبار تضبط قيم المجتمع و تحد من نش- ب
  .أي تغيير يطرأ على قيم المجتمع يؤدي إلى تغيير في قيم الأخبار- ت
  .158عناصر قيم المجتمع متداخلة إذ يمكن إيجاد قيمة تنطوي تحتوي القيم الأخلاقية و هكذا- ث

أي مجتمع،  ويرى جيرالد يونغ أنه من العبث محاولة الفصل بين القيم الإخبارية و القيم العامة في
فالقيم الإخبارية تتكون بنفس العملية بمقتضاها قيم المجتمع، و ما يستنتج من هذا القول أن هناك علاقة 

كية جدلية بين القيم الإخبارية و الاجتماعية،  فنشاط القيم الإخبارية في أي مؤسسة إعلامية لها يدينام
  .هذه الأخيرة متضمنة في الأخبار أساسها و مرجعيتها في قيم المجتمع كما يمكن أن نجد 

و إذا قلنا بأن القيم الإخبارية جزء من قيم المجتمع فهذا يعني أن نشاطها لا يكون إلا ضمن وعاء القيم 
الاجتماعية، فعندما تصطدم تلك القيم الموجودة في الأخبار قيم المجتمع العامة يؤدي ذلك إلى التجلي، 

في المجتمع و عدم التجلي إذا لم تعكسها، و لا يمكننا أن نتصور أي التجلي إذا عكست القيم الموجودة 
وسيلة إعلامية يمكن تعادي النظام الاجتماعي الذي تنتمي إليه، و الاختلاف يمكن أن يكون في الشكل 



النشرة الإخباریة التلفزیونیة و الجمھور :                                           الفصل الرابع   
 

221 

 

أو في الأسلوب أو في الدرجة و لكن الاتفاق في الهدف موجود دائمامثلا في المجتمعات الإسلامية أو 
فيها التعاليم الدينية بصفة عامة، نجد أن الجنس كقيمة إخبارية يفقد دلالته، لأن قيم المجتمع  التي تسود

لا تسمح بوجود تلك القيمة في الأخبار و بالتالي إلى عدم التجلي، و نفس الشيء بالنسبة للأخبار 
  .الشخصية للأفرادالشخصية للمشاهير يفقد دلالته و قيمته الخبرية في المجتمعات التي تراعي الحياة 

وأي تغيير يطرأ عليها يؤدي إلى تغيير في قيم الأخبار، أي أن هناك من المواضيع ما يعتبر 
بوهات في مجتمعات محافظة لكن مع مرور الوقت تصبح لازمة الحديث عنها و ذات قيمة إخبارية، اط

بارية عالية بعد فضيحة و كمثال عن ذلك نذكر مسألة الأولاد الغير شرعيين برزت بقوة تحل قيمة إخ
أحمد الفيشاوي أو مسألة ختان البنات في مصر أصبحت مع مرور الوقت تثير جدلا إعلاميا و لم تعد 
من الطابوهات،وأصبحت ذات قيمة إخبارية تحمل عنصر الاهتمام الإنساني، أو مسألة الشذوذ الجنسي 

تطبق حكومتها عقوبة الإعدام على الإماراتي و التي و الإرانيأيضا تطرح في الإعلام السعودي و
طنين، ولا تطرح في المجتمعات الإسلامية الأخرى لكن مع مرور الوقت سوف تبرز لها قيمة اومال

إخباريةعند بدء هؤلاء الشواذ بالمطالبة بحقوقهم على غرار الغربيين و هو الذي قد حصل فعلا في 
  .مصر

قيم الأخبار مما يؤدي إلى بروز المصلحة الذاتية كما أن بعض الأحداث العرضية تمارس تأثيرها على 
في الأخبار دون مراعاة لقيم المجتمع، و يكون ذلك عند وجود مصلحة عامة للمجتمع أو السلطة أو 

  .حب الرسالة الإعلامية أو الممولذاتية لصا
إذن فالتمايز بين الأنظمة الاجتماعية على مستوى العام يفرض وجود تمايز على مستوى 

و منه فالفهم الدقيق . ياسات الإعلامية و على مستوى طبيعة القيم الإخبارية التي تقدم في كل نظامالس
للقيم الإخبارية في أي مؤسسة إعلامية يخضع إلى فهم النظام الاجتماعي و طبيعة الحادثة أو الواقعة 

  .التي ستوصلها إلى الجمهور
  :القيم الإخبارية و الإيديولوجية

إذا انطوت الأخبار على ما فإنها تنطوي على الإيديولوجية، ومع ذلك فإن (نس يقول هاربرتغا
الإيديولوجية حاصل جزئي فقط عبر كامل القيم التي هي ليست لا بالمنسجمة تماما و لا بالمندمجة 

  .و معنى ذلك أن القيم الإخبارية هي عن قيم موافقة للإيديولوجية) كليا
نشر عبر وسائل الإعلام يجب أن يتضمن قيمه يولكي يصبح الحدث في مستوى الخبر ليذاع أو 

الإيديولوجية و الفكرية أي أن تأثير الإيديولوجية يبرز في عملية اتخاذ القرار بشأن الأحداث التي يجب 
لمخبرين أثناء ير و الناشرين و المحررين و حتى ارتغطيتها، وهذه العملية تكون في أيدي رؤساء التح

جمع الأخبار، وتكون لديهم غالبا أفكار محددة في الطريقة الواجب إتباعها أثناء التحرير، وحتى وإن 
كان القائم بالاتصال يتمتع بالحرية والاستقلالية إلا أن هناك طريقة ما للتعرض لإيديولوجية ما، كما أن 

أثر بإيديولوجية الليبرالية، إضافة إلى أن الحرية مبدأ الحرية في حد ذاته إيديولوجية أي أن القائم قد ت
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الإعلامية تؤدي بالشخص لإبداء رأيه بحرية و لا يمكن أن يكون رأي بحرية القائم بالاتصال بعيدا عن 
  .أيديولوجيته

بأن الإعلام )السلطة الفكرية في فرنسا(في كتابه  ˝رجيسدوبري˝و نستطيع بكل تأكيد أن نفكر بمعينة 
أداة الدولة المهيمن في لحل الإيديولوجي، و لتوضح ذك مثال الإعلام الرسمي الحكومي و  اليوم أصبح

التركيز على الأخبار التي تركز على الأحداث الوطنية مثل تدشين مرافق عامة و مؤسسات و مصانع 
عة بشكل و غيرها من الإنجازات التنموية الوطنية، هذا التركيز يعود إلى أن تلك القيم الإخبارية خاض

ارية تكتسي القيم كبير إلى الإيديولوجية التي تطرحها السلطة و السياسة الإعلامية أي أن القيم الإخب
  .الإيديولوجية 

لكل وسيلة إعلامية أهدافها التي تراعي القيم الإيديولوجية و لها إعلامها الذي يختلف عن 
عبارة عن بنية قيمية و إيديولوجية (خبارية إذن الإعلام الآخر بتحكم الإيديولوجيات المختلفة، فالقيم الإ

و ذهنية و ليست عبارة عن رصد أحداث وقعت أو عناصر إخبارية لا تعكس مضمون القيمة التي 
  .الأحداث يجب أن تتضمن قيمة إيديولوجية لتصبح في مستوى نشرها أنيحملها الخبر، نفهم 

  : قيم الإخبارية في زمن العولمة ال - 10
إجماع بين المهتمين و المختصين على مفهوم موحد لموضوع أو مفهوم العولمة، و ليس هناك 

الصعوبة تكمن في اعتقادنا لتعدد أبعاد و مجالات هذا المصطلح، لكن ما هو مجمع عليه هو وجود 
و في المجال الإخباري فالقيم الإخبارية في . تياران يتجاذبان العولمة، تيار مناصر، و تيار آخر معادي

من العولمة تتجه نحو التوحد و نحو تقليد النموذج الأمريكي في مجال المعالجة الإخبارية و في مجال ز
  .انتقاء المجتمعات النامية

وليس غريبا أن نرى أوروبا و هي أقرب المجتمعات إلى أمريكا تستعد إلى مواجهة هيمنة 
  .إعلامي و الإخباري"الولايات المتحدة الأمريكية على المجال ال

تحت عنوان انتفاضة أوروبا ALINE PAILLER وCLAUDE MICHEL"لومند"فقد نشرت مجلة 
جاء فيها أن أوروبا القديمة مهددة بشكل لا سابق له في التاريخ في هويتها من قبل الولايات المتحدة 

" بريزانسكي"Z.BREZENSKIالأمريكية و خاصة في المجال الإعلامي، خاصة إذا استعدنا ما قاله 
ستشار البيت الأبيض سابقا من ان ما لم نتمكن من تحقيقه بواسطة السلاح سنحققه بواسطةسرية م
 69لمعلومات و يواصل التقرير ماذا بقي لحماية ضمان الهوية الثقافية لأوروبا، إن الأمريكان يوفرون ا

  . 159قناة تلفزيونية يضمها الإتحاد الأوروبي 80من الأفلام المستوردة لأكثر من % 
وتنشر الدراسة الإستراتيجية المتبعة من طرف الولايات المتحدة الأمريكية قصد بسط نفوذها 

 CLOBALتحت عنوان 1995على الفضاء الإعلامي من خلال وثيقة للإدارة الأمريكية صادرة في أفريل
AUDIO"VISUEL STRATEGY.U.Z.S.Aنوجز منها ما يلي نقاط و التي تضمنت سبع:  

  .باوالاستثمار للشركات الأمريكية في مجال الإعلام السمعي البصري في أورتطور إمكانات -
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  .تطوير التحالفات بين مختلف الشركات الأمريكية الناشطة في أوربا -
  . 160عدم إثارة الموضوعات الثقافية خاصة في هذه القارة أوتجنب المناقشات -

وذلك من خلال توحيد إقامة مشاريع  الإستراتيجيةعلى مواجهة هذه  أورباومن هنا عملت   
لغات الاتحاد (الإخبارية التي تبث بلغات متعددة » EURO NEWS«ثقافية إعلامية مشتركة مثل محطة 

المدير  JEAN PAUL CLUZELوقيام فرنسا من خلال مشروع ) الأوروبي بالإضافة إلى اللغة العربية
مشاركة بين إذاعة فرنسا الدولية والقناة الخامسة CNNالعام لإذاعة فرنسا الدولية بإنشاء قناة لمواجهة 

TVS.  
فالإعلام الغربي و الأمريكي على الخصوص من خلال البث الفضائي الوافد عبر القنوات الأمريكية 

  :يعمل على تكريس القيم الآتية 
  . إشاعة قيم الإستهلاك الغربي- 1
  . فرض النموذج الثقافي الأوروأمريكي- 2
    . ترسيخ الامتثالية- 3
   161القضاء على التنوع الثقافي للمجتمع- 4

في " والت ديزني و الماكدونالدز"و ينطلق هذا الإعلام مع المعادلة التي توضحكيفية نجاح 
والت "في آن سبب نجاح استعمار BENJANANR.BARDERغزو الثقافة العالمية و التي وضحها 

ظاهرة قديمة قدم الحضارة إنها المنافسة بسن السهل الشاق و البطيء للثقافة العالمية يكمن في " ديزني
السريع و بين المعقد و البسيط فكل أول من هذه الأزواج يرتبط بنتاج ثقافي يدعو للإعجاب و الإكبار 

تروج "MTVديزني و ماكدونالدز و "أما كل ثان من هذه الأزواج فيتلاءم مع لهونا و تعبنا و خمولنا إن 
  . 162سهل و بسيط لما هو

فالعولمة أثرت على القيم الإخبارية و أصبحت تصاغ وفقا لأغراضها وسوف نعرف هذا من 
و تحليل النشرة الإخبارية لمنتصف  CNNخلال دراستنا للقيم الإخبارية في القناة الإخبارية الأمريكية 

  .و ما تحتويه من قيم إخبارية"WORLDNEWS"النهار 
فالقيم ، ة الممثلة في الجداول الإحصائيةخلال مناقشة المعطيات الميدانيكما سيتضح لنا من 

وسيلة  إطارهتختلف من نظام لأخر حسب متطلبات وخصوصيات النظام التي تعمل في  الإخبارية
التكنولوجيات الحديثة  إقحامكان  إناليوم و  الإخباريةوهذا ما نلاحظ في مختلف الفضائيات  الإعلام

، كما سهل النقل المباشر الإخباريةوالسرعة على العلمية  الآتيةنوع من  أضفىقد  خباريالإفي المجال 
 .الإخباريةللأحداث وظيفة النشرة 

بعد تحديد موعد البث إذ أنه العامل الرئيسي في تحديد أسلوب العرض : إذاعة  النشرة الإخبارية- 11
فاشلة في الظهيرة، لسبب بسيط، و هو  و خصائصه، فقد تكون نشرات الأخبار ناجحة جدا في المساء

ان مشاهدي نشرة أخبار الظهيرة يختلفون عن مشاهدي نشرة أخبار المساء في التكوين و الاهتمامات 
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لذلك كان من الضروري أن يتلاءم الأسلوب و المضمون مع الخصائص المختلفة لجمهور المشاهدين 
مواعيد إذاعة النشرات ثابتة و محددة على في ساعات البث اليومي المختلفة، و من المعروف أن 

خريطة البرامج، و تخلف هذه النشرات في الأهمية حسب مواعيد إذاعتها، و لكل نشرة مدة محددة 
تتراوح ما بين عشر دقائق و نصف ساعة في الأحوال العادية، و قد تصل إلى ساعة كاملة في 

ويدير مقدم النشرة العرض الإخباري، فيمهد للقصص الإخبارية و يربط بينها و ، الأحوال الغير عادية
عنه في أخبار  الاستغناءهو الشخصية الأساسية التي ترى في الاستديو والعنصر الوحيد الذي لا يمكن 

التلفزيون ويعد مذيع النشرات الإخبارية ضيفا على الجمهور، ولذلك لابد أن تتوفر فيه عدة شروط 
ا يكون على الكاميرا لأن تخلف بعض هذه الشروط قد يضيع عمل الفريق الذي أسهم في تحرير عندم

النشرة الإخبارية، وهو عمل شاق إلى حد كبير، ولذلك يجب على المذيع أن يظهر على طبيعته دون 
 اعإسروأن يضع في اعتباره أن أي تلعثم أو نطق خطأ لبعض الكلمات أو  ،كبرياء أو تودد مبالغ فيه

وأن أية حركة ، غير متوقع، قد يولد أثراً سلبيا على أجود البرامج وأكثرها جمهوراً واحترافاً إبطاءأو 
مثلاً أو  - كتحريك الحاجبين -منه سوف تعد بمثابة تعليق على القصة الإخبارية، قد يفقدها مغزاها

  163نظرته في الساعة فإنها تعني أن الجمهور ضيف ثقيل عليه
إذا لمحطات نشراتها الإخبارية بمذيع واحد، بينما تسمح بعضها بمذيعين يقدمان النشرة، ووتقدم بعض ا

على درجة كبيرة من الكفاءة والرغبة في خلط مواهبهما من أجل الصالح كانا إثنين فلابد أن يكونا لأ
اوبان ويتنبلا تعال من أحدهما على الآخر، بل بتعاون وحزم وكفاءة وفاعلية ومودة وتحاب. العام

  .القصص الإخبارية
وإلقاء الأخبار ليس مجرد عملية قراءة لنصوص إخبارية مكتوبة أمام الميكرفون أو الكاميرا، 
فالإلقاء الإخباري عمل فني قد لا يدرك المتابع العادي مدى صعوبته وهو يستحيل على عدد كبير ممن 

إنما هي جزء من كل حيث ينبغي أن يحسنون القراءة، لأن القراءة وحدها ليست هي عملية الإلقاء و
تتوفر إلى جانبها عدة سمات خاصة في المذيع منها ما هو فطري ومنها ما هو مكتسب وعد اهتمامات 

  :أخرى عنده تيسر له القدرة على الإلقاء الإخباري الجيد ومن أهم هذه السمات والشروط ما يلي
الأخبار وبنها إلى الجماهير حيث تذلل له هذه أن يكون لديه رغبة أصلية في العمل في مجال إلقاء  - 1

  .الرغبة قدراً من المشتقة التي يصطدم بها من يعمل في هذا المجال
أن يكون مهتماً بمتابعة الأخبار، ورصد الأحداث الجارية، وأن يتمتع بقدرات عالية على فهمها، - 2

ويوفر له هذا الفهم مقدرة على التعليق، وعلى التدخل بعبارات ربط من عنده، في المحطات التي تسمح 
لى الإلقاء الجيد للأخبار بذلك بالإضافة إلى الإلقاء الممتاز النادر العثرات كما تساعده هذه المتابعة ع

  . لأن الأحداث وتداعياتها في تواصل دائم ثناءهأالتي تصله قبل البث بلحظات أو 
  .أن يظهر بمظهر جدي في نبرات صوته وإلقائه وحركته ومظهره العام -
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وأن يفهم أهم أركانه خاصة مذيع التلفزيون حيث تضم النشرة  والأستوديأن يعرف أسلوب العمل في  -
ويلقي . صورة أفلاماً وصور ورسوماً وجداول وخرائط يصمت المذيع خلال عرضها حيناًالم

  .بالتفاصيل أحياناً دون ارتباك أو أدنى اضطراب
يقيم علاقة تفاهم قوية مع فريق التحرير الذي يحرر النشرة، وهذا ييسر للفريق فهم الإمكانيات  -

  .164دتالصوتية للمذيع وطول نفسه وعيوبه الصوتية إن وج
  .أن يتوافق مع إلقاء زملائه إن كانت المحطة تسمح بأكثر من مذيع لإلقاء النشرة الإخبارية -
  .النظر في الكاميرا بعفوية وتلقائية -
التواصل بالعينين وعدم التسمر في الصفحة، لأنه في هذه الحالة سوف يرى المشاهد قمة رأس  -

  .المذيع مما يعوق عملية الاتصال
  .حتى ينظر إلى الكاميرا معظم الوقت السكريبتعلى قراءة  التدريب -
  .حسن المظهر -
  .الالتزام بنظام دقيق في الطعام والشراب -
  .تهذيب الشعر -
  .التخلص من عادات تقطيب الجبين ولعق الشفاه وغير ذلك -
  .استخدام الماكياج لستر العيوب التي تشتت النظر، وتأكيد الملامح الطيبة -
  .التدريب على فن كتابة الإسكريبتات المشرقة والحيوية والتي تناسب بسهولة عبر الشفاه -
  .TELEPROMPTERالتدريب على استخدام جهاز التلقين  -
  .التدريب على قراءة النسخة دون تحريك العينين إلى الأمام أو الوراء -
  .الرشاقة في القراءة والاتساق مع الصورة المعروضة -
  .على فن تصحيح الأخطاء برشاقة لتخفيف وقعها على الجمهور التدريب -
  .تجنب المضي في القراءة  على وثيرة واحدة -
  تنقل المعلومات السياسية بحياد ودون انحياز إلى جانب من جوانب الأحداث أحيانا -
  .تقدم النقد والتعليق المستقل على مجريات الأحداث -
  .تميزة لكا حزب من الأحزابتعلق على السياسات والمواقف الم -
تقوم بنقل المعلومات السياسية وتقديم التعليقات والنقد عليها من وجهة النظر الرسمية ويذيع ما تطلب  -

  .الحكومة إذاعته رسميا وما يتصل بالسياسات العامة للدولة والمصالح القومية العليا
في السياسة والاقتصاد والتجارة والصناعة،  تعد الأخبار التلفزيونية اليوم من أهم العوامل المؤثرة -

فضلاً عن الآثار النفسية والاجتماعية للأفراد والأمم والشعوب، وذلك بما يتمتع به من صور 
  .مصحوبة بأصوات الأحداث وألوانها 165متحركة
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ب على ظروف توفر إنذارات سريعة عن التهديدات والأخطار التي تقع خارج المجتمع والتي تترت -
  .يعية أو هجوم مسلحطب
  .لمواجهتها الاستعدادتقوي شعور البشر بالمساواة وتتيح لكل فرد فرصة متساوية لتلاقي الأخطار و -
توفر حاجات يومية للأفراد والمؤسسات والمجتمع كأخبار المال والطقس والخدمات الليلية كأخبار  -

  .الصيدليات والإسعاف
للأفراد الذين يتابعون الأحداث أو الذين تسلط عليهم الأضواء من تضفي هيبة ومكانة واحتراماً  -

  .الأفراد المحترمين
أن يسلكوا تسهم في عقوبة المنحرفين والخارجين وتتصدى لانحرافاتهم، وفي هذا تحذير للآخرين  -

  مسلك هؤلاء المنحرفين
وترفع تطلعات الأفراد وتوسع تثري ثقافة المجتمع وتجعلها أكثر تنوعاً ومسايرة للأحداث العالمية،  -

  .آفاقهم
تجعل المشاهدين يعيدون النظر في حياتهم في ضوء معرفتهم بأحوال العالم المتقدم وهي بهذا تحطم  -

  . 166قيود العزلة وتلغي المسافات بين الأمم والشعوب
  :مد عليها النشرة لإرضاء الجمهورالعناصر التي تعت

اث الدولية والاقتصادية في الجريدة المصورة لصالح القضايا تقليص المواضيع المتعلقة بالأحد -
  .الجوارية والقريبة من الانشغالات المحلية حتى تلتصق، أكثر بالأوضاع التي يقيسها الجمهور

تزايد إيقاع الجريدة المتلفزة بسرعة كبيرة، فالريبورتاج الذي كان يأخذ بستة دقائق من زمن الجريدة  -
الاختصار في مدة بث الأخبار التلفزيونية لم يحدث ديناميكية و. ثانية فقط 36ق المصورة أصبح يستغر

رضها في الموعد في الجريدة التلفزيونية التي تعزي بالمشاهد فقط، بل زاد في عدد الأحداث التي تع
  .الإخباري الواحد

لما يعيشه العصر الضغط على مدة الخبر واختصاره زمنياً، ورفع إيقاع الجريدة المتلفزة نتيجة  -
الحالي من سرعة، وللتغيير في الحياة الاجتماعية التي نظمتها تكنولوجيا الاتصال الحديثة وفق ايقاعها 
الخاص، مما حدا بالجريدة المتلفزة إلى سلب المشاهد حقه في ماجرى، فتقدم له شذرات من الأحداث 

اهت الجرائد المتلفزة مع فعل المشاهدة التي تتو إلى أمام نظره بدون رابط مكاني أو موضوعي، لقد ت
  .ZAPPINGبالمواثبة 

فغدت تقدم أحداثاً خاطفة، متدفعة بسرعة، تتقاطع فيها بالصور الصور والألوان والحركة، ويمتزج  -
  .فيها الدرامي بالسخري والاستكشافي

ة الدرامية، فأخضعها تغيير قواعد الإنتاج دفع ضغط الإعلان الجريدة المتلفزة لتقترب أكثر من الماد -
لقواعد إنتاجه وإخراجه، فإذا كان هناك نوعاً من الاستمرارية والثبات في الديكور، فإن سيناريو 
الأخبار يتغير باستمرار حسب طبيعة الأحداث، لكنه يحافظ دائما، على مبدأ الاستعراض الذي يمتزج 
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زيونية جعل الجريدة المتلفزة تحاسب وتقيم فيه التقرب والعاطفة، كما أن استبداد قياس  المشاهدة التلف
  .مثل أي عادة درامية أي على أساس عدد مشاهديها

لقد انتقلت الصورة من وثيقة إثبات عن صدق : تغيير موقع الصورة في جملة الأخبار التلفزيونية -
عيتها الأحداث، إلى الحدث ذاته، فأصبح الحكم على صدق الأحداث المنقولة تلفزيونياً وعلى موضو

  . 167يقاس بمدى القوة التعبيرية الكاملة في الصورة وجماليتها
  : الجمهور- ثانيا

  : مفهوم الجمهور 1- 2
تعددت مفاهيم الجمهور التي توصلت إليها مختلف الدراسات الخاصة بجمهور وسائل : مفهوم الجمهور

اختراع حروف الطباعة الإعلام، وارتبطت بمختلف التطورات الحاصلة في المجتمع بدء من مرحلة 
في القرن الخامس عشر على يد غوندوجوزع، حيث ظهر جمهور القراء، وصولا إلى عصر الثورة 
التكنولوجية التي أعطت أبعد جديدة لهذا المصطلح تتجاوز الحدود السياسية والجغرافية والثقافية للبلدان 

  :لمفاهيم المختلفة للجمهوروالشعوب وبدأت تغزو بكثافة الدراسات ونتناول فيما يلي أهم ا
وهذا هو التعريف الشائع المعروف : الجمهور بمفهوم مجموعة من المشاهدين، القراء والمستمعين) 1-

للجمهور  وهو النوع الذي يستخدم كثيرا في معظم أبحاث وسائل الاعلام، فالجمهور هنا مجموعة مـن  
حطة تلفزيونية، اذاعة، صـحيفة أو موقـع   الأشخاص الذين يفترض أن تطالهم وحدة اعلامية معينة، م

  .الكتروني، فهو بالتحديد عبارة عن مجموعة من الأشخاص الذين تتوفر فيهم خصائص معينة
يرتكز هذا المفهوم للجمهور على حجم أعضائه وكذا تنوعهم وانتشـارهم  : الجمهور بمفهوم العامة) 2-

ي يهيكلهم كمـا يتميـز تكـوينهم بالعفويـة     وجهلهم لبعضهم البعض، وافتقارهم إلى أي تنظيم اجتماع
وفي الواقع ليس لمفهوم العامة وجود حقيقي إلا في أذهـان أولئـك الـذين يـودون     . والتفسير السريع

الحصول على انتباه عدد كبير من الناس أو محاولة التحكم فيهم وتضليلهم، وطبقا لما يقول له الباحـث  
لا يوجد هناك جمهور العامة، بل يوجد فقط عدة تصورات فإنه R.WILLIAMSالاعلامي ريموند وليامس 

  .168متباينة حول اعتبار الناس أو معاملتهم كعامة 
الجمهور بمفهوم حشد من الناس يجمعه هدف مشترك أو حدث مهم، ويتألف من أفراد ينتمون إلى ) 3-

  . 169جماعات وثقافات مختلفة 
يعد هذا المفهوم أساسيا للنظرية الديمقراطية الليبرالية فقـد  : الجمهور بمفهوم الجماعة الاجتماعية) 4-

بأنه تجمع سياسي من الأفراد ينشأ كوحدة اجتماعية نتيجـة لمعـرفتهم    1972عام DEWEYعرفه ديون 
، ويحتاج هذا التجمـع  المشتركة للمشكلة العامة التي تهمهم، لذا تراهم يحاولون ايجاد حلول خاصة لها

إلى وسائل الاتصال ليتمكن من الاستقرار والتطور، وعلى هذا يرى العالم الاجتماعي ميلز أن وسـائل  
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الإعلام تتطور بشكل كبير في المجتمع الذي له حضور سياسي واجتماعي قوي،فهو يعتمد على اطلاع 
  170.واسع وجلب للمعلومات من مصادر عديدة

تجمع ضخم من أعداد كبيرة من الناس لا تجمعهم خصائص أو سـمات واحـدة    هو: الجمهور العام)5
غير معروفين للقائم بالاتصال منعزلون عن بعضهم اجتماعيا ولا يملكون القدرة على العمل كحـدة أو  

، كمـا   171تنظيم اجتماعي متماسك وبالتالي فإنهم يتعرضون لوسائل الإعلام ويتأثرون بها بشكل فردي 
هور العام أساسي للمشتركة في المؤسسات الديمقراطية، بحيث يقوم علـى أسـاس خطـاب    يعتبر الجم

  .172عقلاني
ومازال اصطلاح الجمهور اصطلاحا مستعملا قديما وحديثا، ويعتبر العنصر الأكثر أهمية في  

عملية الاتصال الجماهيري، والأثر الذي تحدثه عملية الاتصال إلا أن بعض خصائص الجمهـور قـد   
 تغيرت مع التقدم العلمي في مجالات الاتصال الجماهيري،وهو جمهور متنوع في تركيبته الاجتماعيـة 

  .173والاقتصادية
وعلى العموم فإن هذه الأشكال تتضمن العديد من الخصائص التـي يمكـن أن تنطبـق علـى     
جمهور وسائل الإعلام، كحصيلة عددية أو كجماعة سوسيولوجية، حيث أن جميع هـذه الأنـواع مـن    

فـا  تجمع الناس حول مضمون رسالة إعلامية أو حول مصلحة مشتركة أو انشغال جماعي يستدعي موق
جماعيا وعملا تضامنيا يتوقف على الإمكانيات الإعلامية المتوفرة في كل مجتمـع وعلـى الظـروف    
الثقافية والسياسية، وكل شكل من هذه الأشكال يبقى مفتوحا للتعديل والتغيير بسـبب التغييـرات التـي    

  .174تحدث في السياق الاجتماعي، وبالتالي في أنظمة الإعلام والاتصال الجماهيري 
  : هناك عدة تقسيمات للجمهور من أبسطها ما يلي:  أنواع الجمهور
و هو جزء من الجمهور ممن يقرؤون و يكتبون لكنهم لا يميلون إلى :ILLITERATE: الجمهور الأمي

ذلك ، فإنهم أميون حقيقيون ،و يعرضون أنفسهم إلى الصور ويشاهدون التلفزيـون ويسـتمعون إلـى    
عن الترفيه ، هذا النوع من الجمهور كسول متفرج لا يفكر و لا يجـد مـيلا   الراديو وهم بذلك يبحثون 

إلى المشاركة في النشاط السياسي و الاجتماعي و يشعر ألا تأثير له في القرارات الرئيسية من أي نوع 
وكثيرا ما ينسحب من النشاط الإنساني الجاري ،وغالبا ما تكون حالته الإجتماعية والإقتصادية متدنيـة  

و في أسفل الطبقة الوسطى ،فهم يمتلكون القدرات لكن لا يتوفر لديهم الدافع أوالإهتمام أو النشاط لبذل أ
  .175أي مجهود في العملية الإعلامية 

فهم ممن يملكون المشاركة والإندماج في آليـة المجتمـع ، و يميلـون إلـى     :الجمهور النفعي المادي 
إرتفاع بمسـتواهم و زيـادة   لى وسائل الإعلام و يرغبون في إ الإنضمام إلى التنظيمات ، و يتعرضون

دخولهم ، و يهتمون بالمركز كثيرا ، و لهذا يريدون التقدم بصفة مستمرة ،و يتعرضون إلـى وسـائل   
الإعلام بانتظام للتعرف على كيفية الوصول إلى المقدمة ،و يبحثون عن المعرفة التي تسـاعدهم علـى   
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بعين الآخرين فهم عمليون اجتماعيون متقدمون و لكن لا يهتمون بـالتفكير  المعرفة و تجعلهم متميزين 
  .176ويميلون إلى فلسفة الأشياء و التحليل الدقيق 

هو الجزء الذي يتفاعل أي يستجيب للرسائل الإعلامية سواء بالإيجاب أو السـلب و  : الجمهور النشط 
، و هو الجمهـور الـذي    الانتخابيةهو الجمهور المستهدف من خلال الإعلانات التجارية و الدعايات 

  . يحاول المرسل كسب وده أو على الأقل ضمان حياده 
و  بالآراءالجمهور يعتبر فئة بين جمهور وسائل الإعلام ممن يهتمون  هذا النوع من: المثقفالجمهور  

وجهات النظر و حقائق الأمور و المفاهيم و الأحداث الفنية و الجمالية و يعتبرون أنفسهم من الصـفوة  
أو النخبة ، و يبحثون عن المجتمع الأفضل من خلال الاهتمامات النظرية ،و تأسيسا على ذلـك فإنـه   

ته و شرائحه يتفاعل مع وسائل الإعلام كلها و تؤثر فيها و أهمها الفضائيات الإخبارية و قد بمختلف فئا
التفاعلية ليس مشـاركا فـي    الاتصاليةشاهدنا في المعالجات و التغطيات الإخبارية أنه بفضل التقنيات 

  .177أو متفاعلا معها فحسب و إنما ارتقى دوره ليصبح متحكما الاتصاليةالعملية 
  :أخبار التلفزيون والجمهور -)6

يجب أن تركز أخبار التلفزيون أبحاثها على اتجاهات المشاهدين واهتماماتهم وقيمهم وعائـداتهم، ذلـك   
  .178لأن أساس عمل رجال الأخبار في التلفزيون هو تقديم الأخبار التي تخدم اهتمامات الرأي العام

وتلعب أبحاث المشاهدين دوراً حيويا وهاماً في تأكيد استطاعة أن تكون بـرامج ونشـرات التلفزيـون    
الإخبارية ذات أثر بالغ عظيم في المشاهدين، لذلك فإن المؤتمرات توصي هيئات التلفزيون أن تضـمن  

للازمـة مـن   توفير الوسائل الكافية لإقامة وتدعيم علاقاتها بالمشـاهدين وكـذلك توصـيل النتـائج ا    
الاستقصاءات وانعكاساتها على المشاهدين إلى المسؤولين أو القائمين على برامجها، غير أن الـبعض  
يشير إلى أنه بينما تعتبر المقاييس الكمية ذات فائدة في علاقاتها بالبرامج المخصصـة لجـذب انتبـاه    

ظم بالنسـبة لمخططـي ومعـدي    جماهير المشاهدين، إلا أن تدعيم المقاييس النوعية تعد ذات فائدة أع
لهذا تحرص كل محطات الإذاعة والتلفزيون بصفة عامة والمتقدمة منها بصفة خاصة علـى  179البرامج

بحوث المستمعين والمشاهدين بصفة مستمرة ومنتظمة لمعرفة الرأي في هذه البرامج ومدى ملاءمتهـا  
والتعرف علـى مـدى   . ئد المحقق منهالأذواق الجماهير، وكذا حجم وعادات الاستماع والمشاهدة والعا

تحقيق البرامج لأغراضها التي تذاع من أجلها وتعديل المسار في الوقـت المناسـب وفـق الغايـات     
  .180المستهدفة وتتولى هذه المهمة أجهزة خاصة ملحقة بمحطات الإذاعة والتلفزيون

الإعلام الأخـرى لأنهـا تعـرض     وأخبار التلفزيون لديها القدرة التي تنفرد بها عن الأخبار في أجهزة
صورة للمجتمع ذاته تتيح له فرصة أن يرى نفسه في الأفراح والأتراح وهي تعرض هذه الصورة حال 
وقوعها، وعلى ذلك فليس ما يضارع التلفزيون في قدرته تلك أن يكون مرآة تـنعكس عليهـا صـورة    

ثقة متزايدة يعبر عنها الجمهور فـي  للمجتمع كما ظهرت دراسات عديدة كما سبق أن أشرنا لها أن ثمة 
التلفزيون كمصدر للأنباء، وتشير الدراسات إلى أن التلفزيون لم يعد مجرد وسيلةللتسـلية، كمـا كـان    
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على نطاق واسـع،   Informatique Mediumيعتقد من قبل بصفة عامة، وإنما يستخدم كوسيلة إعلامية 
ن الناتج الإجمالي لخدمات التلفزيون في كافة الدول، وأصبحت الأخبار والأحداث الجارية جزءاً هاماً م

  .ونشير أنه على الرغم من التطورات الفنية الكبيرة التي تحققت في مجال أخبار التلفزيون
إلا أنه لا يمكن الاستعارة بكل الإمكانيات إلا إذا كانت المادة الإخباريـة متفقـة واحتياجـات جمهـور     

التالي فهي تشكل جزءاً هاماً من نسيج بنيان الحياة اليوميـة لجمهـور   المشاهدين في مختلف المناطق، وب
  .181المشاهدين في الدول الكبرى وأصبحت بالنسبة لغالبية المشاهدين أهم مصادر الأخبار

ويعتبر التلفزيون من أسرع وسائل الإعلام في نقل الأخبار بالصوت والصـورة والحركـة واللـون،    
م العوامل المؤثرة في السياسة والاقتصاد والتجارة والصناعة فضلاً عن وأصبحت الأخبار اليوم من أه

آثارها النفسية والاجتماعية للأفراد والأمم والشعوب، وإنها مسؤولية أولئك الذين يعملون فـي مجـال   
  .182الأخبار

وكتعليق مما سبق يمكن القول أن أخبار التلفزيون أصبحت اليوم من صنع الجمهور من خـلال  
مواقع استقبال الصور والأحداث المختلفة وكذا الاستعانة بشهود العيان كما نلاحظـه اليـوم فـي    فتح 

مختلف الفضائيات الإخبارية، كما تجدر الإشارة إلى أن نجاح نشرة الأخبار تتوقف على مدى مراعاتها 
وقد أفـردت   « .للمواضع التي تثير اهتمام الجمهور مما يجعل الإقبال على المشاهدة في زيادة مستمرة

الفضائيات برامج كاملة للتفاعل مع مختلف فئاته واستطلاع أرائه ليس وقد اكتسبت دراسات الجمهـور  
أهمية خاصة بعد تنامي الشبكات الإخبارية واقتراب الأحداث تجاه القضايا المطروحة فحسـب وإنمـا   

  .183تجاه الوسيلة وما تطرحه من رسائل إعلامية
التي أجريت على جمهور الأخبار إلى أن الجمهور يختلـف ويتنـوع بالنسـبة    وتشير معظم الدراسات 

لردود أفعالهم على الأخبار كما أن لديهم قدرات مختلفة على تفسيرها وتحليلها وذلـك طبقـاً للخلفيـة    
ويعتمد محررو الأخبار فـي   184المعلوماتية التي يمتلكها كل فرد من أفراد الجمهور حول الحدث المثار

يات الخاصة بجمهورها الواسع، على التقارير المذاعة من مواقع الأحداث، ويحرصـون علـى   الفضائ
أنيتها وحديثها وهدفهم هو الوصول إلى الجمهور والعمل على إرضائهوهو ما يحرص عليه القـائمون  
بالاتصال في وسائل الإعلام الإخبارية هو التأكيد على الوصول إلى الجمهور المستهدف الـذي تشـير   

  .185بيعته إلى أنه من أكثر المؤثرات على أداة هذه الوسائل الإخباريةط
وبالتالي فإن القائم بالاتصال يضع دائماً نصب أعينه خصائص الجمهور الذي يخاطبـه، حيـث يعتقـد    
القائم بالإيصال دائماً بأن الجمهور له وجهة نظر معينة ومعرفة ثقافية لدى حدث معين، لذلك يعد القائم 

 .ويعلن ماك جريجور 186ال رسائله الإعلامية بحيث تكون أكثر قبولاً عند الجمهوربالاتص

« ME GRESGOR »   أنه لكي تصل إلـى  " على التنافس  بين القنوات التلفزيونية من أجل الجماهير
   187"أكبر عدد أكبر من الجماهير يجب أن تكون الأخبار رضائية لهم
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فإذا نظرنا إلى جمهور وسائل الإعلام فهناك الكثير من البحوث حيث كشفت دراسات          
الجمهور و بحوث المستمعين و المشاهدين لوسائل الإعلام و خاصة التلفزيون أن جمهور هذا الأخير 

يتلقى المعلومات بطريقة غير متجانسة و يتنوع في ردود HETEROGENEجمهور غير متجانس 
نحو المضامين و الوسائل الإعلامية ، و تعددت تصنيفات مراحل تطور وسائل  الاستجابةل و الأفعا

  :الإعلام فإذا كان مارشال مكلوهان يقسم هذه المراحل إلى
  .مرحلة الاتصال الشفوي القبلي 

  .مرحلة الاتصال الكتابي 
  .مرحلة الاتصال الالكتروني

وذلك بالاعتماد على تطور الوسائل ، فإن دراسات أخرى تصنف هـذا التطـور بنـاءا علـى       
خصائص جمهور وسائل الإعلام و اعتمادا على تطور خطابها له ،أوردت إحدى الدراسـات تصـنيفا   

  : لهذه المراحل بالاعتماد على تطور مخاطبة وسائل الإعلام للجماهير و حددتها في المراحل الآتية 
و في هذه المرحلة يكون جمهور وسائل الإعلام صغيرا نسبيا يميـل القطاعـات   : لة الصفوة مرح-1

الأكثر ثراءا و تعلما ، و هنا تصمم المضامين وفق ما يروق أذواق الصفوة و عايشت هـذه المرحلـة   
و في العصور الوسطى فـي   DURNAACTAPUBLIA ACTAالصحافة المكتوبة مع النماذج الأولى 

 " .لا جماهيرية وسائل الإعلام"باختصار مرحلة أوروبا أي 

و في هذه المرحلة يتكون جمهور وسائل الإعلام من مجموع السكان و من كل : مرحلة الحشد  -1
القطاعات المجتمع ، التي يبدو أنها تمثله ، و تصمم المضامين بحيث ترضى مجموع المجتمـع  

  " .وهي مرحلة جماهيرية وسائل الإعلام
تتميز المرحلة بظهور جماعات مفككة و كل مجموعة لها مصـالح خاصـة و     : ص مرحلة التخص-3

  هناك تصمم الرسائل بالشكل الذي يشبع حاجات كل مجموعة على حدى 
و تتميز هذه المرحلة بالتحكم الانتقائي من جانب أفـراد الجمهـور فـي نوعيـة     : مرحلة التفاعل -4

ارك في صنع الرسائل و المضامين ضمن ما يطلق عليـه  المعلومات التي يختارونها ، أي أن الفرد يش
و التي تعني النظـام الـذي يسـمح بتبـادل     L’INTERACTIVITEفي الدراسات الاعلامية بالتفاعلية 

  .188بالاتصالو التصرف فيها من قبل المستهلك بعدما كانت وقفا على القائم  انتقائهاالمعلومات أو 
تعرف معلومات معينـة فـي   : والجمهور يتعرض للأخبار لتحقيق عدد من الأهداف من أهمها        

أمور تهمه و التفاعل مع الأحداث أو التعرف و السيطرة الاجتماعية و استخدامها كمصـدر للتسـلية و   
الإخباريـة   الاسترخاء  وفقا لمفاهيم التعرض الانتقائي للمضمون فإن أفراد الجمهور يتعرضون للمادة

باتجاهاتهم و معتقداتهم و قيمهم و يتأثر ذلـك الانتقـاء    الاختيارالتي يتعرضون لها و يتأثرون في ذلك 
أيضا بطبيعة الخبر و مدى أهميته لذلك يجب أن تحرص محطات التلفزيون دائما على دراسة حاجـات  

ا يؤدي إلى ارتفاع نسب ورغبات و تفصيلات جمهورها لتقديم المضمون المتوافق مع خصائصه و ربم
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المشاهدة و بالتالي ارتفاع نسب الإقبال على المحطة كوسيلة إعلانية و تعتمد المحطة في ذلك على عدة 
  : أساليب تتحدد في ما يلي 

دراسة الجمهور و تعرف رغباته و تقسيمه للمضمون المقدم له التوجه بالسوق و تطوير مفاهيم تقسـيم  
لصفات و يقدم ما يتلاءم مع طبيعة كل فئة التوجه بالبيع من خلال تـرويج  الجمهور إلى فئات محددة ا

  .المحطة لدى المعنين 
من جهة أخرى تلعب وسائل الإعلام دورها في ترتيب أولويات الجمهور الذي يعتمـد علـى تلـك       

ت الوسائل في معرفة القضايا البارزة و المشكلات الملحة من بين عديد مـن القضـايا و الموضـوعا   
المطروحة في المجتمع  و عليه يمكن القول أن الرسالة الإعلامية اليوم لا تقدم من خلال معدو مقـدم  
برامج تعكس سياسة إعلامية للدولة و لكن أضحى المواطن جزءا رئيسيا من هذه الرسالة سواءا عـن  

روني أو من خـلال  طريق الاتصالات الهاتفية أو مواقع التواصل الاجتماعي ،أو بواسطة البريد الالكت
الحضور في الاستوديو أو استطلاعات الرأي العام كلها أوجه مشاركة ،و علينا أن نضـع الجمـاهير   

  .دائما هي عنصر رئيسي من عناصر الرسالة الإعلامية
  : العناصر التي يعتمد عليها النشرة لإرضاء الجمهور 

تقليص المواضيع المتعلقة بالأحداث الدولية و الاقتصادية في الجريـدة المصـورة لصـالح القضـايا      
  .ثر به أوضاع التي يعيشها الجمهوركالإشعاعات المحلية حتى تلتصق ، أ الجوارية و القريب من

زمن الجريـدة  تزيد إيقاع الجريدة المتلفزة بسرعة كبيرة ، فالريبورتاج الذي كان يأخذ بستة دقائق من 
ثانية فقط ، والإختبار في مدة الأخبار التلفزيونية لم يحدث دينامكيـة فـي    36المصورة أصبح يستغرق 

الجريدة التلفزيونية التي تعزي بالمشاهد فقط ، بل في عدد الأحداث التي تعرضها في الموعد الإخباري 
الجريدة المتلفزة نتيجة لمـا يعيشـه   الواحد في الضغط على مدة الخبر و اختصاره زمنيا و رفع إيقاع 

العصر الحالي من سرعة و للتغيير في الحياة الإجتماعية التي نظمتها تكنولوجيا الاتصال الحديثة وفـق  
ايقاعها الخاص ، مما حدا بالجريدة المتلفزة إلى سلب المشاهد حقه في فهم ما جرى ، فتقدم له شذرات 

ون رابط مكاني أو موضوعي ، لقد تماهت الجرائد المتلفزة مـع  من الأحداث التي تتو إلى أمام نظرة بد
فغدت تقدم أحداث خاطفة متدفقة بسرعة ، تتقاطع فيها الصور و الألوان zappingفعل المشاهد بالمواثبة 

  .و الحركة و يمتزج فيها الدرامي بالسخري و الاستكشافي 
زة لتقتـرب أكثـر مـن المـادة الدراميـة ،      دفع ضغط الإعلان الجريدة المتلف: تغيير قواعد الإنتاج  

فأخضعتها لقواعد إنتاجه و إخراجه ، فإذا كان هناك نوعا من الاستمرار و الثبات في الـديكور ، فـإن   
 سيناريو الأخبار يتغير باستمرار حسب طبيعة الأحداث ، لكنه يحافظ دائما على مبدأ الاستعراض الذي 

يمتزج فيه الترقب و العاطفة كما أن استبداء قياس المشاهدة التلفزيونية جعل الجريدة المتلفزة تحاسب و 
  .درامية أي على أساس عدد مشاهديهاتقيم مثل أي مادة 
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لقد انتقلت الصورة من وثيقة إثبات عـن صـدق   : تغيير موقع الصورة في حمله الأخبار التلفزيونية  
الأحداث ، إلى الحدث ذاته ، فأصبح الحكم على صدق الأحداث المنقولة تلفزيونيا وعلى موضـوعيتها  

  . 189يقاس بمدى القوة التعبيرية الكاملة في الصورة و جماليتها
القول أن نشرات الأخبار التلفزيونية أصبحت اليوم مشتركة بين الفضائيات  كخاتمة للفصل يمكنو

الإخبارية و جمهورها من خلال فتح المجال لهذا الأخير من أجل إرسال الأحداث و الصور و التعليق 
عليها عبر مختلف الفضاءات التي تتيحها الشبكة العنكبوتية، هذا من جهة و من جهة أخرى تعددت 

القنوات الإخبارية و أصبح المشاهد تائها أمام هذا الكم الهائل من المضامينو توفرت له المصادر و 
 .سبل الاختيار و التفاعل لمتابعة مختلف القضايا التي تعالجها هذه القنوات
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 :جداول الدراسة التحليلية:أولا
  :جداول فئات الشكل-1

 سةارلدالإخبارية مجالا يمثل زمن عناوين النشرات) 1( جدول

محـل  الإخباريـة   زمن الإجمالي لعنـاوين النشـرات   في ال امن خلال الجدول أن هناك تقاربنلاحظ
 ـ  France24قنـاة  في النشرة المسـائية علـى  )مدة زمنية(حيث وردت أعلى قيمة ،سةراالد  22نسبةقـدرت بـ
تعـرض   نشرة التاسعة لاحظنا أنكما ،ثانية 58قيقة ود 20زمن قدره MBC1تليها نشرة التاسعة على ،د23:ثا

بعـدها جـاءت    ر بالعناوين للأخبار الآتيـة  ثم تذك تهافي بداي الواحدة العناوين على عدة مرات خلال النشرة
علـى  نشرة حصاد اليـوم   جاءت وفي المرتبة الأخيرة د،18: ثا34بـ  على قناة الجزائرية التالثة نشرة الثامنة

وتعتمد هذه النشرة على السرعة في قراءة العناوين والاختصـار  د  17: ثا57بزمن إجمالي قدره قناة الجزيرة 
 .في تحريرها

  :سةالدرمجالايمثل الزمن الإجمالي للنشرات  )2(جدول 
 نشرة الثامنة

  3على الجزائرية
 نشرة التاسعة

 MBC1  على 
 نشرة حصاد

  اليوم علىالجزيرة
 النشرة المسائية

 france24على 

  سا4: د16: ثا59  سا7: د46: ثا38  سا3: د45: ثا22  سا6: د19: ثا56

الإخباريـةبين   للنشـرات  المخصص في الزمن الإجمالي انلاحظ من خلال الجدول أن هناك اختلاف
علـى قنـاة الجزيـرة بمقـدار      "حصاد اليوم "اخبار أعلى زمن في نشرة بدا ، حيثالقنوات مجال الدراسة

 سا ولاحظنا أن زمـن  6: د19:ثا56ببزمن إجمالي قدره  3سا، تليها نشرة الثامنة على الجزائرية 7:د46:ثا38
، بعدها جاءت النشـرة المسـائية   )في بعض الأحيان د38إلى  د35من إلى (ةخرلأ نشرة  منتباين النشرات ي

ففي بعـض الأعـداد    ،من عدد لآخر هي الأخرى زمنهايختلف سا و4:د16:ث59بزمن قدره  france24علـى 
 mbc1وفي المرتبة الأخيرة جاءت نشرة التاسعة علـى  ،د45صل إلى يد وأعداد أخرى  25ود15يتراوح بين 

نشرة حصـاد  مع سا ولاحظنا أن الأعداد متساوية من حيث زمنها وهذا يتفق 3:د45:ثا22بزمن إجمالي قدره 
ا م، تتخللهmbc1على قناة  التاسعةنشرة و حصاد اليوم يتكما تجدر الإشارة إلى أن نشر .رةاليوم بقناة الجزي

علـى الجزائريـة    نشرتي الثامنةلاتحتويبينما لنشرات لهذه ا ارية ثم حذفها من الزمن الإجماليفواصل اشه
  .نظرا للملكية العمومية للقناتين على فواصل اشهاريةfrance24قناة علىوالنشرة المسائية التالثة

  النشرات
  الاعداد

  

 رةـــنش
 TV3علىالثامنة 

  التاسعة
 MBC1لىـع

  رةــنش
  حصاد اليوم

  رةـــالنش
  ةـــالمسائي
 France 24على 

  د 23:22  د 17:57  د 20:58  د 18:34 الزمن
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  :سةالدرمجالاالقضايا المحلية في النشرات زمن يمثل) 3(جدول 
FRANCE24  النسبة   النشرات       TV3 سبةنال  MBC1 الجزيرة النسبة

   القضايا
 انتهاك حرمة القنصلية الجزائرية بالمغرب د 7:ثا40 2.37%     
 2014مناقشة قانون المالية  د16: ثا08 4.98%     
 الثالث للهاتف المحمولتقنية الجيل  د5: ثا52 1.81%     
 المعرض الدولي للكتاب بالجزائر د9: ثا10 2.83%     
 اليوم الوطني للصحافة د27: ثا12 8.40%     
 رسائل تهنئة+استقبال رئيس الجمهورية لشخصياتسياسية د32: ثا43 10.11%     
 س الجمهوريةئيرإجراء حركة في سلك الولاة من طرف  د07: ثا15 2.24%     

 زيارة الوزير الأول إلى سطيف د03: ثا19 1.02%     

 جولة وزير الخارجية لدول الساحل د19: ثا54 6.15%     
 زيارة القايد صالح إلى روسيا د3: ثا09 0.97%     

سا2:د22:ثا00 43.89%       نشاطات وزارية تخص التنمية

 إلقاء القبض على عصابات إجرامية د7: ثا22 2.27%     

 تظاهرات رياضية محلية د7: ثا57 2.14%     
 تظاهرات ثقافية د10:ثا35 3.27%     
 المهرجان الدولي للطاقة بوهران د03: ثا57 1.22%     

 ذكرى استرجاع السيادة على الإذاعةوالتلفزيون د6:ثا52 2.12%     
 تسهيلات عبور الحجاج د1:ثا21 0.41%     

 لجزائرل زيارة وزير الخارجية البوركينابي د1:ثا00      

 مشاركة عبد الغاني هامل في أشغالجمعية الأنتربول د5:ثا00 1.54%     

 وصفة طبية في الجزائر نودتناول الأدوية  د2:ثا10 0.66%     

 فلونزا الموسميةالان التلقيح ضد د1:ثا56 0.59%     

 من طرف سونا طراكاكتشاف حقل بترولي  د2: ثا17 0.70%     

 التبرع بالأعضاء في الجزائر د3:ثا49 1.17%     
 مقعد السعودية في مجلس الأمن   د17:ثا26 57.40%   

 انعقاد مؤتمر إفريقي في قطر     د3:ثا21 100% 
 ودي لحماية المكفوفين منالسرقةعاختراع س   د2:ثا09 7.08%   

 السعوديةمحطات الوقود في    سا2:ثا37 8.61%   

 السعودي اتبطل العالم في الرالي   د2: ثا20 7.68%   

 العمال الأجانب في السعودية   د5: ثا50 19.20%   

36.08%  قضية التجسس الأمريكي على فرنسا      د9:ثا41
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22.60%  مالي من عودة الصحافيين الفرنسيين      د6:ثا4

41.30%  صحافي إذاعة فرنسا الدولية مقتل      د11:ثا5
د26:ثا50 100% سا5:د23:ثا38 د30:ثا23 %100 د30:ثا21 100%  المجموع

معالجتها للقضايا المحليـة،  فيالاخبارية ن هناك اختلافا في أولويات النشرات نلاحظ من خلال الجدولأ
حيـث جـاءت   ،لبة الطابع البروتوكولي على القضايا الـواردة  غامنة على الجزائرية الثالثة نجد الث ةففي نشر

سا، بعدها جـاءت قضـية   2:د22:00قضية نشاطات وزارية تخص التنمية في المرتبة الأولى بزمن قدر بـ 
د أي  32ثا 43رسائل تهنئة في المرتبة الثانية بزمن قدر بـ + استقبال رئيس الجمهورية لشخصيات سياسية 

وأرفقـت هـذه   % 8.40د بما نسبته 27:ثا12تليها قضية اليوم الوطني بزمن قدر بـ ، %10.11بما نسبته 
القضية باستضافة وزير الاتصال في الأستوديو وإجراء حوار معه من قبل المذيع، بعدها تأتي قضـية جولـة   

، وفي المرتبـة الخامسـة   % 6.15د أي بما نسبته 19ثا 54وزير الخارجية في دول الساحل بزمن قدر بـ 
د ويرجع هذا إلى كون القناة عمومية تروج 16:ثا08بزمن قدر بـ  2014جاءت قضية مناقشة قانون المالية 

  .لسياسة الحكومة وتغطي مختلف نشاطات الوزراء في مختلف القطاعات
 ـ  10:ثا35ما في المرتبة السادسة فجاءت التظاهرات الثقافية بزمن قدر بـ أ علـى   اد وركـزت النشـرة فيه

د أي بمـا  9: ثـا 10قضية المعرض الـدولي للكتـاب بــ    جاءت المسرح، بعده ية و الموسيق المهرجانات
النشرة بهذا المعرض حتى قبل افتتاحه بأسابيع، كما وردت قضـايا أخـرى   ، ولاحظنا اهتمام% 2.83نسبته

كإجراء حركة في سلك الولاة من قبل رئيس  الجمهورية وإلقاء القبض على عصـابات إجراميـة وانتهـاك    
، بالإضـافة  %2.27، وفي الثانية بـ %2.24حرمة القنصلية الجزائرية بنسب متقاربة قدرت في الأولى بـ 

إلى قضايا أخرى تنوعت بين صحي، رياضي، اقتصادي، أما أدنى نسبة لزمن القضايا المحلية الـواردة فـي   
، وأيضا قضية التلقيح %0.41د أي بما نسبته 1:ثا21نشرة الثامنة فكان يخص قضيةتسهيلات عبور الحجاج 

وعموما يلاحظ علـى الجـدول غلبـة    %  0.59د بما نسبته 1:ثا56ضد أنفلونزا الموسمية في الجزائر بـ 
القضايا ذات الطابع السياسي من نشاطات للوزراء، البرلمان، استقبال رئيس الجمهورية لمختلف الشخصـيات  

  .السياسية
ــا ت ــا م ــة  وغالب ــي بداي ــايا ف ــذه القض ــون ه ــرةك ــية،الثقافية،  ،النش ــايا الرياض ــد القض بينما نج

 .مثيلاتها السياسيةيخصص لها حيز زمني كبير مقارنة بالاقتصادية،المتنوعةلا
خمس قضايا تخص السعودية أولها قضية مقعد السـعودية  ضمت MBC1أما في نشرة التاسعة على 

ضية العمال الأجانب فيالسعودية بـزمن  تليها ق%  57.40د  بما نسبته 17:ثا26في مجلس الأمن بزمن قدر بـ 
د، وبعـدها جـاءت   2:ثـا 37د، بعدها جاءت قضية محطات الوقود في السعودية بزمن قدر بـ 5:ثا50قدر بـ 

د وأخيرا جاءت قضية اختراع سعودي لحماية المكفوفين من 2:ثا20قضية بطل العالم في الراليات السعودي بـ 
 ـة، الرياضيةسياسيالقضايا متنوعة بين ونلاحظ أن هذه ال،د2:ثا09السرقة بـ  مع غلبـة الـزمن   ،ة، الاجتماعي
قضيةمقعد السعودية في مجلس  الأمن، إضافة إلى استعانة النشرة بشخصيات سياسية سعودية منهـا  المخصص ل
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 ـ ة وزراء لتغطية هذه القضايا وإبراز مواقفهم إزاءها وهنا يتضح الطابع البروتوكولي في معالجة القضايا المحلي
  .MBC1التي تخص دولة السعودية في نشرة التاسعة على 

أما في نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة فقد وردت قضية واحدة تخص دولة قطر وهي انعقـاد  
علـى   هـا زيتركلوفي هذا الصدد توجه اتهامات لقنـاة الجزيـرة    ،د3:ثا21مؤتمر إفريقي في قطر بزمن قدره 

بينما ،ى مع شعارها الرأي والرأي الآخرالأحداث الخارجية وتتستر على ما يحدث داخل دولة قطر وهذا ما يتناف
إذاعة  ييفتمثلت في قضية مقتل صحا France24النشرة المسائية على ثلاثة قضايا محلية تخص فرنسا في وردت

د ولاحظنا الاهتمام الكبير للقناة بهذا الخبر وإرفاقـه بتصـريحات لـوزراء    11:ثا5فرنسا الدولية بزمن قدر بـ 
وشخصيات سياسية تستنكر الجريمة إضافة إلى إعداد تقارير حول الإرهاب في مالي وبالضبط في شمال مـالي  

د ولاحظنا اهتمـام القنـاة بالقضـية منـذ     9:ثا41منطقة كيدال، تليها قضية التجسس الأمريكي على فرنسا بـ 
وفي المرتبة الثالثة جـاءت قضـية   ، أ.م.أثير ذلك على العلاقات مع وانجيلا ماركيل وتتجسسعلىهاتفلاكتشافها ل

صـورة الـرئيس الفرنسـي    د وركزت القنـاة علـى إبـراز    6:ثا04الصحافيين الفرنسيين من مالي بـ  ودةع
  .فيين في المطارلصحند أثناءاستقبالاهولفرانسوا

ابراز القضـايا ذات  وهي ولو بشكل ضئيل واتمحل الدراسة قناللقول أن هناك نقطة مشتركة بين وعموما يمكن ا
اسيين في هذه القضـايا بشـكل   الطابع البروتوكولي ويتضح هذا الأمر من خلال ظهور الوزراء والمسئولين السي

لاحظناأيضا تنوع في القضايا المحلية في كـل  كما،لاخرىنجد اختلاف في مواضيع القضايا المحلية ا بينما،مباشر
إضافة إلى هذا نجد أن نشرة ،على القضايا السياسيةFrance24من الجزيرة و كل ركزتا، بينمMBC1وTV3من 

  .     النشرات الأخرىقارنةبكثر اهتماما بالقضايا المحلية مهي الأ TV3الثامنة على 
  :سةاالدر مجالن القضايا العربية في النشراتيمثل زم)4(جدول 

  زمن القضايا
  
  القضايا  

  زمن القضايا
  في  الثامنة

  زمن القضايا في
MBC1  

  زمن القضايا في
  حصاد اليوم

  زمن القضايا
 France24في 

  %ن   ز   %ن   ز  %ن   ز   %ن   ز
  الإرهاب في تونس أو الوضع

  الأمني والسياسي في تونس 
  %15.11   د18:ثا1  % 6.42  د21:ثا51  % 10.16  د6:ثا41%      9.53  د3:ثا52

  % 9.86  د11:ثا46      % 3.42  د2:ثا15  % 9.53  د3:ثا52  الوضع الأمني في ليبيا

  % 27.50  د32:ثا48  %  33.46  سا1:د53:ثا48  % 95..21  د14:ثا26  %11.67  د4:ثاII 44الأزمة السورية  مؤتمرجنيف 
  % 4.29  د5:ثا7  % 7.95  د27:ثا2  % 0.91  ثا36  %1.52  ثا37  تفجيرات العراق

  % 26.60  د31:ثا34  % 11.95  د40:ثا39  % 3.82  د2:ثا19  %11.38  د4:ثا37  القضية الفلسطينية

  % 6.69  د7:ثا59  % 20.07  سا1:د25:ثا15  % 21.14  د13:ثا54      المظاهرات في مصر

  %         % 6.27  د21:ثا20  % 8.87  د5:ثا50      محاكمة مرسي

  %8.84  د10:ثا33  % 0.73  د2:ثا30  % 6.64  د4:ثا22      رى إلى مصريزيارة ك

  %10.70  د12:ثا46  % 7.90  د26:ثا53  % 3.04  د2      استفتاء جنوب السودان
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  %             % 5.04  د3:ثا20      الأمن في لبنان

  %4.23  د5:ثا03      % 5.09  د3:ثا21      القتال بين الحوثيين والسلفيينفي اليمن

          % 6.21  د4:ثا05      "باسم يوسف"المصري  يقضية الإعلام
              %39.37د15:ثا58  قضية الصحراء الغربية

          % 3.93  د2:ثا35      ريالمهرجان الدوليللمسرح الجزائ

  %1.63  د1:ثا57  % 0.21  ثا43          زيارة نور المالكي إلى أمريكا

  %0.43  ثا31              المغربالإرهاب في 
  100سا1:د59:ثا14  100  سا5د40:ثا1  100  سا1د5ثا44  100  د40ثا33  المجموع

في زمن القضايا العربيـة  حيـث جـاءت     لاخباريةبين النشرات ا انلاحظ من خلال الجدول أن هناك اختلاف
علـى حسـاب القضـاياالعربية     د15:ثا58أعلى نسبة في نشرة الثامنة لقضية الصحراء الغربية بزمن قدر بـ 

لقضـايا الخارجيـة   واهتمت النشرة بهذه القضية باعتبار القناة عمومية تعبر عن سياسة الدولة تجاه ا ،الأخرى
 ـهوتبين موقفها من ق ا بما فيها القضية الصحراوية التي تعتبرها الجزائر من بين القضايا الشرعية وتطالب بح

فكانت قضية الأزمة فـي   MBC1أعلى نسبة في نشرة التاسعة على  أما،الشعب الصحراوي في تقرير مصيره
حيث لاحظنا اعتمـاد أكثـر   مصر وهذا يدل على اهتمام النشرة بما يحدث في  د13:ثا54مصر بزمن قدر بـ 

 ـ تقارير عن ميادين من من تقرير عن هذا الموضوع، وكذلك تنوع في تغطية هذا الموضوع فـي   ثمصر تب
كوضعية سـائقي سـيارات   (تقارير عن الوضعية الاجتماعية للشعب المصري الى رة كل عدد من أعداد النش

بـزمن   IIأما أعلى نسبة في نشرة حصاد اليوم فكانت لقضية الأزمة السورية ومؤتمر جنيف ، ) الأجرة مثلا
سا ولاحظنا أن النشرة تتناول هذه القضية من جانب عسكري أي ما يحدث في سوريا من 1:د25:ثا15قدر بـ 

 ـ IIجانب سياسي وهو مؤتمر جنيف كذا من واشتباكات بين المعارضة والنظام  ر الإبراهيمـي  وجولة الأخض
 فضاء للتحليل باستضافة شخصيات سياسية تكون في الغالـب  صكما أن النشرة تخص ،لإقناع طرفي الصراع

.                                                                                                                            معارضة للنظام من أجل تحليل الأوضاع السائدة في المنطقة

للأزمـة السـورية    France24ة في النشرة المسائية علـى  قضايا العربيال كما جاءت أعلى نسبة لزمن
أما المرتبة الثانية في نشرة الثامنة فكانت للأزمـة السـورية ومـؤتمر    ،د32:ثا48بزمن قدر بـ  IIومؤتمر جنيف 

لذلك لـم   منها،تهتم بالقضايا المحلية على حساب الدوليةهذه الاخيرة دولاحظنا أن 4:ثـا 44بزمن قدر بـ  IIجينيف
أما المرتبة الثانية لنسبة زمـن القضـايا العربيـة    المحللة،عداد الأفي كل  IIترد الأزمة السورية ومؤتمر جنيف 

  .د13:ثا54فنجد المظاهرات في مصر بزمن قدر بـ  MBC1الواردة في نشرة التاسعة على 

في نشرة حصـاد اليـوم    الواردة كما جاءت المظاهرات في مصر في المرتبة الثانية من حيث نسبة زمن القضايا
ا في ، بينمد18: ثـا 01المرتبة الثانية في النشرة المسائية فكانت للإرهاب في تونس بزمن قدر بـ أما، على الجزيرة

  :المرتبة الثالثة نجد
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  .القضية الفلسطينية: في نشرة الثامنة
  .الوضع الأمني والسياسي في تونس: في نشرة التاسعة

  .القضية الفلسطينية: في نشرة حصاد اليوم
  .القضية الفلسطينية: في النشرة المسائية

  :أما المرتبة الرابعة لنسبة زمن القضايا العربية الواردة فنجد
  .الإرهاب في تونس والوضع الأمني في ليبيا: في نشرة الثامنة
  .محاكمة مرسي: في نشرة التاسعة

  .العراق تفجيرات: في نشرة حصاد اليوم
  .استفتاء جنوب السودان: في النشرة المسائية

  :أما في المرتبة الخامسة لنسبة زمن القضايا العربية الواردة فنجد
  .تفجيرات العراق: في نشرة الثامنة
  .زيارة كبرى إلى مصر: في نشرة التاسعة

  .استفتاء جنوب السودان: في نشرة حصاد اليوم
  .ني في ليبياالوضع الأم: لمسائيةفي النشرة ا

  .المسائيةالنشرة التاسعة، حصاد اليوم و:كما وردت قضايا أخرى في نشرات
وهي  في ترتيبها للقضايا المعالجة المحللةبه والاختلاف بين النشرات ااشتأوجه التتضح لناومن خلال هذا الجدول 

  :كمايلي
الأزمة السورية في المرتبة الأولى في نشرات التاسعة وحصاد اليوم والنشرة المسائية في حين جاءت  وردت - 1

 .في المرتبة الثانية في نشرة الثامنة
وردت القضية الفلسطينية في المرتبة الثالثة في كل من نشرات الثامنة، حصاد اليوم والنشرة المسـائية فـي    - 2

 .MBC1نشرة التاسعة على حين جاءت في المرتبة العاشرة في 
وردت المظاهرات في مصر في المرتبة الثانية في كل من نشرتي التاسعة وحصاد اليوم في حين وردت فـي   - 3

 .المرتبة السابعة في النشرة المسائية ولم ترد إطلاقا في نشرة الثامنة
  .قضية الصحراء الغربية في نشرة الثامنة بأعلى نسبة زمن ولم ترد في النشرات الأخرى وردت -4
  :في ترتيب القضايا الآتيةالمحللة تختلف النشرات  -5

، استفتاء جنوب السـودان، زيـارة   الإرهاب في تونس، الوضع الأمني في ليبيا، تفجيرات العراق، محاكمة مرسي
  .ثيين والسلفيين في اليمن، زيارة نور المالكي إلى أمريكارى إلى مصر، القتال بين الحويك
ولم ترد في النشرات الأخرى، كمـا  وردت قضية الإعلامي باسم يوسف في المرتبة السادسة في نشرة التاسعة -6

  .النشراتباقي وردت قضيتي الأمن في لبنان والمهرجان الدولي للمسرح بالجزائر بذات النشرة ولم ترد في 
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  ولم ترد  FRANCE24قضية الإرهاب في المغرب في المرتبة الحادية عشر في النشرة المسائية على  وردت-7
  .الأخرى في النشرات
  :الإخباريةيمثل زمن القضايا الدولية في النشرات ) 5(جدول 

  النشرات 
  القضايا   

  حصاد اليوم  MBC1التاسعة على TV3الثامنة 
  على الجزيرة

  المسائية
 France24على 

  %ن   ز  %ن   ز  %ن   ز  %ن   ز
      15.21%   د8:ثا54  % 1.83  د1:ثا20  %71.07  د1:ثا26  مقتل الصحافيين الفرنسيين في مالي

      % 2.56  د1:ثا30          عودة الرهائن الفرنسيين من مالي
              % 28.92  ثا35  وفاة المهاجرين في صحراءالنيجر

          % 1.83  د1:ثا20      انفجارات في الهند
          % 1.03  ثا45      المظاهرات في بنغلادش

          % 0.68  ثا30      اعتقالات في الصين
          % 0.75  ثا33      ركوب الأمواجلبطولة الصين 

          % 1.83  د1:ثا20      أردوغان والطيارين التركيين فيلبنان

      % 53.73  د31:ثا26  % 1.90  د1:ثا23      التجسس الأمريكي على فرنسا

          % 2.60  د1:ثا54      النقل في بريطانياارتفاع أسعار 

  % 17.96  د1:ثا55      % 3.27  د2:ثا23      الملف الإيراني

           1.83%  د1:ثا20      زيارة رئيس الوزراء لباكستاني إلى أمريكا

          % 2.40  د1:ثا45      حركة التمرد في الكونغو

          % 2.08  د1:ثا31      مهرجان شهر أكتوبر في تشيلي

          % 0.66  ثا29      الدولي للسركالمهرجان 

          % 1.83  د1:ثا20      توقيع اتفاقية الطاقة بين روسياوالصين

  % 19.21  د2:ثا03  % 6.83  د4  % 0.68  ثا30      حرائق استراليا
          % 12.79  د9:ثا19      الشرطة النسائية في باكستان

  % 21.56  د2:ثا18  % 15.18  د8:ثا53          في باكستان نمقتل زعيم طالبا
  %  9.68  د1:ثا02              ارتفاع أسعار الكهرباء في اسبانيا

  %31.56  د3:ثا22              مظاهرات في البرازيل ضد الخصخصة

      %6.46  د3:ثا47          محادثات بين بكين وطوكيو

          %36.85  د26:ثا20      اكتشافات علمية تخص الصحة

          %0.91  ثا40      عاصفة بريطانيا
          %3.57  د2:ثا36      عرض مجموعات لوحات رسم

          %4.16  د3:ثا2      انشنجوم جاك اي
          %3.77  د2:ثا45      مسيرة رعب في هوليود 

          %2.93  د2:ثا08      سباق غير عادي في النمسا
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          %0.66  ثا29      راللأوب ينددارسي
          %0.77  ثا34      انحراف شاحنة في الصين

          %0.50  ثا22      معمرةزواج معمر من 
  أسواق الاسهم العالمية و الخليجية والعربية وأسعار

  النفط 
          %8.47  د6:ثا10    

  %100د10:ثا40  %100  د58:ثا30  %100  د12:ثا48  %100  د2:ثا01  المجموع

محـل   في زمن القضايا الدوليـة فـي النشـرات    ايتبين لنا من خلال الجدول أعلاه أن هناك اختلاف
ففي قناة الجزائرية الثالثة نجد أعلى نسبة سجلت في قضية مقتل الصحافيين الفرنسـيين فـي مـالي    الدراسة

لقضية اكتشافات عملية تخص الصحة بزمن قدره  MBC1بينما وردت أعلى نسبة في قناة  ،71.07قدرت بـ و
ة وتخصيص ركن يهتم حللد المصحي في كل عدد من الأعدا وذلك لاعتماد نشرة التاسعة على خبر د26:ثا20

بهذا المجال سمي بعلوم التاسعة، أما في نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة فقد ظهـرت قضـية التجسـس    
باعتبارها القضية البارزة في هذه الفتـرة فـي مختلـف وسـائل      د31:ثا26الأمريكي على فرنسا بزمن قدره 

د 3:ثـا 22الأجنبية، بينما وردت قضية مظاهرات في البرازيل ضد الخصخصة بأعلى زمن قدر بــ   الإعلام
  . France24في النشرة المسائية على قناة 

أما المرتبة الثانية للقضايا الدولية فقد سجلت في قناة الجزائرية الثالثة لقضية وفاة المهاجرين فـي صـحراء     
وردت قضية أسواق الأسهم العالميـة والخليجيـة والعربيـة    كما ر دول الجوار، النيجر وذلك لاهتمام القناة بأخبا

د باعتبارها ركن ثابت في نشرة التاسـعة،بينما  6:ثا10بزمن قدر بـ  MBC1وأسعار النفط في المرتبة الثانية لقناة 
فـي النشـرة   د، أمـا  8:ثـا 54وردت قضية مقتل الصحافيين الفرنسيين في مالي في نفس المرتبة بزمن قدر بـ 

 .فقد وردت قضية مقتل زعيم طالبان في باكستان في المرتبة الثانية من حيث الزمن  france24المسائية على قناة 
بعض القضايا مع اختلافها في الزمن المخصص لهـا مـن   اهتمامها بفي  لاخباريةوتشترك النشرات ا

  :قناة لأخرى، ومن هذه القضايا ما يلي
وخصصـت  ، MBC1الجزائريـة الثالثـة،   :وردت في قنـوات  حيث مقتل الصحافيين الفرنسيين في مالي قضية

ويرجع ذلك لكون قناة الجزيـرة متخصصـة فـي    MBC1 مساحة زمنية اكبر من قناتي الجزائرية الثالثة الجزيرة
 .الأخبار تعطي مساحة أكبر لتغطية مختلف القضايا

فرنسا، ولـم  في تكرار قضية التجسس الأمريكي على  france24ووالجزيرة  MBC1واتقن تشتركاكما   
بالنسبة للجدول أعلاه باعتبارها صنفت قضية محلية، واهتمت بها قنـاتي   france24تظهر هذه القضية في قناة 

قنـاة   france24قنـاة باعتبارهما قناتين متخصصتين إضافة إلىكون  MBC1أكثر من قناة  france24الجزيرة و
وبزمن متقـارب،   france24وMBC1عمومية تابعة لفرنسا، كما ظهرت قضية الملف الإيراني في كل من قناتي 

وبـزمن مختلـف،    france24والجزيرة،  MBC1إضافة إلى هذا نجد قضية حرائق استراليا وردت في كل من 
وبـزمن مختلف،كمـا    france24ومن قناة الجزيـرة  مقتل زعيم طالبان في باكستان فيكل كما نجد أيضا قضية

حصـاد اليـوم    من نشرة لأخرى حيث نجد أعلى زمن لنشرةالإشارة إلى الاختلاف في الزمن الإجمالي تجدر
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وأخيـرا   MBC1الثالثة، بعدها نشـرة التاسـعة علـى    نشرة الثامنة على قناة الجزائريةهايلعلى قناة الجزيرة، ت
  .france24قناةالنشرة المسائية على 

  :سةاالدر مجالفي القضايا المحلية للنشرات  يمثل تكرار القوالب الإخبارية) 6(جدول 

  رات ــالنش       
  

ب                                                                                                                            ــالقوال

  نشرة الثامنة على
  الجزائرية الثالثة

  التاسعة نشرة
  MBC1على 

  حصاد اليوم على
  الجزيرة

  نشرة المسائية
  France24على 

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %34.48  10  %100  1  %31.25  5  %38.73  43  ريرـالتق
              % 11.77   13  بورتاجيرال
              %3.60  4 ريـبورتال

  %31.03  10      %43.75  7  %0.90  1  لـالتحلي
    9      %25  4  %45.04  50  الحوار

  %100  29  %100  1  %100  16    111  المجموع
في نسبة تكرار القوالب الإخبارية في القضايا المحلية مـن   انلاحظ من خلال الجدول أن هناك اختلاف

قالب الحوار هو الذي احتل أعلى نسـبة   ان نجد مثلا، ففي نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة ،نشرة لأخرى
راء عنـد  الـوز مع هذا القالب بشكل كبير في الحوار مع شخصيات سياسية وخاصة وردو%45.04مقدرة بـ

لتقرير بأنه قالب جذاب يعتمد على تقديم أكبـر  اويتميز %  38.73يليه التقرير بنسبة ،تغطية النشاطات التنموية
روبورتـاج  كم ممكن من المعلومات الدقيقة والجديدة في صورة بسيطة يفهمها المشاهد، بعده  جـاء قالـب ال  

و %  0.90و في المرتبة الأخيرة جاء قالب التحليل بنسبة %  3.60تريه بنسبة كما ورد البور%  11.71بنسبة 
ذلك في قضية اليوم الوطني للصحافة حيث تم استضافة وزير الاتصال في أستوديو نشرة الثامنـة و إجـراء   

أما فـي  ،قانون السمعي البصري في الجزائر لقاء معه حول واقع مهنة الصحافة في الجزائر و كذلك مناقشة 
و ظهـر  %  43.75فنجد أن قالب التحليل هو الذي احتل المرتبة الأولى بنسبة  MBC1نشرة التاسعة على قناة 

أما باقي القوالب فلم تظهر فـي  %  31.25بشكل كبير في القضايا المحلية و العربية ،يليه قالب التقرير بنسبة 
في معالجتها لقضية انعقاد مؤتمر هذه النشرة ،كما أن نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة اكتفت بقالب واحد 

أما النشرة المسـائية علـى قنـاة    ، و يتمثل هذا القالب في التقرير  % 10إفريقي في دولة قطر و ذلك بنسبة 
france24 أمـا الحـوار فـورد    %  34.48قرير و قالب التحليل بنسبة واحدة قدرت بـ فورد فيها من قالب الت

  .% 9بنسبة 
من خلال ما سبق يمكن استنتاج أوجه الشبه و الاختلاف بين النشرات المدروسة من حيـث نسـبة   و

 :تكرار القوالب الإخبارية في القضايا المحلية 

  : التشابهأوجه -1
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المدروسة بنسب مختلفة و هذا يدل على أهمية هـذا القالـب فـي    ورد قالب التقرير في كل النشرات 
الزوايـا أو الجوانـب مـن الأخبـار     تفسير بعـض  شرح و على داث سواء كان تقرير إخباري يقومتغطية الأح

هو في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثـة، أو كـان التقريـر     والأحداث ، وتقديم بيانات ومعلومات عنها مثل ما
أنظر أشـكال التغطيـة الإخباريـة فـي     (،ز على التصوير الحي للوقائع أكثر من التركيز على شرحها الذي يرك

  ) .التلفزيون في الفصل النظري
و المسـائية علـى     MBC1ورد قالب التحليل في كل من نشرات الثامنة على الجزائرية الثالثـة ،التاسـعة علـى    

France24 بنسب مختلفة و لم يرد في نشرة حصاد اليوم على الجزيرة. 
  :أوجه الاختلاف -

تختلف هذه النشرات في اعتمادها على القوالب الإخبارية في القضايا المحلية حيث نجد أن نشرة الثامنة على قنـاة  
بورتاج الذي لم تهتم بهما يالر البور تريه ومثل الجزائرية الثالثة هي التي تهتم أكثر بالتنوع في القوالب الإخبارية 

،و أخيرا نشرة حصاد اليـوم   France24والنشرة المسائية على  MBC1النشرات الأخرى ،تليها نشرة التاسعة على 
  .هو التقريرجزيرة و التي اهتمت بقالب واحد وعلى ال

 ـرية الثالثة المرتبة الأولى من تحتل نشرة الثامنة على الجزائ ث مجمـوع التكـرارات للقوالـب    حي
تكـرار بعـدها    29بمجمـوع   France24تكرار تليها النشرة المسائية على  111الإخبارية في القضايا المحلية بـ 

م على قناة الجزيرة بتكـرار  تكرار ،و في المرتبة الأخيرة نشرة حصاد اليو 16مجموع  MBC1نشرة التاسعة على 
  .واحد 

  :سة الدرمجالاللنشرات العربية الإخبارية في القضايايمثل تكرار القوالب ) 7(جدول 
  النشرات

القوالب                                                                                                                      
  نشرة الثامنة

 TV3على 

  

  نشرة التاسعة
  MBC1على  

  نشرة حصاداليوم 
  على الجزيرة

  النشرة المسائية
  france24على  

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %51.72  30  %52.89  64  %52  13  %100  11  التقرير

  -  -    -    -  -  -  بورتاجير
  -  -    -    -  -  -  بورتريه
  %36.20  21  %38.03  46  %28  7  -  -  التحليل
  %12.06  7  %9.09  11  %32  5  -  -  الحوار

  %100  58  %100  121  %100  25  -  11  المجموع

 ـبنسب مختلفة ،نلاحظ من خلال الجدول أن قالب التقرير احتل المرتبة الأولى في كل النشرات  ي فف
و هذا يدل على أن كل القضايا العربية التـي وردت  % 100نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة ورد التقرير بنسبة 

في نشرة الثامنة تمت معالجتها في قالب التقرير أي الاكتفاء بمعلومات عن الحدث ،دون اللجوء إلى التعمق فيه و 
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تحليل جوانبه ،و على عكس ذلك نجد أن النشرات الأخرى تعتمد على القوالب الـثلاث ،التقريـر ،التحليـل ،و    
، و % 28يليه قالب التحليل بنسـبة  % 52نجد التقرير بنسبة  MBC1ب متفاوتة ،ففي نشرة التاسعة على الحوار بنس

أما في نشرة حصاد اليوم على الجزيرة فنجدها تعتمد بشكل كبير على قالـب التقريـر   %  32كذلك الحوار بنسبة 
و لاحظنا أثناء تحليلنا لأعدادها اعتماد أكثر من تقرير عن قضية واحـدة و هـذا ينطبـق علـى     % 52.59بنسبة 

القضية السورية ،فجل الأعداد نجد فيها تقريرين الأول عن العنف في سوريا و الاشـتباكات بـين المعارضـة و    
شرة على قالـب التحليـل  و   هذه النايضا  ،كما تعتمد IIالنظام و الثاني عن الجانب السياسي و هو مؤتمر جنيف 

سواء كان هذا التحليل مع ضيوف داخل الأستوديو أو كان عبر الأقمار الصـناعية أو  % 38.03قدرت بـ  تهنسب
أمـا عـن النشـرة    %  9.09عبر السكايب ،و اعتمدت النشرة أيضا على قالب الحوار بنسبة ضئيلة قدرت بــ  

و % 36.20،يليه التحليل بنسـبة  %  51.72أعلى نسبة قدرت بـ فنجد التقرير احتل  France24المسائية على قناة 
وظيفتهم الحقيقيـة هـي    أنها لتحليل الأحداث في حين يرة تستعين في بعض الأخبار بمراسلالملاحظ أن هذه النش

عليـه يمكـن أن    و%   12.06نقلها ،كما ورد قالب الحوار في المرتبة الأخيرة من حيث نسبة التكرارات بنسـبة 
  :هي في القضايا العربية الواردة تكرار القوالب الإخباريةالقنواتفي  نستنتج أوجه الشبه و الاختلاف بين

تتشابه نشرات حصاد اليوم ،التاسعة ،المسائية في نوع القوالب المعتمدة في تناولها للقضايا العربيـة  : تشابهأوجه ال
 . يل ،قالب الحوار قالب التقرير ،قالب التحل:و تتمثل في 

هناك اختلاف بين نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة و النشرات المدروسة الأخرى من حيـث  : أوجه الاختلاف
  :التنوع في القوالب الإخبارية المعتمدة في معالجة القضايا العربية

بينمـا  ،التقريرحيث نجد أن نشرة الثامنة اعتمدت على قالب واحد في معالجة هـذه القضـايا و هـو    
على قوالب أخرى إلى جانب التقرير و هما التحليـل  ) التاسعة ،حصاد اليوم ،المسائية(اعتمدت النشرات الأخرى 

  .و الحوار 
هناك اختلاف في مجموع تكرار القوالب الإخبارية في القضايا العربية حيث نجد أن نشـرة الثامنـة   

التاسعة ،حصـاد   (اعتمدت على قالب واحد في معالجة هذه القضايا و هو التقرير بينما اعتمدت النشرات الأخرى 
  .ار على قوالب أخرى إلى جانب التقرير و هما التحليل و الحو) اليوم،المسائية

حيث نجـد  الاخبارية هناك اختلاف في مجموع تكرار القوالب الإخبارية في القضايا العربية للنشرات 
،ثـم نشـرة    France24أعلى تكرار سجل في نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة ،تليها النشرة المسائية علـى  

  .ائرية الثالثة،و في المرتبة الأخيرة نشرة الثامنة على قناة الجز MBC1التاسعة على 
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  :سة الدرلاجام ة في القضايا الدولية للنشراتيمثل تكرار القوالب الإخباري) 8(جدول 

 النشرات  
  

القوالب                                                                                                                      

  نشرة الثامنة 
  على الجزائرية الثالثة

  نشرة التاسعة
  MBC1على  

  حصاد اليوم 
  على الجزيرة

  النشرة المسائية
  france24على  

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %35.71  10  %60  6  %51.21  21  %100  10  التقرير

  -  -  -  -  -  -  -  -  بورتاجير

  -  -  -  -  %19.51  8  -  -  هبورتري

  %21.42  6  %40  4  -  -  -  -  التحليل

  %46.42  13  -  -  %29.26  12  -  -  الحوار

  %100  28  %100  10  %100  41  -  10  المجموع

في القضايا الدوليـة بالنسـبة    الإخباريةبين تكرار القوالب  انلاحظ من خلال الجدول أن هناك اختلاف
  :، ويتمثل هذا الاختلاف فيما يلي حللةالم للنشرات

،أما في نشـرة التاسـعة   %  100في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة ورد قالب التقرير فقط بنسبة 
،الحـوار  % 51.21التقريـر بنسـبة  : العالية كمـا يلـي   فوردت ثلاث قوالب مرتبة من حيث النسبة MBC1على 

ة فـي  ،و قد ورد التقرير في القضايا الدولية المتنوعة التي تتناولها النشر% 19.51ثم البور تريه بنسبة % 29.26
فوردا بشكل كبير في اكتشافات علمية تخص الصحة ،فغالبا ما يكـون الحـوار    تريهكل عدد ،أما الحوار و البور

تريه مع مرضى يعانون من داء معين و طبقـت علـيهم   في مجال الصحة بينما يكون البور مع الأطباء و العلماء
 ـ%60التحليل ،التقرير بنسبة  في نشرة حصاد اليوم ،فورد كل منالاكتشافات الحديثة ،أما  ب التحليـل  ، بينما قال

و نلاحظ أن الجزيرة تعتمد على التحليل حتى في الأحداث الدولية التي غالبا ما تكون في آخر % 40فورد بنسبة 
الحـوار  :عالجت القضايا الدولية بثلاث قوالب إخبارية أهمها  FRANCE24النشرة ،في حين النشرة المسائية على 

  %. 21.42التحليل بنسبة و أخيرا %  35.71ثم التقريربنسبة % 46.42بنسبة 
  :و عليه نجد أن 

هما الأكثر تنوعا في القوالب الإخبارية المعتمدة  FRANCE24و النشرة المسائية على  MBC1نشرة التاسعة على -
تليها نشرة حصاد اليوم على الجزيرة باعتمادها على قالبين هما التقرير و التحليـل ،  في معالجة القضايا الدولية ،

  . و أخيرا نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة بقالب واحد و هو التقرير 
أعلى تكرار للقوالب الإخبارية في القضايا الدولية الواردة في النشرات المدروسة سجل في نشرة التاسعة علـى  -

MBC1 تكرار و أخيرا نشرة الثامنة و حصاد اليوم بنفس التكـرار   28تكرار ،تليها النشرة المسائية بـ 41در بـ ق
  تكرارات للقوالب الإخبارية في القضايا الدولية   10قدر بـ 
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  :الاخبارية يمثل تكرار وسائل الإيضاح في النشرات) 9(جدول 
 النشرات 

  
  لإيضاحوسائلا

  نشرة الثامنة 
  الجزائرية الثالثة على

  نشرة التاسعة
  MBC1على  

  حصاد اليوم 
  على الجزيرة

  النشرة المسائية
  FRANCE24على  

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %4.98  5  %8.69  4  -  -  -  -  شريط عاجل

  %43.11  47  %21.73  10  -  -  -  -  لوح إلكتروني

  %41.28  45  %17.39  8  %14.28  2  %100  4  صور فوتوغرافية

  %6.42  7  %13.04  6  %64.28  9  -  -  عدة صورالشاشة الىتقسيم 

  %100  109  %100  46  %100  14  100%  4  المجموع

تستعين بوسائل الإيضاح لما لها مـن أهميـة فـي    المحللة  نلاحظ من خلال الجدول أن كل النشرات 
متابعة الخبر و شرحه و تحليله، لكن هناك اختلاف في وسائل الإيضاح المعتمدة من نشـرة لأخـرى ،ففـي    

و استخدمت في القضايا % 100نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة جاءت الصور الفوتوغرافية لوحدها بنسبة 
يادة على الإذاعـة و  التاريخي ، كقضية اليوم الوطني للصحافة ،ذكرى استرجاع السالمحلية المتعلقة بالجانب 

و غالبا ما كانت صور لشخصيات تاريخية من الأرشيف بالأبيض و الأسود ،بينما احتـل تقسـيم    التلفزيون 
و كان ذلك أثنا عـرض   MBC1في نشرة التاسعة على %  64.28الشاشة إلى عدة صور أعلى نسبة مقدرة بـ 

العناوين حيث لاحظنا أن النشرة تعرض العناوين عدة مرات في البداية و قبل كل فاصل إشـهاري ،  و فـي   
د، و تخـتم  الأخير لا تذكر بالعناوين و إنما تعتمد على صور لأحداث دون تعليق و هنا تبرز قيمـة التمشـه  

كما استخدم أثنـاء التحليـل لمختلـف    المحللة الأعداد  ، و كان هذا في كل غدنشرة البتذكير بالخبر الصحي ل
فـي نشـرة   % 39.13القضايا ،حيث تقسم الشاشة بين المذيع و المحلل ،بينما ورد اللوح الالكتروني بنسـبة  

التعريـف  (حصاد اليوم و استخدم في إعطاء تفاصيل عن مواقع أحداث  مثل مالاحظناه في القضية السورية ،
أما عن النشـرة  .ذلك في التعريف بقوانين و لوائح مثل قضية وضع دستور جديد لمصر ،و استخدم ك )بأماكن

لتوضـيح   وتستخدمها النشرة% 43.11الخرائط المرتبة الأولى بنسبة  تفقد احتل France24المسائية على قناة 
 ـلمظاهرات في مصر ،القتال بين االقضية السورية،ا: و استخدمت في يدمكان وقوع الحدث بالتحد ثيين و ولح

إذاعة فرنسـا الدوليـة شـمال مـالي ،كمـا      ي يالسلفيين في اليمن ، الوضع الأمني في تونس ، مقتل صحاف
ها حيث تظهر صورة المراسل و في الأعلى خريطة الموقع الـذي  يا النشرة أثناء الاتصال مع مراسلتستخدمه

  .يتواجد فيه
،بينما  MBC1في نشرة التاسعة على %  14.28فقد جاء اللوح الالكتروني بنسبة :أما عن المرتبة الثانية

  في نشرة حصاد اليوم بقناة الجزيرة واستخدمت كلا % 21.73جاءت الخرائط بنسبة 
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و %  41.28الوسيلتين في شرح الأحداث و تحديد موقعها بدقة ،كما جـاءت الصـور الفوتوغرافيـة بنسـبة     
،كما لاحظنـا هاتفيـا فـي    ) صورة أنجيلا ماركيل(استخدمت أكثر في قضية التجسس الأمريكي على فرنسا 

و استخدمها النشرة أيضا في قضـية  ) صورة جيسلانديبو، و كلودفارنو(قضية اغتيال صحافي فرنسا الدولية 
أثناء تغطية مراسـيلها  ، كما تستعين بها )مدون مغربي،وصورة مدون جزائريصورة (الإرهاب في المغرب 

  .للقضايا المعالجة وتحليلهم لها
و  MBC1في نشـرة التاسـعة بقنـاة    %  14.28أما المرتبة الثالثة فجاءت الصور الفوتوغرافية بنسبة 

و تمثلت في صور لمرضى و أطباء، كمـا ظهـرت الصـور    ) اكتشافات صحية(ظهرت هذه الصور في قضية 
في نشرة حصاد اليوم في قناة الجزيـرة و كانـت فـي قضـايا الأزمـة السـورية       %  17.39الفوتوغرافية بنسبة

،المظاهرات في مصر،  التجسس الأمريكي على فرنسا ، الوضع الأمني في اليمن قضية اللاجئـين الفلسـطينيين   
و %  6.42ة بنسـب  France24،بينما احتلت تقسيم الشاشة إلى عدة صور المرتبة الثالثة في النشرة المسائية في قناة 

  . ظهرت أثناء التحليل سواء أكان ذلك مع محللين سياسيين أو تحليل من طرف مراسلين للقناة 
أما في المرتبة الرابعة فتتعلق بنشرتي حصاد اليوم و المسائية ففي الأولى كانت لتقسيم الشاشـة إلـى   

أما في الثانية فجاءت كل من الشـريط  ،ء فترة تحليل القضايا المتناولة و ظهر ذلك أثنا% 13.04عدة صور بنسبة 
و ظهر الشريط العاجل أثناء تغطيـة قضـية مقتـل    %  4.98العاجل و اللوح الالكتروني بنفس النسبة المقدرة بـ 

صحافي إذاعة فرنسا الدولية طيلة مدة النشر ،بينما اللوح الالكتروني أثناء تغطية قضايا بؤر التـوتر فـي العـالم    
في نشرات حصـاد  %  8.69في المرتبة الخامسة جاء الشريط العاجل بنسبة السودان مثلا  بي كاستفتاء جنوبالعر

اليوم بقناة الجزيرةو ظهرت فيه تطورات جديدة عن الوضع في سوريا ،و المظاهرات في مصـر ،إضـافة إلـى    
ة عاجل و لـيس  الوضع الأمني في تونس ،و أود الإشارة إلى أن الشريط العاجل المقصود به الشريط الأحمر بكلم

  :سة االدر محل النشراتأوجه التشابه و الاختلاف بين  استنتاجو عليه يمكن .شريط الأخبار الدائم على الشاشة 
  :أوجه التشابه 

الشريط العاجل ،الخـرائط ،اللـوح الالكترونـي ،صـور     (تعتمد كل من نشرتي حصاد اليوم و المسائية على  -
  .كوسائل إيضاح في القضايا المعالجة ) صور فوتوغرافية ،تقسيم الشاشة إلى عدة 

تعتمد كل النشرات على الصورة الفوتوغرافية كوسيلة للإيضاح لما تحمله من معاني و رمـوز يسـهل علـى     -
المشاهد تذكرها و الاحتفاظ بها و كانت هذه الصور إيجابية في معظمها بالنسبة لنشرة الثامنة و التاسعة و سـلبية  

الأزمة السورية ،التجسس الأمريكي ،مقتـل صـحافي إذاعـة    (لنشرة حصاد اليوم و المسائية  في معظمها بالنسبة
  .فرنسا الدولية و غيرها

  :أوجه الاختلاف 
تكرار ،تليها نشرة  109على وسائل الإيضاح بمجموع تكرارات قدر بـ  france24اعتمدت النشرة المسائية على -

ت عتمـد ا–تكرارات فقـط   4تكرار و أخيرا نشرة الثامنة بـ  14ة بـ تكرار ،ثم نشرة التاسع 46حصاد اليوم بـ 
الثامنة على الصور الفوتوغرافية بنسبة كبيرة ، بينما تعتمد التاسعة على تقسيم الشاشة إلـى عـدة صـور     نشرة
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بنسـبة   كأعلى نسبة ،بينما نجد اللوح الالكتروني كأعلى نسبة في نشرة حصاد اليوم ، أما النشرة المسائية فتعتمـد 
  .كبيرة على الخرائط 

من حيث أركـان  الإيضاح سواء من حيث القضايا أو في مكان توظيف وسائلالاخبارية كما تختلف النشرات 
النشرة فهناك من يعتمد عليها في التحليل و هناك من يوظفها في العناوين ، و هناك من يـدعم بهـا تقـارير    

ن هذه العناصر التوضيحية بـرزت مـن ولـوج تكنولوجيـا     المراسلين غير أن هناك فكرة أساسية فحواها أ
الاتصال مجال الأخبار ،ففي السابق لم تكن هذه العناصر المرئية موجودة في الأخبار و هناك مـن يـرى أن   
كثرة العناصر المرئية تدل على ميل النشرة إلى الإبهار قبل الإخبار أي التركيـز علـى الصـور و وسـائل     

  .     شاهد يستمتع بالمشاهدة و دلك على حساب التعمق في تناول الخبر و شرحه الإيضاح بشكل يجعل الم
فتماشيا مع العناصر المرتبة  ترتكز النشـرات علـي   .ويمس هذا الجانب أيضا  معايير انتقاء الأخبار

تمـاد  مواضيع خفيفة تحمل قيم الطرافة و الغرابة وفي نفس الوقت ترتكز على قيم الصراع و بؤر التـوتر بالاع 
على النقل المباشر للأحداث هدا الأمر يجعل المشاهد يعايش الحدث و كأنه  يحدث أمامه كما يتضح مـن خـلال   

حيث كانت الشاشة مقسمة الى عدة ميادين ( تغطية قناة الجزيرة لثورات الربيع العربي وبالتحديد الثورة المصرية 
  .  ساعة من الزمن 24وهدا النقل كان مستمرا لمدة )كل ميدان فيه مظاهرات(

  :جداول فئات المضمون-2
  :سةالدرمجالاثل عدد موضوعات أخبار النشرات يم): 10(جدول
  النشرات

  
  الأعداد    

  نشرة الثامنة على
  3الجزائرية 

  نشرة التاسعة
MBC1         على 

  نشرة حصاد اليوم
  على الجزيرة 

  النشرة المسائية على
24france 

  69          73           75               175  الأعداد 

نلاحظ من الجدول أن عدد موضوعات الأخبار يختلف من نشرة لأخرى ، كما يختلـف مـن عـدد         
موضـوع ،أغلبهـا    175احتلت نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة المرتبة الأولى بمجموع قدر ب حيث  لآخر ،

مواضيع بروتوكولية تبدأ  من أخبار الرئاسة إلى البرلمان ثم تنتقل إلى تغطية  نشاطات  الـوزراء فـي مختلـف    
إضافة  النشـاطات الرياضـية،   )إلقاء القبض على عصابات لإجرامية(القطاعات ،كما تتناول أيضا مواضيع أمنية 

ما لاحظنا أن النشرة لا تلتزم بالأخبار التي تعرض فـي العنـاوين   وتختم في الغالب بالنشاطات الثقافية المحلية،ك
وغالبا ما تكون أربعة أو خمسة مواضيع وإنما تعالج مواضيع أخرى في متن النشرة إضافة إلى مـا ذكـر فـي    

المرتبة الثانية من حيث عدد الموضوعات المعالجة بمجموع قدر   MBC1العناوين،بينما احتلت نشرة التاسعة على 
تكرار وترتكز هده النشرة على المواضيع الدولية المتنوعة والتي تحمـل فـي غالبيتهـا  قيمـة الإثـارة       75 ب

علوم التاسعة و الذي يخصص للحـديث عـن   :إلى دلك  فهي تحتوي على أركان تتمثل   ،الغرابة،الطرافة،إضافة
وأيضا ركن مفكرتي ينقل تجارب لمذيعي النشرة أثناء زيارتهم لمختلـف  .الاكتشافات العلمية في مختلف المجالات 

نمـا ركـن   شرة ، بيهذا الأخير الذي يعتبر ركن قار في النإلى ركن أسعار العملات و البورصةالمناطق ،إضافة 
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تظهر بصورة دائمة في النشرة كما تجدر الإشارة إلى أن الأخبار الصحية ترد بصورة  لمعلوم التاسعة و مفكرتي 
دائمة في النشرة وهدا ما يجعلها تتميز عن النشرات الأخرى ،حيث أنها تركز على اكتشـافات طبيـة لمعالجـة    

 الخبر الصحي للنشرة الموالية و هدا يدل على الأهمية التـي توليهـا  أمراض معينة ،كما أنها تختم دائما بالتذكير ب
  .النشرة لهدا الصنف من الأخبار 

أما نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة فاحتلت المرتبة الثالثة من حيث عـدد المواضـيع المتناولـة    
 وأغلبمواضـيع نشـرة   ، MBC1تكرار وهو عدد قريب من القيمة المسجلة في نشرة التاسعة علـى   73بمجموع 

قضـايا الحـراك السياسـي العربـي     ر فـي المنطقـة العربيـة وخاصـة     ثحصاد اليوم تركز على بؤر التـو 
 ـ)سورية،تونس،مصر( حيـث تغطـي   اليمن إضافة إلى استفتاء جنوب السودان والقتال بين الحوتين و السلفيين في

ة لتحليل الخبر من وجهة نظر القنـاة ،ففـي   النشرة هذه الأحداث بأكثر من تقرير في العدد الواحد وتخصص فتر
القضية السورية مثلا لاحظنا أن النشرة  تبث تقرير عن المعارك بين النظام و المعارضة ، و تقريرا آخـر عـن   

يبين انحيازها لطـرف   وهدا.تتبعها فقرة لتحليل الأزمة  بإستضافة  محللين من جانب المعارضة،  2فمؤتمر جني
تناقض مع مبـدأ الموضـوعية فـي    مايجعلها ت" النظام السوري"واحد وهو المعارضة على حساب الطرف الثاني 

فاحتلت المرتبة الأخيرة مـن حيـث عـدد الموضـوعات       france24أما النشرة المسائية على،المعالجة  الإعلامية
بين المحلي والعربي والدولي غير أننا لاحظنا في معالجتهـا   تكرار وتتنوع مواضيعها  69المعالجة بمجموع قدره 

للمواضيع العربية تركز على قيمة السلبية و العنف بشكل كبير و هذا يعكس موقف فرنا وهـدا بـالتركيز علـى    
  .تصريحات مسؤوليها  تجاه مختلف أحدات المنطقة العربية 

تجلى ذلك فـي تـدعيم أخبـار بتصـريحات     كما لا تخلو النشرة من الطابع البروتوكولي للأخبار وي
: مسؤولين فرنسيين وبخاصة الوزراء فهي تستعرض خطاباتهم ومواقفهم سواء تعلق الأمر بقضايا محليـة مثـل  

كما تجدر . مقتل صحافي إذاعة فرنسا الدولي، قضية التجسس الأمريكي على فرنسا أو كان ذلك في قضايا أخرى
 france24مصطلحات المتعلقة بالقضايا المعالجة من نشرة لأخرى خاصة بـين  الإشارة إلى أن هناك اختلاف في ال
، الأزمة فـي سـوريا أو   france24الحرب في سوريا في : نجدها تحت تسمية: والجزيرة فالأحداث في سوريا مثلا

ة وكـل  ، الأحداث في سوريا في الجزائرية الثالثMBC1العنف في سوريا في الجزيرة، الوضعالأمني في سوريا في
  . هذه التسميات لها دلالات ترتبط بصورة مباشرة بإيديولوجية القناة
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  :سةاالدر لمجا الواردة في النشراتيمثل طبيعة مواضيع القضايا المحلية): 11(جدول 
  النشرات   

  طبيعة
  القضايا عمواضي 

  الثامنة على
tv3 

  نشرة التاسعة 
 MBC1على 

  نشرة حصاد 
  اليوم الجزيرة

  المسائية

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %100  10  %100  1  %25  1  %65.51  57  سياسية
          %25  1  %4.59  4  رياضية

          %25  1  %1.14  1  اقتصادية
          %25  1  %5.74  5  علمية وتكنولوجية

              %16.09  14  ثقافي
              %4.59  4  أمني
              %2.29  2  ديني

  %100  10  %100  1  %100  4  %100  87  المجموع
المحلية الواردة فـي النشـرات حيـث     ايافي طبيعة مواضيع القض انلاحظ من خلال الجدول أن هناك اختلاف

نجدها تتنوع بين سياسة، ثقافية، علمية، أمنية، دينية، اقتصادية في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة كما تتنـوع  
، بينما تنحصر في القضايا السياسـية  MBC1أيضا بين سياسية، رياضية، اقتصادية، علمية في نشرة التاسعة على 

وقد تنوعت المواضيع المعالجة في ،france24صاد اليوم على الجزيرة والنشرة المسائية  على في كل من نشرتي ح
 ،، الأمـن، الثقافـة، التكنولوجيـا   نشرة الثامنة لأنها تهتم بتغطية نشاطات الوزراء في مختلف القطاعات، الصحة

بدأ النشرة بتغطيتها ثم تنتقل إلـى  إضافةإلى المواضيع السياسية التي تخصص لها حيز كبير من النشرة وغالبا ما ت
ولم ترتبط بنشاطات وزارية لكنها أرفقت  MBC1أخبار تخص التنمية المحلية، بينما تنوعت في نشرة التاسعة على 

في بعض الأحيان بتصريحات لشخصيات سياسية سعودية، كما ركزت أيضا على أخبـار لشخصـيات سـعودية    
سرقة إضافة إلى قضـايا محليـة   لشابة سعودية لحماية المكفوفين من الكبطل الراليات السعودي، واختراع علمي 

وهـذا الأمـر    MBC1في نشرة التاسعة على % 25وقد جاءت هذه القضايا متوازنة من حيث النسبة وهي  ،أخرى
مقارنة بالقضايا الأخرى، %  65.51يختلف عن نشرة الثامنة حيث وردت القضايا السياسية بنسبة كبيرة قدرت بـ 

  .وتلخصت في المهرجانات الثقافية وغالبا ما تختم بها النشرة أخبارها%  16.09ليها القضايا الثقافية بنسبة ت
أما نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة فاهتمت بقضية محلية واحدة وهي انعقاد مؤتمر إفريقي فـي  

حيـث وردت القضـايا السياسـية     france24، ونفس الشيء نلاحظه في النشرة المسائية علـى  %100قطر بنسبة 
وتلخصت في قضية التجسس الأمريكي على فرنسا، مقتل صحافيين إذاعة فرنسا الدوليـة،  % 100المحلية بنسبة 

فـي  الاخباريـة  وعليه يمكن استخلاص أوجه التشابه والاختلاف بين النشرات . عدده الرهائن الفرنسيين من مالي
ث نلاحظ تشابه بين نشرتي حصاد اليوم على قناة الجزيرة والنشرةالمسـائية  مواضيع المحلية المعالجة، حيالطبيعة 
 TV3كما نلاحظ تشابه بين نشرتي الثامنـة علـى   . في اهتمامها بالقضايا السياسية المحلية فحسب France24على 

  .في اهتماماتها بالقضايا السياسية، الرياضية، الاقتصادية والعلمية MBC1ونشرة التاسعة على 
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  :ا أوجه الاختلافأم
فنجد أن نشرة الثامنة تختلف عن النشرات الأخرى في طبيعة مواضيع القضايا المحلية المعالجة مـن حيـث   

  .87وبتكرار قدر بـ . تنوعها بين قضايا سياسية، رياضية، اقتصادية، علمية، ثقافية، أمنية، دينية
عن النشرات المدروسة الأخرى في اهتمامها بالقضايا السياسية والقضايا الأخرى  MBC1تختلف نشرة التاسعة على -

 .%25بنسبة متساوية وهي ) اقتصادية، علميةرياضية، (
 1تختلف نشرة حصاد اليوم عن النشرات المدروسة الأخرى في أنها اهتمت بقضية سياسية واحدة بتكرار قدر بـ  -

  .     وهي انعقاد مؤتمر إفريقي في دولة قطر
  :سةالدرمجالاا العربية الواردة في النشرات يمثل طبيعة مواضيع القضاي) 12(جدول 

  النشرات 
  

  طبيعةالقضايا

  نشرة التاسعة  TV3الثامنة على
 MBC1على 

  نشرة حصاد
  اليوم على الجزيرة

 النشرة المسائية
 France24على 

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %100  %43  %100  44  %91.66  55  %100  20  سياسية

  -  -  -  -  %5  3  -  -  أمنية
  -  -  -  -  %3.33  2  -  -  ثقافية

  %100  %43  %100  44  %100  60  %100  20  المجموع
بين نشرات الثامنة على الجزائرية الثالثة وحصاد اليوم على  انلاحظ من خلال الجدول أن هناك تشابه

وكذلك من خلال اهتمامهم بالقضايا السياسية عنـد معـالجتهم    France24الجزيرة وكذا النشرة المسائية على 
  % 100للأخبار العربية أكثر من المواضيع الأخرى، حيث وردت القضايا السياسية في النشرات الثلاثة بنسبة 

وتلخصت هذه القضايا في ثورات الربيع العربي في كل من سوريا ومصر إضافة إلى قضـايا القتـال بـين    
لفيين في اليمن، استفتاء جنوب السودان والقضية الصحراوية، وقد بلغ أعلى تكرار لهذه القضايا الحيثيين والس

تكرار ثم نشـرة الثامنـة    43تكرار،تليه النشرة المسائية بـ  44في نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة بـ 
النشرات المدروسة الأخـرى   عن MBC1بينما اختلفت نشرة التاسعة على. تكرار 20على الجزائرية الثالثة بـ 

تتمثل فـي  %  91.66من حيث أنها اهتمت بمواضيع أخرى إلى جانب المواضيع السياسية والتي وردت بنسبة 
وعليه يمكن استخلاص أوجه التشابه والاختلاف بين %  3.33وقضايا ثقافية بنسبة %  5القضايا أمنية بنسبة 

قضايا العربية المعالجة، حيث نلاحظ تشابه بـين النشـرات   النشرات  المدروسة في تكرار كبيعة مواضيع ال
، نشرة حصاد اليوم على الجزيرة، النشرة المسائية على 3المدروسة الثلاث وهي نشرة الثامنة على الجزائرية 

france24  في اهتماماتها بالقضايا السياسية العربية، بينما تختلف نشرة التاسعة علىMBC1   عن هذه النشـرات
الأمن في لبنان، الثقافـة فـي لبنـان، اللبـاس التقليـدي فـي       : في اهتمامها بقضايا ثقافية وأمنية عربية مثل

كما تجدر الإشارة إلى أن نشرة التاسعة هي الأخرى اهتمت بالقضايا السياسية العربية بنسـبة كبيـرة   .فلسطين
  .شرات المدروسة الأخرىوهي تتفق في هذه النقطة مع الن%  91.66قدرت بـ 
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  : يمثل تكرار مواضيع القضايا الدولية الواردة فيالنشرات) 13(جدول 

  سة والنشرات المدر
  طبيعة

  القضايا  
  

 الثامنة على
TV3  

 التاسعة على
MBC1  

  حصاد اليوم
  على الجزيرة

  المسائية على
France24 

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت

  %40  4  %90  9  %48.14   26  %100  4  سياسية 
  -  -  -  -  %1.85  1  -  -  رياضية

  %20  2  -  -  %18.51  10  -  -  اقتصادي 
  -  -  -  -  %3.70  2  -  -  ثقافي 

  %40  4  %10  1  %9.25  5  -  -  متنوعة 
  -  -  -  -  %1.85  1  -  -  أمني 
  -  -  -  -  %16.66  9  -  -  علمي 

  %100  10  100%  10  %100  54  %100  4  المجموع 
جاءت في القضايا السياسية حيث ظهـرت  الإخبارية نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة في النشرات 

 MBC1في نشرة التاسعة علـى  % 48.14بينما جاءت بنسبة %  100في النشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة بنسبة 

لهذه القضايا في النشرة المسائية % 40السياسية في النشرة حصاد اليوم على الجزيرة ، كما سجلت  للقضايا%  90و
وهذا يدل على تركيز النشرات المدروسة على المواضيع السياسية أكثـر مـن غيرهـا خاصـة     ،  frence24على 

في نشـرة التاسـعة علـى     أما ثاني نسبة فسجلت. النزاعات والحروب و المظاهرات التي تشهدها مختلف الدول 
MBC1  للقضـايا  % 10،  أما في نشرة حصاد اليوم على الجزيرة فسجلت نسبة % 18.51للقضايا الاقتصادية نسبة

وتمثلت القضـايا الاقتصـادية    france24لنفس القضايا في النشرة المسائية على % 40المتنوعة ، بينما وردت نسبة 
أمـا الأخبـار   . في أسعار الثقل في بريطانيا و أخبار البورصة و الأسهم و العملاق MBC1في نشرة التاسعة على 

كمـا وردت  . المتنوعة في نشرة حصاد اليوم و النشرة المسائية فكانت أخبار خفيفة تحمل قيم كالإثارة و الغرابـة 
ارتفاع أسعار الكهرباء في  وتمثلت في قضيتي%   20بنسبة france24القضايا الاقتصادية  في النشرة المسائية على 

اسبانيا ، و المظاهرات في البرازيل ضد الخصخصة ،بينما وردت قضايا رياضـية ، ثقافيـة ، أمنيـة و علميـة     
للقضايا العلميـة ، حيـث   % 16.66وكانت أعلى نسبة في هذه القضايا هي MBC1ومتنوعة في نشرة التاسعة على 

مام النشرة بهذه الأخبار في الأعداد التسعة إضافة إلى أن النشـرة تختـتم   لاحظنا أثنا تحليلها للأعداد المدروسة اهت
فـي هـذه النشـرة    %   9.25كما وردت الأخبار المتنوعة بنسـبة   ،هدين بالخبر الصحي للعدد القادمبتذكير المشا

  .وأغلبها أخبار تحمل قيمة الإثارة و الغرابة 
لقضـايا  حيث تتشابه في اهتمامهـا با ،الاخباريةالاختلاف بين النشرات ليه يمكن استخلاص أوجه التشابه ووع

هي أكثر تنوع في طبيعة القضايا المعالجة ،  MBC1وتختلف في أن نشرة التاسعة على السياسية أكثر من غيرها،



الدراســــــة المیدانیة:                                                            الفصل الخامس   
 

261 

 

المسائية حيث تهتم المواضيع العلمية ، تليها النشرة متعددة من ثقافة ،رياضة ، اقتصاد، أمن ،حيث تهتم بمعالجتها 
بالقضايا الرياضية و المتنوعة إلى جانب السياسية بينما تهتم كل من نشـرتي الثامنـة وحصـاد اليـوم بالقضـايا      

  .السياسية أكثر من غيرها عند معالجتها للقضايا الدولية 
  :سةاالدر لمجا ايا المحلية الواردة  النشراتيمثل تكرار مواضيع القض) 14(جدول 

  مدروسةالنشرات ال
  القضايا

 الثامنة 
  3على الجزائرية 

 التاسعة 
 MBC1على 

  

  حصاد اليوم
  على الجزيرة 

  النشرة المسائية
 f24على

  ن  ت  ن  ت  ن  ت  %ن  ت
    -    -    -  %2.22  2  انتهاك حرمة القنصلية الجزائرية بالمغرب

    -    -    -  %8.88  8  من طرف نواب البرلمان 2014مناقشة قانون المالية

    -    -    -  %2.22  2  الجيل الثالث للهاتف المحمولبالجزائرتقنية 
    -    -    -  %5.55  5  المعرض الدولي للكتاب بالجزائر

    -    -    -  %4.44  4  اليوم الوطني للصحافة
    -    -    -  %7.77  7  رسائل تهنئة+سياسية استقبال رئيس الجمهورية شخصيات

    -    -    -  %4.44  4  اجراء حركة في سلك الولاة من طرف رئيس الجمهورية

    -    -    -  %2.22  2  زيارة الوزيرالأول إلى سطيف
    -    -    -  %5.55  5  جولة وزيرالخارجية الجزائري لدول الساحل

    -    -    -  %2.22  2  زيارة القايد صالح إلى روسيا

    -    -    -  %22.22  20  نشاطات وزارية تخص لتنمية المحلية
    -    -    -  %4.44  4  طرف أجهزة الأمن إلقاء القبض على عصابات إجراميةمن

    -    -    -  %4.44  4  تظاهرات رياضية محلية
    -    -    -  1.11  1  المهرجان الدولي للإنشاد بقسنطينة

    -    -    -  %3.33  3  المهرجان الدولي للطاقة بوهران

    -    -    -  %1.11  1  المهرجان الدولي للمسرح ببجاية

    -    -    -  %2.22  2  الإذاعةوالتلفزيونذكرى استرجاع السيادة على 

    -    -    -  %2.22  2  تسهيلات عبورالحجاج

    -    -    -  %1.11  1  المهرجان المغاربي للموسيقى الأندلسية بقسنطينة

    -    -    -  %2.22  2  زيارة وزير الخارجية البوركينابي إلى الجزائر

    -    -    -  %5.55  5  مشاركة عبد الغاني هامل في أشغالالجمعية العامة للأنتربول

    -    -    -  %1.11  1  تناول الأدوية دون وصفة طبية في الجزائر

    -    -    -  %1.11  1  التلقيح ضد الأنفلونزا الموسمية في الجزائر

    -    -    -  %1.11  1  اكتشاف حقل بترولي من طرف سونطراك

    -    -    -  %1.11  1  التبرع بالأعضاء في الجزائر
    -    -  %20  1  -  -  مقعد السعوديةفي مجلس الأمن
    -    1      -  -  انعقاد مؤتمر إفريقي في قطر

    -    -  %20  1  -  -  اختراع سعودي لحماية المكفوفين من الغش والسرقة
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    -    -  %20  1  -  -  محطات الوقود في السعودية
    -    -  %20  1  -  -  بطل العالم في الراليات السعودي

    -    -  %20  1  -  -  العمال الأجانب فيالسعودية
    50  %5  -  -  -  -  -  قضية التجسس الأمريكي على فرنسا

    10  %1  -  -  -  -  -  عودة الصحافيين الفرنسيينالمعتقلين في مالي
    40  %4  -  -  -  -  -  مقتل صحافي إذاعة فيفرنسا

    100  %10  1  %100  5  %100  90  المجموع 

فـي  مجال الدراسة الواردة في النشرات ونسب مواضيع القضايا المحلية يشير الجدول إلى التكرارات
، حيث نلاحظ أن أغلب  القضايا المحلية وردت في نشرة France24،الجزيرة، MBC1الجزائرية الثالثة، :قنوات 

التي ركزت على أربع قضايا أساسـية تخـص   MBC1الثامنة بقناة الجزائرية الثالثة ، تليها نشرة التاسعة بقناة 
واهتمت بثلاث  قضايا محلية تخص فرنسا ، أما قنـاة  France24السعودية ، بعدها جاءت النشرة المسائية بقناة 

الجزيرة فظهرت في نشرة حصاد اليوم قضية محلية واحدة وهي انعقاد مؤتمر إفريقـي فـي قطـر ، كمـا     
  .2ان وزير خارجيتها من مؤتمر جنيفسعرضت الموقف الرسمي لدولة قطر على ل

تكرار القضايا المحلية في نشرة الثامنة أعلى نسبة في قضية نشاطاتها وزاريـة تخـص التنميـة    سجل
حيث لاحضنا من خلال تحليلنا للأعداد أن نشرة الثامنة تناولـت الإنجـازات و   % 22.22المحلية وقدرت ب 

ي معالجتها لهذه القضية على الشخصـية الـوزير المعنـي    المشاريع التنموية في معظم القطاعات وركزت ف
ويرجع هذا الاهتمام إلى طبيعة القنـاة  ، بالقطاع إضافة إلى تدعيم الموضوع بتصريح له بالصوت و الصورة 

كونها عمومية تخدم مصالح السلطة وتبرز إنجازاتها المحلية بعدها تأتي قضيتي مناقشة نواب البرلمان لقانون 
رسائل تهنئـة  + وكذا قضية استقبال رئيس الجمهورية لشخصيات سياسية  % 8.88وذلك بنسبة  2014المالية 

وهنا يبرز الطابع البروتوكولي في بنـاء نشـرة الثامنـة     7.77%صادرة عنه أو واردة من دول أجنبية بنسبة 
حيث تعتمد على أخبار رئاسية وبرلمانية وكذا وزارية ويكون ذلك في بداية النشرة ثم تنتقـل إلـى مواضـيع    
أخرى إضافة إلى هذافمعالجة نشرة الثامنة لقضية استقبال رئيس الجمهورية لشخصيات سياسية وردت بنسـبة  

ل التهنئة ويرجع ذلك إلى الوضع الصحي للرئيس بوتفليقة والذي لا يسـمح لـه بـالظهور     أقل مقارنة برسائ
بالصورة الصوت  كما لاحظنا أيضا في هذه القضية اعتماد المذيع على القراءة بالصوت دون وجود صـورة  

ن إلـى  رقيات تخص رئاسة الجمهورية، وهذا يؤدي في كثير من الأحيابللحدث وذلك في استعراضه لرسائل و
بعدها وردت ثـلاث قضـايا محليـة    . ملل الجمهور خاصة أن هذه الرسائل غالبا ما تكون طويلة وتقرأ كاملة

زيـر  المعرض الدولي للكتاب بـالجزائر العاصـمة، جولـة و   : وتمثلت في% 5.55بنسبة متساوية قدرت بـ 
  رة لدول الساحلماالخارجية الجزائري رمطانلعم

حيث نجد قضية واحدة داخلية تتمثل فـي  . امل في أشغال الجمعية العامة للأنتربولوكذا مشاركة عبد الغاني اله
المعرض الدولي للكتاب بالجزائرالعاصمة حيث تزامن تسجيل العينة مع هذا الحدث الفكري وقد ساهمت نشرة 

ا يكملان البنـاء  الثامنة في الترويج له بأسبوع قبل افتتاحه وقضيتين خارج الجزائر كلاهما تتعلق بالوزارة وهم
البروتوكولي للنشرة الذي تحدثنا عنه سابقا فمشاركة عبد الغاني هامل في الجمعية العامة للأنتربولتركز عليهـا  
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النشرة من جانب واحد وهو كلمة الوزير، وكذا سياسة الجزائر في مكافحة الجريمة وتدعم هـذا الموضـوع   
أما زيارة وزيـر  .جهزة الأمن الجزائريةخدرات من طرف أبتقرير ثان عن إلقاء القبض على شبكة لترويج الم

الخارجية الجزائري لدول الساحل فركزت في معالجتها على فكرة أساسية تتعلق بالتعاون بين الدول المجاورة 
  .لمكافحة الإرهاب وتوضيح السياسة الخارجية للجزائر في هذا المجال

اليوم الوطني للصحافة، إجراء حركة في سلك الولاة من طرف رئيس الجمهورية، إلقـاء  : جاءت قضايا كما
القبض على عصابات إجرامية من طرف أجهزة الأمن، تظاهرات رياضية محلية بنسبة متساوية قدرت بــ  

أيضـا قضـية   وتراوحت طبيعة هذه القضايا بين مناسبات كاليومالوطني للصحافة، ورياضة وأمن و% 4.44
كمـا وردت قضـايا   . تتعلق بإجراء حركة في سلك الولاة من طرف رئيس الجمهورية) بروتوكولية(رسمية 

مثل انتهاك حرمة القنصلية الجزائرية بالمغرب حيث تكررت مرتين في النشرة وبعدها % 2.22أخرى بنسبة 
  .عداد أخرىتوقفنا عن التسجيل لاكتمال الأعداد لكن لاحظت متابعة القضية في الأ

ويتعلـق الأمـر   % 1.11أما أدنى نسبة للقضايا المحلية في نشرة الثامنة بالجزائرية الثالثة فقـدرت بــ        
المهرجان الدولي للاشاد بقسنطينة، المهرجان الدولي للمسـرح ببجايـة،المهرجان المغـاربي    : بالقضايا الآتية

ن وصفة طبية فـي الجزائـر، التلقـيح ضـد الأنفلـونزا      للموسيقى الأندلسية بقسنطينة وكذا تناول الأدوية دو
الموسمية، اكتشاف حقل بترولي من طرف سوناطراك، وكذا التبرع بالأعضاء في الجزائـر وهـذه القضـايا    
تكررت مرة واحدة في الأعداد المدروسة وأغلبها قضايا تتعلق بتظاهرات ثقافية، وأخرى تتنوع بين الصـحة  

  .والاقتصاد
 سياسـية قول أن القضايا المحلية في نشرة الثامنة من خلال الأعداد المدروسة أغلبهـا قضـايا   وعموما يمكن ال

أما باقي القضايا فتركز على مجالات أخـرى  . بروتوكولية تتعلق بجهات رسمية كالرئاسة، البرلمان، الوزارة
كالرياضة، الثقافة، الأمن وهذا يدل على تنوع المواضيع المحلية في نشرة الثامنة، لكن كيفيـة معالجـة هـذه    

  .القضايا تكون دائما بصورة ايجابية وهذا أمر غير معقول
%  20تناولت خمس قضايا محلية وجاءت بنفس النسبة وهـي : mbc1ة لنشرة التاسعة في قناة بالنسب-

مقعد السعودية في مجلس الأمن، اختراع سعودي لحماية المكفوفين من الغش والسـرقة،  : وتمثلت في ما يلي
. انب في السعوديةمحطات الوقود في السعودية، بطل العالم في رياضة الراليات السعودية، وأخيرا العمال الأج

ونلاحظ أن هذه القضايا متنوعة بين السياسة، الاجتماعية، الرياضية، لكن طريقـة معالجتهـا تتـراوح بـين     
الإيجاب والسلب، حيث نجد ثلاث قضايا ايجابية وهي مقعد السعودية في مجلس الأمـن، اختـراع سـعودي    

راليات السعودية، وأخرى كانت معالجتها مـن  لحماية المكفوفين من الغش والسرقة، بطل العالم في رياضة ال
العمال الأجانب في السعودية، محطات الوقود في السعودية وهنا يمكن الاختلاف فـي معالجـة   : جانب سلبي

  .MBC1القضايا المحلية بين نشرتي الثامنة على الجزائرية الثالثة والتاسعة على 
أبرزها قضية التجسس الأمريكـي  : اهتمت بثلاث قضايا أساسية : FRANCE24أما بالنسبة للنشرة المسائية على 

وتناولتها النشرة باتجاه سلبي يمس بـأمن  % 50على فرنسا واحتلت المرتبة الأولى من حيث النسبة المئوية بـ 
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تليها قضية مقتل .وهذا غير مقبولFRANCE24فرنسا، إضافة إلى أنه قادم من دولة صديقة على حد تعبير قناة 
وعالجتها النشرة من وجهة نظـر  % 40إذاعة فرنسا الدولية جسيلانديبو وكلود فأرنو ووردت بنسبة  صحافي

سلبية، كما ربطتها بموضوع الإرهاب في دولة مالي وتصريحات لمسئولين فرنسيين يستنكرون الجريمة وهنا 
المعتقلين في مالي بنسـبة  وأخيرا وردت قضية عودة الصحافيين الفرنسيين . يبرز الطابع البروتوكولي للقضية

وركزت النشرة في تناولها للقضية على عرض صورة الرئيس الفرنسي وعائلة الصحافيين في المطـار   %10
  .لاستقبال الصحافيين المخطوفين

ركزت في تناولها للقضايا المحليـة التـي تخـص    FRANCE24ونخلص إلى أن النشرة المسائية لقناة 
لو من الطابع البروتوكولي وهذا ما يجعلها لا تختلف كثيرا عن نشرة الثامنـة  فرنسا على قضايا سياسية لا تخ

  .بالتلفزيون الجزائري
كما أننا نصل في الأخير إلى عرض أوجه الشبه والاختلاف بين القنوات المدروسـة فـي تناولهـا للقضـايا      

  .بالنسبة لأوجه التشابه: المحلية
بالقضـايا  france24والمسـائية علـى   mbc1ة الثالثة، والتاسعة علـى  الثامنة الجزائري: تهتم كل من نشرة      

  .المحلية
مـن الطـابع البروتوكـولي لمعالجـة     TV3,MBC1،FRANCE24: لا تخلو القضايا المحلية في قنوات-

  .الأحداث أي الاستعانة بتصريحات للوزراء، خطابات للرؤساء، نشاطات للبرلمان
    :أما عن أوجه الاختلاف فنجد

فـي طبيعـة القضـايا     France24والمسائية على Mbc1على، التاسعة Tv3الثامنة على : هناك اختلاف بين نشرات-
سياسـية، ثقافيـة،   (فالثامنة ترتكز على قضايا محلية أكثر من قضايا أخرى كما نجد تنوع فيها . المحلية المتناولة

ترتكز على المعالجة الايجابية والسـلبية  حسـب   mbc1بينما نشرة التاسعة على .وتعالجها بصفة ايجابية ،رياضية
طبيعة القضية ففي العدد الثامن مثلا وردت ثلاث مواضيع تخص السعودية في بداية النشرة الأخرى، أما النشـرة  

فترتكز على هذه القضايا وتبرز من خلالها موقف فرنسا الخارجي من خلال تصـريحات    France24المسائية على 
  .أو شخصيات سياسية أخرى فرانسوا هولا ند

كما تختلف نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة عن القنوات المدروسة الأخرى فهي لم تتنـاول قضـايا   -     
محلية تخص دولة قطر خلال الأعداد المدروسة واكتفت بعرض الموقف الخارجي لها مـن ثـورات الربيـع    

  .وهذا يجعلها تبدو للمشاهد العربي  كقناة إخبارية مستقلة IIالعربي وبالتحديد الثورة السورية ومؤتمر جونيف
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  :سةالدرلامجا الواردة في النشرات يمثل تكرار مواضيع القضايا العربية) 15(جدول 
  لإخباريةا النشرات

القضايا                                                           
  نشرة الثامنة

  على الجزائريةالثالثة
  نشرة التاسعة

  MBC1 على قناة
  نشرة حصاد

  اليوم علىالجزيرة
  النشرة المسائية على

  France24قناة 
  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن   ت

  %16.29  7  %6.81  3  %6.66  4  %30  6  الأمني والسياسي في تونسالارهاب في تونس أو الوضع 

  %4.65  2  -  -  %1.66  1  %10  2  الوضع الأمني في ليبيا

  مؤتمر+ الأزمة السورية 
  2جينيف 

3  15%  10  16.66%  9  20.45%  6  13.95%  

  %4.65  2  %6.81  3  %6.66  4  %5  1  تفجيرات العراق

  %13.95  6  %9.09  4  %13.33  8  %10  2  القضية الفلسطينية

  %18.60  8  %29.54  13  %16.66  10  -  -  المظاهرات في مصر

  -  -  %4.54  2  %5  3  -  -  "مرسي"محاكمة 

  %2.32  1  %9.09  4  %6.66  4  -  -  زيارة كبرى إلى مصر

  11.662  5  %6.81  3  %10  6  -  -  استفتاء جنوب السودان

  -      -  %5  3  -  -  الأمن في لبنان

  %6.97  3  %4.54  2  %6.66  4  -  -  السلفيين في اليمنالقتال بين الحوثيين و

  -  -  -  -  %1.66  1  -  -  "يوسف باسم"قضية الإعلام المصري 

  -  -  -  -      %30  6  قضية الصحراء الغربية

  -  -  -  -  %3.33  2  -  -  المهرجان الدولي للمسرح بالجزائر

  %2.32  1  %2.27  1  -  -  -  -  أمريكاإلى زيارة نور المالكي 

  %4.65  2  -  -  -  -  -  -  الإرهاب في المغرب

  100%  43  %100  44  %100  60  %100  20  المجموع

حيـث نلاحـظ أن    الإخباريةيمثل الجدول أعلاه تكرار مواضيع القضاياالعربية الواردة في النشرات  
مجموع القنوات المدروسة تهتم بالقضايا العربية ويرجع ذلك لأنها موجهة بالأساس للجمهور العربي لكن هذا 

لثة نجد أعلـى نسـبة وردت فـي    الاهتمام يختلف من نشرة لأخرى ففي نشرة الثامنة على قناة الجزائرية الثا
مواضيع القضايا العربية كانت قضية الإرهاب فيتونس أو الوضع الأمني والسياسي في تونس وكـذا قضـية   

ويرجع ذلك لاهتمام القناة بالأخبار المتعلقة بالدول المجـاورة وبخاصـة دول المغـرب    30الصحراء الغربية 
فأعلى نسـبة  MBC1، أما في نشرة التاسعة على % 15بنسبة  IIالعربي، تليها الأزمة السورية ومؤتمر جينيف 

الثانية المظاهرات في مصـر بنسـبة   وIIالأولى هي الأزمة السورية ومؤتمر جينيف : سجلت في قضيتين هما
ذلك إلى اهتمام القنوات بثورات الربيع العربي خاصة وأن تسجيل الأعداد المدروسة تزامن  ويرجع% 16.66

مع تجدد المظاهرات في مصر وكذلك تأزم الوضع الأمني والسياسي في سوريا، تليها القضـية الفلسـطينية   
لقة بفلسطين مـن  ولاحظنا من خلال تحليلنا لنشرة التاسعة تنوع في المواضيع المتع% 13.33بنسبة تقدر بـ 
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جني الزيتون في فلسطين، اللباس التقليدي الفلسطيني إضافة إلـى الاسـتيطان   : سياسية، ثقافية، اقتصادية مثل
  .الإسرائيلي جنوب الضفة الغربية

الإرهاب فـي تـونس،   : ، كما تساوت القضايا الآتية% 10بعدها جاءت قضية استفتاء جنوب السودان بنسبة 
رة كبرى إلى مصر، القتال بين الحوثيين والسلفيين في الـيمن وقـدرت نسـبتها بــ     تفجيرات العراق، زيا

أما عن أعلى نسبة لتكرار مواضيع القضايا العربية الواردة في نشرة حصاد اليوم بقنـاة الجزيـرة   % .6.66
اد ولاحظنا من خلال تحليلنا للأعداد المدروسة اعتم% 29.54فكانت قضية المظاهرات في مصر وقدرت بـ 

هذه النشرة على معالجة الوضع الأمني في مصر بأكثر من خبر واحد في النشرة فمثلا فـي العـدد التاسـع    
نجدها تتحدث في البداية عن المظاهرات في جامعة الأزهر ثم يليها خبر آخر عن الاسـتفتاء علـى تعـديل    

المرتبة الثانية بنسبة قـدرت  في  IIالدستور المصري، بعد هذه القضية جاءت الأزمة السوريةومؤتمر جينيف 
والجانب السياسي المتمثـل  ) القتال بين النظام والمعارضة(الجانب الأمني : وتعالجها من جانبين% 20.45بـ 

  .لأممي إلى سوريا الأخضر الإبراهيميابرئاسة المبعوث  IIفي التحضير لعقد مؤتمر جينيف 
 18.60%المرتبة الأولى لقضية المظاهرات في مصر بنسبة فكانت france24أما في النشرة المسائية على قناة 

وهذا يدل على اهتمام هذه القناة ببؤر التـوتر فـي المنطقـة     16.29%تليها قضية الإرهاب في تونس بنسبة 
وكـذا  .II العربية ومعالجتها من وجهة نظر فرنسا بعدها وردت قضيتي الأزمة السورية ومـؤتمر جينيـف  

  .11.62%، يليها استفتاء جنوب السودان بنسبة %13.95ة متساوية قدرت بـ القضية الفلسطينية بنسب
أما أقل نسبة بالنسبة لتكرار مواضيع القضايا العربية في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة فكانت لقضـية  -

ا وقضية لقضيتي الوضع الأمني في ليبيMBC1تفجيرات العراق، بينما وردت أقل نسبة في نشرة التاسعة على 
الإعلام المصري باسم يوسف أما في نشرة حصاد اليوم فسجلت أقل نسبة لقضـية القتـال بـين الحـوثيين     

بينما وردت أقل نسبة في النشـرة المسـائية علـى     4.54%والسلفيين في اليمن وكذا محاكمة مرسي بنسبة 
France24 2.32أمريكا قدرت بـ في قضيتي زيارة كبرى إلى مصر وكذا زيارة نور الدين المالي إلى. %  

وعموما نلاحظ أن هذه القنوات تتشابه في تكرار مواضيع القضايا العربية في اهتماماتهـا بثـورات الربيـع    -
الثورة التونسـية،  (العربي، حيث سجلت أعلى النسب في النشرات المدروسة في قضايا ثورات الربيع العربي 

كاسـتفتاء جنـوب السـودان،    : وبؤر التوتر في المنطقة العربيةإضافة إلى قضايا العنف ) المصرية، السورية
  .القتال بين الحوثيين والسلفيين في اليمن، إضافة إلى القضية الفلسطينية

نجد اختلاف بين النشرات المدروسة في ترتيب هذه القضايا والاهتمام بها، حيث نلاحـظ  : أوجه الاختلاف أما
  هي التي تحتل المرتبة الأولى MBC1من الجدول أعلاه أن نشرة التاسعة على 

م تكرار بينما تتقارب في كل من نشرتي حصاد اليو% 60من حيث تكرار القضايا العربية والمقدر عددها بـ 
في النشرة المسائية، أما  43في حصاد اليوم و 44بمجموع FRANCE24على قناةالجزيرة والنشرة المسائية على 

  .تكرار فقط 14أقل مجموع فيسجل في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة بـ 
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حيـث  في معالجتها للقضايا العربية عن النشرات المدروسة الأخـرى مـن   MBC1تختلف نشرة التاسعة على -
طبيعة هذه القضايا حيث نجدها لا ترتكز على القضايا السياسية فقط مثل ما هو موجود في نشـرات الثامنـة،   

  .كالمهرجان الدولي للمسرح بالجزائر: حصاد اليوم، المسائية وإنما تتناول قضايا أخرى ثقافية
يث نجدها تهتم بالمظاهر فـي  في ترتيب القضايا العربية حfrance24،الجزيرة،MBC1هناك تشابه بين قنوات -

مصرف المرتبة الأولى، تختلف الجزائرية الثالثة عن هذه القنوات فهي تضع قضية الإرهاب في تونس فـي  
  .المرتبة الأولى

ونشـرة  mbc1بين نشرتي التاسعة على قنـاة   IIهناك تقارب في تكرار قضية الأزمة السورية ومؤتمر جنيف-
لاحظ تقارب في تكرار قضية الإرهاب في تونس في كل من نشـرة الثامنـة   حصاد اليوم على الجزائرية كما ن

  .france24على الجزائرية الثالثة والنشرة المسائية على قناة 
 .لقضية زيارة كيري إلى مصر في كلا النشرتين 4وكذلك سجلنا نفس التكرار المقدر بـ

الأمـن فـي لبنـان، قضـية الإعـلام      : نشرة التاسعة بقضايا لم ترد في النشرات المدروسة تمثلت في اهتمت
  .المصري باسم يوسف، المهرجان الدولي للمسرح بالجزائر

  .الإرهاب في المغرب: اهتمت النشرة المسائية بقضايا لم ترد في النشرات المدروسة الأخرى تمثلت في-
  :يع القضايا الدوليةيمثل تكرار مواض) 16(جدول 

  الإخباريةالنشرات
  القضايا

  الثامنة على  
  3الجزائرية 

 التاسعة على
mbc1 

 حصاد اليوم
  علىالجزيرة 

 المسائية
  france24على 

  -  -  %10  1  %1.85  1  %50  2  مقتل الصحافيين الفرنسيين في مالي

  -  -  %10  1  -  -  %25  1  عودة الرهائن الفرنسيين من مالي

  -  -  -    -  -  %25  1  المهاجرين في صحراء النيجروفاة 
  -  -  -    %1.85  1      انفجارات في الهند

  -  -  -    %1.85  1      المظاهرات في بنغلادش
  -  -  -    %1.85  1      اعتقالات في الصين

  -  -  -    %1.85  1      بطولة الصين في ركوب الأمواج
  -  -  -    %1.85  1      أردوغان يستقبل الطيارين التركيين القادمين من لبنان

  -  -  %40  4  %18.51  10      التجسس الأمريكي على فرنسا
  -  -  -    %1.85  1      ارتفاع أسعار النقل فيبريطانيا

  %30  3  -    %7.40  4      الملف الإيراني
  -  -  -    %1.85  1      زيارة رئيس الوزراءالباكستاني إلى أمكريكا

  -  -  -    %1.85  1      حركة التمرد في الكونغو
  -  -  -    %1.85  1      مهرجان شهر أكتوبرفي تشيلي

  -  -  -    %1.85  1      المهرجان الدولي في السرك
  -  -  -    %1.85  1      توقيع اتفاقيةالطاقة بين روسياوالصين

  %40  4  %10  1  %1.85  1      حرائق استراليا
    -      %1.85  1      الشرطة النسائية في باكستان
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  %10  1  %10  1  -        مقتل زعيم طالبان في باكستان
  %10  1      -  -  -  -  ارتفاع أسعار الكهرباء في اسبانيا

  %10  1      -  -  -  -  مظاهرات في البرازيل ضد الخصخصة

  -  -  %20  2  -  -  -  -  محادثات بين بكين وطوكيوبشأن المنازعات الحدودية

  -    -  -  %16.66  9  -  -  اكتشافات علميةتخص الصحةفي دول أجنبية

        -  %1.85  1      عاصفة بريطانيا
          %1.85  1      عرض مجموعات

          %1.85  1      لوحات رسم
          %1.85  1      نجوم جاك ايشان

          %1.85  1      مسيرة رعب في هوليود

          %1.85  1      سباق غير عادي في النمسا

          %1.85  1      ي للأوبراندار سيد

          %1.85  1      انحراف شاحنة في الصين

          %1.85  1      زواج معمر من معمرة
          %16.66  9      أسواق الأسهم العالمية والخليجي والعربية وأسعار النفط

  %100  10  100  10  %100  54  100  4  جموعــالم

في ترتيب القضايا الدولية في النشـرات المدروسـة ففـي     انلاحظ من خلال هذا الجدول أن هناك اختلاف     
نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة احتلت قضية مقتل الصحافيين الفرنسيين في مالي المرتبة الأولـى بنسـبة   

، أما في نشرة التاسعة على %25ثم قضية وفاة المهاجرين في صحراء النيجر بنسبة متساوية قدرت بـ % 50
MBC1 لقضية التجسس الأمريكي على فرنسا تليها اكتشـافات علميـة تخـص    % 18.51فأعلى نسبة قدرت بـ

، كما وردت قضايا دولية أخرى بنسب متقاربة، أما في نشرة حصـاد   16.66%الصحة في دول أجنبية بنسبة 
دثـات بـين   تليهـا قضـية المحا  % 40اليوم فنجد أعلى نسبة لقضية التجسس الأمريكي على فرنسا قدرت بـ 

فنجد أعلى نسـبة  france24أما في النشرة النسائية على قناة % 20طوكيو وبكين بشأن النزاعات الحدودية بنسبة 
  . 30%تليها الملف الإيراني بنسبة % 40لتكرار القضايا الدولية سجلت في قضية حرائق أستراليا بنسبة 

  :المدروسة في تكراراها للمواضيع الدولية ومنه يمكن أن نستنتج أوجه الشبه والاختلاف بين النشرات  
 :أوجه التشابه

لها في نشـرتي  mbc1هناك تشابه بين ترتيب قناة الجزيرة لقضية التجسس الأمريكي على فرنسا وترتيب قناة -
  .حصاد اليوم والتاسعة

بمجموع france24،والنشرة المسائية على mbc1وردت قضية الملف الإيراني في كل من نشرتي التاسعة على -
  .تكرارات متقاربة

  .france24، الجزيرة،mbc1التاسعة على : وردت حرائق أستراليا في كل من نشرات-
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المقـدر  mbc1هناك اختلاف في مجموع تكرارات القضايا الدولية بين نشرة التاسعة علـى قنـاة   :أوجهالاختلاف
تكـرارات  % 10موع تكرارهـا بــ   تكرار والقنوات المدروسة الأخرى والمقدر مج 54%مجموع تكرارها بـ 

  .فقط
نشرة الثامنة تناولت أربع قضايا : نلاحظ اختلاف في تنوع القضايا الدولية في النشرات المدروسة حيث نجد -

قضـايا   6قضية أما نشـرة حصـاد اليـوم فتناولـت     % 17تناولت mbc1دولية فقط، بينما نشرة التاسعة على 
  .قضايا أيضا 6تناولت france24والنشرةالمسائية على 

من حيث ترتيبها للقضايا الدولية من حيـث تكرارهـا فـي     f24و  tv3تختلف النشرات المدروسة في كل من -
، بينما نجد قضـية  3الأعداد المدروسة، حيث نجد قضية الصحراء  الغربية تحتل المرتبة الأولى في الجزائرية 

فنجـد حرائـق    24والجزيرة، أما في قناة فرانس mbc1التجسس الأمريكي على فرنسا تحتل المرتبة الأولى في 
استراليا تحتل المرتبة الأولى أما قضية التجسس الأمريكي على فرنسا فضفناها ضمن القضايا المحلية بالنسـبة  

  .لهذه القناة
من سياسية، ثقافية، اقتصادية إلى قضايا صحية تخصص mbc1تتنوع القضايا الدولية في نشرة التاسعة على  -
النشرة موضوع في كل عدد يرتكز على اكتشاف علمي حديث، كما تنتهي نشرة التاسعة أخبارها بالتـذكير   لها

بالخبر الصحي للنشرة الموالية وهذا ما لاحظناه أثناء تحليلنا للأعداد المدروسة إضافة إلى هذا فإنهـا تناولـت   
  .أسعار الأسواق والعملات في كل الأعداد المدروسة

انفجارات : بقضايا دولية لم ترد في القنوات المدروسة الأخرى تتمثل فيmbc1تاسعة على قناة اهتمت نشرة ال-
في الهند، المظاهرات في بنغلادش، اعتقالات في الصين، بطولة لركوب الأمواج، اردوغات يستقبل الطيـارين  

  التركيين القادمين من لبنان، ارتفاع أسعار النقل في 
زراء الباكستاني إلى أمريكا، حركة التمرد في الكونغو، مهرجان شهر أكتـوبر فـي   بريطانيا، زيارة رئيس الو

تشيلي، المهرجان الدولي للسرك، توقيع اتفاقية الطاقة بين روسيا والصين، الشرطة النسـائية فـي باكسـتان،    
  .اكتشافات علمية تخص الصحة

قضـية  : لقنوات المدروسة الأخرى تتمثل فيبقضايا دولية لم ترد في ا 3اهتمت نشرة الثامنة على الجزائرية -
  .المهاجرين في صحراء النيجر، قضية الصحراء الغربية

محادثـات بـين   : اهتمت نشرة حصاد اليوم بقضايا دولية لم ترد في القنوات المدروسة الأخرى تمثلـت فـي  -
  .طوكيو والصين بشأن النزاعات الحدودية

ارتفـاع  : ا دولية لم ترد في نشرات القنوات المدروسة تمثلت فـي بقضايfrance24اهتمت النشرة المسائية على -
  .مظاهرات في البرازيل ضد الخصخصة أسعار الكهرباء في اسبانيا،
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  :مجال الدراسة يمثل القضايا المرفقة بتحليل في النشرات) 17(جدول 
  الإخباريةالنشرات

  القضايا المرفقة 
  لبتحلي

  France24  الجزيرة Mbc1 3الجزائرية

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %4  1  %34  17          المظاهرات في مصر

  II      2  28.57%  11  22%  5  20%الأزمة السورية ومؤتمرجنيف 
  %4  1              الوضع الأمني في ليبيا

  %4  1  %8  4          تفجيرات العراق
  %12  3  %6  3          استفتاء جنوب السودان

  %4  1  %4  2          القضية الفلسطينية
  %20  5  %8  4  %14.28  1      الأمني والسياسيفي تونس الوضع

  %12  3              الوضع الأمني في مالي
  %4  1  %4  2          قضية التجسس على الحلفاء

  %8  2  %2  1          مقتل الصحافيين الفرنسيين في مالي
  %4  1  %4  2          القتال بين الحوثيين والسلفيين في اليمن

  %4  1  %4  2  %14.28  1      زيارة كبرى إلى مصر
      -    %14.28  1      محاكمة مرسي

      -    %14.28  1      عضوية السعودية في مجلس الأمن
      -    %14.28  1      العاملات الأجنبياتفي السعودية

      %2  1  -        زيارة المالكي إلى أمريكا
      -    -    %100  1  اليوم الوطني للصحافة

      %2  1  -        مقتل زعيم طالبان
  %100  25  %100  50  %100  7  %100  1  المجموع

في مجموع تكرارات القضـايا   مجال الدراسةبين النشرات  انلاحظ من خلال الجدول أن هناك اختلاف
المرفقة بتحليل هذه القضايا التي تحظى باهتمام النشرات المدروسة حيث أنها تتناول القضية بأكثر من قالـب  
صحفي في غالب الأحيان، ويتضح لنا أن نشرة حصاد اليوم هي التي تعتمد على تحليل القضـايا أكثـر مـن    

فة ضيوف في الأستوديو أو عبر الأقمار الصناعية، وفي بعض النشرات الأخرى، ويكون هذا التحليل باستضا
الأحيان عبر السكايب، وجاءت قضية المظاهرات في مصر في المرتبة الأولى من حيث النسـب ولاحظنـا   
أثناء تحليلنا لأعداد هذه النشرة اعتماد أكثر من محلل في هذه القضية لكن دائما يكون من جهة واحدة وهـي  

دي إلى عدم التوازن في معالجة هذه القضية والاكتفاء بعرض أراء طـرف واحـد وهـو    المعارضة وهذا يؤ
المعارض على حساب أي النظام الحاكم، أما في المرتبة الثانية فجاءت قضية الأزمة السورية ومؤتمر جنيف 

IIمـن  الجانب العسكري أي ما يحدث في سـوريا  : ، وقد عالجت نشرة حصاد اليوم هذه القضية من جانبين
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وعـرض مواقـف    IIعنف واشتباكات بين المعارضة والنظام، والجانب السياسي ويتمثل في مؤتمر جنيـف  
كقيادي فـي  " احمدا لجربا"الدول تجاه هذا المؤتمر، وركزت فيها على رأي المعارضة فمثلا ظهرت شخصية

المرتبة الثالثـة فجـاءت   المعارضة السورية وكانت تستند إلى في تصريحاته في معالجة هذه القضية ،أما في 
قضيتي تفجيرات العراق والوضع الأمني والسياسي في تونس بنفس النسبة ،تليهـا قضـية اسـتفتاء جنـوب     
السودان في المرتبة الرابعة ،ثم تليها قضاياّّّّّّ،التجسس الأمريكي على الحلفاء ،القتال بين الحوثيين و السـلفيين  

لقضية الفلسطينية في المرتبة الخامسة بنفس النسبة، تليهـا قضـية   في اليمن ن زيادة على كبرى إلى مصر ،ا
التجسس الأمريكي على الحلفـاء، القتـال بـين    : استفتاء جنوب السودان في المرتبة الرابعة، ثم تليها قضايا

الحوثيين والسلفيين في اليمن، زيارة كبرى إلى مصر، القضية الفلسطينية في المرتبة الخامسة بـنفس النسـبة   
في المرتبة الأخيرة قضيتي زيارة المالكي إلى أمريكا، ومقتل زعيم طالبان بنفس النسـبة واعتمـاد نشـرة    و

حصاد اليوم على التحليل في هذه القضايا دلالة على أهمتها لدى القناة فهي تقدم معلومات حولها عن طريـق  
ها أكثر للجمهور وهـذا يعـد أمـر    قالب التقرير في الغالب تم تعرض الآراء تجاه هذه القضايا من أجل شرح

ايجابي خاصة أمام سرعة إيقاع النشرة الذي نلاحظه اليوم أي غزارة في المواضيع المعالجة علـى حسـاب   
حيـث نلاحـظ   france24بعد نشرة حصاد اليوم تأتي النشرة المسائية على قناة . تفاصيل وجوانب هذه الأحداث

الأمني والسياسي في تونس هما أكثر القضـايا ورد فيهمـا    من الجدول أن قضيتي العنف في سوريا والوضع
التحليل، فالنشرة كانت تركز على ما يحدث في سوريا تحت تسمية الحرب في سوريا وغالبا مـا تبـدأ بهـا    
النشرة وتبرز من خلالها الخسائر البشرية والمادية التي تحدثها الاشتباكات بين المعارضة   والنظام هذا مـن  

أخرى فقر ومعاناة الشعب السوري في ظل هذه الحرب، وهذه الصور ليست غريبة على قناة  جهة زمن جهة
أجنبية ناطقة باللغة العربية تحاول إظهار المنطقة العربية مركزا لبؤر التوتر والنزاعات وما ينجر عنها مـن  

ركز على الخلافات والسياسي في تونس حيث ت الأمني  فقر وتخلف، وهذا ما لاحظناه أيضا في قضية الوضع
الموجودة بين الطبقة السياسية إضافة إلى العمليات الإرهابية التي تستهدف الأماكن السياحية للبلاد، أمـا فـي   
المرتبة الثانية فجاءت قضيتي استفتاء جنوب السودان والوضع الأمني في مالي بنفس النسـبة، وقـد اهتمـت    

كمـا  ) السودان وجنوب السودان(ى السلطة وتقسيمات للدولة بالأولى باعتبارها قضية عربية فيها نزاعات عل
ركزت على الثانية لاهتمام فرنسا بالدول الإفريقية ومنها مالي والتواجد العسكري ببعض من عناصرها فـي  
المنطقة إضافة إلى تزامن هذه القضية مع قضية مقتل الصحافيين الفرنسيين في شمال مالي، والتي جاءت في 

المظاهرات في مصر، الوضع الأمني في ليبيا، تفجيرات : لثة من حيث النسبة، بعدها جاءت قضاياالمرتبة الثا
رى إلى مصر بنسـبة  ييين والسلفيين في اليمن وزيارة كالعراق، قضية التجسس على الحلفاء، القتال بين الحوث

وردت بنسبة  IIنجد أن الأزمة السورية ومؤتمر جنيف mbc1بينما في نشرة التاسعة على قناة % .4:قدرت بـ
الوضع الأمنـي  : وتمثل في % 14.28تليها قضايا متنوعة بين المحلية والعربية بنسبة واحدة وهي % 28.57

والسياسي في تونس، زيارة كبرى إلى مصر، محاكمة مرسي، عضوية السعودية في مجلس الأمن، العاملات 
  .ذا يدل على أهمية هذه القضايا في أجندة النشرةالأجنبيات في السعودية وه



الدراســــــة المیدانیة:                                                            الفصل الخامس   
 

272 

 

فأحيانا ترفق القضـية   النشرة   دادأعتعتمد على التحليل في كل عدد من لكن ما يلاحظ أن النشرة لا 
  .تكتفي القضايا الدولية بالرغم من تعدد المواضيع الدولية المعالجة حليل وفي أحيان أخرى  بت

في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة فلم تعتمد على التحليل في القضايا المعالجـة فـي قضـية     أما
واحدة وهي اليوم الوطني للصحافة وبتكرار واحد حيث تم استضافة وزير الاتصال لإعطاء تحليل عن واقع هـذه  

  . كما تم الحديث عن قانون السمعي البصري في الجزائر. المهنة في الجزائر
  :يمثل تكرار المصادر الاخبارية المتناولة في القضايا المحلية) 18(دول ج

  الإخباريةالنشرات
  

  المصادر الإخبارية

  الثامنة على
  3الجزائرية 

  التاسعة على
Mbc1  

  حصاد اليوم على
  الجزيرة

 المسائية على
F24 

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %4.16  2    -  -  -  -  -  موقع الكتروني

        -  -  -  -  -  تلفزيون 

        -  -  -  -  -  منظمات رسمية

        -  --  -  -  -  معارضة
  22.91%  11    -  -  -  -  -  صحف

  %10.41  5    -  -  -  -  -  شهود عيان
  -  -    -  -  -  -  -  مصدر مجهول

  %6.25  3    -  -  -  -  -  إذاعات 
  %6.25  3  %100  1  %60  3  %42.10  8  مراسلين

  %4.16  2    -          مسؤول عسكري
  %10.41  5    -      %5.26  1  أرشيف

  %8.33  4    -          وكالات أنباء
  %27.08  13    -  %40  2  %52.63  10  )حكومةوزرات(مصادر رسمية 

  %100  48  %100  1  %100  5  %100  19  المجموع

في تكرار المصادر الإخبارية التي تعتمد عليهـا النشـرات    انلاحظ من خلال الجدول أن هناك اختلاف
 48بمجمـوع  FRANCE24، حيث نجد أعلى تكرار سجل في النشرة المسائية التي تبث علـى قنـاة   الاخبارية

وحصـاد اليـوم    mbc1تكرار ثم تأتي نشرتي التاسعة علـى   19: تكرار، تليها نشرة الثامنة بمجموع قدر بـ
ى قناة  علـى قنـاة   ففي نشرة الثامنة عل. تكرارات والثانية بتكرار واحد فقط 3: على قناة الجزيرة الأولى بـ

وهـذا يرجـع للطبيعـة    ) وزارات وحكومة(لمصادر رسمية % 52.63الجزائرية الثالثة نجد أعلى نسبة هي 
الرسمية للقناة التي تعتمد على الأخبار انطلاقا من تصريحات شخصيات سياسية تابعة للسلطة وكذلك البيانات 

حظناه في الأعداد المدروسة من نشرة الثامنـة  التي تصدر عن جهات حكومية رسمية، وكمثال على هذا ما لا
تليها مصدر المراسـلين  . وهو الاعتماد على تصريحات الوزراء في المواضيع التي تخص القطاعات المختلفة

ويعتمد أكثر في المواضيع البروتوكولية كزيارة وزير الخارجية رمطانلعمامرة لدول افريقية، % 42.10بنسبة 
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ية الثالثة مراسل يغطي الحدث عن طريق تقارير مسجلة، ونفس الشيء لاحظنـاه فـي   هنا ترسل قناة الجزائر
ويلاحظ أن نشرة الثامنة تعتمد على مراسـلين  . قضية مشاركة عبد الغاني هامل في أشغال منظمة الأنتربول

ا يرسلون تقارير مسجلة ولا تعتمد على النقل المباشر للحدث من طرف هؤلاء المراسلين إضـافة إلـى هـذ   
نلاحظ غياب الحوار بين المذيع والمراسل حول القضية المتناولة مثل ما نشاهده اليوم فـي قنـوات إخباريـة    
، متخصصة يتحول فيها المراسل إلى محلل للأخبار في حين تقتصر وظيفته على إعطاء معلومات عن الحدث

استرجاع السـيادة علـى    وكذلك في قضية ذكرى% 5.26كما ظهر الأرشيف كمصدر للأخبار المحلية بسبة 
  .التلفزيون بصور بالأبيض والأسودالإذاعة و
في تغطيتها للقضـايا المحليـة   % 60فورد مصدر المراسلين بنسبة mbc1أما في نشرة التاسعة على -

  ويرجع هذا لطبيعة معالجة القناة لقضايا  40%بنسبة ) وزارات، حكومة(وكذلك الرسمية 
، وكـذلك ترسـل مراسـلين    )حكومـة، وزارات (لومات من جهة رسمية تخص السعودية حيث تعتمد على مع

  .لتغطية الأحداث المحلية في دولة السعودية باعتبارها مصدر تمويل للقناة
أما في نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة فاعتمدت على مصدر واحد وهو المراسلين فـي قضـية   

إضافة إلى هذا نجد أن النشرة المسائية على قنـاة  .بها محلية واحدة تخص دولة قطر وهي انعقاد مؤتمر إفريقي
france24    هي أكثر النشرات التي اعتمدت على التنوع في مصادر المعلومات في القضايا التـي تخـص دولـة

، وهذا يرجع لكونهـا  27.08%قدرت بـ ) وزارات، حكومة(فرنسا ، فأعلى نسبة سجلت في مصادر رسمية، 
يحات مسئولين سياسيين لمصدر للمعلومة وبرز هذا في موقف استعراض موقف قناة عمومية تعتمد على تصر

فرنسا من قضية التجسس الأمريكي عليها، إضافة إلى موقف الوزراء والمسئولين السياسيين من مقتل صـحفي  
وظهر هذا المصدر في قضية واحدة وهـي   22.91%إذاعة فرنسا الدولية في مالي، تليها مصدر صحف بنسبة 

كمـا وردت مصـادر   . س الأمريكي على فرنسا والتنصت عن هاتف المستشارة الألمانية أنجيلا ماركيلالتجس
، %8.33إضافة إلى وكـلأت الأنبـاء بنسـبة    . ومصدر مجهول بنفس النسبة% 10.41أخرى الأرشيف بنسبة 

ومسـئول  ، وكما ورد مصـدر موقـع الكترونـي    % 6.25وكما نجد المراسلين والإذاعات بنفس النسبة وهي 
  :كما يلي مجال الدراسةوعليه يمكن استخلاص أوجه الشبه بين النشرات .4.16%عسكري بنسبة 

بين نشرة الثامنة والمسائية في أعلى نسبة لتكرار المصادر الإخباريـة ويتعلـق الأمـر بالمصـادر      اهناك تشابه -
 .هذا لكونهما قناتين عموميتين أي في ترتيب المصادر من حيث أعلى تكرار ويرجع. الرسمية وزارات، حكومات

عتمدت على المراسلين كمصدر للمعلومات لكن بنسب مختلفة وهذا يدل على ضـرورة  الاخبارية اجميع النشرات  -
تلفـة  الجمهور من قنـوات مخ استخدام المراسلين باعتبارهم مصدر ذاتي للقناة خاصة في ظل تعدد المصادر أمام 

إلى إعلام الكتروني متاح للجميع، إلى وكالات أنباء عالمية تحاول احتكار المعلومة وتبثها مـن وجهـة نظرهـا    
فالمراسل يمنح للنشرة شخصيتها الذاتية من خلال نقل الأحداث حسب سياستها الخاصة سواء أكانت هذه . الخاصة

أمـا  .ت بمثابة سبق صحفي وهنا تبرز أهمية النشرة أكثرالأحداث متناولة في الفضائيات الإخبارية الأخرى، أو كان
 :بالنسبة لأوجه الاختلاف بين النشرات المدروسة في تكرارها للمصادر الإخبارية المتناولة في القضايا المحلية
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من حيث طبيعة المصادر المعتمدة حيث نجد تنوع في هذه الأخيرة بالنسـبة   الإخباريةبين النشرات  اهناك اختلاف -
موقع الكتروني، صحف، شهود عيـان، إذاعـات، مراسـلين، مسـئول     (من  france24نشرة المسائية على قناة لل

بينما نجد في النشرات الأخرى اعتمدت علـى مصـدرين أو    ،)عسكري، أرشيف، وكالات أنباء، مصادر رسمية
 .ثلاث أو مصدر واحد مثل ما هو ملاحظ في نشرة حصاد اليوم علة قناة الجزيرة

تعتمد على مصادر غير واضحة كشهود عيان وهـذا  FRANCE24ة إلى هذا نجد أن النشرة المسائية على قناة إضاف
لأن شاهد العيان لا يمكن الوثوق في المعلومات التي يقدمها هذا من جهـة،  . أخبارهاما يدعونا للشك في مصداقية

ومن جهة أخرى نجد أن  نفس النشرة تعتمد أيضا على المواقع الالكترونية وهنا يتساءل نصر الدين العياضي هل 
ع الإخبارية المختلفـة،  في المواقمعلومات والفيديوهات المنشورة  هناك ضرورة لأن تعرض القنوات الإخبارية لل

خاصة وأن هذه الأخيرة أصبحت متاحة للجميع إذ لا يمكن لأي شخص الإطلاع عليها دون انتظـار بتهـا فـي    
  .القنوات

  :يمثل تكرار المصادر الإخبارية المتناولة في القضايا العربية) 19(دول ج
  الإخبارية النشرات

  
  المصادر الإخبارية

 نشرة الثامنة
  3علىالجزائرية 

  نشرة التاسعة على
Mbc1  

  نشرة حصاد اليوم
  على الجزيرة

  النشرة المسائية 
 FRANCE24على 

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %4.83  3  %36.44  29  %27.77  5  -  -  موقع الكتروني

  -  -  %23.36  25  %11.11  2  %50  3  تلفزيون
  %50  31  %0.93  1  %22.22  4  -  -  منظمات رسمية وحقوقية

  %24.19  15  %2.80  3  %5.55  1  -  -  معارضة

  -  -  %8.41  9  -  -  -  -  صحف
  %16.12  10  %18.69  20  %22.22  4  %33.33  2  مراسلين

  -  -  %3.73  4  %11.11  2  %16.66  1  مسؤول عسكري
  %4.83  3  %1.86  2  -  -  -  -  مصدر مجهول

  -  -  2  1.86%  -  -  -  - (l’exclusiviste)مصدر ذاتي

  -  -  %1.86  2  -  -  -  -  )وزارات وحكومة(مصادر رسمية
  %100  62  %100  107  %100  18  %100  6  المجموع

يتبين لنا من خلال الجدول أن أعلى تكرار ورد في نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيـرة بمجمـوع   
، تليهـا نشـرة   %62بمجموع تكرارات قدر بــ  FRANCE24تكرار، بعدها جاءت النشرة المسائية على  107

 ـ  تكرار،  18: بـMBC1التاسعة على   6:وفي المرتبة الأخيرة جاءت نشرة الثامنة على الجزائريـة الثالثـة بـ
  . تكرارات فقط
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وهذا يدل على أن نشرة حصاد اليوم هي التي تعتمد أكثر على التنوع في المصادر أثناء تغطيتها للقضايا 
بنسبة ) غيرهامقاطع من اليوتيوب وصور من الفايسبوك و(العربية، حيث اعتمدت على المواقع الالكترونية 

الأزمة السورية والمظاهرات في مصر (و يتضح هذا من خلال تغطيتها لثورات الربيع العربي % 36.44
وخاصة التلفزيونات % 23.36، يليها التلفزيونات بنسبة )إضافة إلى الوضع الأمني والسياسي في تونس

المتعلقة بالقضايا العربية ولاحظنا أثناء العمومية تحتكر في كثير من الأحيان الخطابات  والنشاطات الحكومية 
تحليلنا للأعداد المدروسة من هذه النشرة اعتمادها على التلفزيون السوري في كل المعلومات والصور التي 

 الإلكترونية، المواقع وخاصة المعارضة عن الحديث عن الأخرى المصادر إلى تلجأ حين في ،تخص بشار الأسد

 هذه عن مباشرة بتقارير المراسلين لتدخل العربية القضايا من كبير جزء ماليو حصاد نشرة خصصت كما

 للخبر، مرجعا الأحداث بعض في وتصبح الإعلامية الساحة في نفسها تفرض القناة يجعل الأمر وهذا الأحداث،

 أثناء "وانيعل تيسير" أمثال بعلماء قيامهم أثناء لها تابعين مراسلين اعتقال عن شاهدناها التي الصعوبات رغم

 بعدها والصورة بالصوت المراسل إظهار على تعتمد النشرة أن كما العراق، إلى الأمريكية للحرب تغطيته

 بنسبة كالصحف أخرى مصادر على النشرة اعتمدت كما. خلفه يجعلها أي الأحداث عالم عن تدريجيا ينفصل

 ذاتي مصدر إلى إضافة رسمية، ادرومص ومعارضة عسكريين، ومسئولين الرسمية المنظمات وكذلك %8.41

   .لصياغتها مرجعا وتصبح الأحداث تغطية في التميز أجل من وهذا )بالقناة خاص(
 وهذا سوريا في للعنف تغطيتها أثناء ذلك وكان%1.86 بنسبة مجهول مصدر على أيضا اعتمدت كما

 اهتمتMBC1على التاسعة نشرة نجد بينما .المصدر لذات تابعة وصور معلومات تقديم في القناة مصداقية من يقلل

 وهي النسبة بنفس والمراسلين وحقوقية رسمية منظمات وكذلك%27.77 بنسبة الالكترونية بالمواقع

 بعدها المراسلين، الالكترونية، المواقع :هما مصدرين ترتيب في اليوم حصاد نشرة مع تتوافق وهي%22.22

 5.55% بنسبة معارضة وأخيرا النسبة، بنفس عسكري ومسئول 11.11% بنسبة تلفزيون :أخرى مصادر جاءت

 التاسعة نشرتي عن تكرارها نسبة حيث من مصادرها ترتيب في تختلفFRANCE24 على المسائية النشرة بينما ،

 %50 بنسبة الأولى المرتبة في وحقوقية رسمية منظمات وردت حيث الجزيرة على .اليوم وحصادMBC1 على
 الرصد من معلومات إلى تستند النشرة أن لاحظنا إذ وتونس، ومصر سوريا في الأحداث نقل في هذا وكان

 ذكرت المغرب يف الإرهاب قضية في وكذلك ،مثلا السورية للأزمة تغطيتها في الإنسانية لحقوق السوري

 على يفسر وهذا %24.19 بنسبة للمعلومات كمصدر المعارضة تليها حقوقية منظمات إلى استنادا معلومات

 كما الحاكم، النظام حساب على للمعارضة داعما كان والذي العربي الربيع ثورات من فرنسا موقف أساس

 يبرز المصدر هذا لأن السابقتين النشرتين في لاحظناه ما وهذا %16.12 بنسبة المراسلين على النشرة اعتمدت

 آخرين مصدرين وردت كما ،المزاطن إعلام عصر في نشهده الذي المصادر تعدد ظل في خاصة القناة شخصية

 نشرتي مع تتشابه هي الأولى ففي المجهول المصدر وكذا الالكترونية المواقع وهما متساوية بنسبة النشرة في

 الأزمة وهي القضية نفس في ذلك وكان اليوم حصاد نشرة مع تتوافق فهي الثانية في أما والتاسعة يومال حصاد

  .السورية
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 %50 بنسـبة  تلفزيونـات  أولهـا  متقاربة بنسب مصادر ثلاث على فاعتمدت الثالثة الجزائرية على الثامنة نشرة أما
 حيث الفلسطينية القضية في هذا وشهدنا%33.33 بنسبة المراسلين ثانيها ،)الحاكم النظام رأي تبرز( عمومية وأغلبها

 عسكري مسئول ورد وأخيرا فلسطين، تخص التي الأخبار مختلف عن مسجلة بتقارير )زيد أبو وسام( المراسل يبعث

 النشـرات  بـين  والاختلاف الشبه أوجه عن أما ورية،الس الأزمة في ذلك وكان%16.66 بنسبة واحدة مرة كمصدر

  :يلي فيما تلخيصها فيمكن المدروسة
 إلى نشير أننا كما المعلومات، كمصدر المراسلين مصدر في تشترك أنها خباريةالإ النشرات جميع بين بهاشتال فأوجه

 ايجـابي،  أمـر  يعد هذا العربية واتللقن بالنسبة المعالجة القضايا في للمعلومات كمصدر الأنباء وكالات ظهور عدم

 وبتقنيـات  والبشـرية  المادية بإمكانياتها الأحداث هذه تغطيته على )الجزيرة ،MBC1،3 الجزائرية( قدرتها على ويدل

 علـى  ترتكز نجدها اليوم حصاد نشرة ففي للأخرى، قناة من المراسل تغطية طريقة في يكمن الاختلاف لكن عالية،

 القضـية  تخـص  أسئلة هعلي يطرح المذيع أن كما الإخبارية، التغطية وأثناء الهواء على يظهر فالمرسل الحدث، أنية

 الثامنـة  نشـرة  في بينما ،FRANCE24 على والمسائية MBC1 على التاسعة نشرتي في لاحظناه الشيء ونفس المعالجة،

  .مباشرة بصورة الحدث يغطي ولا الأحداث عن مسجلة بتقارير يبعث فالمراسل
 القضـايا  في للمعلومات مصدر لكترونيةالا المواقع اعتماد في والمسائية اليوم وحصاد على التاسعة نشرات تشترك-

  .الأمر هذا في الثامنة نشرة معهم تختلف بينما المعالجة العربية
 المعالجـة  العربية القضايا في للمعلومات كمدر التلفزيونان اعتماد في اليوم، حصاد التاسعة، الثامنة، نشرات تشترك

  .لأمرا هذا فيFRANCE24 على المسائية النشرة عنهم تختلف بينما
 النشرة عنهم تختلف بينما للمعلومة كمصدر عسكري مسئول اعتماد في اليوم حصاد التاسعة، الثامنة، نشرات تشترك

  .الأمر هذا فيFRANCE24 على المسائية
 وزارات رسـمية  مصـادر ( وكـذلك  ،)الإعلامي الانفراد( ذاتي مصدر :هما بمصدرين اليوم حصاد نشرة انفردت

  .العربية للقضايا تغطيتها في )وحكومات
 كمصـدرين  وحقوقيـة  رسـمية  ومنظمـات  المعارضـة  اعتماد في المسائية اليوم، حصاد التاسعة، نشرات تشترك

  .الثالثة الجزائرية على الثامنة نشرة عنهم تختلف بينما العربية القضايا في للمعلومات
 .اليوم وحصاد التاسعة من كل في الالكتروني الموقع لمصدر نسبة أعلى بين تشابه هناك
  :يمثل تكرار المصادر الإخبارية المتناولة في القضايا الدولية) 20(جدول 
  الإخباريةالنشرات

  المصادر 
  الإخبارية

 رة الثامنةـنش
   3علىالجزائرية 

 رة التاسعةـنش
 MBC1على  

  رة حصاد اليوم ـنش
  على الجزيرة

  النشرة المسائية
 FRANCE24على

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
      %18.18  2  %54.54  6  %100  2  وكالات الأنباء

          %9.09      -  صحف
          %9.09      -  منظمات رسمیة

  %100  5  %81.81  9  %27.27      -  مراسلین
  %100  5  %100  11  %100  11  %100  2  المجموع
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نلاحظ من خلال الجدول أن تكرار المصادر الإخبارية في القضايا الولية كان متساوي بين نشرتي التاسعة 
تكرار بينما بلغ مجموع التكرارات في النشرة  11ونشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة وبلغ mbc1على 

  .لجزائرية الثالثة بتكرارين فقطتكرارات، وأقل تكرار سجل في نشرة الثامنة على ا france24 5المسائية على 
في القضايا الدولية وهذا  100%ففي نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة نجد مصدر وكالات الأنباء بنسبة 

اعتمدت على  mbc1يدل على افتقار القناة لمراسلين يقومون بتغطية الأحداث الدولية بينما نشرة التاسعة على 
ولاحظنا من خلال التحليل تنوع كبير في الأخبار % 54.54تغطية الأحداث الدولية بنسبة  وكالات الأنباء  في

، وهذا يدل على % 27.27كما اعتمدت أيضا على المراسلين بنسبة  ،ة من ثقافة، رياضة، ترفيهالدولية بهذه النشر
مراسلين من بريطانيا،  لمدروسةتطور القناة وامتلاكها لإمكانيات مادية وبشرية ضخمة حيث شاهدنا في الأعداد ا

أما في نشرة حصاد اليوم . 9.09%، كما جاءت المنظمات الرسمية والصحف بنفس النسبة وقدرت بـ  من أمريكا
ومعروفعن القناة امتلاكها لمراسلين في مختلف دول  81.81%على قناة الجزيرة فورد مصدرا لمرسلين بنسبة 

اسة القناة، وبالمقابل هذا يجعلها لا تعتمد بشكل كبير على الأخبار الدولية يقومون بتغطية الأحداث حسب سيم العال
لاعتماد النشرة على وكالات  18.18: %التي ترد من وكالات الأنباء وهذا ما يتضح من خلال النسبة المقدرة بـ

 100%بنسبة  اعتمدت على مصدر واحد وهاو المراسلينFRANCE24أما عن النشرة المسائية على قناة . الأنباء
في تكرار  خباريةوعليه يمكن استنتاج أوجه التشابه والاختلاف بين النشرات الإ. في تغطيتها للأحداث الدولية

  :المصادر الإخبارية المتناولة في القضايا الدولية
، حصاد اليوم على الجزيرة على MBC1، التاسعة على TV3اعتمدت كل من نشرة الثامنة على : أوجه التشابه-

  .وكلاء الأنباء كمصدر للمعلومات في القضايا الدولية
  .على المراسلين كمصدر للمعلومات في القضايا الدولية MBC1اعتمدت كل من نشرة التاسعة على-
من وكالات أنباء، صحف،  MBC1هناك تنوع في المصادر المعتمدة في نشرة التاسعة على : أوجه الاختلاف-

  .الأخرى خباريةالإس النشرات منظمات رسمية، مراسلين على عك
هناك اختلاف بين نشرة حصاد اليوم ونشرتي الثامنة والمسائية من حيث اعتمادها على مصدرين للمعلومات في -

 ئية كلاهما اعتمدت على مصدر واحدالقضايا الدولية هما وكالات الأنباء، والمراسلين بينما نشرتين الثامنة والمسا
  .وكالات الأنباء في نشرة الثامنة والمراسلين في النشرة المسائية

  
  
  
  
  
  

  :يمثل تكرار الأماكن الجغرافية في القضايا المحلية) 21(جدول 
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  الإخباريةالنشرات
  

  الأماكن الجغرافية

  نشرة الثامنة على
  3الجزائرية 

 نشرة التاسعة 
 MBC1ىعل

 نشرة حصاد
  اليومعلى الجزيرة

  المسائية النشرة
  france24على 

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
              %2.59  5  وهران

              %1.55  3  تيزي وزو
              %1.55  3  بشار

              %33.16  64  الجزائر
              %0.51  1  المسيلة

              %2.59  5  عين الدفلى
              %1.55  3  سيدي بلعباس

              %2.07  4  ورقلة
              %1.55  3  بجاية

              %0.51  1  بوسعادة 
              %1.55  3  البليدة
              %1.03  2  عنابة

              %0.51  1  تلمسان 
              %0.51  1  قالمة

              %0.51  1  المسيلة
              %0.51  1  تيبازة

              %10.3  2  البويرة
              %2.07  4  سطيف
              %0.51  1  ايليزي
              %1.03  2  باتنة

              %0.51  1  معسكر
              %1.55  3  أم البواقي 

              %1.03  2  سكيكدة
              %2.07  2  قسنطينة
              %1.03  1  غرداية
              %0.51  1  أدرار

              %0.51  2  الجلفة
              %1.03  9  اسبانيا

              %4.66  7  مالي
              %3.62  4  بوركينافاسو

              %2.07  10  كولومبا
              %5.18  3  المغرب
              %1.55  9  الصين

              %4.66  1  موريتانيا
              %0.51  7  البرتغال
              %3.62  1  روسيا

  %33.33  30          %0.51  1  أ.م.و
              %1.55  3  بلجيكا
              %1.03  2  كوريا

              %0.51  1  جنوب إفريقيا
              %1.03  2  صربيا

      %100  1          قطر
              %2.59  5  النيجر
              %0.51  1  التشيك
              %0.51  1  نيجريا

          %100  27  -  -  السعودية
              -  -  فرنسا
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              -  -  ألمانيا
  %100  90  -  -  %100  27  %100  193  المجموع

في تكرار الأماكن الجغرافية، حيث كانت أكثر تنوعا فـي   انلاحظ من خلال الجدول أن هناك اختلاف
لاهتمامها بالقضايا المحلية أكثر من القضايا العربية والدولية، ولاحظنا من خـلال   3نشرة الثامنة على الجزائرية 

تحليلنا لأعداد هذه النشرة أن الأماكن التي تخص دول خارجية سواء كانت عربية أو أجنبية ورد تكرارهـا فـي   
قضايا بروتوكولية تمثلت في زيارات المسئولين جزائريين لهذه المناطق والعكس أي زيارة مسـئولين خـارجيين   
: إلى الجزائر، إضافة إلى برقيات التهاني التي تتبادلها الجزائر مع هذه الدول ومـن مـن هـذه الأمـاكن نـذكر     

% 3.62، روسـيا  % 4.66انيـا ، موريت%10، المغـرب  6.66%، مـالي بنسـبة   % 3.62بوركينافاسو بنسـبة  
،فبوركينافاسو مثلا تكررت مع زيارة وزير خارجيتها إلى الجزائر ونفس الشيء مـع روسـيا، بينمـا تكـررت     
المغرب في النشرة أثناء تغطيتها لقضية انتهاك حرمة القنصلية الجزائرية في الـدار البيضـاء المغربيـة، أمـا     

انلعمامرة لدول الساحل كما  ظهـرت أمـاكن   طارجية الجزائري رمموريتانيا ومالي فظهرتا مع زيارة وزير الخ
أ، .م.نيجيريا، التشيك، النيجر، صـربيا، جنـوب إفريقيـا، كوريـا، بلجيكـا، و     : أخرى بنسب ضئيلة تمثلت في 

و نلاحظ تنوع فـي  % 0.51و% 2.07البرتغال، الصين، كولومبيا، الصين، اسبانيا وبنسب متقاربة تراوحت بين 
لجغرافية الدولية الواردة  في القضايا المحلية في الأعداد المدروسة من نشرة الثامنة وكلها تعبـر عـن   الأماكن ا

العلاقات الخارجية للجزائر سواء تعلق الأمر بدول افريقية مجاورة بما فيها قضـية اقتحـام قنصـلية الجزائـر     
ربية في تكرار الأمـاكن الجغرافيـة   كما نلاحظ أيضا غياب دول ع. بالمغرب أو بعلاقات تعاون مع دول أخرى

الواردة  في القضايا المحلية ماعدا بعض دول المغرب العربي وباقي الدول تكررت في القضايا العربيـة حيـث   
ركزت النشرة على تغطية ثورات الربيع العربي فيها وبالأخص ما يحدث في ليبيا، تونس، سوريا، إضـافة إلـى   

لها حصة الأسد من الأخبار العربية، وأيضا القضية الفلسطينية بشكل أقل قضية الصحراء الغربية التي خصصت 
أمـر  وهذا  33.16: %أما فيما يخص تكرار الأماكن الجغرافية المحلية فقد وردت الجزائر بأعلى نسبة مقدرة بـ

 ـ  ة التـي  معقول باعتبارها العاصمة تضم مختلف مؤسسات الدولة وأجهزتها والنشرة تهتم بالأخبـار البروتوكولي
المقـدرة بتسـعة أعـداد     خباريةالإالنشرات تحدث داخل هذه المؤسسات، كما نلاحظ أن نشرة الثامنة اهتمت خلال

ولاية عبر الوطن وبنسب متقاربة وجاءت هذه الأماكن أثناء تغطية الأخبـار المحليـة    48ولاية من بين  27:بـ
  .ية التظاهرات الرياضية والثقافية بهذه الولاياتالتي تخص مشاريع تنموية في قطاعات متعددة إضافة إلى تغط

وذلك في تغطية قضايا  27السعودية بتكرار : أما في نشرتي التاسعة وحصاد اليوم فوردت دولة واحدة لكل منهما
تخص السعودية مثل مقعدها في مجلس الأمن وقضايا اجتماعية ورياضية أخرى، بينما وردت دولة قطـر مـرة   

أما عن النشرة المسائية فاختلف الأمر فيها فقد . د اليوم أثناء تغطية انعقاد مؤتمر إفريقي بهاواحدة في نشرة حصا
التجسس، مقتل صحافيي فرنسا، عودة الرهـائن  : وظهرت في قضايا% 50: وردت فرنسا بأعلى نسبة قدرت بـ
ة التجسس الأمريكي علـى  ووردت قضي% 33.33أفي المرتبة الثانية بنسبة .م.الفرنسيين إلى مالي، كما جاءت و
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وجاءت في نفس القضية أثناء تغطية النشرة للتجسس الأمريكي علـى  % 11.11فرنسا، بينما وردت ألمانيا بنسبة 
  .هاتف المستشارة الألمانية أنجيلا ماركيل

وعليه نستنتج أنه لا توجد أوجه تتشابه في تكرار الأماكن الجغرافية في القضايا المحليـة للنشـرات المدروسـة،    
حيث لاحظنا أن أغلب الأماكن وردت في نشرة الثامنة وتراوحت أماكن محلية ودولية وعربية بشكل أقل، بينمـا  

نيا والتي ظهرت في قضية التجسس الأمريكي على أوألما.م.فرنسا ثم و: اهتمت النشرة المسائية بثلاث أماكن هي
فرنسا، بينما اهتمت النشرة التاسعة بالسعودية عن طريق معالجتها لقضايا محلية تخص الدولـة، بينمـا اهتمـت    

  .الجزيرة بدولة قطر بتكرار واحد باعتبارها القناة تبث من نفس الدولة
  :العربية يمثل تكرار الأماكن الجغرافية في القضايا) 22(جدول 

  الإخباريةالنشرات
  الأماكن 

  الجغرافية

 التاسعة على  3الثامنة على ج
MBC1  

  حصاد اليوم على
  الجزيرة

 المسائية على
F24 

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %1.33  5  %4.12  14  %8.38  14  %10.71  9  تونس

      %6.19  21  %3.59  6  %7.14  6  العراق

  %7.48  28  %0.58  2  %1.19  2  %7.14  6  ليبيا

  %20.85  78  %20.94  71  %29.34  49  %4.46  4  سوريا

  %0.26  1  %2.65  9  %0.59  1  %3.57  3  الأردن

  %7.21  27  %4.71  16  %5.38  9  %5.55  2  اسرائيل

  %12.56  47  %23.00  78  %20.35  34  -  -  مصر 

  %6.95  26  %5.60  19  %4.79  8  -  -  السودان

  %0.80  3  %1.76  6      -  -  جنوب السودان

  %1.06  4  %3.53  12          قطر

  %2.67            %57.14  48  الصحراء الغربية

  %7.21  10  %2.35  8  %5.38  9  -  -  اليمن

  %1.06  27  %7.96  27  %6.58  11  %7.14  6  فلسطين

  %4.81  4  %2.35  8  %3.59  6  -  -  لبنان

  %14.43  18  %2.06  7  -  -  -  -  السعودية

  -  54  %10.02  34  %3.59  6  -  -  أمريكا

  %4.81  8  %1.67  6  %2.39  4  -  -  روسيا

  %6.95  26  -  -  -  -  %10.71  9  المغرب

  -  -  %0.29  1  -  -  -  -  الكويت

  %1.33  5  -  -  %2.99  5  -  -  الجزائر
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  -  -  -  -  %0.59  1  -  -  سلطنة عمان

  -  -  -  -  1.19%  2  -  -  الإمارات

  %80.80  3  -  -  -  -      البحرين

  %100  347  %100  339  %100  176  %100  93  المجموع

من خلال الجدول أن أعلى نسبة لتكرارات الأماكن الجغرافية في القضايا العربية فـي نشـرة    نلاحظ
حيث لاحظنا أن النشـرة تهـتم   ،قد وردت في قضية الصحراء الغربيةللصحراء الغربية و%  57.14الثامنة هي 

لقضـية، بينمـا وردت   بهذه القضية في معظم الأعداد المدروسة وهي تعبر عن الموقف الخارجية الجزائرية من ا
أما في نشرة حصاد اليـوم فـوردت   % 29.34لسوريا بنسبة قدرت بـ  mbc1أعلى نسبة في نشرة التاسعة على 

، بينمـا  وذلك في قضيتي المظاهرات في مصر وكذا محاكمة مرسـيس %  23.00: مصر كأعلى نسبة مقدرة بـ
، ويتبـين  % 20.85بنسبة france24وردت سوريا كأعلى نسبة لتكرار الأماكن الجغرافية في النشرة المسائية على 

لنا من خلال ما سبق أن نشرات التاسعة وحصاد اليوم والمسائية ركزت أكثر على مناطق بـؤر التـوتر أو مـا    
مـا يحـدث فـي    منة اهتمت بقضية مختلفة عاما وهي اصطلح على تسميته بثورات الربيع العربي بينما نشرة الثا

  .الصحراء الغربية
أما المرتبة الثانية من حيث النسبة فقد وردت في نشرة الثامنة كل من تونس والمغرب بنفس النسـبة قـدرت   

وجاءت تونس في قضية الوضع الأمني والسياسي في تونس، أما المغرب فـوردت فـي قضـيتي    % 10.71: بـ
لقنصلية الجزائرية في المغرب وكذا في قضية الصحراء الغربية وهذا يدل علـى اهتمـام نشـرة    انتهاك حرمة  ا

الثامنة بقيمة القرب الجغرافي للحدث حيث أن الأماكن الجغرافية الواردة كأعلى نسبة هي ول المغرب العربي أما 
و ذلك في قضـيتي  % 20.35سبة فجاءت مصر بن mbc1المرتبة الثانية للأماكن الجغرافية في نشرة التاسعة على 

المظاهرات في مصر ومحاكمة مرسي، بينما وردت سوريا في المرتبة الثانية في نشـرة حصـاد اليـوم بنسـبة     
في قضـايا ثـورات الربيـع     france24، كما وردت أمريكا في المرتبة الثانية في النشرة المسائية على  %20.94

  .رى إلى مصريك خص القضية السورية وزيارة جونالعربي وبالأ
آما المرتبة الثالثة من حيث نسبة تكرار الأماكن الجغرافية الواردة فنجد العـراق وليبيـا وفلسـطين بنسـبة     

تفجيرات العراق، الوضع الأمني في : في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة ووردت في القضايا الآتية % 7.14
نظرا لعدم اهتمام النشرة بالأخبار الخارجية وتركيزها علـى  % 7.14ليبيا والقضية الفلسطينية وجاءت هذه النسبة 

بينما احتلت تونس المرتبة الثالثة من حيث النشرة على الوضع السياسي والأمنـي فـي   . كل ما يحدث في الداخل
 وذلك في القضـية السـورية  % 10.02تونس، بينما وردت أمريكا في المرتبة الثالثة في نشرة حصاد اليوم بنسبة 

فنجـد مصـر    france24وكذلك قضية زيارة جون كيري إلى مصر، أما المرتبة الثالثة في النشرة المسائية علـى  
  .في قضية المظاهرات في مصر وزيارة كبرى إلى مصر أيضا% 12.56بنسبة 

عن المرتبة الرابعة للأماكن الجغرافية الواردة فنجد سوريا في نشرة الثامنة، فلسطين في نشـرتي   أما
  .france24التاسعة وحصاد اليوم، وليبيا في النشرة المسائية على 
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الأردن وإسرائيل في القضية الفلسـطينية والأزمـة ا   : كما وردت أماكن جغرافية أخرى ضئيلة منها
رة الثامنة، العراق، ليبيا، الأردن، إسرائيل، اليمن، لبنان، أمريكا، روسيا، الجزائـر، سـلطنة   لسورية بالنسبة لنش

،ليبيا، الأردن، السودان، جنوب السـودان،قطر، الـيمن، لبنـان،     mbc1عمان، الإمارات، في نشرة التاسعة على 
ة، وتـونس، الأردن، فلسـطين،   السعودية، إسرائيل، العراق، روسيا، الكويت في نشرة حصاد اليوم على الجزير

إسرائيل، السودان، جنوب السودان،قطر، اليمن، لبنان، السعودية،روسيا، المغرب،الجزائر، البحرين فـي النشـرة   
  .france24المسائية على 

  :وعليه تتمثل أوجه الشبه والاختلاف بين الأماكن الجغرافية الواردة في القضايا العربية فيما يلي-
تشابه بين نشرات التاسعة، حصاد اليوم، والمسائية في النسب العالية لتكرار الأماكن الجغرافيـة   هناك

حيث تركزت على سوريا، مصر وظهرت في قضيتي الأزمة السورية والمظاهرات في مصر وهذا يـدل علـى   
  .على مناطق ثورات الربيع العربيالإخباريةتركيز النشرات 

تونس، ليبيـا، سـوريا، إسـرائيل، الأردن، فلسـطين فـي كـل النشـرات        : تيةوردت الأماكن الجغرافية الآ-
  .وكلها مناطق تتعلق ببؤر التوتر في المنطقة العربيةخباريةالإ
التاسـعة،  : مصر، السودان، اليمن، لبنان، أمريكا، روسيا في كل من نشـرات : وردت الأماكن الجغرافية الآتية-

  .رة الثامنة وقطرحصاد اليوم والمسائية ولم ترد في نش
السعودية، جنوب السودان وقطر في نشرتي حصاد اليوم والمسائية ولم ترد في نشرتي التاسـعة  : وردت كل من-

  .والثامنة
  .المغرب في كل من نشرتي الثامنة والمسائية: وردت -
  .وردت الجزائر في كل من نشرتي التاسعة والمسائية-
  .، التاسعة، حصاد اليوموردت العراق في كل من نشرات الثامنة -
  :أما أوجه الاختلاف فتتمثل فيما يلي -

 .الأخرىخباريةالإوردت الصحراء الغربية في نشرة الثامنة ولم ترد في النشرات  -
الأخرى وهـذا يـدل   خباريةالإولم ترد في النشرات mbc1سلطنة عمان، الإمارات في نشرة التاسعة على : وردت -

 .ليجعلى تركيز النشرة على دول الخ
 .الأخرىخباريةالإالكويت في نشرة حصاد اليوم ولم ترد في النشرات : وردت -
 .الأخرىخباريةالإولم ترد في النشرات  france24وردت البحرين في النشرة المسائية على  -
تكرار تليها نشرة حصاد اليـوم ثـم    374: احتلت النشرة المسائية المرتبة الأولى من حيث مجموع التكرارات بـ -

 .تكرار فقط 93: نشرة التاسعة وأخيرا نشرة الثامنة بـ
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  :   يمثل تكرار الأماكن الجغرافية في القضايا الدولية) 23(جدول 

  الإخباريةالنشرات
  الأماكن 

  الجغرافية

  الثامنة على
  3الجزائرية 

  التاسعة على
Mbc1  

  حصاد اليوم على
  الجزيرة

 علىالمسائية 
France24  

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
    -  %2.81  2  %0.90  1    -  ايطاليا

  %8.33  5  %4.22  3  %2.70  3    -  تركيا

  -  --  %21.12  15  %12.61  14    -  ايران

  -  -  %14.08  10  %2.70  3    6  فرنسا

    -  %5.63  4  %8.10  9    -  لندن

  %21.66  13  %14.08  10  %4.50  5    -  باكستان

  -  -  %2.81  2  %2.70  3    -  الهند

  %5  3  %5.63  4  %2.70  3    -  نستاناأفغ

  13.33%  8  %1.40  1  -  -    -  البرازيل

  -  -  %1.23  1  -  -    -  المكسيك

  -  -  %4.22  3  -  -    -  جورجيا

  %6.66  4  %1.40  1  %0.90  1    -  الأرجنتين

  %3.33  2  %1.40  1  %2.70  3    -  اسبانيا

  %5  3  %5.63  4  %5.40  6    -  الصين

    -  %4.22  3    -    -  نجيريا

  %1.66  1  %2.81  2  %0.90  1    -  اليابان

  11.66  -  %5.63  4  %30.36  34  %36.36  4  مالي

  11.66  7  %1.40  1  %0.90  1  -  -  استراليا

  %6.66  4            -  بركسل

  %8.33  5            -  لكسمبورغ

  %1.66  1            -  النمسا

  %1.66  1            -  هولندا

  %5  3  -  -  -  -  %0.09  1  النيجر

  -  -  -  -  %0.90  1  -  -  الكونغو

  -  -  -  -  %0.90  1  -  -  ألمانيا

  -  -  -  -  %18.01  20  -  -  أمريكا
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  -  -  -  -  %0.90  1  -  -  كينيا
  -    -  -  %0.90  1  -  -  بنغلادش

  %100  60  %100  71  %100  111  %100  117  المجموع 

في الأماكن الجغرافية التي وردت في القضايا الدولية بكـل   انلاحظ من خلال الجدول أن هناك تنوع
بينمـا وردت   france24، نشرة حصاد اليوم على الجزيرة والنشرة المسائية علـى  mbc1من نشرة التاسعة على 

كأعلى نسبة في قضية مقتـل صـحافيين   54.54%حيث نجد فرنسا بنسبة  tv3ثلاث أماكن في نشرة الثامنة على 
لدولية وكذا قضية عودة الرهائن الفرنسيين من مالي في نشرة الثامنة ويرجع ذلـك إلـى اهتمـام    إذاعة فرنسا ا

أما أعلى نسبة للأماكن الجغرافية الواردة في النشرات الأخرى، .النشرة بالقضايا المحلية أكثر من القضايا الدولية
مختلفة كالملف النووي الإيراني، وخصت قضايا  mbc1في نشرة التاسعة على% 18.01فقد وردت أمريكا بنسبة 

. التجسس الأمريكي على فرنسا، زيارة رئيس الوزراء الباكستاني إلى أمريكا، مقتل زعيم طالبان فـي باكسـتان  
وذلك فـي قضـية   % 14.08: فقد وردت باكستان كأعلى نسبة مقدرة بـ france24أما في النشرة المسائية على 

في نشـرة حصـاد اليـوم    % 21.12: بينما وردت إيران كأعلى نسبة مقدرة بـ. مقتل زعيم طالبان في باكستان
أما ثاني نسبة فقد وردت مالي في نشـرة الثامنـة   . على قناة الجزيرة وظهرت في قضية الملف النووي الإيراني

لية فـي  على الجزائرية الثالثة في قضيتي عودة الرهائن الفرنسيين من مالي وكذا مقتل صحافي إذاعة فرنسا الدو
في قضـية مقتـل    mbc1مالي، كما جاءت مالي أيضا في المرتبة الثانية من حيث النسبة في نشرة التاسعة على 

صحافيين إذاعة فرنسا الدولية، بينما وردت باكستان وفرنسا في نشرة حصاد اليوم على قنـاة الجزيـرة بنسـبة    
  .فيين إذاعة فرنسا الدوليةفي قضية مقتل زعيم طالبان في باكستان وكذا مقتل صحا% 14.08

فـي قضـية   % 13.33فقد اهتمت بالبرازيل في المرتبـة الثانيـة بنسـبة     france24أما النشرة المسائية على -
مظاهرات  في البرازيل ضد الخصخصة أما المرتبة الثالثة في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثـة فقـد وردت   

مهاجرين في صحراء النيجر وقد ظهرت هذه القضية فـي نشـرة   وذلك في قضية وفاة ال 9.09%النيجر بنسبة 
الجزائر بالقضايا التي تخص دول الجـوار  الأخرى ويرجع ذلك لاهتمام خباريةالإالثامنة ولم تظهر في النشرات 

 .وإفريقيا بصفة عامة
 ففي قضية الملف  mbc1في نشرة التاسعة على 12.61% بينما وردت إيران في المرتبة الثالثة بنسبة  -
أما في نشرة حصاد اليوم فقد وردت أماكن جغرافية متعددة تمثلت فـي لنـدن، أفغانسـتان،    . النووي الإيران -

وهذا يدل على تنوع القضايا الدولية المعالجة في نشرة حصـاد  % 5.63: الصين، مالي بنسبة متساوية قدرت بـ
فـي المرتبـة الثالثـة فـي النشـرة المسـائية       % 11.66بة بينما وردت أستراليا بنس. اليوم على قناة الجزيرة

 .وظهرت في حرائق استراليا france24على
فـي نشـرة   : التاسعة، حصاد اليوم، والمسائية مرتبة كما يلـي : كما وردت أماكن جغرافية أخرى في نشرات -

، فرنسا والهند وأفغانستان وتركيـا  % 4.50، باكستان بنسبة % 5.40،الصين % 8.10لندن بنسبة : التاسعة نجد
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، ايطاليا، الأرجنتين، اليابان، لكسمبورغ، الكونغو، ألمانيا، كيينا، بنغلادش، بنسبة متساوية قـدرت  %2.70بنسبة 
 . ، وهذا يدل على تنوع القضايا الدولية المعالجة في النشرة لتشمل مختلف الأماكن الجغرافية% 0.90: بـ

 ـ : اليوم فنجدأما  في نشرة حصاد   - ، ايطاليـا،  %2.70: تركيا، جورجيا، نيجيريا بنسب متساوية قـدرت بـ
 الهند، 

، كما نجد البرازيل، المكسيك، الأرجنتين، اسبانيا بنسبة متساوية قدرت 2.81: اليابان بنسبة متساوية قدرت بـ -
في النشـرة المسـائية   %6.66: تركيا لكسمبورغ بنسبة متساوية قدرت بـ: بينما وردت كل من.  %1.40: بـ

، أفغانستان، الصـين،   %6.66الأرجنتين، بروكس ل بنسبة : كما وردت أماكن أخرى تمثلت في france24على 
 . %1.66، اليابان، النمسا، هولندا بنسبة  %3.33، اسبانيا بنسبة % 5نيجر بنسبة 

 :خباريةالإوعليه يمكن استنتاج أوجه التشابه والاختلاف بين النشرات  -
 :بهاشتجه الأو )1

وردت فرنسا في كل من نشرتي الثامنة، التاسعة، حصاد اليوم في قضية مقتل صحافيين إذاعة فرنسا 
  الدولية بينما لم ترد في النشرة المسائية  باعتبار القضية صنفت ضمن القضايا المحلية، 

  .حصاد اليومالثامنة، التاسعة، : وبنفس الشيء حدث مع مالي حيث وردت في النشرات الثلاث
التاسـعة، حصـاد   : وردت باكستان، الأرجنتين، تركيا، اسبانيا، الصين، اليابان وأستراليا في كل من نشرات -

وأغلبها كانت أخبار خفيفة وردت من وكالات الأنباء العالمية وهذا ما . اليوم، المسائية، ولم ترد في نشرة الثامنة
 .يفسر تشابهها بين النشرات الثلاث

إيران، إيطاليـا، لنـدن،   : به بين نشرتي حصاد اليوم والتاسعة في الاهتمام بالأماكن الجغرافية الآتيةهناك تشا -
 .باكستان، الهند، أفغانستان، الأرجنتين، اسبانيا، الصين، اليابان، مالي

 :أما أوجه الاختلاف تتمثل فيما يلي -
ولـم تـرد فـي النشـرات      mbc1سـعة علـى   وردت الكونغو، ألمانيا،أمريكا، كيينا، بنغلادش، في نشرة التا-
  .الأخرىخباريةالإ
  .ولم ترد في النشرات الأخرى france24والمسائية على  tv3وردت النيجر في نشرتي الثامنة على -
  .الأخرىخباريةالإوردت المكسيك، جورجيا،نيجيريا في نشرة حصاد اليوم ولم ترد في النشرات -
ولـم تـرد فـي النشـرات      france24هولندا في النشرة المسائية على وردت البرازيل، بروكسل، لكسمبورغ، -
  .الأخرىخباريةالإ

في اهتمامها بالأمـاكن الجغرافيـة   خباريةالإومنه يمكن القول أن هناك نقاط تشابه ونقاط اختلاف بين النشرات 
أكثر اهتماما بهذه الأماكن حيث بلـغ تكرارهـا    هيmbc1الواردة في القضايا الدولية غير أن نشرة التاسعة على 

 . تكرار 112
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  :يمثل تكرار الشخصيات الواردة في القضايا المحلية) 24(جدول 

  الإخباريةالنشرات
  الشخصيات

  نشرة الثامنة على
  3الجزائرية 

  نشرة التاسعة
  MBC1على

  نشرة حصاد اليوم
  على الجزيرة

  النشرة المسائية
  France24على 

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
              %3.61  10  هامل عبد الغاني

              %0.36  1  عبد المجيد غول
              %0.36  1  صالح صويلح

              %1.44  4  محمد بن مرادي
              %1.44  4  دليلة بوجمعة

              %12.63  35  بوتفليقة
              %7.22  20  سلال 

              %1.08  3  صالحبن  عبدالقادر
              %1.44  4  عبد المجيد بوقرة
              %2.52  7  العربي ولد خليفة

              %9.74  27  رمظانلعمامرة
              %1.08  3  عمار غول

              %1.80  5  عبد المالك بوضياف
              %1.80  5  عبد الوهاب نوري

              %1.44  4  نور الدين بدوي
              %0.72  2  مصطفى بن بادة

              %1.44  4  محمد تهمي
              %1.08  3  عبدو بودر بالةمحمد 

              %3.24  9  قايد صالح
              5.05%  1.4  مساهل

              %0.72  2  عمارة بن يونس
              %0.72  2  فاروق شيالي

              %0.36  1  العربي ونوغي
              %0.72  2  سيد أحمد فروخي

              %2.52  7  يوسف يوسفي
              %1.08  3  محمد أحمد حاج سعيد

              %0.72  2  الطيب لوح
              %0.72  2  محمد الغازي

              %0.72  2  زهرة دردوري
              %0.36  1  بشير مصطفى

              %1.08  3  كريم جودي
              %0.36  1  نور الدين عوام

              %2.21  6  الطيب بلعيز
              %0.36  1  موسىتواتي
              %0.72  2  مراد مدلسي

              %0.72  2  عبد المجيد تبون
              %0.72  2  محمد مباركي
              %1.08  3  أحمدلعلاوي

              %0.36  1  محمد الشريف عباس
              %0.72  2  بوعبداالله غلام االله
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              %0.36  1  عبد االله جاب االله
              %0.36  1  محمد خضري

              %2.16  6  باسولي
              %1.80  5  كريستوف الروس

          %25  1  %0.72  2  مامادوإيسوفو
          %25  1    -  خالد الفيصل

          %25  1    -  عبد االله الربيع
          %25  1    -  فهذبن عبد العزيز

                -  منصورا لتركي
  %7.89  3            -  لوران فابيوس

  %18.42  7            -  فرانسوا هولا ند
  %13.15  5            -  جيسلانديبو
  %13.15  5            -  كلودفارانو

  %5.26  2            *-  فيليبونيأوربلي
  %5.26  2            -  جون إفلتريو
  %7.89  3            -  مانويل فالس

  %28.94  11              أنجيلا مار كيل
  %100  38    -  %100  4 %100  277  المجموع

خلال الجدول أن معظم الشخصيات وردت في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة بمجموع قدر بين من
وظهرت من خلال قـراءة برقيـات    %12.63قدرتتكرار، وجاءت أعلى نسبة لشخصية الرئيس بوتفليقة  277ب 

وظهـرت هـذه    %9.74ورسائل تهنئة وتعاون مع مختلف البلدان ، يليه وزير الخارجية رمظانلعمـامرة بنسـبة   
ه جاء الـوزير الأول  الشخصية من خلال تغطية زيارته إلى دول الساحل وكذلك استقباله لشخصيات سياسية ،بعد

وظهرت من خلال زيارته لمختلف ولايات الوطن وبـالأخص   %7.22عبد المالك سلال في المرتبة الثالثة بنسبة 
ولاية سطيف ، وهذا الترتيب يبين الطابق البرتوكولي للأخبار ،بعد هذه الشخصيات اهتمت نشرت الثامنة بتغطيـة  

كما ظهرت شخصيات أمنية كالواء  %5.05بعبد القادر مساهل بنسبة نشاطات الوزراء في الأعداد المدروسة بدءا 
من خلال تغطية مشاركته في الجمعية العامة للأنتربول يليه القايد صـالح بنسـبة    %3.61عبد الغاني هامل بنسبة 

أما باقي النسب تتعلق بالوزراء وشخصيات سياسية خارجيـة مثـل باسـولي ،كريسـتوف الـروس ،       3.24%
مامادوإيسوفو وهي شخصيات زارت الجزائر في إطار التعاون والعلاقات الخارجية ،كما يتضح لنا مـن خـلال   
الجدول أن كل الشخصيات الواردة في نشرة الثامنة هي شخصيات سياسية جزائرية ماعدا ثلاث شخصيات أجنبية 

أيضا أن أغلب الشخصـيات هـم وزراء   بينما لم ترد أية شخصية عربية في القضايا المحلية المعالجة كما يتضح 
  .تذكرهم النشرة من خلال تغطية نشاطاتهم وغالبا ما تظهر صورهم وتصريحاتهم أثناء تغطية الخبر 

فوردت في القضايا المحلية أربع شخصيات سياسية وهم وزراء وشخصيات  mbc1أما بالنسبة لنشرة التاسعة على 
  .سياسية سعودية 

عبد االله الربيع ، الملك فهد بن عبد العزيز ،منصور التركي بنسبة متساوية وتمثلت في خالد الفيصل ،
،بشخصية الملك فهد بن عبد العزيز وردت في قضية مقعد السعودية في مجلس الأمن أمـا بـاقي    %25بقدرت 

  الشخصيات فظهرت في قضايا داخلية مثل محطات الوقود في السعودية
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  تراوحت بين شخصيات سياسية  France24بينما ظهرت شخصيات أخرى في النشرة المسائية على .وغيرها 
فـي قضـية التجسـس     %28.94وإعلامية حيث احتلت المستشارة الألمانية أنجيلا ماركيل المرتبة الأول بنسـبة  

: اعة فرنسا الدوليـة  بعده صحفي إذ %18.42الأمريكي على فرنسا ، يليها الرئيس الفرنسي فرانسوهولاندا نسبة 
جيسلاندبيو   وكلود فارنو في قضية مقتلها بكيدال شمال مالي ، كما ظهرت شخصيات وزاريـة وهـي لـوران    
فابيوس وأرد يلي فيليبوت وجون إفلتريو ، ومانويل فالس وكانت النشرة تستند إلى تصـريحاتهم حـول مختلـف    

صحافي إذاعة فرنسا الدولية ، وكذلك قضية التجسـس  القضايا المعالجة وبالأخص موقف فرنسا من قضية مقتل 
  .الأمريكي على فرنسا 

بين نشرة الثامنة ، التاسعة ، والمسائية ،حيث وردت شخصيات سياسية مرتبـة ترتيبـا    اويتبين لنا أن هناك تشابه
من الرئيس إلى الوزراء ومسؤولين سياسيين وأمنيين في معالجة النشرات للقضايا المحلية إلا أن نشـرة   برتوكوليا

 وطاعات المختلفة الثامنة أهتمت أكتر بهذه الشخصيات حيث جاءت فيها معظم أسماء الشخصيات الوزارية في الق
ة والتي تلخصت في قضية واحـدة وهـي   لم ترد أية شخصية محلية في معالجة نشرة حصاد اليوم للقضايا المحلي

.                                                                                                                            د من الوقت الإجمالي للنشرة 3:ثا 21استغرقتانعقاد مؤتمر إفريقي في دولة قطر و الذي 
  :يمثل تكرار الشخصيات الواردة في القضايا العربية 25جدول 

  الإخباريةالنشرات
  

  الشخصيات

  نشرة الثامنة على
  الثالثة  الجزائرية

 نشرة التاسعة على
MBC1  

  نشرة حصاد اليوم 
  على الجزائرية 

 النشرة المسائية
F24 

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
    3  %3.31  5      %13.33  2  المالكي 

  %12.62  25  %19.86  30  %14.49  10  %13.33  2  الأسد
    18  %11.92  18  %11.59  8  %60  9  الإبراهيمي 
    1  %3.97  6  %5.79  4  %6.66  1  نبيل العربي 

    24  %8.60  13  %10.14  7  %6.66  1  كيري 
    4  %8.60  13  %5.79  4      أوبا ما
  %7.07  14  %14.56  22  %10.14  7      مرسي 

  %5.05  14    5  %4.34  3      عمر البشير 
    4    3  %2.89  2      سلفا كير
        2  %1.44  1      السيسي 
      %5.96  9  %1.44  1      ميقاتي

    5      %1.44  1      سيف الإسلام
  %5.05  10    2  %1.44  1      روبرت فورد
          %1.44  1      علي لعريض

    3      %4.34  3      وليام هيغ
          %4.34  3      محمد الناصر

    3      %1.44  1      عباس عراقجي
    1      %1.44  1      يوكيا أمانو

          %1.44  1      محمود عباس
    5      %2.89  2      أحمد الماستيري

  %3.53  7      %4.34  3      باسم يوسف 
          %1.44  1      أبت االله الخامين
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        3          الببلاوي
    2    4          لا فروف

    2    5  %5.79  4      أحمد  الجربا
  %3.53  7    5          محسود 

        1          حسن مبارك
        1          )قطر(خالد العطية 
        1          نبيل أبوردية

    3    3          نتياهو
    1              الباجي قايد السيسي

    3              ألقذافي
    4              شيموبدتي

    5              ليفني
    4              بنذرين سلطان
    2              سعود الفيصل

    1              منصف المرزوقي
  %3.53  76              علي زيدان

  %3.53  7              محمد ليكلاني
  %3.53  7              مدون الجزائري عبد القادر علوي 

    1              ميشال سبياني
    4              عبد المنعم الصيد 

    1              علي انزولا مدون المغرب 
  % 100  198              المجموع 

المـالكي ،  : في الشخصيات الآتيـة  خباريةالإبين النشرات  انلاحظ من خلال الجدول أن هناك تشابه
كيري الأزمة السـورية وزيـارة  :لأسد، الإبراهيمي، نبيل العربي وكيري وقد وردت هذه الشخصيات في قضية 

إلى مصر، حيث يبين الجدول أن أعلى نسبة في نشرة الثامنة بالنسبة لهذه الشخصيات جاءت المبعوث الأممـي  
بينما وردت أعلى نسبة بالنسبة لهذه الشخصيات في النشـرات الثلاثـة    %60لسوريا الأخضر الإبراهيمي بنسبة 

حيـث وردت   france24رة المسائية علـى  ونفس الأمر نلاحظه في النش %14.49الأخرى لشخصية الأسد بنسبة 
وقد وردت هذه الشخصية فـي القضـية    %10.14بنسبة  mbc1وكذلك نشرة التاسعة على  %7.07مرسي بنسبة 

 mbc1وأما لمرتبة الثالثة فنجد كل من أوبا ما و أحمدا لجوبا في نشـرة التاسـعة علـى    :المظاهرات في مصر 
في القضية السورية واعتمدت النشرة على التصـريحات زعـيم   وقد وردت الشخصيتين  %5.79بنسبة قدرت ب

أما في نشرة حصاد اليوم فقـد  . IIالمعارضة السورية أحمدا لجربا لتدعيم موقف المعارضة من المؤتمر جنيف 
 %8.60جاءت المرتبة الثالثة لشخصية لأوبا ما في القضية السورية وكذلك زيارة كيري إلى مصر وذلك بنسبة 

فقد جاء كل من الرئيس السوداني عمر البشير و السفير الأمريكي السـابق   france24شرة المسائية على أما في الن
  .جنوب السوداني والأزمة السورية وذلك في قضيتي استفتاء  %5.05في سوريا روبرت فورد بنسبة 

عمـر البشـير ،وليـام    :ما المرتبة الرابعة للشخصيات الواردة في القضايا العربية فقد جاء كل من أ
وظهـرت هـذه    %4.34بمتساوية قـدرت  بنسبةmbc1هيغ،محمد الناصر ، باسم يوسف في نشرة التاسعة على

  .الشخصيات في قضية استفتاء جنوب السوداني والأزمة السورية



الدراســــــة المیدانیة:                                                            الفصل الخامس   
 

290 

 

عمر البشير ، وليام هيـغ، محمـد   : آما المرتبة الرابعة للشخصيات الواردة في القضايا العربية فقد جاء كل من 
وظهرت هذه الشخصـيات   %4.34بنسبة متساوية قدرت ب  mbc1الناصر، باسم يوسف في نشرة التاسعة على 

في قضية استفتاء جنوب السودان ، الأزمة التونسية توقفت برنامج الإعلامي المصري باسم يوسـف ، الأزمـة   
السورية التي ورد فيها وزير الخارجية البريطاني وليام هيغ الأزمة التونسية ورد فيها وزير الشؤون الاجتماعية 

عمر البشير فوري في قضية استفتاء جنوب السودان ،في نشرة حصـاد  في الحكومة المؤقتة محمد الناصر ، أما 
،أما في النشرة المسائية  %5.96اليوم فكانت المرتبة الرابعة لنجيب ميقاتي رئيس الوزراء اللبناني السابق بنسبة 

 باسم يوسف الإعلامي المصري ،عبد االله محسود زعيم حركة طالبان فـي :فقد وردت شخصيات  france24على 
والمدون الجزائري عبد القادر علوي ومحمد ليكلاني الأمين العام راء الليبي،باكستان ، وعلي زيداني رئيس الوز

كما وردت شخصيات أخرى في كل من نشرة التاسعة علـى   %3.53للحزب اليساري التوسي الاشتراكي بنسبة 
mbc1 حركة الديموقراطيين الاشـتراكيين   رئيس جنوب السودان أحمد الماستيري آمين عام(حيث نجد سلفا كير

علـى  ،) السـعيد الأمريكـي السـابق فـي سـوريا     (تونس السيسي ، ميقاتي سيف الإسلام ،روبـرت فـورد   
مفتـى  (،آيت االله الخماني ) الرئيس الفلسطيني(محمد عباس  ،) الدولية للطاقة و المناجم  رئيس الوكالة(العريض

ا في نشرة حصاد اليوم فقد وردت شخصيات أخرى بنسـبة ضـئيلة   أم،%1.44بنسبة)جمهورية إيران الإسلامية 
رئيس الوزراء في الحكومـة المصـرية   (السيسي، روبرت فورد، الببلاوي عمر البشير ، سلفاكير، : ثلت في تم

) زعيم المعارضـة السـورية  (،أحمدا لجربا)وزير الخارجية الروسي(، لافروف )بعد الانقلاب على محمد مرسي
رئيس (،نتنيا هو)النطق باسم الرئاسة الفلسطينية(نبيل أوردينة)وزير خارجية دول قطر(لد العطيةحسن مبارك، خا

سـلفاكير ،  : تمثلت في  france24بينما وردت شخصيات آخر ى في النشرة المسائية على ) .الوزراء الإسرائيلي
، باسم يوسف ، لافروف، أحمـد   سيف الإسلام ، وليام هينغ ، عباس عراقجي ، يوكي أومانو ، أحمد الماستيري

الجربا،محسود، نتنياهو، الباجي قايد السبسي ، القذافي ، شيموبيريز، ليفني ، بندرين سلطان ،سـعود الفيصـل،   
سياسي ليبي مؤسسة (،ميشال زيبانيعبد المنعم الصيد ) الرئيس التونسي خلال الفترة الانتقالية(منصف المرزوقي 

  . مدون مغربي وذلك بنسبة ضئيلة( أنزولا ، علي) لجنة مكافحة الجريمة
فـي  الاخباريـة  تتشابه كـل النشـرات   : الاخباريةوعليه يمكن استنتاج أوجه التشابه و الاختلاف بين النشرات 

  .يل العربي وجون كيري لكن بنسب مختلفة بالمالكي ، لأسد ، الإبراهيمي ن: الشخصيات 
التاسـعة،  : سلفا كير، روبرتفورد أحمد الجربا في نشـرات ما، مرسى ،عمر البشير، اأوب: ـ وردت شخصيات

  .، وحصاد اليوم على الجزيرةfrance24المسائية على 
  .السيسي، ميقاتي: بين نشرة التاسعة وحصاد اليوم في الاهتمام بالشخصيات الآتية اهناك تشابه-
لافـروف، حسـن مبـارك،    : تيـة بين نشرة حصاد اليوم والمسائية في الاهتمام بالشخصيات الآ اهناك تشابه -

  .نتنياهو
سيف الإسلام، وليام هينغ، عبـاس  : بين نشرة التاسعة والمسائية في الاهتمام بالشخصيات الآتية اهناك تشابه -

  .عراقجي، يوكيا أمانو ، أحمد الماستيري، باسم يوسف
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  .ي بشار الأسدلرئيس السوراشخصية لترتيبها تشابه نشرات التاسعة والمسائية وحصاد اليوم في -
  :ف هذه النشرات في الشخصيات الآتيةتلحوت -

محمد الناصر، محمود عباس، آيت : الأخرى تمثلت في تاسعة شخصيات لم ترد في النشرات وردت في نشرة ال
  .االله الخامني
حسـن  ، نبيل أبو ردينـة،  )وزير النقل(بلاوي، خالد العطية بال: الاتية شخصياتبالنشرة حصاد اليوم  أنفردت
  .مبارك

 الباجي قايـد السبسـي،  : وردت شخصيات عديدة  في النشرة المسائية ولم ترد في النشرات الأخرى تمثلت في-
ن سلطان، سعود الفيصل، منصف المرزوقي، علي زيدان، محمـد الكيلانـي،   ب القذافي شيموبيريز، ليفني، بندر

  ."مدون مغربي"الصيد، علي أنزولا  ، ميشال زيباني، عبد المنعم"مدون جزائري"عبد القادر علوي 
  :يمثل تكرار الشخصيات الواردة في القضاياالدولية) 26(جدول 

  الإخباريةاتالنشر
 

  الشخصيات

 نشرة الثامنة 
  3علىالجزائرية 

  نشرة التاسعة 
 MBC1على 

 نشرة حصاد 
  على الجزيرةماليو

  النشرة المسائية
 france24على

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
              %50  2  مونن كي اب

          %22.22  2      أردوغان

          %44.44  4      أنجيلا ماركيل

          %11.11  1      نواز شريف

      %50  2  %11.11  1  %25  1  جيسلانديبو

      %50  2  %11.11  1  %25  1  كلود فارنو

  %50  3              حميد كرازاي

  %16.66  1              حسن روحاني

  %16.66  1              كريستينا كريشنز

  %16.66  1              سيرجيو ماسا

  %100  6  %100  4  %100  9  100%  4  المجموع

في الشخصيات الواردة في تكرار القضـايا الدوليـة فـي     انلاحظ من خلال الجدول أن هناك اختلاف
النشرات المدروسة ، حيث نجد شخصية الأمين العام لمنظمة الأمم المتحدة بان كي مون احتلت المرتبة الأولى في 

وظهرت في تغطية النشرة للوضع الأمني في مالي والنيجر، بينما جاءت شخصية أنجيلا  %50نشرة الثامنة بنسبة 
وظهر في قضية التجسس الأمريكي  mbc1بالنسبة لنشرة التاسعة على  %44.44في أعلى نسبة قدرت بـ  ماركيل

على فرنسا، كما وردت شخصية كل من أردوغان ونواز شريف بنسب متقاربة وكان ذلـك فـي قضـية الملـف     
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ن ديبو وكلود فـارنو  جيلا: النووي الإيراني، أما في نشرة حصاد اليوم فقد وردت شخصيتي الصحفيين الفرنسيين
وذلك في قضية مقتلهما في كيدالـ شمال مالي أما فـي النشرةالمسـائية فـوردت     %50بنسبة متساوية قدرت بـ 

شخصيات مختلفة في تغطية الأخبار الدولية تمثلت في حميد كرازاي وحسن سي جيو ماسا في المظـاهرات فـي   
  .البرازيل

في تكرار الشخصيات الواردة في القضـايا  خباريةالإيمكن أن نستنتج أوجه التشابه والاختلاف بين النشرات  وعليه
  .الدولية

وردت شخصية الصحفيين الفرنسيين جيسلانديبو، وكلود فارنو في نشرات الثامنة، التاسعة، حصاد اليوم لاهتمام -
في مالي كقضية ضمن الأخبار الدولية، بينما، اهتمت بهـا   هذه النشرات بقضية مقتل صحفيين إذاعة فرنسا الدولية

  .كقضية محلية france24النشرة المسائية على 
لكن كلها شخصيات سياسية وهذا يدل علـى  خباريةالإهناك اختلاف في الشخصيات الأخرى الواردة في النشرات -

  .خباريةالإن طرف النشرات التركيز على هذه الشخصيات أكثر من غيرها في تغطية القضايا الدولية م
تليها النشرة المسائية بــ   9تنوعت الشخصيات في نشرة التاسعة بخمس شخصيات وبمجموع تكرارات قدر بـ -
  .تكرارات ثم نشرتي حصاد اليوم والثامنة بمجموع أربع تكرارات لكل نشرة 6

المسائية 
 France 24على

حصاد اليوم على 
MBC 1  

 MBC التاسعة على
1 

الثامنة على الجزائرية 
3 

  الإخبارية النشرات 
 

%ن المنظمات %ن ت  %ن ت  %ن ت   ت 

      5.88%  البرلمان الإفريقي 2  

      44.11%  المجلس الشعبي الوطني 15 

      23.52%  الانتربول 8 
      2.94% ستريت  walkمنظمة  1 

  الخاصة بمكافحة العبودية
30%  3     5.88% الإفريقي  الاتحاد 2   

      5.88%  منظمة التغذية الفاو 2 
      2.94%  المنظمة الإسلامية للثقافة 1 

      2.94%  حركة مجتمع السلم 1 

      2.94% حزب تكتل الجزائر  1 
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  :يمثل تكرار المنظمات الواردة في القضايا المحلية) 27(جدول 
تكرار في نشرة الثامنة و هو أعلى  34يتبن لنا من خلال الجدول أن المنظمات وردت بمجموع قدر ب 

تكرارات أما نشرة حصاد اليوم فلم ترد فيها  8تكرارات ثم نشرة التاسعة ب  10بتكرار تليها النشرة المسائية 
وهناك اختلاف في طبيعة . أية منظمة باعتبارها عالجت قضية واحدة وهي انعقاد مؤتمر إفريقي في قطر 

المنظمات الواردة في النشرات الثلاث و نسبة تكرارها ، ففي نشرة الثامنة نجد أعلى نسبة المجلس الشعبي 
، أما في نشرة التاسعة فكانت للأمم المتحدة في قضية انضمام 2014ن المالية الوطني في قضية مناقشة قانو

في النشرة المسائية على %  50السعودية لمجلس الأمن، بينما ورد الاتحاد الأوروبي بأعلى نسبة قدرت ب 
France24 نتربول في أما المرتبة الثانية فكانت لمنظمة الا. و كان ذلك في قضية التجسس الأمريكي على فرنسا

في قضية مشاركة عبد الغاني هامل في أشغال المنظمة بينما ورد الاتحاد الإفريقي % 23.52نشرة الثامنة بنسبة 
كما . و كان ذلك في قضية مقتل صحفيي إذاعة فرنسا الدولية  France24في النشرة المسائية على %  30بنسبة 

الأخرى كالبرلمان الإفريقي ، منظمة  الإخباريةشرات وردت منظمات أخرى في نشرة الثامنة لم تذكر في الن
مكافحة العبودية، منظمة الفاو ، المنظمة الإسلامية للثقافة و بعض الأحزاب كحركة مجتمع السلم ، حزب تكتل 

. منظمات وطنية و أخرى دولية : الجزائر الخضراء ، الجبهة الوطنية الجزائرية و تراوحت هذه المنظمات بين 
  :الإخباريةمكن استنتاج أوجه التشابه و الاختلاف بين النشرات و عليه ي

 :التشابه - 1
 .وردت منظمة الاتحاد الإفريقي في كل من نشرتي الثامنة و المسائية -
 . وردت منظمة الأمم المتحدة في كل من نشرتي التاسعة و المسائية -
 :الاختلاف - 2
 .الواردة في النشرات المدروسة من نشرة لأخرى تختلف نسبة المنظمات -
 .تتنوع المنظمات الواردة في القضايا المحلية أكثر في نشرة الثامنة على حساب النشرات الأخرى -
  .  لم ترد المنظمات في القضايا المحلية المعالجة في نشرة حصاد اليوم على قناة الجزيرة -

 الخضراء

      2.94%  الجبهة الوطنية الجزائرية  1 

20%  2   100%  الأمم المتحدة   6 
50% الأوروبي الاتحاد       5   

100%  10   100%  6 100%  المجموع 34 

  المسائية
 France 24على 

  حصاد اليوم
  MBC 1على 

  التاسعة
 MBC 1 على

  الثامنة على
 3الجزائرية 

  الإخبارية النشرات 
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  يمثل تكرار المنظمات الواردة في القضايا العربية) 28( جدول
 الإخباريةفي مجموع المنظمات الواردة في القضايا العربية للنشرات  انلاحظ من خلال الجدول أن هناك تباين

تكرار و سجلت أعلى نسبة في ذات النشرة لمنظمتـين   32، حيث ورد أعلى تكرار في نشرة حصاد اليوم بـ 
جامعة الدول العربية و وكالة الامن القومي و وردت بشكل كبير في القضية السورية بينما سـجلت أعلـى   : 

أما عن أعلى نسبة للمنظمات فـي  %  44.82في منظمة الأمم المتحدة بـ  f24نسبة في النشرة المسائية على 
%  30.76فكانت لمنظمتي المرصدالسوري لحقوق الانسان و منظمة اليونيسكو بـ  mbc1نشرة التاسعة على 

و كلاهما وردتا في القضية السورية ، بينما وردت أعلى نسبة في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثـة فـي   
دت هذه المنظمة في قضيتي الصـحراء الغربيـة و كـذا الأزمـة     و ور%  57.14منظمة الامم المتحدة بـ 

السورية ، أما ثاني نسبة في نشرة حصاد اليوم على الجزيرة فكانـت لمنظمـة الامـم المتحـدة و الاتحـاد      
باعتبار أن فرنسا %  20.68أما في نشرة المسائية فكانت للاتحاد الاوروبي بنسبة %   12.5الاوروبي بنسبة 
في حين نجـد نفـس   %  15.38اد بينما وردت جامعة الدول العربية في نشرة التاسعة بنسبة ضمن دول الاتح

المنظمة في المرتبة الثانية في نشرة الثامنة على الجزائرية ، أما عن المرتبة الثالثة فجـاءت منظمـة العفـو    
السوري لحقـوق   ، بينما وردت منظمتي المرصد%  9.37الدولية هيومنرايتس في نشرة حصاد اليوم بنسبة 

أما في نشرة التاسعة وردت كل من وكالة الامن القـومي ،  %  13.79الانسان و جامعة الدول العربية بنسبة 
بينمـا وردت وكالـة   %  7.59منظمة العفو الدولية ، اللجنة الدولية للصليب الاحمر في المرتبة الثالثة بنسبة 

تجدر الاشارة إلى وجـود منظمـات أخـرى ، منظمـة      كما%  14.28الامن القومي في نشرة الثامنة بنسبة 
اليونيسكو ، اللجنة الدولية للصليب الأحمر بنسبة قليلة في نشرة حصاد اليوم ، و منظمـة العفـو الدوليـة ،    

 البرلمان الافريقي 
 المجلس الشعبي الوطني  
  الانتربول  

  ستريت الخاصة  walkمنظمة  
  بمكافحة العبودية 
  الاتحاد الافريقي 

 " الفاو"منظمة التغدية 
 المنظمة الاسلامية للثقافة 

 حركة مجتمع السلم   
 حزب تكتل الجزائر الخضراء 

 الجبهة الوطنية الجزائرية 
 المتحدة  الأمم

 الاتحاد الأوروبي 
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، و عليه يمكن استنتاج أوجـه التشـابه و الاخـتلاف بـين      france24مجلس الامن في النشرة المسائية على 
  : المنظمات في القضايا العربية  النشرات في تكرار

  اختلفت المنظمات الواردة في النشرات المدروسة بين منظمات محلية و عربية و دولية : أوجه الشبه 
  ). القضايا العربية المعالجة(كل النشرات ما عدا نشرة التاسعة  وردت فيها منظمة الامم المتحدة 

:يمثل تكرار المنظمات الواردة في القضايا الدولية ) 29(جدول   
  بين نشرتي حصاد اليوم و المسائية في أن كلاهما وردت فيها منظمة  ايبين لنا من خلال الجدول أن هناك تشابه

بين نشرتي حصاد اليوم و المسـائية فـي أن كلاهمـا وردت فيهـا      ايبين لنا من خلال الجدول أن هناك تشابه  
واحدة فقط ، فالأول تمثل في منظمة الحلف الأطلسي و الثانية تمثلت في وكالة الطاقة الذرية أما عـن طبيعـة   منظمة

قضية التجسس الأمريكي على فرنسا و وكالة الطاقـة  القضايا التي وردت فيها المنظمات ، فالحلف الأطلسي جاء في 
و وردت فيها منظمتان وكالة الطاقـة الذريـة   mbc1الذرية جاءت في الملف النووي الإيراني ، أما نشرة التاسعة على 

في ذات القضـية  %  20و تخص قضية الملف النووي الايراني و منظمة حظر الاسلحة الكيميائية بنسبة %  80بنسبة 
و %  50ا في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة وردت منظمتان متقاربة في النسب الاتحاد الأوروبـي بنسـبة   ، بينم

أما من حيث مجموع التكرارات فسجل أعلى تكرار في النشرة المسائية على %  50منظمة الامم المتحدة بنفس النسبة 
france24، تليها نشرة التاسعة علىmbc1    ثم نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة ، و في المرتبة الأخيرة نشـرة حصـاد

اما من حيث التنـوع  ،لهذه النشرة بالقضايا الدولية  اليوم بتكرار واحد فقط و هذا يدل على عدم الاهتمام الكبير بالنسبة
منظمتين و في الأخيـر نشـرتي حصـاد    من المنظمات الواردة في القضايا الدولية نجد نشرة الثامنة و نشرة التاسعة ب

  .اليوم و المسائية بمنظمة واحدة فقط 

  :يمثل الأطر الواردة في القضايا المحلية) 30(جدول 

  علىالمسائية
France 24 

  حصاد اليوم
  MBC 1على 

  التاسعة على
MBC1 

  علىالثامنة
 3الجزائرية 

  الإخبارية النشرات
 

 
%ن %ن ت  %ن ت   

 الامم المتحدة      

 الاتحاد الاوروبي    

   20%   منظمة حظر الاسلحة الكيميائية  

100%  6   80%   وكالة الطاقة الذرية  
  100%   الحلف الاطلسي   1 

100%  6 100%  1 100%  %  المجموع 
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  الإخباريةالنشرات
  

  الواردة الأطر

  الثامنة على
  3الجزائرية 

  التاسعة على
mbc1  

  حصاد اليوم على 
  الجزيرة

  المسائية على
  france24 

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
  %31.57  6  %100  1      %40.54  30  الشهرة

  %31.57  6          %8.10  6  الإرهاب
              %13.51  10  الإيجابية

              %17.56  13  التنمية
              %13.51  10  التعاون
              %6.75  5  السلام
          %100  3  -  -  الحداثة
  %36.84  7          -  -  العنف

    19  %100  1      %100  74  المجموع
من خلال الجدول أن أعلى نسبة لتكرار الأطر الواردة في القضايا المحلية كانـت فـي قيمـة     نلاحظ

في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة وظهرت هذه القيمة فـي الأخبـار البروتوكوليـة    % 40.54الشهرة بنسبة 
يات الوزراء، حيث لا وتمحورت حول شخصية الرئيس بوتفليقة، والوزير الأول عبد المالك سلال، وكذلك شخص

يخلوا عدد من الأعداد المدروسة لهذه النشرة من تصريحات لهذه الشخصيات وعرض لصورهم، أما أعلى نسـبة  
وجاءت هذه القيمة في قضية اختـراع سـعودي   % 100فكانت لقيمتي الحداثة بنسبة  mbc1في نشرة التاسعة على 

في النشـرة المسـائية علـى    % 36.84الغش بينما وردت قيمة العنف كأعلى نسبة قدرت بـ لحماية المكفوفين من
france24   وظهرت في قضية عودة الرهائن الفرنسيين من مالي وكذا مقتل صحفي إذاعة فرنسا الدولية حيث تـم

حصـاد  (الجزيرة في قناة % 100التركيز فيهما على عنف الجماعات الإرهابية في مالي كما وردت الشهرة بنسبة 
وظهـرت فـي قضـايا محليـة      17.56%المرتبة الثانية لنسب الأطر الواردة، فجاءت قيمة التنمية بنسبة ) اليوم

وغالبا ما ترفق بزيارة وزير  ،تلخصت في مشاريع وانجازات تخص قطاعات مختلفة سكن، طرقات، مواد مائية 
% 31.57الشهرة والإرهاب بنسبة متساوية قدرت بــ   معين لمراقبة وتدشين مشاريع تنموية، بينما وردت قيمتي

، فالشهرة ظهرت في قضية التجسس الأمريكي على فرنسا وخصت شخصـية   france24في النشرة المسائية على 
انجيلا ماركيل كما ظهرت أثناء الاستعانة بتصريحات وزراء فرنسيين وكذلك الرئيس الفرنسي فرانسـو هولانـد   

ن الفرنسيين العائدين من مالي ولاحظنا أثناء تحليلنا لأعداد هذه النشرة إبرازها لموقف فرنسا أثناء استقباله للرهائ
عن طريق  عرض تصريحات بعض الوزراء من مختلف القضايا سواء تعلق الأمر بقضـايا محليـة أو قضـايا    

حافيين إذاعة فرنسا أما قيمة الإرهاب فظهرت في قضيتي عودة الرهائن الفرنسيين من مالي كذا مقتل ص. أخرى
الدولية جيسلانديبو، وكلود فارنوحيث تم إرجاع التهمة في هذين القضيتين لجماعات إرهابية فـي كـدال شـمال    

  :وقد وردت أطر أخرى في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة تمثلت على التوالي في. مالي
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أخبار تخص الرئيس مـن خـلال برقيـات     وظهرت في% 31.51الإيجابية والتعاون بنسبة متساوية قدرت بـ 
وكذا استقبال شخصيات سياسية أجنبية وزيارة رمطانلعمامرة لدول الساحل إضافة إلى قضـية مناقشـة   . التهنئة 

كما وردت . والتي برزت فيها الإيجابية وشملت هذه القيمة أيضا مشاريع في قطاعات مختلفة 2014قانون المالية 
ويخص هذا المصطلح المجموعات الإرهابية في الدول الإفريقية المجـاورة أو دول   %8.10قيمة الإرهاب بنسبة 

كما بـرزت  ،رجية رمطانلعمامرة لهذه الدولالساحل وتم التركيز على هذا المصطلح أثناء تغطية زيارة وزير الخا
  .إلى الجزائر وظهرت في نفس القضية وكذلك في تغطية زيارة مسؤولين فريقين% 6.75أيضا قيمة السام بنسبة 

  .وعليه يمكن استنتاج أوجه التشابه والاختلاف بين الأطر الواردة في النشرات المدروسة
هناك تشابه بين نشرة الثامنة والمسائية في اهتماماتها بقيمتي الشهرة والإرهاب في تغطية القضـايا المحليـة    -

 .لكن بنسب مختلفة
 .الأطر الواردة في نشرة الثامنة على النشرات المدروسة الأخرى من حيث تنوعها ومجموع تكرارها تختلف -
ة التاسـعة والشـهرة فـي    اهتمت كل من نشرتي التاسعة وحصاد اليوم بقيمة واحدة فحسب، الحداثة في نشر -

 .محصاد اليو
  : يمثل تكرار الأطر في القضايا العربية) 31(جدول 

  الإخبارية النشرات
  

  الواردة الأطر

  france24المسائية علىحصاد اليوم على الجزيرة  mbc1التاسعة على3الثامنة على الجزائرية 
  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت

  %25.39  16  %45.79  49  %53.84  35  %7.14  1  العنف
  %28.57  18  %24.29  26  %20  13  %14.28  2  الفوض
  %28.57  8  %8.41  9  %7.69  5  %21.42  3  السلام

  %6.34  4  %11.21  12  %4.61  3  %21.42  3  الإرهاب
          %1.53  1      الأصالة

          %4.61  3      المحسوبية
  %6.34  4  %1.86  2  %7.69  5      الحرية
  %3.17  2  %2.80  3          التغيير
  %17.46  11  %2.80  3      %35.71  5  الحرب
      %2.80  3          التعاون

  %100  63  %100  107  %100  65  %100  14  المجموع

يتبين لنا من خلال الجدول أن أعلى نسبة لتكرار الأطر في نشرة حصاد اليوم علـى قنـاة الجزيـرة    
% 53.84، كما سجلت أعلى نسبة لذات القيمة في نشرة التاسعة بنسـبة  %45.79كانت لقيمة العنف وقدرت بـ 

، بينما اختلف الأمر في نشرة الثامنـة  28.57%أما النشرة المسائية فسجلت أعلى نسبة لقيمة الفوضى قدرت بـ 
، ووردت هذه في قضايا تخص ثورات الربيع العربي فـي  % 35.71حيث احتلت الحرب المرتبة الأولى بنسبة 

كل من سوريا، تونس ومصر، إضافة إلى القتال بين الحوثيين والسلفيين في اليمن وكذاالمدروسـة علـى بـؤر    
المظـاهرات فـي مصـر،    ف ما يحدث بالفوضى خاصة عند الحديث عن التوتر في المنطقة العربية تارة بوص
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. كز على العنف والحرب مثل ما هو الحال في تغطيتها للصراع بين النظام السوري والمعارضةوتارة أخرى تر
وبـرزت فـي قضـية    % 21.42أما في المرتبة الثانية فجاءت قيمتي الإرهاب والسلام في نشرة الثامنة بنسـبة  

وحصاد اليـوم    MBC1ربية والأزمة التونسية، بينما سجلت المرتبة الثانية في نشرتي التاسعة علىالصحراء الغ
على الجزيرة لقيمة الفوضى واشتباكات الأمن مع المتظاهرين داخل الحرم الجامعي، بينما سجلت ثاني نسبة في 

في تغطيتها للأزمة السـورية،  وبرزت أكثر % 25.39في قيمة العنف قدرت بـ  france24النشرة المسائية على 
وظهرت في قضيتي الأزمـة السـورية   % 14.28أما المرتبة الثالثة في نشرة الثامنة كانت لقيمة الفوضى بنسبة 

في نشـرة  % 7.69كما جاءت قيمتي الحرية والسلام بنفس النسبة قدرت بـ . والأمن في تونس والوضع في ليبيا
وبرزت في تغطيتها للقضية الفلسطينية حيث لاحظنا أن النشرة لا تكتفي بالمواضيع السياسية  mbc1التاسعة على 

في معالجتها لهذه وإنما تسلط الضوء على مواضيع تخص الثقافة والتراث الفلسطيني بينما ورد الارهـاب فـي   
التفجيرات التـي اسـتهدفت   ويخص القضية التونسية وبالضبط 11.21المرتبة الثالثة في نشرة حصاد اليوم بنسبة 

العاصمة، كما ظهر هذا المصطلح أيضا في تفجيرات العراق وأطلقـت عليهـا النشـرة مصـطلح التفجيـرات      
وتخص القضية % 17.46الإرهابية في العراق، أما عن النشرة المسائية فجاءت الحرب في المرتبة الثالثة بنسبة 

: كما ظهر أطر أخرى بنسب متفاوتة من نشرة لأخرى مثـل " . الحرب في سوريا"السورية حيث تسميها النشرة 
العنف في نشرة الثامنة، الإرهاب والصالة والمحسوبية في نشرة التاسعة، فقيمة المحسوبية مثلا تناولتها النشـرة  
في ثلاث أعداد حيث سلطت الضوء على هذه الظاهرة في كل من الأردن، اليمن، مصر، بينما قيمـة الأصـالة   

رير يخص الثوب التقليدي الفلسطيني وكذلك في تقرير أيضا عن الحياة البحريـة والمعيشـة فـي    ظهرت في تق
السـلام ، الحريـة، التغييـر،    : أما في نشرة حصاد اليوم فظهرت قيم أخرى هـي . عمان ضمن ركن مفكرتي

لتغيير والحـرب  الحرب، التعاون في السلام ظهرت في كل من القضية الفلسطينية واستفتاء جنوب السودان أما ا
  .رير عن الأسرة اللبنانيةفظهرت في القضية السورية بينما برزت قيمة التعاون أثناء تق

وتمثلـت فـي السـلام،     france24كما ظهرت نسب أخرى بنسب ضئيلة في النشرة المسـائية علـى  
  .الإرهاب، الحرية، التغيير

  :فيما يأتياريةالإخبوتتمثل أوجه الشبه في تكرار الأطر الواردة في النشرات 
 .الإخباريةالعنف، الفوضى، السلام، الإرهاب، الحرية في كل النشرات : وردت قيم -
هناك اتفاق في ترتيب قيمتي العنف والفوضى بين كل من نشرتي التاسعة وحصاد اليومأما أوجـه الاخـتلاف    -

 :فتتمثل في
القضايا العربية، حيث نلاحـظ تنـوع   في نسب تكرار الأطر الواردة في الإخباريةهناك اختلاف بين النشرات  -

في هذه الأطر بالنسبة لنشرات حصاد اليوم بثماني أطر وكذا النشرة المسائية والتاسعة بسبعة أطر، بينمـا وردت  
  .خمس أطر في نشرة الثامنة

 .ولم ترد في النشرات الأخرى MBC1وردت قيمتي المحسوبية والأصالة في نشرة التاسعة على  -
 .ون في نشرة حصاد اليوم على الجزيرة ولم ترد في النشرات الأخرىوردت قيمة التعا -
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احتلت نشرة حصاد اليوم المرتبة الأولى من حيث مجموع تكرارات الأطر الواردة في القضايا المحليـة بــ    -
 تكرار، ثم النشرة 65بـ  mbc1تكرار تليها نشرة التاسعة على  107
  .تكرار 14تكرار، وفي المرتبة الأخيرة نشرة الثامنة بـ  63المسائية بـ   -

  :يمثل تكرار الأطر الواردة في القضايا الدولية) 32(جدول 

  الإخباريةالنشرات
  

  الأطر

  الثامنة على
  3الجزائرية 

  التاسعة على
mbc1 

  حصاد اليوم 
  على الجزيرة

  المسائية على
france24  

  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت  %ن  ت
              %16.66  1  العنف
              %33.33  2  الحرية
              %50  3  الحرب
  %100  1    %16.94  10      الغرابة

        %15.25  9      التقدم العلمي
        %33.89  20      الإثارة
          %3.38  2      الشهرة
        %15.25  9      التمشهد
      %100  7          التخلف

  %100  1  %100  7  %100  59  %100  6  المجموع
 59هي التي وردت فيها الأطر بأعلى مجموع  mbc1من خلال الجدول أن نشرة التاسعة على  نلاحظ

حيث لاحظنا أن معظم الأخبـار   33.89تكرار، وسجلت أعلى نسبة لتكرار الأطر في النشرة لقيمة الإثارة بـ 
القطار هذا الخبـر  لحظات حرجة لسائق صيني أنحرق به : الدولية المتنوعة تركز على هذه القيمة ومثال ذلك 

  .ورد في العدد الأول من النشرة
وأيضا مهرجان شهر أكتوبر في تشيلي، إطلاق النار على مدارس أمريكية، مسيرة رعب في هوليود 
وغيرها من الأخبار المثيرة والتي تهدف إلى جدب  الجمهور كونها أخبار خفيفة وقصيرة من حيث زمن بثهـا  

وركـزت علـى   % 16.94ذه النشرة فوردت في قيمة الغرابة وقـدرت بــ   أما ثاني نسبة في ه. في النشرة
% 15.25المهرجان الغربية في العالم، بينما احتلت قيمتي التقدم العلمي والتمشهد في المرتبـة الثالثـة بنسـبة    

عملية تخص الصحة في كـل عـدد مـن     وجاءت قيمة التقدم العلمي في الخبر الصحي الذي يتناول اكتشافات
والمقدرة بتسعة أعداد، بينما وردت قيمة التمشهد في آخر عدد من كل نشرة تعرض الإخباريةالنشرات  أعداد 

صور دون تعليق هذا يعمل قيمة التمشهد التي تسعى للإبهار قبل الأخبار وتضفي جمالية على الخبر وتجـرده  
ت فـي قضـية التجسـس    وظهـر % 3.38من معناه الحقيقي، كما وردت قيمة الشهرة بنسبة قليلة قدرت بـ 

أما في نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة فـوردت ثـلاث   " انجيلا ماركيل"الأميركي على المستشارة الألمانية 
وكلهـا تخـص   % 16.66وفي العنـف بنسـبة   % 33.33، الحرب بنسبة %50الحرب بنسبة : أطر تمثلت في
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إضافة إلى قضية مقتـل صـحافيي إذاعـة     قضيتي هجوم انتحاري في مالي، والمهاجرين في صحراء النيجر
  .فرنسا الدولية في مالي

بينما وردت قيمة واحدة في كل من نشرتي حصاد اليوم والمسائية تمثلت في قيمة التخلف في نشـرة حصـاد   
اليوم وتخص الفقر في إفريقيا حيث لاحظنا أن النشرة سلطت الضوء على هذه الظاهرة في دول افريقية فـي  

  .ينما جاءت قيمة الغرابة مرة واحدة في النشرة المسائيةأكثر من عدد ب
به بين النشرات  في تكرار الأطر الواردة في القضـايا الدوليـة،   اشتومنه نستنتج أنه لا توجد أوجه 

، ثم نشرة الثامنة MBC1حيث اختلفت هذه الأطر من نشرة لأخرى وكانت متنوعة أكثر في نشرة التاسعة على 
والنشـرة   على قنـاة الجزيـرة   بينما وردت قيمة واحدة في كل من نشرة حصاد اليـوم على الجزائرية الثالثة 

  .                                                                                      france24على قناة  المسائية
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  :جداول دراسة الجمهور: ثانيا 
للنوع، السن ، الرتبة  وفقا مجموع المبحوثينبين توزيع عينة الدراسة الكليةي: ) 33(جدول رقم 

  : التخصصالعلمية
 جنسال التكرار   %النسبة 

 ذكور  30 %42.85
 إناث  40 %57.14
 المجموع  70 %100

 السن  التكرار  %النسبة 
 30إلى 25من  10 %14.28
 35إلى 30من  41 %58.57
 فما فوق  35من  19 %27.14

 المجموع  70 100
 التخصص التكرار  %النسبة

  وميدان العلوم الإنسانية والاجتماعية  علوم الإعلام والاتصال 50 %71.42
 علوم سياسية  20 %28.57
 المجموع  70 %100

 الرتبة العلمية  التكرار  %النسبة 
 أستاذ مساعد  45 %64.28
 أستاذ محاضر 17 %24.28
 أستاذ التعليم العالي  8 %11.42
 المجموع  70 %100

  : متابعة من قبل المبحوثين الأكثريبين النشرات الإخبارية في القنوات العامة أو المتخصصة : )34(جدول 
 العبارات التكرار  %النسبة 
 القنوات العامة النشرات في  23 32.85%
 القنوات المتخصصة النشرات في   47 67.14%

 المجموع             70 100%
تفضل القنوات المتخصصة لمتابعة النشرات الإخباريـة   أغلب مفردات العينة ه أنخلال الجدول أعلانلاحظ من

العامة والتي تعتبـر   القنوات ساعة من الزمن عكس 24باعتبار هذه القنوات تقدم المادة الإخبارية على مدار 
 ، بينمـا وردت  %67.14وردت القنوات المتخصصة بنسـبة  قد ولديها الأخبار برنامجا بين البرامج المتنوعة 

ين لعدة أسباب سنفصل فيها في لهذين الخيار هاويرجع تفضيلمفردات العينة من %32.85نسبة القنوات العامة ب
ينة لنشرات الأخبار في الفضائيات العامة و المتخصصـة ،  تي الخاص بأسباب متابعة مفردات العالجدول الآ
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كما أن الجمهور اليوم أصبح متعدد الحاجيات و المتطلبات خاصة أمام تعقد الحياة و تشابكها وقد ساعده فـي  
دانية فالهـاتف النقـال   رت له خيارات كرست فيه مبدأ الفرذلك التكنولوجيا الحديثة بمختلف تطبيقاتها التي وف

ات العامة فأصبح من الصعب على القنو ،و وسيلة شخصية وساعات الأذن جسدت فيه هذه الصفة أكثرمثلا ه
لذلك يلجأ إلى القنوات المتخصصة التي تتميز بـالتركيز علـى مجـال     هتإشباعاذات البرامج المختلفة تحقيق 

 ـتقدم الخبر وقت حدومثلا أصبحت القنوات المتخصصة محدد وتقديم أدق التفاصيل ، ففي مجال الأخبار  ه و ث
تتابع تطوراته بالصوت و الصورة إضافة إلى تدعيم هذا الحدث بتحليلات من قبل مختصـين وذلـك عبـر    

تغطية القنوات الإخبارية العربية للحراك السياسي فـي بعـض   في شهدناه مختلف البرامج الحوارية وهذا ما 
ائص وهذه الخصساعة من الزمن، 24لى حدث واحد مدة الدول العربية أين تتغير البرمجة في القناة لتركيز ع

  .لا نجدها في القنوات العامة
  : صة صختنشرات الأخبار في القنوات العامة أو المين أسباب متابعة مفردات العينة ليب )35(جدول 
  اة ـــالقن
  
  سباب المتابعةأ

  وات المتخصصة ــالقن  وات العامة ــالقن

  النسبة   التكرار   النسبة   التكرار 
      %68.18  15  تهتم بالمواضيع الجوارية 

      %18.18  4  تنويع في المواضيعالمعالجة 

  %14.87  18      تقدم المعلومات بدقة 

  %24.79  30      ها عتنقل الأخبار حالوقو

  %42.97  52  %13.63  3  تقدم تفاصيل أكثر عنالأحداث 

  %15.70  19      لصور اتعتمد على التنويع في

  %1.65  2      تقدم تحليلات للأحداث 

    %100  121  %100  22  المجموع
القنـوات العامـة و    يبين لنا الجدول أعلاه أسباب تفضيل مفردات العينة متابعة نشرات الأخبار فـي 

بالمواضيع الجوارية وذلك بنسبة  اهلاهتمامن متابعتها في القنوات العامة يفضلوحيث نجد من المتخصصة ، 
يبة من حياتهم اليومية ، وهذا يدل على حاجة مفردات العينة لمعرفة الأخبار المحلية القر%68.18مقدرة بـ 
في عصر عولمة الخبر والصور والتي تفرض علينـا   ةبر عن مشاكلهم وانشغالاتهم المختلفة خاصو التي تع

 18.78ضيع المعالجة بنسبة  الاهتمام بالمحلي لمواجهة الأجنبي ، يليها سبب ثاني يتمثل في التنويع في الموا
مفردات العينة ترى أن القنوات العامـة تهـتم بمواضـيع متنوعـة ولا تركـز علـى       ا يؤكد على أن وهذ

الأخبارسياسية فقط ، أما السبب الثالث  لتفضيل مفردات العينة لمتابعة نشرات الأخبار في القنوات  العامـة  
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، أما بالنسـبة  %13.63لمعالجة وجاء بنسبة ضئيلة قدرت ب مثل في أنها تقدم تفاصيل أكثر عن الأحداث اتفي
للذين يفضلون متابعة نشرات الأخبار في القنوات المتخصصة وهي النسبة الأكبر فجاء السبب الأول لـذلك  

مفردات العينـة تتجـه لمشـاهدة    وهذا يدل على أن %42.97في أنها تقدم تفاصيل أكثر عن الأحداث بنسبة 
 ـنشرات هذه القنوات م خاصـة وأن هـذه    هن أجل فهم أكثر للحدث و الحصول على التفاصيل الدقيقة حول

قه بالتحليل و الشرح من قبل مختصين في فر تكفي بعرض الخبر لوحده وإنما تالقنوات في أغلب الأحيان لا
 ـ   ا المجال أما السبب الثاني لمتابعة نشرات القنوات المتخصصة فيتمثل في أنها تنقل الأخبـار حـال وقوعه

تنقل الحدث مـن مكـان   التي  العاجلة  خباربالأيدل على اهتمام  مفردات العينة وهذا %24.79وجاء بنسبة 
 ساعة من الـزمن  24وزمان وقوعه بالصوت و الصورة وأكثر من هذا تتابع تطور هذا الحدث على مدى 

ه الدراسـة ،  ذالفصل النظري لهرها بالتفصيل في نقل الأخبار والذي ورد ذكوهذا ما يعرف بقيمة الآنية في 
أما السبب الثالث لتفضيل هذه القنوات فيمثل في اعتمادها على التنويع فـي الصـور و الأحـداث بنسـبة     

، وهذا ما يعرف بقيمة التمشهد أي الاعتماد على العناصر المرئية و التي تضـفي جماليـة علـى    15.70%
إليها مـن خـلال   المشاهدةات الإخبارية المتخصصة تشد النشرة الإخبارية وهنا تجدر الإشارة إلى أن القنو

( هاتف أو الأقمار الصـناعية  وذلك عبر العيان شهود شرة مع الفاعلين في الأحداث أو تعدد الحوارات المبا
، كما وردت أسباب أخرى تمثلت في تقديم المعلومات بدقـة  ) عنصر القيم الإخبارية  ،أنظر الفصل النظري

 .حداث ولكن بنسب ضئيلة وتقديم تحليلات للأ
  : سةاالدر محل متابعة مفردات العينة للقنواتتكرار  مدى يوضح) 36(جدول 

  مدى المتابعة                  
  القنوات 

  %النسبة   التكرار 

TV3 32  13.67%  
MBC1  63  26.92%  

  %29.91  70  الجزيرة 
France24  69  29.48%  
  %100  234  المجموع 

، %29.91يبين لنا الجدول أعلاه أن قناة الجزيرة هي الأكثر متابعة من قبل مفردات العينـة بنسـبة   
وهذا يدل على اهتمام مفردات العينة بهذه القناة باعتبارها أول قناة عربية متخصصة في الأخبار وموجهـة  

مـي العربـي ، لا يمكـن    للجمهور العربي و الجزائري وقد أحدث انطلاقها تحولا مهما في النشاط الإعلا
التـي أخرجـت    إلى أنها تعتبر القناة الأولى ةلمنصف أن ينكره حتى وإن خالف الجزيرة في توجهاتها إضاف

دائرة الأخبار التي تمجد الحكام وتشيد بإنجازاتهم كما أنها أسقطت اعتقاد استقر لسنوات المشاهد العربي من 
سي الذي تعتمد عليه جميع وسائل الإعلام في البلاد النامية بمـا  طويلة بأن الإعلام الغربي هو المصدر الرئي
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نظام حكم عربـي ، ووصـل   ي واجهتها وتواجهها مع أكثر من فيها طبعا البلاد العربية رغم المشكلات الت
الأمر ببعض هذه الأنظمة إلى إغلاق مكاتب الجزيرة ببلادها وهذا ما أكسبها المزيـد مـن التعـاطف مـع     

التي لا تقترب منهـا القنـوات التلفزيونيـة العربيـة      قضاياالقناة تقتحم الكثير من ال أن هذهجمهورها ،كما 
 ـ%29.48بنسبة  France24الأرضية والفضائية على السواء ، تأتي بعدها قناة    ىوهي نسبة قريبة من الأول

ارها قناة موجهـة للجمهـور   هتمام مفردات العينة بهذه القناة الأجنبية الناطقة بالعربية باعتبوهذا يدل على ا
سا منها ، كما أنهـا تركـز علـى القضـايا و     نالعربي وتتناول القضايا الخاصة به وتعالجها وفقا لموقف فر

بأن القناة تهـدف إلـى   " نهيدة " الأحداث في الجزائر وهذا ما أكدته مديرة البرامج العربية في القناة السيدة 
اصة من فئة الشباب عن طريق بث برامج مختصة فـي رصـد   من المشاهدين الجزائريين خ%80استقطاب 

الاجتماعية ونقل أهـم الأحـداث   مختلف تقلباته وخصوصياته خاصة فيما يتعلق بالظواهر الواقع الجزائري ب
  .1التي تشغل الرأي الدولي 

مارك سايكالي أن القناة التي يديروها تهـتم بـالجزائر و المغـرب    " 24فرانس "مدير أيضاويؤكده  
لحوض المتوسط ولديها جاليات مقيمة في فرنسا وقدم إحصـائيات بخصـوص نسـبة    اوتونس الواقعة في 

من المشـاهدين أسـبوعيا لـدى    %  14.5مليون عائلة مع  5.9مشاهدة هذه القناة في الجزائر حيث تلتقطها 
من المشاهدين يتابعون القناة %  68.3سنة وأزيد من العمر ، وأكد ذات المسؤول أن  15الأشخاص البالغين 

  2يتابعون بالفرنسية % 26بالعربية و 

فقد احتلت المرتبة الثالثـة حسـب     MBC1النسبة الواردة في الجدول أعلاه ، أما بالنسبة لقناة  روهذا ما يبر
باعتبارها من القنوات الفضائية الأولى التي ظهرت إلى السـاحة  % 26.92متابعة مفردات العينة وذلك بنسبة 

الإعلامية العربية ثم توسعت فيها بعد إلى شبكة من القنوات المتنوعة كأول مجموعة قنوات في العالم العربي 
تحتوي مجموعة  متميزة من البرامج و المسلسلات بشتى  MBC 1قناة حاليا ، إضافة إلى هذا فإن قناة  20ب 
واعها الدرامية الكوميدية والترفيهية والدينية و المسابقات و الأخبار المنوعة وتلفزيون الواقع ، بما يتناسـب  أن

مع مختلف الأذواق ، كما أن القناة تتصدر استمرار المراكز الأولى في ترتيب القنوات العربية الأكثر مشاهدة 
، أما المرتبة الأخيـرة فكانـت    MBC1بالنسبة لقناة هذا   1وفق دراسات شركات الأبحاث التسويقية المستقلة 

ر هذه النسبة بالمنافسـة التـي تشـهدها السـاحة     وتفس%13.67لقناة الجزائرية الثالثة بنسبة ضئيلة مقدرة ب 
الإعلامية الجزائرية بعد ظهور القنوات الخاصة في الجزائر و التي مازلت لدى وزارة  الاتصـال كقنـوات   

ج متنوعـة منهـا   هذه الأخيرة التي أصبحت تقدم للجمهور الجزائري براممل في الجزائر،أجنبية  معتمدة للع
  .يالطابع الرسمعكس القنوات التابعة للقطاع العام الذي يغلب على مضامينهاالمتخصص و العام،
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  : سةاالدر مجال للنشراتمتابعة مفردات العينة تكرار مدى يوضح)37(جدول 

 %النسبة  التكرار        النشرات    

  %16.84        32  نشرة الثامنة على الجزائرية الثالثة

 MBC1        19    10%نشرة التاسعة على قناة

 %36.84    70         نشرة حصاد اليوم علىقناة الجزيرة

       France 24        69      %  36.31النشرة المسائية على قناة 

 %100     190        المجموع

نشرات جاءت في نشرة حصاد اليـوم علـى القنـاة    ال جدول أعلاه آن أعلى نسبة لمتابعةنلاحظ من خلال ال
بهذه النشرة التي ثبت على قناة الجزيـرة  العينة  هذا يدل على اهتمام مفردات ،و%36.84الجزيرة و قدرت ب

ساعتين من الزمن وتجعل فيها جل الأحداث اليومية الواردة في نشراتها اليومية و هذا ما يتوافـق   مدار على
دراسـة فـي ترتيـب    .جمهـور الجزائـري  لاان بعنوان الفضائيات الإخبارية ومع دراسة الباحثة رقية بوسن

الخاص بعلاقـة متابعـة النشـرتان     )1(حيث ورد في الجدول رقم  جاموذأنالجزيرة و العربية  –الأولويات 
بالجنس آن أفراد العينة ذكورا و إناثا يتابعون نشرة حصاد اليوم كنشـرة أولـى تحظـى باهتمـامهم بنسـبة      

بنسـبة   FRANCE24تليهـا النشـرة المسـائية علـى قنـاة       ،) الدراسات السـابقة  عنصر أنظر(.61.05%
يفسر هذا لاهتمام بأن النشـرة المسـائية ومـن خلالهـا قنـاة      وهي قريبة جدا من النسبة الأولى و،36.31%

FRANCE24 موجهة بالأساس للجمهـور   المنطقة العربية بشكل عام لأنهاهتم بالقضايا التي تخص الجزائر وت
 ـ، و%16.84الناطق بلغته ، بعدها جاءت نشرة الثامنة على القناة الجزائرية الثالثة بنسبة العربي و  نسـبة   يه
يدل هذا على قلة الاهتمام من طرف مفردات  العينة بهذه النشرة بالرغم مـن  رنة بالنسب السابقة وضئيلة مقا

كما أنهـا تركـز علـى    ،زائري أكثر من القضايا الدولية أنها تهتم بالقضايا المحلية التي تخص الجمهور الج
محمـد  "هذا ما أكدته دراسة  القضايا ذات الطابع البرتوكولي مما يؤدي إلى ملل الجمهور في بعض الأحيان و

دراسة تحليلية و ميدانية ، قسـم الإعـلام    :بعنوان النشرة الإخبارية المقدمة في التلفزيون الجزائري "شطاح
 من مفردات العينـة تعـارض    %36.25على أن  ،284فحةصالفي  2003،2004الجامعة الجزائر ،ال الاتصو

الجزائرية الثالثة بحاجة إلى مراجعة نشرة أضارها علـى جميـع   لذلك فإن البرتوكولي لنشرة الثامنة الترتيب 
المستويات من أجل تقديم مادة إعلامية موضوعية وبطريقة احترافية ، تجلب إليها المشاهد الجزائرية خاصـة  

أمـا نشـرة   را، ت الساحة الإعلامية مؤخحنوات الجزائرية الخاصة التي اكتسفي ظل المنافسة الشديدة مع الق
بالرغم من كون هـذه  %10فاحتلت المرتبة الأخيرة من حيث متابعة مفردات العينة بنسبة MBC1على  التاسعة

النشرة تهتم بالمواضيع المتنوعة سياسة ، اقتصاد أخبار خفيفة إضافة إلى الأخبار الصحية حيث تضم ركـن  
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، كمـا تضـم أسـعار     مجالات متنوعـة  في غير قار بعنوان علوم التاسعة تستعرض فيه الاكتشافات العلمية
 .العملات و أخبار البورصة في كل عدد من أعدادها 

  : خبار المحليةللأسة حسب متابعتهااالدرل مجاللقنوات مفردات العينة ترتيب يوضح  )38(ل جدو
  القنوات 
  الترتيب

TV3 MBC1   الجزيرة France24  
 النسبة  التكرار  النسبة  التكرار النسبة التكرار %النسبة  التكرار

1  20  62.5%  3  4.61%  18  25.71%  29  42.02%  

2  11  34.37%  15  23.07%  25  35.71%  19  27.53%  

3  1  3.21%  41  63.07%  17  24.28%  10  14.19%  

4      1  1.53%  10  14.28%  11  15.94%  

  %100  69  %100  70  %100  65  %100  32  المجموع 

من حيث محل الدراسة بين مفردات العنيه في ترتيبها للقنوات  ايتبين من خلال الجدول أعلاه أن هناك اختلاف
 متابعتها للأخبار المحلية ، حيث احتلت قناة الجزيرة المرتبة الأولى من حيث مجموع التكرارات تليها

العينة لدى مفردات  MBC1و France24الجزائرية الثالثة ويدل هذا على أهمية  قنوات الجزيرة  ،MBC1ثم
مفردة فقط رتبت قناة الجزائرية  32من طرف معظم مفرداتها العينة ، إضافة إلى هذا فإن  تابعباعتبارها ت

المحلية أكثر من القنوات  خباربالأالرغم من كون هذه الأخيرة تهتم الثالثة من حيث متابعتها للأخبار المحلية ب
و قد كان ، نييكونوا جدي وثين لمهذا يدل على أن رأي المبحالسلطة و يالأخرى لكنها تعرض وفق لرأ
  :من حيث متابعتها للأخبار المحلية كما يليمحل الدراسة ترتيب مفردات العينة للقنوات 

و أقل نسبة للمرتبة الثالثة %  ¸562الثالثة وردت أعلى نسبة للمرتبة الأولى و قدرت بــ  يةفي الجزائر -
في متابعتها للأخبار المحلية بالنسبة  3ويدل هذا على تفضيل مفردات العينة للجزائرية %  12¸3قدرت بـ

  .مفردة  32لمفردات العينة التي تتابع القناة و المقدرة بـ 
  % .07¸63وردت أعلى نسبة للمرتبة الثالثة و قدرت بـ MBC 1في قناة   -
  % .71¸35في قناة الجزيرة وردت أعلى نسبة للمرتبة الثانية و قدرت بـ  -
 % .02¸42وردت أعلى نسبة للمرتبة الأولى و قدرت بـ  France24في قناة  -
هي التي سجلت أعلى نسبة في المرتبة الأولى من حيث متابعة  France24و  3يةو عليه فإن قناتي الجزائر -

قد ظهرت قناة بنسبة ضئيلة وMBC 1محلية تليها قناة الجزيرة و أخيرا قناة مفردات العينة للأخبار ال
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في  France24كما ظهرت قناة  ،باعتبارها قناة وطنية تهتم بالأخبار المحلية أكثر من غيرها  3الجزائرية 
 . تهايإيديولوجتعالجها وفق  ا القناة موجهة للجمهور العربي وتهتم بشؤون المنطقة والمرتبة الأولى باعتباره

الرابعة ما بين المرتبة الثالثة و France24الجزيرة و بة في قنوات الجزائرية الثالثة وبينما وردت أقل نس -
هذا يدل و%  61¸4حيث وردت أقل نسبة في المرتبة الأولى قدرت بـMBC 1عكس قناة مراتب متأخرة  أي

  .MBC 1في قناة على أن أغلب مفردات العينة لا تتابع الأخبار المحلية 
  :حسب متابعتها للأخبار العربيةل الدراسة مجاترتيب مفردات العينة للقنوات  يوضح )39(ول جد

  القنوات
  ترتيبال

TV3 MBC1   الجزيرة France24  

 النسبة  التكرار  النسبة  التكرار النسبة التكرار %النسبة  التكرار
1  -  -  23  32.85%  40  57.14%  7  10.14%  

2  8  25% 28  40%  24  34.28%  10  14.49%  

3  6  18.75%  13  18.57%  2  2.85%  32  46.37%  

4  18  56.25%  6  8.57%  4  5.71%  20  28.98%  

  %100  69  %100  70  %100  70  %100  32  المجموع

 ـ  ،France 24والجزيرة  ،MBC 1رتبت قنوات   فـي مراتـب   م مفـردات العينـة   من طـرف معظ
احتلت قناة الجزيـرة المرتبـة   وقد ،مفردة فقط  32بينما لم ترتب قناة الجزائرية الثالثة إلا من طرف ،مختلفة

جاءهـذا الترتيـب نظـرا    و% 32.85بنسـبة   MBC1وتليهـا قنـاة  % 57.17الأولى بأعلى نسبة قدرت بـ 
ي تهتم بالقضايا المحليـة  الجزائرية الثالثة التعربيتين تهتم بالقضايا العربية المختلفة على عكس قناة لكونالقناتين

نسبة ضئيلة بالرغم مـن  هي وفقط % 10.14بنسبة  في ذات المرتبة France24قناة بينما وردت، غيرهاأكثر من
القناة أجنبيـة ناطقـة   باعتبار يفسر هذا وامجها التحليلية براهتمام القناة بالقضايا العربية في مختلف نشراتها و

  ،الجمهور المسـتهدف يتوافق مع تطلعاتلاهذا ما حدث العربي من وجهة نظر فرنسية وبية تعالج الباللغة العر
عدم اهتمام القنـاة  بهذا  فسريو% 56.25قد رتبت بـ أعلى نسبة للجزائرية الثالثة وأماالمرتبة الأخيرة فقد جاءت

% 28.98بنسبة  France24بالقضايا العربية حيث تدمجها مع القضايا الدولية أو ضمن المختصرات تليها قناة 
  .الجزيرة بنسبة ضئيلة قناةوMBC 1ثم 
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  : لأخبار الدوليةلحيث متابعتها الدراسة من مجال مفردات العينة للقنوات ترتيب  يوضح )40(جدول 

  القنوات 
  الرتبة

TV3 MBC1   الجزيرة France24  
  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

01  -  -  -  -   33  47.14%  37   52.85 %  

02  -  -  29  46.03%  25  35.71%  16  23.18%  

03  12  37.5%  25  39.68%  11  15.71%  12  17.39%  

04  20  62.5%  9  14.28%  1  -  4  5.79%  

  %100  69  %100  70  %100  63  %100  32  المجموع 

عدا الجزائرية الثالثة التي لـم ترتـب إلا   ماتبين من خلال الجدول أعلاه أن مفردات العينة رتبت معظم القنوات ي
، تليهـا  52.85 وقـدرت ب  France24مفردة فحسب ، وقد وردت أعلى نسبة للمرتبة الأولى في قناة 32من قبل 

لكون القناتين متخصصتين في الأخبار تهتم بتغطية الأحـداث الدوليـة   ويرجع هذا  %47.14قناة الجزيرة بنسبة 
مرتبة بالرغم من اهتمـام القنـاة   في هذه ال MBC1ساعة من الزمن ، بينما لم يرد أي تكرار لقناة  24على مدار 

 ـلويفسر هذا  )اسية ، ثقافة وفن ، اقتصاد صحة ، سي( الدولية المختلفة  حداثبالأ ة الأخبـار  قلة الاهتمام بمتابع
تليها قنـاة   MBC1من طرف مفردات العينة ، أما في المرتبة الثالثة فقد وردت أعلى نسبة لقناة MBC 1عبر قناة 

 المرتبة الأخيرة ، وعليـه فـإن قنـاتي الجزيـرة    في لقناتين أعلى نسبة ل الجزائرية الثالثة ونفس الشيء جاءت
 MBC1هما أكثر متابعة من طرف مفردات العينة في المواضيع الدولية وهذا علـى حسـاب قنـاة    France 24و

  .والجزائرية الثالثة هذه الأخيرة التي لا تهتم كثيرا بالقضايا الدولية المختلفة 
  :                                 مفردات العينة في متابعتها لنشرات الأخبار مدى انتظام يبين ) 41(دول ج
  Feance24 الجزيرة  TV3 MBC1  القنوات  

  %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار
  %55.07  38  %27.14   19  %10.52  2  %77.87  23  نعم 

  %40.57  28  %67.14  47  %52.63  10  %28.12  9  أحيانا 

  %4.34  3  %5.71  4  %36.84  7      أبدا 

  %100  69  %100  70  %100  19  %100  32  المجموع 

 ،سـة االدرمحل ها لنشرات الأخبار في القنوات يوضح لنا الجدول أعلاه مدى انتظام مفردات العينة في متابعت 
مفـردة   32في قناة الجزائرية الثالثة للذين يتابعون نشراتها بانتظام من مجمـوع   %71.87حيث وردت نسبة 

 ،فيه المشاهد على أهم الأحداث عالإخبارية كموعد إخباري قار يطل وهذا يدل على أهمية النشراتقناة التابع ت
على القضايا الوطنيـة  إضافة إلى حاجته لمعرفة الأخبار القريبة منه باعتبار القناة تركز في نشرات أخبارها 
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 mbc1ذين يتابعون نشرات الأخبار في قنـاة  لل%52.63أكثر من الدولية ، بينما وردت أعلى نسبة مقدرة بـ 
مفردة فقط تتابع نشرة الأخبار فـي هـذه    19 بعونها بانتظام من مجموعيتاللذين لا 36.84، تليها نسبة  أحيانا

على عكـس اهتمـام مفـردات العينـة     في هذه القناة وهذا  لأخبارباذا يفسر بعدم وجود اهتمام كبير القناة وه
  .بمشاهدة برامج القناة بصفة عامة 

للذين يتابعون نشرات أخبارها بصفة منتظمة أحيانـا ونسـبة    %67.14نسبة جاءت الجزيرة فقد قناة أما في   
، على عكـس  نشرة الإخبارية في قناة الجزيرة مفردة تتابع ال 70بانتظام من مجموع  هاللذين يتابعون 27.14%

ونسـبة   %55.07بصـفة منتظمـة بنسـبة     France24ذلك فإن مفردات العينة تتابع نشرات الأخبار في قناة 
وهذا يدل على الاهتمام الكبير لمفردات العينة بنشرات الأخبار ، تتابعوها بانتظام في بعض الأحيان  40.57%

  .ه من أخبار بصورة منتظمة في كثير من الأحيان ثما تبومتابعة  France24في قناة 
  :سة ادرالمجال  يوضح مدى متابعة مفردات العينة لنشرات الأخبار عبر القنوات) 42(جدول 

 France24 الجزيرة  TV3 MBC1  القنوات 

  %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار
  النشرة كاملة

  
-  -  10  52.63%  18  25.71%  26  37.68%  

  معظم النشرة
  

15  65.21%  9  47.36%  37  52.85%  20  28.98%  

  لاطلاع علىا
  العناوين

17  73.91%  -  - 13  18.57%  23  33.33%  

  %100  69  %100  70  %100  19  %100  32  المجموع 
سـة حيـث   االدرمحل  جدول مدى متابعة مفردات العينة لنشرات الأخبار عبر القنوات يبين لنا ال   

 ـوقـدرت ب على العنـاوين   الاطلاعلقناة الجزائرية الثالثة في  وردت أعلى نسبة تليهـا نسـبة   ،% 73.9ـ
هذا يدل علـى أن مفـردات   بالنسبة لمتابعة النشرة كاملة و بينما لم يرد أي تكرار،  لمعظم النشرة% 65.21

كمـا أن طـول    ،لا تهتم بكل ما يبث فيها من البداية إلى النهاية القضايا التي تهمها في النشرة و العينة تتابع
جود فواصل إشهارية دقيقة دون و 45دقيقة إلى  40والذي يتراوح زمنها بين ) الثامنة(نشرة الأخبار الرئيسية 

و  إضافة إلى هذا فإن البناء البروتوكولي للأخبار يؤدي إلى ملل الجمهور خاصـة  ،سبب لعدم متابعتها كاملة 
 MBCبينما وردت أعلى نسبة في قنـاة  . أن النشرة تركز على الشخصية السياسية أكثر من الحدث الرئيسي 

وهذا يدل على اهتمام مفـردات  ،  %47.36 وتليها معظم النشرة بنسبة47.36قدرت بـلمتابعة النشرة كاملة و1
أما فيما يخص قناة الجزيرة فقد وردت أعلـى نسـبة لمعظـم    MBC1العينة بمعظم القضايا التي تعالجها نشرة 

الكبير من طرف  الاهتمامهذا يدل على لمتابعتها كاملة و% 52.71تليها نسبة ، % 52.85النشرة و قدرت بـ 
للذين يكتفـون بـالإطلاع علـى    % 18.57كما وردت  ،قضايا المعالجة في نشرة الجزيرة مفردات العينة بال



الدراسة المیدانیة:                                                                              الفصل الخامس  
 

310 

 

وهذا يدل على أهميتها كمدخل هام للنشرة يتعرف من خلاله المشاهد على مواضـيع الأخبـار    فقط العناوين
 ـقـدرت   ت في متابعة الأخبـار كاملـة   فإن أعلى نسبة ورد France24و أخيرا بالنسبة لقناة . إجمالا  : بـ
 للـذين %33.33سـبة معظم القضايا التي تعالجها القناة تليها نب ا يدل على اهتمام مفردات العينةهذو% 37.68

  .للذين أجابوا بمعظم النشرة% 28.98في الأخير وردت نسبةعلى العناوين و بالاطلاعيكتفون 
  : سةالدرمجالاالقنوات  القضايا في ريقة تناوليبين رأي مفردات العينة في ط)43(جدول

 France24 الجزيرة  TV3 MBC1  القنوات 
  %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار

  %53.62  37  %28.57  20  %52.63  10    -  معمقة

  %42.02  29  %64.28  45  % 21.05  4  %46.87  15-  إلى حدما

  %4.34  3  %7.14  5  %26.31  5  %53.12  17  سطحية

  %100  69  %100  70  %100  19  %100  32  المجموع 

يرجـع هـذا   و، % 53.12ترى مفردات العينة أن طريقة تناول قناة الجزائرية الثالثة للقضايا سطحية بنسبة    
هـو  تزام بعرض جانب واحد من القضية وإلى غياب التحليل و الشرح لجوانب القضايا المعالجة إضافة إلى الال

حـد مـا    إلىبنسبة للذين أجابوا ب% 46.87تليها نسبة  ،التطرق إلى آراء أخرى مخالفة لهاموقف السلطة دون 
هـذا   و %52.63للقضايا معمقة بنسـبة   MBC 1سة أن طريقة   تناول قناة االدر محل بينما ترى مفردات العينة

 ،على التحليل لأهم القضايا المعالجة إضافة إلى التنويع فيها حيث نجد قضايا سياسـية MBC1نتيجة اعتماد نشرة 
 ،متابعة تطوراتهـا اسليها في تغطية مختلف الأحداث وكما أنها تعتمد على مر، متنوعة ،ةعلمي،ثقافية، قتصاديةا

أمـا  ،حد ما ىبالنسبة للذين أجابوا بإل% 21.04للمعالجة السطحية للقضايا و نسبة%  26.31بينما وردت نسبة 
أنها إلى حـد مـا   % 64.28العينة بنسبة  مفردات فيما يخص طريقة تناول قناة الجزيرة للقضايا فأجابت أغلب

إرسـال  ن حيث الاعتماد على محللين لهـا و ذلك مو قناة تتعمق في معالجتها للقضاياهذا يدل على أن المعمقة و
بالإضافة إلـى تخصـيص بـرامج حواريـة لمناقشـتها تليهـا       ، لتغطية الأحداث من مكان وقوعها مراسلين 

للقضايا سطحية و هذا يدل على النظرة الإيجابية لمفردات العينـة  للذين أجابوا بأن طريقة تناولها % 28.57نسبة
كما نجـد أن نسـبة   ،الشرح للمشاهدينلجة و التحليل ولطريقة تناول قناة الجزيرة للقضايا من حيث عمق المعا

يرجـع  و% 53.62ذلك بنسـبة  للقضايا معمقة و France24كبيرة من مفردات العينة ترى أن طريقة تناول قناة 
رية التـي  المراسلين في مختلف الأحداث بالإضافة إلى البرامج الحواكون القناة تعتمد على المحللين ولى هذا إ

هـي  لسـطحية و للمعالجة ا% 4.34في حين وردت نسبة،تعرض مختلف الآراء حولهتتعمق في زوايا الحدث و
  .للقضايا حسب مفردات العينة  France24عمق تناول قناة تؤكدنسبة ضئيلة
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  :عمق تحليلها للقضايامنحيث  سةالدرمجالاترتيب مفردات العينة للقنوات  يوضح)44(ولجد

  القنوات
  الرتبة

TV3 MBC1   الجزيرة France24  

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار
01      3  4.41%  42  60%  25  35.71%  
02      15  22.04%  25  38.57%  28  40%  
03  3  6.97%  50  73.52%      17  24.28%  
04  40  93.02%              

  %100  70  %100  70  %100  68  %100  43  المجموع 
مـن  MBC 1بينما رتبت ،مفردة 70من طرف كل مفردات العينة المقدار بـ France24رتبت قناتي الجزيرة و

مفردات العينـة  هذا لأن معظم ومفردة فقط  43أما قناة الجزائرية الثالثة فرتبت من طرف ة ، مفرد 68طرف 
قنـاة  جاءت المرتبة الأولى في: كمايلي سجلت أعلى نسبة في ترتيب القنوات،وهذه الأخيرة فيلا تتابع الأخبار 

هذا يدل على الموقف الإيجابي لمفردات العينة من طريقـة معالجتهـا لمختلـف    و% 60الجزيرة و قدرت بـ
 ،توضيحه للمشاهد دث وحالإحاطة بجوانب العمق التحليل والقضايا المطروحة في نشرات الأخبار من حيث 

قنـاتي  (هذا يدل على تفضيل مفردات العينة للقنوات المتخصصةو% 35.71بنسبة France24بعدها جاءت قناة 
هذه الأخيـرة  الجزائرية الثالثة وMBC1تحليلها للحدث على حساب قناتي في معالجتها و)France24الجزيرة و 

يفسر تفضيل مفردات العينـة للقنـوات المتخصصـة    و،لم ترتب من طرف مفردات العينة في المرتبة الأولى
بـرامج  مسـتديرة و ك موائد ساعة من الزمن بالإضافة لنشرات الأخبار هنا 24ث على مدار لاهتمامها بالحد

  .محل الدراسة هذا ما لا نجده في القنوات العامةو،تناول مختلف القضايا المعالجةتتامناقش
وردت أعلى نسبة لقناة الجزائرية الثالثة بينما لم ترتـب مفـردات العينـة    فقد  الأخيرةالمرتبة أما في 

و يرجع هذا الترتيب لكون قناة الجزائريـة الثالثـة قنـاة    ،في هذه المرتبةFrance24،الجزيرة  mbc1:قنوات 
لا تتعمق في تحليل مختلـف جوانبهـا بالإضـافة إلـى     موقف واحد من القضية المعالجة و عمومية تعرض

  .تركيزها على القضايا ذات الطابع البروتوكولي أكثر من غيرها
  :حيث المصداقيةمن سة الدرمجالانوات يبين ترتيب الق)45(جدول

  القنوات          
  الرتبة

TV3 MBC1   الجزيرة France24   المجموع  
  %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار

01  09   45%  20  32.25  10  %14.28  30  13.47%  69  

02  5  25%  20  32.25%  25  35.71%  12  17.39%  62  
03  4  20%  22  35.48%  30  42.85%  14  20.28%  70  
  17  %14.49  10  %7.14  5  ـ  ـ  10%  2  04

 218  %100  69  %100  70  %100  62  %100  20  المجموع 
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المصداقية يختلف من قناة سة من حيث االدرمحل  يتبين لنا من خلال الجدول أن  تكرار ترتيب القنوات  
هذا يدل على ثقة و% 45بـ وقدرت  رتبة الأولىمفي ال أعلى نسبةوردت  الجزائرية الثالثةقناة ففي ، لأخرى 

ر رسمية موثقة في غالب الأحيان سوءا  مفردات العينة في هذه القناة باعتبارها قناة عمومية تعتمد على مصاد
  .كانت تصريحات لوزراء و مسؤولين سياسيين أو وثائق و رسائل من رئاسة الجمهورية

للمرتبتين الأولى و % 32.25للمرتبة الثالثة بالمقابل جاءت نسبة% 35.48فكانت  mbc1أما أعلى نسبة في قناة   
بين مفردات العينة في  اهذا يدل على أن هناك اختلافالثالثة وبعيدة عن نسبة المرتبة هي نسبة غير الثانية و

هناك من يصنفها ك من يصنفها في المرتبة الأولى والثانية ومن حيث مصداقية برامجها فهناmbc1نظرتهالقناة
 ،للمرتبة الثالثة % 42.85أما أعلى نسبة في قناة الجزيرة فكانت ،رتبة الثالثة و بنسب متقاربة مفي ال
 France24أما في قناة  ،لأولى حسب مفردات العينة فقط للمرتبة ا% 14.28للمرتبة الثانية و% 35.71تليها

بعدها المرتبة الثانية ،%20.28تليها المرتبة الثالثة بنسبة% 43.47فجاءت أعلى نسبة للمرتبة الأولى 
من  France24هذا يدل على تفضيل مفردات العينة لقناة و% 14.49أخيرا المرتبة الرابعة بنسبةو% 17.39بنسبة

  .نسبة المرتبة الأولى ونسب المراتب الأخرىبين حيث المصداقية حيث كان هناك فرق واضح 
، France24، تليها قناة  45%وعليه فإن أعلى نسبة للمرتبة الأولى كانت لقناة الجزائرية الثالثة مقدرة بـ      

  .مفردة فقط 20وأخيرا قناة الجزيرة، كما أن الجزائرية الثالثة لا ترتب إلا من قبل ، MBC1ثم قناة 
  .France24، ثم الجزائرية الثالثة وأخيرا MBC1أما المرتبة الثانية فأعلى نسبة وردت لقناة الجزيرة، تليها 

بينما لم ترد  France24في المرتبة الأخيرة كانت أعلى نسبة للجزائرية الثالثة، تليها الجزيرة، ثم  أما-
في الترتيب الرابع من حيث المصداقية، كما تجدر الإشارة إلى أن الجزائرية الثالثة لم MBC1تكرارات لقناة 

مفردة وهذا لأن الأغلبية 70مفردة من بين العدد الإجمالي للمفردات العينة المقدرة بـ  20ترتب إلا من قبل 
حسب المرتبة الأولى نسبة و ه على أن مفردات العينة وتدل المعطيات أعلا ،من هذه المفردات لا تشاهد القناة

، france24، تليها بالنسبة للذين يشاهدونها فقط  ترى أن الجزائرية الثالثة هي الأولى من حيث المصداقية
العمومية  ويفسر هذا الترتيب على أن مفردات العينة ترى أن القنوات،وأخيرا قناة الجزيرة، MBC1وبعدها قناة

ذات الملكية  france24أكثر مصداقية من القنوات الخاصة حيث رتبت الجزائرية الثالثة التابعة للدولة وكذا قناة 
واص، ومعروف على القنوات ة المملوكتين لخروالجزيMBC1العمومية في المراتب الأولى بعدهما جاءت قناتي 

نها المراسلين وحتى شهود العيان والمواقع الالكترونية بشكل عام على مصادر مختلفة من بي هاداعتماالخاصة 
  .كما هو الحال في قناة الجزيرة
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  :يوضح مدى مناقشة مفردات العينة للقضايا المعالجة) 46(جدول 

  المجموع  France24  الجزيرة  Tv3 Mbc1  القنوات
  النسبة  التكرار

%  
  النسبة  التكرار

%  
  النسبة  التكرار

%  
  النسبة  التكرار

%  
  23  33.33  23  -  -  -  -  -  -  ادائم

  131  65.21  45  78.57  55  57.89  11  62.5  20  أحيانا
  36  1.44  1  21.42  15  42.10  8  37.5  12  أبدا

  190  100  69  100  70  100  19  100  32  المجموع
وهـذا يـدل علـى الاهتمـام      62.5تناقش مفردات العينة القضايا الواردة في قناة الجزائرية الثالثة أحيانا بنسبة 

بالقضايا المعالجة في النشرة وهي في معظمها قضايا رسمية تتعلق بنشاطات الحكومة والوزراء وهـذه القضـايا   
القضايا التي أبداللذين لا يناقشون 37.5في طبيعتها تثير النقاشات  وتبادل الآراء والمواقف حولها، كما نجد نسبة 

ها أبدا، ونفـس الشـيء   نلمفردات العينة الذين لا يناقشو 57.89نسبة  mbc1كما وردت في قناة  ،تعرضها القناة 
 21.42للذين يناقشون القضايا أحيانا ونسبة ضئيلة تقـدر بــ    78.57نجده في قناة الجزيرة حيث وردت نسبة 

القضايا الواردة فـي القنـاتين    للذين لا يناقشوها أبدا وتفسر هذه المعطيات على أن أغلبية مفردات العينة تناقش
الالكتروني من خلال مواقع التواصـل الاجتمـاعي    الإعلامخاصة في ظل تواجد الفضاءات الحرة التي يتيحها 

فقـد أجابـت   france24أما في قنـاة  ،ت دائرة النقاش أكثر من السابقعوالمدونات الالكترونية وغيرها والتي وس
يناقشوها بصفة دائمة وهذا يـدل علـى    33.33نسبةوضايا المعالجة أحيانا، يناقشون الق 65.71مفردات العينة أن 

اهتمام مفردات العينة بالقضايا التي تعرضها القناة باعتبارها أكثر القنوات مشاهدة من قبلهم كما تبين في الجداول 
  .السابقة
  :يوضح مدى توافق القضايا المتناولة مع أولويات مفردات العينة )47(جدول 

  القنوات
  

  الاجابة

Tv3 Mbc1  الجزيرة  France24  المجموع  
  النسبة  التكرار

%  
  النسبة  التكرار

%  
  النسبة  التكرار

%  
  النسبة  التكرار

%  
  128  86.95  60  64.28  45%78.94  15  %25  8  نعم
  62  13.04  9  35.71  25%21.05  4  %75  24  لا

  190  100  69  100  70  100  19  %100  32  المجموع
من مفردات العينة الذين يتابعون قناة الجزائرية الثالثة أجـابوا  % 75لنا من خلال الجدول أعلاه أن نسبةيتبين 

لقضايا هذا يفسر على أساس أن قناة الجزائرية الثالثة تهتم أكثر باتناولة لا تتوافق مع أولوياتهم وبأن القضايا الم
ملل المشـاهد  ة و نشاطات الوزراء مما يؤدي إلى الرئيس وانجازات الحكوم باتالرسمية التي  تستعرض خطا

من مفردات العينة التي تشاهد النشرة في القناة بأن القضايا المعالجـة  % 25بينما وردت نسبة، من هذه القضايا 
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 مفردة فقط 19و التي تحظى بمشاهدة نشرات أخبارها MBC 1أما بالنسبة لقناة.تتوافق مع أولوياتها في المشاهدة
في نشرات الأخبار مع أولوياتها تتوافق القضايا المعالجة % 78.94بأن  من مجموع مفردات العينة  فقد أجابت

كما يفسر أيضا علـى  . كبير من قبل مفردات العينة التي تتابعها باهتمامتحظى MBC 1نشرة  أنهذا يدل علىو
وأخبار خفيفة تحـوي قيمـة    ،ثقافي ،ادياقتص،بين سياسيMBC 1أساس التنوع في القضايا المعالجة في نشرة  

نفس الأمر نجده في إجابـات مفـردات   و،هذه النشرةتجعل المشاهد يتابع  هذه ميزاتوالغرابة أحيانا الطرافة و
من مفـردات العينـة المتابعـة    % 64.28فقد وردت نسبة France24قناة ة المتابعة نشرات قناة الجزيرة والعين

أن القناة تسلط الضـوء علـى أهـم    هذا يدل علىالمعالجة تتوافق مع أولوياتها و لنشرات الجزيرة بأن القضايا
باعتبارها أول قناة عربية متخصصة في الأخبار تغطي معظم الأحـداث التـي   مفردات العينة القضايا التي تهم 

لمفـردات  France24في قناة % 86.95نسبةكما وردت . بتقنيات عاليةنطقة العربية بما فيها الجزائر وتخص الم
يـدل  ومحل الدراسة هي أعلى نسبة بين القنوات في نشرات أخبارها والعينة الذين تتوافق أولوياتهم مع ما يبث 

لدى مفردات العينة المتابعة لها بالرغم من أنها قناة أجنبية وافدة للمشاهد العربي  France24هذا على أهمية قناة
للذين لا تتوافق القضايا المتناولة في % 13.04بينما وردت نسبة،ختلف الأحداث من وجهة نظر فرنسيةتغطي م

  .هي نسبة ضئيلة مقارنة بنسبة اللذين تتوافق القضايا المعالجة مع أولوياتهمرات أخبار القناة مع أولوياتهم ونش

 مجالترتيب مفردات العينة للقضايا المحلية وترتيب القنوات ) 48(جدول:الجداول الترتيبية :ثالثا
:لها من حيث التكرار الدراسة  

France24  الجزيرة MBC1 الجزائرية
3 

ــة  عينـ
 الجمهور 
 

ترتيبـــــال         
 
 القضايا  
 المرتبة المرتبة المرتبة المرتبة المرتبة  

 انتهاك حرمة القنصلية الجزائرية بالمغرب 4 7 ـ ـ ـ
البرلمانمن طرف نواب  2014مناقشة قانون المالية  3 2 ـ ـ ـ  
 تقنية الجيل الثالث للهاتف المحمول بالجزائر  2 7 ـ ـ ـ
اب في الجزائر تالمعرض الدولي للك 1 4 ـ ـ ـ  
 استقبال رئيس الجمهورية شخصيات سياسية  7 3 ـ ـ ـ
إجراء حركة في سلك الولاة من طرف رئيس  6 5 ـ ـ ـ

 الجمهورية 
 زيارة الوزير الأول إلى سطيف  6 7 ـ ـ ـ
لدول الساحل لجولة وزير الخارجية الجزائري  11 4 ـ ـ ـ  
 زيارة القايد صالح إلى روسيا  7 7 ـ ـ ـ
 نشاطات وزارية تخص التنمية  5 1 ـ ـ ـ
 تظاهرات رياضية محلية  12 5 ـ ـ ـ
ض على عصابات إجرامية من طرف الأمن بإلقاء الق 10 5 ـ ـ ـ  
 تظاهرات ثقافية محلية  11 6 ـ ـ ـ
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 المهرجان الدولي للطاقة بوهران  15 6 ـ ـ ـ
 ذكرى استرجاع السيادة على الإذاعة والتلفزيون 17 7 ـ ـ ـ
 تسهيلات عبور الحجاج الجزائريين  13 7 ـ ـ ـ
 زيارة وزير الخاريجية البوركينابي إلى الجزائر 16 7 ـ ـ ـ
 مشاركة عبد الغاني هامل في أشغال قمة الأنتربول  14 4 ـ ـ ـ
 اليوم الوطني للصحافة  13 5 ــ ـ ـ
اول الأدوية دون وصفة طبية نت 9 8 ـ ـ ـ  

 التلقيح ضد الأنفلونزا الموسمية في الجزائر 8 8 ـ ـ ـ

سوناطراك  ل من طرفبترول اكتشاف حق 9 8 ـ ـ ـ  

 التبرع بالأعضاء في الجزائر  7 8 ـ ـ ـ

 المجموع 206 131 ـ ـ ـ

يتبين لنا من خلال الجدول أعلاه أن هناك تشابه بين ترتيب مفـردات العينـة لـبعض القضـايا        
مرتبـة  ردت قضية زيارة القايد صالح إلى روسـيا فـي ال  حيث وة الجزائرية الثالثة لها ،المحلية وترتيب قنا
التـي   والشيء ذاته بالنسبة لقضية التلقيح ضد الأنفلونزا الموسمية فـي الجزائـر  الطرفين،السابعة عند كلا 

العينة وقناة الجزائريـة  ا المحلية في ترتيبها عند كل من كما تقاربت بعض القضايوردت في المرتبة الثامنة ،
يس الجمهورية احتلـت  قضيةإجراء حركة في سلك الولاة من طرف رئ: لثالثة وتتمثل هذه القضايا فيما يلي 

قضية مناقشة قانون الماليـة  ،  TV3المرتبة الخامسة في قناة سة عند مفردات العينة المدروسة والمرتبة الساد
المرتبـة الثانيـة فهـي ترتيـب     تبة الثالثة عند مفردات العينة ومن طرف نواب البرلمان احتلت المر 2014

المرتبـة  مفـردات العينة،و احتلت المرتبة السادسة عند  قضية زيارة الوزير الأول إلى سطيف،3الجزائرية 
  .ة عند الجزائرية الثالثة عالساب

ضـية تنـاول الأدويـة دون    ق: 3عند مفردات العينة وقناة الجزائريـة   هذه القضايا كما تقاربترتيب
وهـذا  ،رء فـي الجزائ ،اكتشاف حقل بترولي من طرف سونا طراك أخيرا قضية التبرع بأعضاوصفة طبية

) البرلمان ، الوزراء ( وكولية للقضايا البرت  tv3بين ترتيب مفردات العينة والقناة  ايدل على أن هناك تشابه
وهي اكتشاف حقل بترولـي مـن    الاقتصاديالطابع الصحي إضافة إلى قضية تخص المجال  تذاالقضايا و

الأولى في الترتيـب   للمرتبةبالنسبةى عند كلا الطرفين،بينما يختلف ترتيب القضايا الأخر،كطراسوناطرف 
فقـد وردت قضـية    TV3أما في الترتيب معرض الدولي للكتاب في الجزائر ،مفردات العينة وردت قضية ال

ويفسر هذا بكون مفردات العينة المقصود تتكون من أساتذة وباحثين يهتمـون  التنمية،نشاطات وزارية تخص
بقضـية نشـاطات وزاريـة     TV3بينما تهتم لبلدان،امن مختلف  يضم دور النشربهذا المعرض الدولي الذي 

الـث للهـاتف النقـال    فقد وردت قضية الجيـل الث  ة للسلطة أما في المرتبة الثانيةلكون القناة عمومية تابع
من طرف نواب البرلمـان   2014ترتيب مفردات العينةبينما وردت قضية مناقشة قانون المالية المحمول عند 
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لثانيـة  وجاء ترتيب قضية تقنية الجيل الثالث للهاتف المحمول في المرتبة ا 3القناة الجزائرية  في المرتبة في
ذوي تخصص اتصال فهم بالضرورة يهتمون بكل التكنولوجيات الحديثة في هذا تكون أغلب مفردات العينة 

مـان عنـد   نواب البرل من طرف 2014المجال أما في المرتبة الثالثة فقد وردت قضية مناقشة قانون المالية 
المرتبة حسب ترتيـب  لجمهورية لشخصيات سياسية في نفس ال رئيس ابوقضية استق،الترتيب مفردات العينة

أما المرتبة الأخيرة فقد جاءت قضية ذكـرى اسـترجاع   لا القضيتين ذات طابق برتوكولي،وك 3الجزائرية 
السيادة على الإذاعة والتلفزيون في ترتيب مفردات العينة ، بينما وردت قضايا تناول الأدويـة دون وصـفة   

التبرع ،طراكاكتشاف حقل بترولـي مـن طـرف سـونا    ،رالموسمية في الجزائ اأنفلونزطبية ، التلقيح ضد 
  .3خيرة بالنسبة لترتيب الجزائرية تبة الأبأعضاء في الجزائر في المر

  : يوضح ترتيب مفردات العينة للقضايا المحلية وترتيب النشرات لها زمنيا) 49(جدول 
  الترتيب  

  القضايا
عينـة  ترتيب 

  الجمهور
  الجزائرية 

  الثالثة 
MBC1   الجزيرة France24  

  الترتيب   الترتيب   الترتيب   الترتيب 
        8  4  لقنصلية الجزائرية اانتهاك حرمة

        5  3  2014مناقشة قانونالمالية 
        13  2  جيلالثالثالتقنية 

        7  1  المعرض الدولي للكتاب 
        3  13  اليوم الوطني للصحافة 

        2  7  استقبال رئيسالجمهورية للشخصياتسياسية 

        10  6  إجراء حركة في سلكالولاة 
        17  6  لإلى سطيف وزيارة الوزير الأ

        4  11  جولة وزير الخاريجيةلدول الساحل 
        18  7  زيارة القايد صالح إلى روسيا 
        1  5  نشاطات وزارية تخصالتنمية 
        9  10  ةالإجراميإلقاء القبض على العصابات 

        11  12  تظاهرات رياضية 
        6  11  تظاهرات تقافية 

        16  15  المهرجان الدوليللطاقة 
        12  17  لتلفزيون اذكرى استرجاع السيادة على 

        22  13  تسهيلات عبور الحجاج 
        20  9  تناول الأدويةدون وصفة طبية 

        21  8  التلقيح ضدالأنفلونزا 
        15  7  التبرع بلأعضاءفي الجزائر 

        19  9  اكتشاف حقل البترول 
  شاركة عبد الغانيهامل في الأشغالم
  جمعية الأنتربول  

14  14        
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        23  16  الجزائر  زيارة وزير خاريجية بوركينا فاسو
        276  206  المجموع 

مشاركة عبد الغاني هامـل فـي   لقضية  ترتيب مفردات العينةفي ايوضح الجدول أعلاه أن هناك تشابه
بينما ،مرتبة الرابعـة عشـر  وردت في الأشغال جمعية الأنتربول وترتيب قناة الجزائرية الثالثة لها زمنيا حيث 

لمرتبة الأولى افقد جاءت قضية المعرض الدولي للكتاب في القضايا الأخرى عند كلا الطرفين، ترتيب أختلف
ارية تخص التنمية فـي  ت قناة الجزائرية الثالثة زمنيا قضية نشاطات وزبينما رتبترتيب مفردات العينة،حسب 

مفـردات العينـة بالمقابـل     بية الجيل الثالث في المرتبة الثانية حسب ترتيكما جاءت قضيةتقننفس المرتبة،
أما عن المرتبة الثالثة فقـد وردت  لشخصيات سياسية في نفس المرتبة،جاءت قضية استقبال رئيس الجمهورية 

في حين جاءت قضية اليوم الوطني للصـحافة  حسب ترتيب مفردات العينة، 2014قضية مناقشة قانون المالية 
وهذا يدل على أن هناك اهتمام بالقضـايا البرتوكوليـة مـن طـرف قنـاة      من،في ذات المرتبة من حيث الز

قنيـة الجيـل   الجزائرية الثالثة في حين نجد اهتمام مفردات العينة بقضايا متنوعة كالمعرض الدولي للكتاب وت
كل من مفـردات العينـة وقنـاة    بإضافة إلى هذا فقد تقاربت رتب بعض القضايا عند  لالثالث للهاتف المحمو

 ،جراميـة الإتظاهرات رياضية إلقاء القبض على العصـابات  :الجزائرية الثالثة وتتمثل هذه القضايا فيما يلي 
واضح في ترتيب بعض القضايا لدى الطرفين وتتمثـل هـذه    افلاالدولي للطاقة في حين هناك اخت المهرجان

تناول الأدوية دون وصفة طبية ، تلقيح ضد الأنفلونزا التبرع بالأعضـاء فـي الجزائـر ،    : القضايا فما يلي 
ذكـرى  ، ، تسـهيلات عبـور الحجـاج   ربوركينا فاسو إلى الجزائخارجيةاكتشاف حقل بترول ، زيارة وزير 

لدول  الخارجيةجولة وزير ،ة ،زيارة القايد صالح إلى روسيالتلفزيون ، تظاهرات ثقافياسترجاع السيادة على ا
هاك حرمة القنصـلية الجزائريـة   تن،اركة في السلك الولاة ح إجراءإلى سطيف،الوزير الأول الساحل ، زيارة 

 .بالمغرب 
  من حيثالتكرارلها الدراسة مجال يوضح مفردات ترتيب العينة للقضايا العربية وترتيب القنوات)50(جدول

  Tv3 Mbc1  الجزيرة  France24  
    الترتيب       
  القضايا

حسب  الرتبة
  عينة الجمهور

  الرتبة  الرتبة  الرتبة  الرتبة 

 2  4  4  1  1  في تونس الإرهاب
  6    6  3  5  الوضع الأمني في ليبيا

  3  2  1  2  4  الأزمة السورية 
  6  4  4  4  7  تفجيرات العراق

  3  3  2  3  3  الفلسطينيةالقضية 
  1  1  1    2  المظاهرات في مصر

    5  5    3  محاكمة مرسي
  7  3  4    8  إلى مصر كيريزيارة 

  4  4  3    9  استفتاء جنوب السودان
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      5    12  الأمن في لبنان
في يين والسلفيينثالقتال بين الحو

  اليمن
6    4  5  5  

      6    10  "باسم يوسف"قضية 
  6      1  11  في المغرب الإرهاب

          2  قضية الصحراء الغربية
  7  6      13  زيارة نور المالكي إلى أمريكا

  50  37  45  14  96  المجموع
لها من محل الدراسة  يوجد تشابه بين ترتيب مفردات العينة لبعض القضايا العربية وترتيب القنوات  

  : ار وتتمثل هذه القضايا فيما يليحيث التكر
المرتبة الأولى لدى كـل مـن مفـردات العينـة وقنـاة       قضية الإرهاب في تونس حيث وردت في

الجزائرية الثالثة، القضية الفلسطينية حيث وردت في المرتبة الثالثة لدى كل من مفـردات العينـة وقنـوات    
، كما تقاربت بعض القضايا في ترتيبها بين مفردات العينة والقنـوات  france24و الجزائرية الثالثة، الجزيرة

قضية الوضع الأمني في ليبيـا حيـث وردت فـي    :رق درجة واحدة نذكر من بينها مايليبفامحل الدراسة 
، ترتيـب  france24و  mbc1ترتيـب قنـاتي   ب دات العينة، والمرتبة السادسة حسالمرتبة الخامسة لدى مفر

، ترتيب قضية تفجيرات العراق حسب مفردات france24قضية الأزمة السورية حسب مفردات العينة وقناة 
، ترتيـب قضـية   mbc1، ترتيب القضية الفلسطينية حسب مفـردات العينـة وقنـاة    france24لعينة وقناة ا

 يري، ترتيب قضية زيارة كfrance24، الجزيرة، mbc1المظاهرات في مصر حسب مفردات العينة وقنوات 
ترتيب قضية الحوثيين والسلفيين في اليمن حسب مفردات  ،france24إلى مصر حسب مفردات العينة وقناة 

، ترتيب قضية الصحراء الغربية حسب مفردات العينة وقنـاة الجزائريـة   france24العينة وقناتي الجزيرة و
  .الثالثة

نـذكر  محل الدراسة من مفردات العينة والقنوات  كما يوجد اختلاف كبير في ترتيب بعض القضايا لدى كل
  :ايليمن بينها م

فـي المغـرب،    الإرهابقضية استفتاء جنوب السودان، قضية الأمن في لبنان، قضية باسم يوسف، قضية 
 .قضية زيارة نور المالكي إلى أمريكا
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  :يوضح ترتيب مفردات العينة للقضايا العربية وترتيب النشرات لها زمنيا)51( ولجد

  الترتيب
  

  القضايا

ترتيـــب 
  جمهور ال

ترتيـــــب 
ــايا  القضــ

 TV3في

ترتيب القضايا 
 MBC1في

ترتيب القضـايا  
  في الجزيرة

ــب  ترتيـــــــــــ
  FRANCE24القضايافي

فــــي  الإرهــــاب
الوضع الأمنـي  +تونس

  السياسي

1  4  3  6  2  

  5  -  10  4  5  الوضع الأمني في ليبيا
الأزمة السورية ومؤتمر 

 IIجينيف
4  2  1  1  1  

  8  4    5  7  تفجيرات العراق
  3  3  9  3  3  القضية الفلسطينية

  7  2  2  -  2  المظاهرات في مصر
  -  7  4  -  3  محاكمة مرسي

  6  8  5  -  8  إلى مصر يريزيارة ك
  4  5  11  -  9  استفتاء جنوب السودان

  -  -  8  -  12  الأمن في لبنان
القتـال بــين الحــوثيين  

  والسلفيين في اليمن
6  -  7  -  9  

باسـم   الإعلاميقضية 
  يوسف

10  -  6  -  -  

  -  -    1  11  قضية الصحراء الغربية
زيارة نور المالكي إلـى  

  أمريكا
2  -    9  10  

  11  -    -  13  في المغرب الإرهاب
  66  45  66  19  96  المجموع

يوجد تشابه بين ترتيب مفردات العينة لبعض القضايا العربية وترتيب النشرات لها زمنيـا وتتمثـل      
قضية الوضع الأمني في ليبيا حيث وردت في المرتبة الخامسة لدى كل مـن مفـردات   :هذه القضايا في مايلي

القضية الفلسطينية حيث وردت في المرتبة الثالثة لدى كل من مفردات العينـة وقنـوات    france24العينة وقناة 
ة لدى كل مـن  ، قضية المظاهرات في مصر حيث وردت في المرتبة الثانيfrance24الجزائرية الثالثة، الجزيرة 

لمصر حيث وردت في المرتبة الثامنة لدى كل من  يريوالجزيرة، قضية زيارة ك mbc1مفردات العينة وقناتي 
  .مفردات العينة وقناة الجزيرة
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بفارق درجة واحدة وتتمثـل   محل الدراسة  تقاربت بعض القضايا في ترتيبها بين مفردات العينة والقنواتوقد  
، ترتيب قضـية  france24في تونس بين مفردات العينة وقناة  الإرهابترتيب قضية :ليفي هذه القضايا في ماي

الوضع الأمني في ليبيا بين مفردات العينة وقناة الجزائرية الثالثة، ترتيب قضية محاكمة مرسي بـين مفـردات   
 ـ،mbc1عينة وقناة ، ترتيب قضية القتال بين الحوثيين والسلفيين في اليمن بين مفردات الmbc1العينة وقناة  ا كم

ترتيـب  :اختلف ترتيب بعض القضايا بين مفردات العينة والقنوات المدروسة بفارق كبير نذكر منها مـا يلـي  
في تونس بين مفردات العينة وقناة الجزيرة، ترتيب قضية الوضع الأمني  في ليبيا بين مفردات  الإرهابقضية 

، ترتيب قضية تفجيرات العراق بين مفردات العينة وقناتي الجزائريـة الثالثـة والجزيـرة،    mbc1العينة وقناة 
ترتيب قضية المظاهرات في مصـر بـين مفـردات    ،mbc1ترتيب القضية الفلسطينية بين مفردات العينة وقناة 

ب قضية اسـتفتاء  ، ترتيب قضية محاكمة مرسي بين مفردات العينة وقناة الجزيرة، ترتيfrance24العينة وقناة 
ترتيب قضية الإعلامي باسم يوسف بين مفردات العينة وقنـاة  ،mbc1جنوب السودان بين مفردات العينة وقناة 

mbc1   ترتيب قضية الصحراء الغربية بين مفردات العينة وقناة الجزائرية الثالثة، ترتيب قضية زيـارة نـور ،
في المغـرب بـين    الإرهابترتيب قضية ، france24يرة والمالكي إلى أمريكا بين مفردات العينة وقناتي الجز

 .france24مفردات العينة وقناة 

  :تيب القنوات لها من حيث التكرارالدولية وتر للقضايا ترتيب مفردات العينة يوضح )52(جدول 

  الترتيب       
  القضايا

ــة ــب  الرتب حس
ــة   ــردات عين مف

  الجمهور 

TV3 MBC1  الجزيرة  France24  
  الرتبة  الرتبة   الرتبة  الرتبة 

  2  4  4  1    3  مقتل الصحافيين الفرنسيين في مالي 
  4  4  ـ  2  7  عودة الرهائن الفرنسيين من مالي 

    ـ  ـ  2  8  المهاجرين في صحراء النيجر  اةوف
    ـ  4  ـ  لم ترتب   انفجارات في الهند 

    ـ  4  ـ  لم ترتب   المظاهرات في بنغلادش
    ـ  4  ـ  لم ترتب   في الصين  اعتقالات

  1  1  1  ـ  2  التجسس الأمريكي على فرنسا 
  3  ـ  3  ـ  4  راني يالملف الإ

    ـ  4  ـ  11  ارين التركيين في ليبيا يالط
    ـ  4  ـ  لم ترتب   أسعار النقل في بريطانيا  ارتفاع

    ـ  4  ـ  6  زيارة رئيس الوزراء الباكستاني إلى أمريكا 
    ـ  4  ـ  9  حركة التمرد في الكونغو 

    ـ  4  ـ  6  توقيع اتفاقية الطاقة بين روسيا والصين 
    ـ  4  ـ  10  حرائق أستراليا 

  2  3  4  ـ  لم ترتب  كستان اائية في بنسالشرطة ال
    ـ  ـ  ـ  5  مقتل زعيم طالبان في باكستان 

  4  3  ـ  ـ  لم ترتب  ارتفاع أسعار الكهرباء في اسبانيا
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  4  ـ  ـ  ـ  12  مظاهرات في البرازيل ضد الخصخصة
  4  ـ  ـ  ـ  5  ادثات بين بكين وطوكيو حم

    2  2  ـ  1  اكتشافات علمية تخص الصحة 
    ـ  3  ـ  3  أخبار ثقافية متنوعة وتظاهرات رياضية 

    ـ  2  ـ  6  المية والخليجية والعربية أسواق الأسهم الع
    ـ  4  ـ  5  مقعد السعودية في المجلس الأمن 

    ـ  4  ـ  لم ترتب   مال الأجانب في السعودية الع
    ـ  4  ـ  لم ترتب   محطات الوقود في السعودية 

    ـ  4  ـ  12  اختراع سعودي لحماية المكفوفين من السرقة 
    4  ـ  ـ  م ترتبل  انعقاد مؤتمر إفريقي في قطر 

  24  21  71  5  115  المجموع 

بين ترتيب مفـردات العينـة للقضـايا الدوليـة      ايتبين لنا من خلال الجدول أعلاه أن هناك اختلاف   
لها من حيث التكرار، حيث رتبت مفردات العينة قضـية اكتشـافات علميـة     محل الدراسة  وترتيب القنوات

ها قضية التجسس الأمريكي على فرنسا ثم قضـية مقتـل   يتخص الصحة في دول أجنبية في المرتبة الأولى تل
لمرتبة الثالثة بينما رتبت الجزائرية الثالثـة قضـية مقتـل الصـحافيين     الصحافيين الفرنسيين في مالي في ا

الفرنسيين في مالي في المرتبة الأولى تليها قضيتي عودة الرهائن الفرنسيين من مالي،وفاة المهـاجرين فـي   
قضية التجسس الأمريكي على فرنسا  في المرتبة الأولى تليها قاضـيتي  mbc1صحراء النيجر، كما رتبت قناة 

اكتشافات علمية تخص الصحة في دول أجنبية وأسواق الأسهم العالمية والخليجية والعربيـة وأسـعار الـنفط    
ويعدها قضية أخبار ثقافية متنوعة وتظاهرات رياضية والتي وردت بنفس الترتيب عند مفردات العينة  كمـا  

بـين بكـين    ثاتمحادتليها قضية المرتبة الأولى  الأمريكي على فرنسا في التجسسرتبت قناة الجزيرة قضية 
، أمـا قنـاة    نباكسـتا وطوكيو نتيجة النزاعات الحدودية ثم قاضيتي حرائق أستراليا ومقتل زعيم طالبان في 

France24 تليها قضية مقتـل الصـحافيين   يكي على فرنسا في المرتبة الأولى،فقد رتبت قضية التجسس الأمر
  . الفرنسيين في مالي وحرائق أستراليا ثم قضية الملف الإيراني في المرتبة الثالثة 

وتذكر من بينهـا   محل الدراسة ترتيبها بين مفردات العينة و القنوات : تقاربت بعض القضايا فيوقد 
 France24مفـردات العينـة وقنـاة     بـين ترتيب قضية مقتل الصحافيين الفرنسيين في مالي :  الآتيةالقضايا 

 France24الجزيـرة   ،MBC1القنـوات  ي على فرنسا بين مفردات العينـة و ترتيب قضية التجسس الأمريك،
زعـيم  ، ترتيب قضية مقتـل   MBC1  ،France24،ترتيب قضية الملف الإيراني بين المفردات العينة وقانتي 

علمية تخص الصحة بين  اكتشافات، ترتيب قضية  FRANCE24في باكستان بين مفردات العينة وقناة  ناطالب
  .MBC1ترتيب قضية مقعد السعودية في لمجلس أمن بين مفردات العينة وقناة ، MBC1مفردات العينة وقناة 

  :هذه القضايا في مايلي  وتتمثلكما تجدر الإشارة إلا أن هناك قضايا لم ترتيب من قبل مفردات العينة 
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، الشـرطة  لنقل في بريطانياأسعار ا ارتفاع،في الصين اعتقالاتفي الهند ،مظاهرات في بنغلادش ،إنفجارات 
محطات الوقود فـي السـعودية وكلهـا وردت فـي قنـاة      ستان ،العمال الأجانب في السعودية ،اكية فيبئالنسا

MBC1 مـؤتمر إفريقـي فـي     نعقـاد وافي إسبانيا  أسعار الكهرباء ارتفاعمفردات العينة قاضيتي  ترتبكما
وعليه فإن هناك تشابه في ترتيب قضية واحدة وهي أخبار ثقافية متنوعة وتظاهرات رياضية لدى كـل  ،قطر

كما يوجد تقارب في الدرجة ترتيب بعض القضايا بـين مفـردات العينـة     ، MBC1من مفردات العينة وقناة 
ترتيب القضايا لدى كل مـن مفـردات العينـة    ،بينما يوجد اختلاف في France24الجزيرة ، ،MBC1وقنوات 

  .ثةوقناة الجزائرية الثال
  :او ترتيب النشرات لها زمنية يوضح ترتيب مفردات العينة للقضايا الدولي)53(جدول 

 ترتيب
القضايا   
24Fفي    

 ترتيب القضايا
 في الجزيرة 

ــب  ترتيــ
القضايا فـي  
MBC1 

ترتيب القضايا 
3TVفي   

الترتيب       الرتبة   
 

 القضايا
 مقتل الصحافيين الفرنسيين 3 1 11 2 2
 عودة الرهائن من مالي 7   6 
 وفاة المهاجرين في النيجر  8 2   
 إنفجارات في الهند لم ترتب  11  
 المظاهرات في بنغلاداش لم ترتب  13  
في الصين اعتقالات لم ترتب  14    
 الطيارين التركيين في لبنان 11  11  
 التجسس الأمريكي على فرنسا 2  10 1 
أسعار النقل في بريطانيا ارتفاع لم ترتب  8    

 الملف الإيراني 4  7  4
أمريكازيارة رئيس الوزراء الباكستاني إلى  6  11    
 حركة التمرد في الكونغو  9  9  
و رياضية عالمية  ثقافيةتظاهرات  3  3    
الطاقة بين روسيا و الصين  اتفاقيةتوقيع  6  11    

 حرائق أستراليا  10  14 4 3
 مقتل زعيم طالبان في باكستان 5   3 2
 الشرطة النسائية في باكستان لم ترتب  12  

أسعار الكهرباء في إسبانيا ارتفاع لم ترتب    5  
في البرازيل ضد الخصخصة  مظاهرات 12      
 محادثات بين بكين و طوكيو 5   5 
علمية تخص الصحة اكتشافات 1  1    
 أسواق الأسهم العالمية و الخليجية و أسعار النفط  6  4  
 مقعد السعودية في مجلس الأمن  5  2  
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في السعوديةالعمال الأجانب  لم ترتب  5 7   
 محطات الوقود في السعودية  لم ترتب  6 28 17

سعودي لحماية الكوفيين من السرقة  اختراع 13  12    
في قطر فريقيإمؤتمر انعقاد لم ترتب      
 المجموع 42  175  

بين ترتيب مفـردات العينـة لـبعض القضـايا      االجدول أعلاه أن هناك توافق لتبين لنا من خلاي     
التركيين في لبنان حيـث   الطيارينقضية : تتمثل هذه القضايا في مايليلية و ترتيب النشرات لها زمنيا والدو
، قضية الملف الإيرانـي   MBC1 في المرتبة الحادي عشر عند ترتيب كل من مفردات العينة و قناة ت ورد

قضية حركـة التمـرد فـي    ، 24FRANCEحيث ورد في المرتبة الرابعة لدى كل من مفردات العينة و قناة 
و  تظاهراتثقافيـة ،قضـية   MBC1قنا ةولتاسعة لدى كل من مفردات العينة الكونغوحيث وردت في المرتبة ا

،قضية محادثات بين بكـين و طوكيـو حيـث     MBC1قناة ية حيث وردت في مفردات العينة ورياضية عالم
علمية تخص الصـحة   اكتشافاتيرة، قضية قناة الجزخامسة عند ترتيب مفردات العينة ووردت في المرتبة ال

بينما يختلف ترتيب القضايا الآتيـة  ،MBC1 قناةلأولى لدى كل من مفردات العينة وحيث وردت في المرتبة ا
تـل الصـحافيين   مق: تتمثل هذه القضايا فـي مـايلي  ومحل الدراسة لدى كل من مفردات العينة و القنوات 

التجسس الأمريكي علـى   ،الفرنسيين من مالي ،وفاة المهاجرين في النيجرعودة الرهائن ،الفرنسيين في مالي
،حرائق أستراليا الصينوروسياالطاقة بين  اتفاقيةفرنسا ،زيارة رئيس الوزراء الباكستاني إلى أمريكا ،توقيع 

يـة  الخليجلخصخصة ،أسواق الأسهم العالمية و،مقتل زعيم طالبان في باكستان مظاهرات في البرازيل ضد ا
  .سعودي لحماية المكفوفين من السرقة  اختراع،فط ،مقعد السعودية في مجلس الأمنو أسعار الن

معظمها وردت فـي  لم ترتب من قبل مفردات العينة و كما تجدر الإشارة إلى أن هناك بعض القضايا الدولية
،قضية  بنغلادشات في قضية إنفجارات في الهند،قضية المظاهر:و تتمثل هذه القضايا في مايلي MBC1قناة 

أسعار النقل في بريطانيا، قضية الشرطة النسائية في باكسـتان قضـية    ارتفاعفي الصين ،قضية  اعتقالات
أسـعار   ارتفـاع العمال الأجانب في السعودية ،قضية محطات الوقود في السعودية ،كما لم تترتب قضـية  

 انعقـاد مع قضية  الشئ ،ونفس france24الكهرباء في إسبانيا من قبل مفردات العينة و التي وردت في قناة  
  .التي وردت في قناة الجزيرةمؤتمر إفريقي في قطرو

المرتبة الأولى من حيث تشابه ترتيب القضايا مـع مفـردات العينـة     احتلتMBC1عليه فإن قناة و  
في العينة لهـا بمعـدل    24FRANCEس الترتيب بينما تشابهت كل من قناتي الجزيرة وبمعدل أربع قضايا بنف

ترتيـب  وافق في ترتيب القضايا الواردة وقضية واحدة فقط، أما بالنسبة لقناة الجزائرية التالية فلا يوجد أي ت
بـين سياسـية    MBC1مفردات العينة لها ،ويرجع هذا الترتيب لتنوع القضايا الدوليـة الـواردة فـي قنـاة    

  .،ثقافية،علمية،أخبار خفيفة عكس القنوات الأخرى
  : الدراسة مجالشخصيات الواردة في القضايا المحلية وترتيب النشراتللترتيب مفردات العينة ) 54(جدول
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ترتيـــــب 
ــيات  الشخصـ

24Fفي  

ترتيب الشخصـيات  
 في الجزيرة

ترتيب الشخصيات 
Mbc1في 

ترتيــــــب 
الشخصيات في 

3TV  

                  
 الرتبة    

الترتيب       
 

 الشخصيات
 عبد الغاني هامل 4 4   
نعبد المجيد تبو 9 12     
 صالح صويلح 14 12   
 محمد بن مرادي  19 9   
 دليلة بوجمعة  21 9   
 بوتفليقة 2 1   
 سلال 1 3   
 عبد القادر بن صالح 3 10   
 عبد المجيد بوقرة 9 9   
 العربي ولد خليفة  29 6   
 رمطان لعمامرة  6 2   
 عمار غول 14 10   
 عبد المالك بوضياف 13 8   
 عبد الوهاب نوري  16 8   
 نور الدين بدوي 17 9   
 مصطفى بن بادة 15 11   
 محمد تهمي 18 9   
 محمد عبدو بو دربالة   15 10   
 قايد صالح 5 5   
مساهلعبد القادر  7 4     
 عمارة بن يونس 7 11   
 فاروق شاي 22 11   
 العربي ونوغي 23 12   
 سيد أحمد فروخي 24 11   
 يوسف يوسفي 8 6   
يدد حاج السع 19 10     
 الطيب لوح 20 12   
 محمد الغازي 21 11   
 زهرة دردوري  26 11   
 بشير مصطفى  25 12   
 كريم جودي 9 10   
 نور الدين عوام 29 12   
 الطيب بلعيز  27 7   
 موسى تواتي  10 12   
 مراد مدلسي 11 11   
 محمد مباركي 28 11   
 أحمد لعلاوي 31 10   
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ة بـين كـل   في القضايا المحليوردت في ترتيب أربع شخصيات  اتفاقايوضح الشكل أعلاه أن هناك 
اللواء عبد الغـاني  :تتمثل هذه الشخصيات في كل من ومحل الدراسة مفردات العينة من الجزائرية الثالثة و

شخصية اللواء عبد الغاني هامل فـي قضـية   ت وردهامل ،قايد صالح،مراد مدلسي،عبد المجيد بوقرة،وقد 
مشاركته في أشغال جمعية الأنتربول بينما وردت شخصية القايد صالح في زيارة التعاون الذي قام بها إلـى  

كمـا تقـارب   . في قضية نشاطات وزارية تخص التنمية فجاءا روسيا،أما عبد المجيد بوقرة و مراد مدلسي 
قنـاة الجزائريـة الثالثـة و تتمثـل هـذه      جة واحدة بين مفردات العينة ودر ترتيب شخصيات أخرى بفارق

ترتيب باقي الشخصيات بين  اختلفعبد العزيز بوتفليقة، كريم جودي،بوعبداالله غلام االله، بينما : الشخصيات
عبد المالك سلال في المرتبة الأولى حسب ترتيـب  : الطرفين و جاءت الشخصيات الآتية في مراتب متقدمة 

عبـد  ترتيب قناة الجزائريـة الثالثة،  ردات العينة في حين نجد عبد العزيز بوتفليقة في نفس المرتبة حسبمف
العزيز بوتفليقة في المرتبة الثانية حسب ترتيب مفردات العينة في حين نجد رمطـان لعمـامرة فـي نفـس     

فردات العينة و عبد المالك ،عبد القادر بن صالح في المرتبة الثالثة حسب ترتيب م3TVالمرتبة حسب ترتيب
أما فـي  . ، عبد الغاني هامل في المرتبة الرابعة لدى الطرفين  3TVسلال في نفس المرتبة حسب ترتيب قناة

جنبيـة  هي شخصيات أكريستوف الروس ،مامادو إيسوفو و،شخصية باسولي: المراتب الثلاثة الأخيرة فنجد 
فروخي ،الطيـب لوح،بشـير مصـطفى،نور الـدين     سيد أحمد : شخصيات حسب ترتيب مفردات العينة و

عوام،موسى تواتي،محمد شريف عباس،محمد خضري،العربي ونوغي،صالح صويلح،في المراتب الأخيـرة  
 .حسب ترتيب قناة الجزائرية الثالثة

 

  

  

 

ل مجـا ترتيب مفردات العينة للشخصيات الواردة في القضايا العربيـة و ترتيـب النشـرات    ) 55(جدول
  :الدراسة

 محمد شريف عباس 30 12   
 بوعبداالله غلام االله 12 11   
 محمد خضري 32 12   
 باسولي 33 7   
 كريستوف الروس 34 8   
إيسوفومامادو  35 11     
 المجموع 753 245   
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  الترتيب
  

حســب  الرتبــة
ــة   ــردات عين مف

  لجمهورا

ترتيب الشخصيات 
 TV 3في 

ترتيب الشخصـيات  
  MBC1في 

ترتيب الشخصيات 
  في الجزيرة 

ترتيب الشخصيات 
 F24في

  10  7    2  7  المالكي
  1  1  1  2  3  الأسد

  3  3  2  1  1  الإبراهيمي
  ـ  6  4  3  6  نبيل العربي

  2  4  3  3  4  كيري
  9  4  4  -  4  أوباما
  5  2  3  -  2  مرسي

  6  7  5  ـ  9  عمر البشير
  9  9  6  -  9  سلفاكير
  -  10  7  ـ  5  السيسي
  ـ  5  7  -  10  ميقاتي

  8  ـ  7  -  17  سيف الإسلام
  6  10  7  -  10  روبرت فورد
  ـ  -  7  ـ  19  علي لعريض

  10  ـ  5  ـ  8  وليام هيغ
  -  ـ  5  ـ  لم يرتب  محمد الناصر

  10  -  7  ـ  لم يرتب  عباس عراقجي
  12  -  7  ـ  18  يوكيا آمنو

  ـ  ـ  7  ـ  6  محمود عباس
  8  ـ  6  ـ  لم يرتب  الماستيري

  7  ـ  5  ـ  7  باسم يوسف
  ـ  ـ  7  ـ  17  آيت االله الخامين

  ـ  9  -  ـ  لم يرتب  الببلاوي
  11  8  ـ  -  11  لا فروف

  11  7  4  ـ  لم يرتب  أحمد الجربا
  7  7  ـ  ـ   لم يرتب  محسود

  ـ  11  ـ  ـ   16  حسن مبارك
  ـ  11  ـ  ـ  لم يرتب  خالد العطية

  ـ  11  ـ  ـ  لم يرتب  نبيل أبو ردينة
  10  9  ـ  -  8  نتنياهو

  12  ـ  ـ  ـ  لم يرتب  سيبالباجي قايد الس
  10  ـ  ـ  ـ  12  القذافي

  9  ـ  ـ  ـ  13  شيموبيز
  8  ـ  ـ  ـ  لم يرتب  ليفني

  9  ـ  ـ  ـ  14  بنذر بن سلطان
  11  ـ  ـ  ـ  15  سعود الفيصل

  12  ـ  ـ  ـ  لم يرتب  رزوقمنصف الم
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  7  ـ  ـ  ـ  يرتبلم   علي زيدان
  7  ـ  ـ  ـ  لميرتب  لانييمحمد الك

  7  ـ  ـ  ـ  لم يرتب  عبد القادر علوي 
  12  ـ  ـ  ـ  لم يرتب  ميشال زيباني 

  9  ـ  ـ  ـ  لم يرتب  عبد المنعم الصيد
  12  ـ  ـ  ـ  لم يرتب  علي آنزولا 

  270  73  116  11  251  المجموع

ترتيب الشخصيات الواردة في القضايا العربيـة وترتيـب    ا فييبين لنا الجدول اعلاه ان هناك تشابه
نـور المالكي،الاخضـر الابراهيمي،نبيـل    :النشرات  لها من حيث التكرار ومن هذه الشخصـيات نـذكر  

و معظـم هـذه   العربي،جون كيري،محمد مرسي،سالفاكير،روبرت فورد،باسم يوسف،سـيرغي لافـروف،  
تفجيرات المظاهرات في مصـر ،الأزمة السورية :بي مثلالحراك السياسي العرالشخصيات وردت في قضايا

لهـا   ين ترتيب مفردات العينة و ترتيب القنـوات بعض الشخصيات بفارق درجة واحدة بكما تقارب ،العراق
ترتيب العينة للرئيس السوري بشار الأسد و ترتيب قناة الجزائريـة الثالثـة لـه ترتيـب     :نذكر من بينها و

لهـا ترتيـب    MBC1ترتيب قناةو" الأخضر الإبراهيمي" إلى سوريا بعوث الأمميمفردات العينة لشخصية الم
ترتيـب   MBC1ترتيب قناتي الجزائرية الثالثـة و  و" جون كيري"الخارجية الأمريكي  مفردات العينة لوزير

 ـMBCترتيـب قنـاة  حسب مفردات العينة و" محمد مرسي"شخصية الرئيس المصري المخلوع ترتيـب  ا  له
و " هواميننتانيبنيا" ةالإسرائيليMBC1و ترتيب قناة " محمود عباس"لشخصية الرئيس الفلسطيني مفردات العينة

كما تجدر الإشارة إلى أن هناك بعض الشخصيات الواردة في القضايا العربية لم ترتب ،لهMBC1ترتيب قناة 
و التي " حمد الناصرم"شخصية السياسي التونسي :من قبل مفردات العينة و تتمثل هذه الشخصيات في مايلي

عبـاس  ) "المتحـدث بإسـم الخارجيـة الإيرانيـة    (شخصية الدبلوماسي الإيرانـي  ،MBC1وردت في قناة 
شخصية رئيس الوزراء السابق بعد عـزل محمـد   "  يري تأحمد المس"ونسي شخصية السياسي الت،"عراقجي
شخصية زعيم الحركة طالبـان   ،االسوريأحمد الجربشخصية المعارض ،)حازم عبد العزيز الببلاوي(مرسي 

ة شخصية الناطق الرسمي بإسم الرئاسر الخارجية القطريخالد العطية شخصية وزي ،باكستانحكيم االله محسود
سـي شخصـية وزيـر خارجيـة     بشخصية رئيس حزب نداء تونسالباجي قايد الس،ردينةالفلسطينية نبيل أبو

شخصية وزير الخارجية السـعودي سـعود   ،طانشخصية مستشارالملك السعودي بندربن سل،إسرائيل ليفني
شخصية الرئيس ،شخصية المدون المغربي علي أنزولا،شخصية المدون الجزائري عبد القادر علوي،الفيصل

محمـد  السياسـي الليبـي   شخصية رئيس وزراء ليبيا السابقعلي زيدان شخصية ،التونسي منصف المرزوقي
ها بين كما تباعدت بعض الشخصيات في رتبت. المنعم الصيداني وشخصيةعبد بوشخصية ميشال زي،الكيلاني

رئيس الـوزراء  يسـي شخصية الرئيس المصري الس:نذكر من بينها  محل الدراسةمفردات العينة و القنوات 
السياسي التونسي العريض شخصية رئيس الوكالـة للطاقـة   ،القذافيسيف الإسلام  نجلاللبناني نجيب ميقاتي 

 .زشخصية حسن مبارك شخصية شيمو بيري،صية أيت االله الخامنيشخ،الذريةيوكيا أمانو
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لها من حيث  شراتترتيب مفردات العينة للشخصيات الواردة في القضايا الدولية و ترتيب الن) 56(جدول 
  :رارالتك

الشخصيات ترتيب
F24 في    

الشخصيات ترتيب
 في الجزيرة

الشخصيات رتيبــت
MBC1 في 

ب ــترتي  
 TV3فيالشخصيات 

بةــالرت  الترتيب 
 

 الشخصيات
 بان كي مون 1 1   
 أردوغان 1  2  
 أنجيلا ماركيل 2  1  
 نواز شريف 3  3  

 جسيلان ديبو 6 2 3 1 1
 كلود فارنو 7 2 3 1 1
 حميد كرازاي 5    2
 حسن روحاني 4    3
 كريستينا كريشنر 8    3

 سيرجيوماسا 9    3
 المجموع 46 5 12 2 13

بين ترتيب الجزائرية الثالثة لبعض الشخصيات و ترتيب مفردات  االجدول أعلاه أن هناك توافق يبين
كمـا  . العينة لها و يتجلى هذا الأمر في المرتبة الأولى حيث وردت شخصية بان كي مون لدى الطـرفين  

  .رتبة الثالثةلها في الم MBC1أيضا توافق بين ترتيب مفردات العينة لشخصية نواز شريف و ترتيب قناة
في ترتيب شخصيتي أنجيلا مار كيل و أردوغان حسب مفـردات العينـة وقنـاة     اكما يوجد تقارب   
MBC1   ترتيب قنـاتي الجزيـرة   ات الواردة في القضايا الدولية وختلاف بين ترتيب الشخصيالابينما يتضح

مفردات العينة في المراتب الأخيـرة  فالشخصيات التي رتبتها القناتين في المراتب الأولى رتبتها ،24فرانسو
كلود فارتو رتبتها في المرتبة الأولى حسـب  و لصحافيين الفرنسيين جيسلان ديبوو نذكر من بينها شخصية ا

نفس الشيء فقـد  و. ابعة حسب ترتيب مفردات العينةالسين نجدها في المرتبتين السادسة وقناة الجزيرة في ح
سـيرجيو ماسـا فـي    ،كرسـتينا كريشنر ،حسن روحاني ،رازاي شخصيات حميد ك 24رتبت قناة فرانس 

  الثامنـة  ،المراتب الأولى و الثانية في حين رتبت هذه الشخصيات فـي مراتـب تراوحـت بـين الرابعـة     
ب شخصيتي الصحفيين من جهة أخرى فقد اختلف ترتيمحل الدراسة الخامسة حسب مفردات العينة ،التاسعة

قناة الجزائرية الثالثة فقـد وردا فـي الجزائريـة    و بين مفردات العينة وناركلود ف واتن ديبو الفرنسيين جيس
الثالثة في المرتبة الثانية و يعود السبب إلى عدم اهتمام القناة بالقضايا الدولية بنفس درجة اهتمامها بالقضـايا  

خصـية  لذلك اقتصر بروز الشخصيات في هذه القضايا في ثلاث شخصيات فقط في حين جـاءت ش ،المحلية
محل كلود فارنو في المرتبة السابعة حسـب ترتيـب مفـردات العينـة    يسلان ديبو في المرتبة السادسة وج
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كلود فارنو في كل مـن قنـاة   ،جيسلان ديبو،أنجيلا ماركيل،كما اختلف ترتيب شخصيات أردوغان ،الدراسة
MBC1محل الدراسة  مفردات العينةو. 

وحسب مفردات العينة فإن أهم شخصية من الشخصيات الواردة في القضايا الدولية هي شخصية الأمـين     
بعدها المستشارة الألمانيـة  " أردوغان"العام للأمم المتحدة بان كي مون تليها شخصية الرئيس ووزراء تركيا 

و فـي المرتبـة   ،ات الأخـرى نواز شريف ثم تأتي الشخصـي  يأنجيلا ماركيل تليها رئيس وزراء الباكستان
  ).يمسؤول أرجنتين(الأخيرة وردت شخصية سيرجيو ماسا 

لها الدراسة  مجال تترتيب النشراو المعالجة ردات العينة للمنظمات الواردة في القضايافميوضح )57(جدول 
  :من حيث التكرار

  ترتيب المنظمات
 F26في 

ترتيب المنظمات 
 في الجزيرة

  ترتيب المنظمات
 MBC1في 

  ترتيب المنظماتالواردة 
 TV3في 

  الترتيب   الرتبة
 القضايا

 البرلمان الإفريقي 4 3   

 المجلس الشعبي الوطني 1 1   

 الانتربول 2 2   

 Walk streetمنظمة 6 5   

  الاتحاد الإفريقي 3 3   

 اوفمنظمة ال 4 3   
 المنظمة الإسلامية للثقافة 7 5   

 المتحدةالأمم  3 4 1 2 1

 الاتحاد الأوربي 8 3  2 2
 حركة مجمع السلم 13 5   

 حزب التكتل الجزائر الخضراء  14 5   

 الجبهة الوطنية الجزائرية 13 5   

 وكالة الأمن القومي 12 5 4 1 

 جامعة الدول العربية 5 3  1 4

 الذريةوكالة الطاقة  5  3  3

 ر الأسلحةحظمنظمة  9  4  
 منظمة اليونسكو 5  2 4 

 المرصد السوري لحقوق الإنسان 10  2  4

 ستيمنظمة هيومن را 6  4 3 6

 ية للصليب الأحمرلاللجنة الدو 7  4 4 
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ت الواردة في ترتيب مفردات العينة لبعض المنظما ايتبين من خلال الجدول أعلاه أن هناك تشابه
  :لها من حيث التكرار و تتمثل هذه المنظمات في ما يليترتيب النشرات و عالجةفي القضايا الم

المرتبة الثالثة حسب ترتيب كل من المفردات العينة وقناة حيث وردت في الإفريقيمنظمة الاتحاد 
حيث وردت في المرتبة السادسة حسب ترتيب مفردات العينة و " هيومن رايتس"الجزائرية الثالثة، منظمة 

 3حسب ترتيب قناة الجزائرية  1، منظمة المجلس الشعبي الوطني حيث وردت في المرتبة France 24قناة 
  .كذلك منظمة الانتربول و مفردات العينة و

محل الدراسة كما تقارب ترتيب بعض المنظمات بفارق درجة واحدة بين ترتيب مفردات العينة والقنوات 
كلها وردت في قناة الجزائرية او وف، منظمة الwalkStreetالإفريقي،منظمةمنظمة البرلمان: من بينها

 هيمنظمة الأمم المتحدة وومحل الدراسة ع ترتيبها في القنوات الثالثة،كما تقارب ترتيب منظمات أخرى م
قناة ترتيبها من قبل مفردات العينة و قناة الجزيرة،منظمة اليونسكو وترتيبها من قبل مفردات العينة و

القنوات نظمات حسب كل من مفردات العينة ونلاحظ اختلاف واضح في ترتيب بعض الم كما الجزيرة،
  :من بينها ما يلينذكر محل الدراسة 

،ترتيب منظمة حركة مجتمع محل الدراسةالقنوات حاد الأوربي حسب مفردات العينة وترتيب منظمة الات
السلم،حزب تكتل الجزائر الخضراء،الجبهة الوطنية الجزائرية حسب ترتيب مفردات العينة وقناة الجزائرية 

ترتيب وكالة الأمن القومي حسب مفردات العينة و القنوات المدروسة،ترتيب منظمة حظر الأسلحة الثالثة،
،ترتيب منظمة المرصد السوري لحقوق الإنسان حسب  MBC1الكيماوية حسب مفردات العينة وقناة 

محل  قنواتالحلف الأطلسي حسب مفردات العينة ومفردات العينة و القنوات المدروسة،ترتيب منظمة ال
  .قناة الجزيرةحلف الأطلسي حسب مفردات العينة وترتيب منظمة الالدراسة وكذا 

  
  
  
  

الدراسة  مجالوترتيب النشرات  عالجةترتيب مفردات العينة للقيم الواردة في القضايا الم يوضح)58(جدول
  :لها من حيث التكرار

  الترتيب
  

  القيم

ترتيب القيم في   الرتبة
tv3 

ترتيب القيم في 
MBC1 

ترتيب القيم في 
  الجزيرة

  f24ترتيب القيم في 

  6  8  9  1  8  الشهرة

 الحلف الأطلسي 11   5 

 المجموع 148 52 24 22 26
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  4  3  7  4  6  الإرهاب
  -      3  3  الايجابية

  -      2  5  التنمية
  5  4  6  5  1  السلام
    -  7  -  2  الحداثة
  1  1  1  7  9  العنف

  2  2  3  6  10  الفوضى
  -  -  10  -  4  الأصالة

  -  -  7  -  11  المحسوبية
  7  7  6  6  1  الحرية
  8  6    -  2  التغيير
  3  6    5  5  الحرب
  -  6    3  4  التعاون
  9  -  4  -  12  الغرابة

  -  -  5  -  1  التقدم العلمي
  -  -  2  -  7  الإثارة

  -  -  5  -  6  التمشهد
  -  5    -  13  التخلف

  45  48  72  42  110  المجموع
وترتيب محل الدراسة واضح في ترتيب القيم الواردة في القنوات  اختلافايتبين من خلال الجدول أنهناك   

ئرية التوافق في ترتيب قيمتي الايجابية والحرب بين مفردات العينة وقناة الجزامفردات العينة لها ماعدا
المرتبة الثالثة أما الثانية فرتبت في المرتبة الخامسة لدى الطرفين،كما أن مفردات  فالأولى رتبت فيالثالثة،

قناة م العلمي في المرتبة الأولى وجمعيها قيم ايجابية،بينمارتبتتقداللحرية واعينة رتبت قيم السلام وال
 خطاباتالجزائرية الثالثة قيمة الشهرة في المرتبة الأولى باعتبارها قناة عمومية تنقل 

فقد رتبت قيمة العنف في المرتبة الأولى  MBC1وFrance 24المسؤولينالسياسيين،أما الجزيرة والوزراء،و
ت مفردات العينة قيمة الحداثة كما رتب.النزاعات المختلفةو رالتوثامها بالقضايا التي تخص بؤر لاهتم

فقد جاءت قيمة الإشارة في المرتبة الثانية ،بينما جاءت قيمة  MBC1لتغيير في المرتبة، أما في قناة او
لثةففي الجزائرية الثالثة نجد أما المرتبة الثا.France 24الفوضى في ذات الرتبة لدى كل من قناتي الجزيرة 

نجد  France 24في  هاب والإرجد قيمة الفوضى، وفي الجزيرة نجدن MBC1قيمة الايجابية و التعاون، وفي
  .الحرب،وحسب ترتيب مفردات العينة نجد قيمة الايجابية في هذه المرتبة
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فجاءت TV3دات العينة،أما في جاءت قيمة التخلف في المرتبة الأخيرة حسب ترتيب مفربالإضافة إلىهذا فقد
، وقيمة الشهرة  MBC1قيمة العنف في هذه المرتبة،كما جاءت قيمة الأصالة في ذات المرتبة بالنسبة لقناة 

فقد رتبت قيمة الغرابة في المرتبة التاسعة و  24في المرتبة الأخيرة حسب ترتيب الجزيرة،أما فرانس 
قناة الجزائرية الثالثة اهتمت بترتيب القيم الايجابية في ة وضح لنا أن كل من مفردات العينويت.الأخيرة

كالعنف والفوضى  اهتمت بقيم سلبيةالتي France 24والجزيرة وMBC1المراتب الأولى عكس قنوات
يمة الشهرة الإرهاب،الحرب، بالإضافة إلى هذا نجد أن كل من مفردات العينة وقناة و قناة الجزيرة رتبت ق

الابتعاد عن جعل الشخصية هي الحدث اتفاق الطرفين على أهمية الخبر وهذا يدل على الثامنة وفي المرتبة 
  .  ده اليوم في القنوات العموميةهفي حد ذاته مثل ما نش

  :نتائج الدراسة: رابعا
  :مايلي نستنتج التحليل جداولمن خلال  لما سبق توضيحه إجمالاو 
    :نتائج الدراسة التحليلية-1

مظاهرات ال:لآتيةاالمسائية في اهتمامهم بالقضايا  تشترك نشرات التاسعة،حصاد اليوم،النشرة:التشابهأوجه 
كل  تشترك،السلفيين في اليمنو حوثيينتاء جنوب السودان،القتال بين ال،استفرإلى مص يريفي مصر،زيارة ك

السياسي في الوضع الأمني ووتونس أالإرهاب في :ةهتمامها بالقضايا العربية الآتيفي ا محل الدراسة النشرات
تتشابه كل من نشرة ،يةالعراق،القضية الفلسطينتارافجان، IIتونس، الأزمة السورية و مؤتمر جنيف
الأزمة :زمنالحيث الية من عاهتمامها بالقضايا الآتية بنسب  التاسعة،نشرة حصاد اليوم،النشرة المسائية،في

  .نس أو الوضع الأمني و السياسي في تونس،مظاهرات في مصر،الإرهاب في تو IIالسورية و مؤتمر جنيف
تشترك نشرتي حصاد اليوم و كما ،مرسيفي اهتمامهما بقضية محاكمة تشترك نشرة التاسعة وحصاد اليوم

  .النشرة المسائية في اهتمامهما بقضية زيارة نور المالكي إلى أمريكا
ترك نشرة الثامنة و تش،الصحفيين الفرنسيين في مالي مقتلفي اهتمامها بقضية النشرات محل الدراسة تشترك 

تشترك نشرة التاسعة و ،الرهائن الفرنسيين من ماليعودة النشرة المسائية في اهتمامهم بقضيةحصاد اليوم و
تشترك نشرة التاسعة و  ،حصاد اليوم و النشرة المسائية في اهتمامهم  بقضية التجسس الأمريكي على فرنسا

ي اهتمامهم بقضية حرائق حصاد اليوم فتشترك نشرة التاسعة و،ة في اهتمامهم بالملف الإيرانيئيالنشرة المسا
  .المسائية في اهتمامهما بقضية مقتل زعيم طالبان في باكستانتشترك نشرة حصاد اليوم وكما ،استراليا

من القضايا الأخرى، حيث سياسي أكثر الطابع الفي اهتمامها بالقضايا ذات  محل الدراسة تتشابه النشرات
تشترك ، المعالجة النسب للمواضيع السياسية سواء في القضايا المحلية أو العربية أو الدولية  أعلىسجلت 

في  France 24النشرة المسائية على قناة  و حصاد اليوم على قناة الجزيرةو MBC 1نشرات التاسعة على قناة 
الأزمة السورية أو العنف في سوريا و مؤتمر جنيف : ايا الآتيةالتحليل بالنسبة للقض اعتمادها على قالب



الدراسة المیدانیة:                                                                              الفصل الخامس  
 

333 

 

IIوهذا يدل على أهمية هذه القضايا  ،إلى مصر يرية جون ك،الوضع الأمني و السياسي في تونس، زيار
  .الشرح إعطاء مساحة زمنية للتحليل وبضمن أجندة النشرات المذكورة سابقا و ذلك 

في اعتمادها على قالب  France 24النشرة المسائية على قناة الجزيرة وي حصاد اليوم على قناة تشترك نشرت
دان،القضية العراق،استفتاء جنوب السوالمظاهرات في مصر،تفجيرات: سبة للقضايا الآتيةالتحليل بالن

و  ثيينالحوس الأمريكي على الحلفاء،مقتل الصحافيين الفرنسيين في مالي،القتال بين سالفلسطينية،قضية التج
  .نلسلفيين في اليما

اعتمادها على في France 24تتشابه نشرتي الثامنة على قناة الجزائرية الثالثة و النشرة المسائية على قناة 
يفسر هذا بكون و ،كمصدر للمعلومة في القضايا المحلية بأعلى نسبة) اترات، حكومامصادر رسمية وز(

  .القناتين ذات طبيعة عمومية
هذا يدل على حاجة محلية والعربية لكن بنسب مختلفة والمراسلين في القضايا ال كل النشرات اعتمدت على

  .لمعلومة أمام الجمهورإلى االقنوات الإخبارية للمصادر الذاتية خاصة في ظل تعدد الخيارات للوصول 
  .قناة الجزيرة ىنشرة حصاد اليوم علو 

التاسعة، حصاد اليوم، :من نشراتالعربية في كلة بالنسبة للقضايا للمعلومالمواقع الالكترونية كمصدروردت
  .المسائية

  .الثامنة، التاسعة،حصاد اليوم: من نشرات ة بالنسبة للقضايا العربية في كلوردت التلفزيونات كمصدر للمعلوم
للمعلومة بالنسبة للقضايا لمسؤولالعسكري كمصدراالتاسعة،حصاد اليوم في اعتمادها الثامنة، :تشترك نشرات

  .يةالعرب
تشترك نشرات التاسعة،حصاد اليوم،المسائية في اعتمادها المعارضة و منظمات رسمية و حقوقية كمصدرين 

  .للمعلومة في القضايا العربية
ة في اعتمادها على ،حصاد اليوم على الجزيرMBC1،التاسعة على  TV3تتشابه كل من نشرة الثامنة على 

  .يا الدوليةوكالات الأنباء كمصدر للمعلومات في القضا
في France 24،حصاد اليوم على الجزيرة،النشرة المسائية على MBC1تتشابه كل من نشرة التاسعة على 

  .الدولية خبارالأاعتمادها على المراسلين كمصدر للمعلومات في
المسائية من حيث طبيعة الشخصيات الواردة بتكرارات عالية في الثامنة،التاسعة و:ابه بين نشراتهناك تش

  .القضايا المحلية و تتمثل في رؤساء، وزراء، مسؤولين سياسيين و أمنيين
وردت شخصية بشار الأسد بأعلى نسبة في كل من نشرات التاسعة،المسائية،حصاد اليوم بالنسبة للقضايا 

  .العربية
ل العربي و ،الإبراهيمي،نبيالمالكي،الأسد:في معالجتها للقضايا العربية بالشخصيات الآتيةكل النشراتاهتمت

  .لكن بنسب مختلفة يريجون ك
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لتاسعة بالنسبة للقضايا ، ميقاتي في كل من نشرتي حصاد اليوم و نشرة ايالسيس:وردت شخصيتي
ستيري، باسم مي،يوكيا امانو،أحمد الجعراقسيف الإسلام القذافي،وليامهيغ،عباس:خصياتوردت شالعربية

للقضايا العربية بالنسبة France 24و النشرة المسائية على قناة  MBC1يوسف في كل من نشرتي التاسعة على 
أثناء معالجتها للقضايا الدولية في اهتمامها بالشخصيات محل الدراسة تتشابه النشرات ،لكن بنسب مختلفة

 و هذا يدل على اهتمام كل النشرات -الصحفيين الفرنسيين المغتالين بمالي-سلان ديبو،كلود فارنو يجيالآتية 
  .بهذه القضية

في تغطيتها للقضايا العربية على الأماكن الجغرافية حصاد اليوم،المسائيةالتاسعة،:ركزت نشرات
  .لكن بنسب مختلفة،تونس،ليبيا،إسرائيل،فلسطين،الأردن،لسودان،اليمن،لبنان،أمريكا،روسيا،مصر،ااسوري:الآتية

باكستان :بالأماكن الآتيةللقضايا الدولية فياهتمامهاناءمعالجتها التاسعة،المسائية،حصاد اليوم أث:تتشابه نشرات
  .الأرجنتين،تركيا،اسبانيا،الصين،اليابان،استراليا لكن بنسب مختلفة،

 France 24ظهرت منظمة الاتحاد الإفريقي في كل من نشرتي الثامنة على الجزائرية الثالثة و المسائية على 
  .الأمم المتحدة في كل من نشرتي التاسعة بالنسبة للقضايا المحليةظهرت منظمة ، كما بالنسبة للقضايا المحلية

  .معالجتها للقضايا العربيةأثناء العربية في كل النشرات المدروسة وردت منظمة جامعة الدول 
  .الثامنة،حصاد اليوم،المسائية بالنسبة للقضايا العربية :وردت منظمة الأمم المتحدة في كل من نشرات

وتخص France 24و المسائية على  MBC1منظمة وكالة الطاقة الذرية التي في نشرتي التاسعة وردت . 
  .قضية الملف النووي الإيراني

  .أثناء معالجتها للقضايا العربية محل الدراسة العنف،الفوضى،السلام،الإرهابفي كل النشرات :وردت أطر
القضية الفلسطينية :لقضايا بنسب عاليةهذه اا بالنشرة المسائية في اهتمامهتتشابه نشرتي حصاد اليوم و

  .العراق،استفتاء جنوب السودان اراتفجان
 ،التقرير:القضايا العربيةالقوالب الآتية لمعالجةالمسائيةفي اعتمادهاعلى،التاسعة،حصاد اليوم نشراتتتشابه
  .الحوار،التحليل

الشريط (:الإيضاح الآتيةالنشرة المسائية على وسائل تعتمد كل من نشرتي حصاد اليوم و
  ).العاجل،الخرائط،اللوح الالكتروني،صور فوتوغرافية،تقسيم الشاشة إلى عدة صور

ورموز يسهل على تعتمد كل النشرات على الصورة الفوتوغرافية كوسيلة إيضاح لما تحمله من معاني 
التاسعة،وسلبية شرة الثامنة ولنمعظمها بالنسبة  يظ بها،وكانت هذه الصور ايجابية فالاحتفاوا المشاهد تذكره

ظهرت في الأزمة السورية،التجسس الأمريكي،مقتل (النشرة المسائية و ظمها بالنسبة لنشرتي حصاد اليوممعفي
  ).صحافيين في إذاعة فرنسا الدولية

  .ةلكن بنسب مختلفمحل الدراسة المحلية بالنسبة للنشرات لب التقرير في القضايا الدولية والعربية وورد قا
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لم يرد في نشرة حصاد اليوم الثامنة،التاسعة والمسائية بنسب مختلفة و:ي كل من نشراتورد قالب التحليل ف
  ." قضية انعقاد مؤتمر إفريقي في قطر" بالنسبة للقضايا المحلية

  :أوجه الاختلاف
الثامنة على سة من نشرة إلى أخرى ففي نشرة االدر محل تختلف القضايا المحلية التي وردت في النشرات

طات وزارية تخص التنمية قضية نشا:قناة الجزائرية الثالثة وردت القضايا الآتية بتكرارات عالية
، قضية استقبال رئيس الجمهورية لشخصيات 2014قضية مناقشة نواب البرلمان لقانون المالية المحلية،
ان لعمامرة لدول طالخارجية رمرض الدولي للكتاب بالعاصمة،جولة وزير عئة،المنرسائل ته،سياسية 

إلقاء ،الولاة في طرف رئيس الجمهورية تغيير،أشغال كمنظمة الانتربول الساحل،مشاركة عبد الغاني هامل
القبض على عصابات إجرامية من طرف أجهزة الأمن،تظاهرات رياضية محلية،كما وردت قضايا محلية 

 فة إلى قضية انتهاك حرمة القنصلية الجزائريةضئيلة تخص الاقتصاد،الثقافة،الصحة،إضا بمتنوعة بنس
اغلب القضايا المحلية في نشرة الثامنة ذات طابع المدروسة،و الأعدادالتي تكررت مرتين في بالمغرب و

  .بروتوكولي تتماشى مع الملكية العمومية للقناة
د السعودية في قعقضية م:متساويةبنسب هذه القضايا  فقد وردت فيها MBC 1أما في نشرة التاسعة على قناة  

طل العالم في ،بالسرقة،محطة الوقود في السعوديةحماية المكفوفينمن الغش ولمجلس الأمن،اختراع سعودي 
وهي قضايا تتنوع بين السياسية والاجتماعية ،قضية العمال الأجانب في السعوديةالسعودية،لياترارياضة ال

  .الرياضيةو
قضية التجسس الأمريكي : بثلاث قضايا محلية تمثلت فيما يليFrance 24ية على بينما اهتمت النشرة المسائ

أما نشرة . عودة الرهائن الفرنسيين من مالي ي إذاعة فرنسا الدولية،قضيةيعلى فرنسا،قضية مقتل صحف
  .الجزيرة فاهتمت بقضية محلية واحدة و هي انعقاد مؤتمر إفريقي في قطر ةقنا ىاليوم علحصاد 

نشرة تختلف،وفاة المهاجرين في صحراء النيجرفي اهتمامها بقضية الأخرى تختلف نشرة الثامنة عن النشرات 
الهند،المظاهرات في بنغلادش،اعتقالات في انفجارات:في اهتمامها بالقضايا الآتية الأخرى النشرات التاسعة عن

من لبنان،ارتفاع أسعار  قادمينن اليكيرلتالصين لركوب الأمواج،استقبال الطيارين ابطولةالصين،
أمريكا،حركة التمرد في الكونغو،الشرطة النسائية في ا،زيارة رئيس الوزراء الباكستانيإلىبريطانيالنقلفي

اكتشافات علمية تخص الصحة كما اهتمت النشرة بقضيتي و الصين،  باكستان،توقيع اتفاقية الطاقة بين روسيا
عالمية و الخليجية و العربية و أسعار النفط بنسبة عالية بالإضافة إلى أسواق الأسهم ال كذادول أجنبية وفي

تمامها بقضية محادثات بين بكين الأخرى في اهتلف نشرة حصاد اليوم عن النشراتخ، كما تأخبار متنوعة
النشرات الأخرى في اهتمامها  نتختلف النشرة المسائية عكما ،طوكيو بشأن النزاعات الحدوديةو

تختلف التكرارات كما .مظاهرات في البرازيل ضد الخصخصةاسبانيا،أسعار الكهرباء في ارتفاعبقضيتي
ن على يمكن تفسيرها باختلاف أجندة القائميسة وراالدمحل النسب المئوية للقضايا المشتركة بين النشرات و
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لأخير إضافة إلى اختلاف في الأول أو الوسط أو ا للقضايا إعطاء الأولويةضيع وابث الأخبار في اختيار المو
  .لنشراتهذه االزمن الإجمالي ل

المهرجان الدولي في اهتمامها بقضيتي الأمن في لبنان، الأخرى النشرات نعmbc1تختلف نشرة التاسعة على 
عن النشرات الأخرى في اهتمامها بقضية  France 24تختلف النشرة المسائية على قناة . للمسرح بالجزائر

اهتمامها بقضية  الثامنة على الجزائرية الثالثة عن النشرات الأخرى في ةرتختلف نش، المغربالإرهاب في 
 .الصحراء الغربية

محاكمة : التحليل بالنسبة للقضايا الآتية تختلف نشرة التاسعة عن النشرات الأخرى في اعتمادها على قالب
تختلف نشرة حصاد اليوم كما ،السعودية،العاملات الأجنبيات في مرسي،عضوية السعودية في مجلس الأمن

 المالكي إلى أمريكا،نور زيارة :عن النشرات الأخرى في اعتمادها على قالب التحليل بالنسبة للقضايا الآتية
الأخرى في اعتمادها عن النشرات France24ةتختلف النشرة المسائية على قنا.قتل زعيم طالبان في باكستانم

تحتل نشرة حصاد ، في مالي منيالأالوضع الأمني في ليبيا،الوضع :للقضايا الآتيةعلى قالب التحليل بالنسبة 
على وهذا يدل ، اليوم على قناة الجزيرة المرتبة الأولى من حيث مجموع تكرار القضايا المرفقة بتحليل 

خرى في تختلف نشرة الثامنة عن النشرات الأ.شرحه للجمهورعطاء تفاصيل حوله وإاهتمام النشرة بالحدث و
ذلك باستضافة وزير الاتصال في و سبة لقضية اليوم الوطني للصحافةاعتمادها على قالب التحليل بالن

  . 2014معه حول مستقبل المهنة وقانون السمعي البصري حوار الاستديو و إجراء 
 France24النشرة المسائية على قناة تنوعت المصادر الإخبارية المعتمدة في معالجة القضايا المحلية في

اء،مصادر بنين،مسؤول عسكري، أرشيف، وكالات أمواقع الكترونية،صحف،شهود عيان،إذاعات،مراسل:بين
  .رسمية

مصادر :همالأخرى بالنسبة للقضايا العربية وفي النشرات ا اانفردت نشرة حصاد اليوم بمصدرين لم يرد
  .) الانفراد الإعلامي(رات و حكومات،مصدر ذاتي ارسمية و وز

وكالات :معالجتها للقضايا الدولية حيث نجدفي MBC1تنوعت المصادر المعتمدة في نشرة التاسعة على 
  .الأنباء،صحف،منظمات رسمية،مراسلين على عكس النشرات الأخرى

محمد الناصر،محمود عباس،ايت االله : الاتية شخصياتبال لقضايا العربيةفي انشرة التاسعة  انفردت
الببلاوي،خالد العطية،نبيل :ة بالشخصيات الآتيةلقضايا العربيفي احصاد اليوم نشرة  انفردت.الخامني
تنوعت الشخصيات الواردة في القضايا العربية بالنسبة للنشرة المسائية على قناة  .ة،حسن مباركنابوردي
ن ،القذافي،شيمو بيريز،ليفني،بندر بيسبالباجي قايد الس:و لم ترد في النشرات الأخرى وهي24فرانس

لاني،عبد القادر علوي،ميشال زيباني،عبد يسلطان،سعود الفيصل، منصف المرزوقي،علي زيدان،محمد الك
  .المنعم الصيد،علي انزولا
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أكثر من  MBC1تنوعت الأماكن الجغرافية الواردة في القضايا الدولية بالنسبة لنشرة التاسعة على قناة 
ها للقضايا العربية في اهتمامها بالأماكن تطيغت فيمحل الدراسة  ختلفت النشراتا،النشرات الأخرى

لنشرات الأخرى،وردت سلطنة وردت الصحراء الغربية في نشرة الثامنة و لم ترد في ا:الآتية
لم ردت الكويت في نشرة حصاد اليوم والإمارات في نشرة التاسعة و لم ترد في النشرات الأخرى،وعمان،و

  .النشرات باقي في النشرة المسائية ولم ترد في ترد في النشرات الأخرى، وردت البحرين
احتل المجلس الشعبي الوطني أعلى نسبة المحلية بالنسبة لنشرة الثامنة والواردة في القضايا  المنظماتتنوعت 

  .تليه منظمة الانتربول
  .الأخرىنشرة حصاد اليوم أكثر من النشرات بالنسبةل الواردة في القضايا العربية المنظماتتنوعت 

  .الدراسةمحل  اختلفت المنظمات الواردة في القضايا الدولية بين النشرات
تنوعت الأطر الواردة في القضايا المحلية للنشرة الثامنة على قناة الجزائرية الثالثة على حساب النشرات 

  .الأخرى حيث وردت قيمتي الشهرة و التنمية و الايجابية بأعلى النسب
في معالجتها للقضايا المحلية بقيمة الحداثة بينما اهتمت نشرة حصاد اليوم على قناة  اهتمت نشرة التاسعة
  .الجزيرة بقيمة الشهرة

لم ترد في ثناء معالجتها للقضايا العربية وأ MBC1الأصالة في نشرة التاسعة على المحسوبية و:وردت أطر
  .محل الدراسة النشرات

محل  في النشرات دعالجتها للقضايا العربية و لم ترثناء موردت قيمة التعاون في نشرة حصاد اليوم أ
  .الدراسة

التي وردت " قيمة الغرابة"ما عد محل الدراسة في الأطر الواردة في القضايا الدولية للنشرات  اهناك اختلاف
  .و النشرة المسائية بنسبة مختلفة MBC1في نشرتي التاسعة على 

  .محل الدراسةأكثر من النشرات MBC1لنشرة التاسعة على طر الواردة في القضايا الدولية تنوعت الأ
في المدة الزمنية المخصصة للقضايا حيث وردت القضايا الآتية بنسب عالية  محل الدراسة تختلف النشرات

 س الجمهوريةطات وزارية تخص التنمية،استقبال رئيانش:في نشرة الثامنة على قناة الجزائرية الثالثة
ولة وزير الخارجية لدول الساحل،اليوم الوطني لصحافة،مناقشة قانون جرسائل تهيئة، لشخصيات سياسية و

  .،تظاهرات ثقافية،قضية الصحراء الغربية، و اغلبها قضايا محلية2014المالية 
في اهتمامها بالقضايا الآتية بنسب عالية من حيت الزمن  محل الدراسةتختلف نشرة التاسعة عن النشرات 

  .العربيةالخليجية والصحة،أسواق و الأسهم العالمية واكتشافات عملية تخص 
الوضع الأمني في ليبيا،مقتل صحفي إذاعة فرنسا الدولية،زيارة كبرى إلى مصر،قضية التجسس الأمريكي 

  .فرنسا على
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كما احتلت نشرة  ،ولى من حيث تكرار القوالب الإخبارية في القضايا المحليةاحتلت نشرة الثامنة المرتبة الأ  
واحتلت نشرة  ،المرتبة الأولى من حيث تكرار القوالب الإخبارية في القضايا الدوليةMBC 1التاسعة على 

  .حصاد اليوم المرتبة الأولى من حيث تكرار القوالب الإخبارية في القضايا العربية
نة وردت ففي نشرة الثام ،محل الدراسةاختلفت الأماكن الجغرافية الواردة في القضايا المحلية بين النشرات   

محل ولاية ضمن الأعداد  27كما وردت ،هذا أمر معقول باعتبار أن القناة عموميةبأعلى تكرار و الجزائر
وردت فقدMBC 1ة التاسعة على قناةأما في نشر.من خلال تغطية نشرة الثامنة للأخبار المحليةالدراسة 

ألمانيا بأعلى تكرارات في النشرة المسائية على  ،آ.م.و ،كما وردت فرنسا ،السعودية بأعلى نسبة
 ،و مقتل صحافيين إذاعة فرنسا الدولية ،التجسس الأمريكي على فرنسا: و ظهرت في قضايا France24قناة

ة و ربينما وردت قطر بتكرار واحد في نشرة حصاد اليوم على قناة الجزي ،عودة الرهائن الفرنسيين من مالي
  .ظهرت في قضية انعقاد مؤتمر إفريقي في قطر

،حيث نجد أعلى زمن في نشرة حصاد اليوم على قناة محل الدراسة في الزمن الإجمالي للنشرات اهناك اختلاف
و أخيرا النشرة المسائية على قناة  MBC1تاسعة على ثم نشرات ال 3ائريةالجزيرة،تليها نشرة الثامنة على الجز

France 24.  
تعتمد نشرة ،اعتمادا على وسائل الإيضاحمحل الدراسة  أكثر النشراتFrance 24تعد النشرة المسائية على 

ى ة كبيرة،بينما تعتمد التاسعة على تقسيم الشاشة إلى عدة صور كأعلسبالثامنة على الصور الفوتوغرافية بن
أعلى نسبة في نشرة حصاد اليوم،أما النشرة المسائية فتعتمد على الخرائط اللوح الالكترونيسجل نسبة،كما 

  .بنسبة كبيرة
احتلت نشرة الثامنة المرتبة الأولى من حيث تكرار القوالب الإخبارية في القضايا المحلية،كما احتلت نشرة 

احتلت نشرة بينما  القوالب الإخبارية في القضايا الدولية،المرتبة الأولى من حيث تكرار  MBC1التاسعة على 
  .حصاد اليوم المرتبة الأولى من حيث تكرار القوالب الإخبارية في القضايا العربية

،ففي نشرة الثامنة وردت محل الدراسة اختلفت الأماكن الجغرافية الواردة في القضايا المحلية بين النشرات
  .ضمن الأعداد المدروسة من خلال تغطية نشرة الثامنة للأخبار المحليةالجزائر بأعلى تكرار و هذا 

أ، ألمانيا بأعلى .م.وردت السعودية بأعلى نسبة،كما وردت فرنسا،وMBC1أما في نشرة التاسعة على قناة 
التجسس الأمريكي على فرنسا،و :، وظهرت في قضاياFrance 24تكرارات في النشرة المسائية على  قناة 

حافيين إذاعة فرنسا الدولية،عودة الرهائن الفرنسيين من مال،بينما وردت قطر بتكرار واحد في نشرة مقتل ص
  .حصاد اليوم على قناة الجزيرة و ظهرت في قضية انعقاد مؤتمر إفريقي في قطر

    :نتائج دراسة الجمهور- 2
من القنوات العامة للأسباب أكثرية تفضل أغلب مفردات العينة القنوات المتخصصة لمتابعة النشرات الإخبار 

  :الآتية
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، لى التنويع في الصورة و الأحداثتعتمد ع ،ل الأخبار حال وقوعهاقو تن ،تقدم تفاصيل أكثر عن الأحداث
  .تقدم المعلومات بدقة و أخيرا تقدم تحليلات للأحداث

، France24تليها قناة ،راسةمحل  الدمفردات العينة للقنوات  احتلت قناة الجزيرة أعلى نسبة من حيث متابعة
  .و أخيرا قناة الجزائرية الثالثةMBC 1ثم قناة

تليها النشرة  ،مفردات العينة للنشرات المدروسة احتلت نشرة حصاد اليوم المرتبة الأولى من حيث متابعة
الجزائرية و أخيرا نشرة الثامنة على قناة MBC 1ثم نشرة التاسعة على قناة ،France24المسائية على قناة 

  .الثالثة
في المرتبة الأولى أعلى نسبة لقناة  :كمايلي حيث متابعتها للأخبار المحليةمن  رتبت مفردات العينة القنوات 

في المرتبة  ،mbc1 لقناة الجزيرة،في المرتبة الثالثة اعلى نسبة لقناة ة أعلى نسبةيفي المرتبة الثان، 3الجزائرية
  . France24الرابعة أعلى نسبة لقناة

رتبت مفردات العينة القنوات المدروسة حسب متابعتها للأخبار العربية في المرتبة الأولى أعلى نسبة لقناة 
في المرتبة ،France24في المرتبة الثالثة أعلى نسبة لقناة،MBC 1في المرتبة الثانية أعلى نسبة لقناة ،الجزيرة

  .3الرابعة أعلى نسبة لقناة الجزائرية
رتبة الأولى أعلى نسبة لقناة ممفردات العينة القنوات المدروسة حسب متابعتها للأخبار الدولية في الرتبت 

France24،في المرتبة الثانية أعلى نسبة لقناةMBC 1،  في المرتبة الثالثة أعلى نسبة لقناةMBC 1، في المرتبة
  . 3الرابعة أعلى نسبة لقناة الجزائرية 

قناتي الجزائرية في،نة لنشرات الأخبار بطريقة منتظمةمفردات العي وردت أعلى نسبة لمتابعة
بينما وردت أعلى نسبة لمتابعة مفردات  العينة لنشرات الأخبار بطريقة منتظمة أحيانا  ،France24و،الثالثة

  .والجزيرةMBC 1في كل من قناتي
بينما وردت أعلة نسبة لمتابعة ،MBC 1و قناة ،France24وردت أعلى نسبة لمتابعة النشرة كاملة في قناة  

  .كما وردت أعلى نسبة للإطلاع على العناوين بالنسبة لقناة الجزائرية الثالثة ،معظم النشرة في قناة الجزيرة
تناولها بطريقة و 3 سطحية في قناة الجزائرية:تناول القنوات للقضايا بطريقة ةنسبة في طريقى وردت أعل  

  .إلى حد ما معمقة في قناة الجزيرةو France24وMBC 1معمقة في قناتي 
رتبة مفي ال: حسب عمق تحليلها للقضايامحل الدراسة وردت أعلى نسبة لترتيب مفردات العينة للقنوات    

  .MBC 1قناة : رتبة الثالثةمفي ال، France24رتبة الثانية لقناةمفي ال، الأولى لقناة الجزيرة
المرتبة  ،France24المرتبة الأولى لقناة:للقنوات من حيث المصداقيةوردت أعلى نسبة لترتيب مفردات العينة 

  .France24المرتبة الرابعة لقناة ،mbc1 :المرتبة الثالثة ،لقناة الجزيرة الثانية
 وأعلى الثالثةقناة الجزائرية في أعلى نسبة لعدم توافق القضايا المتناولة مع أولويات مفردات العينة سجلت 
  . france24ةقنامفردات العينة في تمع أولوياتوافقها نسبة ل
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  النتائج العامة للدراسة
 

 :انطلاقا من الفرضية المطروحة في هذه الدراسة والمصاغة كما يلي
وترتيـب   "Mbc1الجزائريـة الثالثـة ،  "يوجد تشابه بين ترتيب أولويات الفضائيات العامة 

 "France24الجزيـرة، "الجمهور لها، وكذلك بين ترتيب أولويات الفضائيات المتخصصـة  
 . لهاوترتيب الجمهور 

 :توصلت الدراسة إلى النتائج الأتية
  Mbc1الجزائريـة الثالثـة،   " نقاط التشابه بين ترتيب أولويات الفضـائيات العامـة   : أولا

 .وترتيبها لدى مفردات العينة الجمهور"
 :من حيث القضايا

: رتبت كل من قناة الجزائرية الثالثة ومفردات عينة الجمهور القضايا الآتية بـنفس الترتيـب  -
) 48انظر الجدول (زيارة القايد صالح إلى روسيا، التلقيح ضد الانفلونزا الموسمية في الجزائر 

، الارهـاب  )49انظر الجـدول  (،قضية مشاركة عبد الغاني هامل في أشغال جمعية الأنتربول 
 )50انظر الجدول (ونس، القضية الفلسطينية في ت

الارهاب في تونس، القضية الفلسطينية في مراتب متقدمـة لـدى   (وقد رتبت القضايا العربية -
الطرفين وهذا يدل على أهميتها لدى كل من قناة الجزائرية الثالثة ومفردات عينـة الجمهـور،   

متأخرة لدى أجنـدة الطـرفين، حيـث     بينما جاءت القضايا المحلية المذكورة أعلاه في مراتب
، )2014نشاطات وزارية تخص التنمية، مناقشة قانون الماليـة  (تصدرت القضايا البروتوكولية 

في المراتب الأولى بالنسبة لقناة الجزائرية الثالثة باعتبارها قناة عمومية تقدم سياسة السـلطة،  
تقنية الجيل الثالث للهاتف المحمول بينما وردت قضية في المعرض الدولي للكتاب بالجزائر، و

بالجزائر في مراتب متقدمة بالنسبة لترتيب الجمهور وهذا يتفق مع وتقنية الجيل الثالث للهاتف 
المحمول بالجزائر في مراتب متقدمة بالنسبة لترتيب الجمهور وهـذا يتفـق مـع اهتمامـات     

 .الجمهور مجال الدراسة
قضـية  : ومفردات عينة الجمهور هـذه القضـايا بـنفس الترتيـب    Mbc1رتبت من كل قناة-

قضية اختطاف الطيارين التركيين في لبنان، قضية حركة ) 51الجدول (المظاهرات في مصر 
التمرد في الكونغو، قضية تظاهرات ثقافية عالمية،قضية اكتشافات علميـة تخـص الصـحة    

مصر، واكتشـافات علميـة فـي     ، وقد جاء ترتيب قضيتي المظاهرات في)52الجدول رقم (
 عينةة، ويدل هذا على اهتمام مفردات مراتب متقدم

جمهور بما يحدث من حراك سياسي في البلدان العربية، اضافة إلى اهتمامها بالأخبار الصحية 
 .تنفرد بهذا الركن القارMbc1باعتبار نشرة التاسعة على قناة
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 :الشخصيات-
: ة ومفردات عينة الجمهور هذه الشخصيات بنفس الترتيـب رتبت كل من قناة الجزائرية الثالث-

المبعـوث  ) 54الجدول (اللواء عبد الغاني هامل، قايد صالح، مراد مدلسي، عبد المجيد بوقرة 
 )56الجدول (بان كي مون ) 55الجدول (الأممي إلى سوريا الأخضر الابراهيمي 

مراتـب أولـى لـدى ترتيـب     حيث وردت شخصيتي عبد الغاني هامل والقايد صالح فـي  -
ويدل هذا على اهتمام الجمهـور بالقضـايا   ) المرتبة الرابعة والخامسة على التوالي( الطرفين

الأمنية التي تخص بلاده بينما رتبت الشخصيات المحلية الأخرى في المراتب الأخيـرة، أمـا   
ضـر  بالنسبة للشخصيات العربية فقد رتبت شخصية المبعـوث الأممـي إلـى سـوريا الأخ    

الابراهيمي في المرتبة الأولى لدى الطرفين ويفسر هذا باهتمـام الجمهـور مجـال الدراسـة     
بالأزمة السورية وتطوراتها باعتبارها قضية عربية، اضافة لكون الأخضر الإبراهيمي سياسي 
ودبلوماسي من أصل جزائري، كما ظهرت شخصية الأمين العام للأمم المتحدة بان كي مـون  

 .لأولى لدى الطرفين وظهرت هذه الشخصية في القضية العربيةفي المرتبة ا
ومفردات عينة الجمهور وشخصية رئيس الوزراء الباكستاني نـواز  Mbc1رتبت كل من قناة-

شريف في المرتبة الثالثة لدى الطرفين وظهرت هذه الشخصية فـي قضـية زيـارة رئـيس     
كذلك شخصـية الـرئيس الأمريكـي    و) 56انظر الجدول رقم (الوزراء الباكستان إلى أمريكا 

 )55جدول (أوباما في المرتبة الرابعة 
 :المنظمات-
رتبت كل من قناة الجزائرية الثالثة ومفردات عينة الجمهور منظمة الاتحاد الافريقـي فـي   -

، ويفسر هذا الاهتمام من قبل الجمهور لاهتمامهـا بالشـؤون   )57الجدول رقم (المرتبة الثالثة 
 .ار الجزائر دولة تنتمي لهذه القارة وتهتم لشؤونهاالافريقية باعتب

 :الأطر
رتبت كل من قناة الجزائرية الثالثة ومفردات العينة قيمتي الايجابية والحرب بنفس الترتيـب  -

حيث وردت الايجابية في المرتبة الثالثة أما الحرب فجاءت فـي المرتبـة الخامسـة، ويتفـق     
 الترتيب قيمة الايجابية مع

اة الجزائرية الثالثة نحو مختلف القضايا المحليـة، بينمـا يفسـر اهتمـام الجمهـور      سياسة قن
لحاجة هذا الأخير لمعرفة ما يدور في العالم وخاصة العالم العربـي مـن أحـداث    " بالحرب"

 .معظمها حروب وأزمات
وترتيبهـا   France24نقاط التشابه بين ترتيب أولويات القضايا المتخصصة الجزيـرة، : ثانيا

  :لدى مفردات عينة الجمهور
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 :القضايا
وكذا مفردات عينة الجمهور القضية الفلسطينية فـي  France24رتبت كل من قناتي الجزيرة و-

وهذا يدل على أهميتها لدى ) 50انظر الجدول (المرتبة الثالثة من حيث تكرار القضايا العربية 
قضايا الحراك السياسـي العربـي   أجندة الطرفين خاصة وأن فترة الدراسة تزامنت مع بروز 

مظاهرات مصر، سورية، اليمن والتي احتلت المراتب الأولى في ترتيب أولويـات مختلـف   (
 .France24القنوات التلفزيونية ومنها قناتي الجزيرة و

المظـاهرات فـي مصـر فـي     : رتبت كل من قناة الجزيرة ومفردات عينة الجمهور قضايا-
، ويدل هـذا  )51انظر الجدول رقم (إلى مصر في المرتبة الثامنة،  المرتبة الثانية، زيارة كيري

على اهتمام القناة بالحراك السياسي في مصر تماشيا مع السياسـة الخارجيـة لدولـة قطـر،     
بهذه القضايا باعتبارها قضايا عربية، كما وردت محادثـات  ) الجمهور(واهتمام عينة الدراسة 

 )53انظر الجدول رقم (ة لدى الطرفين بين بكين وطوكيو في المرتبة الثامن
الوضع الأمني في ليبيـا فـي   : ومفردات عينة الجمهور قضية France24 رتبت كل من قناة-

المرتبة الخامسة ويدل هذا على اهتمام القناة بكل ما يحـدث فـي منطقـة المغـرب العربـي      
 ـ  ة الرابعـة لـدى   باعتبارها مستعمرات فرنسية، كما رتبت قضية الملف الايراني فـي المرتب

 .)51،53: انظر الجدولين(الطرفين 
 :الشخصيات

جـون  : رتبت كل من قناة الجزيرة ومفردات عينة الجمهور الشخصيات الآتية بنفس الترتيب-
، نـور  )المرتبة السادسة(، نبيل العربي )المرتبة الثانية(محمد مرسي ) المرتبة الرابعة(كيري 

، وقـد  )55انظر الجدول رقـم  ( ،)المرتبة العاشرة(فورد ، روبرت )المرتبة السابعة(المالكي 
 .وردت هذه الشخصيات أثناء تغطية القناة للقضايا العربية المتناولة

باسـم  : ومفردات عينة الجمهور الشخصيات الآتية بنفس الترتيبFrance24رتبت كل من قناة-
 ).55انظر الجدول رقم .(، سيرغي لافروف )الاعلامي المصري(يوسف 

 :المنظمات
منظمـة  : ومفردات عينة الجمهور هذه المنظمات بنفس الترتيبFrance24رتبت كل من قناة-

 ).57انظر الجدول رقم (الأمم المتحدة، منظمة هيومنرايتس 
و "   Mbc1،الثالثـة  يـة الجزائر"ضائيات العامة نقاط الاختلاف بين ترتيب أولويات الف: ثالثا 

 :الجمهورترتيبها لدى مفردات عينة 
 : القضايا

يختلف ترتيب كل القضايا المحلية الواردة في قناة الجزائرية الثالثة و ترتيبها لدى مفـردات  -
) 48جـدول  (عينة الجمهور ماعدا الثلاث قضايا المذكورة سابقا في نقاط التشابه بين الطرفين 

ة لا تلقى نفـس الاهتمـام   و يدل هذا الاختلاف على أن القضايا البروتوكولية التي تعالجها القنا
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من قبل مفردات عينة الجمهور الذي يبحث عن القضايا الجواريةالقربية منه كالمعرض الدولي 
للكتاب حيث احتل الترتيب الأول من قبل عينة الجمهور مجال الدراسة كما اختلف ترتيب هذه 

جرين فـي صـحراء   تفجيرات العراق ، الصحراء الغربية ، وفاة المها: القضايا بين الطرفين 
حيث احتلت هذه القضايا مراتب ) 52، 50جدول (النيجر ، عودة الرهائن الفرنسيين من مالي 

بينما جاءت في مراتب أخيرة لدى ترتيب عينة الجمهور مـا عـدا قضـية    Tv3متقدمة في قناة
 . الصحراء الغربية التي رتبت في المرتبة الثانية من قبلها

قضـية اسـتفتاء   : مفردات عينة الجمهور و Mbc1ة لدى كل قناةيختلف ترتيب القضايا الآتي-
جنوب السودان ، قضية الأمن في لبنان ، قضية باسم يوسف ، مقتل الصحافيين الفرنسيين في 
مالي ، الوضع الأمني في ليبيا ، التجسس الأمريكي على فرنسـا ، زيـارة رئـيس الـوزراء     

روسيا و الصين ، حرائق أستراليا ، أسواق الأسـهم  الباكستاني إلى أمريكا ، توقيع اتفاقية بين 
العالمية و الخليجية و أسعار النفط ، مقعد السعودية في مجلس الأمن ، اختراع سعودي لحماية 

 .)50،52انظر الجدول رقم (المكفوفين من السرقة 
 : المنظمات

و كذا مفردات عينـة   Mbc1، 3يختلف ترتيب المنظمات الآتية لدى كل من قناتي الجزائرية -
الجمهور،منظمة الاتحاد الأوروبي ، وكالة الأمن القومي ، كما اختلف ترتيب هذه المنظمـات  

منظمة حظـر الأسـلحة الكيمياويـة ، المرصـد     : و مفردات عينة الجمهور Mbc1بين قناتي
حركة مجتمـع السـلم،   : السوري لحقوق الإنسان ، و نجد أيضا اختلاف في ترتيب منظمات 

تكتل الجزائر الخضراء ، الجبهة الوطنية الجزائرية بين قناة الجزائرية الثالثة و مفردات  حزب
 .)57انظر الجدول رقم (عينة الجمهور 

 :الأطر
: يختلف كل ترتيب الأطر الواردة في القناتين و ترتيبها لدى مفردات عينة الجمهور ما عـدا -

انظـر  (ية الثالثة و مفردات عينـة الجمهـور   الإيجابية و الحرب بالنسبة لترتيب قناة الجزائر
 ).58الجدول رقم 
 : الشخصيات

يختلف ترتيب كل الشخصيات الواردة في قناة الجزائرية الثالثة و ترتيبها لدى مفردات عينـة  -
، 55، 54النظر الجدول (الجمهور ما عدا الشخصيات المذكورة في نقاط التشابه بين الطرفين 

: و ترتيبهـا لـدى عينـة الجمهـور     Mbc1 ه الشخصيات بين قناةكما يختلف ترتيب هذ) 56
أردوغان ، أنجيلا ماركيل ، جيسلانديبو و كلود فـارنو الصـحافيان الفرنسـيان ، الأخضـر     
الابراهيمي ، جون كيري ، الأسد ، محمد عباس ، بنيامين نتنياهو ، نبيل العربي ، مرسـي ،  

ي ، سيف الاسـلام ، روبـرت فـورد ، علـي     عمر البشير ، سلفاكير ، السيسي ،نجيب ميقات
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و  55انظر الجدول رقم (لعريض ، وليام هيغ ، يوكيا آمانو ، باسم يوسف ، آيت االله الخامني 
 ).56كذا الجدول رقم 

و "  France24الجزيرة و"نقاط الاختلاف بين ترتيب أولويات الفضائيات المتخصصة : رابعا 
 . ترتيبها لدى عينة الجمهور

 :القضايا
الوضـع  : و مفردات عينة الجمهـور  France24يختلف ترتيب هذه القضايا بين كل من قناة-

الأمني في ليبيا ، الأزمة السورية ، المظاهرات في مصر ، القتال بين الحوثيين و السلفيين في 
اليمن ، تفجيرات العراق ، زيارة كيري إلى مصر ، الإرهاب فـي المغـرب ، زيـارة نـور     

 مريكا ، استفتاء جنوبالمالكي إلى أ
و كذلك الأمر بالنسبة للقضايا الدوليـة  ) 51انظر الجدول رقم (السودان ، الإرهاب في تونس 

مقتل الصحافيين الفرنسيين في مالي ، عودة الرهائن الفرنسيين من مالي ، التجسـس  : الآتية 
 ـ  ة ، مقتـل  الأمريكي على فرنسا ، حرائق أستراليا ، مظاهرات في البرازيل ضـد الخوصص

 .)52انظر الجدول رقم (زعيم طالبات في باكستان 
: يختلف ترتيب القضايا الآتية لدى كل مـن قنـاة الجزيـرة و مفـردات عينـة الجمهـور       -

المظاهرات في مصر القتال بين الحوثيين و السلفيين في اليمن ، استفتاء جنـوب السـودان ،   
س ، تفجيرات العـراق ، محاكمـة مرسـي    زيارة نور المالكي إلى أمريكا ، الإرهاب في تون

مقتـل الصـحافيين   : كما يختلف ترتيب القضـايا الدوليـة الآتيـة    )  51انظر الجدول رقم (
الفرنسيين في مالي ، التجسس الأمريكي على فرنسا ، حرائق أستراليا ، مقتل زعـيم طالبـان   

 ).52انظر الجدول رقم (في باكستان 
 :الشخصيات

و ترتيبها لـدى مفـردات عينـة    France24خصيات الواردة في قناةيختلف ترتيب بعض الش-
جيسلانديبو و كلود فارنو ، حميد كرازاي ، حسن روحاني ، كريستينا كريشـنر ،  : الجمهور 

سيرجيو ماسا ، المالكي  الأسد ، الإبراهيمي، كيري ، أوباما ، مرسي ، عمر البشير ، سـيف  
روف ، نتنياهو ، القذافي ، شيموبيريز ، بنـدر بـن   الاسلام ، روبرت فورد، وليام هيغ ، لاف

 ).56، 55أنظر الجدولين رقم ( سلطان ، سعود الفيصل 
و كلود فارنو بين قناة الجزيـرة و   يختلف ترتيب شخصية الصحافيين الفرنسيين جيسلانديبو-

الأسد ، الابراهيمي ، نبيل العربي ، عمر : مفردات عينة الجمهور و كذلك الشخصيات الآتية 
 .( 55،56انظر الجدول رقم (البشير ، السيسي ، ميقاتي،حسن مبارك، نتنياهو 

 :المنظمات
و الجزيرة و ترتيبها لدى مفردات France24يختلف ترتيب بعض المنظمات الواردة في قناتي-

الاتحاد الأوروبي ، وكالـة الأمـن القـومي ، المرصـد     : عينة الجمهور و تتمثل في مايلي 
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السوري لحقوق الإنسان ، كما اختلف ترتيب منظمة الأمم المتحـدة ، اليونيسـكو ، الحلـف    
 .)57انظر الجدول رقم (الأطلسي بين قناة الجزيرة و مفردات عينة الجمهور 

 : الأطر
و ترتيبها لدى مفردات عينـة  France24يختلف ترتيب كل الأطر الواردة في قناتي الجزيرة و-

 ).58انظر الجدول رقم (الجمهور 
و عليه فقد تحققت الفرضية في الجزء الخاص بنقاط التشابه و لم تتحقق في الجـزء الخـاص   

  .بنقاط الاختلاف
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 خـــــاتمةال
وذلك من خـلال  "agenda setting"نظرية ترتيب الأولوياتبهذه الدراسة لقد استعانت 

البحث في أولويات النشرات الإخبارية في القنوات العامة الممثلة في قناتي الجزائريـة الثالثـة   
 مااسـتخد ، كماتم 4France2وكذا في القنوات المتخصصة الممثلة في قناتي الجزيرة وMbc1و

القضايا، الشخصـيات، الأمـاكن   : أسلوب المقارنة بين أجندة القنوات مجال الدراسة من حيث
  .الجغرافية، المصادر الإخبارية، المنظمات، القوالب الإخبارية والأطر

اهتمامهـا بـبعض قضـايا    ،تشابه مـن حيث تتوصلت الدراسةإلى أن هذه القنوات لقد 
، الحاليـة  هذه الأحـداث تزامنـت مـع فتـرة الدراسـة      أن الحراك السياسي العربي باعتبار

كقضـية التجسـس    ،في بعض القضايا الدولية الواردة من وكالات الأنباء العالميةتأيضا تشابه
على أساس أن هذه الوكالات تسـيطر   ،الإيراني وغيرهاالنووي الأمريكي على فرنسا، الملف 

إخبارية في قيم مجال الدراسة في اعتماد  القنواتتشابهت ، كما في العالمعلى صناعة الأخبار 
 . انتقاء الأحداث تمثلت في العنف الفوضى، الإرهاب والسلام

بينما اختلفت هذه القنوات من حيث القضايا المحلية المعالجة في كل قناة، حيث نجد أن 
م قناة الجزائرية الثالثة تهتم بالقضـايا البروتوكوليـة باعتبارهـا قنـاة عموميـة بينمـا تهـت       

فتسعى إلى معالجة الخبر بما يتوافـق مـع   France24بقضايا تخص السعوديةأما قناةMbc1قناة
 ، بينما تتجاهل قناة الجزيرة ما يحدث فـي قطـر  كونها قناة عمومية السياسة الخارجية لفرنسا

 .وتركز اهتمامها على معالجة  القضايا العربية بما يخدم  السياسة الخارجية للدولة  
 تتميـز قـد   Mbc1 أن نشرة التاسعة على قناة هو،نتباه الباحثة أثناء التحليلوما أثار ا

وهي في معظمها تحمل ،المسرحوغيرهاالصحة،،منها على سبيل المثالبتناولها لقضايا متنوعة 
قيمة الغرابة والطرافة وهذا يتوافق مع فكرة أن نشرات الأخبار اليوم تسعى إلى الإبهار قبـل  

 . الإخبار
المقارنة بين ترتيب أولويات كل من القنـوات مجـال   الحالية، إلى الدراسة  عمدت كما

القنـوات  (تطـابق وجهـات نظـر الطـرفين      توصـلت إلـى  قد و ،الدراسة وعينة الجمهور
الإرهـاب  خصوصا فيما تعلق بترتيب الأولويات التي ترتبط بالمسائل ذات العلاقة ب)والجمهور

كتشـافات  لاااخاصـة ب ياهـا قض يلإفي مصر، يضاف المظاهرات في تونس،القضيةالفلسطينية،
علـى   Mbc1 ات الإخبارية على قنـاة نشرهاالردوالتي توالصحة مجالات تخص التي علمية ال

نفس الشيء بالنسـبة  ، وفي القنوات الأخرى النشرات الأخرىباقي ركن قار يميزها عن شكل 
  .لبعض الشخصيات والأماكن الجغرافية والمنظمات 
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لتي تحدد شخصية القناة وتوجهاتها  سواء أكانـت  و عليه يمكن القول أن نشرة الأخبار هي ا 
متخصصة فهي تخضع إلى سياسة معينة تفرض عليها نموذج معين في ترتيـب   القناة عامة أو

من الوسائط الاعلاميـة   جمهور اليوم أصبحت تحاصره العديد كما أنوالتعاطي معها،الأحداث 
لكن ،تـه المختلفـة   الإخبارية دون معرفة اهتماماته وإشـباعا لفرض أجندتها  كل واحدة تسعى

حـرة   تفضـاءا من خلال تطبيقاته المختلفة أتاح للجمهور مقابل هناك الإعلام الإلكتروني وبال
مـن   لأجندة الوسيلةهذا الأخير واضعافأصبح،القضايا التي تشغل تفكيرهيعبر فيها عن أجندته و

يه في مواقع التواصل الاجتماعي بعد أن كانت هذه الاخيرة تفرض علوحافة المواطن صخلال 
هذا يدفعنا إلى التساؤل من يضع أجندة مـن فـي عصـر الإعـلام     وسائل الإعلام التقليدية و

  .الإلكتروني ؟ 
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  الملخص
فـي الفضـائيات العامـة     الإخباريـة موضوع أولويات النشـرات  ،الحاليةالدراسة تناولت لقد 

واللتـان  (mbc1؛ الجزائرية الثالثة واتيوقع الاختيار على قنوكعينة لهذهالفضائيات، فقد  ،والمتخصصة
  .)المتخصصة للفضائياتممثلتان (france24و وقناتي الجزيرة، )تمثلان الفضائيات العامة

وبالضـبط   الأولويـات على نظرية ترتيـب  فقد تم الاعتماد  ،نظرية لهذه الدراسةالأما الخلفية 
الذي لا يقتصر على دراسة القضايا فحسب، بـل يتسـع ليشـمل المؤسسـات،     والمستوى الثاني منها 

  الشخصيات، المصادر، الأطر وغيرها
إلى البحث عن أوجه التشابه والاختلاف بين أولويـات  هذه الدراسة من جهة ثانية، هدفت كما 

مقارنة هذه الأولويات بأجندة بغرض  -مجال الدراسة الميدانية-الفضائيات  هذه في الإخباريةالنشرات 
القضـايا، الشخصـيات، الأمـاكن    : القنوات من حيـث هذه المقارنة بين أجندة  ، وكذا إجراءالجمهور

نة هـذه الأولويـات   وكذلك مقار ،المنظمات، القوالب الاخبارية والأطر ،الإخباريةالجغرافية، المصادر 
  .بأجندة الجمهور

القنوات مجـال   أخبار من نشرات اعدد 36منهج تحليل محتوى لتحقيق ذلك، فقد تم الاستعانة بو

  .2013أكتوبر  29إلى  2013أكتوبر  20وذلك في الفترة الممتدة من  ،الدراسة
توصلت الدراسة التحليلية إلى أن هذه القنوات تتشـابه مـن   أما من حيث النتائج الميدانية، فقد 

باعتبار أن هذه الأحداث تزامنـت مـع فتـرة     ،اهتمامها ببعض قضايا الحراك السياسي العربي ،حيث
ميـة، كقضـية   الدراسة الحالية، وتشابهت أيضا فيبعض القضايا الدولية الواردة من وكالات الأنباء العال

كما تشابهت القنوات مجال الدراسة  ...وغيرها الإيرانيعلى فرنسا، الملف النووي  التجسس الأمريكي
بينما اختلفـت  ، السـلام، الإرهابالعنف، الفوضى، ،فياعتماد أطر اخبارية في انتقاد الأحداث تمثلت في

  .هذه القنوات من حيث القضايا المحلية المعالجة في كل قناة
هدفت الدراسة الحالية إلى المقارنة بين ترتيب أولويات كل من القنوات مجالالدراسة وعينة كما 

خصوصا فـي ترتيـب   ) القنوات، الجمهور(الطرفين، نظر  وجهات الجمهور، وقد توصلت إلى تطابق
في تونس، القضية الفلسطينية، المظاهرات في مصر، بالإضـافة إلـى    الإرهاب: القضايا العربية مثل

ايا خاصة بالاكتشافات العلمية التي تخص مجالات الصحة والتي توردها نشرة التاسعة علـى قنـاة   قض
mbc1  وجهـات نظـر الطـرفين    على شكل ركن قار يميزها عن باقي النشرات الأخرى، كما تطابقت

  .أيضا في ترتيب بعض الشخصيات والأماكن الجغرافية والمنظمات
يوجد تشابه بـين أولويـات القنـوات    : المصاغة كالآتيوعليه فقد تحققت فرضيات الدراسة و

الجزيـرة،  (وأولويات الجمهور، كما يوجد تشابه بين أولويات القنوات المتخصصة  (mbc1,tv3)العامة 
France24 (فيالجزء الخاص بنقاط التشابه ولم تتحقق في الجزء الخاص بنقاط الاختلاف.  

  .الفضائيات المتخصصة، ترتيب الأولويات، النشرة الاخباريةت العامة، الفضائيا: الكلمات المفتاحية



 

Abstract  

In this study we have made a research about the subject of news satellite , channels  
preferences in both general and special channels.As samples, we have taken “Algerian TV3” 
and “MBC1” representing general channels  “Al Jazeera” and “France 24” as special ones .  

Concerning the theoretical back ground of this study,we rely on Agenda setting 
theory.The latter focuses particularly on its second level, in which our study is expanded in 
the level of many events and the many issues like,institutions ,personalities ,resources ,frames  
and so forth . 

From a second side, this research focuses on looking for similarities and differences of 
the preferences of the news broadcasting, obtained from these channels .The aim is to make a 
comparison between those preferences with the public agenda and channels agendas from 
issues, like, personalities, places, geographies ,newsresources ,organizations, news models 
and frames . 

To realize this purpose ,werely on analytical method based on studying 36 episodes of 
news  broadcasting. These editions dated from the period of 20th October 2013 to 
29thoctober2013 . 

On what  about the result of this analytical field study , we have reached the point that 
these channels resemble each others in term of some interests of some events . Arab 
politicalmovements , and some other international issues  brought from worldwide news 
agencies , such as , US Spying on France , the Iranian nuclear file and so on are some of the 
resembling events . Once more , they resemble on focusing on some news frames ,like, 
violence ,anarchy , terrorism, and peace. However  , ( it is worth to mention that ) these 
channels do not resemble each other in treating local events .  

Also, we target , in this study , to compare the preferences’ arrangements of the 
mentioned channels with the public viewers watching them. Consequently , we find that both 
public viewers and channels have the same parallel point of views, in particular , the Arab 
arrangement events , such as , terrorism in Tunisia , Palestinian  issue , and manifestations in 
Egypt . In addition , we mention special events related to scientific researches concerning 
discoveries in health field broadcasted in MBC1 at 9h:00 PM  news broadcast channels, in 
which it gives the latter a stable pillar that makes it distinguishing from other news 
broadcasting programs . Once again , public viewers and channels share the same point of 
views in term of arrangement of some personalities , geographical places, and organizations .  

Because of all these facts , one concludes the following hypothetical points .The first 
point ,there are similarities in both general channels’ preferences as in MBC1 and Algerian 
TV3; and those of the public viewers ‘ ones.  The second point , there are also similarities 
between special channels ‘ preferences as in France24 and Aljazeera;and those of the public 



viewers ones . However, these hypotheses do not occur in term of the points related to 
differences. 

Keywords: 

General channels, special channels, preferences ‘arrangement, news broadcast .  
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      سيد أحمد فروخي

      أحمد لعلاوي

      محمد مباركي

      الطيب بلعيز

      نور الدين عوام

      بشير مصطفى

      زهرة دردوري

      محمد الغازي

      محمد أحمد حاج السعيد

      يوسف يوسفي
  



  :أولويتك في المشاهدة كرها بأهم القضايا العربية حسبرتب أهم الشخصيات الوارد ذ - 20
  الترتيب France24  الترتيب  الجزيرة  الترتيب  MBC1  الترتيب Tv3  الشخصياتالنشرات 

                  المالكي
                  الأسد

                  الإبراهيمي
                  نبيل العربي
                  جون كيري

                  أوباما
                  محمد مرسي

                  عمر البشير
                  سلفاكير
                  السيسي

                  ميقاتي
                  سيف الإسلام

                  محمود عباس
                  حسن مبارك

                  نتنياهو

                  القذافي
                  و بيرزمشي

                  سعود الفيصل
                  بندر بن سلطان

                  وليام هينغ
                  السيسي

                  الباجي قايد السبسي

  :رتب الشخصيات التي ورد ذكرها في القضايا الدولية حسب أولويتك في المشاهدة - 21

  الترتيب France24  الترتيب  الجزيرة  الترتيب  MBC1  الترتيب Tv3  النشراتالشخصيات 

                  بان كي مون

                  أردوغان

                  أنجيلا ماركيل
                  نواز شريف
                  حميد كرازاي
                  حسن روحاني
                  سيرجيو ماسا

  كلود فارنو
  جيسلانديبو

                

  كريستينا كريشنر
  

                

  Tv3 القنوات           
  المنظمات

  
  البرلمان الافريقي

  

  الترتيب  France24  الترتيب  الجزيرة  الترتيب  MBC1  الترتيب



  :ةالقضايا حسب أولويتك في المشاهد الواردة في المنظماترتب  - 22

  

  

  

  

  

  :رتب القيم الواردة في القضايا حسب أولويتك في المشاهدة -23

     
  القنوات 

Tv3 الترتيب  MBC1  الترتيب  الجزيرة  الترتيب  France24 الترتيب  

                  المجلس الشعبي الوطني

  الأنتربول
                

  ستريت     ولك  منظمة
  الخاصةبمكافحة العبودية

                

                  الإتحادالإفريقي
                  )الفاو(التغذيةمنظمة 

                  المنظمة الإسلامية للثقافة

                  السلمحركة مجتمع 

                  منظمةاليونسكو

                  الأممالمتحدة

                  مجلسالأمن

                  الإتحادالأوروبي

                  الجبهة الوطنية الجزائرية 

                  جامعة الدول العربية

                  وكالة الأمن القومي

                  منظمة العفو الدولية

                  اللجنة الدولية للصليب الأحمر

                  المرصد السوري لحقوق الإنسان

                  الإتحاد الأوروبي

                  الأمنمجلس

                  اليونسكو منظمة

                  منظمة حظر الأسلحة الكيماوية

                  وكالة الطاقة الذرية

                  الحلف الأطلسي



  القيم   

                  الشهرة
                  الإرهاب
                  الإيجابية
                  التنمية
                  التعاون
                  السلام
                  الحداثة
                  العنف

                  الفوضى
                  السلام
                  الأصالة

                  المحسوبية
                  الحرية
                  التغيير
  

  الحرب
                

  

  :حسب المصداقيةمجال الدراسةرتب القنوات  - 24

  الرتبــــــة  القنوات    
    الثةــة الثــــالجزائري -
    MBC 1اة  ـــــقن -
    اة الجزيرة ـــــقن -
   France 24اة ـــــقن -
  

  :القنوات بصورة هذه مع غيرك القضايا التي تتابعها عبر ل تناقشه - 25

TV3:      أبداً                أحيانا                  ادائم  

MBC 1:أبداً                 أحيانا    ادائم  

  أبداً                أحيانا          ادائم:الجزيرة

:France 24أبداً                أحيانا      ادائم  



  ؟نشرات تتوافق مع أولويتك في المشاهدةال هذه  هل القضايا المتناولة في - 26

TV3 :لانعم  

:MBC 1لا    نعم  

  لا       نعم: الجزيرة

France 24لانعم  

  ................................الأخبار؟نشرات  مشاهدتها فيماهي القضايا التي ترغب في  :بلاإذا كانت الإجابة

  

  

  

 




