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Résumeé

Le projet de réalisation des 09 unités de dépistage et de suivi est basé sur la prévention dans
les milieux scolaires et vise a améliorer la santé des enfants scolarisés tout en détectant et en
prenant en charge ceux qui sont atteint de maladies afin qu’ils soient orientés vers les centres
de santé spécialisés, pour un suivi régulier.

Le projet a vécu un retard dans la réalisation et donc un dépassement dans les délais
d’exécution des travaux, dans cette étude on a essayé de déterminer les véritables causes et les
problémes de ce retard a travers des outils et des méthodes du management de projets qui
remontent essentiellement au manque de coordination et de communication interne et externe,
I’absence du management du programme et le probléme de 1’engagement des parties
prenantes du programme.

Afin de résoudre ces défaillances et d’éviter de retomber a une telle situation complexe on a
essayé de proposer une simulation d’une approche managériale qui combine a la fois les
processus de management du programme et de projets

Mots clés

Projet-programme —management de projets —management de programme-unité de dépistage et
de suivi-SKIKDA
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Abstract

The project to create 09 screening and monitoring units is based on prevention in school
settings and aims to improve the health of school children while detecting and taking care of
those suffering from diseases so that they can be referred. To specialized health centers, for
regular monitoring.
The project experienced a delay in the realization and therefore an overrun in the execution
times of the works; in this study we tried to determine the real causes and the problems of this
delay through the tools and methods of the project management. Which mainly stem from the
lack of coordination and internal and external communication, the absence of program
management and the problem of the commitment of program stakeholders.
In order to resolve these failures and avoid falling back into such a complex situation, we
have tried to propose a simulation of a managerial approach that combines both the program
and project management processes.
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