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Résumé 

En conséquence des nombreuses crises vécues par les institutions du secteur public, en 

particulier l'incapacité du modèle traditionnel de gestion publique adopté par ces institutions de 

s’adapter aux exigences d'une économie de marché compétitive, a pris naissance le concept du 

nouveau management public, au début des années quatre-vingt du siècle dernier dans certains 

pays anglo-saxons. 

L’objectif de ce travail est de détecter les dysfonctionnements du projet ‘ réalisation d’un stade 

de football de 3000 places à Ali Mendjeli Constantine ‘et de proposer l’intégration du nouveau 

management public au sein de la direction de la jeunesse et des sports de Constantine  par la 

mise en place de ses outils et ses méthodes. 

Les lectures, les entretiens, les questionnaires et les observations effectuées, nous ont permis de 

cerner les problèmes rencontrés par le projet où nous avons focalisé sur les dysfonctionnements 

détecter au sein de la maitrise d’ouvrage ensuite nous allons suit une méthode de résolution des 

problèmes pour élaborer un plan d’action et présenter des propositions pour faciliter l’intégration 

du NMP et nous avons appliqué un modèle de changement de KOTTER pour la mise en place du 

NMP au sein de la DJS de Constantine. 

L'étude aboutit à une série de résultats qui démontrent l'importance de la contribution du 

nouveau management public. 

Mots clés : nouveau management public, direction de la jeunesse et des sports de Constantine,  

modèle de changement de  KOTTER. 
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 الملخص

ي اعتمدته النموذج التقليدي للإدارة العامة الذ نتيجة للأزمات العديدة التي واجهتها مؤسسات القطاع العام، ولا سيما عدم قدرة

مانينات من هذه المؤسسات على التكيف مع متطلبات اقتصاد السوق التنافسي، ولد مفهوم الإدارة العامة الجديدة في أوائل الث

.القرن الماضي في بعض البلدان الأنغلوسكسونية  

مقعد  0333على مستوى المشروع "انجاز ملعب كرة قدم يضم  والهدف من هذا العمل هو الكشف عن الاختلالات التي حدثت

خلال تنفيذ أدواتها  طينة" واقتراح تطبيق الإدارة العامة الجديدة في مديرية الشباب و الرياضة بقسنطينة مننفي علي منجلي قس

 وأساليبها.

يث ركزنا على لمشاكل التي واجهها المشروع حالقراءات ,المقابلات ,الاستبيانات والملاحظات التي قمنا بها سمحت لنا بتحديد ا

ات لتسهيل دمج الاختلالات التي تم اكتشافها داخل إدارة المشروع ثم اتبعنا طريقة لحل المشاكل لوضع خطة عمل وتقديم مقترح

.ة  بقسسنطينةلتطبيق الإدارة العامة الجديدة داخل مديرية الشباب والرياض لكوثروطبقنا نموذج التغيير  الإدارة العامة الجديدة  

 و تظهر الدراسة سلسلة من النتائج التي تثبت أهمية مساهمة الإدارة العامة الجديدة.

لكوثرالإدارة العامة الجديدة , مديرية الشباب والرياضة  بقسسنطينة , نموذج التغيير   :الكلمات المفتاحية  
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Summary 

As a result of the many crises experienced by public sector institutions, in particular the inability 

of the traditional model of public management adopted by these institutions to adapt to the 

requirements of a competitive market economy, the concept of new public management was 

born in the early eighties of the last century in some Anglo-Saxon countries. 

The objective of this work is to detect the malfunctions of the project 'realization of a football 

stadium of 3000 seats in Ali Mendjeli Constantine' and to propose the integration of the new 

public management within the direction of youth and sports of Constantine by the 

implementation of its tools and methods. 

The readings, the interviews, the questionnaires and the observations made, allowed us to 

identify the problems encountered by the project where we focused on the dysfunctions detect 

within the project management then we will follow a method of problem solving to develop an 

action plan and present proposals to facilitate the integration of the NMP and we applied a model 

of change of KOTTER for the implementation of the new public management within the 

Directorate of Youth and Sports.. 

The study produces a series of results that demonstrate the importance of the contribution of the 

new public management. 

Keywords: new public management, direction of youth and sports of Constantine, model of 

change of KOTTER. 
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