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Résumé  

  Le projet " Station d’épuration des eaux usées en boues activées de Ali Mendjeli " est 

inscrit dans « le plan national de l’eau inclue la réalisation de 166 stations » en 2010 à la 

wilaya de Constantine. 

  Ce projet se devise en de 2 phases, réalisation dans un délai 16 mois, et la mise en service de 

la station pour 2 ans par l’entreprise, le projet est toujours en cours de l’exploitation. 

  L’entreprise fourni des livrables et un outil logistique pour suivi et gérer cette phase de la 

STEP sans stratégie ou processus claire pour suivi cette phase. 

  Donc sont-ils suffisants pour garantir un processus d'exploitation et une maintenance 

efficient où nous avons face de chercher une nouvelle forme de management adéquat au 

problématique ? 

  Sur la base d'une étude référentielle nous avons utilisé la norme ISO 24511 : relative au 

management des systèmes d’assainissement pour : 

 La gestion des ressources : humain, matériel et financière. 

 La gestion de l’information.  

 La gestion de patrimoine.  

 La gestion des risques.  

 La gestion environnementale.  

 

     Ce projet nous a permis de tirer une toute démarche efficace et normative assume un 

management de l’exploitation et le maintenance d’une STEP.  

 Mots clés : Le projet, station d’épuration en boues activées, management de l’exploitation et 

maintenance, la norme ISO 24511, patrimoine. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ملخص

 ةمحط 616 انجازشمل يالوطني للمياه  مخططالضمن"  مدرج منجلي" يعلالمستعملة مياه ال تصفية" محطة مشروع    

  .ولاية قسنطينةب  2010 عام "

لمدة عامين من قبل  مرحلة الاستغلال و الخدمةشهرا ، و 16 مدةفي  مرحلة الانجاز مرحلتين،ينقسم هذا المشروع إلى    

.والمشروع لا يزال قيد التشغيل نجازلإا شركة   

لضمان سيرورة واضحة عمل دون استراتيجية  مرحلة الاستغلالوإدارة  متابعةل  وأداة لوجستية ملفاتالشركة  توفر   

.المرحلةهذه   

عن  نبحثان يجب  أم، فعال المحطة بشكل وصيانة استغلال عملية كافية لضمان هذه الوسائل القول أنيمكن  هل لذلك    

  للمشكلة؟ كحل دارة ة للإجديدو نظم   سبل

 :الصرف الصحي من أجلالمتعلق بإدارة أنظمة  :ISO 24511 على أساس دراسة مرجعية استخدمنا معيار     

  وإجراءات التسييرنشاطات. 

 موارد: البشرية والمادية والمالال تسيير. 

 المعلومات تسيير. 

  الثرواتتسيير. 

  المخاطرتسيير. 

  البيئيةالتسيير. 

محطة.وصيانة ال استغلالسمح لنا هذا المشروع برسم نهج فعال ومعياري يفترض إدارة   

 معيار ،وصيانةاستغلال  الصرف الصحي،مياه محطة تصفية  مشاريع،إدارة  مشروع، :المفتاحيةالكلمات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


