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Résumé:

A la suite de ce que le monde connait les cales dans les développements de
l'information et de la technologie de communication, il est devenu impératif pour les
institutions économiques introduisent des éléments de la technologie dans ses rapports
afin de développer les relations publiques et améliorer son image, a la fois internes a
l'audience publique ou externe, tandis que les institutions algériennes ne sont pas a
I'abri de ces développements, et compte tenu de cela est venu I'étude dans le but de
clarifier le role et le statut des relations publiques fonctionnelles dans l'entreprise de
ciment Hamma Bouziane, d'autant plus que la plupart des organisations ont besoin
pour geérer efficacement les relations publiques par le biais de ses fonctions et ses
taches en créant la confiance et la compréhension entre I'organisation et les publics

internes et externes et de mesurer I'opinion publique, qui a contribué a polir I'image de

I'institution sous la concurrence, comme la taille et la nature des activités de l'institution

affecte les relations publiques et I'activité de l'institution dans son ensemble.

Mots clés: la fonction des relations publiques, le public, I'entreprise économique, des programmes
de relations publiques.




	1.pdf
	4.pdf
	39.pdf

