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 :الملخص
و حور تطبيق الإدارة الإلكترونية على مستوى الإدارات العامة، إدخال تقنيات تكنولوجيا المعلومات متي

إلى تبني استراتيجية لمعالجة  الذي دفع الجزائرصرنة وتطوير العمل الإداري الأمر بغية عالاتصال، 
لى أسلوب الإدارة الإلكترونية باعتبارها تعبر بالانتقال إالإدارة العامة، وذلك الاختلالات التي تعاني منها 

في اختصار الوقت والجهد وتحسين الخدمة  بصيغة رقمية وتساعدعلى شكل آخر من  الممارسات الإدارية 
العمومية ويصبح بذلك عمل الإدارات العامة أكثر كفاءة وشفافية، لكن اعترض تطبيقها مجموعة عقبات 

 . معالجتهاوتحديات من الضروري 

 
 

 :الكلمات المفتاحية
– و الإتصال تكنولوجيا المعلومات –الإدارة الإلكترونية –العصرنة  - إصلاح الإدارة العامة–الإدارة العامة

 .تحدياتال–معوقاتال

Résumé: 
L’Application de l’administration électronique au niveau des administrations 

Publiques avec l’introduction des technologies de l’information et de 

communication  à pour objectif la modernisation et l’amélioration du travail 

administratif. 

Ceci a incité l’Algérie à adopter une stratégie pour corriger les déséquilibres 

subis  par l’administration publique en considérant la gestion électronique comme 

une autre forme de gestion capable de réduire le temps et les efforts d’améliorer le 

service public et donc obtenir une administration publique plus efficace et plus 

transparente. 

Il convient aussi d’aborder les obstacles et les défis de l’application de 

l’administration électronique. 
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