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Synthese de I'étude:

La formation est une moyen de parvenir a un développement administratif
dans l'organisation est qu'elle vise a developper le comportement des individus
dans l'organisation et la possibilité daugmenter les compétences, les
connaissances et les tendances, méme en ligne avec les changements et les
développements scientifiques accélérés au niveau des organisations et des
politiques. Dans le cadre de notre étude de I'aspect théorique, nous avons parlé
avec I'émergence du concept de la formation et de ses principes, ses objectifs et
son importance, types et ses étapes , et le concept de développement
administratif et ses caractéristiques

A la fin, on a projetée ces donnés théorique sur le terrain pratique, qui se
présent par 1’unité postale de la wilaya de constantine , ou les résultats des
entrevues ont montré la forme que I'institution repose sur la formation comme
un meécanisme pour se tenir au courant des , ses entrées , et ses elements les plus
importants de méthodes modernes pour le développement administratif de
I'institution algérienne. développements , et des changements a lI'avancement de
la performance individuelle dans le niveau de I'organisation, ainsi que
d'ameliorer le service fourni aux clients.

Les mots clés ;
Formation - les ressources humaines - déeveloppement administratif —
institution Algérienne — I’unité postale




