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 ملخص:
هدفت دراستنا للتعرف على دور المؤسسات العمومية الاستشفائية )القطاع العام( في تقديم الخدمات  

الصحية في الجزائر من خلال التطرق للدراسة الميدانية في المؤسسات العمومية الصحية "بن طوبال" 
ت الصحية، كما أن له بولاية ميلة، حيث استنتجنا أن القطاع الصحي العام له دور كبير في تقديم الخدما

دور مهم في رفع المستويات الصحية سواء على مستوى الوقاية، أو من خلال ضمان التغطية الصحية 
 في توفير العلاج الأفضل للمرضى.

وبالرغم من هذه الخدمات التي يقدمها القطاع الصحي العام في الجزائر والتي تساهم بشكل كبير في    
لمجتمعات، إلا أنه يعاني من عدة نقائص تتمثل أهمها في نقص الكوادر الطبية الإرتقاء بالحالة الصحية ل

إضافة إلى النقص الكبير في الأجهزة والمعدات الطبية، وفي نهاية دراستنا الميدانية توصلنا إلى أن 
المؤسسة العمومية الصحية بن طوبال بولاية ميلة تساهم في تقديم الخدمات الصحية وذلك حسب رأي 

 المرضى المتواجدين فيها.بعض 
 الكلمات المفتاحية:

 المؤسسات العمومية الاستشفائية، الخدمات الصحية، الصحة، الخدمات.



 بالفرنسية ملخص
 

 

Résumé: 
Le but de notre étude pour identifier le rôle de l'hôpital des institutions 

publiques (du secteur public) dans la prestation des services de santé en Algérie 
par l'étude sur le terrain pour faire face aux institutions de santé publique, « Ben 
Toubal » Mila., Où nous avons conclu que le secteur de la santé publique a un 
rôle important dans la prestation des services de santé, et A un rôle important à 
jouer dans l'amélioration des normes de santé, tant au niveau de la prévention 
que de la couverture sanitaire en fournissant un meilleur traitement aux patients. 

Bien que ces services sont fournis par le secteur de la santé publique en 
Algérie, qui contribuent de manière significative à l'amélioration de l'état de 
santé des communautés, mais il souffre de plusieurs défauts est la plus 
importante de la pénurie de personnel médical, en plus de la grave pénurie de 
matériel médical, et à la fin du champ de notre étude, nous avons constaté que 
l'institution Selon certains patients, le centre de santé publique Al-Ahlia dans 
l'État de Mela contribue à la prestation de services de santé. 

les mots clés: 
Hôpitaux publics, services de santé, santé, services. 
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