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 الملخص
البلدية و تطوير المنظومة التسييرية الخاصة بها   الإدارةعصرنة  أهمية إبراز إلىتهدف هذه الدراسة 

على أفضل النتائج بأقل التكاليف، و قمنا  بهدف تحسين نوعية و جودة الخدمات و الحصول، 
اليه بخصوص تطوير وما سعى  11 - 11ريعي لقانون البلدية الجديد التفصيل في الجانب التشب

قريبة جدا من المواطن المحلي و تمس جوانب عديدة في حياته، فقد  الإدارةو باعتبار هذه  ،البلدية
خاصة في ظل الوضعية السيئة التي تعيشها  ،التي تحول دون تطوير هذه الادارة عراقيلال إظهارتم 

لهم . و قد تم التوصل الى  البلديات الجزائرية، و عدم رضا المواطنين على الخدمات المقدمة
مجموعة من النتائج التي تؤكد على ضرورة التوجه نحو تطبيق الادارة الالكترونية، و ترشيد الخدمة 

 .العمومية، و تثمين المورد البشري حتى تتم عصرنة هذه الادارة 
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Résumé  
 

Cette étude vise à souligner l'importance de la modernisation de 

l'administration communale , et le développement de son système de 

direction propre afin d'améliorer sa qualité  des services, et d’obtenir les 

meilleurs résultats à moindre coût, et en détail dans l'aspect législatif de la 

nouvelle loi communale 11-10 et ce qu’il a cherché a développer dans la 

municipalité, étant donnée la grande proximité de la municipalité du 

citoyen  locale et le fait qu’elle  affecte de nombreux aspects de sa vie. Il a 

été démontrer les obstacles qui empêchent le développement de cette 

administration, compte tenu des mauvaises conditions vécues par les 

communalités algériennes, et le non insatisfaction des citoyens sur les 

services qui leur sont fournis. Un ensemble de résultats qui mettent l'accent 

sur la nécessité de progresser vers la mise en œuvre de l'administration 

électronique a été atteint, en plus de la rationalisation de la fonction 

publique, et la valorisation des ressources humaines jusqu'à la 

modernisation de cette administration . 
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