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 ملخص

 محتسالتي  ظهور مجموعة متنوعة من الوسائلالى  أدى التكنولوجي الحديث الذي ونظرا للتقدمعلى غرار باقي القطاعات        

 دخوله العالموالتكنولوجية  ثورتهأيضا  النفاياتسجل قطاع تسيير  ،واستخدام المعلومات في أي مكان وأي زمان وصولبدورها لل

      .الرقمي

       في الجزائر، ورغم التوفر على جيل متصل بالأنترنيت حيث تم تسجيل 2... مليون مستخدم للإنترنيت جوان، يبقى استخدام 

 الرقميات وتوظيفها في مختلف مجالات الحياة اليومية جد معدوم بما في ذلك مجال تسيير النفايات. 

       يتضح من جهة أخرى غياب مجهودات التوعية من أجل الحث على مشاركة فعالة للمواطنين. في الواقع يتم الإبقاء على 

 المواطنين بعيدا وعدم اشراكهم في اتخاذ القرارات محليا مما لا يسمح بتحقيق تسيير أمثل للنفايات. 

      يرتكز هذا البحث العلمي على ادراج استخدام وسائل الاعلام والاتصال من أجل تسير فعال للنفايات، حيث أنه من خلال أبعادها 

 الإعلامية والتواصلية وخاصية إمكانية الوصول وتحصيل المعلومات، فإنها تشكل أداة مساعدة على اتخاذ القرارات. 

 

مفتاحيةلكلمات الا  

. السمارةعين  بلدية ، الرقميات ،ق هاتفيتطبي ،وسائل الاعلام والاتصال ،تسيير النفايات  

Résumé 

 À l’instar des autres filières industrielles et suite aux progrès technologiques récents qui ont 

permis l'apparition d'une grande variété de nouveaux moyens permettant l’accès et l’utilisation 

d’information en tout lieu et à tout moment, le secteur de la gestion des déchets, marque-lui aussi sa 

révolution technologique et son entrée dans l'ère numérique.  

En Algérie, malgré une génération "connectée" de plus en plus à internet soit 22.71 millions 

d’utilisateurs d’internet en juin 2020, le numérique n’a pas encore touché des domaines importants 

de la vie urbaine quotidienne telle que le domaine de la gestion des déchets. 

De l’autre part, il nous semble qu’il manque un travail de proximité auprès des habitants pour 

les sensibiliser à une meilleure participation à la fois motivée et efficace. En effet, le maintien du 

citoyen à l’écart des décisions au niveau local (commune, quartier) ne favorise pas une gestion 

efficiente.   

Ce travail porte sur l’intégration des systèmes d’information et de communication 

participerait à favoriser une meilleure gestion locale des déchets au niveau de la commune de Ain 

Smara. En effet, avec ses dimensions « communicationnelles », informationnelles et ses qualités 

d’accessibilité, le SIC constituent un outil d’aide à la gestion.     

Mots clés 

Gestion des déchets, le numérique, Système d’Information et de Communication, application 

mobile, commune d’Ain Smara.  

Gestion d 

Ge 

Ges 

 Gestion des déchets, Systèmes d’Informations et de Communication, Application Mobile, commune de 

Ain Smara.  
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