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Résume
Le transport universitaire est un service gratuit offert par 1’état algérien pour les

¢tudiants universitaires sous la responsabilité de ’ONOU. Le pole universitaire de
Constantine 3 Salah Boubnider assure le relai entre les centres d’étude et le lieu de
résidence de 7500 voyageurs par la mise en disposition de 80 bus. Il couvre km mais le
nombre élevé des étudiants et la localisation isolée provoque des problémes pour la
gestion et la qualité du transport universitaire. Le transport universitaire souffre du
décalage entre I’offre et la demande donc il ne répond aux besoins des étudiants de
maniére générale. L’étudiant n’est pas satisfait de la mauvaise gestion, du manque de
contréle, du vieillissement du parc roulant, de la surcharge des bus et plusieurs
problémes. Nous souhaitons d’améliorer la qualité de service et de satisfait la demande
d’étudiant par des propositions améliorent la desserte de périphérie, I’impact

environnemental des bus, le confort, ’organisation des horaires et la surveillance des

conducteurs. Nous proposons de faire des prolongements de quelques lignes et

d’imposer un nouvel opérateur pour remplir I’insuffisance d’offre.
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