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les mots clés:

Technologies de l'information et de la communication — Systémes
d'information géographique — Opérations administratives — Gouvernement

électronique — Gestion participative — Ville intelligente — Systéme

d'information municipal — les équipementes
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Resume:

Les technologies de l'information et de la communication et les
systémes d'information géographique jouent un réle important dans la
plupart des municipalités et les institutions, qu'elles soient publiques ou
privées, les technologies présentent de nombreux avantages dont elles
bénéficient, en plus de réduire le pourcentage d'ingérence humaine
dans les processus administratifs. Ameéliorer I'image et la performance
des municipalités et accélérer les processus d'échange d'informations
entre les réseaux. Cela aide en particulier a prendre des décisions
appropriées et rapides basées sur des faits et des informations. Il y a
aussi un passage progressif de la gestion traditionnelle a la gestion
électronique, car nous augmentons son efficience et son efficacité et
contournons les barrieres de l'espace et du temps. Par conséquent, il
est nécessaire que l'administration parvienne a une discrimination
participative réussie en utilisant TIC et SIG. La commune de
Constantine a un bon niveau de vie et un environnement de population
civilisé, ou l'on trouve une grande partie de la population qui utilise les
technologies de l'information et de la communication. La ville de
Constantine est également un centre des équipements régionale du
I’est. Ainsi que c’est une zone de polarisation. Cependant, ces derniers
souffrant d’une pénurie des équipements a des facteurs internes ou
externes, il est donc nécessaire de réfléchir a un moyen de les gérer,
de les préserver et pour le bien organiser. Parmi ces méthodes, il y a

les systemes d'information géographique et les technologies de

l'information et de la communication, qui nous aideraient a deceler les

problémes, a les résoudre et a prendre la décision appropriée.
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