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 الملخص: 

أثر على تحقيق التنمية  له من والعالمية لماالمحلية من القضايا الراهنة في الساحة الوطنية  ات ع ايعد تسيير الجم
المحلية  في تسيير الجماعات  المعلومات والإتصالسارعت الدولة الجزائرية لإدراج تكنولوجيا  لهذا ،للمواطنالمحلية 

 البلدية. المحلية التي تتمثل في  وبالخصوص الإدارة

الهدف من   تكنولوجيا    الدراسة هولذا سيكون  إدراج    وهذا  ،المحليةيرالجماعات  يفي تس   المعلومات والإتصالإبراز دور 
نجاح    الموظفين في  التنسيق مع  المواطن مع  ودور  ،المحليةلإدارة  ل   مورد البشري والتجهيزات المكونةبالتركيز على كفاءة ال

ذلك على    المدية كمثالوكدراسة أخذنا بلدية     .المهام ويراقبها  الذي يحدد وتنظيمات القانون    الإدارة تحت تشريعات   رقمنة
التحليل والتفسير إلى    خلصت نتائج  حيث   ،ومواطنينمن موظفين    عينة مكونة على    الاستبيانات عدد من    قمنا بتوزيع  حيث 

 التطلعات.يرقى إلى  متوسط ولا  المدية بشكلفي بلدية  المعلومات والإتصالتكنولوجيا  مفادها إدراجنتيجة 

 الكلمات المفتاحية:

، بلدية المدية  المحلية المحلية، الإدارة ت الجماعا ،تكنولوجيا المعلومات والإتصال   

Résumé : 

La Gestion des collectivités locales est l'un des enjeux actuels sur la scène nationale et internationale en 

raison de son impact sur la réalisation du développement local. C'est pourquoi l'État algérien s'est empressé 

d'intégrer les technologies de l'information et de la communication dans le fonctionnement des collectivités 

locales, en particulier l'administration locale représentée dans la commune. 

Par conséquent, le but de l'étude sera de mettre en évidence le rôle de l'inclusion des technologies de 

l'information et de la communication dans la conduite des collectivités locales, et ceci en se concentrant 

sur l'efficacité du cadre humain et des équipements qui composent l'administration locale et le rôle du 

citoyen en coordination avec les employés dans la réussite de la numérisation de l'administration en vertu 

de la législation et des règlements qui définit et contrôle les tâches. A titre d'exemple, nous avons pris la 

commune de Médéa. Nous avons distribué un certain nombre de questionnaires à un échantillon 

d'employés et de citoyens, où les résultats de l'analyse et de l'interprétation ont conclu que les technologies 

de l'information et de la communication étaient intégrées dans la municipalité de Médéa de manière 

moyenne et n'étaient pas à la hauteur des attentes. 
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