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Résumé

Afin de palier des progres s’aligner technologiques, il était nécessaire d’intégrer les
technologies de 1’information et de la communication dans tous les domaines, en raison
de leur importance.

La gestion électronique est I’une d’échange les plus importantes utilisées pour améliorer
le service et rapprocher le citoyen de 1’administration.

Cette étude vise a rechercher les différents aspects de la technologie moderne et son réle
dans la gestion de la ville, afin de connaitre la réalité des communes algériennes du
qu’aborde projet de gouvernement électronique 2008-2013 au niveau de I’APC et les
objectifs les plus importants du programme CAPDEL.

La commune de Constantine est considérée comme 1’une des communes qui & mis au
point le processus de modernisation électronique des documents biométriques avec
succes en raison de 1’accélération du rythme de réalisation, mais ce projet connu un
certain nombre d’obstacles et de lacunes, notamment sur le plan technique.

Mots clés
La technologie- L’administration électronique- La commune électronique- La gestion
électronique- Biométrique.



