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 الملخص
 

التجهيزات بمختلف أنواعها تعتبر معيار لتحديد مستوى التطور و التنمية بالمدن ، والتجهيزات 
الصحية لا تقل أهمية فهي تقدم خدمة حضرية عالية المستوى تتمثل في العلاج و الوقاية ، فبعد 

نوعية الخدمة التي  عرفناتشخيص و تحليل واقع مستشفى الإخوة بوخشم بمدينة وادي العثمانية 
 صة في تدهور الهيكل و مشكل الضغطالسبب الحقيقي وراء رداءتها و المتمثل خا وجدنايقدمها و 

بعض الحلول  التي من خلالها اقترحناو مقابلات و ذلك باعتمادنا على أبحاث و تحقيقات ميدانية 
بالإضافة  ،المتمثلة خاصة في ترميم المستشفى و بناء جناح جديد و تهيئة حظيرة سيارات جديدة

التي تهدف الى تحسين هذا المستشفى الى بعض الحلول المتعلقة بالتسيير و التنظيم و التجهيز 
 .لتحسين خدمات قطاع الصحة بالمدينة

 

 الكلمات المفتاحية
.مستشفى الإخوة بو خشم -مدينة وادي العثمانية  -عجز في التسيير– رداءة -تحقيق ميداني  

 
 
 
 
 

Résumé  
Les différents types d’ équipements sont les normes pour déterminer le 

niveau de progrès  et de développement des villes ; et les équipements 

sanitaire ne sont pas moins important , ils fournissent un service urbain de 

haut niveau la prévention  curative et le remède , après le diagnostic et 

l’analyse de la situation et l’état de l’hôpital frères  Boukhechem  a la ville 

de Oued Athmania nous avons déterminés la qualité de service fournie on a 

trouvé la réel raison derrière la mauvaise qualité qu- est  spécialement la 

détérioration du cadre bâti et le problème de la pression , par l’adoption des 

enquêtes sur terrain , des recherches ,des questionnaires et des interviews a 

partir des quelles nous avons proposés des solutions qui se présente 

principalement par la réalisation  d’un nouveau block et l’aménagement 

d’un nouveau parking ajoutant quelques liées a la gestion et l’organisation 

et l’équipement, dans l’objectif  d’améliorer cet hopital pour amélioration 

des services sanitaires dans la ville .   
 

Mots clés  
Enquête sur terrain – médiocre –problème de gestion-la ville de Oued 
Athmania – l’hôpital frères Boukhechem. 

 
 


