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Résumé:
Influencé nouveaux développements de la mondialisation dans

ses divers aspects, économique, médias, technologie … à la profession
des relations publiques dans les difficultés rencontrées par lui est
confiée, ou il y avait un changement dans la grande dépendance sur
les médias traditionnels est maintenant considéré comme pas leur
objectif, avec enchevêtrement et la complexité de la vie contemporaine
est une fonction de l’évolution du suivi et des relations publiques sera
inévitable pour les organisations qui portent à l’esprit le succès et
continuer et que vous souhaitez suivre les évolutions récentes, en
particulier, y compris les institutions économiques qui reconnaissent le
rôle de l’innovation et efficaces innovations en changeant les fonctions
des praticiens de travail de relations publiques qui est essentiel de voir
les conditions des employés de l’institution et de les objectifs de la
public interne et externe devient organe vital pour atteindre cet objectif.

Les institutions algériennes comme pas à l’abri des changements
d’œuvres contemporaines pour adapter les intérêts et les structures
avec les exigences du nouveau marché qui connait la technologie de
contrôle sur tous les domaines de la vie, et de ce point de vue, et
cette importance est dirigé notre étude dans la définition sur la
conscience de ceux en charge des relations publiques de notre
importance économique des technologies de l’information et de la
communication moderne dans leur domaine, et si leur utilisation
contribue au développement de cette activité déjà dans leur
organisation, sur le fond de l’argument Macluhan « le médium est le
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message» et l’adoption du modèle de la diffusion des innovations de
moderne, est en orbite autour par une étude de terrain inclus tous les
" Direction régionale de la distribution SONAlGAZ est 02 Constantine"
la société pile matérielle et de l’unité de charge" Jerman, fondateur
Sonakum en Smara" .

Pour dissiper la fonction se pose, nous supposons que
l’information et la technologie de communication moderne joue un
grand rôle dans l’activation de l’activité de relations publiques au sein
de l’établissement économique qui est utilisé pour les moyens
technologiques multiples et sophistiqués, comme nous le supposons
que l’utilisation des relations publiques de la technologie moderne, en
particulier l’internet et de ses applications contribuent au
développement à travers la sélection d’indicateurs a été de :
bénéficier à partir du site de la fondation, bases de données, e-mail,
et enfin le service transférer de fichier.

Notre choix de ce sujet n’est pas aléatoire mais se dirigent pour
plusieurs raisons, notamment l’importance de la question de l’information
et de la communication de conversation et son impact sur la pratique
professionnelle quotidienne pour ceux en charge de l’organisation de
relations publiques, ainsi que sa nouveauté comme les fils qui a couru
figuré en bonne place dans les études récentes de travers arabes et
étrangers, qui est soulevée notre lecture sur le sujet pour la détection de
cette réalité dans les yeux des institutions économiques de l’Algérie,
d’autant plus qu’ils n’ont pas reçus l’attention nécessaire par les
étudiants, et le manque d’études théoriques et sur le terrain qui ont traité
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avec un tel sujet, mais je l’ai trouvé se limite essentiellement à sens des
relations publiques, la traditionnelle sans se focaliser sur les éléments
crées, pour ne pas mentionner transféré hors du cadre théorique de la
recherche scientifique et incarné dans le domaine, d’autant plus que le
phénomène est sélectionné soumis à une fouille et d’enquête et
d’atteindre les objectifs de l’étude et de vérifier les hypothèses sur le
terrain, ainsi que le désir de mettre en évidence l’importance de la
présence du service des relations publiques dans les institutions
algériennes, en particulier dans l’ère des technologies modernes à travers
résumé les résultats obtenus à la fin de l’étude.

Espérant nous plus en profondeur sur le sujet de nos objectifs de l’étude
étaient les suivants :

- Connaitre les moyens technologiques utilisés dans l’activité de relations
publiques au sein de l’établissement économique, et la divulgation de
l’ampleur de leur contribution à son développement.
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Summary:
The new developing changes which are characterized in the

so called “globalization” affected the economy, telecommunication and
technology and the public relations as well. With the new
conteinporary life’s complexity and challenges, the function of the
public relations begins to be investable inside companies wishing
success and remaining updated particularly in the economic
companies, greatly affected by the technological advancements, and
its main influence on the public relations linked to verifying the
standards of labor and set to provide both moral and material aids for
the sake of both replying best services and realizing its objectives
towards the social communities .

The Algerian companies, like many others abroad, is also great
concerned with such changes, and works on adjusting its institutions
with the new marketing concept which depends mainly only
technology. Hence, we focused the importance of raising the
awareness about the necessity of both technology and
telecommunication in the minds of the public relations officials &
responsible, which come under the McLuhan saying : means is the
message or reply. Concrete example should mentioned about Algerian
company undergoing such procedure is the Sonalgaz regional
direction in eastern Constantine and Load Material Stocks in the
German Unity plus Sonacom.

For the posed problematic, we suggested the Telecommunication
technology usage inside those economic companies. The latter, take
part in the public relations by promoting all the technical means through



الملخص باللغة الإنجلیزیة 

322

Internet: companies websites, Data basis, emails and finally files
transaction.

Choosing such a such subject was due to some reasons:

The importance of the technology of media and its effects on the daily
practical performances on the behalf of public relation standing stuff
within the company.

 Recognizing the different technological means used in public
relation activities within the economic organizations.

 Displaying the importance of such technologies inside and outside
the organizations or companies.

 Discovering to what extend such a practice (of technology) can
reveal the different obstacles met on the way for analyzing the
quantitative result. Our sample consisted of 60 term from the part of
the specialist equipped with the technology of media or
telecommunication. We relied, in our project, on observation and
outlaw meeting at the beginning of the discovering stage.

 We have also used a form of a questionnaire divided into 3 main
parts:

General aspects.
Role of the technology of telecommunication affecting the
public relation activities inside and outside companies.
Internet technology participation in improving public relations.
After gathering some real data and interpreting it, we
discovered the following:
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1) - Telecommunication improves the public relations in the
sense of skills and rapidity.
2) – What was mentioned can’t be realized if there’re a
presence of a wrong usage of interned or when the company is
not entirely depending on it.
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