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Notre étude vise a découvrir le role de la culture d’entreprise dans la
conception de I'image mentale de l'institution universitaire a travers une
étude sur terrain a l'université Saleh BOUBNIDER,Constantine 03.

Afin d’effectuer cette étude ; trois hypothéses ont été proposées :

1/ Au niveau de la faculté des sciences de l'information, de la
communication et ’audiovisuel ; cette culture d’entreprise a contribuer a
I’'amélioration de la vision des étudiants de la 1 année vis-a-vis leur faculté.

2/ La culture d’entreprise créative est considérée comme le type le plus
constructif des idées positives envers la faculté des sciences de l'information,
la communication et I’audiovisuel -Constantine 03.

3/ les caractéristiques de la culture d’entreprise qui régne la faculté des
sciences de l'information, la communication et I’audiovisuel —Constantine
03- représentent un atout majeur dans la conception de I'image mentale de
la faculté chez les étudiants de la 1¢r¢ année tronc commun.

Pour confirmer ou infirmer les hypothéses présentées ci-dessus et pour
atteindre les objectifs de cette étude, nous avons élaboré un plan de
recherche qui s’appuie sur 03 chapitres et nous avons focalisé notre
recherche sur les deux objets d’étude principaux : la culture d’entreprise et
I'image mentale de l'institution universitaire.
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Vu la nature de I’étude et ses objectifs ;elle s’est basée sur 'approche
descriptive. Nous avons distribué un questionnaire sur notre échantillon et
on s’est basé sur les étudiants de la 1¢r année

Les résultats de cette analyse nous a mené vers ces conclusions:

1/ Notre étude a révélé que la culture d’entreprise créative dans la faculté
est acceptable dans une large mesure , mais elle manque certaines
procédures.

2/ Cette étude a montré que la plupart des répondants contribuent a
construire l'image mentale de la faculté dans laquelle on trouve une
organisation serrée par les méthodes dominantes.
3/ L’étude a prouvé que l'interaction du personnel administratif avec les
étudiants et les enseignants était largement positive dans la conception
d’'une image mentale positive aupres des étudiants.

Les mots clés : la culture d’entreprise- I'image mentale — 'institution

universitaire.
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