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 "بقسنطٌنة الأمنٌة بالمؤسسة الاتصالٌة العملٌة فً الحدٌثة الاتصال تكنولوجٌا استخدام" الملخص:

 الاتصالٌة العملٌة فً الحدٌثة الاتصال لتكنولوجٌا الفعلً الاستخدام  معرفة إلى الدراسة هذه هدفت

        تجدٌد من أحدثته ما و الأمنً العمل فً التكنولوجٌات هذه تلعبه الذي للدور نظرا الأمنٌة، بالمؤسسة

. المؤسسة داخل الاتصال أنماط مختلف بٌن التفاعل أجل من الإداري للعمل الراهنة للتطورات مواكبة و  

 التً الحدٌثة التكنولوجٌة الوسائل على التعرف: فً تمثلت العلمٌة الأهداف من جملة تحقٌق خلال من

 استخدام فوائد على التعرف كذا و الاتصالٌة العملٌة فً استخدامها كٌفٌة و الأمنٌة، المؤسسة تستعملها

 وفق هذا و الاستخدام، بعد العمل فاعلٌة على التعرف و قسنطٌنة، فً الأمنٌة بالمؤسسة الحدٌثة التكنولوجٌا

: التالٌة البٌانات جمع ادوات على اعتمادا و الدراسة أثناء الوصفً المنهج فٌها اتخذنا بحثٌة منهجٌة

 تمثلت النتائج من جملة إلى وصولاو عٌنتنا كانت عٌنة قصدٌة،   الاستبٌان، استمارة المقابلة، الملاحظة،

 الاتصالٌة العملٌة فً الحدٌثة التكنولوجٌة الوسائل على تعتمد( الشرطة) الأمنٌة المؤسسة أن: فً

 على القائمون ٌتحكم  و مختلفة، بمستوٌات( الاكسترانت شبكة الانترانت، شبكة الانترنت، شبكة الحاسوب،)

 درجة و التخصص و للموظف التعلٌمً المستوى فً تباٌنا على بناءا التكنولوجٌا هذه تقنٌات فً الاتصال

 تسهٌل بٌن تنوعت كثٌرة فوائد للمؤسسة الحدٌثة الاتصال تكنولوجٌا حققت التدرٌب، إلى إضافة الكفاءة

 المؤسسة صورة حسن مما الخارجً و الداخلً الاتصال تفعٌل الأداء، تحسٌن و المعلومات على الحصول

 .المحٌطة البٌئة فً

L'utilisation des technologies modernes de communication dans le processus de la communication avec l’institution de la 

sécurité à Constantine. Cette étude visait à savoir effectivement utiliser la technologie de la communication moderne dans le 

processus de la communication au sein de l’institution de la sécurité, et ce en raison du rôle des technologies dans la 

sécurité et les nouveautés incorporées ainsi que la poursuite de la vague des développements contemporaines du travail 

administratif pour l'interaction entre les différents moyens de communication au sein de l'organisation , et en s’appuyant sur 

les moyens de la technologie moderne de communication et son rôle dans la croissance de la fluidité de l'information et 

d'améliorer sa marche et son échange, et a réalisé un certain nombre d'objectifs  savoir: d'identifier les moyens 

technologiques modernes utilisées par l’institution de la sécurité , et comment les utiliser dans le processus de 

communication afin d'identifier les avantages de l'utilisation de la technologie moderne au sein de l’institution de la sécurité 

à Constantine, et d'identifier l'efficacité du travail après son utilisation. et celui pratique nous avons effectué une étude sur 

terrain au sein de l’institution de la sécurité (la police) Constantine en se basant sur les outils de la collection de données 

suivante: l'observation, l'entretien, et le questionnaire, nous avons obtenu un ensemble de résultats se résumant: que 

l’institution de la sécurité (police) utilise les moyens technologiques modernes dans le processus de la communication 

(ordinateur, internet, Intranet, Extranet) à différents niveaux, les chargés de la communication maitrisent les techniques de 

la technologie de communication modernes sur la différence dans le niveau de formation des employés, la spécialité et le 

degré de qualification, en plus de l’apprentissage, la technologie de communication moderne de l'institution a réalisé de 

nombreux avantages qui se varient entre l'accès facile de à l'information et l’amélioration de la performance, 

l'activation de la communication interne et externe, l'amélioration de l'image de l'institution dans son entourage 
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.التكنولوجٌا الحدٌثة ـ الاتصال  

MOTS CLES : technologies modernes de communication, L'utilisation, le processus de la 
communication, technologies modernes, la communication, 


