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Résumé

Dans ce travail nous nous somme intéressées a ’actualité des relations publique
dans P’administration locale, Nous avons choisi comme un échantillon, la
commune de Constantine, ou a travers laquelle nous avons cherché a découvrir
la compréhension et la clarté du role des relations publiques et d’apprendre tout
les différentes activités qu’elle a proposées et aussi découvrir les différents types
des obstacles rencontrés. Nous avons utilisé dans ce travail, la théorie de « la
fonctionnelle structurelle » pour étudier les relations publiques ainsi que
I'approche descriptive qui décrit la réalité des relations publiques et de
permettre I'analyse et I'interprétation des données. Un formulaire a été utilisé
comme un outil pour regrouper les données a partir du publique intérieur et
extérieur de D’administration. En conclusion nous avons constaté que les
activités du dispositif de relations publiques au sein de la Commune de
Constantine sont limitées, sans oublier les obstacles qui limitent I'exercice de ses
fonctions.

Mots clés : relations publique, I’administration locale, I’administration, I’image
mentale, les obstacles.




