
 

 

 الجسهؾرية الجدائخية الجيسقخاطية الذعبية

 وزارة التعميؼ العالي و البحث العمسي

 03جامعة صالح بؾبشيجر قدشظيشة 

 

 كمية عمؾم الاعلام و الاترال و الدسعي البرخي 

 القدؼ: الاترال و العلاقات العامة

 ...............الخقؼ التدمدمي:.

 ...الخمد:......................

 استخمحكخة م

 التخرص: اترال و علاقات عامة            الذعبة: اعلام و اترال                  

 

 

 

 

 اشخاف الاستاذ:                                                                     اعجاد الظمبة:    

 رفيق بؾزانة                                                                    زيجالسال مخوة      

 ششؾفي أماني

                     شايب مخيؼ

 2022الجورة: جؾان 2021/2022الدشة الجامعية: 

 استخجام السؤسدات الاقترادية الجدائخية لتكشؾلؾجيا الاعلام ولاترال الحجيثة
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 لسؤسدة سؾنمغاز عمى مؾقع الفيدبؾك أنسؾذجا



 

 

 :ملخص الدراسة

تشصمق دراستشا السعشػنة باستخجاـ السؤسدات الاقترادية الجدائخية لتكشػلػجيا الإعلاـ والاتراؿ 
ر حيث تجو ، الحجيثة دراسة في السحتػػ الخقسي عمى شبكات التػاصل الاجتساعي الفايدبػؾ أنسػذجا

الاشكالية حػؿ كيؽية استخجاـ مؤسدة سػنمغاز لتكشػلػجيا الإعلاـ والاتراؿ الحجيثة وخاصة مػقع 
فايدبػؾ مغ حيث السزاميغ التي تشذخىا مؤسدة سػنمغاز عبخ صفحتيا الخسسية عمى الفايدبػؾ 

ا السشصمق نصخح التداؤؿ ومغ حيث الأشكاؿ التي تخد ضسشيا مزاميغ ىحه السشذػرات ومغ ىح
 لتالي:ا

 كيف تدتخجـ السؤسدات الاقترادية الجدائخية السحتػػ الخقسي عمى شبكات التػاصل الاجتساعي؟

كسا تيجؼ ىحه الجراسة الى معخفة كيؽية استخجاـ السؤسدة الاقترادية الجدائخية سػنمغاز لسػقع 
تي تخد ؼيدبػؾ والتعخؼ عمى السزاميغ التي تشذخىا عبخ صفحتيا عمى الؽيدبػؾ و الأشكاؿ ال

 ضسشيا مزاميغ ىحه السشذػرات.

وللإجابة عمى ىحا التداؤؿ قسشا بتبشي نطخية تختيب الأولػيات ووضع الأجشجة مجخلا نطخيا للإجابة 
عغ تداؤلاتو وبسا أف ىحه الجراسة تشتسي إلى الجراسات الػصؽية فقج اعتسجنا عمى السشيج الػصفي 

مشذػر مغ مشذػرات  30شاعية والتي تسثمت في عمى عيشة عذػائية مشتطسة بأسمػب الجورة الر
 الرفحة الخسسية سػنمغاز و اعتسجنا في ذلظ عمى استسارة  تحميل السحتػػ كأداة لجسع البيانات.

 وخمرت الجراسة الى عجة نتائج أىسيا:

 أف السؤسدة الاقترادية الجدائخية سػنمغاز تدتخجـ التكشػلػجيا الحجيثة للإعلاـ و الاتراؿ و شبكات
التػاصل الاجتساعي و خاصة مػقع الؽيدبػؾ بذكل يػمي، كسا تدتخجـ مػقع الؽيدبػؾ مغ أجل 
نذخ السزاميغ و الاخبار التي تيسيا لمجسيػر بيجؼ تعخيفو بشذاشاتيا و مجيػداتيا و إيراؿ 

 رسائميا و ؾيسيا.

 .دية، الفايدبؾكالسؤسدات الاقترا الكمسات السفتاحية: تكشؾلؾجيا الاعلام و الاترال الحجيثة،



 

 

 

 

  

Résumé de l’étude : 

Notre étude, intitulée L’utilisation des technologies de l’information et de la 

communication par les institutions économiques algériennes, une étude des 

contenus numériques sur les réseaux sociaux, Facebook comme modèle.  

Où le problème tourne autour de la façon dont la Fondation Sonelgaz utilise les 

technologies modernes de l’information et de la communication, notamment 

Facebook, au niveau des contenus publiés par la Fondation Sonelgaz sur sa 

page officielle sur Facebook, et au niveau des formes sous lesquelles 

apparaissent les contenus de ces publications de ce point de vue, nous posons la 

question suivante : 

Comment les institutions économiques algériennes utilisent-elles les contenus 

numériques sur les réseaux sociaux ? 

Cette étude vise également à savoir comment l’institution économique 

algérienne Sonelgaz utilise le site Facebook et à identifier les contenus qu’elle 

publie sur sa page Facebook et les formes qui sont inclus dans le contenu des 

publications. 

Pour répondre à cette question, nous avons adopté la théorie de la priorisation 

et de la mise à l’agenda comme approche théorique, et puisque cette étude 

appartient à l’études descriptives, nous avons adopté la méthode descriptive et 

avons pris un échantillon aléatoire organisé en le style de cycle industriel, qui 

était représenté dans 30 publications de la page officielle Sonelgaz, où nous 

avons adopté sur un formulaire Analyse de contenu comme outil de collecte de 

données. 

 L’étude s’est conclue par plusieurs résultats dont les plus importants sont : 

 L’institution économique algérienne Sonelgaz utilise au quotidien les 

technologies de l’information de la communication et des réseaux sociaux, 

notamment le site Facebook, tel qu’utilisé le site Facebook pour publier des 

contenus et des actualités intéressant le public dans le but de lui faire découvrir 

ses activités. Et efforts et en communiquant ses messages et ses valeurs. 

Mots-clés: technologies de l’information et de la communication, 

institutions économiques, Facebook. 

 



 

 

 

  

Study summary : 

Our study, entitled The use of  information and communication technology 

by Algerian economic institutions, begins as a study of digital content on 

social networks, Facebook as a model. In terms of the forms in which the 

contents of these publications appear, where the problem revolves around 

how the Sonelgaz Foundation uses modern information and communication 

technology, especially Facebook, in terms of the contents published by the 

Sonelgaz Foundation on its official page on Facebook, and in terms of the 

forms in which the contents of these publications are contained. From this 

point of view, we ask the following question: 

How do Algerian economic institutions use digital content on social 

networks ? 

This study also aims to know how the Algerian economic institution 

Sonelgaz uses the Facebook site and to identify the contents that it publishes 

on its page on and the forms that are included in the contents of the 

publications. 

In order to answer this question, we have adopted the theory of prioritizing 

and setting the agenda as a theoretical approach to answer his questions, and 

since this study belongs to the descriptive studies, we have relied on the 

descriptive approach on a random sample organized in the industrial cycle 

style, which was represented in 30 publications from the official page 

Sonelgaz, where we relied on a form Content analysis as a data collection 

tool. 

 The study concluded with several results, the most important of which are: 

 The Algerian economic institution Sonelgaz uses information and 

communication technology and social networks, especially the Facebook 

website, on a daily basis. As uses the Facebook website to publish content 

and news of interest to the public with the aim of introducing it to its 

activities and efforts and communicating its messages and values. 

Keywords: information and communication technology, economic 

institution, Facebook. 
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