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Le résumé :

de la communication a contribué a I’évolution des entreprises de puis son
apparition ,ou toutes les activités de ces entreprises se basent sur la
communication parce que cette derniere porte une grande importance a
travers son role qui est le moteur de I'entreprise ,en avancant en paralléle avec
le développement technologique a ce qui concerne les moyens de
communication qui sont le pilier pour la transmission des messages selon sa
nature surtout le message environnemental avec la communication environ qui
produit des message de sensibilisation et environnemental aupres des
organisations, parties politique ,le publique cible ce qui se refléte sur son
comportement envers son environnement ,elle se considére comme un moyen
de relation publique puisque les entreprises utilise pour la sensibilisation a
travers les campagnes de communication par des stratégies organisé et elle
reconstitue sur le but de I'entreprise, et comme notre étude se base sur le
domaine environnemental on a déduit que I’entreprise environnemental prend
des mesures spéciaux de sorte qu’ils créent une conscience aux publiques
(travailleurs ,les gérants des usines ,les collectivités locale) de la nécessité de
protéger I'’environnement .I'entreprise environnemental algérienne de puis la
derniere décennie est en voix de croissance ce qui prouve la conscience et
I’esprit environnemental qui commence apprendre place en Algérie.

Parmi ces entreprises algériennes on se fixe sur la direction de I’environnement
de la wilaya de Constantine ou s’est déroulé notre stage pratique dont on a
tiret plusieurs points important :

La direction donne une importance pour la communication environnemental et
ses outils particulierement la compagne environnemental ce qui I'explique la
compagne environnemental gu’elle a organisé mon environnement=ma
responsabilité en se basant sur une stratégie de sensibilisation

Et pour réaliser la base de notre étude on a pris comme programme d’étude le
qualitatif puisque c’est le genre idéal comme il se base sur I'explication et
I’analyse des données qualitative qui s’utilisent avec des outils méthodologique
(I'entretien ,I'observation ,l’analyse de contenu)
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La théorie de la communivcation organisationnelle représente le cadre
théorique le plus adapté a notre études car nous consédérons la direction de
I’environnement est une organisation

L’étude a démontré plusieurs résultats :

La communication environnemental est une étape essentiel dans la direction et
s’apparait a travers ces activités qui applique des principes et crée de nouveaux
mécanismes par le suivi du domaine de I'environnement

A travers notre étude de la compagne de communication on a déduit que
chaque phase doit étre bien étudier (les formes ,les images ,les messages et
leurs cohérence avec les moyens utilisés) aussi I'opération de gérer la
compagne tout au long de sa duré doit indispensablement étre d’une facon
continue ,organisé, controler et grace a I’étude on a connu I'importance de la
phase d’évaluation comme une derniere étape.
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