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 الدراسةلخص م

 الملخص باللغة العربية

  الوطنية   بالمؤسسة  الوقت   إدارة  في  الالكتروني  الاتصال  استخدام  كيفية  معرفة  الى  هذه  دراستنا  تهدف     
  فعاليتها   ومدى  الوظيفي   الأداء  تحسين  في  الوسائل  هذه  تساهم   وكيف   منجلي  علي  مديرية  توزيع  سونلغاز

 المعلومات   لجمع  أساسية  كأداة   المقابلة  على  الاعتماد   تم  الأهداف  هذه  ولتحقيق  والجهد،  الوقت   كسب   في
  تحليلها   البيانات،  جمع  وبعد ،  مكملة  كأداة   العلمية  الملاحظة  على  اعتمادنا  إلى   إضافة  ،نالمبحوثي  من

 : أهمها  النتائج من مجموعة الى التوصل تم ومعالجتها

 . 19 كوفيد  أزمة بعد  خاصة الالكتروني الاتصال وسائل على توزيع  سونلغاز مؤسسة تعتمد  -
 .ذلك في الإلكتروني الاتصال وسائل مساهمة ومدى الوقت، إدارة أهمية بالمؤسسة الموظفون  يدرك -
  في   تنفذ   أصبحت   التنفيذ   في  طويلا  وقتا  تأخذ   كانت   التي  الأعمال  الالكتروني  الاتصال  وسائل  بفضل -

 .المناسب  وقتها في المعلومات  بنقل يسمح ما وهذا أقصر وقت 
 .بالمؤسسة الوقت  بإدارة  خاصة استراتيجية توجد  لا -

 الكلمات المفتاحية: الاتصال، الاتصال الالكتروني، الوقت، إدارة الوقت
Summary 

This Study aimes at knowing how to use electronic communication in time 

management in the public company Sonlgaz distribution of the Directorate of Ali 

Mendjeli and how these means contribute in improving functional performance 

and its effectiveness in gaining time and effort, and to achieve these goals we 

relied on the interview as a fundamental tool to collect information from the 

research, as well as our dependence on the scientific observation as a 

complementary tool. After collecting data, analysis and treatment has been 

reached in a range of results, most notably    :  

- Sonlagaz relies vigorously on special means of communication after the Covid 

19 health crisis.  

- The staff recognize the importance of time management, and the contribution 

of electronic means of communication. - Thanks to the electronic 

communication things which used to take a long time in implementation are 

shortened and this allows the transfer of information on time.  

- There is no strategy for time management in the institution . 
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