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Summary

Under the title "Crisis Communication and his role during the 7 August 2020
Earthquake," our study was, through which we tried to answer the following
problems: What was the role of crisis communication during the earthquake in
7 August 2020, where we relied on a case-study approach, and where a
case-study approach was chosen, and the sample vocabulary from the 32
members of the studied community of the Mila State Civil Protection
Directorate was selected from three different interests: "Prevention, Public
Protection, Administration and Supply)The second was on crises in the
Directorate of Civil Protection. The third was devoted to the planning strategy
for dealing with the 7Augest 2020 earthquake. The fourth was the operational

means adopted in the management of the 7 August earthquake.

The study produced a number of findings, the most important of which were:
The State Civil Protection Directorate of Mila established the Crisis Cell after the
formation of a State Crisis Cell to monitor the effects of the earthquake at the
level of the Public Protection Department in order to ensure organization and
coordination with the State. The majority of the researchers also confirmed that
no specialized personnel were selected during the management of the 7/2020
earthquake. This work remains only a step in the way of scientific research that

requires serious work and a desire to achieve better in this area.



Résumé

Sous le titre "Crises Communication et son role dans tremblement de terre du 7
Aout 2020," notre étude était, a travers laquelle nous avons essayé de répondre
aux problémes suivants : Quel a été le réle de la communication de crise pendant
le tremblement de terre de 7Aout en 202(), nous nous sommes appuyes sur une
approche d’étude de cas, et ou un cas .I’approche de I’étude a été choisie, et
le vocabulaire échantillon des 32 membres de la communauté étudiée de la
Direction de la protection civile de I’Etat de Mila a été choisi & partir de trois
intéréts différents : 'Prévention, Protection Publique, Administration et
Approvisionnement)Le second eétait sur les crises a la Direction de la Protection
Civile. La troisiéme a été consacrée a la stratégie de planification pour faire face
au séisme du 7octobre 2020. Le quatrieme était les moyens opérationnels

adoptés dans la gestion du tremblement de terre du 7 Aout 2020.

L’étude a produit un certain nombre de résultats, dont les plus importants étaient
les suivants : La Direction de la Protection Civile de I’Etat de Mila a créé la
Cellule de Crise aprés la formation d’une Cellule de Crise de I’Etat pour surveiller
les effets du séisme au niveau du Département de la Protection Publique afin
d’assurer I’organisation et la coordination avec I’Etat. La majorité des
chercheurs a également confirmé qu’aucun personnel spécialisé n’avait été
sélectionné lors de la gestion du séisme 7/2020. Ce travail ne reste qu’un pas
dans la voie de la recherche scientifique qui nécessite un travail sérieux et une

volonté de mieux réussir dans ce domaine



