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 ملخص الدراسة
استخدام الطلبة الجامعين لمنصات التعليم عن بعد حالة منصة  دراستنا  الى التعرف على  تهدف 

"Google Classroom   "و   33ذلك من خلال دراسة ميدانية على عينة من الطلبة بجامعة  قسنطينة
طرح و ضبط الاشكالية ب قمنا الدراسة  ميدان وقبل التوجه الى بالأخص كلية علوم الاعلام و الاتصال ،

 .؟ 33ما هو واقع استخدام منصات التعليم عن بعد في جامعة قسنطينة :  الذي مفاده التساؤل 
م تحديد مفردات عينة هذه تومن  ولما كانت دراستنا وصفية ميدانية فقد استخدمنا منهج الوصفي 

طالب  21عينة هذه الدراسة وكان قوام  ، العينة العشوائية الطبقية   الدراسة  من خلال اعتمادنا على
المتمثلة  مكملة  اخرى اداةدنا اعتم ولجمع المعلومات ، منا الاستبيان كأداة استخد و، (طالب و طالبة )

اساتذة بالكلية من اجل جمع اكبر عدد ممكن من  3مقابلة مفتوحة ،حيث تم اجراء مقابلة مع في 
 .دراستناتوصل الى نتائج تخدم التي تساعدنا في الالمعلومات 

وبعد ان  قمنا بإجراء الدراسة الميدانية توصلنا الى مجموعة من النتائج لعل ابرز  واهم هذه 
 : النتائج هي

من بينها منصة  كشفت الدراسة ان اعتماد نظام التعليم عن بعد باستخدام منصات التعليم الالكتروني و-
 .  91الصحية العالمية كوفيدة ذلك راجع لأسباب موضوعية و في مقدمتها الازمان  "الكلاس روم " 
الى هذا النظام   33الجامعة الجزائرية و منها جامعة قسنطينة  من خلال نتائج الدراسة تبين ان  توجه -

نظام لل امة  و استمرار النشاط البيداغوجي ، واعتباره مدعملي، ساهم في تغطية المادة المعرفية و التع
 . 91دالحضوري خاصة في ظل الازمة الصحية كوفي

ظام التعليم عن بعد من خلال تطبيق ن على   33قسنطينة  جامعةالدراسة مدى قدرة  كما تبين  -
لبة و الاساتذة لط تقني  الاولى  وعملت على تعريف بهذه المنصة ولكنها بحاجة الى تكوين تها تجرب
 . تطبيقاتهاحول 

بالتزامن مع النظام  33قسنطينة ان هذا التطبيق يخص الاساتذة و الطلبة معا واعتمدته جامعة -
 .الحضوري و مرافق له 

 
تكنولوجيا الاتصال ، التعليم عن بعد ، منصات التعليم الالكتروني ، منصة الكلاس  : كلمات المفتاحيةال

 روم
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Résumé 

 
Notre étude vise à déterminer l’utilisation des plateformes d’enseignements à 

distance ( Google Classe room) par les étudiants universitaires, cela se fait par 

une étude de terrain sur un échantillon d’étudiants de l’université de 

Constantine3, Et plus précisément faculté des sciences de l’information et de la 

communication. Et en parlant de ce dernier et avant de se diriger vers le terrain, 

et après avoir formulé la problématique. Nous avons posé la question suivante :  

Quel est l’impact de l’utilisation des plateformes d’enseignement à distance à 

l’université de Constantine 3 ? 

Étant donné que notre étude était un domaine descriptif, nous avons utilisé 

l'approche descriptive, et le vocabulaire de l'échantillon de cette étude a été 

déterminé en nous appuyant sur l'échantillon aléatoire stratifié. 

 En effet le nombre de cet échantillon était 62 étudiants. En plus désigner les 

concepts de l’échantillon de cette étude, à travers notre concentration sur un 

échantillon aléatoire stratifié, de ce fait, nous avons exploité le questionnaire 

comme un outil primordial pour la collecte des informations, en outre, nous nous 

sommes appuyés sur un autre outil  représenté pour mener un entretien avec 

trois enseignants à la faculté à fin de collecter un maximum d’informations qui 

nous aident à atteindre des résultats qui servent notre étude. 

cela est dû à des  raisons objectives, au premier rang desquelles la crise sanitaire 

mondiale (COVID 19) . 

-À travers les résultats de l’étude, il a été constaté que la tendance vers ce 

système contribuait  à la couverture des connaissances et du matériel didactique 

et à la poursuite de l’activité pédagogique, et en le considérant comme un 

soutien au système présentiel notamment pendant la crise mondiale sanitaire  

(COVID 19). 

-L’étude à montré l’étendue de la capacité  de l’université à mettre en œuvre le 

système d’enseignement à distance à travers la première expérience, par ailleurs, 

elle a travaillé sur la mise en évidence de cette plate-forme, mais   l’université a 

toujours besoin de former les étudiants et les enseignants sur ces applications. 



 

95 
 

-cette application concerne les étudiants et les enseignants ensemble. Elle a été 

adoptée par l’université de Constantine 3 en conjonction avec le système 

présentiel qui y est attaché. 
 

En suite, nous avons déterminé les mots-clés, tels que la technologie de la 

communication, l’enseignement à distance en e-Learning y compris la 

plateforme classe room. 
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Summary  

 
Our study foucses on how students use eloctronic platformes –

google classrom as an exemple .this through by a field study o,n a 

sampl of students constantine universty –faculty of coomunication 

and relation public . ou study revolovers about realyty of using 

education plateforms ? 

We used the descriptife analytical method . our sample consists of 

62 students we use too the questonnaire tool with the a interview 

tool with 3 college professons to collect mor informations whiche 

help our study  

As a result we found the following : 

-the study revealed that the using of distance rducation system –

classroom platforme- causing for objective reasons – global health 

crisis covide 19 

- the consist universty use this system to include knowledge 

material with the attendance system especially in this crisis  

   : Keys words 

Communication technology . online education . electronic 

plateforme . classroom plateforme  

 
 
 
 
 

 
 
 


