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Résumé :

Les projets de travaux publics intègrent sur un site touristique et environnemental font

aujourd’hui l’objet d’un regain d’intérêt de la part des villes, sensibilisées à leur image dans un

contexte de compétition économique et conscientes de l’importance d’affirmer leur identité

comme facteur de cohésion sociale.

Le projet des travaux d’aménagement des gorges kharrata souffre de la mauvaise communication
entre les parties prenante pour traiter cette nous avons appliqué le management de
communication et de parties prenantes en s appliquant sur la technique, la pratique a travers un
stage et le retour d’expérience  et benchmanking .

À travers des études d’un exemple étranger que nous avons estimé plus réussi pour finir par des
propositions qui peuvent améliorer la communication entre les parties prenantes.


