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 الشكر والتقدير

 إتمام ه ا العملالحمد لله على واسع عطايا  وجزيل فضل  ال ي أنعم علينا 

أما بعد فأتقدم بأسمى عبارال الشكر والتقدير إلى مشرفتي الأستاذ الدلتورة فنور بسمة التي 
بص ا  حتى ينتصي العمل رافقتني طيلة ه   السنوال ووجصتني بنصائحصا وتصويباتصا العلمية القيمة

 الشكل

لأستاذتي ال يك لم يبخلوا عليَّ بدعمصم كما لا يفوتني أن أتقدم بكامل عبارال الشكر والامتنان 
الدلتور بوروني  الدلتور  ليو فضيل  الدلتورة ليحل فتيحة  الدلتورة زعتر مريم : طيلة فترة الدراسة

 عبد الصا ي

 إلى أعضاء لجنة المناقشة ال يك تكبدوا عناء قراءة ه ا العمل

 يك آمنوا بي من  اللحظة الأولى إلى لل زملائي وأسات تي في للية علوم الإعلام والاتصاا ال
 2ولم يتأنوا عك  عمي طيلة سنوال  راستي في جامعة قسنطينة 

كما يطيل لي أن أتقدم بالشكر والامتنان لملصمتي الإعلامية علا الفارس التي لان لصا الفضل 
معي  الكبير في إتمام ه ا العمل  إلى جانل الأستاذ والإعلامي القدير أحمد فاخوري ال ي تجاوب

 .وساهم في إثراء ه ا العمل المتواضع

  



 الإهداء

إلى خير سند لي في ه   الدنيا  مك سصرا الليالي وشدّا على عضدي حتى أصل إلى مراتل 
 عليا لأجعلصا مفتخران بي أمي وأبي

 إلى مرنسايا في ه   الدنيا شقيقا قلبي وروحي أخي وأختي

 إلى صغير عائلتنا ساجد

 جعلي مك رفقتصا مصجة تضيء أيامي قوميدي سارةإلى توأم روحي التي 

 إلى صديقة قلبي وشريكتي الأبدية أمينة حمزة

 إلى ر يقة المواقف الحلوة والمرة بوزيد عبير

 إلى الفراشة التي تزهر أينما حلي يسرى 

عاما  22إلى مك جعلتني أؤمك بأن الصداقة الحقيقة تتخطى حدو  الزمان والمكان ورافقتني من  
 ي ياسميك غازي جتماعي وآمني بقدراتمواقع التواصل الاعبر 

إلى ر يقال  رب ه ا المشوار الطويل والمتعل ممتنة لكل ما قدمتمو  لي قطش خديجة ولرميش 
 بشرى 

 ها قد وفيي بالعصد... إلى أستاذي القدير الإعلامي لريم بوسالم رحم  الله 

 إلى لل طالل علم شغوف

  



 :الملخص

إلؤؤى التعؤؤرف علؤؤى ليظيؤؤة توةيؤؤم صؤؤحافة المؤؤواطك فؤؤي التغطيؤؤة التلفزيونيؤؤة  تصؤؤدف هؤؤ   الدراسؤؤة
للأحداث السياسية العرنية  باعتبارها مصدرا مصما أصبحي القنوال التلفزيونية تعتمد علي  في نقل هؤ   
الأحؤؤداث مؤؤك مكؤؤان وقوعصؤؤا  وذلؤؤك مؤؤك خؤؤلاا الوقؤؤوف علؤؤى طبيعؤؤة الأخبؤؤار المعتمؤؤدة والأشؤؤكاا التؤؤي 

ولؤؤؤ ا مؤؤؤدى توافؤؤؤ  هؤؤؤ   المؤؤؤوا  التؤؤؤي ينتجصؤؤؤا المواطنؤؤؤون الصؤؤؤحفيون مؤؤؤع المعؤؤؤايير المصنيؤؤؤة ور ل فيصؤؤؤا  
 .والموضوعية لمصنة الصحافة

اعتمدل الباحلة في بناءها المنصجي للدراسة قصد الإجابة على تساؤلاتصا والوصوا إلى الأهداف 
ابؤة ونظريؤة المشؤارلة المسطرة على منصج المسؤح الوصؤفي  لمؤا اسؤتندل أيضؤا علؤى نظريؤة حؤارس البو 

الديمقراطيؤؤؤة لمؤؤؤدخل نظؤؤؤري للدراسؤؤؤة  واتخؤؤؤ ل مؤؤؤك أ اة تحليؤؤؤل المحتؤؤؤوى أ اة أساسؤؤؤية لجمؤؤؤع البيانؤؤؤال  
 BBCوالمقابلؤة المفتوحؤة لؤأ اة مسؤاعدة فؤي إثؤراء الجانؤل التحليلؤي  حيؤث تؤم تحليؤل عينؤة مؤك برنؤامج 

Trending  يفؤري إلؤى  00)الفتؤرة الممتؤدة مؤك  حلقة تم اختيارها بطريقة قصدية فؤي 20والتي قدّرل ب 
  إضافة إلى القيام بمقابلة مفتوحة مع المقدم الساب  للبرنؤامج الإعلامؤي أحمؤد (0222أفريل  00غاية 
 .فاخوري 

 :وقد خلصي الدراسة إلى مجموعة مك النتائج  أهمصا

  جصؤؤؤؤا تغلؤؤؤؤل المواضؤؤؤؤيع السياسؤؤؤؤية والأمنيؤؤؤؤة علؤؤؤؤى الأخبؤؤؤؤار التؤؤؤؤي تعتمؤؤؤؤد علؤؤؤؤى المؤؤؤؤوا  التؤؤؤؤي ينت
 .المواطنون الصحفيون ويعرضصا برنامج بي بي سي ترندينغ

   تشؤؤغل المؤؤوا  التؤؤي ينتجصؤؤا المواطنؤؤون الصؤؤحفيون الحيتّؤؤز الأكبؤؤر فؤؤي تغطيؤؤة أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي
 .برنامج بي بي سي ترندينغ

   تغلؤؤؤؤل علؤؤؤؤى الأشؤؤؤؤكاا الخبريؤؤؤؤة التؤؤؤؤي ور ل فيصؤؤؤؤا المؤؤؤؤوا  التؤؤؤؤي أنتجصؤؤؤؤا المواطنؤؤؤؤون الصؤؤؤؤحفيون
 .ج بي بي سي ترندينغ شكل الخبر الصحفيوعرضصا برنام

   تغلل على الموا  التي أنتجصا المواطنون الصحفيون واعتمد عليصا برنامج بي بي سي ترنؤدينغ
 .في تغطية أخبار الحرا  التصوير الغير محترف

   تلتؤؤزم المؤؤؤوا  التؤؤؤي ينتجصؤؤا المواطنؤؤؤون الصؤؤؤحفيون ويعتمؤؤد عليصؤؤؤا برنؤؤؤامج بؤؤي بؤؤؤي سؤؤؤي ترنؤؤؤدينغ
 .المصنية  ول ا الدقة والموضوعية بالمعايير

 .صحافة المواطك  التغطية التلفزيونية  الأحداث السياسية  الحرا : الكلمات المفتاحية

 

 



Abstract: 

This study aims to identify how citizen journalism is employed in television 

coverage of Arab political events, as it’s an important source that television channels have 

come to rely on in transmitting these events from the place where they occur, by examining 

the nature of the approved news and the forms in which it’s reported, as well as how much 

the citizen journalists content is compatible with professional standards also objectivity in 

the journalism profession. 

The researcher relied on the descriptive survey approach, in the methodological 

construction of the study, in order to answer the study’s questions and reach the objectives 

set out. 

She also relied on the Gate keeper theory and the democratic participation theory as a 

theoretical approach to the study. 

The researcher used the content analysis tool as a basic tool for collecting data, and 

the open interview was an aid in enriching the analytical aspect; where a sample of BBC 

Trending program which was estimated at 12 episodes that were chosen intentionally 

during the period : February 22
th

to April 22
th

2019. In addition to doing an open interview 

with the former presenter of the media program Ahmed Fakhoury. 

    The study concluded a set of results, the most important are: 

 Political and security topics predominate in content based news produced by 

citizen journalists and presented by BBC Trending. 

 The content produced by citizen journalists occupy the largest section of El 

Hirak coverage on BBC Trending. 

 The most widely used form in citizen journalists presented on the BBC 

Trending program is the news item. 

 The content produced by citizen journalists and relied upon by the BBC 

Trending program to cover El Hirak news outweighed unprofessional photography. 

 The content produced by citizen journalists and relied upon by BBC 

Trending program adheres to professional standards, as well as accuracy and 

objectivity. 

Key words: citizen journalism, television coverage, political events, El Hirak. 
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 مقدمة

ي جميع عناصر العملية عرفي البيئة الاتصالية في عصرنا الحالي تغيرال  ج رية مسَّ
لي الأبجديال التقليدية التي لاني تعتمد على مرسسال  الاتصالية مك مرسل  رسالة ومتلقي  فتبدَّ
إعلامية تتحكم فيصا جماعال بعينصا  تنتج وتعالج وتعرض مواضيع حسل ما تملي  عليصا سياستصا 

جديد جعل مك المتلقي مرسلا للمعلومة ومنتجا  التحريرية والخط الافتتاحي لمالكيصا  لتنتقل إلى عصر
لصا أيضا  ففي الوقي ال ي فقد  ي  الأفرا  اللقة في وسائل الإعلام التقليدية  اتج  إلى استغلاا المواقع 
التي ساهم تطور شبكة الانترني في بروزها  والعمل على التعبير عك آرائ  وتوجصات  بكل حرية إلى 

تي تغافلي عك ذلرها أو تسليط الضوء عليصا وسائل الإعلام المختلفة  وهو جانل المطالبة بحقوق  ال
ما ساهم في بروز نوع جديد مك الإعلام ال ي أُطل  علي  اسم صحافة المواطك  ه ا النوع الصحفي 
ال ي يعتمد على الموا  التي ينتجصا وينشرها مجموعة مك الصواة والأفرا  العا يون باستخدام الوسائط 

 .لوجية وشبكة الانترنيالتكنو 

وما لبث وأن لان لجملة التغييرال السياسية والاجتماعية التي طالي أوطاننا العرنية  من  
انطلاق شرارة اللورال العرنية الداعية للانتفاضة ضد الأوضاع السياسية والاجتماعية والاقتصا ية 
حيث  المتر ية  ورا مصما في از هار ه ا النوع مك الصحافة  حتى أصبح يشكلا مصدرا منافسا مك

السرعة وطبيعة المعلومال ما تقدمُّ  وسائل الإعلام والقنوال التلفزيونية  في الوقي ال ي باتي  ي  
الوسيلة الوحيدة للوصوا إلى مصا ر المعلومال في مناط  النزاع  نتيجة التضيي  السياسي 

فما لان . مفَّر من والإعلامي  مما جعل اللجوء إلى صحافة المواطك والاستفا ة منصا أمرا حتميًا لا 
أمام القنوال التلفزيونية سوى الانصياع وراء ه   التغييرال ومحاولة  مجصا في مضامينصا  حتَّى توفتّر 

 .تغطية إعلامية لمختلف جوانل ه   الأحداث السياسية

ولعلَّ الحرا  في الجزائر  لان واحدا مك أبرز ه   الأحداث التي شغلي مضاميك العديد مك 
  حيث اعتمدل على ما يصور  المواطك 0222والبرامج الإخبارية التلفزيونية من  بداية عام النشرال 

الجزائري في تغطيتصا لأخبار الحرا  في الجزائر مك مكان الحدث  بالتوازي مع باقي المصا ر 
 . التقليدية الأخرى 
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لتغطية صحافة المواطك في ا: "مك ه ا المنطل  جاء موضوع  راستنا ه   والموسومة ب
فترة الحرا  في  BBC Trending راسة تحليلية لبرنامج  –التلفزيونية للأحداث السياسية العرنية 

لتبحث في ليظية توةيم برنامج بي بي سي ترندينغ لصحافة المواطك في تغطية أخبار " الجزائر
فة إلى مدى تواف  الحرا  الجزائري  مك حيث طبيعة المواضيع والأشكاا الخبرية الوار ة فيصا  بالإضا

ه   المضاميك التي ينتجصا المواطك الصحفي مع المعايير المصنية والموضوعية التي تحد  العمل 
 :  تمللي فيعناصر أساسيةالإعلامي  حيث جاءل ه   الدراسة في شكل أرنعة 

حيث تضمك موضوع : إشكالية الدراسة وإطارها المنصجي: ال ي جاء تحي عنوان الأول العنصر
إشكالية الدراسة  تساؤلاتصا  أهم أهدافصا وأسباب اختيار : راسة  أيك تطرقي  ي  الباحلة إلىالد

الموضوع  وأهمية الدراسة إلى جانل منظور الدراسة  الدراسال السابقة وضبط المفاهيم  أما الإطار 
راسة  وصولا كل مك منصج الدراسة  أ وال جمع البيانال  مجتمع البحث وعينة الد: المنصجي فقد شمل

 .إلى مجالال الدراسة والصعونال التي واجصي الباحلة

صحافة المواطك والممارسة المصنية   يملل الإطار النظري : فجاء موسوما ب الثاني العنصرأما 
نشأة صحافة المواطك  نماذجصا  أشكالصا  عوامل ةصورها  إضافة إلى خصائصصا : للدراسة تناولنا  ي 
ل صحافة المواطك في الوطك العرني  لما سلطنا الضوء على الممارسة المصنية ومميزاتصا  إلى جان

الصحظية وصحافة المواطك  والفروق الجوهرية بيك ه   الأخيرة ووسائل الإعلام التقليدية  ومعايير 
 .الممارسة المصنية في ةل صحافة المواطك

تلفزيونية للأحداث السياسية التغطية ال: في الدراسة المعنون ب الثالثالعنصر لننتقل إلى 
العرنية  حيث قدمنا  ي  نب ة عك التطور التاريخي للتغطية التلفزيونية للأخبار  مراحل التغطية 
التلفزيونية  مصا رها  قوالبصا الفنية  أنواع التغطية التلفزيونية  قيمصا الإخبارية  معايير تقييمصا  نشأة 

خصوصية التغطية التلفزيونية   ور التلفزيون في تغطية  وتطور الفضائيال التلفزيونية العرنية 
الأحداث السياسية العرنية  المعالجة الإعلامية للأحداث السياسية في الفضائيال العرنية  والعوامل 
المرثرة في التغطية التلفزيونية للأحداث السياسية العرنية  والعوامل المرثرة على اتجا  المعالجة لص   

 .مصا رها  وأخيرا خصوصية التغطية التلفزيونية لصا الأحداث  ول ا
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مخصصا لعرض  تحليل وتفسير نتائج الدراسة التحليلية  نتائجصا  الرابع العنصرفي حيك جاء 
في ضوء الدراسال السابقة  وخاتمة  العامة  إلى جانل استعراض النتائج التي وصلي إليصا الدراسة

 .الدراسة
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 موضوع الدراسة وإطارها المنهجي. 1

 :موضوع الدراسة 1.1
 :إشكالية الدراسة 1.1.1

ؤ  عنؤ  بؤروز أشؤكاا جديؤدة مؤك  إن التطور التكنولوجي ال ي رافؤ  ةصؤور شؤبكة الانترنؤي وتمخَّ
الاتصؤؤؤاا والتواصؤؤؤل  فؤؤؤتح المجؤؤؤاا أمؤؤؤام تطؤؤؤوير مجموعؤؤؤة مؤؤؤك المواقؤؤؤع والتطبيقؤؤؤال التؤؤؤي تخطَّؤؤؤي حؤؤؤدو  

نطؤاق واسؤع  ومؤع تغيّؤر الزمان والمكان  وناتي وسيلة إعلامية تسمح بتبا ا المعلومال والأخبؤار علؤى 
مختلؤؤف الظؤؤروف والعوامؤؤل السياسؤؤية والاجتماعيؤؤة والاقتصؤؤا ية والإعلاميؤؤة  فقؤؤد أضؤؤحي هؤؤ   المواقؤؤع 
المخصصؤؤة للتواصؤؤل الاجتمؤؤاعي منبؤؤرا  للتغييؤؤر والتحؤؤرر  حيؤؤث صؤؤار يسؤؤمح بتؤؤداوا المعلومؤؤال بكؤؤل 

ؤم وتضؤيي  الحكومؤال والأنظمؤة السيا_ إلى حد ما_حرية  سؤية  حتؤى أطلؤ  عليؤ  الكليؤر بعيدا عؤك تحكُّ
 .مك الباحليك والمختصيك مصطلح الإعلام البديل

إن الحاجة التي تقو  الفر  إلى البحث عك وسيلة تعبتّر عك مطالب  واحتياجات   جعلي مك مواقع 
التواصل الاجتماعي وسيلة تتخطى في أهميتصا وتأثيرها في أحيان لليرة  ما لاني تقوم ب  وسائل 

تقليدية مك صحافة وإذاعة وتلفزيون  فالجمصور اليوم هو مجموعة أفرا  انتقائيون يبحلون عك الإعلام ال
مضاميك تحاكي واقعصم بعيدا عك السياسال التحريرية وجماعال الضغط  والأنظمة الحاكمة أو 
 .ةالمسيطرة التي توجتّ  بوصلة الإعلام نحو نشر أو بث أو عرض  ما يتواف  وأيديولوجيتصا السياسي

أمام التفاعلية في العملية الاتصالية بعدما لان الاتصاا يسري أيضا ه   الخطوة فتحي الباب 
تغيرل ل لك المفاهيم التقليدية للمشصد في اتجا  واحد مك الوسيلة إلى الجمصور  ليس ه ا فحسل بل 

ون أو أصبح مك يكتل المعلومة وينشرها أشخاص غير مصنييك أي مواطنون عا يالإعلامي  حيث 
وهو ما   جماعال معينة اتخ ل مواقع الانترني منبرا لصا لنقل الأخبار ومعالجتصا على نطاق أوسع

 .صحافة المواطكب يصطلح علي  اليوم

اختلف العديد مك الباحليك حوا وضع تعريم   تعد صحافة المواطك مفصوما حديث النشأة
محد  ل  أو إبراز تاريخ ةصور  بدقة  ولكك لما أسلفنا ال لر فإن ةصور ه ا النوع مك الإعلام البديل 
نابع مك التطور التكنولوجي ال ي خل  تحولا في منظومة الاتصاا الالكتروني  فانتقل المواطك العا ي 

لاتصالية قديما إلى صانع للمحتوى وناقل ل  لشكل مك أشكاا مك مجر  عنصر سلبي في العملية ا
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الرأي  الوصوا إلى المعلومة لما هو بالنسبة لحرية لديمقراطية وحريةلمبدأ االتعبير عك ال ال وتحقيقا 
 .ال ي تكفل  الأعراف والقوانيك الدولية والتعبير

التي و   ما يقارب عقدا مك الزمكالتغيير في بلداننا العرنية من  ة الدعوة إلى ومع انتشار موج
اتخ ل أيضا مك مواقع التواصل الاجتماعي منبرا لحشد المواطنيك للانطلاق نحو الشارع بحلا عك 

حقوقصم السياسية  الاجتماعية  الاقتصا ية وما إلى ذلك  فإن مواكبة وسائل الإعلام المطالبة بالحرية و 
أو تقنية أو سياسية لمنع و  ذلك إما لأسباب أمنية جميعصا لمختلف الأحداث لان أمرا مستحيلا  ويع

م خبرا إلى مكان الحدث  إضافة إلى اختلاف السياسال الإعلامية التي قد تقدتّ وصوا وسائل الإعلام 
ممارسة التعتيم الإعلامي خدمة للأنظمة الحاكمة  ما  فع بالجماهير  قد تصل حدَّ   على حساب الآخر
بديلة عك تلك التي أصبحي مجر  مرآة عاكسة لرؤية مالكيصا  فما لان  وسيلة إعلاميةإلى البحث عك 

للمواطك البسيط إلا أن يلجأ إلى إنتاج الموا  التي يقوم بتصويرها بالأ وال والإمكانال المتوفرة لدي  
مك واقع الحدث  ونشرها عبر مواقع التواصل الاجتماعي التي أضحى تداوا الأخبار فيصا يضاهي 

على تحقيق  في ةل المنافسة التي يشصدها السوق  في ال ي تتساب  القنوال التليفزيونيةالسب  الصح
الإعلامي  فكاني المضاميك التي ينشرها المواطنون تكا  تكون في أوقال لليرة المصدر الوحيد لنقل 
فاضة الوقائع  وفي أحيان أخرى فاضحة للتجاوزال التي قامي بصا الأنظمة الحاكمة لر  فعل على انت

محتويال المواطك الصحفي سلاحا مجابصا لما تقوم بع   الشعوب العرنية ضد حكامصا  لتصبح
 ور المراسل  وتلعل مك جصة أخرى  القنوال مك إخفاء بع  أجزاء الخبر  أو ح فصا  أو تجاوزها 
 .مشروطة الصحفي ال ي يتنقل وينقل الوقائع بسرعة ونتكاليم أقل  ون قيو 

صحافة المواطك شريكا في العملية  ي شصدتصا الساحة الإعلامية جعلي مكه   التحولال الت
بصفة عامة والقنوال التلفزيونية بصفة  تعتمد علي  وسائل الإعلامال ي الإعلامية ومصدرا للمعلومال 

وهو ما أثبتت    أثناء معالجتصا لمختلف الأحداث لاسيما السياسية منصا في أحيان لليرة خاصة 
ورال العرنية التي استوجبي الامتلاا لص ا النوع مك المصا ر في تغطية آخر التطورال  تداعيال الل

 طباستخدامصا لمختلف وسائ عدسة المواطك فصعونة الوصوا أحيانا إلى مكان الحدث تعوض 
الاتصاا مك لاميرا وهاتف ذلي وتسجيلال صوتية يتم بلصا عبر مواقع التواصل الاجتماعي أو عبر 

إرساا ما في  متخصصةالمدونال أو المواقع الخاصة التي قامي وسائل الإعلام نفسصا بفتح جزئية 
تو يوهاتصا يقوم بتصوير  المواطنون قبل معالجت  ونل  لما ة إعلامية عبر نشراتصا الإخبارية أو اس
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  مك أجل مواكبة ه ا التطور  على غرار خدمة أنا أرى التي تقدمصا قناة العرنية  ونرنامج التحليلية
 .02مراقبون على قناة فرانس 

لتصبح القنوال التلفزيونية أمام تحد جديد يضعصا أمام حتمية استيعاب ه   الموا  التي تتميز 
ية تضمينصا في المحتويال التي تعرضصا على المشاهديك مك بالزخم والانتشار الكبيريك مك جصة  وليظ

جصة أخرى  خاصة وأن الكلير مك التوجصال الإعلامية تشصد تباينا  يما بينصا  بيك مك يرى بأن 
صحافة المواطك هي مصدر موثوق يتسم بالمصداقية والسرعة والاستقلالية  ونيك مك يراها تشكل 

سم بالاحترا ية  غير خاضعة إلى المعايير المصنية المتعارف عليصا مك تصديدا لأنصا ممارسال هواة لا تت
حيث الدقة والموضوعية ول ا جو ة الصورة  فالفر  العا ي غير ملتّم بقواعد المصنة الصحظية التي 
ترطر عمل  وتقنن  ضمك حدو  تراعي المسرولية الاجتماعية والأخلاقية للمتلقيك بمختلف فئاتصم  ل ا 

حظ أن العديد مك القنوال التلفزيونية أثناء تغطيتصا للأحداث السياسية لا تزاا تلتزم بقواعد فإننا نلا
حراسة البوابة  فتحرص على انتقاء  غرنلة وتمحيص ه   المضاميك ومك ثم قولبتصا في أشكاا خبرية 
رية قبل عرضصا على الجمصور  وهو ما يضعنا أمام إشكالية أخرى متعلقة بحقوق الملكية الفك

 .والمساءلة القانونية

إلا أن هؤؤ   القنؤؤوال لؤؤم تكتؤؤفت فقؤؤط باعتما هؤؤا علؤؤى صؤؤحافة المؤؤواطك لمصؤؤدر للمعلومؤؤال  بؤؤل 
صي لصا أيضا نشرال إخبارية ونؤرامج متخصصؤة بأخبؤار مواقؤع التواصؤل الاجتمؤاعي والمضؤاميك  خصًّ

غيَّؤؤر مؤؤك نمطيؤؤة التغطيؤؤال  التؤؤي ينتجصؤؤا المواطنؤؤون تلبيؤؤة لاحتياجؤؤال الجمؤؤاهير ومحاكؤؤاة للتطؤؤور الؤؤ ي
 .التلفزيونية للأحداث السياسية على وج  الخصوص

لي رواجؤؤا عبؤؤر  ويعؤؤد الحؤؤرا  الشؤؤعبي فؤؤي الجزائؤؤر واحؤؤدا مؤؤك أبؤؤرز الأحؤؤداث السياسؤؤية التؤؤي شؤؤكَّ
التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي وشؤؤغلي حيتّؤؤزا فؤؤي التغطيؤؤال التلفزيونيؤؤة للقنؤؤوال  ومؤؤع اسؤؤتمرار التعتؤؤيم الإعلامؤؤي 

ث في الشارع الجزائؤري وييؤاب المصؤا ر التؤي تحؤاكي الأحؤداث فؤي الشؤارع الجزائؤري  فقؤد حوا ما يحد
عمدل العديد مك  القنوال التلفزيونية علؤى تغطيؤة وقؤائع الحؤرا   بنؤاء علؤى مؤا تنقلؤ  عدسؤة المؤواطنيك 

ي سؤؤي الجزائؤؤرييك ويتداولؤؤ  روا  مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي  ومؤؤك بؤؤيك هؤؤ   القنؤؤوال أقؤؤدمي قنؤؤاة بؤؤي بؤؤ
عرنؤؤي علؤؤؤى تغطيؤؤة أخبؤؤؤار الحؤؤرا  الجزائؤؤؤري عبؤؤر مختلؤؤؤف برامجصؤؤا  لؤؤؤان أبرزهؤؤا برنؤؤؤامج بؤؤي بؤؤؤي سؤؤؤي 
ترنؤؤدينغ الؤؤ ي يعنؤؤى بنقؤؤل الأخبؤؤار الرائجؤؤة عبؤؤر مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي بطريقؤؤة تفاعليؤؤة  فقؤؤد عمؤؤل 
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لمؤؤواطك القؤؤائمون علؤؤى البرنؤؤامج بتغطيؤؤة مختلؤؤف مواضؤؤيع الحؤؤرا  بالاعتمؤؤا  علؤؤى مضؤؤاميك صؤؤحافة ا
أتي يؤيكون ب لك الوج  الآخر لنقؤل مؤا كأحد المصا ر الأساسية في عرض أخبار الحرا  في الجزائر  ل

ديؤؤدة ونقؤؤل الصؤؤورة الجوالقواعؤؤد المصنيؤؤة  بعؤؤد التنقؤؤيح والمعالجؤؤة حفاةؤؤا علؤؤى الموضؤؤوعية  المواطنؤؤون بؤؤ  
لصؤحفي المحتؤرف  التي أصبحي لا تعتمؤد فقؤط علؤى صؤحفي محتؤرف يحمؤل بطاقؤة المختلف الأخبار 
صؤؤؤناعة محتؤؤؤوى إعلامؤؤؤي يتماشؤؤؤى مؤؤؤع يصؤؤؤدف إلؤؤؤى  ا وفؤؤؤي نفؤؤؤس الوقؤؤؤي مكمؤؤؤلًا مؤؤؤا منافسًؤؤؤبؤؤؤل أضؤؤؤحي رنَّ 

 .التطورال الحاصلة في الوقي الحاضر

  ومع تعاةم المكانة التي وصلي إليصا صحافة المواطك اليوم والدور ال ي مك ه ا المنطل 
د عليصا القنوال في التغطية التلفزيونية للأحداث تلعب  بصفتصا واحدة مك أهم المصا ر التي تعتم

صحافة المواطك لالقنوال التلفزيونية العرنية  السياسية العرنية  سيتمحور موضوع  راستنا حوا توةيم
 bbcترندينغ على قناة بي بي سي  برنامج لفي تغطية الأحداث السياسية  حيث سنقوم بدراسة تحليلية 

تصا تغطي أثناءمضاميك المستخدمة والطريقة التي وةفي فيصا ه   الخدمة في محاولة لمعرفة طبيعة ال
كيف : على النحو التاليلص   الدراسة قد جاء الحرا  في الجزائر  وعلي  فإن السراا الرئيس لأخبار 

 وُظّفت صحافة المواطن في التغطية التلفزيونية لأحداث الحراك الشعبي في الجزائر؟

 :لتندرج ضمك ه ا التساؤا مجموعة مك الأسئلة الفرعية  حيث تمللي في

عرني التي تعتمد على الموا  bbcعلى قناة  trendingما طبيعة الأخبار المعروضة في برنامج  -2
كمصدر للمعلومال لتغطية أحداث الحرا  الشعبي في _  صحافة المواطك_التي ينتجصا المواطنون 

 الجزائر؟
عرني bbcعلى قناة  trendingالتي تتخ ها الأخبار المعروضة في برنامج ما هي الأشكاا  -0

حداث أكمصدر للمعلومال لتغطية _ صحافة المواطك_التي  تعتمد على الموا  التي ينتجصا المواطنون 
 الحرا  الشعبي في الجزائر؟

التي تعتمد عليصا قناة _ صحافة المواطك_تواف  الموا  التي ينتجصا المواطنون  ما مدى -2
bbc عرني في برنامجTrending مع المعايير المصنية والموضوعية للصحافة؟ 
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 :أهمية الدراسة 2.1.1
لواحدة مك أبرز صحافة المواطك  لعب تكمك الأهمية العلمية لدراستنا في الدور ال ي أصبحي ت

خاصة   في تغطية الأخبار والأحداث السياسيةمصا ر المعلومال التي تعتمد عليصا القنوال التلفزيونية 
في الفترة التي أصبحي فيصا اللورال العرنية تشغل القسم الأكبر مك الأحداث اليومية  وناختلاف 

أصبحي اليوم تملل صول الشعل في فقد  ؛طريقة تناوا القنوال الفضائية لصا تبعا لخطصا الإعلامي
زوايا الأخبار مك خلاا الح ف أو التغيير أو التعتيم  ةل تعتيم الأنظمة السياسية وعدم تناولصا لبع  

يساهم في إنتاج ونث مختلف المضاميك لاسيما  على خل  منا   يمقراطيالمواطك  صحافة عملي
 لك ممارسة إعلامية جديدة جعلتصا في تنافس   لتشكل بمك الميدان مباشرة  ون تمييز السياسة منصا

مستمر مع وسائل الإعلام التقليدية  حيث أعا ل ترتيل أولوياتصا  يما يتعل  بطرق انتقاء المضاميك 
التي تسعى مك خلالصا الحفاظ على ج ب انتبا  الجمصور والمشاهديك بمختلف فئاتصم  فخصصي 

التي يتداولصا روا  مواقع التواصل الاجتماعي وغيَّرل مك برامج ونشرال إخبارية تصتم بتغطية الأخبار 
النمطية السائدة التي تعتمد على سر  الصحفي وحولتصا إلى طريقة عرض جديدة تعتمد على التفاعلية 

 .والتكنولوجيا الجديدة

ه ا التحوا ال ي عرفت  البيئة الإعلامية يستدعي الوقوف أمام طبيعة ه   المضاميك التي 
ئل الإعلام تستند إليصا في صناعة محتوياتصا  خاصة وأن الموا  التي ينتجصا المواطنون قد أضحي وسا

 .عرفي تباينا في الآراء بيك مك يريدها ومك يعارضصا لاعتبارال مصنية وموضوعية

 :أسباب اختيار الموضوع 3.1.1
ملة مك إن الوصوا إلى اختيار موضوع بحث بعين  لا يأل مك فراغ  بل يعو  ذلك إلى ج

جملة الأسباب التي  فعتنا  لتمحور الأسباب التي توج  اهتمام الباحث نحو موضوع بعين   ومن  فقد 
 :إلى اختيار موضوع الدراسة إلى أسباب ذاتية وأخرى موضوعية  ن لرها على النحو الآتي

 :أسباب ذاتية - أ
 إعلامية جديدةمك ممارسة الاهتمام الشخصي بما يقدم  الإعلام البديل وصحافة المواطك  -2
 .لأحداث السياسيةل القنوال التلفزيونية في تغطية امصم احيز ي شغل
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بغية  حتوى تحليل المأ اة مك خلاا توةيم   ةيملاعلإا  او ملا ن و مضم ةسار  في التعم   -0
مك خلاا برنامج بي بي سي  عرني لمضاميك صحافة المواطك bbcالتعرف على طريقة عرض قناة 

 .ترندينغ
 : أسباب موضوعية  - ب
أهمية موضوع الدراسة لتوج  جديد تعتمد علي  وسائل الإعلام بشكل عام والتلفزيون بشكل  -2

 .في إثراء مضامينصا بالموا  التي ينتجصا المواطنون لمصدر للمعلومال خاص
صحافة المواطك في جدا ال ي أثار  توةيم وسائل الإعلام التقليدية والقنوال التلفزيونية لال -0

 .في الأوساط البحلية والإعلامية بيك مريد ومعارض يةتغطية الأحداث السياس
قلة الدراسال التي تتناوا توةيم صحافة المواطك في التغطيال التلفزيونية للأحداث السياسية  -2

عرنيا على وج  الخصوص في حدو  ما تم الاطلاع علي   فقد رلزل العديد مك الدراسال على 
المواطك في التغطيال التلفزيونية بعيدا عك تحليل ه    توجصال وآراء الصحفييك حوا استخدام صحافة

 .المحتويال واستنباط طبيعتصا وخصائصصا والأشكاا التي ور ل فيصا
لازالي صحافة المواطك محط أنظار ونقاش العديد مك الباحليك حوا الاختلاف المفاهيمي  -2

لمصمة الإعلام التقليدي ونيك  لص ا النوع مك الصحافة وتضارب الآراء بيك مك يرى أنصا ممارسة مكملة
 . مك يضحد ه   الرؤية لونصا ممارسة غير خاضعة لقواعد المصنة المتعارف عليصا

 :أهداف الدراسة 4.1.1

كل  راسة علمية يقوم بصا الباحث تسعى إلى تحقي  مجموعة مك الأهداف المسطرة مسبقا  
إن  راستنا تقوم على مجموعة مك تساعد  على إتمامصا وتحقي  الغرض مك البحث فيصا  وعلي  ف

 :  الأهداف نعرضصا في النقاط التالية

أحداث الحرا  في الجزائر عبر صحافة المواطك في تغطية  ليظية توةيمالتعرف على  -2
 .برنامج بي بي سي ترندينغ

طبيعة الموا  التي أنتجصا المواطنون الصحفيون فترة الحرا  في الجزائر واعتمد التعرف على  -0
 .في تغطيت  لأخبار الحرا برنامج ترندينغ  عليصا
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التعرف على الأشكاا التي ور ل فيصا الموا  التي أنتجصا المواطنون الصحفيون واعتمد عليصا  -2
 .برنامج بي بي سي ترندينغ في تغطية أخبار الحرا  في الجزائر

رنامج بي كشف عك مدى تواف  المضاميك التي أنتجصا المواطنون الصحفيون واعتمد عليصا بال -2
 .بي سي ترندينغ مع المعايير المصنية والموضوعية للصحافة المصنية

 :الدراسات السابقة 1.1.1
إن مراجعؤؤة التؤؤراث العلمؤؤي خطؤؤوة أساسؤؤية تسؤؤاهم فؤؤي تؤؤأطير أي بحؤؤث علمؤؤي أو  راسؤؤة  فتسؤؤصل 
علؤؤؤى الباحؤؤؤؤث الوصؤؤؤؤوا إلؤؤؤؤى الدراسؤؤؤؤال التؤؤؤؤي تتؤؤؤداخل ومجؤؤؤؤاا  راسؤؤؤؤت   وتوجصؤؤؤؤ  نحؤؤؤؤو بلؤؤؤؤورة عناصؤؤؤؤرها 
المنصجية والمقارنة بيك نتائجصا  لما تمكن  مك الاطلاع علؤى جميؤع الجوانؤل التؤي يرغؤل فؤي  راسؤتصا  
ومؤؤا سؤؤتقدم   راسؤؤت  الحاليؤؤة مؤؤك إضؤؤافة علميؤؤة جديؤؤدة إلؤؤى حقؤؤل العلؤؤوم الواسؤؤع  حيؤؤث تعؤؤرف الدراسؤؤال 

ك أوجؤؤ  لليؤؤرة  تلؤؤك الدراسؤؤال التؤؤي تؤؤدخل ضؤؤمك التؤؤراث النظؤؤري أو أ بيؤؤال الموضؤؤوع مؤؤ: "السؤؤابقة بأنصؤؤا
والمقصؤؤؤو  باسؤؤؤتعراض هؤؤؤ   الدراسؤؤؤال فؤؤؤي البحؤؤؤث العلمؤؤؤي هؤؤؤو تقؤؤؤديم ملخصؤؤؤال لمناهجصؤؤؤا ونتائجصؤؤؤا أو 
نتائجصؤؤا فقؤؤط   ون أيؤؤة محاولؤؤة تقويميؤؤة لؤؤبع  مناهجصؤؤا الظؤؤاهرة الؤؤوهك  و ون مناقشؤؤة لتلؤؤك النتؤؤائج أو 

 (221  صفحة 0220سفاري  و لوليا   ليو  غرني  لنونة  ) ."الرنط بينصا

إن الؤؤؤدور الؤؤؤ ي لعبتؤؤؤ  صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك فؤؤؤي تغييؤؤؤر المشؤؤؤصد الإعلامؤؤؤي المتعؤؤؤارف عليؤؤؤ   وفقؤؤؤدان 
الأفؤرا  والشؤؤعوب اللقؤؤة فؤؤي وسؤؤائل الإعؤؤلام التقليديؤؤة ولجوءهؤا إلؤؤى مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي مؤؤك أجؤؤل 
أنظؤار الحصوا على المعلومال التي تعبّر عك الواقع الاجتماعي ال ي يعيش  المواطنون جعلصؤا محؤط 

واسعة  واتجصي الأبحاث العلمية مك جصتصا نحو  راسة حجم ه ا التأثير ال ي تعدى لون  صول ناقؤل 
للشؤؤؤعوب ومشؤؤؤاكلصا إلؤؤؤى تصؤؤؤدرها محتويؤؤؤال وسؤؤؤائل الإعؤؤؤلام التقليديؤؤؤة عامؤؤؤة والتلفزيونيؤؤؤة خاصؤؤؤة لأحؤؤؤد 

ة أخؤؤؤرى  مصؤؤؤا ر المعلومؤؤؤال التؤؤؤي تنقؤؤؤل الصؤؤؤول والصؤؤؤورة مؤؤؤك مكؤؤؤان الحؤؤؤدث وقبؤؤؤل أي وسؤؤؤيلة إعلاميؤؤؤ
خاصة مع انفجار ثؤورة التغييؤر التؤي مسؤي العديؤد مؤك الؤدوا العرنيؤة تحؤي مسؤمى الرنيؤع العرنؤي  ومؤع 
استمرار تعاةم  ور صحافة المواطك ومزاحمتصا للمحتويال الإعلامية لأحد أهم المصا ر فؤي مجؤالال 

عمؤؤ  هؤؤ ا التؤؤأثير علؤؤى  عؤؤدة لاسؤؤيما السياسؤؤة منصؤؤا  فقؤؤد از ا  اهتمؤؤام الدراسؤؤال الإعلاميؤؤة بالبحؤؤث فؤؤي
مدار السنوال  فتعد ل بيك الدراسال التي تتناوا وجصال نظر أهل الاختصاص مك صحفييك مصنييك 
ونيك بحوث تعنى بدراسة تحليل المحتوى  المتعل  بوسائل الإعلام التي تعتمد على الموا  التي ينتجصؤا 
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لؤؤؤة رصؤؤؤد الدراسؤؤؤال التؤؤؤي تخؤؤؤدم المواطنؤؤؤون الصؤؤؤحفيون فؤؤؤي بؤؤؤث وعؤؤؤرض مضؤؤؤامينصا  وقؤؤؤد حاولؤؤؤي الباح
موضوعصا وتساهم في بناء إشكالية الدراسة والإلمام بالجوانل المنصجية والنظرية للبحث على حد سواء  

وفؤ  ترتيبا لرونولوجيا تصؤاعديا  وعلي  فقد تم اختيار جملة مك الدراسال العرنية والأجنبية  تم ترتيبصا 
 :ما يلي

 :الدراسات العربية

دراسة ميدانية  –صحافة المواطن والهوية المهنية للصحفي : فتيحة بوغازي  :الأولىالدراسة 
رسالة مقدمة لنيل شصا ة الماجستير في علوم الإعلام  –لتمثل الصحفيين الجزائريين لهويتهم المهنية 

 (0222بوغازي  ) .2  جامعة الجزائر قياس جمصور وسائل الإعلام:   فرعوالاتصاا

تبحث الدراسة محاولة معرفة تملل الصحفي لصويت  المصنية في ةل التطورال التكنولوجية التي 
كيم يتملل : خلقي ةواهر عدة منصا صحافة المواطك  فجاء التساؤا الرئيس على النحو التالي

 ؟ "صحافة المواطك"الصحفي الجزائري هويت  المصنية في ةل بروز وتطور ةاهرة 

 : ه ا التساؤا تبع  مجموعة مك الأسئلة الفرعية

 في واقع الصحافة الجزائرية؟  –الصوية المصنية  –ما مدى إجرائية مفصوم  -2
 ما هو التملل المألوف للصحفي الجزائري عك ذات  في المصنة؟  -0
 ما هو التملل الجديد ال ي بنا  الصحفي لظاهرة صحافة المواطك؟  -2
 الصحفي عك مستقبل الصحافة في ةل ةاهرة صحافة المواطك؟ ما هو التملل ال ي يحمل  -2

تعد ه   الدراسة مك الدراسال الاستطلاعية الميدانية نظرا لحداثة الموضوع وندرة المعطيال 
الواضحة على المستوى الوطني خاصة  وقد اتبعي منصج المسح الوصفي والتحليلي  للتعرف على 

ا ةاهرة ما في الوقي الحاضر وتحليل  وتفسير الأنماط معتقدال الأفرا  أو ليظية تصرفصم حيا
السلولية للصحفييك اتجا  ةاهرة صحافة المواطك  لما اعتمدل في تحليل بيانال الدراسة الميدانية 

 .على المنصج الإحصائي
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استمارة على  022أما بالنسبة لنوع العينة فقد تم اختيار العينة القصدية الطبقية  حيث تم توزيع 
واعتمدل على استمارة . افة الصا رة بالعرنية والفرنسية وصحافة القطاع العام والخاص والحزنيالصح

 .الاستبيان والمقابلة والملاحظة بالمشارلة لأ وال لجمع البيانال

 :وقد خلصي الدراسة إلى مجموعة مك النتائج أهمصا

ةاهرة صحافة المواطك تلقى قبولا حسنا لدى الصحفييك نظرا لكون الأغلبية الساحقة مك  -
الصحفييك محل الدراسة اعتبروا المواطك الصحفي مساعدا لصم في أ اء مصنتصم  ولكون المواطك ال ي 

سوى التأكد  ينشر أخبارا على الانترني يوفر على الصحفي الوقي والجصد  وما يبقى على الصحفي 
 .مك صحة المعلومة ومعالجتصا

المصنية  راتصمأثبي متغيرال الدراسة أن معظم الصحافييك على اختلاف جنسصم وسنصم وخب -
ا  يتفقون ونأعلى النسل على أن المواطك ال ي ينشر بصوالوضع القانوني للجريدة التي يعملون 

 .يةالأخبار على شبكة الانترني يعتبر مساعدا لصم على أ اء مصنتصم الصحظ
في المستقبل وفي ةلّ انتشار ةاهرة ن أةصرل الدراسة أن الصحفييك الجزائرييك يرون أ -

 .معالجيك للما ة الإعلامية التي يصنعصا المواطك ر صحافة المواطك سيصبحون مج
أن صحافة المواطك لا تشكل هاجسا للصحفي  بل بالعكس فتوةيفصا في  راسةأثبتي الد -

ملابة مكسل لمصنة الصحافة  وذلك انطلاقا مك أعلى نسبة سجلتصا المرسسال الإعلامية يعتبر ب
 .إجابال العينة المدروسة  مما يتيح لنا القوا أن الصحفي يحمل تمللا ايجابيا عك المواطك الصحفي

يرى الصحفيون الجزائريون أن الصحافة ستحافظ على خصوصيتصا مك خلاا طابعصا العلمي  -
وعلى ه ا فإن . في أحيان لليرة تعتبر هواية يمارسصا الجميع نصاع أوالأكا يمي  إلا أن ذلك لا يمن

الصحفي يرلّد بأنّ المصنة الصحظية تقتضي توافر مصارال تعتمد على معرفة نظرية  وتوافر التعليم 
 .والتدريل  وعلى الصحفي المصني أن يلبي لفاءت  مك خلاا اجتياز  اختبارا معينا

زائري لا يواف  على أنّ المواطك الصحفي يقوم بنفس المصام أثبتي الدراسة أنّ الصحفي الج -
 .التي يقوم بصا الصحفي المصني

أيضا أنّ معظم الصحفييك لا يوافقون على تنبر الخبراء في مجاا راسة كما أةصرل الد -
خمسيك بالمائة مك الإنتاج الصحفي سيتم بواسطة المواطنيك بحلوا عام : المستقبليال القائل بأن

0202. 
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ثبتي الدراسة أنّ الصحفي الجزائري لا يعتقد أن  لك تصبح هنا  حاجة لمعاهد ومدارس أ -
الصحافة  وهو ما يعزز فكرة أن الصحفي الجزائري يرمك بأنّ مصنة الصحافة تتسم بوجو  نظام عام 
 في للمعرفة النظرية  ال ي يعتبر مصدرا رئيسيا لاكتساب المصارة المصنية  ولا يمكك الاستغناء عن  لا

 .حاضر ولا مستقبلا
مشاركة الجمهور في إنتاج محتوى وسائل الإعلام وظهور : إبراهيم بعزيز: انيةالدراسة الث
دراسة على عينة من مستخدمي مواقع التواصل في الجزائر، أطروحة لنيل شهادة –صحافة المواطن 

 (0222بعزيز  )، 3دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر 

ه   الدراسة إلى الكشف عك أنماط استخدامال الأفرا  لتطبيقال صحافة المواطك  وإبراز  هدفي
الانعكاسال المترتبة عنصا على المجتمع  في مختلف المجالال السياسية واللقا ية والاقتصا ية 

 .والقانونية  ونالخصوص تلك المتعلقة بالمجاا الإعلامي

ما هي الريبال والدوافع : ة الدراسة في التساؤا التاليونناء على ه ا الطر  فقد تجسدل إشكالي
الكامنة وراء استعماا الأفرا  لتطبيقال ومواقع صحافة المواطك  وما هي الانعكاسال المترتبة عك ه   
الاستخدامال خاصة على قطاع الإعلام  وتمخ  عك ه ا التساؤا مجموعة مك التساؤلال الفرعية  

 :وهي

 ل الأفرا  لتطبيقال صحافة المواطك وما الحاجال التي يتم إشباعصا؟ما هي طبيعة استخداما -
 ما هي أسباب الإقباا المتزايد على تطبيقال صحافة المواطك مك طرف الأفرا ؟ -
هل يتم استخدامصا مك أجل إنتاج ونشر مضاميك  أم لمجر  استقباا وتلقي مضاميك الأفرا   -

 الآخريك؟
خاصة المستقلة  التي توفر فضاءال للتعبير بحرية  وإز يا  هل توجد علاقة بيك قلة القنوال ال -

 نسبة استعماا تطبيقال صحافة المواطك؟
 هل أ ى استعماا صحافة المواطك إلى تقليص نسبة استعماا الأفرا  لوسائل الإعلام الأخرى؟ -
هل يمكك للجمصور أن يقوم فعلا بتقديم مضاميك إعلامية ذال مصداقية وجو ة بشكل ينافس  -
صحافة التقليدية؟ وهل يمكك اعتبار صحافة المواطك لخطر وتصديد محتمل للصحافة التقليدية أم أنصا ال

 مكملة لصا؟
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كيم تعاملي وتعاطي وسائل الإعلام التقليدية مع صحافة المواطك  أي هل عملي على  -
م أم أنصا احتوائصا والاستعانة بصا  باعتبارها جزءا مك المسار التطوري ال ي يعرف  قطاع الإعلا

 تجاهلتصا وقاطعتصا باعتبارها وافدا جديدا قد يفسد مصنة الصحافة أكلر مما ينفعصا؟
اعتمدل ه   الدراسة الوصظية على المنصج المسحي  وأ اة الاستمارة لجمع المعلومال الخاصة 

والمكملة مك بالمبحوثيك  إضافة إلى أ اة الملاحظة بالمشارلة مك أجل استقاء المعلومال اللازمة 
 :حيث توصلي الدراسة إلى مجموعة مك النتائج لان أبرزها ما يلي, الميدان

 .مك الأفرا  عينة الدراسة يستعملون المدونال إلى جانل مواقع التشبيك الاجتماعي% 02 -
 .مك المبحوثيك هم مك مستخدمي موقع التواصل الاجتماعي  يسبو % 22.1 -
التواصل الاجتماعي بسبل عدم إتاحة الفرصة لصم مك المبحوثيك يستعملون مواقع % 20 -

يفضلون % 22للتعبير في وسائل الإعلام الأخرى  علاوة على أن غالبية المبحوثيك بما نسبت  
 .استخدام مواقع التواصل الاجتماعي بدا استخدام وسائل الإعلام التقليدية

طك تساهم في لشف بأن صحافة الموا% 10.2كما أجابي النسبة الغالبة مك المبحوثيك  -
قضايا وةواهر سلبية تتجاهلصا وسائل الإعلام التقليدية  لون ه   الأخيرة تابعة لمرسسال أو أحزاب 

 .أو حكومال
مك المبحوثيك اعتبروا أن نشاط إنتاج ونشر المضاميك المختلفة عبر مواقع التواصل % 12.0 -

للنشاط الإعلامي عبر وسائل الإعلام الاجتماعي أو عبر وسائل الإعلام التقليدية  هو نشاط مكمل 
مك أفرا  العينة اعتبرت  % 20أن  نشاط بديل للإعلام التقليدية  أما % 02التقليدية   يما اعتبرل 

 .نشاطا منافسا
كما بيني الدراسة أن الكلير مك الصحفييك في وسائل ومرسسال إعلامية  يمتلكون مدونال  -

  يقومون مك خلالصا بنشر مختلف مضامينصم  خاصة شخصية ومواقع أو صفحال إلكترونية خاصة
تلك التي ترف  مرسساتصم نشرها  ونالتالي فقد وجدوا حرية في ه   الفضاءال لم تتوفر لصم في 

 .مرسساتصم
توظيف صحافة المواطنة في القنوات الإخبارية دراسة تحليلية : مريم ضربان: ثالثةالدراسة ال

الأمريكية في تغطيتها  CNNرية في قناتي الجزيرة القطرية و مقارنة لعينة من النشرات الإخبا
ديسمبر  31إلى  2111جانفي  11)للأحداث السياسية العربية من خلال صحافة المواطنة من 
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رسالة مقدمة لنيل شصا ة الماجستير في علوم الإعلام والاتصاا تخصص سينما ووسائل ( 2111
 (0221ضرنان  ) إبراهيم  الي -2الاتصاا الحديلة  جامعة الجزائر 

تصدف ه   الدراسة إلى التعرف على طبيعة توةيم صحافة المواطنة في لل مك قناة الجزيرة 
الأمريكية  وإةصار الفروق بينصما في معالجة الأحداث السياسية العرنية  فجاء  CNNالقطرية و 

وقناة " المواطك الصحفي"كيم وةفي قناة الجزيرة صفحة : التساؤا الرئيس للدراسة على النحو الآتي
في نشراتصا الإخبارية أثناء تغطيتصما للأحداث السياسية العرنية مطلع  IREPORT صفحتصا CNN اا

 :؟  وتفرعي ه ا التساؤا أسئلة فرعية تمللي في0222

 لماذا اعتمدل القنوال الإخبارية على صحافة المواطنة؟ -2
 هل مضمون صحافة المواطنة يتمتع بالمصداقية والشفا ية؟ -0
المضاميك مك خلاا التصريحال الخاصة بصا على كيم تعاملي القنوال الإخبارية مع  -2

 صفحاتصا؟
هل يوجد تبايك في تناوا الما ة الإعلامية الخاصة بالمواطك الصحفي بيك قناتي الجزيرة  -2
 ؟CNNو
هل تمكني القناتيك مك خلاا توةيفصا لصحافة المواطنة لما ة لتغطيتصا الإعلامية مك  -1

 التعريم بالأحداث السياسية العرنية؟
عتمدل ه   الدراسة على منصجيك هما المنصج المسحي والمنصج المقارن  وعلى أ اة تحليل وقد ا 

نشرة أخبار موزعة بيك  22المضمون لأ اة أساسية لجمع المعلومال  أيك قامي الباحلة بتحليل 
 .القناتيك اختيرل بطريقة قصدية

 :توصلي الدراسة إلى عدة نتائج  أبرزها

ارية لمحتويال المواطك الصحفي في حيز زمني واسع مك أوقال توةيم قناة الجزيرة الإخب -
بلصا وصل الساعتيك ونصف مك أصل أرنع ساعال  وحيز زمني متوسط ومتوازن مع بقية المصا ر 

 .الإخبارية وصل مدة الساعة مك أصل أرنع ساعال  CNNفي قناة
ييك لاستقباا مضامينصم توةيم قناة الجزيرة الإخبارية لروابط رقمية خاصة بالمواطنيك الصحف -

  المواطن الصحفيو شاركونقلصا للبث التلفزي  وتنويعصا بيك المصا ر الخاصة بالمواطنيك الصحفييك 
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بعرض نفس التقنيال   CNN  في الوقي ال ي قامي قناةشاركوتبايك حجم الاستقاء منصما لصالح 
   iRevolutionعلى حساب iReport الرقمية وتطبيقاتصا على الجواا   ونالي مصا ر الاستقاء مك

على تنويع مصا رها بيك رويتر وصحفييصا ومراسليصا والمواطنيك الصحفييك   CNNحيث حافظي قناة
 .خدمة لموضوعيتصا ومصداقيتصا

أولوية مك حيث الترتيل والموقع في بداية نش ارتصا الإخبارية  CNNمنحي قناة الجزيرة و -
  وقد تظصر في الجزء الأخير مك النشرة ابعة لصا   جعلي منصاعلى حساب مصا ر أخرى معتمدة أو ت

التي  CNN كاني أولوية الترتيل والتوةيم لص   المحتويال ممنوحة لقناة لجزيرة على حساب قناة
 .وازني بيك مصا رها

اعتمدل القناتان في تغطيتصما للأحداث السياسية العرنية على أسلوب المزج بيك النوع الخبري  -
 .حيث عززل مك الاتصالال الصاتظية والمباشرة في استديوهاتصا لتحليل الأحداث والرأي 
لقد لان اعتما  وتوةيم قناة الجزيرة للصور الفيلمية واللابتة الخاصة بالمواطك الصحفي  -

على ه     CNNبنسبة لبيرة جدا  والتي تم مزجصا بشكل ضعيم مع الخرائط بينما لم تعمد بكلرة قناة
 .افة لأنصا نوعي مك مصا رها بيك صحفييصا وولالال الأنباء المعتمدةالمصا ر بكل

محتويال المواطنيك الصحفييك على ضوء قيم خبرية مختلفة   CNNوةفي قناة الجزيرة وقناة -
شكلي مرجعية التوةيم حيث نالي المرتبة الأولى فيصا الإثارة فالصراع ثم الآنية والشخصيال الصامة  

لما اعتمدل ه     CNNرة على صور أقل إثارة مك تلك المعروضة على قناةؤ حيث رلزل قناة الجزي
 .الأخيرة على تقنية الحجل بينما لم تفعل الجزيرة ذلك

إن الرؤية القائمة على أن القنوال الإعلامية التابعة للدوا تناسل الخلظية الإيديولوجية ل لك  -
على حساب معارضة وحيا ية أحداث البحريك  النظام  يقف وراء تأييد قناة الجزيرة لأحداث سوريا 

 .للأحداث السورية والبحرينية وحيا تصا حوا ما يجري في مصر CNN بالمقابل تأييد القناة الأمريكية
فاعلية المواطن الصحفي كمصدر معلوماتي : مريم محمد محمد صالح العجمي: رابعةالدراسة ال

لة تحرير بقناة الخرطوم الفضائية في الفترة من دراسة حالة على برنامج صا –للتغطيات الصحفية 
 (0221العجمي  ) 2113ديسمبر  –يناير 
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تصدف ه   إلى التعرف على مدى فاعلية المواطك الصحفي في التغطية الإعلامية وتقييم 
محتوى وشكل ما يقدم  مك معلومال والتعرف على  وافع  في ذلك  انطلاقا مك التساؤا الرئيس 

 ما مدى فاعلية المواطك الصحفي لمصدر للمعلومال في تعمي  التغطيال الإعلامية؟ : التالي

إعلاميا مك  11دراسة إلى استخدام المنصج الاستقصائي التحليلي على عينة شملي وقد عمدل ال
 : وخلصي الدراسة إلى مجموعة مك النتائج أهمصا  الإعلامييك السو انييك

مك عينة البحث يرون أن أ وال الاتصاا الحديلة زا ل مك حجم التغطية  %20.2أن نسبة  -
 .بشكل حي و آني الصحظية  ومكني مك الحصوا على المعلومال

مك فئة المبحوثيك ذلرل أنصا تصتم باستخدام أ وال ووسائل التقنية الاتصالية  %02وأن  -
الحديلة في أ اء وةائفصم ويسعون لتطوير ذلك الاستخدام حتى يفيدوا مك الإمكانال الصائلة التي 

 .وفرتصا تلك التقنيال
ل المسافة بيك الصحافة والإذاعة مك الإعلامييك المبحوثيك أن ه   الأ وال جسر % 12بيك  -

 .والتلفزيون خاصة  يما يتعل  بعناصر الآنية والسرعة في التغطية الحية والمصورة
  مك المبحوثيك رأوا أن صحافة المواطك حققي فوائد عدة تمللي في تيسير عملية 02.2% -

ر مميزة وحية  الاتصاا بمصا رهم وسصولة إرساا واستقباا الموا  والمعلومال والحصوا على صو 
ول لك في تقديم موضوعال شاملة وخلظيال عك الأحداث ومتابعة تطوراتصا  ذلك فضلا عك تمكيك 
تلك  المرسسال الإعلامية مك تكويك قواعد معلومال خاصة بصا  لما أنصا جعلي المنافسة عالية بيك

 .يجابا على عم  وشموا موضوعاتصا التي تنشرهاإالمرسسال الأمر ال ي انعكس 
مك عينة البحث أن صحافة المواطك  عمي وعززل مك  ور الصحافة في % 02.2أفا   -

 .خدمة المجتمع وزا ل مك مكانتصا المجتمعية
مك المبحوثيك أن مصا ر صحافة المواطك أكلر ثقة وصدقا لأنصم يمللون % 02.1بيّك   -

إمكانية أكبر في تحري الدقة أفرا ا شاهديك على الأحداث والمعلومال بشكل مباشر وحي  مما يتيح 
 .مقارنة بما هو متا  للصحافة التقليدية

أنصا لم تستفد % 02.1وعك استفا ة الصحافة العرنية مك أ وال الاتصاا الحديلة  فقد ذلر  -
 .مك ذلك ومازالي تحتل مكانة متأخرة في تحقي  الأ وار المنوطة بصا
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عي أن تزيد مك مساحال حرية مك المبحوثيك أن صحافة المواطك استطا% 02.2أبان  -
المعلومال والأخبار والحصوا عليصا بدرجة لبيرة  وحولي النشر الصحفي إلى نشر حقائ  ووقائع 

 .فعلية وليس تخمينال أو انطباعال
مك أفرا  العينة يتوافقون مع أن  ليس هنالك ضوابط قانونية أو أخلاقية تحكم أ اء % 10.1 -

  الضوابط أمرا صعبا لونصا صحافة تجريدية تمارس في فضاء صحافة المواطك  ويرون تطبي  ه 
 .مك المبحوثيك ه ا الرف % 02افتراضي   يما خالفصم 

مك المبحليك يرون أن الجوانل الفنية والإخراجية غائبة أو ضعيفة نسبة %  02.2كما أكد  -
 .لترليزها فقط على التقاط ونشر الخبر وتحقي  السب 

–أخلاقيات المهنة الصحافية عبر مضامين صحافة المواطن : كيحلفتيحة : الدراسة الخامسة
 -دراسة وصفية تحليلية لعينة من الشبكات الإخبارية العربية الناشطة عبر موقع الفايس بوك

 (0202كيحل  ) 13أطروحة مكملة لنيل شهادة دكتوراه علوم، تخصص صحافة، جامعة قسنطينة 
جاءل ه   الدراسة بصدف رصد مدى التزام الممارسيك لصحافة المواطك مك الصواة والمواطنيك 
والمشرفيك على صفحال الشبكال الإخبارية بالأخلاقيال والضوابط المصنية  ول ا المعايير التقنية التي 

ديد وصحافة تعد عنصرا مكملا للضوابط الأخلاقية والمصنية والقانونية التي يقتضيصا الإعلام الج
المواطك  خاصة في ةل التحولال السياسية والاقتصا ية والاجتماعية المختلفة التي أطل  عليصا أيضا 

ما مدى التزام مواقع صحافة المواطك : ثورال الرنيع العرني  فجاءل إشكالية الدراسة على النحو التالي
الفايس بو  بأخلاقيال المصنة العرنية ممللة في صفحال الشبكال الإخبارية الناشطة عبر موقع 

 الصحظية؟
 :لتنبل  عن  مجموعة مك التساؤلال الفرعية تم تقسيمصا على النحو الآتي

 : التساؤلات الخاصة بالدراسة التحليلية
ما طبيعة المضاميك المعروضة عبر صفحال الشبكال الإخبارية العرنية الناشطة عبر موقع  -2

 الفايس بو ؟
ية المعتمدة عبر مضاميك صفحال الشبكال الإخبارية العرنية ما هي الأخلاقيال الصحظ -0

 الناشطة عبر موقع الفايس بو ؟
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ما هي المعايير التقنية والتكنولوجية التي تعتمد عليصا صفحال الشبكال الإخبارية العرنية  -2
 الناشطة عبر موقع الفايس بو ؟

الباحلة أن تكون مك منظور  ؛ فقد ارتألأما بالنسبة للتساؤلات الخاصة بالدراسة الميدانية
 :الصحفييك المصنييك

ما مدى معرفة المواطك الصحفي الناشط عبر صفحال الشبكال الإخبارية العرنية بأخلاقيال  -2
 المصنة الصحظية؟

ما مدى التزام المواطك الصحفي الناشط عبر صفحال الشبكال الإخبارية العرنية بأخلاقيال  -0
 المصنة الصحظية؟

المصنية التي يلتزم بصا المواطنون الصحفيون عبر صفحال الشبكال  ما هي الأخلاقيال -2
 الإخبارية العرنية؟

ما هي التجاوزال غير الأخلاقية التي يقع فيصا المواطنون الصحفيون عبر صفحال الشبكال  -2
 الإخبارية؟

تندرج ه   الدراسة ضمك الدراسال الوصظية التحليلية  حيث تم اختيار عينة تحليلية مك 
صفحال الشبكال الإخبارية العرنية الناشطة عبر موقع الظيس بو   واعتمدل الباحلة على مجموعة 

الملاحظة  شبكة التحليل  تحليل المضمون  الاستبيان : مك أ وال جمع البيانال  والتي تمللي في
 :وتوصلي إلى مجموعة مك النتائج؛ أهمصا. الإلكتروني

 .مدروسة أخلاقيال المصنة مك خلاا توةيفصا للصورتحترم صفحال الشبكال الإخبارية ال -
لا يتم التحكم بشكل جيد في إعدا ال الخصوصية الخاصة بصفحال الشبكال الإخبارية  -

  ولوج إليصا مك طرف الجمصور العامالمدروسة خاصة مك حيث مراقبة المحتويال المنشورة وضبط ال
 .تمس بخصوصية الأفرا كما لا يتم مراقبة التعليقال على المنشورال والتي 

تلتزم شبكة شام وشبكة رصد المصرية الإخباريتيك بمرشرال الدقة  لما تعد شبكة شام  -
 .الإخبارية الأكلر التزاما بمرشرال الموضوعية

تعتمد صفحال الشبكال الإخبارية العرنية المدروسة على مصا رها الخاصة في تحصيل  -
د بنسل أقل على الغرنلة والاقتباس عك وسائل الإعلام المعلومال والأخبار بنسل عالية  لما تعتم

 .الأخرى 



 موضوع الدراسة وإطارها المنهجي .1

34 

 

يرى المبحوثيك أن المواطك الصحفي ينظر لأخلاقيال المصنة الصحظية عرنيا باعتبارها قواعد  -
يرون بأن المواطك الصحفي ينظر لصا % 22.00مقابل % 2.20ومعايير ملزمة وأساسية بنسبة 
 .مةباعتبارها معايير اختيارية وغير ملز 

كان اتجا  الصحفييك العرب نحو الأخلاقيال والمعايير المصنية التي لا يلتزم بصا المواطنيك  -
للمعايير % 22.22الصحفييك المشرفيك على صفحال الشبكال الإخبارية موافقا  وذلك بنسبة 

والتحرير  والأخلاقيال التي تحمي حرية وخصوصية الأفرا   تليصا المعايير والقواعد المتعلقة بالكتابة
  %21.02ثم المعايير والأخلاقيال التي تحمي قيم وآ اب المجتمع بنسبة % 20.21الصحفي بنسبة 

 %.22.22في حيك احتلي المعايير التقنية والتكنولوجية الرتبة الأخيرة بنسبة بلغي 
أقر المبحوثيك مك الصحفييك العرب ال يك شملتصم الدراسة الميدانية أن التجاوزال غير  -
خلاقية التي تمس الأفرا  ويقع فيصا المواطنيك الصحفييك المشرفيك على صفحال الشبكال الإخبارية الأ

كأكلر التجاوزال التي يقع فيصا مشرفي % 21التشصير بالأشخاص وذلك بنسبة عالية بلغي : تتملل في
للانية بنسبة صفحال الشبكال الإخبارية المدروسة  يليصا التدخل في خصوصيال الأفرا  في الرتبة ا

  وأخيرا المساس بسمعة ومكانة الأشخاص وذلك %11.2ثم الق ف والسل والتجريح بنسبة 22.1%
 %.11.2بنسبة 

مشاركة المواطن الصحفي في إنتاج القصص الإخبارية : صدام حسين قيراد: الدراسة السادسة
لمستخدمين لشبكة دراسة استطلاعية على عينة من الشباب ا: والمعالجة التلفزيونية للأحداث

Facebook ،أطروحة مقدمة لنيل شصا ة  لتورا  الطور اللالث في علوم الإعلام والاتصاا  تخصص :
 (0202قيرا   )  2الاتصاا الجماهيري والوسائط الجديدة  جامعة الجزائر
الإعلام والاتصاا المبحوثيك في عملية إنتاج  كيم يشار  المواطنون الصحفيون مك طلبة علوم

 ونشر القصص الإخبارية؟ وما أثر ه   المشارلة على المعالجة التلفزيونية للأحداث؟
 :انبلقي عك ه   الإشكالية مجموعة مك التساؤلال الفرعية  تمللي في

اا ما هي عا ال وأنماط استخدام المواطنيك الصحفييك مك طلبة علوم الإعلام والاتص -
 في عملية إنتاج ونشر القصص الإخبارية؟ Facebookالمبحوثيك لشبكة 

ما هي أسباب و وافع مشارلة المواطنيك الصحفييك مك طلبة علوم الإعلام والاتصاا  -
 ؟Facebookالمبحوثيك في عملية إنتاج ونشر القصص الإخبارية عبر شبكة 
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طنون الصحفيون مك طلبة علوم ما هي الوسائل والدعامال التقنية التي يستخدمصا الموا -
 ؟Facebookالإعلام والاتصاا المبحوثيك في عملية أنتاج ونشر القصص الإخبارية عبر شبكة 

ما هي المجالال التي يصتم بصا المواطنون الصحفيون مك طلبة علوم الإعلام والاتصاا  -
 المبحوثيك بتغطيتصا وإنتاج قصص إخبارية حولصا؟

القصص الإخبارية التي ينتجصا وينشرها المواطنون الصحفيون مك ما هي انعكاسال وتأثيرال  -
 طلبة علوم الإعلام والاتصاا المبحوثيك على القنوال التلفزيونية الإخبارية والصحفييك المصنييك؟

ما هي انعكاسال وتأثيرال القصص الإخبارية التي ينتجصا وينشرها طلبة علوم الإعلام  -
 ر والرأي العام؟والاتصاا المبحوثيك على الجمصو 

كيم يتعامل الصحفيون المصنيون والقنوال التلفزيونية الإخبارية مع القصص الإخبارية التي  -
 ينتجصا وينشرها المواطنون الصحفيون مك طلبة علوم الإعلام والاتصاا المبحوثيك؟

تندرج ه   الدراسة ضمك الدراسال الوصظية  حيث اعتمد الباحث على منصج المسح  وعلى 
طالبا مك طلبة للية علوم  212الاستمارة الاستبيانية بنوعيصا الورقية والإلكترونية التي تم توزيعصا على 

ر القصص في عملية إنتاج ونش Facebookوالمستخدميك لشبكة  2الإعلام والاتصاا بجامعة الجزائر 
صحظيا مك قناة النصار الإخبارية الجزائرية   02الإخبارية  بالإضافة إلى أ اة المقابلة التي أجريي مع 

في عملية استقباا ما يرسل  المواطك الصحفي  بالإضافة إلى  Facebookوالمستخدميك لشبكة 
الممللة للبحث  وتوصلي  الملاحظة العلمية  لما تم الاعتما  على العينة القصدية في اختيار العينة

 :الدراسة إلى جملة مك النتائج أهمصا
أن معظم الطلبة المبحوثيك يمارسون صحافة المواطك من  مدة تفوق السنتيك  وه ا يعطيصم  -

أقدمية وخبرة في المجاا  وينشرون القصص الإخبارية بدون الالتزام بدورية نشر محد ة  فغالبيتصم 
يصا فونصا لحظة وقوعصا  لما أنصم يشارلون في ه   العملية بصفة يقومون بتغطية الأحداث التي 

مستقلة مك خلاا صفحاتصم الشخصية  وه ا ما يرلد رغبتصم في احتراف صحافة المواطك وممارستصا 
 .بشكل إيجابي منتج للمعلومة

توصلي الدراسة أيضا إلى أن أسباب و وافع مشارلة الطلبة المبحوثيك في عملية إنتاج ونشر  -
سصولة ومرونة استخدام ه ا الموقع وانتشار  العالمي   Facebookالقصص الإخبارية مك خلاا شبكة 
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بالإضافة إلى تعد  وسائط   إذ يجمع النص والصورة والصول والفيديو مع إمكانية البث المباشر 
 .والمسجل
رسة الطلبة يعتبر  افع تراجع اللقة في وسائل الإعلام مك أهم العوامل التي شجعي على مما -

لصحافة المواطك  وه ا مك أجل طر  القضايا الجدلية ذال الاهتمام المشتر   ومحاولة إيجا  حلوا 
 .للمشاكل التي يعاني منصا أفرا  المجتمع

يعتمد الطلبة المبحوثون في عملية المشارلة في إنتاج ونشر القصص الإخبارية على وسائل  -
والألوا  الإلكترونية والكاميرال الرقمية والحواسيل المحمولة  و عامال تقنية متعد ة لالصواتف ال لية

والشخصية المزو ة بخدمال الانترني ذال التدف  العالي  مما يسصل عملية الالتقاط والبث والنشر 
والمشارلة وإعا ة المشار  لمضاميك القصص الإخبارية التي تكون غالبيتصا باللغة العرنية الفصحى  

 .رسمي يقترب مك احترا ية الرسائل الإعلامية التي تنتجصا وسائل الإعلام وه ا لإعطاء طابع
يصتم الطلبة المبحوثون بإنتاج ونشر قصص إخبارية تغطي طل مجالال الحياة الاجتماعية   -

السياسية  الاقتصا ية  اللقا ية  الرياضية  البيئية والدينية مما يعطي لمشارلتصم ومضمون صفحاتصم 
طابعا عاما وشاملا  ومع ذلك نجد أن غالبية الطلبة يرلزون على الجانل الاجتماعي الإخبارية 

والإنساني لتقديم المساعدال للفئال المصمشة والمحتاجة مك المجتمع  والبحث عك المفقو يك والتوعية 
  نظافة والإرشا ال ذال المنفعة العامة لمحارنة مختلف الآفال والظواهر الاجتماعية السلبية التي تصد

المحيط والبيئة واستقرار المجتمع وتماسك   لما يصتم الطلبة بتغطية المسيرال  الاحتجاجال  حوا ث 
 .المرور  الحرائ  ومختلف الكوارث والظواهر الطبيعية وغيرها مك الحوا ث والأحداث

ة ساهمي مشارلة المواطنيك الصحفييك مك طلبة علوم الإعلام والاتصاا المبحوثيك في عملي -
في مختلف ه   الميا يك والمجالال الحيوية   Facebookإنتاج ونشر القصص الإخبارية عبر شبكة 

في تعزيز مكانتصم في الفضاء الإعلامي والاتصالي وأعطتصم المقدرة على إحداث التغيير نحو الأحسك 
م وفي مقدمتصا والتأثير في الجمصور  وتكويك الرأي العام وتوجيص   ول لك لفي انتبا  وسائل الإعلا

 .القنوال التلفزيونية الإخبارية لتعاطي مضاميك القصص الإخبارية ومعالجتصا ومناقشتصا تلفزيونيا
تقييم إعلام المواطن في نشرات الأخبار المتخصصة في : منصور المنتصر: الدراسة السابعة

في مواقع التواصل القنوات الفضائية العربية المعتمدة على تفاعلية ومشاركة الجمهور العربي 
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 0202يونيو /يناير-المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتليفزيون  العد  الحا ي والعشريكالاجتماعي، 
 (0202المنتصر  )

سعي الدراسة لكشف ومعرفة سمال ومحد ال إعلام المواطك في نشرال أخبار الفضائيال 
والموضوعية  ورصد وتقييم تلك الأخبار في تغطيتصا لمختلف القضايا والأحداث العرنية ومعايير  الفنية 

التي يتفاعل معصا المواطك العرني  ول ا معرفة طرق المعالجة الإعلامية في عرضصا للأحداث 
والقضايا الجارية في الساحة العرنية  ول لك اختبار متغيرال اللراء الإعلامي والأطر الإعلامية  يما 

 .بمضمون إعلام المواطك سواء مك القيم المدنية التي يعززها أو طريقة العرض وسياسة التحريريتعل  
 :حيث جاءل تساؤلال الدراسة  لما يلي

 ما شكل الخبر في نشرال أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
 ما عناصر الإبراز في أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
 الخبر في إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ما مصا ر  -
 ما نوع القضايا والأحداث التي تغطيصا أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
 ما الدوا التي تغطيصا أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
 ما الشخصيال البارزة في أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
 قيم المدنية التي ترلز عليصا أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ما ال -
 ما عناصر اللراء الإعلامي في أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
 ما اتجا  الخبر في أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
 في الفضائيال العرنية؟ ما مدى الالتزام بالموضوعية عند تناوا أخبار إعلام المواطك -
 ما الأطر الرئيسة في أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
 ما الفكرة المحورية التي رلزل عليصا أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
 ما الأفكار الفرعية التي رلزل عليصا أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟  -
 الجال التي رلزل عليصا أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ما الأسباب والمع -
 ما سمال الشخصيال التي رلزل عليصا أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
ما الكلمال المحورية والصور والمشاهد التي رلزل عليصا أخبار إعلام المواطك في الفضائيال  -

 العرنية؟
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 ما المصطلحال والرموز التي رلزل عليصا أخبار إعلام المواطك في الفضائيال العرنية؟ -
تندرج ه   الدراسة ضمك الدراسال الوصظية التي تصتم بدراسة الظاهرة الإعلامية وتحليلصا 
وتفسيرها مك خلاا تحليل المضمون الإعلامي باستخدام الأ وال والآليال المنصجية المرتبطة بتحليل 

   نشرة أخبار قناة 0222في شصر مارس ( يوما 22)ضمون  أيك تم تسجيل فترة شصر لامل الم
 :  وتوصلي الدراسة لعدة نتائج لان أبرزهانشرتكمالجزيرة التفاعلية 

أن أخبار إعلام المواطك تعد ةاهرة جديدة تختلف في الشكل والمضمون عك أخبار الإعلام  -
الصورة والفيديو الانفوجرا يك والموسيقى هي المسيطرة في  التقليدي للفضائيال وأن المرئيال مك

عرض الأخبار خاصة مع بروز مصا ر المدونال المرئية التي يتفاعل معصا المواطك العرني ويقوم 
 .بعملية النشر

كما برز انخراط المواطك العرني في إبداء رأي  في الشأن العام والحقوق المدنية بجانل  -
الاهتمام الإنساني  وأةصرل النتائج أن قيما مدنية تتشكل مك خلاا تفاعل القضايا الاجتماعية و 

المواطك في مواقع التواصل الاجتماعي  مك إثارة الاهتمام بقضايا حقوق الإنسان ومعارضة النظام 
عبر الوسائل السلمية مك الاحتجاجال والحملال الإلكترونية  وه ا تغير في منظومة اللقافة العرنية 

لي علي  عملية التغيير في الجزائر والسو ان  والإفراج عك المعتقليك في بع  الدوا العرنية والتي  
 .نتيجة تفاعل المواطنيك في الدفاع عك الحقوق وإنفاذ القانون 

كما أةصرل النتائج أن هنا  ثراء في أخبار المواطنيك في مواقع التواصل الاجتماعي انعكس  -
وأصبح مكملا ل  رغم أن عملية تأطير أخبار إعلام المواطك تم توةيفصا إيجابيا على الإعلام التقليدي 

في بع  الحالال لصالح توجصال القناة نحو  ولا بعينصا  وأن الصراع بيك بع  الدوا العرنية لان 
ل  تأثيرا على عملية تأطير الأخبار وإثارة الاهتمام نحو قضايا متباينة وجصة النظر حولصا  ولكك في 

مر فإن إعلام المواطك بعد ةاهرة قيمية وذال فاعلية في عملية التغيير وخل  مجتمع يعي مجمل الأ
 .بالشئون العامة والحقوق المدنية في مجتمعنا العرني

صناعة المضامين الإعلامية في البيئة الجديدة وأدوار : غرابي عبد السلام: الدراسة الثامنة
أطروحة  لتورا  في علوم الإعلام  ،-الإلكترونيدراسة تحليلية لموقع الجزيرة  –مستخدميها 

 (0200غرابي  )المسيلة والاتصاا  تخصص اتصاا  جامعة محمد بوضياف 
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تبحث ه   الدراسة التحليلية الاستكشا ية في طبيعة وواقع التحولال الجديدة في صناعة 
الرقمية والتكنولوجية الحديلة علي   مك خلاا تتبع مسارال المضاميك الإعلامية وتداعيال البيئة 

الاتجا  الحديث للتفاعل السبراني  ورصد إفرازات  سواء على المستوى الأكا يمي أو المصني المتعل  
 .بالأ وار المختلفة للمستخدميك  أيك أصبح ه ا الأخير يساهم في صناعة المحتوى الإعلامي

كيم يساهم مستخدمي البيئة الجديدة في : ا الرئيس التاليحيث جاءل طر  الباحث التساؤ 
صناعة المضاميك الإعلامية للموقع الإلكتروني للجزيرة الفضائية  وما هي أ وارهم؟ انبلقي عك ه   

 :الإشكالية أسئلة رئيسية وأخرى فرعية  وهي
وهل يملل فضاء  هل يوفر الموقع الإلكتروني للجزيرة الوسائط المتعد ة لنشر الما ة الخبرية  -

 مفتو  لشبكال التواصل؟
هل يوةف الموقع الإلكتروني للجزيرة مخرجال صحافة المواطك؟  وما هي أبرز الأشكاا  -

 التي يتم توةيفصا لتحفيز مستخدمي الموقع على المساهمة في إنتاج المضاميك؟
 ما هي مجالال مساهمال المستخدميك ونطاقاتصا الجغرا ية؟ -
 استخدام الموقع الإلكتروني للجزيرة لمضاميك المستخدميك؟ ما هو توقيي -
ما هي الأنماط الخاصة لمساهمال المستخدم في صناعة المضاميك الإعلامية للجزيرة؟ وما  -

هي أهم الديناميال الاتصالية المتاحة في فضاء التفاعل مع مضاميك المستخدميك التي شارلصا الموقع 
 الإلكتروني للجزيرة؟

 ضوعية الجزيرة اتجا  مضاميك المستخدميك التي تشارلصا وما أساليل ذلك؟ما مدى مو  -
ما هي أ وار تفاعلال المستخدميك على مضاميك المستخدميك التي شارلصا الموقع  -

 الإلكتروني للجزيرة؟
 ما هي اتجاهال الجزيرة قياسا على مضاميك المستخدميك التي وةفصا موقعصا الإلكتروني؟ -
لكتروني للجزيرة الإخبارية في توةيم مضاميك المستخدميك لمنصال هل نجح الموقع الإ -

 إعلامية في البيئة الجديدة؟
اعتمد الباحث في  راست  على منصج المسح الافتراضي أو ما يعرف بالمسح السيبراني  لما 
وني استعان بأ اة تحليل المضمون لأ اة لجمع البيانال   يما تمللي عينة  راست  في الموقع الإلكتر 

مدونال الجزيرة  صفحة الظيس بو  لقناة : للجزيرة الفضائية والصفحال المرتبطة ب   والتي تمللي في
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الجزيرة  صفحة اليوتيوب للجزيرة  حساب تويتر للجزيرة  حساب الانستجرام للجزيرة  وخلصي الدراسة 
 :إلى عدة نتائج  أهمصا

  الأشكاا التي تحفز المستخدميك على وجو  اتجاهال إيجابية لدى الموقع تجا  استخدام بع -
 .المشارلة في إنتاج مضاميك صالحة للنشر

تسجيل فوارق  الة إحصائيا في استخدامصا لمضاميك المستخدميك قياسا على النوع  -
 .الاجتماعي  النطاق الجغرافي  نوع ونمط ومجاا المحتوى 

الموقع  ولشفي أن التفاعل تسجيل توجصال إيجابية بخصوص توةيم آليال التفاعلية في  -
والحوار ال ي يتم مك خلاا وعاء اتصالي سيبراني مستقل يكون أكلر ثراء وقوة مك التفاعل ال ي يتم 
عبر الوعاء التقليدي  وأن التفاعل ال ي يتم عبر الموقع الإلكتروني للجزيرة الفضائية والمنصال 

 .المتصلة ب  يتصف بقوة التفاعل وإثراء تفاعلال الرأي
كشفي الدراسة عك توجصال المرسسة وأن مضاميك المستخدميك المشار  بصا تساهم في تأكيد  -

 .ه   المضاميك والرفع مك نسبة موثوقية متتبعي المرسسة
كشفي الدراسة أيضا أن مرسسة الجزيرة لا تزاا متمسكة بالتقاليد الخاصة بحراسة البوابة  وهو  -

افة المواطك خاصة  يما يتعل  بإمكانية التعرض للمساءلة ما يوحي بالشعور بالقل  مك تأثيرال صح
 .القانونية

 :الدراسات الأجنبية
 :الدراسة الأولى

 Alfred Hermida and Neil Thurman : How the British news media is struggling 

with user-generated content. (Hermida & Thurman, 2007) 

كيم تعالج وسائل الإعلام البريطانية المحتوى ال ي ينتج  " جاءل ه   الدراسة المعنونة ب
بصدف التعرف على طرق استعانة مواقع الصحافة البريطانية بمضاميك المستخدميك  " المستخدمون 

واقع محررًا ومدير تحرير لم 22حيث اعتمد الباحلان في ه   الورقة على مقابلال بحلية متعمقة مع 
وتم  عم المقابلال مك خلاا . 0221إخبارية بريطانية رائدة  تم إنجازها في فترة شصر واحد في عام 

 20  مك خلاا إجراء تحليل مضمون المحتوى التي ينشئصا المستخدمون   راسة لمية لاعتما  مبا رال
ساعة   20على مدار   حيث تمي  راسة المواقع 0221موقعًا إلكترونيًا لصحيفة بريطانية في نوفمبر 

تخللتصا زيارال متعد ة في بشكل عشوائي  بغية تقييم وةيفة المحتوى ال ي ينشئ  المستخدمون لكل 
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موقع  لاني وحدة التحليل عبارة عك صفحة ويل  أيك تم فحص لل قسم مك موقع الويل لمعرفة ما 
مانية أشكاا رئيسية إذا لان يحتوي على أي محتوى للمستخدميك  وخلصي الدراسة إلى تحديد ث

استطلاعال الرأي  ولوحال الرسائل  وأخبرني  : )تستخدمصا المواقع الإخبارية للسما  للقراء بالمساهمة
 (.والتعليقال على القصص أسئلة وأجونة  والمدونال ووسائل الإعلام الخاصة بك  وقصتك

 :وتوصلي الدراسة إلى مجموعة مك النتائج  أهمصا
ايد مساهمال المستخدميك على ه   المواقع بشكل لافي للنظر  سواء كشفي الدراسة عك تز  -

 .في صورة تعليقال أو مدونال أو السما  بنشر قصصصم الإخبارية
تمسك القائميك على ه   المواقع بالتقاليد الخاصة بحراسة البوابة  وقيامصم بتصظية وغرنلة  -

وجو ة على ه   المواقع  لم  يتم السما  مدونة م 220المضاميك التي ينتجصا المستخدمون  فمك بيك 
منصا   ون المرور على بع  المحرريك  20للمستخدميك بالتعلي  على ما نشر فيصا سوى في 

 .لمراجعتصا
أعرب المسرولون في الصحف البريطانية عينة الدراسة عك تشكيكصم في القيمة الصحظية  -

تأثيرها على سمعة مرسساتصم  وإمكانية تعرضصم والتجارية لص   المضاميك  ونشعورهم بالقل  مك 
لمساءلال قانونية  ولكنصم مك ناحية أخرى يرون أن زيا ة مساهمال المستخدميك  يمكك الاستفا ة 

 .منصا في زيا ة الولاء للمرسسة
 :الدراسة الثانية

Tsepiso Claurina Mncina, Hlompho Letsie, Sekoai Elliot Nkhi: An Exploration 

into the Impact of Citizen Journalism on Traditional Journalism in Lesotho. (Mnica, 

Letsie, & Nkhi, 2023) 

استكشاف تأثير صحافة المواطك على الصحافة التقليدية في : هدفي ه   الدراسة المعنونة ب
ليسوتو  إلى تحديد عم  واتساع تأثير صحافة المواطك على الصحافة التقليدية في ليسوتو  
واستخدمي الدراسة المنصجية النوعية المضمنة في تصميم  راسة الحالة  حيث تم إجراء المقابلال 

صحفييك للحصوا على نظرة ثاقبة حوا تأثير صحافة المواطك على  22عمقة وجصا لوج  مع المت
وسائل الإعلام التقليدية  تم اختيار المستجيبيك باستخدام تقنية أخ  العينال الصا فة؛ في ه   الحالة  تم 

لنتائج باستخدام وقد تم تحليل ا. اختيار المشارليك بناء على مدى توفرهم ومعرفتصم بالموضوع المطرو 
 :التحليل الموضوعي لتفسير النتائج  وتوصلي الدراسة إلى أهم النتائج التالية
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تكشف نتائج ه   الدراسة أن صحافة المواطك ترثر بشكل مباشر على الجانل التجاري  -
 .عد  القراء ال يك وجدوا مصا ر بديلة أخرى لوسائل الإعلام الرئيسية بسبل تضاؤا 

 .طك شكلي تصديدا وشيكا للصحافة التقليدية لأنصا تلعل  ورا تكميلياأن صحافة الموا -
 .أن الطبيعة السريعة للصحفييك المواطنيك ترثر على جو ة المحتوى  -
أن العامليك في وسائل الإعلام الرئيسية يواجصون منافسة شرسة مك صحافة المواطك  مما  -

 .ير ي إلى قصص ذال نوعية ر يئة
ير مصنة الصحافة  أةصرل النتائج أن الصحافة التقليدية لجأل إلى نشر و يما يتعل  بكيظية تغ -

نسخ أقصر مك القصة عبر الإنترني للحفاظ على مكانتصا القيا ية ول لك التحق  مك استجابة 
وترلد النتائج أن مصنة الصحافة التقليدية تعترف بالتحوا الإعلامي السريع ال ي يرلز على . الجمصور

وفي الوقي نفس   هنا  تحوا ملحوظ في ليظية نشر الصحفييك . ك الجمصورم. ج ب الانتبا 
 .التقليدييك لأخبارهم لاستيعاب أسلوب الكتابة الجديد ال ي تدفع  صحافة المواطك

وتكشف الدراسة ل لك أن جو ة القصص والتلفي  تملل بع  التحديال التي يواجصصا  -
 .المواطك
النتائج ل لك أن العامل الآخر ال ي يساهم في ضعف الجو ة هو مسألة حراسة  وتظصر -

 .البوابة  لأن  لا يوجد حراس في الفضاء الإلكتروني للتحق  مك الجو ة والاعتبارال الأخلاقية
اكتشاف أيضًا أن المحرريك يناضلون مك أجل مراقبة الجو ة بينما يعملون أيضًا بجد لإرضاء  -

 .مصدر الدخل الرئيسي لوسائل الإعلام الرئيسية المعلنيك لأنصم
 :الدراسة الثالثة

Ebru Davulcu, Ahmet Biçer : YEREL BASININ YURTTAŞ 

GAZETECİLİĞİNİ TANIMA VE KULLANMA DAVRANIŞLARI ÜZERİNE BİR 

ARAŞTIRMA: KAYSERİ BASINI ÖRNEĞ (Davulcu & Biçer, 2023) 

تعرف الصحافة المحلية على صحافة المواطك : ترلز ه   الدراسة التي جاءل تحي عنوان
نموذج لصحافة قيصري  بشكل أساسي على التعرف على صحافة المواطك : وطرق  استخدامصا لصا

واستخدامصا مك قبل الصحفييك العامليك في قيصري  حيث تصدف إلى تحديد ممارساتصم؛ ونالتالي 
يعتقدون أن صحافة المواطك ترثر بصا على ممارسال الصحافة التقليدية  وتحقيقا لص ا الطريقة التي 

 :الصدف الرئيسي يسعى البحث إلى الإجابة على الأسئلة التالية
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 هل لدى الصحفييك المحترفيك العامليك في قيصري أي معلومال عك صحافة المواطك؟ -
 حوا صحافة المواطك؟ ما هي آراء الصحفييك المحترفيك العامليك في قيصري  -
آراء الصحفييك المحترفيك العامليك في قيصري  يما يتعل  بصحافة /هل تختلف تصورال -

 المواطك اعتماً ا على المرسسة الإعلامية التي يعملون بصا؟ 
آراء الصحفييك المحترفيك مك مختلف الفئال العمرية العامليك في قيصري /هل تتغير تصورال -

 واطك؟ يما يتعل  بصحافة الم
 آراء الصحفييك المحترفيك العامليك في قيصري وفقًا لخبرتصم المصنية؟/هل تتغير تصورال -
هل هنا  فرق بيك تصورال وآراء الصحفييك المحترفيك العامليك في قيصري وال يك يقومون  -

 بأنشطة صحظية عبر حساباتصم على وسائل التواصل الاجتماعي  يما يتعل  بصحافة المواطك؟
لباحث الاستبيان لأ اة لجمع البيانال  حيث تم إجراء مسح لتسعة وأرنعيك صحظيا في استخدم ا

 :وخلصي الدراسة إلى مجموعة مك النتائج  أهمصا. قيصري  بالاعتما  على العينة المتاحة
عامًا  وال يك ذلروا أنصم مارسوا المصنة  22وجد الصحفيون ذوو الخبرة ال يك تزيد أعمارهم عك  -
 22)ال أو أكلر  أن محتوى صحافة المواطك أعلى جو ة مك الصحفييك الأصغر سنًا سنو  1لمدة 

 (عامًا وأقل
أةصر الصحفيون المحليون  ال يك أصبح محتواهم واسع الانتشار على المستوى الوطني  موقفًا  -

 .أكلر سلبية تجا  امتلاا محتوى صحافة المواطك لأخلاقيال الصحافة
ستخدمون حساباتصم على وسائل التواصل الاجتماعي لمشارلة يعتقد الصحفيون ال يك لا ي -

 .المحتوى  أن سرعة إنتاج الأخبار في صحافة المواطك ترثر سلبًا على ممارساتصم الصحظية
إن آراء الصحفييك المحترفيك حوا صحافة المواطك وعلاقتصا بالصحافة التقليدية لصا بنية  -

تضر بالفصم التقليدي للصحافة وتصد  مصنة الصحافة   مز وجة  فبينما يعتقدون أن صحافة المواطك
فإنصم يعتبرون صحافة المواطك منافسًا لصم؛ ومك ناحية أخرى  فإنصم يعتبرون صحافة المواطك ةاهرة 

 .مصمة لا يمكك للصحفييك المحترفيك تجاهلصا  بل ومصدرًا مصمًا للأخبار
والديمغرا ية للصحفييك المحترفيك المشارليك وتجدر الإشارة إلى أن بع  الخصائص المصنية 

 .في البحث تشكل متغيرال هامة في ةصور ه ا المنظور المز وج
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 أوجه الاتفاق والاختلاف والاستفادة من الدراسات السابقة: 
إن التعم  في الدراسال السابقة بشيء مك البحث والتمحيص أفضى بأن تكون جلُّ الدراسال 

لموضوع البحث الخاص بنا  حيث تلتقي مع الدراسة الحالية في متغير صحافة المستخدمة مشابصة 
المواطك و ور  في تغيير أنماط التغطيال الإعلامية لمختلف الأحداث  علاوة على اتفاقصا في بع  
الجوانل المنصجية ل لك  إلا أننا لاحظنا اختلافال أخرى على مستوى زاويا المعالجة وأ وال جمع 

غيرها  ومك خلاا مراجعتنا لكل الدراسال التي تم عرضصا مسبقا  يمكننا أن نجمل أهم نقاط البيانال و 
 :الاتفاق لما يلي

 أوجه الاتفاق: 
تلتقي معظم الدراسال السابقة مع ه   الدراسة في اهتمامصا المشتر  بموضوع صحافة  -

مريم يث تناولي  راسة المواطك وتوةيفصا مك قبل وسائل الإعلام التقليدية لمصدر للمعلومال  ح
توةيم صحافة المواطك في القنوال الإخبارية لتغطية الأحداث السياسية العرنية مك خلاا  ضربان

الأمريكية  إلى  CNN راسة تحليلية مقارنة لعينة مك النشرال الإخبارية في قناتي الجزيرة القطرية  و 
مواطك في النشرال المتخصصة في التي رلزل على تقييم إعلام ال منصور المنتصرجانل  راسة 

القنوال العرنية القائمة على مشارلة وتفاعل الجمصور العرني في مواقع التواصل الاجتماعي ومعاييرها 
الفنية والموضوعية  وهو ما يتواف  مع عينة  راستنا الحالية التي تدرس طبيعة مضاميك صحافة 

 .جتماعي إضافة إلى تقييم معاييرها المصنيةالمواطك في برنامج متخصص بأخبار مواقع التواصل الا
تتف  ه   الدراسة مع أغلل الدراسال السابقة في اعتما ها على المنصج الوصفي ول ا أ اة  -

 .تحليل المضمون 
كما أكدل معظم الدراسال السابقة على أهمية ومكانة صحافة المواطك في صناعة المضاميك  -

يضا بالموازاة مع المصا ر الأخرى  حيث أضحي مصدرا التي تتخ ها وسائل الإعلام مصدرا لصا أ
مكمّلا لا يقل أهمية عك باقي المصا ر  لاسيما في المواضيع ذال الطابع السياسي التي تغطي 
مختلف الأحداث السياسية وحرلال التغيير في الوطك العرني ولا تستطيع وسائل الإعلام التقليدية 

 .ة مختلفةالوصوا إليصا لأسباب أمنية أو سياسي
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تتف  ه   الدراسة مع بع  الدراسال السابقة في محافظة وسائل الإعلام على تقليد حارس  -
البوابة واعتما ها على الغرنلة والاقتباس قبل تضميك الموا  التي ينتجصا المواطنون الصحفيون  مما 

 .يطر  مخاوف حوا مسألة الملكية الفكرية والمساءلة القانونية
 أوجه الاختلاف: 

أما بالنسبة لأوج  الاختلاف بيك ه   الدراسة والدراسال السابقة  يمكك إيضاحصا وف  النقاط 
 :التالية
اختلفي الدراسة الحالية مع الدراسال السابقة مك حيث زاوية المعالجة  فبينما تناولي ه    -

ى  راسة تأثير الدراسة الجانل التحليلي لمضمون برنامج تلفزيوني  رلزل معظم الدراسال السابقة عل
صحافة المواطك على المضاميك الإعلامية مك وجصة نظر الصحفييك المصنييك في القنوال التلفزيونية 

عبد السلام والجرائد أو المواقع الإلكترونية  ول ا طلبة علوم الإعلام والاتصاا  في حيك جاءل  راسة 
 .مستصدفة لصناعة المضاميك في البيئة الرقمية غرابي
   الدراسة مع بع  الدراسال السابقة مك حيث استخدام أ اة جمع البيانال  حيث اختلفي ه -

اعتمدل أغلبصا على أ اة الاستبيان والمقابلة مك أجل التعرف على آراء الصحفييك أو الجمصور في 
 .توةيم وسائل الإعلام التقليدية لصحافة المواطك

 أوجه الاستفادة: 
تقل عك باقي العناصر المنصجية التي تساهم في تأطير تكتسي الدراسال السابقة أهمية لا 

البحث العلمي وتوجيص   ل ا فقد لان توةيم ه   الدراسال الم لورة خطوة مصمة في قولبة عناصر 
 :ه   الدراسة  حيث برزل أوج  الاستفا ة منصا في مجموعة مك النقاط؛ لان أهمصا

ر عام موضوع الدراسة وأبعا    ول ا استفا ل الباحلة مك الدراسال السابقة في وضع تصو  -
توجيصصا إلى تأطير مختلف جوانل الموضوع مك حيث بناء عناصر الإطار المنصجي والنظري 

مك بيك أهم الدراسال التي ساعدل الباحلة على بلورة الجانل  فتيحة كيحلللدراسة  حيث لاني  راسة 
التي لاني أقرب  راسة لنا مك حيث ضربان مريم النظري  ول ا بناء فئال التحليل  إلى جانل  راسة 

في التعم  في الأصوا النظرية لصحافة إبراهيم بعزيز الموضوع والمتغيرال  لما ساهمي  راسة 
 .فتيحة بوغازي المواطك وما تبعصا مك تطورال على مر التاريخ  حالصا حاا  راسة 
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حفييك وليظية كما ساهمي باقي الدراسال السابقة في التعرف على وجصال نظر الص -
استغلالصم للموا  التي ينتجصا المواطنون الصحفيون في بناء المضاميك الإعلامية باعتبارها مصدرا 

 .مكمتّلا لباقي المصا ر التي يعتمدون عليصا
كما ساعدل الدراسال السابقة التي تناولي الجانل الأخلاقي لصحافة المواطك في توجي   -

ليل التي تغطي تساؤلال الدراسة حوا المعايير المصنية لمضاميك الباحلة  يما يخص بناء فئال التح
 .صحافة المواطك في برنامج بي بي سي ترندينغ فترة الحرا  في الجزائر

الدراسال السابقة بالفائدة على الباحلة بتوجيصصا نحو أوعية المعلومال ومختلف  عا ل -
 .المصا ر والمراجع التي تم توةيفصا على مستوى فصوا الدراسة

 :مفاهيم الدراسة 1.1.1
 : صحافة المواطن

الصؤحفي المؤواطك علؤى أنؤ  فؤر  هؤاو مؤك ينتمؤي   Thorsonو Duffyو  Jahng عؤرف لؤل مؤك
  مك صؤحف وإذاعؤة وتلفزيؤون  لا يتصؤف بالاحترا يؤة أو التؤدريل وسائل الإعلام التقليديةإلى جمصور 

 .  يتمتؤؤع بالقؤؤدرة علؤؤى لتابؤؤة تقريؤؤر عؤؤك المكؤؤان الؤؤ ي يعؤؤيش  يؤؤ  أو المجتمؤؤع الؤؤ ي ينتمؤؤي إليؤؤ لكنؤؤ
(Rabia, 2016, p. 56) 

طبيعؤؤة المؤؤواطك الصؤؤحفي لمرسؤؤل للمعلومؤؤة وصؤؤانع لصؤؤا  وقؤؤد رلؤؤز هؤؤ ا التعريؤؤم علؤؤى وصؤؤف 
حيؤؤث يعؤؤدّ مجؤؤر  فؤؤر  عؤؤا ي وهؤؤاو مؤؤك الجمصؤؤور العؤؤام لوسؤؤائل الإعؤؤلام التقليديؤؤة  لا يتصؤؤف بالاحترا يؤؤة 
التي يمتلكصا الصحفي المصني وتحد  أخلاقيال المصنؤة التؤي يمارسؤصا حقوقؤ  وواجباتؤ   إلا أنؤ  لابؤد مؤك 

ديؤؤد مؤؤك المواقؤؤع المتخصصؤؤة فؤي نشؤؤر أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك تحؤؤرص علؤؤى الإشؤارة إلؤؤى أن هنالؤؤك الع
 .تدريل مراسليصا مك المواطنيك مك أجل إنتاج مضاميك تحترم قواعد مصنة الصحافة المتعارف عليصا

تكون عنؤدما يفعؤل الأفؤرا  "أن صحافة المواطك  هل إلى في Shayne bowmanومان أما شايك ب
المحترفؤؤؤون فؤؤؤي نقؤؤؤل المعلومؤؤؤال التؤؤؤي يمكؤؤؤك أن تتخؤؤؤ  أشؤؤؤكالا عديؤؤؤدة  لالنصؤؤؤوص مؤؤؤا يفعلؤؤؤ  المراسؤؤؤلون 

 ."ك الابتكؤؤؤارال المتصؤؤؤلة بالانترنؤؤؤيوالصؤؤؤور  والصؤؤؤول  والفيؤؤؤديو  والمؤؤؤدونال والبو لاسؤؤؤي وغيرهؤؤؤا مؤؤؤ
 (22  صفحة 0222سليم  )
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الأشؤكاا المختلفؤة التؤي تتخؤ ها صؤحافة المؤواطك  وقد أضاف ه ا التعريم للتعريؤم الؤ ي سؤبق  
واتصؤؤؤالصا بتطبيقؤؤؤال الانترنؤؤؤي التؤؤؤي تعؤؤؤد الوسؤؤؤيلة التؤؤؤي يؤؤؤتم مؤؤؤك خلالصؤؤؤا نقؤؤؤل المضؤؤؤاميك التؤؤؤي ينتجصؤؤؤا 

 .المواطنون الصحفيون 
 التوزيعو الوسائل التكنولوجية  لل مك ية استخدامبأنصا إمكانصحافة المواطك  Glaser كما يعرف

 المعلومؤال مؤك التحقؤ  أو  مؤك جصؤة بصم خاصة تواصلية وسائط إنشاء قصد الانترني  لشبكة العالمي
 (20  صفحة 0221عبد المعطي  ) .الأخرى  الإعلام وسائل على الوار ة

ويرلؤؤؤؤز هؤؤؤؤ ا التعريؤؤؤؤم علؤؤؤؤى الحريؤؤؤؤة التؤؤؤؤي يتمتؤؤؤؤع بصؤؤؤؤا المواطنؤؤؤؤون الصؤؤؤؤحفيون فؤؤؤؤي إنتؤؤؤؤاج المؤؤؤؤوا  
الإعلامية  فصي لا تخضع لسلطة القائم بالاتصاا ال ي يراقؤل ويعؤالج المعلومؤال التؤي تصؤل إليؤ  قبؤل 
عرضؤؤؤصا بمؤؤؤا يتوافؤؤؤ  مؤؤؤع السياسؤؤؤية الإعلاميؤؤؤة للوسؤؤؤيلة التؤؤؤابع لصؤؤؤا  لمؤؤؤا وصؤؤؤفصا بأنصؤؤؤا نشؤؤؤاط جمؤؤؤاعي 

ة المؤواطك تشارلي  وهو ما يحيلنا إلى ضؤرورة الوقؤوف علؤى هؤ ا التعؤد  المفؤاهيمي التؤي عرفتؤ  صؤحاف
منؤؤ  بؤؤدايتصا باعتبارهؤؤا مصؤؤطلحا إعلاميؤؤا واتصؤؤاليا فؤؤي الوقؤؤي ذاتؤؤ  لمؤؤا أشؤؤار لؤؤ  الباحؤؤث جمؤؤاا الؤؤزرن  
وه ا ما سنأتي على ذلر  في مجموعة مك النقاط التي أشار إليصا تباعا الدلتور الصا ق رابح في لتاب  

ضؤمك مؤا جؤاء بؤ  هؤ ا النؤوع  فضاءال رقمية  حتى يتسنى لنا الإلمام بؤأبرز المصؤطلحال التؤي صؤنفي
 :الجديد مك الصحافة

قؤام  الؤ ي التأسيسؤي التقريؤر فؤي citizen journalismمصطلح صؤحافة المؤواطك  ةصرولان قد  -
:   وال ي جاء تحؤي عنؤوان0222سنة  Chris Willisو  Shayne Bowmanلل مك الباحليك  بإعدا  

We media how audiances are shaping the future of the news and information .
(Bowman & Wilis, 2003) (ترجمة شخصية) 

على الترويج  Joy Rosen عملمع مصطلح آخر   واخل اطع ه ا المصطلح في العديد مك ويتق
الؤ ي يتجؤ   عؤلامالإويعنى بؤ لك  ،civil journalism  المدني الإعلام ألا وهو  قبل ةصور الانترنيل  
الصؤا ق  ) .التأكيد على المسؤرولية فؤي ممارسؤة السؤلطة إلى والجماعية  ويصدف والتشار  المحلية نحو
 (220  صفحة 0222

 حؤيك أطلؤ  جليمؤور  فؤيDan Glimor  الإعـلام القاعـدي مصؤطلحGrossroots jornalism  

 Grassroots : we the media journalism by the people: حمؤل عنؤوان 0222لؤ  سؤنة  لتابفي 

for the people إلا أنؤؤ  تبنؤؤى  يمؤؤا بعؤد صؤؤفة المؤؤواطك  حيؤؤث أسؤس موقؤؤع  Center For Citzen 
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Media  للتؤؤرويج لفحؤؤوى أحؤؤد لتبؤؤ  الؤؤ ي أضؤؤحى مرجعؤؤا مصمؤؤا لكؤؤل مؤؤك يعتقؤؤد بحتميؤؤة تغييؤؤر الانترنؤؤي
 (220  صفحة 0222الصا ق  ) .ة للإعلامللصورة التقليدي

  وقؤؤد أطلؤؤ  لؤؤل مؤؤك هاكيؤؤي ولؤؤارواHacket and Caroll لإعــلام اح مصؤؤطل 2006 سؤؤنة
 0222سؤؤؤنة  Chris Wilis و Shayne Bowman فؤؤؤي حؤؤؤيك اسؤؤؤتخدم بومؤؤؤان وويلؤؤؤيس ،الـــديمقراطي

 (022  صفحة 0221برارمة  ) .مصطلح الصحافة التشارلية
 أو للكتابؤال المباشؤر الإنتؤاج لتعبيؤر عؤكمؤرة ل لأوا التشؤارلية الصؤحافة مفصؤوم اسؤتخدم حيؤث
ر هؤ   نشؤ يؤتم التؤيو   المحتؤرفيك غيؤر طؤرف مؤك الجاريؤة بالأحؤداث المتعلقؤة البصؤرية السؤمعية الوثؤائ 

 الؤ اتي للنشؤر مخصصؤة منصؤة عبؤر أو المؤدونكال ةشخصي الفضاء عبر الأصلية الموا  الإعلامية
 عبر أو الانترني عبر المصنية الصحافة فضاءال في المنتجة   وتضاف ب لك إلى الموا تشارلي موقع
 (Rebillard, 2011, p. 28)  .تلفزيون الو  ذاعةالإ  صحافةكال أخرى   عائم

  Networked journalism  الشؤبكي الإعؤلام بمفصؤوم الأخؤ  إلؤى الدارسؤيك كمؤا يؤ هل بعؤ 
في اعتبؤار  مؤا يتميؤز بؤ  الإعلاميؤة مؤك  يأخ ال ي رأى حسل تقدير  أن   Jeff Jrvisعلى غرار الباحث 

 .النصؤائيحسؤاب المنؤتج  علؤى تكؤون  التؤي والمتكاملؤةل المتداخلؤة العم مراحل طبيعة تعاونية  إلى جانل
 (220  صفحة 0222الصا ق  )
   ويعد الباحث الإعلام ذو المصدر المفتوAndrew Leonard  2222أوا مؤك جؤاء بؤ  سؤنة  
 التؤي  الرقمية حتويالالم في الالكتروني واتساعا لبيرا النشر مك طرق وأشكاا متجد ة إلى يحيل وهو
 لإلى جان، North West Voiceصحيفة  على غرار التشارلي  شب  الإعلامملل   ختلفةم أنساقا تأخ 

 Wikiو minutosSpanish 20 صحيفتي ملل  المصدر المفتو  تي تقوم فعليا على مبدأالمطبوعال ال

news. (  222  صفحة 0222الصا ق) 
  الإعؤؤلام التعؤؤاوني أمؤؤا مصؤؤطلحcollaborative journalism  الألمؤؤانيفقؤؤد أطلقؤؤ  المؤؤدون 

Torsten Jacobi   ومع أن استخدام  لان محدو  الانتشار  إلا أن البحث عن   باللغة الانجليزية عبر
لإعؤلام  24.200.000 مقابؤل  نتيجؤة 2.450.000 يظصؤر لنؤا  Googleمحرلؤال البحؤث ملؤل 

 (222  صفحة 0222الصا ق  ) .0222 يفري  1تاريخ   غاية إلى ك  وذلكالمواط
حؤؤوا  Jarvisكمؤا بؤرزل مجموعؤة مؤك الاقتراحؤال التؤؤي تضؤمني تعليقؤال المتفؤاعليك مؤع تدوينؤة 

 :الإشارة إلى لل مكفيصا  يالإعلام الشبكي  حيث تم
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 العمومي الإعلام 
 التوزيعي الإعلام 
 المتدف الإعلام  
 (222  صفحة 0222الصا ق  ) ي التحاور  الإعلام 

 :التغطية التلفزيونية
أصؤل يؤدا علؤى : يغطي  تغطية الشيء  ستر   وعلا   فالتغطيؤة: مك الفعل غطى :التغطية لغة

 (222  صفحة 2222ابك منظور  ) .الغشاء والستر  يقاا غطيي الشيء وغطيت 
غطؤؤى : مؤؤا  فؤؤع بعؤؤ  البؤؤاحليك واللغؤؤوييك إلؤؤى تخطئؤؤة مؤؤك اسؤؤتعمل للمؤؤة تغطيؤؤة فؤؤي نحؤؤو قولنؤؤا

أخفاهؤؤؤا وسؤؤؤترها  لا لشؤؤؤفصا : المؤؤؤ يع أخبؤؤؤار الرياضؤؤؤة أو غطؤؤؤى الصؤؤؤحفيون أنبؤؤؤاء المؤؤؤرتمر؛ لأن معناهؤؤؤا
 .نشرها ونينصا  ويرون أن الأصوب أن نقوا ذلرها أو

الإحاطؤؤة والشؤؤموا : ولكؤؤك مجمؤؤع اللغؤؤة العرنيؤؤة فؤؤي القؤؤاهرة أجؤؤاز اسؤؤتعماا للمؤؤة التغطيؤؤة  بمعنؤؤى
يؤؤؤرى المجمؤؤؤع أن المعاصؤؤؤريك يسؤؤؤتعملون للمؤؤؤة التغطيؤؤؤة بمعنؤؤؤى الإحاطؤؤؤة : "والاحتؤؤؤواء  وجؤؤؤاء فؤؤؤي قؤؤؤرار 

 .وأحاطوا بصابمعنى استوعبوها " غطى الصحفيون أنباء المرتمر"والشموا والاحتواء في ملل قولصم 
عملية الحصؤوا علؤى بيانؤال ": فقد تعد ل تعريفال التغطية فمنصا مك يقوا بأنصا: أما اصطلاحا

وتفاصؤؤيل حؤؤدث معؤؤيك والمعلومؤؤال المتعلقؤؤة بؤؤ  والإحاطؤؤة بأسؤؤباب   ومكؤؤان وقوعؤؤ   وأسؤؤماء المشؤؤترليك 
مقومؤال والعناصؤر  ي   وليم وقؤع؟ ومتؤى وقؤع وغيؤر ذلؤك مؤك المعلومؤال التؤي تجعؤل الحؤدث مالكؤا لل

 (011  صفحة 0220أبو زيد  ) ".التي تجعل  صالحا للنشر
ه ا التعريم علؤى أهؤم الأسؤئلة التؤي يجؤل أن يجيؤل عليصؤا الخبؤر حتؤى يصؤبح متكؤاملا  ويشتمل

صالحا للنشر للمشاهديك  فالحصؤوا علؤى المعلومؤة أولا ومحاولؤة الإجابؤة علؤى الأسؤئلة التؤي تؤدور فؤي 
 .ا التغطية الإخبارية التلفزيونيةعقل المتلقي أحد أبرز الأهداف التي تقوم عليص

نوع مك المتابعة المستمرة لقضية ما أو حدث جار يتضمك جميؤع : "ريفصا بأنصاومك هنا يمكك تع
خزعبؤؤل  ) ."عناصؤؤر القيمؤؤة الإخباريؤؤة التؤؤي ترهلؤؤ  ليكؤؤون ضؤؤمك نشؤؤرال الأخبؤؤار التلفزيونيؤؤة أو الإذاعيؤؤة

 (02  صفحة 0222
العملية التي يحصؤل مؤك خلالصؤا الصؤحفي علؤى معلومؤال لتفاصؤيل وتطؤورال : "كما عرفي بأنصا

وجوانل مختلفة لحدث  أو واقعة  أو تصريح مؤا  أو بمعنؤى آخؤر  يجيؤل عؤك لؤل الأسؤئلة التؤي تتبؤا ر 
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وب إلى ذهك الجمصور في شأن الواقعة أو الحدث أو التصريح ثؤم يقؤيّم هؤ   المعلومؤال ثؤم يحررهؤا بأسؤل
 (21  صفحة 0220الحسك  ) ."وشكل صحفي مناسل

ويضؤؤيم هؤؤ ا التعريؤؤم للتعؤؤاريم السؤؤابقة عنصؤؤر قيؤؤام الوسؤؤيلة الإعلاميؤؤة بقولبؤؤة الأخبؤؤار ضؤؤمك 
قالؤؤل صؤؤحفي يتناسؤؤل مؤؤع نؤؤوع الوسؤؤيلة الإعلاميؤؤة التؤؤي تعؤؤرض الخبؤؤر  إلا أن هؤؤ ا الشؤؤ  يحؤؤتم علينؤؤا 

قؤؤؤوف علؤؤؤى حقيقؤؤؤة أغفلتصؤؤؤا التعريفؤؤؤال المؤؤؤ لورة أن الأخبؤؤؤار التؤؤؤي تبؤؤؤث عبؤؤؤر مختلؤؤؤف القنؤؤؤوال أيضؤؤؤا الو 
التلفزيونيؤؤؤة خاضؤؤؤعة للسياسؤؤؤية التحريريؤؤؤة للقنؤؤؤاة وأجنؤؤؤدتصا التؤؤؤي تتوافؤؤؤ  معصؤؤؤا  فتؤؤؤتحكم فؤؤؤي حجؤؤؤم تغطيؤؤؤة 
أحؤؤداث معينؤؤة  ون أخؤؤرى  لمؤؤا تحؤؤد  أهميؤؤة موضؤؤوع مؤؤا علؤؤى حسؤؤاب الآخؤؤر وطريقؤؤة تفسؤؤير  علؤؤى هؤؤ ا 

 .ساسالأ
وممؤؤؤا سؤؤؤب  يمكننؤؤؤا القؤؤؤوا بؤؤؤأن التغطيؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤة للأخبؤؤؤار تعتمؤؤؤد علؤؤؤى نقؤؤؤل الأحؤؤؤداث والوقؤؤؤائع 
والتصؤؤؤريحال التؤؤؤي تلقؤؤؤى اهتمامؤؤؤا بالنسؤؤؤبة للمشؤؤؤاهديك  مؤؤؤك مصؤؤؤا ر موثوقؤؤؤة والقيؤؤؤام بتفسؤؤؤيرها وتحليلصؤؤؤا 

ر الأحؤداث  وتغطية مختلف جوانبصا  بما يتناسل وإرضاء ريبة المشؤاهديك فؤي الإحاطؤة بكامؤل عناصؤ
عؤؤك طريؤؤ  وضؤؤعصا فؤؤي قوالؤؤل صؤؤحظية متنوعؤؤة تتناسؤؤل وخصوصؤؤية التلفزيؤؤون الؤؤ ي يحؤؤاكي الصؤؤول 

 .والصورة معا
 :الأحداث السياسية

تشير مفر ة الحدث في القواميس القديمة إلى ما وقؤع  ومؤا لؤ  أهميؤة  أو ذو طبيعؤة غيؤر عا يؤة  
عؤو ة الحؤدث : في مقال بول ريكور ونالتالي يمكننا أن نختصر المعاني اللغوية لكلمة حدث لما قدمصا 

  أي أنؤ  فؤي يشير الحدث فؤي المعنؤى الأوا إلؤى لؤل مؤا يقؤع سؤواء ةصؤورا أو وقوعؤا أو ييابؤا: كما يلي
كل يوم يحدث شيء ما  ويرتبط هؤ ا بؤالظصور الفيزيؤائي للحؤدث  أمؤا المعنؤى اللؤاني  يشؤير إلؤى وجؤوب 
اتفاق المعاصريك علؤى أهميؤة هؤ   الأحؤداث   يمؤا يشؤير المعنؤى اللالؤث إلؤى اختيؤار الأحؤداث وترتيبصؤا  

 (212  صفحة 0221طحطح و المصاجر  ) .أو لما يسمي  ريكور وضع الحبكة
أمؤؤؤؤا بالنسؤؤؤؤبة لمصؤؤؤؤطلح الحؤؤؤؤدث السياسؤؤؤؤي   بعؤؤؤؤد  راسؤؤؤؤة وتمحؤؤؤؤيص العديؤؤؤؤد مؤؤؤؤك المراجؤؤؤؤع العرنيؤؤؤؤة 
والأجنبيؤة لؤم نحصؤؤل علؤى مفصؤوم واضؤؤح لؤ   لؤؤ ا خلصؤنا إلؤى وضؤؤع تعريؤم إجرائؤي لؤؤ   فتعؤدُّ الأحؤؤداث 

  وتؤر ي إلؤى حؤدوث تغييؤرال علؤى مسؤؤتوى السياسؤية تلؤك الوقؤائع والتطؤورال التؤي تمّؤس مجؤاا السياسؤة
الأنظمؤؤؤة السياسؤؤؤية والحكوميؤؤؤة واتخؤؤؤاذ القؤؤؤرارال فؤؤؤي المجتمؤؤؤع  قؤؤؤد تتخؤؤؤ  أشؤؤؤكاا عؤؤؤدة ملؤؤؤل الانتخابؤؤؤال  
الأزمؤؤؤال السياسؤؤؤية  الاحتجاجؤؤؤال  الانتفاضؤؤؤال الشؤؤؤعبية  التغييؤؤؤر السياسؤؤؤي  اللؤؤؤورال العرنيؤؤؤة  الرنيؤؤؤع 
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التي تطلقصا وسؤائل الإعؤلام فؤي تغطيتصؤا لمختلؤف هؤ   العرني  الحرا  الشعبي وغير  مك المصطلحال 
 .الأحداث
 :الحراك

إن مفصوم الحرا   بفتح الحاء  اسم مشت  لغويا مك فعل ثلاثي  أصؤل  حؤر   أو بالتشؤديد " :لغة
 ."حرّ   ويعني الحرلة  والتي تعبّر عك لؤل مظصؤر عؤام مؤك مظؤاهر النشؤاط  وهؤي بؤ لك ضؤد السؤكون 

 (0202محمد  )
الحرلؤؤة ومؤؤا يقؤؤاا بؤؤ  مؤؤك حؤؤرا  يعنؤؤي هامؤؤدا أو سؤؤاكنا وهؤؤي "والحؤؤرا  فؤؤي معجؤؤم الوسؤؤيط يعنؤؤي 

 (01  صفحة 0202العلوي و العبا ي  ) ."مأخوذ مك فعل حر  حراكا وحرلة أي خرج عك سكون 
التيار العام ال ي يدفع طبقة مك الطبقال أو فئة : " يعرف  عبد الوهاب الكيالي بأن  اصطلاحاأما 

اجتماعيؤؤؤؤة معينؤؤؤؤة إلؤؤؤؤى تنظؤؤؤؤيم صؤؤؤؤفوفصا  بصؤؤؤؤدف القيؤؤؤؤام بعمؤؤؤؤل معؤؤؤؤيك لتحسؤؤؤؤيك حالتصؤؤؤؤا الاقتصؤؤؤؤا ية أو 
 (000ة س  صفح.الكيالي   ) ."الاجتماعية  أو السياسية أو تحسينصا جميعا

موجة مك الاحتجاجال والمظاهرال والإضرابال "كما ي هل آخرون إلى تعريم الحرا  على أن  
التي حدثي في  ولة معينة تدعو إلى المزيد مك الديمقراطية والحرية والتعد ية السياسية وتحقي  العدالة 

حيؤؤث يرلؤؤز هؤؤ ا التعريؤؤم علؤؤى أشؤؤكاا الحؤؤرا   (120صؤؤفحة   0202سؤؤعدي و جبيؤؤر  ) ."الاجتماعيؤؤة
 .باختلاف مسمياتصا مك احتجاجال ومظاهرال وإضرابال وانتفاضال

نشؤؤاط وخؤؤروج علؤؤى الرتابؤؤة فؤؤي أي ميؤؤدان  اخؤؤل المجتمؤؤع  " كمؤؤا أن الحؤؤرا  مصؤؤطلح يؤؤدا علؤؤى
خؤلاا تحريؤك مؤوار   وهو واحؤد مؤك أنؤواع التصؤرف الؤ ي يتحؤر  بنؤاء علؤى خلظيؤال سياسؤية  وذلؤك مؤك

الجنؤابي  ) ."المجتمع سواء لاني بشرية أو ما ية  ول  نصايال مرا ها التأثير للوصوا إلى تغيير سؤلمي
ويضؤيم هؤ ا التعريؤم صؤفة السؤلمية للحؤرا  باعتبؤار  حرلؤة شؤعبية تسؤعى إلؤى  (221  صفحة 0202

داث عنؤؤف أو تشؤؤوي   وإنمؤا هؤؤي عبؤارة عؤؤك جصؤؤو  منظمؤة يبؤؤ لصا المواطنؤؤون المطالبؤة بؤؤالتغيير   ون أحؤ
للوصؤؤوا إلؤؤى أهؤؤداف محؤؤد ة  وهؤؤو مؤؤا يتعؤؤارض مؤؤع بعؤؤ  أنؤؤواع وأشؤؤكاا الحؤؤرا  الأخؤؤرى  فقؤؤد تنعؤؤرج 
المظاهرال السلمية إلى أحؤداث عنؤف  وقؤد تتحؤوا الانتفاضؤال إلؤى حؤروب أهليؤة  ولعؤل مؤا حؤدث تبؤع 

بلا نا العرنية خير ملاا على ذلك  وعلي  لا يمكننا الإقرار بسلمية الحؤرا  فؤي ثورال الرنيع العرني في 
 .جميع أشكال   وإنما يخضع لعوامل ميدانية تتحكم في طبيعت  والتحولال التي قد تطرأ علي 
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وقؤؤؤد تعؤؤؤد  اسؤؤؤتخدام مصؤؤؤطلح الحؤؤؤرا  فؤؤؤي الكليؤؤؤر مؤؤؤك المجؤؤؤالال وإن صؤؤؤبَّي جميعصؤؤؤا فؤؤؤي وعؤؤؤاء 
مجموعة مك الأفؤرا  يعيشؤون ضؤمك نسؤ  معؤيك  وتصؤدف الحرلؤة التؤي يقومؤون  التغيير ال ي يطرأ على

 :بصا إلى إحداث التغيير  فنجد

الاسؤؤؤتخدام الواسؤؤؤع لمصؤؤؤطلح الحؤؤؤرا  فؤؤؤي العلؤؤؤوم الاجتماعيؤؤؤة يقتؤؤؤرن بالصؤؤؤفة الاجتماعيؤؤؤة أي  نإ
الحرا  الاجتماعي  حيث يتصل بتغيير الوضع الاجتماعي أو الطبقي للأفرا  والجماعال مك أعلؤى أو 

 (0202محمد  ) .إلى أسفل  ويرتبط بص ا الانتقاا عا ة تغير في مستوى وةيفة و خل الفر 

بينما في العلوم السياسية   يشير إلؤى عمليؤة يؤتم التحؤر  فيصؤا مؤك موقؤف سياسؤي إلؤى آخؤر  فؤي 
غالل الأمر يشؤمل الاتجؤا  نحؤو تفاعؤل اجتمؤاعي وسياسؤي وشؤعبي  يتمحؤور حؤوا مرتكؤز إبؤراز قضؤية 

قؤؤف السؤلطة مؤؤك هؤؤ   سياسؤية واجتماعيؤؤة فؤي المجتمؤؤع بصؤؤدف النضؤاا مؤؤك أجلصؤا  بغؤؤ  النظؤؤر عؤك مو 
 (0202محمد  ) .الانتقاا أو التحوا

كمؤؤا اقتؤؤرن اسؤؤتعماا مصؤؤطلح الحؤؤرا  بمفصؤؤوم الحؤؤرا  الشؤؤعبي  وقؤؤد اختلؤؤف البؤؤاحلون فؤؤي وضؤؤع 
تعريؤم واضؤؤح وجؤؤامع فتعؤؤد ل التسؤؤميال والمفؤؤاهيم التؤي أطلقؤؤي عليؤؤ   إلا أنؤؤ  لا يملؤؤل حقيقؤؤة الظؤؤاهرة 

ولكنؤؤ  يمكؤؤك أن يأخؤؤ  وصؤؤؤف بؤؤدايال الظؤؤاهرة لمؤؤا يتخؤؤ   مؤؤؤك أشؤؤكاا علؤؤى غؤؤرار المظؤؤؤاهرال  اللوريؤؤة 
الحاشؤؤدة والعصؤؤيان السياسؤؤي والاحتجاجؤؤال  ويعؤؤو  ذلؤؤك إلؤؤى ثلاثيؤؤة القؤؤيم الإنسؤؤانية للخلؤؤل والتراجؤؤع ألا 

 .سؤؤية بصؤؤاالحريؤؤة والعدالؤؤة والعؤؤيش الكؤؤريم  إلؤؤى جانؤؤل ارتقؤؤاء ثنائيؤؤة الفسؤؤا  وتشؤؤبث الأنظمؤؤة السيا: وهؤؤي
 (00  صفحة 0222بوخبزة  )

القيام بعد  مك الأنشطة للدفاع عك مبدأ ما  أو للوصؤوا : "حيث يعُرتّف الحرا  الشعبي على أن 
إلؤؤؤؤى هؤؤؤؤدف مؤؤؤؤا؛ لمؤؤؤؤا تتضؤؤؤؤمك الحرلؤؤؤؤة الشؤؤؤؤعبية وجؤؤؤؤو  اتجؤؤؤؤا  عؤؤؤؤام للتغييؤؤؤؤر  وهؤؤؤؤي تشؤؤؤؤتمل أيضؤؤؤؤا علؤؤؤؤى 

 ."يحملؤؤؤون عقيؤؤؤدة أو أفكؤؤؤارا مشؤؤؤترلة  ويحؤؤؤاولون تحقيؤؤؤ  بعؤؤؤ  الأهؤؤؤداف العامؤؤؤةمجموعؤؤؤال مؤؤؤك البشؤؤؤر 
قيام الأفؤرا  بالسؤعي البع  الآخر أن الحرا  الشعبي  لما يشير إلي  (221  صفحة 0202الجنابي  )

مك خؤلاا تبنؤي أسؤلوب  لواحدة نحو تحقي  تحوا أو قفزة مك مكانة إلى أخرى  اخل الجماعة الأهلية ا
جديد ومرقي  والنؤزوا إلؤى الميؤا يك لإيصؤاا جؤوهر مطؤالبصم إلؤى القؤائميك علؤى الشؤأن العؤام والمتمللؤة 

بمؤؤؤا يقؤؤؤو    التؤؤؤي ينتمؤؤؤون إليصؤؤؤاديؤؤؤد المصؤؤؤير العؤؤؤام تح أن يكونؤؤؤوا جؤؤؤزء مؤؤؤك عمليؤؤؤةفؤؤؤي أنصؤؤؤم يرغبؤؤؤون فؤؤؤي 
الحؤرا  الشؤعبي هؤو انتفاضؤة وعلي  فؤإن المطالل  القائميك على الشأن العام نحو الاستجابة حتما لص   
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ابؤك بعطؤوش و شؤابي  ) .شعبية مك أجل تحقي  مطالل مشروعة تكفلصؤا لؤل المواثيؤ  والقؤوانيك الدوليؤة
 (22-22  الصفحال 0222

  0222فؤي  يفؤري  وقد أطلؤ  مصؤطلح الحؤرا  الشؤعبي علؤى حرلؤة التغييؤر التؤي طالؤي الجزائؤر
 يفري  حيث انطلقي مجموعة مك المظؤاهرال السؤلمية التؤي جابؤي  00كما سميي عند البع  بحرا  

أقطار البلا  مك شمالصا إلى جنونصؤا ومؤك شؤرقصا إلؤى غرنصؤا   اعيؤة إلؤى التغييؤر السياسؤي والاجتمؤاعي 
خامسؤؤة  ونعؤؤد اسؤؤتقالت  فؤؤي والاقتصؤؤا ي  ورافضؤؤة إلؤؤى ترشؤؤح الؤؤرئيس عبؤؤد العزيؤؤز بوتفليقؤؤة إلؤؤى عصؤؤدة 

وتكليم عبد القا ر بك صالح بتولي رئاسة الجمصورية بصفة مرقتة  استمرل المظؤاهرال  0222أفريل 
المطالبة بإصلاحال مستمرة على رأسصا رف  استمرار أتباع النظام الساب  في الحكم  وضؤرورة إجؤراء 

 .انتخابال رئاسية حرة ونزيصة

 :منظور الدراسة 1.1.1
اختيؤؤار المنظؤؤور المناسؤؤل للدراسؤؤة مرحلؤؤة أساسؤؤية لابؤؤد وأن يمؤؤر بصؤؤا لؤؤل باحؤؤث  فؤؤي طريقؤؤ  إن 

لتقصؤؤي جملؤؤة المعلومؤؤال والموروثؤؤال العلميؤؤة التؤؤي تتناسؤؤل وموضؤؤوع   وتسؤؤمح لؤؤ  بتكييفصؤؤا مؤؤع نسؤؤ  
الظؤؤاهرة التؤؤي هؤؤو بصؤؤد  تحليلصؤؤؤا وتفسؤؤيرها  فتسؤؤاعد  علؤؤى توجيؤؤ  بوصؤؤؤلت  البحليؤؤة نحؤؤو وضؤؤع اتجؤؤؤا  

 .  في قالل علمي منظم بغية الوصوا إلى نتائج يمكك تعميمصا راست
ونما أن موضوع  راستنا يتمحور حوا توةيم صحافة المواطك في التغطية التلفزيونية للأحداث 

نظريؤة حؤارس : السياسية العرنية  فقد ارتأل الباحلة إلى اختيار مجموعة مك المؤداخل النظريؤة ألا وهؤي
أو قؤؤؤائميك )بؤؤؤدورهم لحؤؤؤارس بوابؤؤؤة  BBC Trendingالقؤؤؤائميك علؤؤؤى برنؤؤؤامج البوابؤؤؤة  علؤؤؤى اعتبؤؤؤار أن 

عملؤؤؤوا علؤؤى اختيؤؤؤار وتصؤؤظية وغرنلؤؤؤة المضؤؤؤاميك التؤؤي صؤؤؤورها المواطنؤؤون الصؤؤؤحفيون فتؤؤؤرة ( بالاتصؤؤاا
الحرا  في الجزائر  إلى جانل المعلومال والأخبار التي وصلتصم مك مصا ر أخرى لتظصر فؤي شؤكلصا 

لمؤؤا تؤؤم الاعتمؤؤا  علؤؤى نظريؤؤة المشؤؤارلة الديمقراطيؤؤة  وهؤؤي مؤؤك النظريؤؤال القليلؤؤة  النصؤؤائي فؤؤي البرنؤؤامج 
كونصا إحدى النظريال التي تسمح لنا _ في حدو  ما تم الاطلاع علي _ الاستخدام في البحوث العرنية 

م بتسليط الضوء حوا  ور وسائل الإعلام الصغيرة في التعبير عك الأقليال التي أهملتصا وسائل الإعلا
الكبيؤؤرة  ولإسؤؤقاط ميؤؤداني هنؤؤا نتحؤؤدث عؤؤك الؤؤدور الؤؤ ي أصؤؤبحي تلعبؤؤ  مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي فؤؤي 
نقؤؤؤؤؤل صؤؤؤؤؤورة الشؤؤؤؤؤعوب ومطالبصؤؤؤؤؤا بؤؤؤؤؤالتغييرال التؤؤؤؤؤي مسؤؤؤؤؤي مختلؤؤؤؤؤف المجؤؤؤؤؤالال السياسؤؤؤؤؤية والاجتماعيؤؤؤؤؤة 
مؤؤك  والاقتصؤؤا ية وغيرهؤؤا  والحؤؤرا  الشؤؤعبي فؤؤي الجزائؤؤر لغيرهؤؤا مؤؤك حرلؤؤال التغييؤؤر التؤؤي طالؤؤي العديؤؤد



 موضوع الدراسة وإطارها المنهجي .1

54 

 

البلدان العرنية  فقد استطاع أن يجعل مك ه   المواقع منبرا للتعبير عك آرائؤ  بكؤل حريؤة  لمؤا فؤتح فؤي 
الوقي ذات  الباب لوسائل الإعلام التقليدية في استخدام ما ينشر  المواطنون لمصدر رئيسي فؤي تغطيؤة 

 :لما يلي وور ل ه   المداخل النظرية في  راستنا. أحداث الحرا  مك عيك المكان
 نظرية حارس البوابة : 
 تعريف نظرية حارس البوابة : 

انبلقي فكرة ه   النظرية مك عمل الحارس ال ي يقؤف علؤى البوابؤة  فيُؤدخل مؤك يشؤاء ويمنؤع مؤك 
 رقؤؤؤالي و بومشؤؤؤطة  ) .يشؤؤؤاء  وغالبؤؤؤا مؤؤؤا يؤؤؤتحكم فؤؤؤي هؤؤؤ ا القؤؤؤرار مجموعؤؤؤة مؤؤؤك الاعتبؤؤؤارال الشخصؤؤؤية

 (1  صفحة 0200
فوفقؤؤؤا لنظريؤؤؤة حؤؤؤارس البوابؤؤؤة فؤؤؤإن الرسؤؤؤالة تمؤؤؤر بمجموعؤؤؤة مؤؤؤك المراحؤؤؤل قبؤؤؤل نشؤؤؤرها عبؤؤؤر وسؤؤؤائل 
الإعؤؤلام ووصؤؤولصا إلؤؤى الجمصؤؤور المسؤؤتصدف  وفؤؤي لؤؤل مرحلؤؤة يوجؤؤد شؤؤخص أو مجموعؤؤة أشؤؤخاص هؤؤم 

الرسؤالة لتعؤديلال حراس البوابؤة يمللؤون نقاطؤا أو بوابؤال يقؤررون مؤا الؤ ي ينشؤر أو لا ينشؤر  وتخضؤع 
ليمتلؤؤؤك بؤؤؤ لك  (220  صؤؤؤفحة 0222البشؤؤؤر  ) قبؤؤؤل نشؤؤؤرها سؤؤؤواء بالحؤؤؤ ف  أو التغييؤؤؤر  أو بالإضؤؤؤافة 

 .حؤؤؤوا طبيعؤؤؤة المضؤؤؤاميك التؤؤؤي سؤؤؤتمر عبؤؤؤر بوابتؤؤؤ  وليؤؤؤم سؤؤؤتمرحؤؤؤارس البوابؤؤؤة سؤؤؤلطة اتخؤؤؤاذ القؤؤؤرار 
 (12  صفحة 0221ى و آخرون  مصطف)

 Timothy Vosو تيمؤوثي فؤوس  Pamela Shoemakerيؤرى لؤل مؤك البؤاحليك بؤاميلا شؤوميكر 
عمليؤؤة فؤؤرز وصؤؤياغة أجؤؤزاء لا حصؤؤر لصؤؤا مؤؤك المعلومؤؤال فؤؤي عؤؤد  محؤؤدو  مؤؤك "أن حراسؤؤة البوابؤؤة هؤؤي 

 اتجؤا  عامؤة الأفؤؤرا  ور سؤائل الإعؤؤلام  وهؤو مؤا يتمحؤؤور عليؤ الرسؤائل التؤي تصؤل إلؤؤى النؤاس لؤل يؤؤوم  
ليتم عبر ه   العملية تحديد المعلومال التي سيقع عليصا الإختيار  إلؤى جانؤل مضؤمون وطبيعؤة  ]...[ 

 (ترجمة شخصية)(Shoemaker & Vos, 2009) ." الرسائل التي ستر  فيصا الأخبار
 د  لبيؤر جؤدا مؤك القصؤص التؤي ممارسة وةيفؤة المراقبؤة يكؤون لؤدى لؤل وسؤيلة إعلاميؤة عؤ عند

لمراسؤؤؤلون الانتبؤؤؤا  لصؤؤؤا يوميؤؤؤا  فضؤؤؤلا عؤؤؤك الخؤؤؤدمال الإخباريؤؤؤة ومجموعؤؤؤة متنوعؤؤؤة مؤؤؤك المصؤؤؤا ر ايلفؤؤي 
 .الأخرى 

  نظرا لعد  مك الاعتبارال العملية  فؤلا يتؤوفر سؤوى قؤدر محؤدو  مؤك الوقؤي أو المسؤاحة فؤي أي
بالإضؤافة إلؤى الإعلانؤال يلة لعرض الأخبار اليومية  ويجل أن تخصص المساحة المتبقية لعؤرض وس

 .ما تبقى مك موا  أخرى 
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  مؤك  تشؤابكةضؤم مجموعؤة مثقافؤة فرعيؤة تلؤ ا منظؤور إخبؤاري  و تقوم لل مرسسة إخبارية علؤى
السياسؤؤؤؤة  علؤؤؤى تقؤؤؤوممعؤؤؤايير ال   لتلؤؤؤكعلؤؤؤى قصؤؤؤؤة إخباريؤؤؤة معينؤؤؤة التؤؤؤي تحؤؤؤد  طبيعؤؤؤة الحكؤؤؤمالمعؤؤؤايير 

التنظيمية للوسيلة  واحتياجاتصا الاقتصا ية  وتعريفؤال الجؤدارة الإخباريؤة  ومفؤاهيم طبيعؤة الأخبؤار ذال 
 .الصلة  إضافة إلى معتقدال الجمصور حوا التزامال السلطة الرابعة للصحفييك

 ومؤا يشؤمل  عتمد المحررون ومؤديرو الأخبؤار ومختلؤف المؤوةفيك علؤى هؤ ا المنظؤور الإخبؤاري ي
في اختيار عد  محد  مك القصص الإخبارية حتى تعرض على الجمصور  ومك ثم يقومؤون  مك معايير

 .بتشفيرها بطرق تتواف  واحتياجال الجمصور ومتطلبال الوسطاء
 لعؤؤد  معؤؤيك مؤؤكيسؤؤمحون حؤؤراس بوابؤؤة   وهؤؤو مؤؤا يجعؤؤل مؤؤك العؤؤامليك فؤؤي المرسسؤؤة الإخباريؤؤة 

القصؤؤص بؤؤالمرور عبؤؤؤر النظؤؤام ولكؤؤنصم يبقؤؤؤون الؤؤبع  الآخؤؤر خارجًؤؤؤا  ونالتؤؤالي فؤؤإن هؤؤؤ ا يحؤؤد ويؤؤؤتحكم 
 ,Shoemaker & Vos) .ويشؤكل معرفؤة الجمصؤور بمجمؤل الأحؤداث الفعليؤة التؤي تحؤدث فؤي الواقؤع

 (ترجمة شخصية) (2009
 مفهوم حارس البوابة: 

كان عالم النفس ليرل ليويك أوا مك استخدم ه ا المفصوم  وحراس البوابال هم أشخاص أو 
 .الموا  الإخبارية في قناة الاتصاا ورةسير  على يحكمون السيطرةجماعال مك الأشخاص ال يك 

 (20  صفحة 0222  .الموسوي إ)

في ه ا المفصوم للعملية التي تسير فيصا الما ة الإعلامية عبر قنوال متشابكة  قد تمي الإشارةو 
تكون بملابة حواجز تفتيش تحصل فيصا  جمصور  تمر مك خلالصا بعدة نقاط بوابالحتى تصل إلى ال
  أي  يتم تقرير ما يمر وما لا ر مك الأشخاص ال يك يقفون عليصا حراس البوابةعلى تصريح بالمرو 

كماا  ) .لما از ا ل المراحل التي تمر بصا الما ة الإعلامية للما از ا  عد  ه   النقاطيمر  ول
 (201  صفحة 0222

مقص الرقيل والخطوال التي تمر بصا الرسالة الإعلامية  ويتم : "ويقصد بحارس البوابة أيضا
مبا ئ وهنا  رئيس التحرير وهنا  السياسة التحريرية تغييرها حسل المحطال  فصنا  القيم وال

للمرسسال الإعلامية وهنا  مصا ر الأخبار  وجميعصا قد تساهم في تشكيل الرسالة الإعلامية 
 (22  صفحة 0222حجاب  المعجم الإعلامي  ) ."وتغييرها بالشكل ال ي يلائمصا
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مفصوم حارس البوابة في العديد مك التخصصال لعلوم الاتصالال والاجتماع وقد سب  استخدام 
وعلم النفس والعلوم السياسية  إلا أنَّ  وُةف في مجاا الصحافة على وج  الخصوص؛ قصد  راسة 
 ور المحرريك لحراس  ويشير مفصوم حراسة البوابة في الأ بيال التقليدية إلى آلية الاختيار  أما في 

المتطورة  يعني أصحاب المصلحة  واستعمل مصطلح حارس البوابة لدراسة هرلاء المرثريك الأ بيال 
 (201  صفحة 0222كماا  ) .في تشكيل آراء واتجاهال الناس

ل لك فإن ويمكك لحارس البوابة أن يكون منتجا سينمائيا يقوم بقطع المشصد على سبيل الملاا  
ويخضع  أحد أهم العناصر الفاعلة  اخل النظام ال ي تقوم علي  المرسسة الإعلامية  لقائم بالاتصااا

بما الملكية أو القائمون عليصا   أصحاب محد ة مك قبلى مجموعة مك السياسال الإل بالدرجة الأولى
لضمان سير ضرورة  المسطرة بص   السياسال تقيد  ده   المرسسال  ويع إقامةصم مك أهدافو  يتواف 
 (222  صفحة 0222  .الدليمي ع) .المرسسة

القوا أن حارس البوابة هو لل شخص يستطيع الوصوا إلى المعلومة ويتحكم في  ويمكننا
طريقة إيصالصا إلى الآخريك بما يتناسل مع مصلحت  الشخصية أو العامة  ويمكك حصر حراس 

 :البوابة في الشخصيال التالية

 مصا ر الأخبار ال يك يزو ون الصحفييك بالأخبار والمعلومال. 
 ون بجمع الأخبارالصحفيون ال يك يقوم. 
  العنزي  ) .خريك مك الجمصورعلى إ را  واهتمام أفرا  آ يقومون بالتأثيرأفرا  الجمصور ال يك

 (02  صفحة 0202
وقد تعرض مفصوم حارس البوابة للانتقا  بسبل تصور  ال ي يقتصر على عملية صنع الأخبار  

إلى وسائل الإعلام بصورة جاهزة وسصلة  ون جصد أو عناء  لتقف أمام الوسيلة ولأن الأخبار تصل 
الإعلامية ومك ثم يتقرر إ خالصا أو إقفاا البوابة حيالصا  وهو ما  فع بالباحليك إلى التنازا عك 
مصطلح حارس البوابة واستبدال  بالقائم بالاتصاا  حيث حرصوا على وضع تعريم واضح ل  يرتكز 

 (00  صفحة 0222العرني و العوفي  ) .المباشرة بصياغة وإنتاج الرسالة الإعلامية على  رجة
  (:القائم بالاتصال)خصائص حارس البوابة 
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لابد لحارس البوابة أن يتمتع بمجموعة مك الخصائص التي تمكن  مك القيام بص   الوةيفة 
 :الحساسة  وهي لالآتي

 :المصداقية - أ
 :إن قياس مصداقية القائم بالاتصاا يقوم على عنصريك أسياسييك هما

 ويقصد بصا مدرلال المتلقي عك امتلا  القائم بالاتصاا المعلومال الصا قة : الخبرة
والحقيقية  إضافة إلى معرفت  للإجابة الصحيحة عك السراا  انطلاقا مك جملة مك الصفال التي 

 .التدريل  ال لاء  التجرنة  القدرة والإنجاز المصني  والمرلز الاجتماعي: مللينبغي أن يتمتع بصا  
 وتعني إ را  المتلقي بمشارلة القائم بالاتصاا بشكل موضوعي واعتبار  مصدرا موثوقا  :الثقة

 (220  صفحة 0221العبد الله  ) .غير متحيز إلى طرف مك الأطراف
 :الجاذبية - ب

وضع الباحلون مجموعة مك المحد ال الخاصة لص ا المفصوم  نظرا لكون الجاذبية خاصية 
صعبة القياس موضوعيا  انطلاقا مك الفرض القائل بأن المصدر أو القائم بالاتصاا ال ي يتمتع 
تناع  بالجاذبية سيكون أكلر تأثيرا عك الشخص المحايد أو ال ي لا يمتلك جاذبية في عملية الاق

 .التشاب  والتماثل والمو ة والحل: وتتملل ه   المحد ال في لل مك

حيث يميل المتلقي إلى التأثر بالقائم بالاتصاا ال ي يتشار  مع  في الخصائص الديموغرا ية 
ملل العمر  الديك  العرق  التعليم والمصنة  مكان الإقامة  إضافة إلى التشار  في : والفكرية والعقائدية

ء والاتجاهال  مما يخل  تصورا لدى المتلقي أن  يمكن  التوحد مع القائم بالاتصاا لأن  غالبا ما الآرا
 .يكون ل  نفس الحاجال والأهداف

كما تزيد المو ة مك عنصر التفاعل بيك الأفرا  ونالتالي انج ابصم لبعضصم البع   ومك جصة 
 .ه ا الأخير إلى التشاب  مع القائم بالاتصاا أخرى؛ فإن التشاب  والمو ة يقو ان إلى الحل  حيث يشير

 (222  صفحة 0221العبد الله  )

وتجدر الإشارة إلى أن النتائج العامة لبحوث الجاذبية خلصي إلى أن الحل والمو ة والتشاب  لصم 
علاقة إيجابية بتغير الآراء  على الرغم مك عدم وجو  تأكيد لاف  يما إذا لاني الجاذبية هي مك 

وصلي  ي  تتسبل في تغير الآراء أم أن تشاب  الآراء هو ال ي يحق  الجاذبية  في الوقي ال ي ت
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العبد الله  ) .النتائج أيضا إلى وجو  شك محدو  في أن تكون الجاذبية أحد المراحل الخاصة بالإقناع
 (221  صفحة 0221

 :قوة المصدر -ج

إ را  قوة القائم بالاتصاا مك خلاا سيطرت  وضبط  للأمور  ول ا قدرت  على التدقي   يمكك
والتمحيص  فقد لا يمتلك البع  المصداقية أو الجاذبية  لكك تبقى لديصم القدرة في تغيير اتجاهال 

 (222  صفحة 0222  .الدليمي ع) .الأفرا  وسلولصم

 ة نظرية حارس البوابةنشأ: 
تحديد سنة تعو  البدايال التاريخية لدراسال القائم بالاتصاا إلى ثلاثينال القرن العشريك ونال

ه   الدراسة  راسة  دتعحيث مراسلي واشنطك   :بعنوان روستنلباحث ا راسة  جاءل  أيك 2222
شرل مجلة الصحافة رنع ن 2222سيكولوجية المراسل الصحفي  وفي عام  تتمحور حواكلاسيكية 
العامليك بجريدة ملواكي  حيث لان ب تتعل الأمريكية  راسة مصمة في ولاية أيوا  تي تصدرالسنوية ال
عك المرسسال الإعلامية الأخرى   شابصةدراسال مب نحو القيامبا رة اسة ه   الدر  كون الممكك أن تمك 

لز في فحواها على القائميك بالاتصاا إلا أن  قد مرل مدة طويلة لم تظصر إلى العلك أبحاث تر 
 راست  حارس البوابة وانتقاء بنشر  ديفد مانج وايتالباحث الأمريكي  قيامإلى غاية  ومرسسساتصم 
  0222حجاب  نظريال الاتصاا  ) .لبحث في ه ا المجاافي ا نقلة نوعية شكليالتي  الأخبار
 (022-022الصفحال 
 كيرت لوين ذو الأصوا النمساوية وحامل الجنسية الأمريكية  الفضل إلى عالم النفس نسلويُ 
ون مك  راسة لي تعد  و 2222سنة  س البوابة الإعلاميةار ية حبنظر اليوم تطوير ما أصبح يعرف في 

الما ة  مر بصايرى أن  طواا الرحلة التي ت مجاا القائم بالاتصاا  حيث أفضل الدراسال المنصجية في
يقف عليصا   تشب  حواجز التفتيش بوابالأو نقاط ب تمرالإعلامية حتى تصل إلى الجمصور المستصدف 

تتعرض الموا  في ه   النقاط إلى البحث والتمحيص والتدقي   ليتم بعدها  أفرا  يدعون بحراس البوابة 
المزاهرة ) .لسيمر وما لا يمر مك مختلف الأخبار والمعلوما إصدار تصريحال تسمح بتقرير عد  ما

 (012-012  الصفحال 0220  .م
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وغيرهم  لمرسسال والمحطالا وأصحابيك  الناشر التحرير   لليرة لمدراءوةائف  شغلون يحيث 
قصد تحديد قيمت  وعلاقت  بجمصور المتلقيك   يمحتوى الإعلامالتقييم تسمح لصم بسلطة ب يتمتعون ممك 

 تلك التي تحتاج إلى إعا ة صياغةو التي ستنشر  مضاميكومن  الوصوا إلى اتخاذ القرار حوا ال
 (0221عبيد  ) .ح فصاأو حتى  وقولبة
مك  قبل العديد  مك القرن الماضي خمسينيالفي  في ه ا المجاا والأبحاث الدراسال عاقبيوت

 أولينرل جا  ومكروري وغيرهم  حيث وارن بريد  روي لارتر  ستار   جيبر ورو : الباحليك أملاا
أساليل مختلف تحليلا وةيظيا ل أعطيلعملية حراسة البوابة  و  رئيسيةلجوانل الل الاهتمامأبحاثصم 

تناقص إ را  ووعي ة إلى بالإضافتحكم التنظيمي والاجتماعي في غرف الأخبار  السيطرة أو ال
العامليك لدور ووضع وموقع العامليك في الجرائد والمصا ر التي يحصلون منصا على الأخبار  علاوة 

حجاب  نظريال ).على العوامل المرثرة على اختيار مختلف المحرريك وطريقة عرضصم للأخبار
 (022  صفحة 0222الاتصاا  

واحدة مك أهم الدراسال التي توصلي إلى أ لة  2211 التي قام بصا عام وارين بريدتعد  راسة 
تشير إلى وجو  عملية تأثير تسيطر بمقتضاها  مضمون المرسسال الإعلامية مك صحف وإذاعال 
مل وتلفزيونال على الطريقة التي تعالج بصا المرسسال الإعلامية الصغيرة مختلف الأخبار  لما استع

في  راسة أخرى التحليل الوةيفي؛ ليكشف عك ليظية ح ف أو  فك الصحف للأخبار التي تصد   بريد
النظام الاجتماعي واللقافي  ليصل إلى جملة مك الاستنتاجال التي مفا ها أن الظروف اللقا ية 
 .ةالمحيطة بالصحفي في حجرة الأخبار لا تر ي إلى نتائج تفي باحتياجال أوسع للحرية والديمقراطي

 (210  صفحة 0221العبد الله  )
ولص   الدراسال فوائد لليرة تعو  على المصنييك ووسائل الإعلام على حد سواء لونصا تساهم في 
 .الوصوا إلى أحكام أكلر ذلاء عك العامليك بالوسائل الإعلامية في الإطار الاجتماعي المباشر

 (022  صفحة 0222حجاب  نظريال الاتصاا  )
ولقد لعبي التغييرال السياسية والإعلامية التي  عي إلى نم جة العالم سياسيا وإعلاميا بعد حالة 
الصراع التي رافقي الحرب البار ة ومك ثم انصيار الاتحا  السوفيتي  ورا مصما في تفعيل ه   النظرية  

 هرل ه   الأخيرة تحي ةل الأنظمة السلطوية في السبعينال مك القرن الماضي  حيث فقد از 
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سيطرل ه   الأنظمة على الإعلام والمجتمع وتحكمي في ما يعو  بالنفع أو الضرر عليصم بحجة 
 .الوطنية والقومية

ساهم في  إن  خوا العالم موجة الاقتصا  الرأسمالي  وانفتا  الأسواق  وانتشار الفكر اللبرالي
اتخاذ نظرية حارس البوابة لأشكاا جديدة مك التحكم في الرسائل الإعلامية  حيث تمللي في الشرلال 
متعد ة الجنسيال التي مارسي احتكارال لبرى على وسائل الإعلام بما يتواف  مع أيديولوجيتصا على 

الحاكمة لوسائل الإعلام حساب باقي الحقوق الإعلامية  إضافة إلى استغلاا أصحاب السلطة والنخل 
لأغراض  عائية  مما يحوا الفر  إلى مستصلك للأفكار والقيم المروج لصا في مشصد إعلامي لا يكفل ل  

  صفحة 0200 رقالي و بومشطة  ) .الحرية في الحصوا على المعلومة والتعبير عنصا بكل حرية
22) 
 البوابة فرضيات نظرية حارس: 

 :تقوم نظرية حارس البوابة على مجموعة مك الفرضيال  أهمصا

  أن المعلومال والأخبار تمر ضمك سلسلة مترابطة يقع ضمك حلقاتصا أفرا  لصم القدرة على
 .حجل انسياب الرسالة أو القيام بإضافة تعديلال عليصا

  الرسالة  بملابة حراس لنظم أخرى يعتبر الأفرا  المسرولون على اتخاذ القرارال بشأن مرور
سياسية واجتماعية واقتصا ية وثقا ية  وفي الغالل هم جزء مك النس  العام لص   النظم سواء إرا يا 
بدافع الانتماء  أو إكراها بفعل ضغوطال مختلف السلطال العليا ضمك المرسسة الإعلامية ذاتصا أو 

 .خارجصا
 لنصائية التي ستصل إلى الجمصور يجعل منصم إن تحكم حراس البوابة في المعلومال ا

 .المسروليك الأوليك على تحديد وترتيل أهم القضايا مك وجصة نظرهم  ونالتالي التحكم في رؤيتنا للواقع
 (011  صفحة 0222صيشي و بك زروق  )
 مؤثرة على حارس البوابةالعوامل ال: 

تتحكم في عملية انتقاء الأخبار والموا  الإعلامية مجموعة مك العوامل التي ترثر على حارس 
 :يمكك تحديدها  يما يليالبوابة  

جتماعي وسائل الإعلام جزء لا يتجزء مك النظام الا إن :المجتمعوالتقاليد التي تحكم قيم ال -2
فلكل  لإعلامية وتحرير الموا  ا  إنتاجاختيار  أيديولوجيت  أثناء  اتباع اعليص فرض  وي ال ي تعمل  ي
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يخضع إلى قيم ومبا ئ أساسية تنظم  واخل  وتمكن  مك  مجتمع نظام سياسي واقتصا ي واجتماعي  
التي تعمل على مواجصة  يديولوجيال والإجراءالتحقي  أهداف بعينصا تتملل في مجموعة مك الا
حيث تسصر وسائل الإعلام على تحقي  وةيفتصا مختلف أنواع التحديال التي تطاا المجتمع  ب

 (20  صفحة 0202  .صالح ع) .الأساسية في الحفاظ على القيم الاجتماعية واللقا ية السائدة

إن الخصائص والسمال الشخصية التي يتمتع بصا القائم : المعايير ال اتية للقائم بالاتصاا -0
  جنسال: وتتملل أهم ه   الخصائص فيونشر الأخبار   تشكل  ورا مصما في عملية اختيار بالاتصاا
المستوى التعليمي  والكفاءة المصنية  بالإضافة   التي ينتمي إليصا   الطبقة الاجتماعية خل الفر العمر  
 (20  صفحة 0202  .صالح ع) .اءال الفكرية والعقائديةلانتماإلى 

التي مصنية الضغوط ال مجموعة مكل فصو يتعرض باستمرار :المعايير المصنية للقائم بالاتصاا -2
ير ي ب  إلى الخضوع إلى السياسة التحريرية للمرسسة التي ينتمي مما ترثر على سيرورة أ ائ  لعمل   

 (22  صفحة 0202  .صالح ع) .إليصا

 :ما يليعلى ه   المعايير المصنية  شتملوت

 إلى جملة مك الضغوط  متمللة في المرسسة الإعلامية تتعرض :سياسة المؤسسة الإعلامية 
وسيلة في النظام خارجية  ويقصد بالعوامل الخارجية موقع الالالعوامل الداخلية و مجموعة مك 
 ما تشير   ية أخرى مرسسال إعلامي السوق معخاصة في ةل تواجد تنافس في   سائدالاجتماعي ال

 محورياتلعل يشكل  ورا  صاوأساليل السيطرة والنظم الإ ارية  جميع الملكية إلى نوعالعوامل الداخلية 
مللما أشرنا في الأخير  خلصلجمصور  لما أنصا تإلى ا ستعرض تيال حتويالالم طبيعة وأشكاافي 
يمتلل لتوجصاتصم المسطرة مك الكيان العام للمرسسة الإعلامية   جزءن يصبح القائم بالاتصاا بأسابقا 

 (202  صفحة 0220مكاوي و السيد  ).بشكل مباشر
 ومباشرة أن المصا ر الصحظية تتمتع بقوة تأثير لبيرةأثبتي أغلل الدراسال  :مصادر الأخبار 
أثناء  الصحفيوأن  اصةعملية صعبة جدا  خفمحاولة الاستقلاا عنصا هي   االقائم بالاتصا على

مك جصة أخرى فإن ولالال   تطلل من  ذلك الكلير مك الجصد والوقييقيام  بعملية جمع المصا ر 
لمعلومال التي توج  انتبا  المراسليك إليصا  لما ترثر على طريقة تقييم رؤساء في اتتحكم  الأنباء

 (200  صفحة 0220مكاوي و السيد  ) .ندونيصم ومراسليصمالأخبار لعمل م
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 لعمل  اخل علاقال ال يتف  العديد مك المختصيك على أن: وضغوطه علاقات العمل
تخل  بينصم علاقال تفاعل ذال بعد  ير خاص على القائم بالاتصاا  حيثتأث المرسسال الإعلامية

البع  جماعة أولية بالنسبة للقائم بالاتصاا  فنجدهم متوحديك مع بعضصم ينتج عنصا تشكُّل اجتماعي 
انطلاقا مك إحساسصم ال اتي النابع مك  اخل ويتعاملون مع العالم الخارجي   اخل المجموعة 

المجموعة  وهو ما يفسر اعتما  الصحفي أثناء قيام  بعمل  على ما تقدم  ه   الجماعة مك  عم 
 (202  صفحة 0220مكاوي و السيد  ) .بالدرجة الأولى نوي مع
 إن معرفة احتياجال الجمصور أمر ضروري يسمح للقائم بالاتصاا بتحديد  :معيار الجمهور

عملية التأثير أن نوعية الأخبار التي يقدمصا ل   فقد لاحظ الباحلان اثيل  ي سولا بوا وشولمان 
الجمصور والقائم بالاتصاا على حد سواء  فالموا  التي يقدمصا ه ا الأخير إلى الجمصور متبا لة بيك 

  لقياس الآراءعلمية راسال دتحد  وفقا لتوقعات  وريبات  التي يمكك التعرف عليصا عك طري  القيام ب
مكاوي و ) .حتياجات وتنظيمصا وفقا لا ي ستقدم ل فمعرفة نوع الجمصور يساهم في تقييم المضاميك الت

 (0220السيد  
 علاقة نظرية حارس البوابة بموضوع الدراسة: 

إن مفصوم حراسة البوابة اليوم لم يعد مقتصرا على عملية غرنلة أو ح ف أو استبعا  الموا  
والمعالجة وتوةيفصا  لما أصبح الاهتمام منصبا الصحظية  بل از ا  الترليز على عمليال الانتقاء 

 .نحو ليظية إبراز الموا  التي تدافع عك النظام الاجتماعي  وغير  مك الأنظمة بدلا مك إخفائصا
 (21  صفحة 0222  .الموسوي إ)

تحظى باهتمام وسائل الإعلام  تعد تغطية الأحداث السياسية العرنية مك أبرز القضايا التي
والجمصور على حد سواء  ومع تزايد حجم المعلومال التي تنبل  مك مختلف المصا ر الرسمية والغير 
رسمية  إضافة إلى تعاةم  ور وسائل التواصل الاجتماعي في لونصا أصبحي مصدرا مصما لا يستصان 

ن  ور القائم بالاتصاا أو حارس البوابة لم تقتّل ب  ولا يستغنى عن  مك قبل وسائل الإعلام التقليدية  فإ
أهميت   بل از ا ل الحاجة ل  بصدف اختيار وترتيل ومعالجة الأخبار التي ستعرض للجمصور بصورة 
احترا ية تتواف  واهتمامال الجمصور  لما هو الحاا بالنسبة لسياسية القناة والجماعال التي يعمل 

 .لصالحصا
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عينة الدراسة على أن  نشرة أخبار متخصصة في أخبار مواقع  BBC Trendingيصنَّف برنامج 
التواصل الاجتماعي  حيث يعرض أبرز المواضيع المتداولة عبر ه   المواقع بطريقة تفاعلية  تعتمد 
على عدة مصا ر على غرار صحافة المواطك  وسائل الإعلام الرسمية  والدولية وغيرها  وشكلي 

الجزائر حيتّزا لبيرا في مضمون البرنامج  وأمام حجم المحتويال الصائل ال ي تغطية أخبار الحرا  في 
يصور  أو ينتج  المواطنون الصحفيون ويتداول  مختلف الأفرا  عبر مواقع التواصل الاجتماعي  
إضافة إلى باقي المصا ر التقليدية التي تعتمد عليصا القناة في تغطية أخبار الحرا   فقد عمل 

لى البرنامج على جمع  اختيار وتصظية وتمحيص الموا  التي ينتجصا المواطنون الصحفيون القائمون ع
إلى جانل المصا ر الأخرى  سواء لان ذلك بالتعديل أو الح ف أو الإضافة  ومك ثم قولبتصا في قالل 

في الأخير  خبري يتماشى مع طبيعة الأخبار التلفزيونية  ول ا الخط الافتتاحي للبرنامج والقناة  ليظصر
في شكل خبر متعد  المواضيع يتناوا آخر مستجدال الحرا  الجزائري مك عدة جوانل ومك مصا ر 
مختلفة بيك أخبار صحافة المواطك  مصا ر إعلامية رسمية  مصا ر إعلامية محلية  مصا ر  ولية  

عايير المصنية التي يسمح للمشاهديك بالإلمام بمختلف زوايا الخبر ووجصال النظر  بما يتواف  مع الم
يحرص ملا  المرسسال الإعلامية على تطبيقصا  في الوقي ال ي أصبحي  ي  المنافسة على ج ب 
انتبا  الجماهير لا تكتفي بتعد  القنوال التلفزيونية ورغبتصا في تحقي  السب  الصحفي  بل تعدا  إلى 

وا تفوقي في العديد مك الحالال على منافسة الإعلام الجديد ال ي يعرف انفجارا معلوماتيا وسرعة تدا
وسائل الإعلام التقليدية  فمواكبة ه ا التطور وتكييف  مع مضمون وسائل الإعلام يضع القائميك 
بالاتصاا في مصمة أصعل وأ ق تصدف بالدرجة الأولى إلى تقديم أخبار تخاطل اهتمامال الجمصور 

 .وتشبع ريبات 

ة على برنامج بي بي سي ترندينغ أثناء تغطية أخبار كما أن عملية اختيار الموا  المعروض
الحرا  في الجزائر لم تقتصر فقط على الموا  الفيلمية والمعلومال والأخبار التي يقدمصا مقدمو 
البرنامج  فقد تم اختيار عد  مك التعليقال التي تداولصا روا  موقع تويتر أيضا  حوا مختلف 

را  الشعبي مك مواطنيك ونشطاء سياسييك ورؤساء أحزاب المواضيع التي مسي الفاعليك في الح
 .تنوعي بيك تعليقال ساخرة على الأوضاع وأخرى مناهضة لنظام الحكم  أو مريدة لأطراف أخرى 
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 نظرية المشاركة الديمقراطية: 
 التعريف بنظرية المشاركة الديمقراطية: 

اب والنظام البرلماني الديمقراطي يشير مفصوم المشارلة الديمقراطية إلى التحرر مك نظام الأحز 
في المجتمعال الغرنية  ال ي أحكم السيطرة على المجتمع وتجاهل الأقليال والقوى الضعيفة فيصا  
وتحمل ه   النظرية في طياتصا على أفكار معا ية لنظرية المجتمع الجماهيري؛ ال ي يتصف بالتنظيم 

ص عاجلة للأفرا  والأقليال في التعبير عك المعقد والمرلزية الشديدة  حيث عجز عك توفير فر 
 (222  صفحة 0221كنعان  ) .اهتماماتصا والمشاكل التي تواجصصا

الصؤؤحافة البديلؤؤة  والتلفزيؤؤون المجتمعؤؤي  والوسؤؤائط : تقؤؤوم النظريؤؤة باسؤؤتخدام مفؤؤاهيم متعؤؤد ة ملؤؤل
وملصؤؤؤقال الحؤؤؤائط لوسؤؤؤائل الإعؤؤؤلام المخصصؤؤؤة للنسؤؤؤاء أو الأقليؤؤؤال الصؤؤؤغيرة فؤؤؤي المنؤؤؤاط  الريظيؤؤؤة  

  (Sulley  0222  و Irene  Safia  Ohenewa) .العرقية
وأصعبصا لونصا تفتقر لتواجد حقيقي في  الإعلام لنظريال إضافة أحدث تعد ه   النظرية

ةصرل بشكل   فقد تشكيل تحدي بالنسبة للنظريال الأخرى الممارسال الإعلامية  إلا أنصا استطاعي 
  الإعلام وسائل تنظيم في جديدة نماطأ تواجد حتمية نحو إيجابي كتوج  ميدانيةال الخبرة واقع مكجلي 

ناه  للطابع القائم على التجارة والاحتكار مك طرف م فعل كر  النظرية قامي مك جصة أخرى  فقد
  صفحة 0222  الديمقراطية والإعلام والاتصاا  .الفلاحي  ) .الملكية الخاصةوسائل الإعلام ذال 

212) 
أو ما يصطلح عليصا أيضا بنظرية وتصف نظرية المشارلة الديمقراطية نظرية الصحافة الحرة 

 ت هل في نفس الاتجا  إلىلما  تقيد محتواها بالاعتبارال التي يحد ها السوق  بسبل  الحرية بالفشل
ذال النظرية فإن أن نظرية المسرولية الاجتماعية غير مناسبة بسبل ارتباطصا بمرلزية الدولة  وحسل 

تسيطر مرسسال إعلامية  مك معضلة وجو  حدوسائل الإعلام لم يال ي تقوم علي  التنظيم ال اتي 
المتمللة الأساسية و وةيفتصا تنجح في القيام ب لمشصد مك مراكز تتمتع بالنفوذ في المجتمع   يما لمعلى ا
  0221كنعان  ) .لوسائل الإعلام جمصورأو  فرا مك الخبرة اليومية للأ بعةتلبية الاحتياجال النافي 
 (222صفحة 

ح  الفر  في أن تقدم ل  المعلومال الصحيحة والمناسبة  بالإضافة  مبدأ فتقوم ه   النظرية على
إلى حق  في استخدام وسائل الإعلام والتواصل بصدف المشارلة والتفاعل مع أبناء منطقت  ومحيط  



 موضوع الدراسة وإطارها المنهجي .1

65 

 

 سيطرة أو المرلزية وتضحد فكرةفتشجع ب لك التعد ية والتفاعلية بيك المرسل والمستقبل  الاجتماعي 
 بالحياة أكلر تصتمه   النظرية الإعلام مك منظور  فإن وسائل وعلي   الإعلام وسائل ىعل الحكومة
ال ي يكون مسرولا عك تحديد أسس إتاحة فرص  جمصورها  مك المباشرة للسيطرة وتخضع الاجتماعية
 للمواطك أن باعتبار عليصا  وعلي  فإن توةيم ه   النظرية يصبح ممكنا المسيطريك مك المشارلة بدلا

 آراء  وتوجصات  لجصة عك والتعبير القنوال الخاصة واستخدام الإعلام  وسائل استخدام في ح 
 (022  صفحة 0222علاونة  ) .خاضعة لسيطرة الأنظمة الحكومية مستقلة غير إعلامية
 نشأة نظرية المشاركة الديمقراطية: 

تعؤؤؤؤو  أصؤؤؤؤوا نظريؤؤؤؤة المشؤؤؤؤارلة الديمقراطيؤؤؤؤة أو لمؤؤؤؤا تعؤؤؤؤرف أيضؤؤؤؤا بنظريؤؤؤؤة الإعؤؤؤؤلام الؤؤؤؤديمقراطي 
دينــيس التشؤؤارلي  إلؤؤى عؤؤالم الاجتمؤؤاع البريطؤؤاني والمنظؤؤر المرسسؤؤي فؤؤي مجؤؤاا الاتصؤؤاا الجمؤؤاهيري 

 Theorist of Mass) نظريؤال الاتصؤاا الجمؤاهيري :   حيؤث أشؤار إليصؤا فؤي لتابؤ  المعنؤون بماكويـل

Communication : Denis McQuail) مؤك المدرسؤة اليسؤارية الجديؤدة  متؤأثرا بكؤل مؤك  ماكويـل  ينحؤدر
ريتشار  هوجرل وريموند وليامز  ولان مؤك أوائؤل الأشؤخاص الؤ يك  عؤوا إلؤى إنشؤاء التلفزيؤون التجؤاري 

 (0202نا ي  ) .Granadaفي إنجلترا  لما يعد مرسس تلفزيون 

فؤؤي الخمسؤؤينيال مؤؤك القؤؤرن العشؤؤريك  لانؤؤي النظؤؤؤرة الغالبؤؤة علؤؤى وسؤؤائل الإعؤؤلام المملولؤؤة مؤؤؤك 
طرف الدولة بأنصا ضارة إلى حد ما  وهو ما  فؤع بماكويؤل إلؤى الترليؤز فؤي أبحاثؤ  فؤي مجؤاا الاتصؤاا 

فكريؤؤة المجؤؤاا العؤؤام آنؤؤ ا  يتمتؤؤع باسؤؤتقلالية : الجمؤؤاهيري علؤؤى تخظيؤؤم هؤؤ ا الضؤؤرر  وتوصؤؤل إلؤؤى أن
مسؤؤاهمال  لماكويــلكمؤؤا لانؤؤي . معينؤؤة يمكنؤؤ  مؤؤك خلالصؤؤا تحديؤؤد وجصؤؤة نظؤؤر  الخاصؤؤة حؤؤوا مشؤؤاكلصا

رئيسؤؤية فؤؤي تنقؤؤيح النظريؤؤال التؤؤي تفسؤؤر اسؤؤتخدامال وسؤؤائل الإعؤؤلام  التكامؤؤل أو التفاعؤؤل الاجتمؤؤاعي 
اللقافة  وأصبحي معصا  إضافة إلى الدور الترفيصي لصا  وندأل آراؤ  تنتشر مع ةصور الإنترني وتغيير 

وسؤؤائل الإعؤؤلام الجديؤؤدة تعتمؤؤد علؤؤى تقنيؤؤال الإقنؤؤاع  لتتسؤؤع  ائؤؤرة إ را  ماكويؤؤل نحؤؤو الأهميؤؤة العميقؤؤة 
لوسؤؤائل الإعؤؤلام لؤؤأ اء  يمقراطيؤؤة صؤؤحية  حيؤؤث لؤؤان مؤؤك الؤؤدعاة الرئيسؤؤييك ومؤؤدافعًا قويًؤؤا عؤؤك الإعؤؤلام 

 (0202نا ي  ) .المستقل مك أجل الحفاظ على مجاا عام قوي 

جؤؤاءل نظريؤؤة المشؤؤارلة الديمقراطيؤؤة اعترافؤؤا بؤؤالتطورال الإعلاميؤؤة الجديؤؤدة والانتقؤؤا ال المتزايؤؤدة 
لصيمنؤؤة الاحتكؤؤارال الخاصؤؤة أو العامؤؤة علؤؤى وسؤؤائل الإعؤؤلام الرئيسؤؤية  فتعالؤؤي الأصؤؤوال منؤؤ  سؤؤتينيال 
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  تعبر عك احتياجال المواطنيك  حيث تدعم القرن الماضي ريبة في تأسيس وسائل إعلام شعبية بديلة
النظرية الح  في الحصوا على المعلومال المحليؤة ذال الصؤلة  والحؤ  فؤي الؤر   والحؤ  فؤي اسؤتخدام 
وسؤؤائل الاتصؤؤاا الجديؤؤدة للتفاعؤؤل والعمؤؤل الاجتمؤؤاعي فؤؤي البيئؤؤال الصؤؤغيرة للمجتمؤؤع  فتؤؤرف  المؤؤنصج 

وحؤدة أو مرلزيؤة أو عاليؤة التكلفؤة أو تجاريؤة أو احترا يؤة ال ي تقوم علي  وسائل الإعلام في أن تكون م
أو خاضؤؤعة لسؤؤيطرة الدولؤؤة  بؤؤل تشؤؤد  علؤؤى تشؤؤجيع وسؤؤائل الإعؤؤلام المتعؤؤد ة والصؤؤغيرة الحجؤؤم والمحليؤؤة 
وغيؤؤؤر المرسسؤؤؤية والملتزمؤؤؤة  التؤؤؤي تؤؤؤرنط المرسؤؤؤليك بالمسؤؤؤتقبليك  وتفضؤؤؤل أيضًؤؤؤا أنمؤؤؤاط التفاعؤؤؤل الأفقيؤؤؤة 

 (Sulley  0222  و Irene  Safia  Ohenewa) .مكانصا

 الأفكار الأساسية التي تقوم عليها نظرية المشاركة الديمقراطية: 
تحديدها في جملة النقاط تقوم نظرية المشارلة الديمقراطية على مجموعة مك الأفكار  يمكك 

 :الآتية
الوصوا واستخدام وسائل الإعلام  لما إن الأفرا  والجماعال والأقليال يتمتعون بالح  في  -

علاونة  ) .يمتلكون الح  في أن تخدمصم ه   الوسائل طبقا لريباتصم واحتياجاتصم التي يحد ونصا
 (022  صفحة 0222

 المرلزية للسيطرةالمحتوى ال ي تقدم  للجمصور و  الإعلام وسائل تنظيم أن لا يخضع لابد -
 (022  صفحة 0222علاونة  ) .القومية

أجندة خدمة  أجل مك وليس جمصورها  خدمة الصدف الرئيسي مك تأسيس وسائل الإعلام هو -
 (022  صفحة 0222علاونة  ) .ك فيصاالعاملي المصنييك أو الجصال الصا رة عنصا

 وسائل إعلامية خاصة على الح  في الحصوا المحلية والتجمعال والمنظمال للجماعال -
 (022  صفحة 0222علاونة  ) .حتى لا تتعرض إلى التصميش

 المصنية الإعلام وسائل مك بشكل أفضل والمشارلة يةبالتفاعل تتسم الصغيرة الإعلام إن وسائل -
  صؤفحة 0222علاونؤة  ) .واحؤد اتجؤا  فؤي مؤك المرسؤل إلؤى المسؤتقبل مضؤمونصا التؤي يتؤدف الكبيؤرة 
022) 

إلؤؤى مجموعؤة مؤؤك السؤؤمال التؤي تتميؤؤز بصؤؤا نظريؤؤة  Shraddha Bajracharya كمؤا أشؤؤارل الباحلؤؤة
 :في الاتصاا الجماهيري  ن لرها تباعاالمشارلة الديمقراطية 

 .تشجع المنصج الأفقي ومك الأسفل إلى الأعلى في وسائل الإعلام -
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 .تدعم الديمقراطية وجصو  التنمية الاجتماعية والاقتصا ية الوطنية وتنفي  السياسال -
 .يلعل الإعلام  ور  اعم بدلا مك  ور حاسم -
ف وسائل الإعلام لما ينبغؤي  وذلؤك مؤك خؤلاا تسيطر الحكومة على بع  الجوانل  إذا لم تتصر  -

 .عملية التسجيل  الترخيص والرقابة  وإعدا  المبا ئ التوجيصية لوسائل الإعلام والمراقبة
 .كما يتم تشجيع التنظيم ال اتي لوسائل الإعلام -
 .أكلر قابلية للتطبي  على وسائل الإعلام الجديدة -
 .رةتنمية الإبداع والابتكار في الوسائط الصغي -
 .استبداا وسائل الإعلام مك  ور الإعلام الكبيرة إلى وسائل أو وسائط إعلامية صغيرة -
 .المشارلة والتفاعل متبا لة بيك وسائل الإعلام والجمصور للاهما مك نفس المجموعة -
 (Bajracharya, 2018) .تمتلؤؤك المجتمعؤؤال والمنظمؤؤال المختلفؤؤة وسؤؤائل الإعؤؤلام الخاصؤؤة بصؤؤا -

 (ترجمة شخصية)
 الجماهيري  الاتصال وسائل في الديمقراطية نظرية على أمثلة: 

يمكك إسقاط الأفكار الأساسية التي جاءل بصا نظرية المشارلة الديمقراطية على وسؤائل الإعؤلام 
الصؤحف المجتمعيؤة  والاتصاا الجماهيري في وقتنا الحالي  حيث تبرز ه   المفؤاهيم الحاليؤة فؤي أمللؤة

وأجصؤؤزة الرا يؤؤو والتلفزيونؤؤال المجتمعيؤؤة  ولؤؤ ا المجموعؤؤال والؤؤروابط فؤؤي وسؤؤائل التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي  
ونرامج المحا ثال في تطبيقال الصاتف المحموا  والصحافة البديلة لواحؤدة مؤك أهؤم أمللؤة هؤ   النظريؤة 

 .التي تدعو إلى صحافة حرة غير خاضعة للأنظمة الحكومية

خدم النظريؤؤة بكلافؤؤة فؤؤي أورونؤؤا الغرنيؤؤة  فقؤؤد بؤؤدأل العديؤؤد مؤؤك الؤؤدوا فؤؤي إتبؤؤاع النظريؤؤة فؤؤي تسؤؤت
وسائل الإعلام  ملل يوغوسلا يا ولوسوفو وغانا وننغلا يش ونيباا والصند  لما تحظى الإذاعة المحلية 

 (ترجمة شخصية) (Bajracharya, 2018) .بشعبية لبيرة في  وا جنوب شرق آسيا

 علاقة نظرية المشاركة الديمقراطية بموضوع الدراسة: 
تنبل  نظرية المشارلة الديمقراطية مك فكرة رف  السيطرة التامة للأنظمة المالكة لوسائل 
الإعلام على المشصد الإعلامي ومضامين   وتدعو إلى إنشاء وسائل إعلام بديلة تسمح للمواطنيك 
م بالتعبير عك آرائصم وايصاا أصواتصم بكل حرية  بعيدا عك ما تحد   أيديولوجيال وسائل الإعلا
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التابعة للدولة وتعد مواقع التواصل الاجتماعي اليوم أحد أشكاا المشارلة الديمقراطية التي  عي إليصا 
النظرية  فقد أصبحي ه   المنصال بملابة منبر حر إلى حد ما سمح للأفرا  بإةصار مشاكلصم 

لحكومية منصا والتعبير عنصا بحرية  في الوقي ال ي أضحي  ي  وسائل الإعلام التقليدية وخاصة ا
مجر  وسيط ناقل لأخبار الأنظمة السياسية التابعة لصا  ون الترليز على الجانل ال ي يبحث  ي  

فكاني مواقع التواصل الاجتماعي منبرا . المواطنون على الاهتمام بمشاكلصم الحقيقية التي تررقصم
تلف الأفرا  المشارليك في انطلقي من  شرارة ثورال الرنيع العرني  تم مك خلالصا التنسي  بيك مخ

المظاهرال المناهضة لنظام الحكم على غرار اللورة التونسية  المصرية  الليبية  والسورية وغيرها 
 .وصولا إلى الحرا  الشعبي في الجزائر

نظرية المشارلة الديمقراطية في  راستصا  نظرا للأهمية التي  توةيمل ا ارتأل الباحلة إلى 
التواصل الاجتماعي لإعلام بديل  فلم تعد ه   المواقع مجر  منصال طُوتّرل  أصبحي تكتسيصا مواقع

بدافع المشارلة الاجتماعية والتسلية فحسل  بل تمكني مك أن تكون أ اة تغيير مصمة تساهم في 
إيصاا أصوال الشعوب ومطالبصم بالتغيير السياسي والاجتماعي والاقتصا ي  إلى جانل  ورها في 

لامية لا تقل أهمية عك تلك التي تنتجصا وسائل الإعلام التقليدية  مك حيث سرعتصا إنتاج موا  إع
وقرنصا المكاني مك الأحداث ال ي لك تستطيع القنوال التلفزيونية الوصوا إلي  مك أجل تحقي  السب  

لننتقل ب لك إلى شكل جديد مك مصا ر المعلومال ال ي صارل وسائل الإعلام تعتمد علي  . الصحفي
  حيث خصص ه ا BBC TRENDINGفي تغطيتصا للأحداث السياسية  وهو ما اعتمد علي  برنامج 

البرنامج لمعالجة الأخبار الرائجة عبر مواقع التواصل الاجتماعي  اتخ  الحرا  في الجزائر وقتصا 
مساحة مصمة مك حيتّز أخبار البرنامج شكلي  ي  صور المظاهرال والاحتجاجال التي صورها 

 .اطنون مصدرا أساسيا في تغطية أخبار الحرا  في الجزائرالمو 
 :الإجراءات المنهجية للدراسة 2.1

 :مجالات الدراسة 1.2.1
 :المجال الزماني 1.1.2.1

اختيار موضوع البحث المتملل في ب قيام الباحلةنية للدراسة الميدانية من  امتدل الفترة الزم
  حيث 0202صحافة المواطك في التغطية التلفزيونية للأحداث السياسية العرنية في شصر جانفي 

شرعي الباحلة في تجميع الما ة الإعلامية لبرنامج بي بي سي ترندينغ فترة الحرا  في الجزائر  ومك 
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ج وف  الفئال المحد ة  قصد الكشف عك ليم ثم تحديد العينة قبل البدء في تحليل مضاميك البرنام
وةفي صحافة المواطك في تغطية أخبار الحرا  في البرنامج  ول ا طبيعة المواضيع التي ينتجصا 
المواطنون الصحفيون والأشكاا الخبرية التي ور ل فيصا  ومدى تواف  ما تعرض  ه   المضاميك مع 

 .عرني BBCالمعايير المصنية لدى قناة 
 :المجال المكاني 2.1.2.1

عرني وهي شبكة تصتم بنقل الأخبار  BBC News قناة يتملل المجاا المكاني لدراستنا في
الرا يو والتلفزيون  والانترني  والصواتف : والمعلومال إلى العالم العرني عبر مختلف الوسائط  منصا

 .المحمولة
سي نيوز عرني حسل المعلومال الوار ة في موقعصا الرسمي أكبر وأقدم خدمة  وتعد بي بي
سنة يناير لانون اللاني  اللالثفي  بلصا ي سي بلغة غير الانجليزية  انطل إعلامية تطلقصا بي ب

المحطال الإعلامية في العالم  تعمل على تغطية  لتحق  انتشارا واسعا جعلصا تكون مك أبرز  2220
خبار العرنية والعالمية باللغة العرنية ضمك جملة مك النشرال الإخبارية والبرامج المتنوعة مختلف الأ

 .لتخاطل جميع فئال المجتمع العرني
 BBCعينة الدراسة  واحدا مك أهم الإنتاجال التي قدمتصا  بي بي سي ترندينغويعتبر برنامج 

News  عرني إلى المشاهد العرني  وهو عبارة عك نشرة إخبارية تتناوا أبرز ما يتم تداول  في مواقع
التواصل الاجتماعي والفضاء الافتراضي  مدتصا ثلاثون  قيقة وتعتمد على سر  الأخبار في شكل 
 قصص إخبارية مبتكرة مك خلاا شاشة عرض تفاعلية يتحكم المقدم فيصا  ويتنقل عك طريقصا بيك
أجزاء الخبر ال ي يغطي مختلف الأطراف الفاعلة  ي   بالإضافة إلى مراقبة ر و  أفعاا مستخدمي 
مواقع التواصل الاجتماعي وعرضصا بالموازاة مع الأحداث التي تقوم بتغطيتصا بطريقة مختلفة عك 

 .النمطية التي تعرفصا نشرال الأخبار التقليدية
لكبير ال ي قا ت  مواقع التواصل الاجتماعي مع بداية وجاءل فكرة البرنامج نتيجة للتحوا ا

اللورال العرنية؛ قبل أكلر مك عقد مك الزمك والدور ال ي لعبت  في صناعة الإعلام  وفي خضم 
محاولة القائميك على قناة بي بي سي عرني استيعاب ه ا الكم الصائل مك المعلومال ال ي أصبح 

غلاا ه ا الجانل في إنتاج محتوى إعلامي يمزج بيك ما هو ينافس سرعة التلفزيون  عملي على است
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بي بي سي ) .تقليدي وحديث في شكل إخباري جديد يصدف إلى محاكاة جميع فئال المجتمع العرني
 (0222عرني  

 بطاقة تقنية لبرنامج بي بي سي ترندينغ: 
 بي سي ترندينغيملل بطاقة تقنية لبرنامج بي  1 :جدوا رقم

 برنامج بي بي سي ترندينغ
 عرني BBC NEWS قناة العرض

 شعار البرنامج

 
 0222تشريك الأوا  /أكتونر 2 تاريخ انطلاق البرنامج

 مك الإثنيك إلى الجمعة أيام العرض
 اللاللة ةصرا بتوقيي غرينتش توقيت العرض
 أحمد فاخوري ورانيا العطار سابقا مقدمي البرنامج

 رانيا العطار وسيرينا غولة: حاليا
 الجمصور العرني بمختلف فئات  الجمهور المستهدف

-https://www.bbc.com/arabic/tv-and موقع البرنامج

radio-41492053 

 المتوفرة في الموقع الرسمي للبرنامجمك إعدا  الباحلة بناء على المعطيال : المصدر

 :منهج الدراسة 2.2.1
مجموع العمليال العلمية التي تنطب  عليصا أخلاقيال البحث مك أجل الوصوا "إن المنصج هو 

إلى الحقائ  مصما لاني  وه ا المفصوم في المعنى العام؛ مسار منطقي مطاب  لكل الخطوال العلمية 
 ."  ملل مجموع القواعد المستقلة لأي بحث أو محتوى خاصالتي تسمح بملاحظة ه   الحقائ

  وعلي  فإن المنصج هو (01  صفحة 0220حجاب  أساسيال البحوث الإعلامية والاجتماعية  )
مجموعة الإجراءال والخطوال التي يتبعصا الباحث قصد الإجابة على أسئلة بحل   وتحقي  أهداف  

 .المسطرة

https://www.bbc.com/arabic/tv-and-radio-41492053
https://www.bbc.com/arabic/tv-and-radio-41492053
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ونما أن  راستنا قائمة على تحليل مضمون برنامج تلفزيوني لمعرفة ليم وةفي صحافة 
المواطك في التغطية التلفزيونية للأحداث السياسية العرنية  فصي تندرج ضمك الدراسال الوصظية  

نوعية في رصد ومتابعة  قيقة لظاهرة أو حدث معيك بطريقة لمية أو "حيث تستند ه   الأخيرة على 
فترة زمنية معينة أو عدة فترال  مك أجل التعرف على الظاهرة أو الحدث مك حيث المحتوى 

  0222عليان و غنيم  ) ."والمضمون  والوصوا إلى نتائج وتعميمال تساعد في فصم الواقع وتطوير 
  حوا الظواهر والأحداث والأوضاع القائمة  عك ويعنى المنصج الوصفي بدراسة الحقائ (22صفحة 

طري  جمع المعلومال والبيانال ومك ثم تحليلصا وتفسيرها قصد استخلاص ما تحمل  مك  لالال  أو 
أي تمييز الظاهرة لما وليفا بصدف إةصارها أو : إصدار تعميمال بشأنصا  حيث يستند على التجريد

أي إصدار الحكم على الظاهرة في ضوء العينة أو الفئة : متحديدها بصورة أوضح  إضافة إلى التعمي
 (222  صفحة 0220السيد  ) .التي تمّي  راستصا

وسعيا منا إلى تحقي  الأهداف الرئيسية مك البحث والإجابة على تساؤلات   حوا ليظية توةيم 
 طبقنا سي ترندينغ أثناء تغطية أخبار الحرا  في الجزائر  فقد صحافة المواطك في برنامج بي بي

منصج المسح الوصفي؛ مستعينيك بأسلوب المسح بالعينة  حيث يعد ه ا المنصج مك أهم المناهج 
الأساسية المستخدمة في إعدا  البحوث الوصظية  حيث يسمح بجمع المعلومال والبيانال حوا الظاهرة 

الواقع  بصدف التعرف على طبيعة وواقع ه   الظاهرة والوقوف على مواطك  قيد الدراسة لما جاءل في
القوة والضعف مك أجل التوصل إلى تصور قد يحدث تغيرا جزئيا أو لليا على الظاهرة  لما يفتح 

وهو ما يجعلنا نستند إلى ه ا . المجاا أمام إمكانية التوصل إلى مبا ئ وقوانيك عامة في المعرفة
مك خلاا قيامنا بتحليل مضمون مجموعة مك الأخبار باختلاف ام  راستنا  وذلك المنصج في إتم
  قصد التعرف على طبيعة الأخبار التي (الرسمية  وتلك المعتمدة على صحافة المواطك)مصا رها 

أنتجصا المواطنون الصحفيون واعتمد عليصا برنامج بي بي سي ترندينغ لمصدر للمعلومال في تغطية 
   إضافة إلى طبيعة ه   الموا    والأشكاا الخبرية التي تتخ ها  والحيتّز ال ي تشغل  في أخبار الحرا

 .البرنامج  علاوة على توافقصا مع المعايير المصنية والموضوعية
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 :أدوات جمع البيانات 3.2.1
جمع المعلومال والبيانال مك مجتمع  مك أجلالباحث  يوةفصاالوسائل والتقنيال التي  تلكهي 

 راست   إذ اعتمدل الباحلة على أ اة تحليل المحتوى لأ اة أساسية في ه   الدراسة  وأ اة المقابلة 
 :المفتوحة لأ اة مساعدة ساهمي في إثراء الجانل التحليلي للدراسة  حيث ور ل على النحو التالي

  أداة تحليل المحتوى: 
أحد أساليل البحث العلمي التي تصدف إلى : "تحليل المحتوى بأن  Berelsonيعرف بيرلسون 

  مناهج .إبراهيم إ) ."الوصف الموضوعي والمنظم والكمي للمضمون الظاهر مك موا  الاتصاا
يصدف إلى : "فيرى أن تحليل المحتوى  Kaplan  أما لابلان (222  صفحة 0222البحوث الإعلامية  

التصنيم الكمي لمضمون معيك في ضوء نظام للفئال صمم ليعطي بيانال مناسبة لفروض محد ة 
  ونالتالي فإن تحليل المحتوى لما عرف  (222  صفحة 0220  . رويش م) "خاصة بص ا المضمون 
تصف الدراسال الإعلامية لعا ة في سلوب أو أ اة للبحث العلمي  تستخدم في الجزولي والدخيل أن  أ

تحليلصا مك حيث الشكل  على التي يعمل الباحثالمحتوى الظاهر والمضمون الصريح للما ة 
الخلظية الفكرية أو اللقا ية أو السياسية أو العقائدية التي تنبع منصا  عك الكشف مك أجلوالمضمون  
 (10  صفحة 0222  آليال صناعة الإعلام  .إبراهيم ع) .الإعلاميةالرسالة 

ونناء على ما جاء في إشكالية الدراسة وتساؤلاتصا  ول ا أهدافصا فقد اعتمدل الباحلة على أ اة 
ية لبرنامج بي بي سي تحليل المحتوى بغية التعرف على مكانة صحافة المواطك في التغطية التلفزيون

ترندينغ لأخبار الحرا  في الجزائر  باعتبار ه ا النوع مك الصحافة أصبح مك بيك المصا ر الأساسية 
التي تعتمد علي  القنوال التلفزيونية في تغطية الأحداث السياسية العرنية مك عيك المكان  لاسيما وأن 

اقع التواصل الاجتماعي  والمضاميك التي ينتجصا برنامج ترندينغ يعتمد على المواضيع الرائجة عبر مو 
 .المواطنون الصحفيون إلى جانل المصا ر الصحظية الأخرى في معالجة أخبار 

وقد عملي الباحلة على تحديد فئال التحليل بطريقة ممنصجة ومدروسة قصد تحقي  نتائج جيدة  
  ثم قامي بوضع فئال أخرى حيث حرصي على وضع فئال أولية تتناسل وموضوع الدراسة وأهدافصا

بعد التعم  في مضمون البرنامج وتحديد العينة المرا   راستصا  حيث تم تقسيم ه   الفئال إلى فئال 
تعبر عك مضمون ما جاء في أخبار الحرا  في الجزائر لدى برنامج بي بي سي ترندينغ  وأخرى تعبر 

 .عك الشكل ال ي ور ل  ي  ه   الأخبار
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وحدال تحليل المحتوى هي وحدال يمكك إخضاعصا للعد والقياس  ويعطي : وحدات التحليل -2
 .وجو ها او ييابصا أو إبرازها أو تكرارها  لالال تفيد الباحث في تفسير النتائج الكمية

 :وقد استندل ه   الدراسة على الوحدال التالية
  حيث يتحد  مك وهي مك أكلر الوحدال استخداما في تحليل البحوث الإعلامية: وحدة الفكرة - أ

 .خلاا تكرار الفكرة اتجا  المحتوى أو الوسيلة أو المصدر
وتستخدم ه   الوحدة للتعرف على الوقي المخصص ال ي تشغل   :وحدة الزمن والمساحة - ب

 .أخبار صحافة المواطك في تغطية أخبار الحرا  لكل في البرنامج
لأرلان التي يعتمدها الباحث في فئال التحليل هي التقسيمال والتوزيعال وا: فئات التحليل -2

وتقسم  (202  صفحة 0222  .المزاهرة م) .توزيع وحدال التحليل المتوصل إليصا في الما ة المدروسة
 .فئال المضمون وفئال الشكل: إلى نوعيك

هي الفئال التي تجيل على السراا ماذا قيل؟ والتي حد تصا الباحلة في  :وضوعفئات الم - أ
 :الدراسة الحالية على النحو الآتي

أخبار الحرا  في الجزائر في  :فئة مواضيع الأخبار الواردة في برنامج بي بي سي ترندينغ -
ينية  أخبار ترفيصية  البرنامج  أخبار سياسية  أخبار اجتماعية  أخبار ثقا ية  أخبار رياضية  أخبار  

 .أخبار فنية
أخبار : فئة أخبار الحراك في الجزائر في برنامج بي بي سي ترندينغ حسب مصدرها -

 .الصحفييك حوا الحرا   أخبار الحرا  التي مصدرها صحافة المواطك
مواضيع سياسية  : فئة مواضيع أخبار الحراك في الجزائر في برنامج بي بي سي ترندينغ -

 .ة  مواضيع اجتماعيةمواضيع أمني
وسائل الإعلام الرسمية  وسائل : فئة مصادر أخبار الحراك في برنامج بي بي سي ترندينغ -

 .الإعلام المحلية الخاصة  وسائل الإعلام الدولية  صحافة المواطك  بدون مصدر
مواقع : فئة مصادر أخبار صحافة المواطن حول الحراك في الجزائر الواردة في البرنامج -
اصل الاجتماعي  وسائل الإعلام الرسمية  وسائل الإعلام المحلية الخاصة  وسائل الإعلام التو 

 .الدولية  بدون مصدر
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فئة الموضوعية في مواضيع أخبار الصحفيين حول الحراك في الجزائر المعروضة في  -
ر  عدم عدم الانحياز في المصا ر  عدم الانحياز في المصطلحال  عدم تقديم الرأي لخب: البرنامج

 .تغييل الحقائ 
فئة الموضوعية في مواضيع أخبار صحافة المواطن حول الحراك في الجزائر المعروضة في  -

عدم الانحياز في المصا ر  عدم الانحياز في المصطلحال  عدم تقديم الرأي لخبر  عدم : البرنامج
 .تغييل الحقائ 

الجزائر في برنامج بي بي سي  القيم الخبرية السائدة في أخبار الصحفيين حول الحراك في -
 .الجدة  الآنية  الإثارة  القرب المكاني  الضخامة  الصراع  الشصرة  التوقع والنتائج: ترندينغ

القيم الخبرية السائدة في أخبار صحافة المواطن حول الحراك في الجزائر في برنامج بي بي  -
 .الضخامة  الصراع  الشصرة  التوقع والنتائجالجدة  الآنية  الإثارة  القرب المكاني  : سي ترندينغ

ذلر الأماكك  ذلر : فئة دقة أخبار الصحفيين حول الحراك في الجزائر الواردة في البرنامج -
 .الشخصيال  ذلر المصا ر  ذلر الإحصائيال

ذلر الأماكك  : فئة دقة أخبار صحافة المواطن حول الحراك في الجزائر الواردة في البرنامج -
 .صيال  ذلر المصا ر  ذلر الإحصائيالذلر الشخ

المصداقية  : فئة معايير إعداد أخبار الصحفيين حول الحراك في برنامج بي بي سي ترندينغ -
 .الدقة في السر   التنوع  الشمولية  الحيا ية

: فئة معايير إعداد أخبار صحافة المواطن حول الحراك في برنامج بي بي سي ترندينغ -
 .السر   التنوع  الشمولية  الحيا ية المصداقية  الدقة في

مراعاة : فئة المعايير المهنية الواردة في أخبار الصحفيين حول الحراك الجزائري في البرنامج -
المسرولية الاجتماعية  ملائمة الخبر لجميع شرائح المجتمع  توضيح مصا ر المعلومال  احترام 

خلي  عدم الإضرار بأمك الدولة الخارجي  عدم الفاعليك في الخبر  عدم الإضرار بأمك الدولة الدا
 .المساس بالأخلاق العامة

: فئة المعايير المهنية الواردة في أخبار صحافة المواطن حول الحراك الجزائري في البرنامج -
مراعاة المسرولية الاجتماعية  ملائمة الخبر لجميع شرائح المجتمع  توضيح مصا ر المعلومال  
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الخبر  عدم الإضرار بأمك الدولة الداخلي  عدم الإضرار بأمك الدولة الخارجي  احترام الفاعليك في 
 .عدم المساس بالأخلاق العامة

تغطية محايدة  : فئة نوع التغطية التلفزيونية لأخبار الصحفيين حول الحراك في البرنامج -
 .تغطية تفسيرية  تغطية متحيزة

تغطية : واطن حول الحراك في البرنامجفئة نوع التغطية التلفزيونية لأخبار صحافة الم -
 .محايدة  تغطية تفسيرية  تغطية متحيزة

وهي الفئال التي تجيل على السراا ليم قيل؟ ال ي يحد  القوالل ال ي  :فئات الشكل  - ب
 :جاءل فيصا الما ة المدروسة  وقد قامي الباحلة بتقسيمصا لما يلي

الخبر : ل الحراك في البرنامجفئة شكل الخبر الذي وردت فيه أخبار الصحفيين حو -
 .الصحفي  التعلي   الحديث  المقابلة

الخبر : فئة شكل الخبر الذي وردت فيه أخبار صحافة المواطن حول الحراك في البرنامج -
 .الصحفي  التعلي   الحديث  المقابلة

حيث نفصل في : فئة شكل أخبار الصحفيين حول الحراك حسب مواضيع الحراك في البرنامج -
 .الخبر الصحفي  التعلي   الحديث  المقابلة: موضوع حسل شكل الخبر ال ي ور   ي كل 
حيث : فئة شكل أخبار صحافة المواطن حول الحراك حسب مواضيع الحراك في البرنامج -

 .الخبر الصحفي  التعلي   الحديث  المقابلة: نفصل في لل موضوع حسل شكل الخبر ال ي ور   ي 
لغة فصحى  لغة : ي أخبار الصحفيين حول الحراك في البرنامجفئة اللغة المستخدمة ف -

 .عامية  لغة فرنسية
لغة فصحى  لغة : فئة اللغة المستخدمة في أخبار صحافة المواطن حول الحراك في البرنامج -

 .عامية  لغة فرنسية
كاميرا احترا ية ؤ : فئة الوسائط المستخدمة في أخبار الصحفيين حول الحراك في البرنامج -

 .هاتف نقاا
كاميرا : فئة الوسائط المستخدمة في أخبار صحافة المواطن حول الحراك في البرنامج -

 .احترا ية ؤ هاتف نقاا



 موضوع الدراسة وإطارها المنهجي .1

76 

 

اتجا  إيجابي  اتجا  : فئة اتجاه معالجة أخبار الصحفيين حول الحراك الجزائري في البرنامج -
 .محايد  اتجا  سلبي

اتجا  إيجابي  : حراك الجزائري في البرنامجفئة اتجاه معالجة أخبار صحافة المواطن حول ال -
 .اتجا  محايد  اتجا  سلبي

صور فيلمية   :فئة أنواع الصور المصاحبة لأخبار الصحفيين حول الحراك في البرنامج -
 .صور ثابتة  صور شخصية  أرشيم

صور  :فئة أنواع الصور المصاحبة لأخبار صحافة المواطن حول الحراك في البرنامج -
 .ر ثابتة  صور شخصية  أرشيمفيلمية  صو 

مطابقة  : فئة التناسق بين الصورة والتعليق في أخبار الصحفيين حول الحراك في البرنامج -
 .غير مطابقة

: فئة التناسق بين الصورة والتعليق في أخبار صحافة المواطن حول الحراك في البرنامج -
 .مطابقة  غير مطابقة

مرف  بتعلي  الم يع : عرض أخبار الصحفيين حول الحراك في الجزائر في شاشة العرض فئة -
وصور فيلمية  مرف  بتعليقال مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي  مرف  بتعليقال شخصيال فاعلة 

 .في الحدث
مرف  بتعلي  : فئة عرض أخبار صحافة المواطن حول الحراك في الجزائر في شاشة العرض -

وصور فيلمية  مرف  بتعليقال مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي  مرف  بتعليقال  الم يع
 .شخصيال فاعلة في الحدث

قالل : الهرم المستخدم في أخبار الصحفيين حول الحراك في الجزائر في البرنامج فئة القالب -
 .الصرم المقلوب  قالل الصرم المعتدا  قالل الصرم المتدرج  قالل غير محد 

قالل : الهرم المستخدم في أخبار الصحفيين حول الحراك في الجزائر في البرنامج القالبفئة  -
 .الصرم المقلوب  قالل الصرم المعتدا  قالل الصرم المتدرج  قالل غير محد 

حيث تم قياس : فئة المساحة الزمنية لأخبار الصحفيين حول الحراك في الجزائر في البرنامج -
حلقة   20ة  لأخبار الصحفييك وأخبار صحافة المواطك في لل حلقة بمجموع المساحة الزمنية باللاني
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 02مارس   00مارس   21مارس   20مارس   0مارس   1مارس   2 يفري   02 يفري   00)
 (.0222أفريل  00أفريل   1أفريل   0مارس  

حيث تم : فئة المساحة الزمنية لأخبار صحافة المواطن حول الحراك في الجزائر في البرنامج -
 20قياس المساحة الزمنية باللانية  لأخبار الصحفييك وأخبار صحافة المواطك في لل حلقة بمجموع 

مارس   00مارس   21مارس   20مارس   0مارس   1مارس   2 يفري   02 يفري   00)حلقة  
 (.0222أفريل  00أفريل   1أفريل   0مارس   02
أوا البرنامج  وسط : الجزائر في البرنامج فئة موقع أخبار الصحفيين حول الحراك في -

 .البرنامج  نصاية البرنامج
أوا البرنامج  وسط : فئة موقع أخبار صحافة المواطن حول الحراك في الجزائر في البرنامج -

 .البرنامج  نصاية البرنامج
الباحلة إلى ونعد تحديد الفئال والانطلاق في المرحلة الأولية مك تحليل بيانال الدراسة  ارتأل 

إضافة أ اة جمع بيانال أخرى تساعد على إثراء تحليل وتفسير النتائج المتوصل إليصا  ألا وهي أ اة 
المقابلة المفتوحة  ويصطلح عليصا أيضا بالمقابلة الغير مقننة  أو الحرة تتميز بالمرونة ولا تتطلل 

ية في الإجابة عليصا  ون محد ال إجابال محد ة  بل تعتمد على أسئلة متسلسلة تمنح للمبحوث الحر 
 (002  صفحة 0220 عمس  ) .مرتبطة بالزمك والأسلوب  حيث تتميز بغزارة بياناتصا

ل ا حاولي التواصل مع أحد مقدمي البرنامج  ونعد محاولال عديدة استطاعي الوصوا إلى 
للبرنامج  أيك تم القيام بمقابلة مفتوحة مع  حتى يتسنى لنا الإعلامي أحمد فاخوري المقدم الساب  

الحصوا على إجابال يتم توةيفصا في تدعيم الجانل التفسيري للنتائج المتحصل عليصا مك تحليل 
محتوى البرنامج  وإزالة بع  الضبابية التي لاني تكتنف أجزاء مك المضاميك التي يقدمصا برنامج بي 

 .ت  لأخبار الحرا  الجزائري بي سي ترندينغ في تغطي
 :مجتمع الدراسة 4.2.1

مجموعة العناصر أو الأفرا  التي ينصل عليصم الاهتمام في  راسة "يتملل مجتمع الدراسة في 
معينة  ونمعنى آخر هو جميع العناصر التي تتعل  بصا مشكلة البحث  وقد يتكون المجتمع مك عد  

مفر ات  لا نصائي  لما أن المجتمع قد يكون حقيقيا أو محدو  مك المفر ال أو أن يكون عد  
 (Bechioua, 2011, p. 14) ."افتراضيا
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وعلي   يقصد بمجتمع البحث ذلك المجموع الكلي مك المفر ال المحدو ة وغير المحدو ة الممللة 
فة المواطك في التغطية التلفزيونية للأحداث للظاهرة المدروسة  ونما أن  راستنا تتمحور حوا صحا
 BBCعلى قناة  BBC Trendingأعدا  برنامج السياسية العرنية  فإن مجتمع البحث يتملل في جميع 

 :  وترجع أسباب اختيار ه ا البرنامج إلى جملة مك العوامل  تمللي فيفترة الحرا  في الجزائر عرني
عالية وتصدر  لترند اليوتيوب في الجزائر لأكلر تحقي  برنامج ترندينغ لنسل مشاهدة  -

 .الفيديوهال مشاهدة فترة الحرا   بناء على مراقبة الباحلة لمضاميك البرنامج في تلك الفترة
اعتما  البرنامج على تغطية تلفزيونية مبتكرة بعيدا عك النمطية التي تعرفصا البرامج الإخبارية  -

ستخدام التكنولوجيا الحديلة وانفرا  المقدم بشاشة عرض تفاعلية يتحكم التلفزيونية التقليدية  فتمزج بيك ا
 .في تنقل  بيك عناصر الخبر

اعتما  البرنامج على تغطية لافة جوانل الموضوع المطرو  مك مختلف المصا ر سواء لاني  -
ر  تلك الموا  التي ينتجصا المواطنون الصحفيون أو باقي المصا ر المتعارف علي   إضافة إلى ط
وجصال نظر الجمصور بما يتعل  بأجزاء الخبر المتضمنة  حيث يعد بي بي سي ترندينغ مك أوائل 
البرامج التلفزيونية التي تعتمد على ه ا الطر   قبل أن تح و ح و  باقي القنوال العرنية في الترليز 

 .لةعلى أخبار شبكال التواصل الاجتماعي في حدو  ما تم الاطلاع علي  مك قبل الباح
 :عينة الدراسة 1.2.1

إن هدف أي  راسة يقوم على وصف مجتمع ما  والتوصل إلى نتائج يمكك تعميمصا على جميع 
أفرا   لكل  ونظرا لصعونة  راسة لل فر  مك مفر ات  فإن الباحث يتج  إلى اختيار فئة ممللة ل  

مك ( جزء)شريحة "بأنصا تمليلا صحيحا  يطل  على ه   الفئة مصطلح العينة  حيث تعرف العينة 
مجتمع الدراسة يحمل خصائص وصفال ه ا المجتمع  وتملل  تمليلا  قيقا  يما يخص الظاهرة 

 (222  صفحة 0222  .المزاهرة م) ."موضوع الدراسة
المجتمع الأصلي ويلجأ الباحث إلى استخدام أسلوب المعاينة عندما تكون  راسة جميع مفر ال 

شيئا صعل التحقي   وعملا بالإمكانيال الما ية والمعنوية المتوفرة لدي  فإن  يعمل على انتقاء مفر ال 
محد ة وممللة  تمكتّن  مك الإجابة على مشكلة البحث وتعميم نتائجصا  لما توفر علي  الكلير مك الجصد 

 .والوقي
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وى أخبار برنامج بي بي سي ترندينغ فترة الحرا  ونما أن الدراسة الحالية تصدف إلى تحليل محت
في الجزائر  ونظرا لصعونة  راسة المجتمع لكل؛ خاصة وأن فترة امتدا  الحرا  في الجزائر غير 

وهي العينة التي يقوم الباحث باختيار " العينة القصديةواضحة المعالم  فقد قررل الباحلة اختيار 
بك مرسلي  مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام ) ."صا للصدفةمفر اتصا بطريقة تحكمية لا مجاا في

  فينتقي الباحث مفر ات  بطريقة عمدية بناء على ما يتوفر فيصا مك (222  صفحة 0222والاتصاا  
 (222  صفحة 0222  .م عبد الحميد) .خصائص وسمال تخدم أهداف البحث

 00ونعد  راسة وفحص مضاميك البرنامج من  بداية الحرا  الشعبي في الجزائر؛ في تاريخ 
 :  سجلي الباحلة عدة ملاحظال والتي تمللي في0222 يسمبر  0إلى غاية تاريخ  0222 يفري 

لفترة الأولى مك تسجيل تبايك في حجم التغطية ونوع المواضيع التي تناولصا البرنامج بيك ا -
 .بداية الحرا  إلى غاية نصاية السنة

تم الترليز في بداية أحداث الحرا  في الجزائر على المظاهرال التي جابي البلا   وما رافقصا  -
مك تغييرال سياسية وصولا إلى استقالة الرئيس عبد العزيز بوتفليقة مك منصب  وما تبع  مك مطالبال 

 .ممستمرة بتغيير النظام الحاك
صل ترليز الحلقال على مواضيع الاعتقالال التي طالي  0222أفريل  00بعد تاريخ  -

سياسييك ونشطاء في الحرا   وهو ما لا يخدم أهداف الدراسة وموضوعصا ال ي يرتكز على مضاميك 
 .صحافة المواطك

حجم تغطية أخبار الحرا  بمرور الأشصر مقارنة ببدايت  التي أخ ل حيّزا لبيرا مك  تضاؤا -
 .محتويال البرنامج على مر أيام الأسبوع

ونناء على ه   الملاحظال المسجلة أعلا   استوجل على الباحلة أن تقوم بحصر عينة البحث 
حلقة  بما يتناسل  20بمعدا ( 0222أفريل  00)إلى غاية ( 0222 يفري  00)في الفترة الممتدة مك 

 :وإشكالية  تساؤلال وأهداف الدراسة المحد ة  حيث توزعي بالشكل التالي
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 يملل عد  مفر ال عينة الدراسة 2 :جدوا رقم
 تاريخ الحلقة رقم الحلقة
 0222 يفري  00 الحلقة الأولى
 0222 يفري  02 الحلقة اللانية
 0222مارس  22 الحلقة اللاللة
 0222مارس  1 الحلقة الرابعة
 0222مارس  0 الحلقة الخامسة
 0222مارس  20 الحلقة السا سة
 0222مارس  21 الحلقة السابعة
 0222مارس  00 الحلقة اللامنة
 0222مارس  02 الحلقة التاسعة
 0222أفريل  0 الحلقة العاشرة
 0222أفريل  1 الحلقة الحا ية عشر
 0222أفريل  00 الحلقة اللانية عشر

 ه   الدراسة: المصدر

 :صعوبات الدراسة 1.2.1
إن البحث العلمي حقل معرفيٌّ واسع  والغوص  ي  يشكتّل تحديا لبيرا بالنسبة للباحث  فمؤك أجؤل 
إتمام  راسة معينة تمتد إلى سنوال عديدة مك البحث والتمحيص يفضي بالباحث إلؤى الوقؤوع فؤي جملؤة 

العلميؤة والتقنيؤة  وفؤي رحلتنؤا العلميؤة هؤ   واجصتنؤا مجموعؤة مؤك الصؤعونال مك الصؤعونال أو العراقيؤل 
 :حتى أتممنا بحلنا في شكل  النصائي  يمكننا أن ن لرها في جملة النقاط التالية

قلؤؤؤؤؤة الدراسؤؤؤؤؤال الأكا يميؤؤؤؤؤة خاصؤؤؤؤؤة علؤؤؤؤؤى المسؤؤؤؤؤتوى العرنؤؤؤؤؤي التؤؤؤؤؤي تتنؤؤؤؤؤاوا تحليؤؤؤؤؤل المضؤؤؤؤؤاميك  -
ي البحث والتعم  في بناء فئال تؤتلاءم وطبيعؤة البرنؤامج عينؤة الإلكترونية  مما أخ  وقتا وجصدا أكبر ف

 .الدراسة
كؤؤان الوصؤؤوا إلؤؤى جميؤؤع حلقؤؤال برنؤؤامج بؤؤي بؤؤي سؤؤي ترنؤؤدينغ التؤؤي تغطؤؤي أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي  -

الجزائر أمرا صعبا للغاية  فالقناة لا توفر جميع الحلقال لجزء واحد على موقعصؤا الرسؤمي أو حسؤاباتصا 
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لتواصؤؤل الاجتمؤؤاعي  وإنمؤؤا تكتفؤؤي بتحميؤؤل فيؤؤديوهال منفصؤؤلة لكؤؤل قصؤؤة إخباريؤؤة الرسؤؤمية علؤؤى مواقؤؤع ا
تباعا  ممَّا اضطر الباحلة إلى البحث عك مضمون الحلقال الواحدة تلو الأخرى مك مختلف الحسابال 
الخاصؤؤة بالبرنؤؤامج علؤؤى مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي  لمؤؤا حاولؤؤي فؤؤي لليؤؤر مؤؤك المؤؤرال التواصؤؤل مؤؤع 

ج حتؤؤى تتحصؤؤل علؤؤى الحلقؤؤال لاملؤؤة  إلاًّ أنصؤؤا تلقؤؤي ر ا بؤؤأن جميؤؤع المضؤؤاميك موجؤؤو ة معؤؤدي البرنؤؤام
 .بشكل منفصل عبر الحسابال الخاصة بالبرنامج

الجو ة التي رُفعي بصا مضاميك أخبار الحرا  في الجزائر الخاصة ببرنامج ترندينغ عبر مواقع  -
 .ا إضا يا مك أجل تفكيكصا وتحليلصاالتواصل الاجتماعي لاني منخفضة نوعا معا  مما تطلل جصد
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 صحافة المواطن والممارسة المهنية. 2

 :تمهيد

أضحي صحافة المواطك منافسا لوسائل الإعلام التقليدية  نتيجة للتطور التكنولوجي والتحولال 
ساهمي في بروز ه ا النوع مك الصحافة في الأف   ففي الوقي ال ي صارل  ي  وسائل الرقمية التي 

الإعلام محل انتقا  في أعيك المواطنيك ال يك يبحلون عك وسيلة إعلامية توصل صوتصم وترنط بينصم 
ونيك المسروليك في الأنظمة الحاكمة  غيّر ةصور مواقع التواصل الاجتماعي موازيك القوى  وانتقل 

لجمصور مك لون  متلقي سلبي إلى صانع ومنتج للمعلومة  ومحرلا للتغيير الج ري في مختلف ا
المجلال عبر شبكة الانترني  ليصبح مصدرا للمعلومة للوسائل الإعلامية المصنية التي حاولي اللحاق 

إشكالية برلل التطور ومحاولة  مج ه ا النوع الجديد مك الإعلام في مضامينصا  وهو ما يضعنا وسط 
مصمة حوا طبيعة العلاقة بيك قطبي مناصري صحافة المواطك  ونيك مك يعتبرونصا ممارسة غير 

 .مصنية تجمعصا علاقة تكاملية بالصحافة المصنية فحسل

وللوصوا إلى إجابة حوا الجدا القائم حوا الفروق القائمة بيك صحافة المواطك والصحافة 
ال ي ستتطرق  ي   العنصرالمصنية  لابد لنا مك تناوا ما جاء ب  الموروث النظري  ل لك جاء ه ا 

اتصا  الباحلة إلى نشأة صحافة المواطك  نماذجصا  أشكالصا  ول ا عوامل ةصورها وأهم خصائصصا ومميز 
ثم صحافة المواطك في العالم العرني  وصولا إلى الممارسة المصنية وصحافة المواطك ال ي يتضمك 
المفصوم المصني للصحفي والممارسة المصنية  والمعايير المصنية للممارسة الصحظية  الصفال المصنية 

دية ومعايير الممارسة للصحفي  بالإضافة إلى الفروق الجوهرية بيك صحافة المواطك والصحافة التقلي
 .المصنية في ةل صحافة المواطك
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 صحافة المواطن  1.2
 :نشأة صحافة المواطن 1.1.2

في أعماق التطور التاريخي ال ي راف  تشكُّل صحافة المواطك لنوع جديد مك أنواع  البحثإن 
التي لم يتف  عليصا الباحلون  نظرا  الصحافة  لك يختلف لليرا عك الجدا ال ي أحدث  تعد  مفاهيم 

وما تلاها مك اختراع  لاختلاف التسميال والتصورال الموضوعة  فمن  ةصور الصحافة المطبوعة
إلى غاية بروز مواقع التواصل الاجتماعي  وسائل الإعلام الجماهيرية الإلكترونية مك تلفزيون وإذاعة 

  فإن المواطك جزء مك الخبر ي والصواتف المحمولةمع تطور الجيل اللاني مك الانترن كإعلام جديد
كمرسل ومتلقي لمجموعة مك الأحداث والأخبار واللورال والظواهر باختلاف السياقال التاريخية التي 

  خاصة وأننا نتحدث عك ثورة في مجاا الاتصاا غيرل جميع الموازيك التي تتحكم في ةصر فيصا
 .لصناعة وإنتاج وعرض واستقباا المعلوما

يرى البع  بأن تاريخ صحافة المواطك يعو  إلى أوائل القرن اللامك عشر ميلا ي  حيث لاني 
المنشورال تدعم اللورة الأمريكية ضد بريطانيا العظمى  إلا أن البع  الآخر ي هل إلى أنصا تطورل 

 (Wall, 2012, p. 3) .بعد قرون مع التقدم التكنولوجي ال ي راف  ةصور التقنيال الجديدة

قد تنبأ باللورة التي ستحدثصا تقنيال الاتصاا الجديدة  ونالموجة اللاللة التي  توفلرولان الكاتل 
ستجعل مجتمعاتنا أكلر  يمقراطية بشكل يتيح للأفرا  المشارلة في المجاا الإعلامي  بحيث أن ه   

  فاتحة المجاا consumer والمستصلك producerاللورة ستقوم بمعالجة الشر  الموجو  بيك المنتج 
وهو ما حصل بالفعل في عصرنا الراهك ال ي يشصد بروز  .prosumerالمستصلك -روز المنتجلب

. تطبيقال اتصالية تقدم الأفضلية للمتلقي في العملية الاتصالية ليكون مراسلا أكلر من  مستقبلا سلبيا
ال ي ففي الماضي لان السياسيون والمرسسال والصحفيون يصيمنون على وسائل الإعلام  في الوقي 

كاني  ي  الجماهير تستمتع وتشاهد وتستصلك فقط  أما الآن فإن زمك الاحتكار الأحا ي قد انتصى  
إلى صيغة أنا وسيلة إعلامية  we the peopleصيغة نحك الجمصور   وتحولنا بفضل شبكة الانترني مك

we the media. 

بابليك بأن أوا ةصور لصحافة المواطك لان مع صدور أوا عد  مك جريدة  leeيرى الباحث 
  والتي توقفي عك الصدور بعد عد ها الأوا  21/22/2122في  Publickoccurencesأوكيورنيس 
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الصفحة ذال حجم متوسط  في حيك يتم الإبقاء على حيث لاني الأخبار تطبع على ثلاث صفحال 
الرحية  ) .اء بإضافة أخبارهم الخاصة  ومك ثم يمررونصا إلى قراء آخريك  ليسمحوا للقر الرابعة فارغة
 (1  صفحة 0202

 Ben Franklin بينجامين فرانكليننشأة صحافة المواطك إلى  Gillmorمور ي يما يرجع غل
القائمة على حرية نشر المواطنيك   Pennsylvania Gazette بينسلفانيا جازيتصاحل صحيفة 

 (202  صفحة 0220صا ق  ) .للأخبار في القرن اللامك عشر

  حيث يرون بأن غليمورإلى نفس اتجا   Chapman & Nutual لت هل  راسة لل مك
كون الجرائد في تلك الفترة   القرن اللامك عشر بأن بدايتصا تعو  إلىون لصحافة المواطك الملاحظ

لجامعيك للأخبار  وهو ما لاني تفعل  بريطانيا كاني تعتمد في أغلل الأحيان على الأفرا  العا ييك 
 (02  صفحة 0221عبد المعطي  ) .في الرنع الأوا مك القرن نفس 

ال ي استطاع تصوير  إبراهم زابرودرفي حيك يعتقد العديد مك الباحليك أن المواطك الأمريكي 
أثناء اغتيال   يعد أوا مواطك صحفي  2212نوفمبر  00في  جون كينيديمولل الرئيس الأمريكي 

 .ألف  ولار 212تمكك مك توثي  الحدث حصريا عبر لاميرت   حيث قام ببيع  لمجلة لايم بمبلغ 
 (01  صفحة 0221عبد المعطي  )

فيرى أن بداية ه ا النوع مك الصحافة قد راف  ةصور ما يعرف   Chris Andersonأما 
بالصفحال الشخصية لفضاء للتعبير عك ال ال  وصولا إلى إنشاء مرلز الإعلام المستقل سنة 

إعلام الصا ق  ). قصد تغطية الحرلة المناهضة للعولمة  ون اللجوء لوسائل الإعلام التقليدية 2222
 (020  صفحة 0222المواطك بحث في المفصوم والمقارنال  

بروز المدونال الشخصية  عكليسفر التطور التكنولوجي وةصور الجيل اللاني مك الانترني 
سنة  ThemeParkInsider وغرف الدر شة والمواقع التي سارعي في الانتشار  حيث استطاع موقع

مك الحصوا على جائزة صحافة ر يعة لمواضيع  التي   المتخصص في أخبار الحدائ  العامة 0222
 (202  صفحة 0220صا ق  ). ينشرها والتي يتم إنتاجصا مك قبل القراء
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 22بأحداث  we mediaصحافة المواطك في لتابصما  Bowman & willis يما يرر  لل مك 
ةصورها بكارثة تسونامي التي ضرني جنوب  فيرنطStuart Allan  أما الباحث  ]...[ 0222سبتمبر 

الصواة طرف على الصور الملتقطة مك  آن ا   حيث اعتمدل وسائل الإعلام 0222آسيا في  يسمبر 
  0221عبد المعطي  ) .في نقل الأخبار ولاميرا الصاتف المحمولة التي استخدمصا المواطنون 

 (00-01الصفحال 

فاختلاف الأحداث التي ارتبطي بصحافة المواطك وجعلتصا حلقة وصل بيك المواطك ووسائل 
  وإعصار لاترينا الأمريكي  واللورة الإيرانية وثورال الرنيع 0221لتفجيرال لندن   الإعلام التقليدية
لي مك الصعل جدا الجزم والاعتقا  بوجو  فترة تاريخية منظمة لصحافة المواطك  العرني لاحقا  جع

 .نظرا لتعد  المصا ر ووجصال النظر المختلفة في الأبعا  والانتماءال

 : نماذج صحافة المواطن  2.1.2
الباحليك والمتخصصيك في مجاا  بع  جاء بصاهنا  الكلير مك النماذج المفاهيمية التي 

 :يتالآ نحوال علىعرضصا الإعلام الإلكتروني  من  أوائل الألفنيال  والتي يمكننا أن ن

في مك جامعة لولومبيا  Chris Anderson الباحث بصا جاءولوجية التي روننجد المقارنة الك أولا 
مجموعة مك النماذج  والتي تمللي لإعلام التشارلي في اأو  تاريخ إعلام المواطك يلخص   حيثأمريكا
 (222  صفحة 0222الصا ق  فضاءال رقمية قراءال في المفاهيم والمقارنال والرهانال  ) :في

  Personal home page :الصفحات الشخصية -1

أن ه   الصفحال هي الرائد الحقيقي للصفحال الرئيسية والوالد الأعظم  Andersonحيث يعتقد 
  الانترنيللمدونة  فصي أولى النماذج الرقمية التي جعلي الناس يعتا ون على فكرة وضع نفسصم في 

حيث لاني بملابة لوحال إعلانية  لما ساهمي أحيانا في إطلاق مشاريع شخصية وجماعية مليرة 
 (Anderson, 2006) .للاهتمام

 Indymedia   :المواقع المستقلة -2

تم إنشاء مرلز الإعلام المستقل ال ي قام ببث صور ونصوص وفيديوهال  2222في نوفمبر 
عك الاحتجاجال التي رافقي قمة المنظمة العالمية  لتتوالى المواقع المستقلة في الظصور  اخل المدن 
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 .الاحتجاجال المناهضة للعولمة حوا العالم  ون اللجوء لوسائل الإعلام التقليديةلتغطي 
(Anderson, 2006) 

  Blogs :المدونات -3

فإن المدونال هي المكان ال ي يبدأ من  تاريخ صحافة المواطك مع الصجوم  Andersonحسل 
  حيث أصبح 0222والانتخابال الرئاسية بأمريكا عام  0222الشصير على مرلز التجارة العالمي في 

اكتسل قبولا ثقا يا وشكّل تصديدا وجو يا للصحافة التقليدية لم تستطع باقي " كصحافة"ينظر للتدويك 
 (Anderson, 2006) .والوسائط الرقمية الوصوا إلي  المواقع

  Hyperlocal journalism :المواقع الإعلامية شديدة المحلية -4

تدعو ه   المواقع إلى مساهمال مك السكان المحلييك في مناط  اشتراكصم والتي تميل الصحف 
 (Anderson, 2006) .التقليدية إلى تجاهلصا

 Big Media Citizens :مواقع صحافة المواطن الخاصة بوسائل الإعلام الكبرى  -1

Journalism  

على تسريع خطواتصا  وسائل الإعلام التقليديةعملي  web 2.0مع الفورة التكنولوجية التي عرفصا 
الصا ق  ) .التشار  شعارا لصا مصطلح مك أخ إلى ه ا العالم والأخ  بالممارسال التي تدخوا ال  في

  حيث لجأل وسائل (222  صفحة 0222فضاءال رقمية قراءال في المفاهيم والمقارنال والرهانال  
التي  CNN exchangeالإعلام الكبرى إلى إنشاء مواقع إلكترونية خاصة بصحافة المواطك لخدمة 

 (Anderson, 2006) .مع الصحفييك المصنييك والمواطنيك في صناعة المحتوى تتشار  

  Networked Journalism :مواقع إعلامية تعتمد على الترابط الكامل -1

بيك الترابط الكامل  تقوم علىمشاريع إعلامية  ةصور فحصيمكك  Anderson فوفقا لرؤية
الصا ق  فضاءال رقمية ) .وتسصم في التوحيد بيك الجمصور والإعلامييك المصنييك المرسل والمستقبل 

 (222  صفحة 0222قراءال في المفاهيم والمقارنال والرهانال  

 :صحافة المواطك إلى ستة نماذجهو الآخر   J.D Lasicaصنف
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سواء عك طري  المنشورال أو والتي تظصر مك خلاا تعليقال القراء : ورهمشاركة الجم -1
على الأخبار التي لتبصا الصحفيون أو المدونال الشخصية أو الصور أو الفيديوهال البريد الالكتروني 

 .التي التقطصا الأشخاص بكاميراتصم

تعتمد المنشورال على هواة موهونيك أو لتاب  :مواقع المعلومات والأخبار المستقلة -2
 .لتقديم مقابلال وأبحاث وتقارير أصلية( نا را ما يعتمدون على موةفيك بأجر)مستقليك 

يساهم فيصا المواطنون الصحفيون بقدر لبير مك  :مواقع الأخبار التشاركية العامة -3
 .indymediaو ohmynewsالمضاميك المنشورة  ملل موقع 

  التي  Metafilter و Kuro5hin و Slashdot ملل :ع إعلامية تعاونية ومساهمةمواق -4
قد يكون )ترنط واجصة مدونال الويل ولوحال المناقشة  يساهم المستخدمون في المحتوى التحريري 

تشمل المواقع .   بالإضافة إلى روابط للقصص الإخبارية والتقييمال(بعضصا مناسبًا لصحيفة أو مجلة
 .المجتمعية الأخرى ذال آليال النشر والتصنيم والتنظيم ال اتي

كالقوائم البريدية والنشرال الإخبارية عبر البريد الإلكتروني والوسائط : الوسائل الخفيفة -1
 .الرقمية المتخصصة

   Daytonabeach مللوتشمل مواقع بث الفيديو والمواقع الصوتية :  مواقع البث الشخصي -1
  live.com وKenRadio.com حيث يجري المشغل  Ken Rutkowski   مقابلال إخبارية ويجمع

 (lasica, 2003) .تقريرًا إخباريًا تقنيًا يوميًا مك مصا ر إعلامية مختلفة

والملاحظ أن ه   الفئة عرفي تطورا من    إلا أن ه ان الموقعان لم يعو ا متوفريك بعد الآن
وهي موا  سمعية يقوم بتحميلصا الأفرا  على مواقعصم أو إرسالصا   مع ةصور البو لاسي والفلوق  0222

الصا ق  فضاءال رقمية قراءال في المفاهيم والمقارنال والرهانال  ) .إلى المواقع المتخصصة
 (220ة   صفح0222

 :أشكال صحافة المواطن 3.1.2
بدأل صحافة المواطك في الاز هار وفرض وجو ها لتكنولوجيا جديدة منافسة لسابقاتصا 
باستخدام الويل ال ي ساهم في خل  سوق تنافس بيك العديد مك المواقع والتطبيقال والشبكال التي 
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والأنماط المنتجة مك قبل المواطنيك العا ييك  ةصرل بأشكاا تزخر بالتنوع الكبير في الشكل والمحتوى 
ه ا العد  الصائل مك المنصال التي تحمل مضاميك صحافة المواطك جعلصا تأخ  عدة أشكاا منصا 
مقاطع الفيديو والصور والقصص والتنبيصال الإخبارية والملفال والصور والأفلام التي يتم تبا لصا 

 .المواقع العامة التي تقوم على المشارلة الجماعيةبينصم  والتعقيل عليصا عبر المدونال و 

 :ل لك سنأخ  تصنيم أشكاا صحافة المواطك لما هو موضح في الشكل الآتي

 يملل أشكاا صحافة المواطك: 2شكل رقم 

 

 

 

 

 

 (12  صفحة 0221عبد المعطي  ): المصدر مقتبس مك 

 المدونات: 
 ".جاء في المعجم الوجيز  وّن الديوان أي أنشأ   وجمع   و وّن الحديث أي جمع  ورتّب "
 (22  صفحة 0220كافي  )

بمعنؤى سؤجل الشؤبكة  وتملل المدونة  log web كلمة مدونة هي التعريل الأكلر رواجا لكلمة"
إحدى التطبيقال الحديلة التي ةصرل على شبكة الانترني  والتي تتيح الحصوا على صورة مبسطة 

طالة  ) ".مقؤالال تسؤمى تؤدوينال يتم ترتيبصا ترتيبا زمنيا تصاعديالصفحال الويل  تظصؤر عليصؤا 
 (202  صفحة 0220

نشر وتمنح لمالكيصا خدمة تفاعلية تتسم بال ويلمنشورة على المواقع كما تعرف على أنصا 
تتيح لمستخدميصا خدمال أخرى على غرار الاطلاع على ه   المضاميك الأفكار والمعلومال  و 

 أنواع صحافة المواطن

منتديات 
المحادثة 
 الإلكترونية

  المواقع الويكي
الإخبارية 
 التساهمية

   مواقع  المدونات
  مشاركة
 المحتوى 

     شبكات
التواصل 
 الاجتماعي
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وتقييمصا إلى جانل خاصية إضافة محتويال جديدة وتبا لصا مع الآخريك  ون الاكتراث للحدو  
 (22  صفحة 0220كافي  ) .الجغرا ية أو الزمنية التي تحد عا ة مك انتشار ه   المضاميك

أو يقومون بكتابة منشوراتصا باستخدام /ويطل  على الأشخاص ال يك يستخدمون المدونة و
برنامج المدونة اسم المدونيك  والأشياء التي يرسلصا المدونون إلى المدونة هي منشورال مدونة  أما 

ويطل  الأفرا   المجتمع ال ي يتكون مك المدونال والمدونيك ومنشورال المدونة  يسمى بعالم التدويك 
 (Akar, 2010, p. 45) .على عالم التدويك اسم الويل المباشر

 Drudge Report ونالرجوع إلى نشأة المدونال يمكك القوا أنصا انطلقي مع ةصور موقع

الأمريكي في تسعينال القرن الماضي ال ي لان وراء نشر فضيحة سكريترة الرئيس الأمريكي الساب  
وا موقع مصنف لأ 2222 سنة Justin Hall ءإنشابيل للنتون   يما يرى البع  أن التدويك ةصر مع 

صاحبصا بروز مواقع والتي   2222عام  في إلا تظصر بوضو لم  weblogكمدونة  إلا أن تسمية 
 BloggerوLive Journal   و2220 سنة Open diary  2222 في Xangaمتعلقة بالتدويك على غرار 

 (212  صفحة 0222الزرن  ) .  ه ا الأخير لاني قد قامي شرلة جوجل بشرائ 2222سنة 

سبتمبر وتأثيرا أكبر لما  22انتشارا أوسع خاصة بعد أحداث  0222لتكتسل المدونال سنة 
ال ي اضطر إلى الاستقالة بعد هجوم المدونيك علي  عقل  Trent Lottحصل مع السيناتور 

وتحولصا  0222تصريحال وصفي بالعنصرية  وصولا لاز هار حرلة التدويك فترة حرب العراق في 
مليون مدونة حوا  12إلى  0221وصلي إحصائيتصا سنة    حيثهرة عالميةإلى ةا 0221في 
 (211  صفحة 0222الزرن  ) .العالم

فإن لاني المدونال في با ئ الأمر عبارة عك منصال تسمح للأفرا  بالتعبير عك مشاعرهم 
ومكنوناتصم  ومشارلة حياتصم الشخصية  فقد أضحي في السنوال الأخيرة منبرا ينقل مختلف التجارب 

تبا ا  والأفكار والمعتقدال والآراء السياسية والاجتماعية والاقتصا ية والدينية واللقا ية عك طري 
موا  أو نصوص إبداعية ورؤى نقدية وقراءال  التي تظصر في شكل والتعليقالمضاميك مختلف ال

  صفحة 0202قيرا   ) .لمختلف الأحداث والتجارب التي يمر بصا مختلف الأفرا  باختلاف انتماءاتصم
222) 
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صحافة اللقافة الجماهيرية  تساهمية أوالالصحافة مصطلح المدونال  أطل  علىوهنا  مك 
  حيث تقوم ه   الأخيرة بالتعلي  على مختلف الأخبار والقضايا التي تعرضصا وسائل الإعلام ةدالناق

التقليدية التي تتحكم في معالجة مضامينصا مجموعة مك العوامل السياسية والاقتصا ية التي تجعل مك 
عك تقديم تلك الوقائع بطريقة موضوعية  على عكس المدونال التي  تغطيتصا تنحاز بشكل أو بآخر

تتمتع بقدر أكبر مك الحرية التي تسمح لصا بتناوا مختلف الأخبار التي قد تعرض وسائل الإعلام 
الأخرى عك تسليط الضوء عنصا لاعتبارال معينة سواء لان ذلك مقصو ا أم لا  ولعل المدونال 

في التغطية الإعلامية " صحافة المواطك"بعزيز   ور ) .على ذلك السياسية أقرب وأفضل ملاا
 (0220للأحداث  راسة حالة قناة الجزيرة  

للمعارضيك للأنظمة  فقد لعبي العديد مك المدونال  ورا مصما في إثارة موجة مك المظاهرال
إيران بعد فوز أحمدي نجا  بالانتخابال الرئاسية  التي يكتبون ضدها عبر مدوناتصم  لما حدث في 

الغضل التي ساهمي في تحريك الشارع الإيراني في الوقي ال ي أصبحي  ي  ه   المدونال  وموجة
في ةل الرقابة الصارمة التي لاني مفروضة على وسائل  تسمح بالكتابة باللغة الفارسية  لاسيما

للمدونيك فيصا في تنظيم  ي ساهم النشاط الدؤوبالإعلام  نفس الشيء ينطب  على تونس الت
المظاهرال وحجز الجماهير وسقوط النظام المصرية لتجنل تكرار السيناريو التونسي ونفس الشيء 

 .ك لك في سوريا وليبيا واليمك حدث

خاا تقنية السمعي البصري أصبحي إ إن تطور المدونال لم يقف عند ه ا الحد فمع 
ومرئية على شكل أفلام  رنما ه ا ما جعل التقنييك  موعة على شكل فيديوالمساهمال مكتونة ومس
أهمية المدونال لممارسة    عطفا على ذلك وما يبرزritch mediaعلام اللرية يطلقون عليصا وسائل الإ

كما تقدم العديد مك . صحظية جديدة قيام منظمة مراسلون بلا حدو  بمنح جائزة لأفضل مدونة
 صاحل الإعلامية والصيئال المختلفة جوائز للمدونيك ملل المدونة المصري وائل عباس المرسسال

مك المنظمة الافرو المصرية  0221 -0221الفسا  عام  الحاصل على جائزة لكشف مدونة الوعي
  لما اعترفي العديد مك 0222 نسان  بالإضافة إلى فوز  بجائزة نايي الدولية للصحافة لعاملحقوق الإ
 ئال والإ ارال بالمدونيك ومنظماتصم ونقابتصم  وقدمي لصم بطاقال وتراخيص للتغطية الإعلاميةالصي

 .ملل ما حدث في أمريكا ونع  الدوا الأخرى 
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وسيلة للنشر والدعاية والترويج للمواضيع باختلاف خصوصيتصا  تتميز ببساطتصا فالمدونال هي 
لتعبير عك الأفكار والآراء ووجصال النظر في الوقي ومجانيتصا  لما تعد فضاء حرا وتفاعليا يسمح با

ال ي فقد  ي  المواطك اللقة في وسائل الإعلام التي تحكمصا السلطة والسياسة العامة  فتغلل المصلحة 
العامة على الخاصة أيك يبرز  ور المواطك ال ي يسعى إلى إسماع صوت  وفضح المستور ونقد مالا 

دية نقد   لتصبح أيضا منافسا ل  في الوصوا إلى المعلومة ونشرها على تستطيع وسائل الإعلام التقلي
 .لصا الواسع نطاق واسع يضمك الانتشار 

إنصا ببساطة صحافة الفر  ال ي يتحدث بوصف  مواطنا لم يجد مك يسمع مشاكل   ويعرضصا "
 (222  صفحة 0220نبيح  ) ."تلفزيون  إذاعة  صحافة ورقية: على وسائل الإعلام التقليدية

 شبكات التواصل الاجتماعي: 
تلك المواقع التي تمكك الأفرا  مك إنشاء شبكال اتصاا بأفرا  آخريك  وعلى الرغم مك "هي و 

أنصا شبكال اجتماعية إلا ان الأفرا  يمكك أن يتصلوا ببعضصم لأسباب شخصية أو مصنية سواء لانوا 
 (221  صفحة 0222البياتي  ) ."معرفة بصم أم لاعلى 

مواقع مجتمعية تشارلية يتشار  فيصا أعضائصا في " بأنصا: كما عرفتصا الموسوعة البريطانية
بينصم عبر  الحياة الاجتماعية والتواصل الاجتماعي لإقامة روابط اجتماعية وثيقة  حيث يتم التفاعل

قنوال اتصاا مختلفة تتملل في الرسائل الفورية  مشارلة المعلومال ونع  وسائل الاتصاا الأخرى 
 (21  صفحة 0222هارون  ) ."ليعبر لل فر  عما بداخل  بحرية  ون قيو  مفروضة علي 

شبكال الاجتماعية المتاحة على الويل والتي ال" بأنصا :عرفصا الاتحا  الأمريكي للتسوي كما 
تمصد الطري  للأفرا  والجماعال في إنشاء حساب شخصي لصم ومشارلت  بيك الأعضاء الآخريك حيث 
يتمكنون مك التواصل عبر الرسائل الفورية  غرف الدر شة  البريد الإلكتروني  المدونال  مشارلة 

 (21  صفحة 0222هارون  ) ."الملفال  وجماعال النقاش

 التي ال لية الإنترنيي والصواتف لخدمال الواسع المجاا ي إلىالاجتماع التواصل شبكالر وتشي
عك  بإنتاجصا أنفسصم هم ساهموا التي المضاميك ونث المباشر والتفاعل بالمشارلة لمستخدميصا تسمح

 .طري  الانضمام إلى مختلف المجموعال الإلكترونية عبر الفضاء الرقمي
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  نجد بأن تاريخ  ةصور مصطلح الشبكة الاجتماعية ونالعو ة إلى البدايال الأولى التي رافقي
أوا مك استخدم  في  John Arundel Barnesيعو  إلى القرن العشريك  فقد لان عالم الانترونولوجيا 

 .تم العمل عليصا في جزيرة غرب النرويج 4591بعمل الطبقال الاجتماعية في عام  راسة تتعل  
(Koumtingue, 2017, p. 04) (ترجمة شخصية) 

 :الاجتماعي التواصل شبكال لمفصوم التالية المحد ال وضع ويمكك
 .الإنساني السلو  لاعتبارال تخضع اجتماعية إنسانية تجمعال عك عبارة أنصا .2
تلك  لتكويك ضرورة المعلومال وشبكال الآلية كالحواسل الرقمي الاتصاا أ وال وجو  أن  .0

 . المجتمعال
 شبكة إنشاء لصم يكفل المجتمع ذلك مواقع يتصفحون  المستخدميك مك عد  توفر مك لابد أن  .2
 .واللقا ية الاجتماعية العلاقال مك
 ذال القضايا مك عد  حوا النظر وجصال في واختلافال مناقشال بينصم  يما يوجد أن .2

 .المشتر  الاهتمام
  شبكة على الافتراضية المجتمعال تلك عمل تحكم رئيسية ومبا ئ عام إطار هنا  يكون  أن .1

 (222-220  الصفحال 0221أميك  ) .الويل
رانـدي  التواصل الاجتماعي إلى تسعينال القرن الماضي مؤع إنشؤاء يرجع الظصور الأوا لشبكال

القؤؤائم علؤؤى التواصؤؤل المجؤؤاني بؤؤيك الأصؤؤدقاء والمعؤؤارف مؤؤك الروضؤؤة  classmates.comلموقؤؤع  كونــارد
 (11  صفحة 0220صبطي  ). حتى الجامعة
 يرى بع  الباحليك أن الشبكال الاجتماعية قد بدأل مع از يا  شعبيتصا وةصور موقع  يما

sixdegrees.com  ال ي يسمح بوضع ملفال شخصية للمستخدميك على الموقع  إلى  2222سنة
 (12  صفحة 0220صبطي  ) .جانل التعلي  على الأخبار وتبا ا الرسائل مع باقي المشترليك

ةصور مواقع  2222ماعية عام وقد عرفي المرحلة الأولى التي رافقي تطور الشبكال الاجت
  ليكون أبرز 2222نة ال ي أنشئ في لوريا س كايوورلد  وموقع لايف جورنالموقع أخرى على غرار 

هو خدمة الرسائل القصيرة  الأولى في بدايتصا ترليزها علي  مواقع التواصل الاجتماعي ما صبَّي
 (200  صفحة 0202كيحل  ) .الخاصة بالأصدقاء
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  إلا أنصا لم 0222و 2222بيك  الاجتماعي التواصل شبكالمجموعة مك لتظصر بعد ذلك 
ي  إلا أن الظصور الفعلي لص   المواقع بالشكل ال ي نعرف  تحق  نجاحا أو انتشارا عبر شبكة النترن

 للتدويك  لمنصةفي فرنسا  skyrock بعد ذلك موقع  وتبع   friendsterموقعاليوم  لان مع إنشاء 
 (22-22  الصفحال 0220الرعو   ) .إلى شبكة اجتماعية بشكل للي 0222ليتحوا مع حلوا عام 
برز في الأف  موقع آخر تعدل عد  مشاهدات  موقع جوجل  ألا وهو  0221ومع بداية عام 

التي حققي انتشارا واسعا  مك أوائل وأكبر الشبكال الاجتماعية باعتبار   ماي سبيس الأمريكيموقع 
ه ا الأخير ال ي بدأ في    يس بو  في شتى أنحاء العالم  إلى جانل منافس  ال ي لا يقل شصرة عن 
  حيث سمح الظيس بو  بتكويك 0222الانتشار بالتوازي مع موقع ماي سبيس إلى غاية سنة 

  صفحة 0220كافي  ) .ك  مما ساهم بشكل لبير في ارتفاع عد  مستخدمي التطبيقال للمطوري
222) 

لتستمر شبكال التواصل الاجتماعي في التطور والظصور المستمر ال ي أصبح لا يقتصر على 
تحقي  الاتصاا والتواصل وإنما تعدا  إلى نشر  صناعة  وإنتاج المعلومة ومشارلتصا بالطريقة التي 

 ...  لينكد إن  تلغرامmy spaceموقع  يس بو   تويتر  : جعلي المتلقي مرسلا  ومك أمللتصا
 :أنواع شبكال التواصل الاجتماعي على النحو الآتي قد استعرض Koumtingueولان 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 صحافة المواطن والممارسة المهنية .2

95 

 

 التواصل الاجتماعي يوضح أنواع شبكال: 2جدوا رقم 
 الفئات نوعها أمثلة وصف عنها

شبكة مصنية  ولية تسمح بالتواصل بيك 
 المحترفيك أو المصنييك مختلف الأفرا 

Linked in 

 مصنية

 
 شبكال
 التواصل
 الاجتماعي

لا يختلف لليرا عك ليكند إن فصو يسمح 
 شائع في فرنساببناء وإ ارة الشبكة المصنية  لكن  

Viadeo 

يسمح لمستخدمي شبكة الانترني بتبا ا 
مختلف الأشياء مع بعضصم البع  شريطة 

 عبر الحسابال الشخصيةإرساا طلل صداقة 
Facebook 

 عامة
يسمح بمشارلة الرسائل القصيرة  ول ا 
 متابعة الحسابال الأخرى والتفاعل معصا 

Twitter 

موقع تفاعلي يقدم لمتابعي  خدمال 
متنوعة بيك التدويك  ومساحال شخصية وأخرى 

 جماعية للتواصل بيك المستخدميك
My space 

مقاطع  يسمح بمشاهدة  رفع  ومشارلة
 الفيديو ول ا التعلي  عليصا

Youtube 

 مشارلة
 /الوسائط
 المحتوى 

يمكك مستخدمي  مك تحميل ومشاهدة 
 ومشارلة مختلف مقاطع الفيديو

Dailymotion 

يتيح للمستخدميك عملية إنشاء حساب 
ومشارلة الصور والفيديو وإرساا الرسائل مع 

 متابعي  مك الأصدقاء والعائلة
Instagram 

لمستعملي  مساحة لرفع الصور يمنح 
ومقاطع الفيديو  مع خاصية تحديد الموقع 
 الجغرافي ال ي التقطي من  الصور

Fliker 

 (ترجمة شخصية) (Koumtingue, 2017, p. 07): المصدر مقتبس مك



 صحافة المواطن والممارسة المهنية .2

96 

 

وثيقا بمجموعة مك الدوافع والحاجال إن استخدام شبكال التواصل الاجتماعي مرتبط ارتباطا 
التي جعلي مك ه   المواقع متنفسا يلجأ ل  الفر  ليس فقط مك أجل التواصل أو التسلية في أوقال 
الفراغ بل تعدا  أيضا إلى تبا ا المعلومال  خل  فرص عمل  ومنبر مصم للتغيير والتعبير عك 

 .اقع الاجتماعيالتوجصال والآراء بعيدا عك القيو  التي يفرضصا الو 
ويلجأ الأفرا  إلى استخدام ه   المواقع بسبل جملة مك الدوافع الفر ية والجماعية  يعد أبرزهؤا مؤا 

 :يلي
تؤؤؤر ي البطالؤؤؤة إلؤؤؤى عؤؤؤدم وجؤؤؤو  انؤؤؤدماج مصنؤؤؤي وآخؤؤؤر اجتمؤؤؤاعي ونفسؤؤؤي يسؤؤؤاعد علؤؤؤى  :البطالـــة .2

تمكنؤؤ  مؤؤك خلؤؤ  علاقؤؤال الانخؤراط فؤؤي العلاقؤؤال الاجتماعيؤؤة  ممؤؤا يجعؤل الفؤؤر  يبحؤؤث عؤؤك حلؤؤوا بديلؤة 
تسؤؤمح لؤؤ  بؤؤالانخراط مؤؤع الجماعؤؤة  وهؤؤو مؤؤا تؤؤوفر  مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي عؤؤك طريؤؤ  السؤؤما  ببنؤؤاء 

 (202  صفحة 0220الجندي  ) .علاقال افتراضية بيك مختلف الأفرا 
ويشؤعر  بؤالأمك والاسؤتقرار  ففؤي  لفؤر ا حصؤك الؤ ي يقؤيال بملابؤة العائلؤة تعد :المشاكل العائلية .0

حؤؤؤاا ييؤؤؤاب مصؤؤؤدر الحمايؤؤؤة الأوا لؤؤؤ  بسؤؤؤبل المشؤؤؤاكل المختلفؤؤؤة  فؤؤؤإن ذلؤؤؤك يتسؤؤؤبل بخلؤؤؤ  اضؤؤؤطراب 
اجتماعي  يقو   إلى البحث عك ما يعوض  ه ا النقص عك طري  التواصل مع أفؤرا  آخؤريك عبؤر هؤ   

 (202  صفحة 0220الجندي  )  .المواقع
إن الفراغ ال ي يقع  ي  الفر  نتيجة لعوامل متعد ة تجعل  يبحث عؤك وسؤيلة يشؤغل  بصؤا   :الفراغ .2

  هؤؤ   المنصؤؤال التؤؤي تتؤؤيح مؤؤك خؤؤلاا مختلؤؤف تطبيقاتصؤؤا والخصؤؤائص التؤؤي تتمتؤؤع بصؤؤا وهؤؤو مؤؤا تتميؤؤز بؤؤ
والتفاعؤؤؤل معصؤؤؤا  بمؤؤؤا يخلؤؤؤ  لؤؤؤدى إمكانيؤؤؤة مشؤؤؤارلة المنشؤؤؤورال ومقؤؤؤاطع الفيؤؤؤديو والصؤؤؤور مؤؤؤع الأصؤؤؤدقاء 

 (202  صفحة 0220الجندي  ) .المتلقي شعورا بالتسلية وملء الفراغ ال ي يشعرون ب  البع 
مختلؤف   فقؤد أسؤصمي شؤبكال التواصؤل الاجتمؤاعي فؤي المؤزج بؤيك :التعـارف وتكـوين صـداقات .2

أو مؤؤؤؤك اللقافؤؤؤؤال  حيؤؤؤؤث أتاحؤؤؤؤي الفرصؤؤؤؤة أمؤؤؤؤام المسؤؤؤؤتخدميك للتعؤؤؤؤرف علؤؤؤؤى أفؤؤؤؤرا  مؤؤؤؤك نفؤؤؤؤس المجتمؤؤؤؤع 
مجتمعال أخرى  لمؤا تمكنؤي مؤك تقريؤل المسؤافال  فجمعؤي بؤيك الصؤداقال الواقعيؤة والافتراضؤية بؤيك 

 .مختلف الأجناس
 اخؤؤل الفؤؤر  الشؤؤعور تتميؤؤز هؤؤ   المنصؤؤال بكونصؤؤا متجؤؤد ة ومليؤؤرة للانتبؤؤا  ممؤؤا يخلؤؤ   :الفضــول .1

  0220الجنؤدي  ) .بالفضوا والريبة في استكشافصا  لونصا تقنية استطاعي أن توحد العالم بكبسؤة زر
 (202صفحة 
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مواقؤع التواصؤل الاجتمؤاعي تعؤدل مفصؤوم الشؤبكة القائمؤة  إن :وظـائف عـن البحـث أو التسويق .1
نظؤرا  الأعمؤاا  بلأصؤحا للغايؤة وفعالؤة قويؤة تسؤويقية  اة علؤى التعؤارف والتسؤلية  إلؤى تحولصؤا لأ

وسصولة الانخراط والتواصل فيصؤا  بالإضؤافة إلؤى مرونتصؤا فؤي التعامؤل بحيؤث تتؤيح  التكاليم  لانخفاض
أصؤؤحاب العمؤؤل الؤؤ يك يتشؤؤارلون نفؤؤس الاهتمامؤؤال والميؤؤولال بطريقؤؤة  إمكانيؤؤة الاتصؤؤاا المباشؤؤر بؤؤيك

ال المضؤؤاميك التؤؤي تتميؤؤز بؤؤالتنوع والتطؤؤور سؤؤصلة تضؤؤمنصا سلاسؤؤة وسؤؤرعة انتشؤؤار المعلومؤؤال وصؤؤناع
 (202  صفحة 0220الجندي  ) .على مستوى الشكل والمضمون 
 الدوافع التي تقو  الجمصور نحو استخدام   Lint Alonyو Jones Michael ولان قد أوجز الباحلان

 :التالي الشكل في الاجتماعية الشبكال مواقع
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:يوضح  وافع استخدام الجمصور لمواقع الشبكال الاجتماعية: 0شكل رقم 

 
 (211  صفحة 0220  . رويش أ): المصدر مقتبس مك
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 أو مشاركة المحتوى  مواقع بث الفيديو: 
توفر ه   المواقع خدمة تنزيل  متابعة ومشاهدة مقاطع الفيديو سواء لاني سمعية أو سمعية 

جعلي منصا ه    بيع مقاطعصا لوسائل الإعلام  لمامك ا بصرية  حيث عرفي انتشارا واسعا مكنتص
  صفحة 0202عامر  صحافة الفيديو تقنياتصا وإشكالياتصا  ) .الأخيرة منبرا لبث مضامينصا أيضا

221) 
حد التطبيقال العملية الشصيرة للتحوا في استخدام وتوةيم شبكة أ هي: "ويعرفصا آخرون بأنصا

ما لى استخدامصا في التشبيك والتواصل الاجتماعي مك خلاا نشر إالويل مك مستو ع المعلومال 
 ."مختلفة  وتبا ا التعليقال والتواصل بشأنصا والتشار  في تداولصا ينتج  الجمصور مك مضاميك

 (221  صفحة 0202  مواقع التواصل الاجتماعي نظرة عك قرب  .الدليمي ع)
يعو  ةصور مواقع مشارلة المحتوى أو لما يطل  عليصا أيضا مواقع الفيديو التشارلي إلى نشأة 

الكوري  إلا أن الشصرة الواسعة التي حققتصا ه   المواقع لان بظصور موقع اليوتيوب  Pandora tvموقع 
 (14  صفحة 5149المعطي  عبد ) .Flicker  و Yahooإلى جانل موقع  0221في 

فص ا النوع مك صحافة المواطك ال ي يسمح بمشارلة وتخزيك المحتوى وما ل  مك تأثير على  
العديد مك المجالال على رأسصا المجاا السياسي خاصة وأن  لا يخضع لقواعد ممارسة الإعلام  قد 

 .تغطيتصا الإعلام التقليديةوسائل يصعل على أصبح وسيلة للتغيير وتوثي  المضاميك التي 
كما أن ه ا النوع مك المواقع يتداخل في تصنيف  مع شبكال مواقع التواصل الاجتماعي  مما 
 .يطر  إشكالية تصنيم ه   المواقع بيك شبكال تواصل اجتماعي أو موقع خاصة بمشارلة المحتوى 

 (212  صفحة 0202كيحل  )
 المواقع الإخبارية التساهمية: 

  إلا أن الأفرا  العا يون مك التقليديةهي مواقع تتشاب  في شكلصا مع الجرائد والصحف 
هم مك يشارلون في أغلل الأحيان في لتابة وتحرير تلك الموا  الناشطيك  وأالصواة  وأالمتطوعيك 
 (022  صفحة 0222علاونة  ) .الصحظية
التي  المواطك  صحافة أشكاا أهمواحدة مك بيك  للمواطنيك الإخبارية المساهمال تعتبركما 

 نشرون ي  أيك مستقلة إعلامية مواقع عبر نشرها يتمو  يقوم بإنشائصا أفرا  المجتمع بشكل فر ي ومستقل 
صلاحية استقباا بع  المضاميك مك الجمصور  لما تمنح ه   المواقع  ينتجون   ال ي المحتوى  فيصا
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حيث تسمح لصم أيضا بإجراء مقابلال عك الأحداث التي يكونون شاهديك عليصا أو جزء منصا ومك ثم 
كتابة تقارير عنصا وإرسالصا للموقع  مك جصة أخرى فإنصا تقوم أحيانا بنشر مقتطفال إخبارية قدمتصا 

عبد المعطي  ) .ى المحتوى عك طري  إضافة التعلي  عليصامواقع إعلامية  لكك مع وضع بصمتصا عل
 (20-22  الصفحال 0221

لمحتؤوى عك ه   المواقؤع أو لمؤا يطلؤ  عليصؤا لؤ لك اسؤم ا نقواوتأسيسا على ما سب  يمكننا أن 
تلؤؤك المسؤؤاهمال الشخصؤؤية للأفؤؤرا  التؤؤي  بأنؤؤ  :user generated content الؤؤ ي ينتجؤؤ  المسؤؤتخدمون 

ك  ينشؤؤؤئصا مسؤؤؤتخدمي الانترنؤؤؤي  يمكؤؤؤك أن تكؤؤؤون هؤؤؤ   المسؤؤؤاهمال عبؤؤؤارة عؤؤؤك تعليقؤؤؤال علؤؤؤى المضؤؤؤامي
وتحميؤؤؤل  وا  الإعلاميؤؤؤةبالإضؤؤؤافة إلؤؤؤى صؤؤؤناعة المؤؤؤ تظصؤؤؤر بشؤؤؤكل مباشؤؤؤر أو عبؤؤؤر الرسؤؤؤائل الخاصؤؤؤة و 

لآراء والمشؤؤؤؤاعر والتجؤؤؤؤارب أو النصؤؤؤؤوص والصؤؤؤؤور والأصؤؤؤؤوال قصؤؤؤؤد سؤؤؤؤر  الأحؤؤؤؤداث أو التعبيؤؤؤؤر عؤؤؤؤك ا
 (Manp & Adzharudi, 2013, p. 54)  .الأخبؤار التؤي لا أسؤاس لصؤا مؤك الصؤحةحتؤى الشؤائعال أو 

 (ترجمة شخصية)
ولا تختلف المواقع الإخبارية التساهمية التي يسيرها المواطنون الصحفيون عؤك المواقؤع الإخباريؤة 
المصنيؤؤة مؤؤك حيؤؤث تصؤؤميمصا  لكنصؤؤا تختلؤؤف فؤؤي ذلؤؤك مؤؤع المؤؤدونال التؤؤي تضؤؤم مجموعؤؤة مؤؤك الصؤؤفحال 

عبؤؤؤد ) .تتضؤؤؤمك عؤؤؤد ا مؤؤؤك الفئؤؤؤال متعؤؤؤد ة الموضؤؤؤوعال المتتاليؤؤؤة انطلاقؤؤؤا مؤؤؤك الصؤؤؤفحة الأولؤؤؤى التؤؤؤي
 (20  صفحة 0221المعطي  

بعد لارثة  5111سنة تعو  إلى بع  الباحليك إلى أن الانطلاقة الفعلية لص   المواقع ي هل 
حيث بعد تفجيرال لندن   5119إلى عام  بدايتصا Johnson Kirestenتسونامي   يما يرجع الباحث 

اجتاحال مقاطع الفيديو والصور والتسجيلال التي التقطصا المواطنون غرف أخبار وسائل الإعلام مك 
 (37  صفحة 5149عبد المعطي  ) .رائد ومحطال الإذاعة والتلفزيون ج

 :ه   المواقع التي تقوم على مساهمة المواطنيك الصحفييك ن لر أبرز ومك
  موقعOh My News: 

 Oh Yeon هـو آه يون الصحفي التقدمي والناشط السياسي  على يد Oh My News موقع أنشئ

Ho  بحلؤؤا منؤؤ  عؤؤك إعؤؤا ة توجيؤؤ  وسؤؤائل الإعؤؤلام الكوريؤؤة وإحؤؤداث نقلؤؤة نوعيؤؤة فؤؤي مفصؤؤوم   5111سؤؤنة
الصحافة ال ي لان قائما آن ا  على التحيز نحو الأحزاب السياسية التي تحد  طبيعة وحجم المواضؤيع 
يك التي يتم التطرق لصا  لتنطل  فكرة آ  يون هو مك مبدأ إشرا  المواطنيك إلى جانل الصحفييك المصنيؤ
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فؤؤي صؤؤناعة المضؤؤاميك الإعلاميؤؤة لاسؤؤيما وأنؤؤ  لؤؤان يؤؤرى بؤؤأن الجمصؤؤور الكؤؤوري لؤؤان أكلؤؤر تقؤؤدما مؤؤك 
 (Joyce, 2007, pp. 4-5) .الوسائل الإعلامية التي لانوا يتعرضون لصا

حيؤث لانؤي البدايؤة   شؤعارا لؤ  صحفي مواطن كل مك جملؤة Oh My Newsموقع  ولان قد اتخ 
فؤؤر ا مؤؤك المؤؤواطنيك الصؤؤحفييك إلؤؤى جانؤؤل أرنعؤؤة صؤؤحفييك مصنيؤؤيك فقؤؤط   202الأولؤؤى لؤؤ  قؤؤد ضؤؤمي 

  0221عبؤؤد المعطؤؤي  ) .0222الإنتخابؤؤال الرئاسؤؤية الكوريؤؤة فؤؤي  لترتفؤؤع شؤؤصرة المواقؤؤع عالميؤؤا عقؤؤل
 (22صفحة 

مؤؤؤك المواقؤؤؤع المتفؤؤؤر ة فؤؤؤي نشؤؤؤر المواضؤؤؤيع التؤؤؤي ينتجصؤؤؤا المواطنؤؤؤون  Oh My News يعؤؤؤد موقؤؤؤع
الصؤؤحفيون مؤؤك خؤؤلاا القواعؤؤد التؤؤي يضؤؤعصا قصؤؤد مراقبؤؤة المحتؤؤوى الؤؤ ي يضؤؤع  المواطنؤؤون ممؤؤا يجعلؤؤ  

 .وسائل الإعلام التقليديةليصا تستند إيكتسل صفة قريبة للضوابط المصنية التي 
ل على فحؤص أي مقؤاا يؤتم لتابتؤ    يخضؤع لعمليؤة يرلد آ  يون هو أن فري  التحرير يعم حيث

تؤؤدقي  علؤؤى مسؤؤتوى الشؤؤكل والمضؤؤمون  سؤؤواء لؤؤان ذلؤؤك مؤؤك حيؤؤث الأسؤؤلوب اللغؤؤوي الؤؤ ي حؤؤرر بؤؤ  أو 
ة المعلومال التي جاءل  ي   فغالبا ما الأخطاء الإملائية الوار ة  ي   بالإضافة إلى التأكد مك مصداقي

لعؤؤدم تقيؤؤدها بصؤؤ   المعؤؤايير التؤؤي يصؤؤدف الموقؤؤع إلؤؤى العمؤؤل بصؤؤا  يؤؤتم رفؤؤ  ثلؤؤث المقؤؤالال المرسؤؤلة نظؤؤرا 
قصؤؤد تؤؤوفير مضؤؤاميك إعلاميؤؤة للمتلقؤؤيك عبؤؤر شؤؤبكة الانترنؤؤي بطريقؤؤة سؤؤصلة وواضؤؤحة  تتمتؤؤع بالصؤؤدق 

 (Char, 2012, p. 268) . والموضوعية والشفا ية بعيدا عك الانحياز أو الرلاكة في التعبير
  فوكس موقع أجوراAgoraVox : 

 ةصؤر والؤ ي  AGORAVOX موقؤعترجؤع أوا مبؤا رة فرنسؤية فؤي مجؤاا صؤحافة المؤواطك إلؤى 
 Carlo يلّـكـارلو ريفيراقبؤة المعلوماتيؤة الم استشؤاري  أطلقؤ  حيؤث  0221 سؤنة الانترنؤي شؤبكة علؤى

Revelli  جويــل دي روزنــايوالمنظؤؤر المسؤؤتقبلي Joel de Rosnay    مؤؤك موقؤؤع اللؤؤ ان اسؤؤتلصما فكرتؤؤ
Rheingold   لم ينخرط في اتجا  المزج بؤيك مضؤاميك المحتؤرفيك والصؤواة إلا  إلا أن موقع أجورا فولس
 ،Crowdsourcingمرلؤزا علؤى تنفيؤ  التحقيؤ  الجمؤاعي أو مؤا يصؤطلح عليؤ  بمفصؤوم   0221في عام 
لمؤؤا يرلؤؤز    مراسؤؤلا وشؤؤاهدا علؤؤى عصؤؤر الموقؤؤع علؤؤى مبؤؤدأ أن لؤؤل مؤؤواطك يمكنؤؤ  أن يصؤؤبح ويقؤؤوم 

مروجؤؤو هؤؤ ا الموقؤؤع علؤؤى فكؤؤرة أنؤؤ  للمؤؤا لؤؤان زا  حجؤؤم المسؤؤاهمال للمؤؤا زا ل فؤؤرص التقؤؤاط المعلومؤؤال 
 (Pélissier & Chaudy, 2009) . المصمة أكلر
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 الأصوات العالمية موقع Global voices: 
فؤي مؤرتمر اليؤوم الواحؤد للتؤدويك المؤنظم مؤك  0222انبلقي فكرة تأسيس ه ا الموقع فؤي  يسؤمبر 

فؤؤي طوليؤؤو ونكؤؤيك ريبيكؤؤا  CNNطؤؤرف البؤؤاحليك بمرلؤؤز برلمؤؤان إيلؤؤان زلرمؤؤان والؤؤرئيس السؤؤاب  لمكتؤؤل 
مؤاكينون نتيجؤة شؤؤعورهم بالحاجؤة إلؤى تأسؤؤيس مجتمؤع  ولؤي بقيؤؤا ة مؤدونيك متطؤوعيك يصؤؤدفون إلؤى بنؤؤاء 
مشؤؤؤروع غيؤؤؤر رنحؤؤؤي يقؤؤؤوم علؤؤؤى تجميؤؤؤع المحتؤؤؤوى المتميؤؤؤز المنشؤؤؤور علؤؤؤى مختلؤؤؤف المؤؤؤدونال المكتونؤؤؤة 

 (GlobalVoices  5157موقع ) .والسمعية والمرئية في شتى أنحاء العالم ونمختلف اللغال

  موقعRUE 89: 
ال ي أنشأ  صؤحفيون مصنيؤون  5113و  تاريخ تأسيس ه ا الموقع إلى السا س مك شصر مايو يع

اليوميؤؤة  الؤؤ يك لجؤؤأوا إلؤؤى البحؤؤث عؤؤك وسؤؤائل بديلؤؤة للحصؤؤوا  Lébirationكؤؤانوا يعملؤؤون لؤؤدى صؤؤحيفة  
رغبؤؤؤتصم فؤؤؤي إلقؤؤؤؤاء نظؤؤؤرة شخصؤؤؤية علؤؤؤؤى المعلومؤؤؤال ضؤؤؤمك المشؤؤؤؤصد علؤؤؤى المعلومؤؤؤال  بالإضؤؤؤافة إلؤؤؤؤى 

الإعلامي في فرنسا  لاسيما بعد ما لاحظو  مك انتقا ال متزايدة طالتصم مك قبل القؤراء فتؤرة عملصؤم فؤي 
ثلاثؤؤة أصؤؤوال هؤؤم الصؤؤحفيون  نؤؤاء علؤؤى مجؤؤاا الصؤؤحافة  ويقؤؤوم هؤؤ ا الموقؤؤع علؤؤى تقؤؤديم المعلومؤؤال ب

  حيؤؤث يعتمؤؤدون علؤؤى نمؤؤوذج أعمؤؤاا يسؤؤتند علؤؤى اسؤؤتعماا أو المؤؤواطنيك يالخبؤؤراء  مسؤؤتخدمو الانترنؤؤ
 (Aubert, 2008) .الإعلانؤؤال وتصؤؤميم مواقؤؤع المجتمؤؤع  ممؤؤا يجعؤؤل الوصؤؤوا إلؤؤؤى الموقؤؤع مجانيؤؤا

 (ترجمة شخصية)
 الويكي /مواقع التحرير الجماعي : 

ترجع أصوا للمة الويكي إلى جزيرة هاواي وتعني عاجل أو سريع  حيث تم نشر أوا ويكي 
  Morrisو  Cottrell) .  بإسم ويكي ويكي ويل التي تم اختيارها بديلا لكلمة سريع2221عام 
 (002  صفحة 0221

تتواجد على شبكة الانترني تتيح إمكانية إنتاج  اقعمو  على أنصامواقع التحرير الجماعي وتعرف 
ونشر الصفحال  بحيث توفر للمستخدميك القدرة على التعديل أو الإضافة على الموا  المنشورة بصورة 
مباشرة  بما يفتح المجاا أمام بروز مشاريع تستند على المشارلة التطوعية مك طرف الأفرا   ولعل 

 (202  صفحة 0202بك لبا  و حضري  ) .وعة ويكيبيدياأبرز الأمللة على ذلك هي موس
ال ي قام  وار  لانينغصامإلى لابد لنا وأن نشير  مك المواقع الحديث عك نشأة ه ا النوع ون

  ،Portland Pattern Repository وهو موقع 2221مارس  01 بتاريخ ويكيأوا موقع  تأسيسب
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تيح ت استخدام برامج ويكي لإنشاء قواعد معلومال خاصة أو عامةليرتفع في آواخر التسعينال معدا 
  0221عبد المعطي  ) .ويلأو ح ف محتويات  عك طري  متصفح  للمستخدميك إضافة أو تعديل

 (12صفحة 
ومك أشصر مواقع الويكي موقع ويكيبيديا وهو عبارة عك موسوعة إلكترونية تشارلية  أسسي فؤي 

تسمح بالمشارلة الجماعيؤة للأفؤرا  فؤي لتابؤة المحتؤوى وتعديلؤ    Jimmy walesمك طرف  0222عام 
وهؤؤؤؤو موقؤؤؤؤع مخؤؤؤؤتص فؤؤؤؤي التسؤؤؤؤريبال الأمنيؤؤؤؤة  0221إضؤؤؤؤافة إلؤؤؤؤى موقؤؤؤؤع ويكيلؤؤؤؤيكس الؤؤؤؤ ي ةصؤؤؤؤر عؤؤؤؤام 

  حيؤؤث يعتمؤؤد علؤؤى نمؤؤوذج النشؤؤر المرلؤؤزي المسؤؤير مؤؤك طؤؤرف هيئؤؤة تحريؤؤر  إلا أنؤؤ  شؤؤصرت  والعسؤؤكرية
  بعد تسريل فضائح للجيش الأمريكي فؤي العؤراق وأفغانسؤتان إضؤافة 0222الواسعة قد برزل في سنة 

 (002-002الصفحال   0222بعزيز  ) .غرنيةأخرى إلى تجاوزال لحكومال عرنية و 
 :يمكك إيجازها في النقاط التالية استخدامالعدة  الجماعي تحريرال مواقعوتعرف 

السؤما  مؤك خؤلاا خلؤ  منؤا  للتواصؤل المباشؤر بؤيك المسؤتخدميك بغيؤة  وذلؤك التشؤارلي عملال -
 (22  صفحة 0221الكللم  ) .بتبا ا المعلومال والمصا ر ولتابة التقارير

وترتيؤل مختلؤف المفؤر ال والقؤوائم التؤي  تبويؤل إنشاء القوائم فص ا النوع مك المواقؤع يؤوفر خدمؤة -
المتكؤؤررة  الأسؤؤئلةم الاعتمؤؤا  عليؤؤ  فؤؤي بنؤؤاء الوثؤؤائ  ولؤؤ ا يؤؤتم اسؤؤتعمالصا فؤؤي مجؤؤالال عديؤؤدة  لمؤؤا يؤؤت

FAQs. (  22  صفحة 0221الكللم) 
الؤؤؤ ي يعتمؤؤؤد علؤؤؤى تحفيؤؤؤز الجانؤؤؤل الإبؤؤؤداعي للأفؤؤؤرا  مؤؤؤك خؤؤؤلاا  عؤؤؤوتصم إلؤؤؤى  العصؤؤؤف الؤؤؤ هني -

 (22  صفحة 0221الكللم  ) .إضافة أفكار أو للمال إلى مشروع معيك والرنط بينصا
يؤتم اسؤتعماا الؤويكي بغؤرض إتاحؤة الفرصؤة لمسؤتخدمي   حيؤث :المشؤترلة المصؤالح مجموعؤال -

. لكتابؤؤة التعليقؤؤال وتنظؤؤيم وترتيؤؤل الؤؤروابط التؤؤي تتشؤؤار  فؤؤي مضؤؤمونصا ضؤؤمك مجؤؤاا تخصصؤؤي بعينؤؤ 
 (21  صفحة 0221الكللم  )
بحيؤث تتؤيح مواقؤع الؤويكي خاصؤية التعريؤم بالمشؤروعال التؤي يمكؤك  الجماعيؤة السؤجلال بناء -

أن تسؤؤؤتفيد منصؤؤؤا المنظمؤؤؤال فؤؤؤي التعريؤؤؤم بنفسؤؤؤصا وعؤؤؤرض مشؤؤؤروعاتصا ولؤؤؤ ا شؤؤؤصا اتصا وخؤؤؤدماتصا علؤؤؤى 
 (21  صفحة 0221الكللم  ) .العملاء
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 جمؤاعي لاتفؤاق وصؤوالل فعالؤة أ اة  الؤويكيتعؤد مواقؤع   كتابة خطؤاب محتؤوى بصؤورة جماعيؤة -
 .ونشؤكل مباشؤر واضؤحة بطريقؤة المحتؤوى  كتابؤةب ساسؤية المنشؤورة عبرهؤا  فصؤي تسؤمحالأ الأفكار حوا
 (21  صفحة 0221الكللم  )

التعليميؤة  بع  المختصيك الآخريك إلى تسليط الضؤوء علؤى اسؤتخدامال مواقؤع الؤويكي  لوي ه
حيث يمكك للطلاب الاستفا ة منصا في تطوير مشاريعصم البحلية  ولؤ ا إضؤافة ملخصؤال لأفكؤارهم مؤك 
خؤؤلاا إنشؤؤاء قائمؤؤة مراجؤؤع تعاونيؤؤة عليصؤؤا  عؤؤلاوة علؤؤى قؤؤدرة المدرسؤؤيك اسؤؤتخدام الؤؤويكي لقاعؤؤدة معر يؤؤة 

إغفؤاا خاصؤية  ج التقليديؤة   ون لمشارلة أفكار التدريس أو الاستفا ة منصا لأ اة للعؤرض بؤدلا مؤك البؤرام
 (Parker & Chao, 2007, p. 60) .ي ال ي يضمك الانتشار الواسع عبرهاالنشر الأكا يم

 تحرير الجماعيال مواقع سلبيات: 
مؤؤا تمنحؤؤ  مواقؤؤع التحريؤؤر الجمؤؤاعي مؤؤك مميؤؤزال إلا أنصؤؤا تتصؤؤف بمجموعؤؤة مؤؤك السؤؤلبيال   رغؤؤم
 :ا الإشارة إليصا  يما يلينيمكن
إن الخاصية التي تتيح للأفرا  إمكانية إضافة  تعديل  ح ف وتغيير المعلومؤال قؤد تخلؤ  حالؤة  -

يسؤؤتدعي ضؤؤرورة وجؤؤو  معؤؤايير مؤؤك الفوضؤؤى علؤؤى مسؤؤتوى المعلومؤؤال المتاحؤؤة علؤؤى هؤؤ   المواقؤؤع  ممؤؤا 
 (0221الصاوي  ) .تساهم في المحافظة عليصا

كمؤؤا تليؤؤر قؤؤدرة المشؤؤترليك علؤؤى التحريؤؤر بشؤؤكل مباشؤؤر عبؤؤر مواقؤؤع الؤؤويكي تحفظؤؤال ومخؤؤاوف  -
صا  إلا العديؤد مؤك المنظمؤال  يمؤا يتعلؤ  بسؤوء اسؤتخدام أو التعؤدي علؤى المعلومؤال ممؤا يصؤد  مصؤؤداقيت

أنؤؤ  يمكؤؤك التغلؤؤل علؤؤى هؤؤ   الإشؤؤكالية مؤؤك خؤؤلاا تؤؤوفير خيؤؤار السؤؤما  للمسؤؤتخدميك بمتابعؤؤة التغييؤؤرال 
 (0221الصاوي  ) .التي طرأل على الصفحة والعو ة إلى الإصدارال السابقة منصا

بشؤكل بالنسبة للويكي المفتؤو    إشكالا مصما Wiki Spam الويكي على المزعجة البيانال تطر  -
 .إبؤاحي أو تجؤاري  ذال طؤابع مواقؤعإلؤى  فيصؤاب المرغؤو  غيؤرال الؤروابط مؤكرابؤط  فكليؤرا مؤا يقؤو   كلؤي
 (0221الصاوي  )
كمؤؤؤا أن تحريؤؤؤر مجموعؤؤؤة مؤؤؤك الأشؤؤؤخاص لمحتؤؤؤوى معؤؤؤيك يضؤؤؤعنا أمؤؤؤام مشؤؤؤكل حقؤؤؤوق الملكيؤؤؤة  -

ذلؤك المحتؤوى  ون غيؤر   حيؤث ذهؤل بعؤ  الخبؤراء إلؤى الفكرية  فقد يدعي أي أحد منصم أن  صؤاحل 
أن حقوق المرلف لم يأخ  بشكل واضح ه ا النوع مك الأعماا لونصا تقؤوم علؤى التحريؤر الجمؤاعي مؤك 

 (0221الصاوي  ) .يك عن قبل المسرول
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إن ييؤؤؤاب معيؤؤؤار توصؤؤؤيم المؤؤؤوا  المنشؤؤؤورة عبؤؤؤر الؤؤؤويكي يحيؤؤؤل  ون القؤؤؤدرة علؤؤؤى ترحيؤؤؤل هؤؤؤ    -
 (0221الصاوي  ).المضاميك إلى مشغل ويكي ثان أو إ ارة محتوى الويل

 :عوامل ظهور صحافة المواطن 4.1.2
راف  بروز صحافة المواطك لممارسة صحظية العديد مك الإشكالال في تحديد المفاهيم والأطر 
والسياقال التاريخية والمصنية التي ةصرل فيصا  إلا أننا نتف  أنصا استطاعي الدخوا في رلل المنافسة 

بر ال ي قد يغيل مع الإعلام التقليدي بفضل ميزة التفاعلية بيك الجمصور وتحقي  الأسبقية في نقل الخ
في أحيان لليرة عك مرأى الوسائل الإعلامية لاعتبارال عدة  مما  فع بالعديد مك المرسسال 

 .الإعلامية إلى  مج ه ا النوع مك الصحافة في مضامينصا وف  ما يتناسل مع قواعد المصنة
تبعا  كما أن التحولال التي يعيشصا عصرنا الحالي زا ل مك فرص الظصور لصحافة المواطك

 : لعوامل عديدة  نلخصصا في النقاط التالية
فسحي المجاا  web 2.0التطور التكنولوجي ال ي راف  ةصور شبكال قائمة على الانترني  -

 & Devran) .أمام الجمصور لإنتاج محتوى أصلي باستخدام تنسيقال الفيديو والصور والنصوص
Özcan, 2017, s. 153) 

فاللورة التكنولوجية المتمللة بالنظم الرقمية لان لصا تداعيال على مجالال الاتصاا الإنساني "
المختلفة بما فيصا صحافة المواطك  بقدر ما لان لصا تداعيال على وسائل الاتصاا ونظمصا  بدءا مك 

أشكاا إرسالصا  نشرها أو طرق جمع المعلومال وأوعية تخزينصا وترميزها وقوالل معالجتصا  مرورا ب
 (20  صفحة 0202الرحية  ) ."استقبالصا

حيث أصبحي صحافة المواطك ممارسة تم تطويرها للتعامل مع المشكلال السياسية 
المشكلال الجمصور ورنط حل ه   / والاجتماعية والاقتصا ية التي رافقي فقدان وسائل الإعلام للقارئ 

ر المعلومال والأخبار اللازمة يتوف مك خلاا الحكومة تعمل لمراقل على ل  بتطور الديمقراطية
ساهم في تعد  الأصوال تفي الوقي نفس    للمواطنيك لإصدار أحكام بشأن القضايا الأساسية

 ,Uzun) .ةعلم المواطنيك بوجو  أفكار ووجصال نظر مختلفالديمقراطية مك خلاا العمل لمنتدى يُ 
2006) 
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 ونشرعلى سصولة الوصوا  في الفضاء الافتراضي ال ي يوفرةصور مجتمعال جديدة  -
 .على التفاعل مك أجل الحصوا عليصاالأفرا   إلى جانل تشجيع  في الوقي نفس المعلومال 

 (212  صفحة 0222النعيمي  )
انتشار أ وال إنتاج ه ا النوع مك الصحافة لالكاميرال الرقمية ولاميرال الفيديو وأجصزة  -

الصواتف النقالة التي تسمح بنشرها على مواقع الانترني  حيث تقوم صحافة المواطك بمناقشة الأحداث 
صدفة ال مكان الحدث سواء لان ذلك قصدا أو عك طري بشكل لامل   يمكك للمواطك المتواجد في 

  مما يجعل المواطك الوصوا إليصا المصني مكالصحفي  يتمككقد لا  ثابتةإضافة معلومال أو حقائ  
الأخبار مك ونشر  إنتاج وتغطية الصحفي هو مك يقوم بدور المراسل الصحفي ال ي يعمل على 

 (22  صفحة 0222سليم  ) .مصدرها الأصلي
الريبة الفر ية والجماعية في التعبير عك ال ال والمشارلة في ةل محدو ية إمكانية الإعلام  -

 (222  صفحة 0202غازي  ) .التقليدي المحكوم بالسياسال الإعلامية والأنظمة الحاكمة
ارتفاع وتيرة الأزمال والاتصالال الشخصية عبر شبكة الانترني في العديد مك  وا  ساهم -

 توج  المواطنيك نحو ممارسةوتيرة  ارتفاعفي اللورال والكوارث  نل اشتدا  الأزمال العالم  إلى جا
 (22  صفحة 0222سليم  ) .صحافة المواطك والتدويك

حيث أصبح المواطك يبحث عك بدائل لإيصاا صوت  إلى الجصال المعنية وإبداء رأي  في 
مختلف المشاكل التي تررق يوم  سياسية لاني أو اجتماعية أو اقتصا ية أو غير   وذلك مك خلاا 
استخدام شبكال التواصل الاجتماعي لمنبر للتغيير وصناعة الرأي الآخر وحشد   ولعل اللورال 

التي رافقتنا عقدا مك الزمك أقرب ملاا واقعي لدور صحافة المواطك في الوقوف في وج   العرنية
 لتاتورية الأنظمة التي لم تسمح بنقل الصورة الحقيقية لما يحدث في الميدان  ولكك لاميرا المواطنيك 

 .لةباتي ما ة إعلامية تتصافي عليصا وسائل الإعلام العالمية لنقلصا وفضح التجاوزال الحاص
اعتما  وسائل الإعلام التقليدية على المضاميك التي يصورها وينقلصا المواطك الصحفي في  -

صناعة المحتوى الصحفي لحتمية تكنولوجية فرضتصا التطورال التقنية والاجتماعية والسياسية  ليصبح 
 .المواطك مساهما في إثراء الرسالة الإعلامية

لا  فإن وسائل الإعلام خصصي لصحافة المواطك ففي الوقي ال ي أضحى  ي  المتلقي مراس
على الصور والفيديوهال  BBCمساحة لتلقي المضاميك التي يصورها المواطنون  حيث اعتمدل قناة 
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  CNNiReportخدمة  CNN  لما قدمي قناة 0221التي أرسلصا المواطنون لتغطية تفجيرال لندن في 
كما نجد بع  الحصص الإذاعية التي تفتح المجاا لمشارلال الجمصور  مللما عملي إذاعة فرنسا 

التشارلية التي تبث على الواب يساهم في محتواها  l’atelier des mediasمع حصة  RFIالدولية 
  (222  صفحة 0220اتصا الاجتماعية واللقا ية  بعزيز  التكنولوجيا الحديلة وتأثير ) أفرا  مك الجمصور

لاستقباا المحتويال " أنا أرى "و" شار "خدمة  لتكون قناتي الجزيرة والعرنية السباقتيك عرنيا في تقديم
 .كيالمواطن تلتقطصا عدسةالتي 

 :صحافة المواطن خصائص 1.1.2
نتيجة التغييرال  صحافة المواطك واحدة مك الأشكاا الجديدة التي اتخ تصا مصنة الصحافة إن

التي طالي صناعة وإنتاج ونشر المضاميك ليتم وصفصا في للير مك الأ بيال التاريخية بأنصا إعلام 
وتميزها التي تتمتع بصا بجملة مك الخصائص  سمبديل للوسائل الإعلامية التقليدية  وهو ما جعلصا تت

مك ناحية الشكل والمضمون والرسالة التي تحملصا  وهو ما   عك غيرها مك الأنواع الصحظية الجديدة
 :سنتعرض  في مجموعة النقاط التالية

فالمواطك الصحفي ليس بموةف ينتظر أجرا على عمل   بل يعتمد على وسائل   :المجانية -
 .محتوا  وهي متاحة بشكل مجاني و ون حدو التقنية الخاصة وصفحة متصلة بشبكة الانترني لنشر 

 (010  صفحة 0220لوناسة  )
في غالل الأحيان بمضاميك نابعة عك مصا ر مستقلة تتمتع صحافة المواطك  :الاستقلالية -

احتياجال وريبال تماشيا مع   معينة وغير خاضعة لمرسسال سياسية أو تجارية أو متحيزة لجصال
 (221  صفحة 0222  .الفلاحي  ) .المتلقيك

فالمواطك الصحفي حر ولا ينتمي لمرسسة إعلامية ولا يخضع لقوانيك المصنة التي يحد ها  فتر 
 .الشروط  ونالتالي هو مك يحصل على المعلومة وينشرها  ون ضغوط أو توجيصال

إن سصولة حمل ونقل الأجصزة الاتصالية الحديلة مك قبل الأفرا  جعل  :في كل مكانالتواجد  -
مك ه ا النوع مك الممارسة الصحا ية يلقى رواجا لبيرا   فقد جعلي المواطك الصحفي يتواجد بقصد 

مي  ونقل ما يحدث في لل مكان أو غير عك قصد في مكان الحدث المرتبط بنشاط  الاجتماعي اليو 
 (02  صفحة 0222بعزيز  ) .بنفسصا على وسائل الإعلام تغطيت يتع ر 
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ساهمي صحافة المواطك في تغيير طبيعة الإعلام  فقد أتا  ه ا النوع الجديد مك الإعلام  -
بالمعلومال  الفرصة لسماع المزيد مك الأصوال  لما استطاعي أن توفر للصحفييك مصدرا غنيا 

  صفحة 0222  .الفلاحي  ) .علاوة على فرضصا لمصدر جديد للمنافسة مع وسائل الإعلام التقليدية
222) 
أنصي صحافة المواطك احتكار الصحافة التقليدية للأخبار والسب  الصحفي  وأصبح المواطك  -

كما حولي الواقع الإعلامي إلى ]...[ يان لليرة في نقل الحدث العا ي يسب  الصحفي المحترف في أح
ما يمكك تسميت  بالإعلام المندمج الشامل  فصي لم ولك تلغي الإعلام التقليدي وإنما ستكون المكمل 

 (222  صفحة 0222  .الفلاحي  ) .لدور 
ية عدم التوازن الجغرافي بشكل لبير في تغطية ما سمحي صحافة المواطك بمعالجة إشكال -

متطلبال الجماعال المحلية أو  تغطيةفي  لما استطاعي أن تحق  نجاحا ملموسايحدث في العالم  
  0222  .الفلاحي  ) .كلير مك المجتمعالاللاني تعاني مك التصميش الإعلامي في التي الأقليال 
 (222صفحة 
العملية الاتصالية  حيث انتقلي مك مرحلة نشر  في طبيعةأحدثي صحافة المواطك تحولا  -

لتصل إلى مرحلة نشر الأخبار مك الكل إلى الكل عك طري    المعلومال مك الفر  إلى المجموعة
 (22  صفحة 0202الرحية  ) .صحفييكالمواطنيك بال الاستعانة

تتميز صحافة المواطك بقدرتصا على القيام بنفس الأ وار التي تقوم بصا وسائل الإعلام التقليدية  -
ولكك بأشكاا مختلفة على مستوى الخلظية والمنصج المتبع  فصي لا تصدف إلى تحقي  رنح ما ي 

تي تتحكم فيصا جصال معينة تعمل على باعتبارها غير خاضعة لضغوط ومطالل السوق الاقتصا ية ال
 (122  صفحة 0222البياتي  ) .فرض توجصاتصا عليصا

 :صحافة المواطن في الوطن العربي 1.1.2
على غرار باقي  وا العالم فإن ةاهرة صحافة المواطك اجتاحي الوطك العرني أيضا وأصبحي 
جزءا مك المشصد الإعلامي ال ي يصدف إلى التغيير ونقل صورة مختلفة عك الواقع ال ي تصور  وسائل 

زمة لإيصاا الإعلام التقليدية مع تطور التكنولوجيا الرقمية التي وفرل للجمصور الوسائل والوسائط اللا
صوت  والتعبير عك آراء  وتوجصات  بحرية  ون قيو  تحكمصا الأنظمة السياسية  لتأتي بملابة صحوة 
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عرنية أمام  لتاتورية بع  الأنظمة الحاكمة وانتشار الفسا  والأزمال السياسية والاجتماعية 
 .والاقتصا ية وغيرها

أيك تم التقاط صور  0222مريكي عام فقد انتعشي صحافة المواطك في العراق إبان الغزو الأ
لاحتراق طائرال أمريكية بأجواء العراق في مواجصال المسلحيك المقاومة ضد قوال الاحتلاا الأمريكية 

وتعد ل اللقطال المليرة التي سعي لبرى الوسائل الإعلام لشرائصا ... مضا ة خبعد ارتطامصا بصوراي
 (02  صفحة 0221عبد المعطي  ) .مك مصوريصا قصد عرضصا عبر مضامينصا

لنوع مك أنواع  ولاني الحرب على العراق أيضا بداية لشصرة المدونال العرنية في الغرب"
سلام عبد تي حررها المصندس العراقي ال لام باكسس ونة  التي بدأل مك انتشار مدصحافة المواطك

الجارية بيك قوال وقي الحرب على بلا    ليقدم باللغة الإنجليزية تعليقات  على الأحداث  المنعم
المستوى العرني  لتلقى لتابات  اهتماما غرنيا على الرغم مك عدم شصرة المدونة على ]...[ التحالف 

  الصفحال 0221عاطف  )." البريطانية مرتيك شصريا لنشر لتابات  حيث خصصي صحيفة جار يان
12-12) 

با رة متخصصة في الأخبار التي يسيرها المواطنون  أوا جريدتك موقع عد يلبنان  في أما
  ولا يختلف في مضمون  عك لل 0220مارس  00الصحفيون في العالم العرني  حيث تم تدشين  في 

الل ان يوفرون لصواة مصنية الصحافة إمكانية  الفرنسي agora voxلكوري و ا oh my news  مك موقع
نشر مختلف الموا  الفيلمية والصور ول ا التعبير عك أفكارهم وآرائصم  بالإضافة إلى توفر الموقع على 

الفرنسية والانجليزية سعيا إلى ج ب انتبا  عد  أكبر مك  ثلاث لغال رسمية تمللي في اللغة العرنية 
 (202  صفحة 0202كيحل  ) .قاع العالمالمواطنيك مك شتى ب

ونالحديث عك الولا ة الحقيقية لصحافة المواطك في الوطك العرني  فلابد مك الإشارة إلى 
مع ثورة الياسميك في  0222اشتعاا فتيل ثورال الرنيع العرني من  عقد مك الزمك وتحديدا في نصاية 

مرورا باللورة المصرية والليبية والسورية والسو انية والعراقية وصولا إلى الحرا  الجزائري عام تونس  
0222. 

فقد أبرزل اللورال العرنية  ور شبكال التواصل الاجتماعي والمدونال لإعلام بديل يسعى إلى 
مواطك العا ي نقل صورة الأوضاع مك  اخل الدوا التي لا يمكك تغطية الأحداث فيصا  أيك قام ال
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بتصوير ما يحدث ونقل  عبر هاتف  المحموا بالاستعانة بالشبكال الاجتماعية التي أصبحي وسيلة 
 (202  صفحة 0222البياتي  ) .لفضح التجاوزال التي قامي بصا الأنظمة الحاكمة

وفي  راسة قامي بصا جامعة واشنطك لمعرفة  ور الإعلام الاجتماعي لالظيس بو  وتويتر في 
ملاييك تعلي  على تويتر  وساعال لا تحصى مك أشرطة  2تفعيل اللورال العرنية  تم الاعتما  على 

ا ل لليرا النتائج إلى أن الناس قد استف لتشيرفيديو على اليويتوب والغيغابايي مك المواقع الشخصية  
مك المشارلة في الشبكال الاجتماعية سعيا للديمقراطية وأصبحي مختلف وسائل الإعلام مك صحافة 
ومواقع جزءا هاما مك الأ وال الساعية للحرية  حيث وجد أن التعليقال في تويتر قد ارتفعي مك 

ا استفا  لل كم... في اليوم الواحد 022222تعلي  في اليوم الواحد لتصل إلى أكلر مك  0222
المستخدميك للمواقع والانترني مك ممارسة حرية التعليقال والمحا ثال بصورة لافتة  مما جعل بع  
الحكومال تواج  تحديال صعبة في عملية قطع الاتصالال أو الانترني أو حتى الصاتف النقاا  وأن 

  .إبراهيم ع) .ورة مدهشةوسائل الإعلام التقنية الحديلة لان لصا  ور لبير في عملية التغيير بص
 (21-21  الصفحال 0220المنط  الإعلامي بيك العالمية والعولمة  

ومع محاولال حجل المواقع الالكترونية والشبكال الاجتماعية إلا أنصا لاني بملابة ولالال 
ومع تزايد استخدام  ساهمي في نقل صول اللورة الأنباء للعديد مك القنوال العرنية والعالمية التي 

 .مواقع التواصل الاجتماعي أصبح المواطك لا يتلقى فقط المعلومة ولكك ينتجصا ويوزعصا أيضا
تجاوزل  0220وسنة  21.0%حدو   0222تونس سنة  بلغي نسبة استخدام الانترني فيفقد 
المرسسة اللبنانية للدراسال ) .بحسل الاتحا  العالمي للاتصالال التابع للأمم المتحدة 22.2%نسبة 
 (0222والنشر  

 فؤؤع  0222ام إن التضؤؤيي  السياسؤؤي والإعلامؤؤي الؤؤ ي مارسؤؤ  النظؤؤام الحؤؤاكم فؤؤي تؤؤونس قبؤؤل عؤؤ
بالشؤؤباب إلؤؤى البحؤؤث عؤؤك فضؤؤاء بؤؤديل لفلتؤؤ  لصؤؤم مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي وانتشؤؤار المؤؤدونال  التؤؤي 
سؤؤاهمي فؤؤي تؤؤأجيج أولؤؤى الاحتجاجؤؤال الافتراضؤؤية عبؤؤر منصؤؤال التؤؤدويك التؤؤي قؤؤا ل حرلؤؤال الحجؤؤل 

والح  فؤي التعبيؤر الإلكتروني الممارس مك قبل السلطة  فبرزل في الأف  عدة مدونال تنا ي بالتحرر 
عؤؤك الآراء لؤؤان أبرزهؤؤا مدونؤؤة سؤؤيل صؤؤالح يؤؤا عمؤؤار  بالإضؤؤافة إلؤؤى الصؤؤفحال الناشؤؤطة علؤؤى مختلؤؤف 
يد منصال التواصل الاجتماعي الأخرى أملاا صفحة أحرار تونس  يوميؤال الأحؤداث فؤي سؤيدي بوسؤع

  لتصؤؤبح هؤؤ   الأخيؤؤرة فؤؤي وقؤؤي وجيؤؤز بملابؤؤة ولؤؤالال أنبؤؤاء الؤؤخ...وابتسؤؤم أنؤؤي لسؤؤي فؤؤي سؤؤيدي بوزيؤؤد



 صحافة المواطن والممارسة المهنية .2

111 

 

تعمل على إنتاج التقارير الإعلامية صوتا وصورة بالاعتما  على ما توفر  الوسائط التكنولوجيؤة حقيقية 
  0221لسنوسؤي  ا) .مك تقنيال وسؤرعة فؤي نقؤل الأحؤداث مؤك أرض الواقؤع منؤ  انؤدلاع ثؤورة الياسؤميك

 (222-222الصفحال 
الدعامة التي نقلي بشكل حصري أولى المشاهد التي التواصل الاجتماعي هي  مواقعلاني فقد 
عك سخط  بعد مصا رة أعوان الشرطة لعرنت   ه   لر  فعل نابع حرق البوعزيزي لنفس  صورل 

شرارة اللورة في تونس تنديدا بالأوضاع الحا ثة التي جاءل بملابة القطرة التي أفاضي الكأس وأشعلي 
الاقتصا ية والسياسية والاجتماعية السائدة  اعية لخلع النظام الحاكم والتغيير الديمقراطي  وتناقلي 
وسائل الإعلام العرنية والعالمية صور الاحتجاجال وتحولي إلى مضاميك تتناولصا النشرال الإخبارية 

 .في تغطيتصا لآخر المستجدال

يناير وما سبقصا مك حرلة  01ي مصر   يعو  از هار نشاط صحافة المواطك إلى ثورة أما ف
حشد للمتظاهريك عبر مواقع التواصل الاجتماعي بعد حا ثة مقتل خالد سعيد على أيدي قوال الأمك 

 يوم للشارع رياهمالج نزوا على الظيس بو  سعيد خالد كلنا صفحةالمسروا عك  اقتر المصرية  فقد 
 يوم الشرطة عيد هو يناير 25 يوم ..21 يوم النصار ة: )تلول المصرية  الشرطة لعيد المواف  25
 جاءلو ( نقدر؟ ترى  يا .. قصا نا هيقف محدش القاهرة في واحد ألف 100 نزلنا لو رسمية أجازة

  صفحة 0221أميك  ) شاب ألف المائة تجاوز الشباب مك كبر عد  مك والموافقة بالإيجاب التعليقال
الانطلاقة التي سعي نحو التغيير ونقل صول المظاهرال والشعل ال ي حاولي    لتكون (201

الاجتماعية منبرا لنقل ما يحدث وتعاةم  ورها في السير نحو  الشبكال فأضحيالسلطال قمع   
 .سنة 22التغيير والتخلص مك النظام ال ي حكم البلا  لأزيد مك 

 في تقرير لشبكة تكنو وايرلس المتخصصة بالتسوي  الإلكتروني وشبكال الصاتف المحمواف
مليون شخص  02.2لي يناير حوا 01لان قبل  في مصر أن عد  مستخدمي الإنترني أشارل إلى

مليون قبل اللورة إلى  2.0مليون  وارتفع عد  مستخدمي  يسبو  مك  02.2وارتفع بعد اللورة إلى 
 قيقة شصريا بعد اللورة  ولان يقضي قبل  2022بو   مليون شخص  ويقضي مستخدم الظيس 1.0
 (0222ولالة رويترز  ) . قيقة شصريا 222ذلك 
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كما أن موقع اليوتيوب لان ل   ور مصم في توثي  أحداث اللورال العرنية في تونس ومصر 
وسوريا وليبيا واليمك إلى جانل الاحتجاجال التي عرفتصا باقي الدوا والتي لم ترق ليطل  عليصا اسم 

 (202  صفحة 0221أميك  ) .ثورة لاحتجاجال البحريك والأر ن والمغرب
طبيعة استخدام المواطنيك الجزائرييك لمواقع  الحديث عك أما في الجزائر  فإن الخوض في

التواصل الاجتماعي وانتشار صحافة المواطك  يقو نا إلى حالة استلنائية غير متشابصة المعالم مك 
تعاطي مختلف الأطراف وليظية حيث حرلة التغيير وطبيعة الاحتجاجال التي اختلفي في شكلصا 

السياسية فيصا مع مجريال الأحداث التي اتصفي بالسلمية إلى حد قريل  على عكس ما شصدت  
 .الأحداث السياسية العرنية مك مشاهد عنف وتخريل وصلي إلى حد نشوب حروب أهلية مسلحة

عليؤؤ  يصؤؤعل الاطلاع بؤؤونظؤؤرا لشؤؤح الدراسؤؤال والأبحؤؤاث الأكا يميؤؤة فؤؤي حؤؤدو  مؤؤا قامؤؤي الباحلؤؤة 
واحؤدة مؤك تحديد بدايال استخدام صحافة المواطك لما هؤو متعؤارف عليؤ  فؤي الجزائؤر  إلا أن بروزهؤا ل

 يفؤؤؤري  00قؤؤؤد عؤؤؤرف قفؤؤؤزة نوعيؤؤؤة مؤؤؤع بدايؤؤؤة الحؤؤؤرا  الشؤؤؤعبي فؤؤؤي الجزائؤؤؤر فؤؤؤي  صؤؤؤا ر المعلومؤؤؤالمأهؤؤؤم 
ن لينقلؤؤؤوا وفيؤؤؤديوهال التؤؤؤي صؤؤؤورها المواطنؤؤؤو   أيؤؤؤك ضؤؤؤجي مواقؤؤؤع التواصؤؤؤل الاجتمؤؤؤاعي بصؤؤؤور 0222

مطالبؤة بتنحؤي بوتفليقؤة عؤك الحكؤم   الاحتجاجال والمظاهرال التؤي جابؤي أقطؤار الؤبلا مختلف مشاهد 
  بعؤؤد أن مارسؤؤي العديؤؤد مؤؤك القنؤؤوال العموميؤؤة والخاصؤؤة تعتيمؤؤا سؤؤتمرار  فؤؤي عصؤؤدة خامسؤؤةلارافضؤؤة و 

ث نقلؤة غيؤر مسؤبوقة فؤي إعلاميا حتى تمنع تغطية وقائع الحرا  الجزائري  لينتج بؤ لك عؤك هؤ   الأحؤدا
تتسؤؤاب  القنؤؤوال رئيسؤؤيا تؤؤاريخ الجزائؤؤر سياسؤؤيا واجتماعيؤؤا وإعلاميؤؤا  فقؤؤد أضؤؤحى الفؤؤر  الجزائؤؤري مصؤؤدرا 

سؤؤاحال العرنيؤؤة والعالميؤؤة علؤؤى انتقؤؤاء المضؤؤاميك التؤؤي يصؤؤورها مؤؤك أجؤؤل تغطيؤؤة الوقؤؤائع السياسؤؤية مؤؤك 
 .الجزائر ونعدسة المواطنيك العا ييك

واقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي فؤؤي قيؤؤا ة حرلؤؤة التغييؤؤر السياسؤؤي وتنؤؤاوا مختلؤؤف ونؤؤالعو ة إلؤؤى  ور م
ولؤؤ ا التعبيؤؤر عنصؤؤا بحريؤؤة أكبؤؤر  ون قيؤؤو  تفرضؤؤصا الأنظمؤؤة الحاكمؤؤة  المواضؤؤيع التؤؤي تؤؤررق المجتمؤؤع 

لابؤؤؤد لنؤؤؤا مؤؤؤك الإشؤؤؤارة إلؤؤؤى واحؤؤؤد مؤؤؤك أشؤؤؤكاا الممارسؤؤؤة لصؤؤؤحافة   وتحؤؤؤد  خؤؤؤط سؤؤؤير الرسؤؤؤائل الإعلاميؤؤؤة
تسليط الضوء على مواضيع سياسية واجتماعية مختلفؤة  وعرفؤي ائر التي ساهمي في المواطك في الجز 

مـــا  DZ Jokerاسؤؤؤتطاع فيؤؤؤديو صؤؤؤانع المحتؤؤؤوى ألا وهؤؤؤي البو لاسؤؤؤي  فقؤؤؤد  انتشؤؤؤارا وشؤؤؤصرة واسؤؤؤعتيك
  حيؤث  عؤى  يؤ  إلؤى عؤدم المشؤارلة 5143تحقي  أكلر مك عشرة ملاييك مشؤاهدة عؤام  مك نسوطيش

فؤؤي الانتخابؤؤال التشؤؤريعية آنؤؤ ا   فؤؤي الوقؤؤي الؤؤ ي تعؤؤاني  يؤؤ  الؤؤبلا  مؤؤك مشؤؤاكل مسؤؤي لافؤؤة المجؤؤالال 
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 DZ JOKERتسؤؤؤتدعي مؤؤؤك السؤؤؤلطال القيؤؤؤام بحلؤؤؤوا ج ريؤؤؤة  مؤؤؤك جصتؤؤؤ  فقؤؤؤد سؤؤؤار أيضؤؤؤا علؤؤؤى خطؤؤؤى 

أكلؤر مؤك  5143الؤ ي أطلقؤ  فؤي نؤوفمبر  رانـي زعفـانأنيس تينؤا  حيؤث حقؤ  فيؤديو اليويتونر الجزائري 
إلؤى الالتفؤال إلؤى المشؤاكل    اعيؤا هؤو الآخؤر 5142فيديو خسؤارة عليؤك سؤنة مليون مشاهدة  تلا   49

الاجتماعيؤؤؤة والسياسؤؤؤية التؤؤؤي أصؤؤؤبحي تنخؤؤؤر واقؤؤؤع الجزائؤؤؤر وضؤؤؤرورة تحقيؤؤؤ  التغييؤؤؤر وضؤؤؤمان الحقؤؤؤوق 
 .ل الجزائري والحريال للشع

أشكاا صحافة المؤواطك فؤي الجزائؤر عرفؤي تناميؤا يتزايؤد أن يمكننا القوا واستنا ا على ما سب   
الجاريؤؤؤؤؤؤة فؤؤؤؤؤؤي المجتمؤؤؤؤؤؤع علؤؤؤؤؤى المسؤؤؤؤؤؤتوى السياسؤؤؤؤؤؤي والاجتمؤؤؤؤؤؤاعي أو يتنؤؤؤؤؤاقص وفقؤؤؤؤؤؤا لطبيعؤؤؤؤؤؤة الأحؤؤؤؤؤداث 

عؤك الآراء والاقتصا ي  إلا أنصا استطاعي أن تضع بصمتصا في تشكيل منابر متخصصة فؤي التعبيؤر 
والأفكار وانتقا  الواقع المعاش بشكل متجؤد   لكنصؤا تبقؤى ممارسؤال محؤدو ة المعؤالم تحتؤاج إلؤى تطؤوير 
بغيؤؤة تقؤؤديم خدمؤؤة إعلاميؤؤة نابعؤؤة مؤؤك مؤؤواطك يتمتؤؤع بحؤؤس المسؤؤرولية الاجتماعيؤؤة والؤؤوعي حؤؤوا سؤؤؤبل 

 .التعامل مع مختلف القضايا التي تواج  المجتمع
 التطرق إلى جزئية مصمة أخرى  يجدر بناحلة في ه ا العنصر  ونناء على ما قدمت  البا

كتف بنقل الصورة والصول والكلمة عبر مواقع التواصل تالعرني لم  العالمصحافة المواطك في ف
 ل في تأسيسإلى ممارسة إعلامية حقيقية تجسدحويلصا إلى ت ا  ذلكجتماعي فحسل  بل تعدالا

 على غراروقائع الأحداث  ون اللجوء إلى وسائل الإعلام   شبكال إخبارية مستقلة تعمل على نقل
التي أضحي مصدرا للمعلومال التي تعتمد علي   شبكة شام الإخبارية وشبكة رصد الإخبارية المصرية 

وسائل الإعلام التقليدية في تغطية مختلف الأخبار التي لا تستطيع الوصوا إليصا بسبل عدة عوامل 
بقناة بي بي  سي عرني سياستصا الحاكمة  وهو ما تحدثي عن  الإعلامية تفرضصا طبيعة الأنظمة و 

لحظر الإعلامي إلى ا تعو  أسباب لى ه ا النوع مك الصحافة ن الاعتما  عبقولصا أنجلاء أبو مرعي 
فعندما تشد  الرقابة على المراسليك إما أن ينقل   الدوا التي تجري فيصا الأحداث ال ي تفرض  أنظمة

ما تعرض  وسائل الإعلام الرسمية أو أن  سيتعرض للمعاقبة أو الاعتقاا وحتى في أحيان أخرى يتم 
التي تزو  الوسائل منعصم مك مزاولة عملصم  بالإضافة إلى الحصار المفروض على الولالال الأجنبية 

مما يستوجل بطبيعة الحاا البحث عك مصا ر بديلة  لتصبح م  الإعلامية بالما ة الخبرية الخا
الحقوقيون والناشطون السياسييك على حساباتصم عبر مختلف مواقع الأخبار التي ينشرها المواطنون و 
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التواصل الاجتماعي والمدونال مصدرا تستقي من  المحطال مختلف المعلومال والصور والموا  
 (0222زعير  ) .  فيصاالفيلمية بعد غرنلتصا والتدقي

 : بين الممارسة الصحفية وصحافة المواطن 2.2
ساهمي اللورة التكنولوجية والمعلوماتية في حدوث تحوا مصم على مستوى المشصد الإعلامي  

ثقة الجمصور ألا وهو بروز صحافة المواطك لمنافس لوسائل الإعلام التقليدية التي بدأل تفقد 
لاعتبارال عدة  في الوقي ال ي تقدم  ي  الشبكال الاجتماعية المرتبطة بالانترني منابر  يمقراطية إلى 
حد ما  تضمك لصم التعبير الحر عك الواقع ال ي تغفل عك نشر  وسائل الإعلام في أحيان لليرة تبعا 

 .للسياسة التحريرية وتوجصال مالكيصا
فة المواطك من  القرن الماضي وتداولصا بشكل لبير عبر أرجاء وعلى الرغم مك ةصور صحا

العالم  إلا أنصا تبقى حديلة التطور باعتبارها شكل مك أشكاا الصحافة الغير مصنية  وهو ما يتضح 
مك خلاا التطرق المتأخر لصحافة المواطك مك قبل المقرر الخاص المعني بحماية وتعزيز حرية 

  رغم تطرق  لحرية الصحافة في مختلف تقارير  من  البدايال 5141سنة الرأي والتعبير لأوا مرة 
 (545  صفحة 5149برارمة  ) .الأولى لص ا المنصل

وحتى مع اعتبار صحافة المواطك حرلة إصلاحية للإعلام التقليدي واعتما  ه ا الأخير عليصا 
الإعلامية لمختلف الأحداث  لكننا لا نستطيع إغفاا حقيقة أن صحافة المواطك هي عبارة في تغطيات  

عك صحافة هواة لا تستند إلى قوانيك وتشريعال  وقواعد المصنة التي تنظم وتحد  إطار العملية 
الإعلامية حتى تصل إلى الجمصور بطريقة احترا ية سليمة في الشكل والمضمون  وهو ما سنحاوا 

في ه ا المبحث  حيث لا يمكننا الحديث عك صحافة المواطك  ون التطرق للممارسة  ضبط 
الإعلامية وإبراز الفروق بيك الصحافة المصنية والأخرى التي تقوم على ما يصور  المواطك العا ي أو 

 .الصواة 
د مك قبل التطرق إلى الممارسة الصحظية وأهم قواعدها المصنية والضوابط التي تقوم عليصا لاب

 .الإشارة إلى مفصوم الصحفي المصني
 :المفهوم المهني للصحفي 1.2.2

أفرا ا : يعتبر الصحفيون حسل المقرر الخاص المعني بحماية وتعزيز حرية الرأي والتعبير
يكرّسون جصو هم بطرق منتظمة للتحقي  في المعلومال ونشرها عك طري  وسائط الإعلام المكتونة 
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ووسائط الإعلام الإلكترونية  ويلمح المقرر ذات   عندما يشير إلى ( أم الإذاعة التلفزيون )ووسائط البث 
الصحفييك في ه ا التقرير مك باب أوسع إلى سائر الإعلامييك والأفرا  المرتبطيك بوسائط الإعلام 

 (5141الأمم المتحدة  ) .لأنصم يشكلون جزءا مك الصحافة
مك القانون العضوي  31و 37ع الجزائري على تعريم الصحفي في نص الما تيك وجاء المشر 

تلبي صفة : "مك القانون العضوي نفس  على أن 31ونصي الما ة . المتعل  بالإعلام 19-45رقم 
الصحفي المحترف بموجل بطاقة وطنية للصحفي المحترف  تصدرها لجنة تحد  تشكيلتصا وتنظيمصا 

 ".يموسيرها عك طري  التنظ
حيث تنبل  فكرة مفصوم الصحفي المحترف لدى المشرع الجزائري مك ضرورة خضوع الصحفييك 
لتنظيم مقنك يسمح لصم بمزاولة المصنة على عكس ما جاء ب  المقرر الخاص ال ي يعفي الصحفييك 
مك العضوية الإلزامية في النقابال المصنية أو الحصوا على شصا ة جامعية مك أجل ممارسة 

 (5141الأمم المتحدة  ) .الصحافة

 :الممارسة الصحفية 2.2.2
مزاولة عمل الصحفي وف  مؤا تحؤد   السياسؤال الاتصالية " يعرفصا أحمد زلرياء أحمد بأنصا

للقائميك بالاتصاا مك حقوق وواجبال ومجاا الحرلة  و لل ما يتعلؤ  بؤ لك مؤك ضؤوابط سياسؤية 
 (22  صفحة 0222  .أحمد أ) ."وتنظيميؤة وعقابيؤة

القواعؤد والأسؤاليل والإجؤراءال الؤتي يتبعصؤا المعنيؤون الممارسون الصحفيون "وتعؤرف بأنصا 
 (22  صفحة 0222  .أحمد أ) ."ويلتزمون بصا في ممارستصم المصنية بالصحف

 يمكك القوا أن الممارسة الصحظية هي الكيظية التي يتعامل بصا الصحفي مع القواعد التي تحكم 
مصنة الصحافة قصد القيام بعمل  بما يخدم الفر  والمجتمع والعا ال والقيم التي يعمل على تمليلصا 

 .بطريقة سليمة وف  جملة مك الشروط التي تحد  حقوق  وواجبات 
 :المعايير المهنية للممارسة الصحفية 3.2.2

تحكم الممارسة الصحظية جملة مك المعايير المصنية التي تنضم ه   العملية  والتي ن لرها في 
 :مجموعة النقاط التالية
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فعلى الصحفي أو الإعلامي أن يفكر  يما سيواجص  أثناء تغطية الخبر  مك  :التفكير الأخلاقي -
خلاا إمكانية حصول  على مزيد مك المعلومال مك عدمصا  وأن ما سينشر  سيحق  منفعة أم لا  إلى 

 (222  صفحة 0220المشاقبة  ) .جانل طبيعة ملائمة الخبر للجمصور
حيث تعد المصداقية والصدق عاملان أساسيان في لسل ثقة الجمصور   :المصداقية والصدق -

يشير فعل المصداقية إلى لل خلظية التحق  والتدبر اللازميك : "وهو ما يرلد  نيك لولدري في قول 
لضمان إن أيا ما يقول  المرء ليس قلط  قيقا في ذال نفس   إنما بتلائم بشكل أوسع مع مجموعة لاملة 

تتصل المصداقية بكيظية المحافظة على الاحتمالية ]...[ تي يعتقد بصا المرء حوا العالم مك الأمور ال
  (020  صفحة 0222كولدري  ) "الأشمل لللقة
تظصر ه   الأخيرة عك طري  تقديم مختلف جوانل بدقة وموضوعية إلى جانل ذلر مصدر  أيك

المعلومال والتأكد مك صحتصا قبل عرضصا مراعاة للعا ال والتقاليد وحرضا على نشر الحقائ  وعدم 
 (222-222  الصفحال 0220المشاقبة  ) .المساس بالحياة الشخصية للآخريك

والتي تظصر في نقل الأخبار بعيدا عك تأثيرال المصالح الخاصة والسلطال العامة  :النزاهة -
  صفحة 0220المشاقبة  ) .بحيا ية تضمك عرض وجصال نظر جميع الأطراف لما جاءل للجمصور

222) 
يستلزم نقل الأخبار والمعلومال إلى الجمصور الحفاظ على لرامت  : احترام الكرامة الإنسانية -

بما لا يمس صورت  الشخصية أو يشصر بصا أو يعرض أسرار  ويتعدى على حريت   ون إذن من  بطرق 
ل غير قانونية وه ا ما يتنافى مع أخلاقيال المصنة التي تقتضي الحصوا على المعلومال بأسالي

 (221  صفحة 0220المشاقبة  ) .شرعية
فلابد للصحفي أو الإعلامي تحمل مسرولية ما ينشر  والتحق  من  وعرض  : المسؤولية -

بطريقة منصفة تخدم جميع فئال المجتمع  ولشف الأخطاء والتجاوزال الحاصلة في مختلف 
  صفحة 0222  .الفلاحي  ) .لصالح العام ويحافظ على المسرولية الاجتماعيةالمجالال بما يخدم ا

02) 
يبرز مبدأ العدالة في سعي وسائل الإعلام التعبير عك لافة فئال المجتمع وثقافات   :العدالة -

 (221  صفحة 0220المشاقبة  ) .والابتعا  عك التصويل والإثارة والمبالغة
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تقوم الموضوعية على مفصوميك هما التجر  والارتكاز على : الموضوعية وعدم الانحياز -
الحقائ  في نقل الخبر  وهو ما يستند على ضرورة الوقوف وقفة حيا  اتجا  الخبر  ون إضافة أو 

حجازي  ) .إعطاء الأطراف الفاعلة في الخبر فرصا متساوية لإبداء رأيصاتحريم أو تزييم إلى جانل 
 .(10-12  الصفحال 0222

في عد   ويستليويرى عد  مك الباحليك إلى أن هنا  محد ال تحق  الموضوعية تظصر حسل 
 بالآراء الشخصيةر اخبالإسنا  وعدم خلط الأملل التوازن   المصنيةالمعايير التي تحد ها الإ ارة مك 

 جملة برادلي حيليال الحدث   يما يضع إعطاء معلومال خلظية توضحب للمندونيك  وضرورة الالتزام
مك المحد ال التي تبعد الخبر عك الموضوعية لح ف وقائع على جانل مك الأهمية  أو إضافة 

 (202  صفحة 0221الجويلي  محمد  و أبو شيخة  ) .رئ تفاصيل غير مبررة  وخداع وغش القا
ما يجعل الموضوعية نسبية لحد لبير في وسائل الإعلام خاصة وأن استخدام مفر ال معينة  
وصور محد ة  ون غيرها قد يصنف توجيصا لسياسة القناة ال ي يختلف عك توج  قناة أخرى معارضة 

تعطي أهمية وحيزا لعرض مختلف وجصال النظر التي تعد نقضا لح  الجمصور في معرفة لل لك 
 .المعلومال اللازمة حوا القضية الملارة أو المعروضة

تسعى وسائل الإعلام إلى تحقي  المنفعة العامة وخدمة : المحافظة على حقوق الآخرين -
دعي احترام خصوصيتصم وحرياتصم  ما لم الجمصور  ل ا فإن المحافظة على حقوق  واجل أخلاقي يست

تكك قضية تمس المجتمع لالجرائم الإنسانية  لما أن عرض رأي الفاعليك ح  يكفل  القانون ينبغي 
مرلز هر و للتعبير ) .الفصل بين  ونيك التعلي  الشخصي للصحفي ونيك توجصال المرسسة الإعلامية

 (1صفحة   0221الرقمي  
تعد الدقة أهم عامل يحد  مصداقية المرسسة وحجم ثقة الجمصور فيصا  فعرض  :الدقة والأمانة -

الأخبار الصحيحة الغير مغلوطة مك مصدرها بأسلوب لغوي صحيح و ون تشوي  للوقائع يساهم في 
 (ل.الأر ني   أكيد مرصد مصداقية الإعلام ) .حشد المتلقيك لصا

كما أن الأمانة الإعلامية تظصر في المعالجة الحيا ية للمشكلال والتناوا الغير عاطفي 
المشاقبة  ) .للموضوعال المليرة للجدا والقل  والحرص على فتح الباب لتبا ا الآراء والتعلي  والنقد

 (220  صفحة 0220
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لابد للصحفي أن يكون صول المواطك ينقل انشغالات  لما يقوم بدور تلقيفي  :الاستقلالية -
مرلز هر و ) .وتنويري  ل لك علي  أن يتجنل أي تصرف غير لائ  يرثر على لرامت  وأمانت 

 (22  صفحة 0221للتعبير الرقمي  
 :للصحفي الصفات المهنية 4.2.2

يتميز الصحفي المحترف عك غير  بمجموعة مك الصفال الفكرية والإبداعية التي لابد أن تتوفر 
 ي  على عكس الصحفي المواطك أو الصاوي ال ي لا يرتبط بقواعد مصنية وخصوصيال تصقل 

 :شخصيت  المصنية  ومك بيك أهم الصفال الواجل توفرها في الصحفي المحترف ن لر منصا
 .وهي الاستعدا  الفطري لدى أي شخص للقيام بعمل إبداعي :ةالموهب -
التي تعد أساسا يسمح بالتعرف على القواعد النظرية في العمل الصحفي  :الخلفية الأكاديمية -

 .وتسمح بتطبي  الش  الميداني
فالتدرب والممارسة التي تأتي بالاحتكا  بالآخريك والتعرف على تجارب الآخريك  :الخبرة -

 .خبرة الصحفي مصقولةيجعل مك 
فالصحفي الناجح لابد أن يكون ملما بكافة الجوانل والمجالال التي يحتاجصا  :الثقافة العامة -

في إثراء عمل  وعدم استصغار أي معلومة يمكن  الحصوا عليصا مك أخبار سياسية وصولا إلى الفنية 
 .والترفيصية

عك طري  البحث عك التفاصيل الدقيقة والمختلفة التي يستطيع بصا ج ب  :التجديد والابتكار -
 (12  صفحة 0222مطر  ) .انتبا  الجمصور بعيدا عك الأفكار المألوفة

جانل رو  المبا رة حيث لا يكتفي بتوجيصال رئيس التحرير وإنما يسعى إلى اقترا  مواضيع  إلى
 (02  صفحة 0221  أساسيال النجا  للصحفي المعاصر  .الفلاحي  ) .جديدة ومختلفة

فالصحفي قائد رأي لابد أن يتمتع بحس القيا ة التي تسمح ل  في التحكم  :القيادة والسيطرة -
بعناصر العملية الإعلامية والخبرية ول ا ضيوف  ال يك سيستقي منصم المعلومال التي هو بصد  

 .عرضصا
وتعني معرفة حيليال مجتمع  ال ي سيسلط الضوء على تطلعات  ويناقش  :معايشة المواقع -

 .ك حلوامشاكل  قصد البحث ع
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فالصحفي المحترف لا يسعى فقط إلى نقل الواقع وإنما نقد  وتقييم ما يحدث  :النقد والتقييم -
 .مك حول  قصد التحسيك  ون تصويل أو تصويك

 .في التعامل مع أي طارئ في الميدان :سرعة البديهة -
ة والتي تقتضي نقل الحقائ  لما جاءل  ون توجي  أو انحياز لمصالح شخصي :الموضوعية -

 .معينة
بوضع بصمة الصحفي الشخصية والإبداعية في طريقة المعالجة الإعلامية للخبر مك  :الذاتية -

 .خلاا الأسلوب التحريري واللغوي واختيار لقطال وزوايا تصوير مبتكرة
وهو ما يميز  عك ما هو تقليدي لالقدرة على ابتكار جمل وعبارال ملائمة للموضوع  :الخيال -

 (12  صفحة 0222مطر  ) .المعالج
 .حيث تسمح ل  تغطية الأخبار بسرعة بتحقي  السب  الصحفي :السرعة في الاتصال -

يقوا جيمس ريستون لبير مراسلي نيويور  تايمز في واشنطك أن الصفة الرئيسية للصحافي 
إنصا نبش الحقيقة  ويقوا : جورنال المحترف هي الحيوية  ويقوا هرنرل برولر محرر مارتفور  

 .إنصا رو  التنافس واللقافة الواسعة: أن الصفة الرئيسية للصحفي هي الدقة  والبع  الآخر: البع 
 (2-2  الصفحال 0222عقوني  )

 :الفروق الجوهرية بين صحافة المواطن والصحافة التقليدية 1.2.2
الجداا الواقع بيك أقطاب الباحليك الإعلامييك حوا مك يرى بأن صحافة المواطك لا يمكك إن 

أن ترقى إلى أن تكون بديلا لمصنة الصحافة  ونيك مك يدعو إلى تقبل ه   الظاهرة التي فرضي نفسصا 
صا اعتبارال كنوع جديد يستطيع أن يقدم ما تقدم  وسائل الإعلام التقليدية بطريقة مختلفة ومتجد ة تحكم

 محد ة  إلا أنصا تفتقر إلى ضوابط مصنية تحتاج إلى صقل وتقنيك لونصا لا تزاا محط قبوا ورف  بيك
تعتمد على معايير ونماذج معينة  لافال رئيسية بيك مصنة حقيقية الكليريك  وهو ما يضعنا أمام اخت

غير واضحة المعالم في غالل  التكنولوجية التي تجعل مك بع  مكنوناتصاوأخرى استحدثتصا الوسائط 
 Viktoria وعملي  ،Christopher. H. Sterling كريستوفر ستارلينغالأحيان  وهو ما أكد  

Mirvajova   بناء على الخصائص التي حد ها ه ا الأخير على تحديد أهم الفروق بيك صحافة
 :المواطك ووسائل الإعلام التقليدية في مجموعة النقاط التالية
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 :المصادر -1
تحصل الصحافة التقليدية على مصا رها الأساسية مك خلاا المقابلال أو الوثائ  ومك ثم تقوم 

  فصي Assisment Zeroبجمعصا وتحليلصا  إلا أن الصحافة القائمة على المحتوى التساهمي ملل موقع 
بشكل عام تعد صحافة . تعتمد على الحشد مك خلاا جمع المصا ر وتحليلصا وترليبصا بطريقة موزعة

 الصحفييك يعتمدون على تجارنصم قرنا وأصالة مك نظيرتصا التقليدية لون المواطنيكالمواطك أكلر 
مصدرا يكونوا  ا علاقاتصم الخاصة حوا شيء معيك  مما يرهلصم لأن مشاكلصم ولالشخصية و 
  فصم ليسوا بمراسليك بل يقترنون مك الواقع بطريقة انسانية بعيدا عك الاحترا ية  وهو ما يمكك نموذجيا

 (Mirvajová, 2015, p. 153)  .أن يجعل القصة المطروحة بطريقة أفضل

 :بين الحقيقة والرأيالفاصلة الحدود  -2
قاعدة أساسية للتعريم هو  الشخصية والآراءالتي تأتي بصا الأحداث حقائ  الفصل بيك ال إن
 مع  ه ا النوع مك الصحافة تغيرلالمتعارف علي  في طابع المع تغير لكك   و حفي المحترفبالص

 .ه   الحدو  أيضا  لكننا لازلنا نستطيع تقسيم المقالال بيك الأخبار والآراء خاصة في صحف النخبة
حافة المواطك تغلل على موضوعاتصا عرض الآراء الخاصة والمواقف التي في حيك أن ص

يقومون بنشرها على سبيل الملاا عبر المدونال والمزج بينصا ونيك الحقائ   وهو الشيء ال ي يصطدم 
 (Mirvajová, 2015, pp. 153-154)  .مع معيار الموضوعية التي تقوم علي  مصنة الصحافة

 :الجمهور -3
تتم صناعة المحتوى الصحفي المصني لعد  لبير مك الجمصور  إلا أن المحتويال التي يقدمصا 

فإن عد  متلقيصا يتغير بتغير الوسيلة المعروضة عليصا ( غير المحترفيك)المواطنون الصحفيون 
لمنشورة عبر المدونال يمكك أن يقرأها عد  قليل بالإضافة إلى نوع المحتوى وأصالت  وأهميت   فالموا  ا

مك المستخدميك   يما يحق  فيديو معروض على موقع اليوتيوب ملاييك المشاهدال تبعا للتأثير 
 (Mirvajová, 2015, p. 154) .الاجتماعي ال ي سيخلق  في ج ب انتبا  الناس

 :الموقف من الحقائق -4
لابد أن يلتزم الصحفي المحترف بالقوانيك والأخلاقيال والقواعد الداخلية أو بع  القواعد 

فالتأكد مك صحة المعلومة مك . الأساسية لمصنة الصحافة  إلا أن الصحفي الصاوي ليس مقيدا بإتباعصا
ي نجدة مصا ر متعد ة وتحري الدقة يعد القاعدة الأساسية لبناء أي خبر صحفي  وهو الشيء ال 
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وهو ير ي إلى نشر حقائ  مغلوطة _ الصواة _متاحا بشكل  ائم في المحتويال التي يصنعصا المواطنون 
 (Mirvajová, 2015, p. 154) .أو إشاعال أو تشوي  سمعة أحدهم

 Sharing is:تحؤؤي عنؤؤوان ألكســندر لــوران وغاليــة الســركبيففؤؤي الدراسؤؤة التؤؤي نشؤؤرها لؤؤل مؤؤك 

believing: How Syrian digital propaganda images become re-inscribed as heroes  
والتي تم فيصا تحليل عينؤة مؤك الصؤور الرقميؤة الدعائيؤة التؤي نشؤرها مريؤدون ومعارضؤون لنظؤام الؤرئيس 

  0222خؤلاا ثؤورة ( يتر ؤيس بؤو  وتؤو )السوري بشار الأسد على منصال مواقع التواصل الاجتماعي 
توصلي إلى أن المعارضيك والمريديك استخدموا هؤ   المنصؤال لسؤاحة حؤرب افتراضؤية اسؤتعملي فيصؤا 

 (Alexander & Elsrakbi, 2013, p. 245) .الصور المعالجة والحملال الكاذبة

 :الاستقلالية -5
تتميز صحافة المواطك عك الصحافة التقليدية بخاصية مصمة ألا وهي الاستقلالية التي تسمح 
لصم بصناعة ونشر المحتوى الحر عبر مواقع التواصل الاجتماعي والمدونال الالكترونية بعيدا عك 

ل ملل المرسسال الإعلامية التي تقيدها قوانيك وأجندال الوسيلة التابعة لصا  إلا أن لبرى الشرلا
Google وYahoo   أصبحي تولي اهتماما لبيرا للمضاميك التي ينشرها المواطنون باعتبار الاقتصا

السياسي لص ا النوع مك الصحافة يضمك التوسع في مجاا التجارة والإعلانال  وغالبا ما أصبحي 
ستقلالية وسائل الإعلام التقليدية تنشر المحتوى ال ي يصنع  المواطك  وهو ما يجعل مصطلح الا

للأعراف المرتبطة بالصحافة ( بوعي أو غير ذلك)مقيدا إلى حد ما في الوقي ال ي نجدها خاضعة 
السائدة  وهو ما يجعلنا نقر بأن صحافة المواطك ما هي إلا بديل للصحافة التقليدية وليسي محتوى 

 (Mirvajová, 2015, p. 155) .مستقل عن 

 :في ظل صحافة المواطن المعايير المهنية للصحافة 2.2.2

إن الحديث عك الممارسة المصنية يحيلنا إلى التطرق للقواعد الأساسية والأخلاقيال التي تحكم 
  على عكس صحافة المواطك التي لا تخضع لص   المعايير باعتبارها ليسي التقليديةمصنة الصحافة 

 .مواثي  الشرف وقوانيك مصا ق عليصا أو معموا بصا وطنيا أم  وليامصنة قائمة ب اتصا تحدها 
أن الأخلاق لا تتم مناقشتصا بدقة على وسائل  جيسيكا روبرتسأجرت  وجد البحث ال ي 

تعترف ه   الأنواع   أيك تساءلي الباحلة أيضا عك ليم التواصل الاجتماعي ومواقع صحافة المواطك
بالمقارنة مع الصحفييك المحترفيك  ال يك غالبًا ما يكون لديصم شعور  مك المواقع بالأخلاق المرجعية
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. أخلاقيال معينة  لم يعبر الصحفي المواطنون عك نفس المستوى مك المسرولية لإتباعبالمسرولية 
منخفضة وأن مواقع التواصل الاجتماعي  حدو امعظم مواقع صحافة المواطنيك تضع »كما لتبي أن 

أن الأخلاق غالبًا ما تكون بإحدى النتائج المصمة مك ه ا البحث كما جاءل .  «خفضي المستوى أكلر
 :Roberts, The erosion of ethics) .والعمل بصا مكتونة بلغة قانونية وننصج سلبي  بدلًا مك الترويج لصا

from citizen journalism to social media, 2019) 
بحلا حوا ليظية اعتما  الصحفييك المحترفيك والمواطنيك  Serena Carpenter كما أجرل 

الصحفييك على الروتيك في ممارساتصم  ونشكل عام فإن الصحفييك المحترفيك يعتمدون على الروتيك 
الأخبار في وقي محد   لما أشارل النتائج إلى أن قصد توفير الوقي لأنصم محكومون بضرورة تسليم 

الصحفييك المحترفيك يميلون إلى استخدام المصا ر الرسمية  يما يميل الصحفيون المواطنون إلى 
استخدام المصا ر الرسمية بشكل أقل  إضافة إلى أن الصحفييك المحترفيك لانوا أكلر موضوعية وأقل 

صحفييك المواطنيك  ووفقا للدراسة فقد تم تضميك الرأي في احتمالا لتضميك الرأي الشخصي مك ال
آراء  %20.2مك عينة المقالال التي لتبصا الصحفيون المحترفون   يما تضمني ما نسبت   0.22%

 (Charpenter, 2008, p. 539) .شخصية في عينة المقالال التي لتبصا الصحفيون المواطنون 
 Pew Internet and Americanالأمريكيةوفي  راسة أجراها مشروع بيو حوا الانترني والحياة 

Life Project   مك المدونيك يمضون بع  الوقي الإضافي في التحق  مك صحة  %91فإن
مك المدونيك ينشرون مدوناتصم عبر الانترني تحي أسماء  %99المعلومال قبل نشرها  لما أن 

  وهو ما يجعل ه ا النوع مك الصحافة يقع في فخ إمكانية (542  صفحة 5149برارمة  ) مستعارة
نشر الشائعال والأكاذيل التي تفند بدورها الصدف منصا وهو تحقي  الديمقراطية الحرة  لما أنصا تفقد 

 . الصحافة ألا وهي الدقة والموضوعية في نشر المعلومالالقيم الأساسية التي تقوم عليصا 

تعد المصداقية والموضوعية عاملان مصمان في قياس القيمة الخبرية والممارسة المصنية 
للمضاميك المنتجة  وهو ما يقو نا إلى التساؤا حوا ما إذا لان بإمكاننا الاستدلاا بص   القيم عند 

ن الصحفي المواطك المنتج للمضاميك على خلاف الصحفي الحديث عك صحافة المواطك  خاصة وأ
المحترف يقوم بنشر المعلومة أحيانا  ون التأكد مك مصدرها وحقيقتصا مك أجل تحقي  السب  
الصحفي  على عكس الصحفي المصني ال ي تمر المعلومة عبر مراحل معالجة وغرنلة وتمحيص قبل 

 (449  صفحة 5143  .الفلاحي  ) .وصولصا إلى المتلقي
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إلى القوا بأنصم يحترمون قواعد وأخلاقيال مصنة منظرو صحافة المواطك   هلي وفي سياق آخر
الصحافة القائمة على النزاهة والموضوعية  حيث يقوم  ورهم على تفعيل الجدا الاجتماعي وليس على 

 (01  صفحة 0221بك عمار و بوعمامة  ) .الانحياز لطرف معيك مك أطراف الحدث
هوية تضمك ثقة وولاء الجمصور ال ي فقد اللقة في وسؤائل الإعؤلام  فصحافة المواطك تحتاج إلى

التقليديؤؤة واتجؤؤ  نحؤؤو الإعؤؤلام البؤؤديل الؤؤ ي لابؤؤد أن ينقؤؤل لؤؤ  المحتؤؤوى الؤؤ ي يرغؤؤل فؤؤي الحصؤؤوا عليؤؤ  
 .بطريقة شاملة   قيقة  واضحة وغير منحازة

ة مؤؤدى مؤؤك ناحيؤؤوفؤؤي ةؤؤل الشؤؤكو  التؤؤي رافقؤؤي المحتويؤؤال التؤؤي ينشؤؤرها المواطنؤؤون الصؤؤحفيون 
مصؤؤؤداقية المعلومؤؤؤال  إلا أنصؤؤؤا لؤؤؤم تعؤؤؤد بالسؤؤؤلل علؤؤؤى جمصؤؤؤور المشؤؤؤاهديك بؤؤؤل أضؤؤؤحى المواطنؤؤؤون هؤؤؤم 

 الناشؤطة فؤيSPJ  العالميؤة المحترفيك الصحافييك جمعيةب أ ى ماو وه  وسائل الإعلامالمراقبون لعمل 
بقواعؤد  الصؤحفييك المؤواطنيك تعريؤم مسؤرولية بأمريكؤا إلؤى أن تأخؤ  علؤى عاتقصؤا بؤوليس إنؤديانامدينؤة 

وأخلاقيؤؤال مصنؤؤة الصؤؤحافة  وسؤؤعيا مؤؤك الجمعيؤؤة إلؤؤى تلقؤؤيك المؤؤواطنيك أسؤؤس الصؤؤحافة المصنيؤؤة والطؤؤرق 
 المؤواطك صؤحافةل أكا يميؤال ثؤلاث الصحيحة لاستخدام التكنولوجيا الجديؤدة فقؤد عملؤي علؤى استضؤافة

عبؤؤؤد المعطؤؤؤي  ) .ي خدمؤؤؤة مجؤؤؤتمعصمليك فؤؤؤاعصؤؤؤحفييك فؤؤؤير قؤؤؤدراتصم حتؤؤؤى يكونؤؤؤوا وتطؤؤؤو  صمبغيؤؤؤة تؤؤؤدريب
 (212  صفحة 0221
 :ما يلي ي للجمعية الأخلاقية المبا ئ التي تحد  الأسس أهم تتمللو 
أن يتقصؤى حقيقؤة الأخبؤار  الصؤحفي المؤواطك علؤى يجؤل حيؤث :تغطيتصاو  الحقيقة البحث عك -

التي يقوم بنشرها ويتأكد مك مصداقيتصا مك مصدرها الأصلي بالإضافة إلى مصا ر أخرى  لما ينبغي 
  صفحة 0221عبد المعطي  ) .علي  أن يكفل لصم الح  في الر  ويوضح مصا ر أخبار  قدر الإمكان

212) 
أن يتعؤاطوا مؤع المصؤا ر والشخصؤيال والمواضؤيع التؤي  فعلؤى الصؤحفييك :رالضؤر  مؤك تقليؤلال -

  صفحة 0221عبد المعطي  ) .يغطونصا باحترام  ون المساس بسمعتصم أو التعدي على خصوصياتصم
212) 
محسؤونية أو تبعيؤة إلؤى جصؤة فلابد على الصحفي أن يقوم بعمل  بنزاهة  ون  :باستقلالية العمل -

 (212  صفحة 0221عبد المعطي  ) .معينة على حساب نشر  الحقيقة لما هي إلى الجمصور
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زمؤؤلاء مصنتؤؤ  ي مسؤؤروولية العمؤؤل الؤؤ ي يقؤؤوم بؤؤ  أمؤؤام الصؤؤحف يتحمؤؤل حيؤؤث :المسؤؤروليةتحمؤؤل  -
 (212  صفحة 0221عبد المعطي  ) .وجمصور  مك المتابعيك

التؤي تعتمؤد علؤى  الأمريكيؤة العموميؤة القنؤوال مؤك جصتؤ   فقؤد ألؤزم التلفزيؤون العمؤومي فؤي أمريكؤا
وضؤؤع معؤؤايير يتقيؤؤدون بصؤؤا بالإضؤؤافة إلؤؤى تفسؤؤير آليؤؤة  ضؤؤرورة المحتويؤؤال التؤؤي ينتجصؤؤا المسؤؤتخدمون 

 .توةيفصؤؤؤا لصؤؤؤ   المؤؤؤوا  بغؤؤؤ  النظؤؤؤر عؤؤؤك طبيعتصؤؤؤا سؤؤؤواء لانؤؤؤي مؤؤؤوا  فيليميؤؤؤة أو نصوصؤؤؤا أو تعليقؤؤؤال
 (21  صفحة 0222الحمامي  )

عك معؤايير الممارسؤة الصؤحظية فؤي البيئؤة الرقميؤة ومواقؤع التواصؤل الاجتمؤاعي أمؤر لا  فالحديث
يمكؤؤك القيؤؤاس عليؤؤ  فؤؤي الوقؤؤي الؤؤ ي لا يؤؤزاا  يؤؤ  هؤؤ ا النؤؤوع مؤؤك الصؤؤحافة أمؤؤرا مرتبطؤؤا بحريؤؤة التعبيؤؤر 

خلاقيؤال الممارسؤة الصؤحظية فؤي ةؤل بؤك عمؤار  أ) .وليس بمصنؤة مقننؤة تحكمصؤا قؤوانيك متعؤارف عليصؤا
  (أطروحؤؤة  لتؤؤورا  ) - راسؤؤة ميدانيؤؤة تحليليؤؤة علؤؤى عينؤؤة مؤؤك الصؤؤحفييك الجزائؤؤرييك -الميؤؤديا الجديؤؤدة 

 (413  صفحة 5145
أخلاقيؤال مواقؤع : التؤي جؤاءل تحؤي عنؤوان Jessica Roberts & Linda Steinerلترلؤد  راسؤة 

قلؤؤؤة مؤؤؤك مواقؤؤؤع صؤؤؤحافة موقؤؤؤع  علؤؤؤى أن  71صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك  والتؤؤؤي قامؤؤؤي الباحلتؤؤؤان فيصؤؤؤا بتحليؤؤؤل 
المواطنيك أخؤ ل الأخؤلاق علؤى محمؤل الجؤد  بغؤ  النظؤر عمؤا إذا لانؤي منظمؤة مؤك قبؤل المرسسؤال 

تقؤدم موعؤال المؤواطنيك أو المؤواطنيك الأفؤرا   ة أو الأفؤرا  ذوي الصؤحافة المصنيؤة أو مجالإخبارية السائد
المواقع التي يديرها المجتمع أحيانًا إرشا ال أكلر تفصؤيلًا وتؤنص علؤى التحقؤ  مؤك قبؤل المحؤرريك قبؤل 

وهؤي سؤؤلوليال شؤب  لاملؤؤة  -ومؤع ذلؤؤك  ينصؤل الترليؤز مؤؤرة أخؤرى علؤى السؤؤلوليال المحظؤورة . النشؤر
بؤؤؤؤدلًا مؤؤؤك الالتزامؤؤؤؤال أو المسؤؤؤؤروليال  -عبؤؤؤر الإنترنؤؤؤؤي واسؤؤؤعة بمؤؤؤؤا يكفؤؤؤؤي لتطبيقصؤؤؤا علؤؤؤؤى أي شؤؤؤؤخص 
ونالملؤؤؤؤؤل  لؤؤؤؤؤم يؤؤؤؤؤتم تفصؤؤؤؤؤيل أو شؤؤؤؤؤر  التعؤؤؤؤؤاريم القانونيؤؤؤؤؤة  .الإيجابيؤؤؤؤؤة الخاصؤؤؤؤؤة بالصؤؤؤؤؤحفييك المؤؤؤؤؤواطنيك

 ,Roberts & Steiner, Ethics of Citizen Journalism Sites) .للسؤلوليال المحظؤورة
2012) 
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 :خلاصة

أصبحي صحافة المواطك اليوم منافسا حقيقيا للصحافة المصنية على الرغم مك الضبابية التي لا 
الجوهريؤة فؤي الرلؤائز الؤ ي لابؤد تزاا تكتنف مقوماتصا انطلاقا مؤك مفصومصؤا  وأنواعصؤا ولؤ ا الاختلافؤال 

أن تقوم عليصؤا الصؤحافة لمصنؤة  خاصؤة ونحؤك نتحؤدث عؤك لؤاميرا هؤواة لؤيس لؤديصم القؤدرة علؤى الإلمؤام 
بأخلاقيؤؤؤؤؤال المصنؤؤؤؤؤة أو قواعؤؤؤؤؤد التصؤؤؤؤؤوير وصؤؤؤؤؤناعة الأخبؤؤؤؤؤار  لؤؤؤؤؤل هؤؤؤؤؤ ا لا يمنؤؤؤؤؤع أن صؤؤؤؤؤحافة المؤؤؤؤؤواطك 

لؤؤى وسؤؤائل الإعؤؤلام التقليديؤؤة لمصؤؤدر اسؤؤتطاعي تجؤؤاوز الحؤؤدو  المكانيؤؤة والزمانيؤؤة وفرضؤؤي تواجؤؤدها ع
للأخبؤؤؤار بعؤؤؤد أن أضؤؤؤحي بؤؤؤديلا للشؤؤؤعوب ومؤؤؤلاذا للتعبيؤؤؤر عؤؤؤك آرائصؤؤؤم بكؤؤؤل حريؤؤؤة  إضؤؤؤافة إلؤؤؤى  ورهؤؤؤا 

فؤؤي أحؤؤداث الرنيؤؤع العرنؤؤي  لاسؤؤيما أنصؤؤا لانؤؤي محرلؤؤا أساسؤؤيا ومنبؤؤرا منظمؤؤا _ إلؤؤى حؤؤد مؤؤا_المفصؤؤلي 
وطك العرنؤؤي بؤؤاختلاف خصوصؤؤية لؤؤل بلؤؤد   ونؤؤاقلا حصؤؤريا لحرلؤؤة التغييؤؤر الاجتمؤؤاعي التؤؤي مؤؤر بصؤؤا الؤؤ

وما حملت  الاحتجاجال والمظاهرال مؤك مخلفؤال وصؤلي إلؤى تغييؤر النظؤام الحؤاكم  حيؤث تمكنؤي مؤك 
إيصاا صول الشعوب عبر الوسائط التي استخدمصا المواطنون الصحفيون لتصبح عنصرا فعالا وقائدا 

    .للتغييؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر
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 التغطية التلفزيونية للأحداث السياسية العربية .3
 :تمهيد

تكتسؤؤؤل التغطيؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤة أهميؤؤؤة بالغؤؤؤة فؤؤؤي جؤؤؤدوا القنؤؤؤوال التؤؤؤي تتسؤؤؤاب  مؤؤؤع غيرهؤؤؤا فؤؤؤي بؤؤؤث 
بؤؤ لك أهؤؤم القواعؤؤد والأخلاقيؤؤال المصنيؤؤة لالمصؤؤداقية  الموضؤؤوعية  الأخبؤؤار بشؤؤكل آنؤؤي وسؤؤبّاق مراعيؤؤة 

وغيرها حتى تحافظ على الجمصور ال ي يبحث عك الأخبار الموثوقة والسرعة في نقلصؤا بطريقؤة إبداعيؤة 
في شتى المجالال التي تلير اهتمام   ولعل أبرز ه   المجؤالال هؤو المجؤاا السياسؤي  فؤلا تكؤا  تخلؤو 

ريؤؤؤة والبؤؤؤرامج التلفزيونيؤؤؤة مؤؤؤك المواضؤؤؤيع السياسؤؤؤية التؤؤؤي تأخؤؤؤ  نصؤؤؤيل الأسؤؤؤد مؤؤؤك الوقؤؤؤي النشؤؤؤرال الإخبا
المخصؤؤؤص للتغطيؤؤؤال نظؤؤؤرا لأهميتصؤؤؤا وتجؤؤؤد ها المسؤؤؤتمر فؤؤؤي ةؤؤؤل تعؤؤؤد  الأطؤؤؤراف الفاعلؤؤؤة فيصؤؤؤا ولؤؤؤ ا 
التغييؤؤرال السياسؤؤية التؤؤي مسؤؤي العؤؤالم العرنؤؤي أو مؤؤا يعؤؤرف بلؤؤورال الرنيؤؤع العرنؤؤي  ممؤؤا  فؤؤع بؤؤالقنوال 

ية والأجنبية الناطقة بالعرنية إلى تسخير جميؤع إمكانياتصؤا الما يؤة والبشؤرية فؤي نقؤل الصؤورة بشؤكل العرن
مباشر وحصؤري مؤك قلؤل الحؤدث لمختلؤف الآراء والتوجصؤال التؤي تتماشؤى مؤع السياسؤة الإعلاميؤة لكؤل 

 .منصا
ة للأحؤؤؤداث إلؤؤؤى محاولؤؤؤة التعريؤؤؤم بالتغطيؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤ العنصؤؤؤروتصؤؤؤدف هؤؤؤ   الدراسؤؤؤة خؤؤؤلاا هؤؤؤ ا 

السياسية العرنية وخصوصيتصا التي تتمتع بصا قبل الوصوا إلى مرحلة التحليل  لنتطرق بالتفصيل إلؤى 
مجموعة مك النقاط بدايؤة مؤك التطؤور التؤاريخي للتغطيؤة التلفزيونيؤة للأخبؤار  مراحؤل التغطيؤة الإخباريؤة 

فنيؤة للأخبؤار التلفزيونيؤة  أنؤواع التغطيؤة التلفزيونية وما تتضمن  مك مصؤا ر أخبؤار التلفزيؤون والقوالؤل ال
التلفزيونيؤؤؤؤة  القؤؤؤؤيم الإخباريؤؤؤؤة للتغطيؤؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤؤة  معؤؤؤؤايير التغطيؤؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤؤة  خصوصؤؤؤؤية التغطيؤؤؤؤة 
التلفزيونية  وقبل التطرق إلى  ور التلفزيون في تغطية الأحداث السياسية العرنية لؤان لابؤد مؤك الإشؤارة 

لتلفزيونية العرنيؤة  ثؤم المعالجؤة الإعلاميؤة للأحؤداث السياسؤية العرنيؤة ومؤا إلى نشأة وتطور الفضائيال ا
أنمؤؤاط المعالجؤؤة الإعلاميؤؤة للأحؤؤداث السياسؤؤية  العوامؤؤل المؤؤرثرة فؤؤي التغطيؤؤة التلفزيونيؤؤة )تضؤؤمنت  مؤؤك 

  وصؤؤؤولا إلؤؤؤى مصؤؤؤا ر (للأحؤؤؤداث السياسؤؤؤية  العوامؤؤؤل المؤؤؤرثرة علؤؤؤى اتجؤؤؤا  المعالجؤؤؤة للأحؤؤؤداث السياسؤؤؤية
بؤؤؤار لتغطيؤؤؤة الأحؤؤؤداث السياسؤؤؤية العرنيؤؤؤة  وفؤؤؤي الأخيؤؤؤر خصوصؤؤؤية التغطيؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤة للأحؤؤؤداث الأخ

 .السياسية العرنية
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 :التغطية التلفزيونية 1.3
 :التطور التاريخي للتغطية التلفزيونية للأخبار 1.1.3

فقؤط  وتؤم تمويؤل علام تقدم التر يؤ  إ وسيلة انطلاقا مك فكرة لون  خبار في التلفزيون تطورل الأ
التؤؤي لانؤؤي تؤؤدار بأهؤؤداف رأسؤؤمالية  ذاعيؤؤة الكبؤؤرى التطؤؤوير الحاصؤؤل فؤؤي التلفزيؤؤون مؤؤك قبؤؤل الشؤؤرلال الإ

خبؤؤار نتؤؤاج الأإنتؤؤاج الأفؤؤلام و شؤؤرلال إسؤؤاليب  الإنتاجيؤؤة مؤؤك شؤؤرلال أو تبنؤؤى التلفزيؤؤون تجاريؤؤة بحتؤؤة  
 .الواقعية

و أي نشاط  ي  رضيال مرسساتية لأألم تكك هنا    لان التلفزيون وسيلة إعلامية جديدة عندماو 
خبؤؤار ونؤؤرامج التر يؤؤ  علؤؤى وقؤؤي  يؤؤ  بؤؤرامج الأ نافسؤؤيحيؤؤث ت  توقعؤؤال لمؤؤا سؤؤيكون عليؤؤ  شؤؤكل البؤؤرامج

إذا لؤؤان   نؤوع و أسؤلوب العؤرضمؤؤع لؤى التنؤافس إخبؤار واضؤؤطرل بؤرامج الأ  الؤ روة المؤ اع علؤى الصؤواء
سؤؤاعدل لؤؤل هؤؤ   العقبؤؤال الصؤؤحفييك العؤؤامليك فؤؤي   فقؤؤد يؤؤديو أسؤؤلوب الصؤؤحافة التقلأ اترفيصيؤؤ سؤؤيكون 

 (022  صفحة 0220  .الدليمي ع) .تمع را   ورهم في المجإالتلفزيون على فصم و 

مريكيؤؤؤة و ذلؤؤؤك فؤؤؤي السؤؤؤابع مؤؤؤك الأ CBSة ةصؤؤؤرل أولؤؤؤى النشؤؤؤرال الإخباريؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤة فؤؤؤي قنؤؤؤا
 وا خبؤؤر تلفزيؤؤوني عاجؤؤل يتعلؤؤ  بؤؤالصجوم اليابؤؤاني علؤؤى مينؤؤاء بيؤؤرا هؤؤارنورأذاعتصؤؤا إب  2222 يسؤؤمبر 
خبؤؤار واسؤؤتمرل فؤؤي تغطيؤؤة مسؤؤتجدال الخبؤؤر بطؤؤاقم يتكؤؤون مؤؤك مقؤؤدميك الأ   HONOLULU بمدينؤؤة

مؤك اللاللؤة و النصؤف بعؤد الؤزواا الؤى   واسؤتمرل التغطيؤة لسؤاعال  ذاعيؤيكالمراسليك الإ ومجموعة مك
 حيث لاني تعؤرضخبار الموثوقة لم تقدم التغطية الكلير مك الأ  و والنصف صبا  اليوم التاليالواحدة 

آلان  ) .أي مكؤؤان إلؤؤى الانتقؤؤااو أ أي فؤؤيلم مصؤؤور بؤؤثولؤؤم يؤؤتم   التقؤؤارير الإخباريؤؤة فؤؤي شؤؤكل تنبؤؤرال
 (20  صفحة 0220

تطؤؤورا فؤؤي أمريكؤؤا إلا بعؤؤد الحؤؤرب العالميؤؤة اللانيؤؤة  حيؤؤث التلفزيونيؤؤة  خبؤؤارنشؤؤرال الأ عؤؤرفولؤؤم ت
 جاءل في شكل اليوم أوا شبكة إخبارية قدمي نشرة مشابصة للنشرال التي نشاهدها  CBSكاني شبكة 
 قيقة في عام  21مسائي عرض بشكل يومي عدا أيام العطلة الأسبوعي  مدت   يخبار تلفزيونأبرنامج 
  NEWS WITH DOUGLAS EDWARDS THE CBSأطلؤ  عليؤ   ا وار زمؤع  وجؤلاس  2220
ثؤاني  NBCقنؤاة  لتصؤبح  يمؤا بعؤد  2212ر سؤبتمب إلى غايؤة  قيقية 22النشرة الإخبارية  مدة تتعدلم و 

 THE CAMEL NEWS بعنؤوان 1949مؤك عؤام  فبرايؤروذلؤك فؤي شؤصر   قنؤاة تقؤدم نشؤرة إخباريؤة
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CARAVAN  سؤؤجائر شؤؤغلي إعلانؤؤال شؤؤرلةCEMAL قؤؤدمي برعايؤؤة رسؤؤمية لونصؤؤا   لبيؤؤرا منصؤؤا حيّؤؤزا
 (01  صفحة 0221فنور  ) .منصا

التؤؤي خصؤؤائص الأحا يؤث  بؤيك اتسؤؤمي بؤالجمعو   إلؤى حؤؤد مؤا بؤؤرتم عؤاا أخبؤؤار تقؤر كانؤي نشؤرة الأ
حيؤؤث السؤؤينما  صؤؤالال  فؤؤي  يعؤؤرضنبؤؤاء الؤؤ ي شؤؤريط الأ بالإضؤؤافة إلؤؤى خصؤؤائص  تبؤؤث فؤؤي الإذاعؤؤة

تعؤؤرض القصؤؤص الإخباريؤؤة بشؤؤكل متسلسؤؤل بؤؤدء مؤؤك العنؤؤاويك التؤؤي تظصؤؤر فؤؤي الصؤؤفحة الأولؤؤى  وتليؤؤ  
قؤراءة بؤاقي الأخبؤار حسؤل أهميتصؤا مؤك الأهؤم إلؤى المصؤم فالأقؤل أهميؤة  نظؤرا لغيؤاب قوالؤل متفؤ  عليصؤا 

شؤؤرطة أ واسؤؤتخدميالإخباريؤؤة   فؤؤي تحديؤؤد طؤؤرق أو أسؤؤاليل تقؤؤديم الأخبؤؤار فؤؤي بؤؤدايال انتشؤؤار النشؤؤرال
 (21  صفحة 0220آلان  ) .2211الشبكال الإخبارية لأوا مرة عام  ديو المصورة فييالف

توحيد أشكاا تقديم الأخبار  بعدما أضحي على  2212لتعمل الشبكال الإخبارية مع بداية سنة 
مشؤاهدة التلفزيؤون أطؤوا مؤك فتؤرال الاسؤتماع إلؤى الرا يؤو بشؤكل يؤوم  الفترة التي يقضؤيصا الجمصؤور فؤي 

 (022  صفحة 0220  .الدليمي ع) .حسل ما أفا ل ب  نتائج استطلاعال الرأي

اسؤؤؤؤتطاع أن يصؤؤؤؤبح المصؤؤؤؤدر التلفزيؤؤؤؤون  إلؤؤؤؤى أن السؤؤؤؤتيناللتشؤؤؤؤير ذال الاسؤؤؤؤتطلاعال بحلؤؤؤؤوا 
للأخبؤؤؤار بالنسؤؤؤبة للجمصؤؤؤور فؤؤؤي بريطانيؤؤؤا والولايؤؤؤال المتحؤؤؤدة الأمريكيؤؤؤة علؤؤؤى حسؤؤؤاب الإذاعؤؤؤة الرئيسؤؤؤي 
 (02  صفحة 0221فنور  ) .والصحف

 خبؤارالتؤي تبؤث الأ CNNخبؤار سؤيس شؤبكة الأأبت Ted Turner تيد تيرنـرقؤام  2202وفي عام 
حيؤؤث زا  عؤؤد  مشؤؤاهديصا   تأسؤؤيس قاعؤؤدتصا مؤؤك الجمصؤؤور والمعلنؤؤيكوعملؤؤي علؤؤى   علؤؤى مؤؤدار السؤؤاعة

خبؤؤار تغطؤؤي هؤؤ   الشؤؤبكة الأ   وأصؤؤبحيعشؤؤرة ملايؤؤيك مشؤؤاهد عؤؤكخؤؤلاا الحؤؤرب علؤؤى الخلؤؤيج الأولؤؤى 
لؤتعلك   العاجلؤة خبؤارولا تؤزاا تعتبؤر المصؤدر الرئيسؤي لمتابعؤة الأ  فرعؤا 01العالمية وتعمل مك خؤلاا 

الؤؤدليمي ) .خبؤؤار التلفزيونيؤؤة عبؤؤر الشؤؤبكال والقنؤؤوال الإخباريؤؤة فؤؤي العؤؤالملأعصؤؤد جديؤؤد ل بؤؤ لك عؤؤك مؤؤيلا 
 (200  صفحة 0220  .ع

 :مراحل التغطية التلفزيونية 2.1.3
تمؤؤر التغطيؤؤة التلفزيونيؤؤة للأحؤؤداث بمجموعؤؤة مؤؤك المراحؤؤل المتكاملؤؤة والمتتابعؤؤة حتؤؤى نصؤؤل إلؤؤى 
تغطيؤة شؤاملة تحقؤ  جملؤؤة الأهؤداف المسؤطرة لمعالجؤؤة المواضؤيع المتداولؤة معالجؤؤة مصنيؤة  قيقؤة تكسؤؤل 
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الجمصؤؤور وتحقؤؤ  غايتؤؤ  مؤؤك الوصؤؤوا علؤؤى المعلومؤؤة  ويمكؤؤك حصؤؤر هؤؤ   المراحؤؤل عبؤؤر مجموعؤؤة مؤؤك 
 :قاط ن لرها تباعاالن

 والتفاصيل المعلومات جمع مرحلة أولا
يقؤؤوم القؤؤائمون علؤؤى الأخبؤؤار فؤؤي التلفزيؤؤون بجمؤؤع المعلومؤؤال حؤؤوا مختلؤؤف المواضؤؤيع والقضؤؤايا 
والأحداث التي يقومؤون بعرضؤصا  اعتمؤا ا علؤى مجموعؤة مؤك المصؤا ر الداخليؤة والخارجيؤة سؤواء لانؤي 

والؤدوريال والاسؤتماع السياسؤي  والإذاعؤال والنشؤرال  copy agenciesكولؤالال الأنبؤاء البرقيؤة : تقليديؤة
المحلية والأجنبية والصحف المحلية والأجنبية  أو تلك المصا ر التي تعتمد على المحتوى المصور في 

 :نقل الوقائع صوتا وصورة  مك أهمصا
 ـــة ـــة الإخباريـــة التلفزيوني البؤؤؤا مؤؤؤك المنؤؤؤدوب أو يتكؤؤؤون طؤؤؤاقم التغطيؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤة غ: طـــاقم التغطي

المراسؤؤل  وطؤؤاقم التصؤؤوير الؤؤ ي يضؤؤم لؤؤل مؤؤك المصؤؤور ومسؤؤجل الصؤؤول ومؤؤوزع الإضؤؤاءة  حيؤؤث 
يقوم ه ا الفري  بتغطية الأحداث  اخل الوطك أو خارج  ويملؤل أحؤد أهؤم المصؤا ر الإخباريؤة التؤي 

 (22  صفحة 0222معوض و عبد العزيز  ) .تميز وسيلة إعلامية عك الأخرى 
إلا أن التطور التكنولوجي الحاصؤل والؤ ي سؤمح بؤدمج الوسؤائل إلؤى تكنولوجيؤا الوسؤائط المتعؤد ة 
اختصؤؤر فؤؤؤي الكليؤؤؤر مؤؤؤك الأحيؤؤان طؤؤؤاقم التغطيؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤة إلؤؤؤى شؤؤخص واحؤؤؤد متملؤؤؤل فؤؤؤي المراسؤؤؤل أو 

لؤ لي مؤك اختصؤار عنؤاء نقؤل الوسؤائل التقنيؤة وتلبيتصؤا المندوب أو الموفؤد أيؤك يمكنؤ  اسؤتخدام الصؤاتف ا
فؤؤي جصؤؤاز محمؤؤوا يختصؤؤر عليؤؤ  الجصؤؤد والوقؤؤي خاصؤؤة أثنؤؤاء تغطيؤؤة الحؤؤروب أو الكؤؤوارث أو القضؤؤايا 

 (411  صفحة 5141فنور  ) .الحساسة
 مؤؤؤك أشؤؤؤصرها ولالؤؤؤة  :وكـــالات الأنبـــاء العالميـــة المصـــورةvis news   وولالؤؤؤةWorld- wide 

Television  الانجلؤؤؤؤو الأمريكيؤؤؤؤة  وولالؤؤؤؤة رويتؤؤؤؤرز البريطانيؤؤؤؤة  إضؤؤؤؤافة إلؤؤؤؤى ولالؤؤؤؤة جامؤؤؤؤا الفرنسؤؤؤؤية
 .وسيجما  والخدمة التلفزيونية الأورونية وغيرها مك الولالال المصورة

  لسؤؤر  يعؤؤد عصؤؤبا مصمؤؤا تقؤؤوم عليؤؤ  مصؤؤا ر الأخبؤؤار فؤؤي التلفزيؤؤون  ويسؤؤعى إلؤؤى: التبــادل الإخبــاري
 .احتكار ولالال الأنباء للمعلومة عك طري  تزويد المحطال التلفزيونية بآخر الأخبار والمعلومال
قؤؤد يكؤؤون هؤؤ ا التبؤؤا ا منتظمؤؤا بشؤؤكل يؤؤومي أو غيؤؤر منؤؤتظم علؤؤى فتؤؤرال متقطعؤؤة  وإمؤؤا ثنائيؤؤا بؤؤيك 

عية أو شؤبكال  ولتيك أو بيك عدة  وا  حيث يقوم على استخدام البث الإلكتروني عبر الأقمؤار الصؤنا
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الميكروييؤؤم أو مؤؤا يعؤؤرف بشؤؤبكال الأخبؤؤار السؤؤلكية  أو عؤؤك طريؤؤ  الشؤؤحك الجؤؤوي الؤؤ ي قؤؤل اسؤؤتخدام  
 (21  صفحة 5111معوض و عبد العزيز  ) .حاليا

معلومؤة ويسمح هؤ ا النؤوع مؤك التبؤا ا بتؤدف  الإعؤلام الحؤر الؤ ي يضؤمك النقؤل الفؤوري والسؤريع لل
 .بيك عدة أقطاب إعلامية

 فقؤد تنفؤر  إحؤدى : رصد المحطات أو الشبكات الإخبارية التلفزيونية العالمية أو القنـوات الفضـائية
المحطال التلفزيونية أو الشبكال الإخبارية بالنقل الحصري للحدث أو المعلومة مما يجعلصا مصدرا 

الظؤؤروف الطارئؤؤة  لمؤؤا حؤؤدث مؤؤع قنؤؤاة الجزيؤؤرة تعتمؤؤد عليؤؤ  بؤؤاقي القنؤؤوال حؤؤوا العؤؤالم لاسؤؤيما فؤؤي 
القطرية التي تفر ل بدخوا مراسلصا إلى أفغنستان إبان الحرب الأمريكية على حكومة طالبؤان التؤي 

 (222  صفحة 0220الحتو  ) .بدورها منعي  خلي أي مراسل أجنبي
  مؤؤؤك الؤؤؤدوائر الحكوميؤؤؤة والمكاتؤؤؤل اللقا يؤؤؤة والصيئؤؤؤال الدوليؤؤؤة مصؤؤؤدرا  تصؤؤؤبح العديؤؤؤد: مصـــادر أخـــرى

كالأمم المتحدة والمنظمال الدولية والسفارال التي تقوم بتزويد التلفزيون بآخر المستجدال  للأخبار 
 (220  صفحة 0221فنور  ) .والأحداث الصامة

 مؤؤؤا يكونؤؤؤون صؤؤؤحفييك يرغبؤؤؤون فؤؤؤي الحصؤؤؤوا علؤؤؤى المؤؤؤاا  يحملؤؤؤون  غالبؤؤؤا: المصـــورون بالقطعـــة
كاميراتصم ويتواجدون في أمؤاكك لا تتواجؤد فؤيصم طؤواقم التغطيؤة  يقومؤون بتزويؤد المحطؤة التلفزيونيؤة 

 (221  صفحة 0222معوض و عبد العزيز  ) .بما يصورون  مقابل أجر مك الماا
 وهؤؤم أشؤؤخاص عؤؤا يون لا يعملؤؤون فؤؤي مجؤؤاا الإعؤؤلام عؤؤا ة مؤؤا تقؤؤو هم الصؤؤدفة إلؤؤى : كــاميرا الهــواة

تصؤؤؤوير حؤؤؤدث معؤؤؤيك بوسؤؤؤائلصم الخاصؤؤؤة أو لؤؤؤاميراتصم ثؤؤؤم يقومؤؤؤون بإرسؤؤؤالصا إلؤؤؤى طؤؤؤاقم التغطيؤؤؤة أو 
ينشرونصا عبر مواقع التواصل الاجتماعي لتصبح مصدرا للمعلومة أيضا  وهو ما نلحظ  لليؤرا فؤي 

الؤؤؤؤخ  وهؤؤؤؤو مؤؤؤؤا نطلؤؤؤؤ  عليؤؤؤؤ  أيضؤؤؤؤا صؤؤؤؤحافة ... وا ث  الكؤؤؤؤوارث الطبيعيؤؤؤؤة  الحؤؤؤؤروب والأزمؤؤؤؤالالحؤؤؤؤ
 (220  صفحة 0221فنور  ) .المواطك
 الإخبارية المادة تقويم مرحلة: ثانيا

وغرنلة وانتقاء الأخبار التي ستعرض على  تأتي ه   المرحلة بعد جمع الأخبار  يتم فيصا تصظية
 .القناة

  للعؤرض الإخباريؤة المؤا ة صؤلاحية تقؤويم خلالصؤا مؤك يمكؤك التؤي المعؤايير مؤك مجموعؤة وهنا 
 :نجد المعايير ه   ومك
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وهؤي مجموعؤة مؤك المعؤايير الما يؤة وال هنيؤة التؤي علؤى أساسؤصا يؤتم تحويؤل " :ةالإخباريـ القـيم -
الحؤؤؤدث إلؤؤؤى خبؤؤؤر صؤؤؤحفي  فؤؤؤالقيم الإخباريؤؤؤة هؤؤؤي الصؤؤؤفال الترليبيؤؤؤة المرتبطؤؤؤة بالتفاعؤؤؤل بؤؤؤيك الحؤؤؤدث 
والجمصؤؤور وهؤؤي التؤؤي تكشؤؤف عؤؤك جؤؤوهر الحؤؤدث وعؤؤك اسؤؤتخدام  الاجتمؤؤاعي أي تحويلؤؤ  إلؤؤى موضؤؤوع 

والتؤؤؤي يمكؤؤؤك تحديؤؤؤدها فؤؤؤي مجموعؤؤؤة  (21  صؤؤؤفحة 0220  .الؤؤؤدليمي ع) ."للإطؤؤؤلاع والمعرفؤؤؤة والفصؤؤؤم
 الحالية  أو الجدة : المعايير التالية  والتي سنتناولصا بشيء مك التفصيل في الأجزاء القا مة مك البحث

 والاهتمامال والشصرة  والغرابة  والتوقع  والمنافسة  والصراع  والتشوي   والضخامة  والتوقيي  والفائدة 
 (22-22  الصفحال 0220  .الدليمي ع) .والإثارة والأهمية  الإنسانية 

تملؤؤؤل عؤؤؤاملا أساسؤؤؤيا فؤؤؤي بنؤؤؤاء القصؤؤؤة الخبريؤؤؤة وطؤؤؤرق عرضؤؤؤصا وأسؤؤؤلوب  :التحريريـــةة السياســـ -
معالجتصؤا  فصؤي مجموعؤة مؤك المبؤا ئ والقواعؤد التؤي تضؤع حؤدو ا لترتيؤل أولويؤال الأخبؤار وتؤتحكم فؤي 

 (222  صفحة 0222غالي و زلي  ) .الطريقة التي يقدم بصا المضمون 
السياسؤؤؤية التحريريؤؤؤة مجموعؤؤؤة مؤؤؤك العوامؤؤل بعضؤؤؤصا مؤؤؤرتبط بالمرسسؤؤؤة الإعلاميؤؤؤة مؤؤؤك وتؤؤرثر فؤؤؤي 

الؤؤداخل  والؤؤبع  الآخؤؤر مؤؤرتبط بالنظؤؤام الإعلامؤؤي السؤؤائد  ونعضؤؤصا بالأوضؤؤاع السياسؤؤية والاجتماعيؤؤة 
واللقا يؤؤؤؤة للؤؤؤؤبلا   هؤؤؤؤ   العوامؤؤؤؤل تؤؤؤؤرثر بؤؤؤؤدورها علؤؤؤؤى مصؤؤؤؤداقية المضؤؤؤؤمون لأن الحؤؤؤؤديث عؤؤؤؤك مضؤؤؤؤمون 

 :إعلامية تحكمصا أطراف خارجية أمر نسبي إلى حد لبير  وتقسم ه   العوامل إلى موضوعي في بيئة
وتضم المبا ئ التؤي تلتؤزم بصؤا المرسسؤة  :عوامل مباشرة مؤثرة في السياسة التحريرية .1

الإعلامية وطبيعؤة العمؤل إلؤى جانؤل الجوانؤل الاقتصؤا ية وتكنولوجيؤا الصؤحافة والجصؤاز التحريؤري ومؤا 
 .مل  لشروط اختيار الموةفيك وتدريبصم وتصيئتصم وسياسة عمل حراسة البوابةيتصل ب  مك عوا

ــة .2 وتشؤؤمل معؤؤايير السؤؤلو  المصنؤؤي : العوامــل الوســيطة المــؤثرة فــي السياســة التحريري
وأخلاقيؤؤال المصنؤؤة والفلسؤؤفة العامؤؤة للاتصؤؤاا  بالإضؤؤافة إلؤؤى حجؤؤم لؤؤل مؤؤك المخؤؤاطر التؤؤي تعؤؤرض لصؤؤا 

 .عليصم والحرية الممنوحة لصمالصحفيون  القيو  المفروضة 
وتتملؤؤل فؤؤي الظؤؤروف العامؤؤة : العوامــل الغيــر مباشــرة المــؤثرة فــي السياســة التحريريــة .3

 .السائدة في البلا  والسياسة العامة للدوا
كما أن السياسة التحريرية للمرسسة الإعلامية تتؤأثر بؤنمط ملكيتصؤا الؤ ي يؤتحكم بؤدور  فؤي طريقؤة 

  (01  صفحة 0222هالة  ) .اختيار  عرض وسر  الأخبار
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 الإخبارية المادة تحرير مرحلة :ثالثا
 يقؤوم علؤى صؤقل مناسؤل  فنؤي قالؤل شؤكل فؤي الإخباريؤة المؤا ة صؤياغة عمليؤة بصؤا ويقصؤد
وتحريؤر الخبؤر بأسؤلوب سؤلس وموضؤوعي  والنحويؤة  الإملائيؤة الأخطؤاء تصؤحيح خؤلاا مؤك المضؤمون 

 .يمنؤؤع الصؤؤحفي أو المحؤؤرر مؤؤك الوقؤؤوع فؤؤي فؤؤخ السؤؤل والقؤؤ ف الؤؤ ي قؤؤد يقؤؤو   نحؤؤو المسؤؤاءلة القانونيؤؤة
 (220  صفحة 0220الحتو  )

 القوالؤل اختيؤار خؤلاا مؤك والإثؤارة  الالتؤزام بؤيك التؤوازن  تحقيؤ  فؤي  ورا لبيؤرا المحؤرريك ويلعؤل
 .الأخبار لتحرير المناسبة الفنية

يعد تحرير الأخبار أكلر أنواع التحرير مرونة وقابلية للابتكار  لاسؤيما فؤي ةؤل التؤدف  الإخبؤاري 
الصائؤؤل الؤؤ ي وفؤؤر  تطؤؤور تكنولوجيؤؤا الإعؤؤلام والاتصؤؤاا وشؤؤبكة الانترنؤؤي وتنؤؤوع القؤؤائميك بالاتصؤؤاا فؤؤي 

وإنما أضاف عليصا قوالل أخؤرى تضؤمك اسؤتيعاب  المجاا الإخباري  ه ا التطور لم يلغ القوالل القديمة
 .المتلقي المعاصر قصد ج ب انتباه  وإشباع ريبات  في ةل تنوع وسائل الحصوا على المعلومة

 :ويمكك تقسيم القوالل الفنية إلى قوالل تقليدية وأخرى جديدة أو مبتكرة
 :القوالب الفنية التقليدية .1

 الل شيوعا واستخداما نظرا لاعتمؤا   علؤى ذلؤر يعد مك أكلر القو : قالب الهرم المقلوب
والتؤي تجيؤل علؤى تسؤاؤلال الخبؤر عؤدا ( مقدمؤة الخبؤر أو مصؤدر )أهم معلومة في الخبر في قمة الصؤرم 

تساؤا ليم؟ ثم تأتي باقي فقرال الخبر مك الأهم إلى الأقل أهمية  حيث تقوم بشر  وتفسير وتفصؤيل 
ل الحقؤائ  والوثؤائ  والمعلومؤال أهميؤة فؤي نصايؤة الخبؤر  هؤ   ما جؤاء فؤي المقدمؤة إلؤى أن تصؤل إلؤى أقؤ

الجميلؤؤي و ) .الأخيؤؤرة يمكؤؤك الاسؤؤتغناء عنصؤؤا تبعؤؤا لعؤؤاملي الوقؤؤي والسياسؤؤة التحريريؤؤة للوسؤؤيلة الإعلاميؤؤة
هؤؤؤ ا القالؤؤؤل مؤؤؤع الأحؤؤؤداث المتطؤؤؤورة المرتبطؤؤؤة بالاجتماعؤؤؤال  يتماشؤؤؤى (201  صؤؤؤفحة 0220العؤؤؤاني  

والمرتمرال والأخرى المتعلقة بنشاطال الدولة ومرسساتصا  ول ا الآنية والمفاجئؤة لالأعاصؤير والكؤوارث 
  0222وا   جؤؤؤ) .الطبيعيؤؤؤة والحؤؤؤروب والاغتيؤؤؤالال  لمؤؤؤا تصؤؤؤلح فؤؤؤي لتابؤؤؤة الأخبؤؤؤار البسؤؤؤيطة والمرلبؤؤؤة

وعلى الرغم مك تميز ه   الطريقة بإعلام المشاهد بؤأهم معلومؤة وحقيقؤة وإشؤباع فضؤول   (212صفحة 
وتكييفصؤؤؤا مؤؤؤع الؤؤؤزمك المتؤؤؤوفر للخبؤؤؤر  وتسؤؤؤصيلصا للتحريؤؤؤر والترتيؤؤؤل والإخؤؤؤراج ووضؤؤؤع العنؤؤؤاويك إلا أنصؤؤؤا 

لتوقؤؤؤع بسؤؤؤبل وضؤؤؤع أهؤؤؤم تعرضؤؤؤي لمجموعؤؤؤة مؤؤؤك الانتقؤؤؤا ال أهمصؤؤؤا أنؤؤؤ  يقضؤؤؤي علؤؤؤى شؤؤؤعور الترقؤؤؤل وا
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الجميلؤؤؤي و ) .معلومؤؤؤة علؤؤؤى رأس الخبؤؤؤر ممؤؤؤا قؤؤؤد يجعؤؤؤل المشؤؤؤاهد ينصؤؤؤرف عؤؤؤك متابعؤؤؤة بؤؤؤاقي التفاصؤؤؤيل
 (200-202  الصفحال 0220العاني  
 يعؤؤؤد هؤؤؤ ا القالؤؤؤل تطؤؤؤويرا لقالؤؤؤل الصؤؤؤرم المقلؤؤؤوب حتؤؤؤى: قالـــب الهـــرم المقلـــوب المتـــدرج 
التؤي أ لؤى بصؤا مصؤدر واحؤد أو تصؤريحال و  عؤدة وقؤائع الأخبؤار المرلبؤة التؤي تضؤمطبيعة مع  يتماشى

ة علؤى شؤكل هؤرم مقلؤوب متؤدرج  أخؤ  شؤكل المسؤتطيلال المتدرجؤة الكبيؤرة والصؤغير لي. أكلر مك مصؤدر
مؤؤك  ويؤوجز لؤل جانؤل يقؤؤدم شؤرحاثؤم يؤأتي جسؤم الخبؤر ل  أهؤؤم تصؤريحعلؤى مقدمؤة الخبؤر  حيؤث تحتؤوي 
أو  ر الخبؤر امصؤحؤد بيك لل فقرة وأخرى نص تصؤريح لأيضع   متتالية الخبر في شكل فقرالجوانل 

  علؤؤى أن ترتؤؤل لؤؤل فقؤؤرة ومؤؤا يتبعصؤؤا مؤؤك تصؤؤريحال فؤؤي فقؤؤرال الشخصؤؤية التؤؤي يؤؤدور حولصؤؤا الموضؤؤوع
 .مقتبسؤؤؤة مؤؤؤك أقؤؤؤواا المصؤؤؤدر حسؤؤؤل الأهميؤؤؤة  ليبؤؤؤدأ بالتصؤؤؤريح الأهؤؤؤم فؤؤؤالمصم وصؤؤؤولا إلؤؤؤى الأقؤؤؤل أهميؤؤؤة

يعد ه ا القالل مك أصلح القوالل الفنية في لتابؤة الأخبؤار المتضؤمنة  (021  صفحة 0222الضبع  )
المرتمرال الصحظية  الخطل  الاحتفالال العامة  البيانؤال السياسؤية  الرسؤائل : سر  التصريحال  ملل

 (222  صفحة 0220الجميلي و العاني  ) .والوثائ 
 ــدل ــب الهــرم المعت يصؤؤنف هؤؤ ا القالؤؤل لأقؤؤدم الأشؤؤكاا الصؤؤحظية التؤؤي اسؤؤتخدمتصا : قال

فؤي بنائؤ   يشؤب  (222  صفحة 0222جوا   ) .الصحافة في تغطية الأحداث بالترتيل ال ي وقعي  ي 
الفني الشكل الصندسؤي للصؤرم المعتؤدا  ويتسؤم فؤي لتابتؤ  بالطؤابع السؤر ي الؤ ي يشؤب  صؤياغة القصؤص 
التقليدية  حيث يتبع التسلسل الزمني للأحداث  فيتدرج في ذلر التفاصؤيل الأقؤل أهميؤة فؤي بدايؤة الخبؤر 

 (12  صفحة 0220  .يمي عالدل) .وصولا إلى ال روة في نصايت 
 :ويصاغ الخبر وف  ه   الطريقة لما يلي

تحتوي على مدخل يمصد لموضوع الخبر عك طريؤ  وصؤف المكؤان والجؤو الؤ ي وقؤع  :المقدمة -
 . ي   ولا يحتوي بالضرورة على أهم عناصر الخبر

ومنسؤجم مؤع السؤياق الخبؤري  يحتؤوي تفاصؤيل مصمؤة تنشؤر بشؤكل متؤدرج :جسم أو صلب الخبر -
 .وتطورال الأحداث والوقائع التي تحويصا القصة الخبرية

وتضم أهم وأبرز واقعة  إضافة إلى تلخيص لأهؤم الآراء والتصؤريحال التؤي أ لؤى بصؤا  :الخاتمة -
الجميلؤي ) .المسروا أو الشخصية التي يدور حولصا الحدث ول ا تقييم المحرر لص   الآراء والتصؤريحال

 (220-222  الصفحال 0220و العاني  
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يسؤؤتخدم هؤؤ ا النؤؤوع مؤؤك القوالؤؤل الفنيؤؤة فؤؤي الموضؤؤوعال ذال الطؤؤابع اللقؤؤافي والفنؤؤي والإنسؤؤاني  
 (222  صفحة 0222جوا   ) .والأخرى المتعلقة بتجارب المتحدث ومغامرات 

 :ون لر منصا: القوالب الفنية الجديدة أو المبتكرة .2
 يأتي ه ا القالل عكس ما جاء ب  الصرم المقلوب  فيتر  أهم عنصر : القالب التشويقي

تقريبا لون  يتر  المشؤاهد ( الصرم المعتدا)في نصاية الخبر  وتكتل القصة الخبرية وف  القالل الترتيبي 
  فؤؤك التحريؤؤر الصؤؤحفي  .عبؤؤد الحميؤؤد ص) .وأهؤؤم حؤؤدث ور   يؤؤ  فؤؤي حالؤؤة ترقؤؤل لمعرفؤؤة خاتمؤؤة الخبؤؤر

ويؤؤتم  يؤؤ  إهمؤؤاا العنصؤؤر الزمنؤؤي  إذ أن المصؤؤم هنؤؤا هؤؤو الحؤؤا ث نفسؤؤ  وصؤؤورة  (222  صؤؤفحة 0222
]...[ صؤؤة وقوعؤؤ   وحتؤؤى النتيجؤؤة تؤؤأتي فؤؤي الأهميؤؤة بعؤؤد الصؤؤورة أو الكيظيؤؤة أو العنصؤؤر الؤؤدرامي فؤؤي الق

 .ويتطلؤؤؤل هؤؤؤ ا الأسؤؤؤلوب مؤؤؤك المحؤؤؤرر أن يتمتؤؤؤع بؤؤؤالتفكر والمصؤؤؤارة وأن يكؤؤؤون محؤؤؤررا متميؤؤؤزا لاتبؤؤؤا بارعؤؤؤا
 (221  صفحة 0220الجميلي و العاني  )

 يروي ه ا القالل الخبؤر مؤك بدايتؤ  حتؤى نصايتؤ  المنطقيؤة  فعلؤى : قالب السرد المباشر
أن يتؤؤابع الخبؤؤر مؤؤك بدايتؤؤ  إلؤؤى نصايتؤؤ  حتؤؤى يتعؤؤرف علؤؤى مؤؤا حؤؤدث  وهؤؤو نؤؤا ر الاسؤؤتخدام فؤؤي  المشؤؤاهد
 (02  صفحة 0221فرجاني  ) .التلفزيون 
 يشؤؤب  فؤؤي بنائؤؤ  الفنؤؤي قالؤؤل الصؤؤرم المقلؤؤوب حيؤؤث تضؤؤم مقدمتؤؤ  أهؤؤم : القالــب التجميعــي

 ل لك .متساوية مك حيث أهمية الخبرحدث  لكك لا يمكك اختصار  لأن جسم الخبر ينتصي بتفصيلال 
يؤؤتم اسؤؤتخدام  فؤؤي جمؤؤع أخبؤؤار الحؤؤوا ث أو الجؤؤرائم فؤؤي موضؤؤوع واحؤؤد  يسؤؤتصل بمقدمؤؤة مختصؤؤرة  تليصؤؤا 

تضمك عؤدم تفاصيل الخبر في شكل فقرال تتساوى في أهميتصا  مما يستدعي تخصيص مساحة زمنية 
 (10  صفحة 0220  .الدليمي ع) .حدوث خلل في التوازن بيك عناصر الخبر

 ـــب الأحـــداث المتوقعـــة  يقؤؤؤومحيؤؤؤث  قلؤؤؤوبالصؤؤؤرم الم يتفؤؤؤرع هؤؤؤ ا القالؤؤؤل أيضؤؤؤا عؤؤؤك: قال
يرلؤز  لقوالؤله ا النؤوع مؤك ا إلا أن  التي ترتل بشكل منظم يقدم باقي التفاصيلاستصلاا تلخيصي ثم ب

علؤى أحؤؤداث  تؤؤتم معالجتصؤا بنؤؤاءالمكؤؤان والزمؤان أكلؤؤر مؤك التأكيؤؤد علؤى الموضؤؤوعال التؤي  عؤامليعلؤى 
لؤؤالبرامج  الاحتفؤؤالال   وقوعصؤؤاالأحؤؤداث المتوقعؤؤة قبؤؤل  يؤؤتم الاعتمؤؤا  عليؤؤ  أثنؤؤاء تغطيؤؤة  فاسؤؤابق وقعؤؤي

 (22  صفحة 0222النعيمي  ) .المناسبال  المراسم  المصرجانال والمباريال
 حيؤؤث تضؤؤم أهؤؤم   الصؤؤرم المقلؤؤوب قالؤؤل يتشؤؤاب  فؤؤي مقدمتؤؤ  مؤؤع : قالــب الســاعة الرمليــة

يوضؤح الاسؤتصلاا أهميؤة  النؤوعوفؤي هؤ ا . سؤر  تتؤابعي لبقيؤة الخبؤر لي المعلومال في أعلى الخبر  ثم ي
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قصصؤؤي تقليؤؤدي  بأسؤؤلوبالمتعلقؤؤة بالأحؤؤداث الفرعيؤؤة الموضؤؤوع وجؤؤوهر  ثؤؤم تؤؤأتي بعؤؤد ذلؤؤك التفصؤؤيلال 
لغويؤؤؤة لسؤؤؤر  الخبؤؤؤر فؤؤؤي سؤؤؤياق واحؤؤؤد  فنجؤؤؤد  لينتصؤؤؤي بتعليؤؤؤ  أو نتيجؤؤؤة للخبؤؤؤر تحتؤؤؤاج إلؤؤؤى إبؤؤؤداع ومقؤؤؤدرة

 (222  صفحة 0222  .صالح ع) .استخدام  في عرض تحقيقال الشرطة والمحاكمال
 يؤتم اسؤتخدام هؤ ا القالؤل عنؤدما يكؤون لؤدينا عؤدة نقؤاط مصمؤة : قالب القائمة أو الجـدول

يجل تأكيدها على شكل فقرال مك المعلومال في بدايت   ثم يشتمل على قؤوائم بالنقؤاط المسؤاندة  نجؤد  
 (222صفحة   0221فنور  ) .الخ... في الأخبار المتعلقة بدراسال وأخبار الحكومة لالاجتماعال

 يتكون مك ثلاثة عناصر هي ال روة والسبل والخاتمة  والتؤي : الجديد يقالب الإعلامال
تصؤؤدف إلؤؤى لفؤؤي انتبؤؤا  المتلقؤؤي مؤؤك خؤؤلاا تقؤؤديم آخؤؤر تفاصؤؤيل الحؤؤدث أولا ثؤؤم الوصؤؤوا إلؤؤى الأسؤؤباب  

 (220  صفحة 0220و العاني  الجميلي ) .ونعدها هنا  فقرة تر ي إلى الخاتمة
 الإخبارية المادة مراجعة مرحلة :رابعا

علؤؤى تصؤؤحيح وتصؤؤويل جؤؤدا حيؤؤث يعمؤؤل الصؤؤحفي أو المحؤؤرر تعؤؤد هؤؤ   المرحلؤؤة خطؤؤوة مصمؤؤة 
إضافة إلى التأكد مك أسلوب الخبر السليم   وإذا ما تتؤوفر  يؤ  إجابؤال عؤك الأسؤئلة الخمسؤة   الأخطاء

فلابؤد علؤى . إلى جانل صياغة الخبر التي لابد أن تحتؤرم المبؤا ئ والقؤيم المعروفؤة فؤي تحريؤر الأخبؤار
اهديك المحؤؤؤرر أن يقؤؤؤوم بمراجعؤؤؤة  قيقؤؤؤة  تشؤؤؤمل صؤؤؤقل وتقؤؤؤويم وإعؤؤؤا ة صؤؤؤياغة الخبؤؤؤر ليخؤؤؤرج إلؤؤؤى المشؤؤؤ

بصؤؤورة صؤؤحيحة ج ابؤؤة  ون نقؤؤص أو تقصؤؤير  لأن وجؤؤو  قصؤؤور فؤؤي المعلومؤؤة التؤؤي تقؤؤدمصا الوسؤؤيلة 
الإعلاميؤة يعنؤؤي خسؤؤارة جمصورهؤؤا خاصؤة وأننؤؤا نعؤؤيش فؤؤي عصؤؤر يتسؤم بالبؤؤدائل والسؤؤرعة الحاسؤؤمة التؤؤي 

 .الصؤؤحفي تتميؤؤز بصؤؤا التغطيؤؤة الإعلاميؤؤة والتؤؤي تحكمصؤؤا المفاجؤؤأة وتحديؤؤد الوقؤؤي والتنؤؤافس علؤؤى السؤؤب 
 (021  صفحة 0220الحتو  )

 :أنواع التغطية التلفزيونية 3.1.3
تختلؤؤف أنؤؤواع التغطيؤؤة التلفزيونيؤؤة بؤؤاختلاف التصؤؤنيفال المدرجؤؤة حؤؤوا طبيعتصؤؤا وأهؤؤدافصا والغايؤؤة 

 :منصا  ون لر منصا
 :تشمل الأنواع التاليةو : من حيث اتجاه المضمون التغطية : أولا

 :Objective News reportingالتغطية المحايدة  .1
أو  المعلومؤؤال الأساسؤؤية للأخبؤؤار بطريقؤؤة موضؤؤوعية  ون التعبيؤؤر عؤؤك رأيؤؤ  الصؤؤحفيفيصؤؤا يقؤؤدم 

 (202  صفحة 0220الحتو  ) .إبراز وجصة نظر  الشخصية
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 :أشكاا خبرية لص ا النوع مك التغطية  حيث تمللي في وضعبعد المنظريك إلى  لي هل
  متحركةخبر مجرد مع صورةvoice over  live وout of vision  : 

يقوم  ي  المقدم و عك الحدث   حيث يقترن الخبر بصورة تلفزيونيةشكاا التغطية الأحد أوهي 
موقع الحدث  وقد يكون الفيلم المصور صامتا أو معززا بقراءة القصة الإخبارية المصورة المفرزة مك 

 .بالصول
 للقراءة فقط صورة خبر مجرد من غير Read Only : 

فؤؤؤي النشؤؤؤرة  الخبؤؤؤر رشؤؤؤيظية ولا يمكؤؤؤك تفؤؤؤا يو الأأو المتحرلؤؤؤة أاللابتؤؤؤة  الصؤؤؤور حيؤؤؤث لا تتؤؤؤوفر
إلؤى  الخبؤر الشاشة مؤك بدايؤةالمقروء مك قبل الم يع ال ي يظصر على  الخبر إلىفيتم اللجوء   لأهميت 
 .نصايت 
 خبر مجرد معزز بصورة ثابتةstill Store   أوCaption: 
بؤ  مؤع نشؤر صؤورة شخصؤية بؤارزة أو معلؤم مؤك المعؤالم   والمعلومال المتعلقؤة الخبر وهي نشر 

 (10  صفحة 0220الغانمي  ) .تعزيزا لتلك الأخبار التي تحتاج صورا
 :Interpretative News reportingالتغطية التفسيرية  .2

هؤؤ ا النؤؤوع مؤؤك التغطيؤؤال التلفزيونيؤؤة بإضؤؤافة معلومؤؤال تفسؤؤيرية علؤؤى الوقؤؤائع  فؤؤي يقؤؤوم الصؤؤحفي
تغطيؤة شؤاملة لمختلؤف جوانؤل  بما يحق تقديم تفاصيل أكلر عك الخبر ساسية للخبر  حتى يضمك الأ

الوقؤؤي الكؤؤافي مؤؤك أجؤؤل البحؤؤث عؤؤك لافؤؤة الحقؤؤائ  والمسؤؤتجدال التؤؤي  للمشؤؤاهد الؤؤ ي قؤؤد لا يجؤؤدالخبؤؤر 
  أو يؤة وصؤف الجؤو العؤام المحؤيط بالحؤدثهؤ   التغطحيث تضم . تمس عدة أطراف فاعلة في الحدث

السياسؤؤية ذلؤؤر بعؤؤ  المعلومؤؤال بالإضؤؤافة إلؤؤى   المشؤؤارليك  يؤؤ  الأشؤؤخاص أو الؤؤ ي وقؤؤع  يؤؤ  المكؤؤان
تحليؤؤل مؤؤك ثؤؤم القيؤؤام ب  و الأحؤؤداث يؤؤ   يي وقعؤؤ الجغرا يؤؤة عؤؤك البلؤؤد الؤؤوالاقتصؤؤا ية والتاريخيؤؤة ولؤؤ ا 

الواقؤؤؤؤع  بنؤؤؤؤاء علؤؤؤؤى تؤؤؤؤأويلال و راسؤؤؤؤال ومقارانؤؤؤؤال بؤؤؤؤيك الأسؤؤؤؤباب والؤؤؤؤدوافع والنتؤؤؤؤائج والآثؤؤؤؤار المتوقعؤؤؤؤة 
 (200  صفحة 0220الحتو  ) .ماثلة لصاوالأحداث الم

  :Advocacy News reportingالمتحيزة أو الملونة  التغطية .3
تصدف ه   التغطية إلى تشوي  وتلويك الخبر  فيرلز الصحفي فيصا على جانل معيك مك الخبؤر 
ويظصر انحياز  لطؤرف محؤد   فقؤد يحؤ ف بعؤ  الوقؤائع أو يشؤوهصا أو يبؤالغ فؤي طريقؤة عرضؤصا  لمؤا 

 (200  صفحة 0220الحتو  ) .يمكن  أن يخلط وقائع الخبر برأي  الشخصي
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فقؤؤؤد يأخؤؤؤ  الخبؤؤؤر شؤؤؤكلا أو اتجاهؤؤؤا معينؤؤؤا فؤؤؤي هؤؤؤ   التغطيؤؤؤة مؤؤؤك خؤؤؤلاا تؤؤؤأطير وسؤؤؤائل الإعؤؤؤلام 
مضؤؤمون الخبؤؤر عبؤؤر مجموعؤؤة مؤؤك الأسؤؤاليل المتبعؤؤة للتؤؤؤأثير فؤؤي الؤؤرأي العؤؤام  مؤؤك بؤؤيك هؤؤ   الأسؤؤاليل 

 :ن لر
 عرفي بأنصا اتجا  الصحفييك نحو جعل الأحؤداث والمواقؤف نتؤاج  :المواقف والأحداثنة صشخ
الاجتماعيؤؤؤة  بؤؤؤدون تقؤؤؤديم السؤؤؤياقال الحؤؤؤدث نتؤؤؤاج مجتمعؤؤؤال ومرسسؤؤؤال  ونقؤؤؤل مؤؤؤك كلؤؤؤرأفؤؤؤرا  أ

 .والسياسية والاقتصا ية التي نتج عك طريقصا وفي سياقصا
 ــــى المواقــــف والأحــــداث ءإضــــفا ــــدرامي عل عنؤؤؤؤي الصؤؤؤؤياغة المؤؤؤؤرثرة عؤؤؤؤك طريؤؤؤؤ  ت: الطــــابع ال

نقل الأحداث الكبيرة لاسيما الحروب والكؤوارث  في الملير للقصص الإخبارية الدرامي التوةيم
 .والأزمال السياسية والاقتصا ية

 الأخبؤؤؤار عؤؤؤزا القصؤؤؤص الإخباريؤؤؤة عؤؤؤك بعضؤؤؤصا  تجزئؤؤؤة وتعنؤؤؤي :ثتجزئـــة المواقـــف والأحـــدا
 . الحدث خرى مك ذالأ وإهماا البع   ويتخلل ذلك الاهتمام بجوانل معنية

 عؤؤؤؤؤلام لتفسؤؤؤؤؤيرال ك عؤؤؤؤؤك طريؤؤؤؤؤ  تقؤؤؤؤؤديم وسؤؤؤؤؤائل الإلؤؤؤؤؤويجؤؤؤؤؤري ذ: تنمـــــيط المواقـــــف والأحـــــداث
مع السياسة الإعلامية للوسيلة  حيث تقوم بإعا ة صياغة مفؤر ال  تتلاءمالتي  للمواقف نمطية

 (11  صفحة 0220الغانمي  ) .الحدث وصبصا في قالل يتماشى مع القائم بالاتصاا
 :أنواع التغطية من حيث الكتابة: ثانيا

 :التغطية الإعلامية القائمة على الإثارة المرتبطة بالأزمات والنكبات .1
هؤؤ   التغطيؤؤة بعؤؤرض الجوانؤؤل الصؤؤارخة فؤؤي الأحؤؤداث  ون الإشؤؤارة إلؤؤى الأسؤؤباب مؤؤع  تكتفؤؤي

الميؤؤؤل إلؤؤؤى التصويؤؤؤل والمعالجؤؤؤة السؤؤؤطحية  وتنتصؤؤؤي بانتصؤؤؤاء الحؤؤؤدث  ون الحؤؤؤرص علؤؤؤى متابعتؤؤؤ  أو 
توصؤؤؤؤف هؤؤؤؤ   التغطيؤؤؤؤة بالآنيؤؤؤؤة أو المبتؤؤؤؤورة أو المتسؤؤؤؤرعة لأنصؤؤؤؤا لا تقؤؤؤؤدم وفؤؤؤؤ  خطؤؤؤؤة . تفسؤؤؤؤير آثؤؤؤؤار 

 .لإعؤؤؤلام عؤؤؤك الحؤؤؤدث  وإنمؤؤؤا وفؤؤؤ  أحؤؤؤداث متسؤؤؤارعة تقؤؤؤع فؤؤؤي مكؤؤؤان الحؤؤؤدثمدروسؤؤؤة مؤؤؤك وسؤؤؤائل ا
 (94  صفحة 5142الغانمي  )

 :التغطية الإعلامية المستمرة والمتكاملة للقضايا والأزمات .2
يتسؤؤم هؤؤ ا النؤؤوع مؤؤك التغطيؤؤال بالاسؤؤتمرارية مؤؤا يشؤؤترط تؤؤوفر الشؤؤموا والمتابعؤؤة  ولا يقتصؤؤر 
علؤؤى نشؤؤر معلومؤؤال ونيانؤؤال وإحصؤؤائيال حقيقيؤؤة عؤؤك الأزمؤؤة  وإنمؤؤا تسؤؤعى إلؤؤى توعيؤؤة الجمصؤؤور 
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بمخاطرهؤؤؤا ونتائجصؤؤؤا التؤؤؤي مؤؤؤك الممكؤؤؤك أن تترتؤؤؤل عليؤؤؤ   فضؤؤؤلا عؤؤؤك امتؤؤؤدا ال تؤؤؤأثير الأزمؤؤؤة علؤؤؤى 
 (94  صفحة 5142الغانمي  ) .حلية والإقليمية والدوليةالأصعدة الم

 :أنواع التغطية بالنسبة لتوقيت حدوث الخبر: ثالثا
 :التغطية التمهيدية .1

مؤؤؤؤك خؤؤؤؤلاا الاهتمؤؤؤؤام يقصؤؤؤؤد بصؤؤؤؤا التغطيؤؤؤؤة التؤؤؤؤي تسؤؤؤؤعى إلؤؤؤؤى التنبؤؤؤؤر بالأحؤؤؤؤداث المسؤؤؤؤتقبلية  
 .والتفاصؤؤؤيل المتعلقؤؤؤة بحؤؤؤدث متوقؤؤؤع حدوثؤؤؤ  قصؤؤؤد اسؤؤؤتكماا تفاصؤؤؤيل بالحصؤؤؤوا علؤؤؤى المعلومؤؤؤال 

 (222  صفحة 0222مشروعيتصا و وافعصا  : عامر  الإعلام والمظاهرال)
 :تغطية المتابعة .2

مؤؤك خؤؤلاا  التغطيؤة إلؤؤى متابعؤة لافؤؤة التطؤورال التؤؤي حصؤلي علؤؤى أرض الواقؤع  تسؤعى هؤؤ  
تقؤؤديم خلظيؤؤة عؤؤك التطؤؤورال السؤؤابقة للموضؤؤوع إلؤؤى جمصؤؤور المشؤؤاهديك وتؤؤ لريصم بمجريؤؤال الحؤؤدث 

 (202  صفحة 0220الحتو  ) .بأكملصا  إضافة إلى معالجتصا للنتائج والتطورال الجديدة للحدث
 :تغطية تقريرية أو تسجيلية .3
تسؤؤؤعى إلؤؤؤى   أي فتتسؤؤؤم بالآنيؤؤؤة والحاليؤؤؤة التغطيؤؤؤة التؤؤؤي تقؤؤؤوم بعؤؤؤد وقؤؤؤوع الحؤؤؤدث فعؤؤؤلا وهؤؤؤي

فيصؤؤا  يبؤؤرزعنصؤؤا  حيؤؤث  المترتبؤؤةالوقؤؤائع التؤؤي حؤؤدثي والنتؤؤائج الحصؤؤوا عؤؤك المعلومؤؤال المتعلقؤؤة ب
مشؤروعيتصا : الإعؤلام والمظؤاهرالعؤامر  ) .حجم التواف  بيك ما لان يُتوقع حدوث  وما حدث فعؤلا

 (222  صفحة 0222و وافعصا  
 :أنواع التغطية من حيث الموضوعات: رابعا
  تغطيؤؤة الأحؤؤداث السياسؤؤية والعسؤؤكرية والاقتصؤؤا ية واللقا يؤؤة سؤؤواء لانؤؤي علؤؤى المسؤؤتوى

 .المحلي أم الإقليمي أم الدولي
 الظواهر والقضايا الملحة أو المزمنؤة أو المشؤكلال التؤي لؤم تجؤد حلؤولا بعؤد والتؤي  تغطية

 .تضارني الآراء والأقواا بشأنصا
  تغطيؤؤؤة المواقؤؤؤع والأمؤؤؤاكك التؤؤؤي تنطؤؤؤوي علؤؤؤى معؤؤؤان و لالال حضؤؤؤارية وثقا يؤؤؤة وسؤؤؤياحية

 .وتاريخية وأثرية
 تغطية الرأي العام تجا  قضية أو مشكلة حيوية. 
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  الموضؤؤؤوعال الطريفؤؤؤة والأحؤؤؤداث الخظيفؤؤؤة التؤؤؤي يميؤؤؤل الفؤؤؤر  إلؤؤؤى معرفتصؤؤؤا وتملؤؤؤل تغطيؤؤؤة
 (22  صفحة 0220الغانمي  ) .عنصر ج ب ل 

 :القيم الإخبارية للتغطية التلفزيونية 4.1.3
الؤ ي يؤدا علؤى يحمل مصطلح القيم الإخبارية جدلا معر يا ملل  ملل ما يحمل  مصطلح الخبر  

وجو  بنية معقدة تحملصا أبعا  القيمة المتعد ة  نظرية أو نفعية  فكرية أو إيديولوجية أو  ينية  ونالتالي 
وجؤؤو  تمؤؤؤايز واخؤؤؤتلاف فؤؤؤي القؤؤيم التؤؤؤي يقؤؤؤدمصا لؤؤؤل نظؤؤؤام مؤؤك الأنظمؤؤؤة الاجتماعيؤؤؤة والسياسؤؤؤية والقيميؤؤؤة 

 (21  صفحة 0220  .الدليمي ع) .والإعلام على مستوى العالم
  Spot Newsة الأخبؤار الحديلؤينصؤل علؤى الإعؤلام  ترليز وسائل أن ويرى الدلتور سعيد السيد

 أن ونما  (12  صفحة 0220  .التميمي ه) السب  الصحفي ويبرز فيصا عنصر الجدة تحق  لصاالتي 
 وفؤي عؤام  بشؤكل الإعؤلام فؤي أهميؤة لبيؤرة فؤي جعؤل حؤدث مؤا جؤديرا بالنشؤر والعؤرض الإخباريؤة لقؤيمل

 ثلاثؤة بؤيك التفرقؤة ضؤرورة هؤو ملاحظتؤ  ينبغؤي مؤا أوا فؤإن الخصؤوص  وج  على التلفزيونية الأخبار
 :يتم الخلط بينصم في أغلل الأحيان  وهم أسس
 .الخبرية القيم .2
 .عرض  أو الخبر نشر معايير .0
 .الخبر في توافرها الواجل الصفال .2
كي تحول  مؤك حؤدث  الخبر في بعضصا أو كلصا توافرها يجل التي العناصر هي الإخبارية فالقيم

 فؤي الإعؤلام وسؤائل تحؤد  التؤي الأسؤس هؤي عرض  أو الخبر نشر معاييرإلى خبر يصم الجمصور  أما 
 يفؤ الخبؤر فؤي توافرهؤا يجؤل التؤي الصؤفال    يمؤا تتملؤلالنشؤر أو لعؤرضل الخبؤر صؤلاحية ضؤوئصا
  صؤفحة 0222نصؤر و عبؤد الؤرحمك  ) .والصؤدق والموضؤوعية الدقة ملل  ي  توافرها الواجل الشروط
12) 

ونالتالي فإن القيمة الإخبارية هي أحد المعايير المصمة في نشر الأخبار وليسي هدفا قائما ب ات  
توفر معايير مصنية أخرى لالسياسة التحريرية للوسيلة الإعلامية التي تحكم خطصا الافتتاحي  إلى جانل 

 .وتحد  طبيعة الجمصور والخبر والمساحة المخصصة ل  والتي سنأتي لاحقا ب لرها بالتفصيل
الإطؤؤار الإ راكؤؤي والؤؤدلالي الصؤؤريح أو الضؤؤمني الؤؤ ي يجعؤؤل "وتعؤؤرف القؤؤيم الإخباريؤؤة علؤؤى أنصؤؤا 

ئم بالاتصؤؤؤؤاا قؤؤؤؤا را علؤؤؤؤى إ را  وانتقؤؤؤؤاء الأخبؤؤؤؤار الأكلؤؤؤؤر أهميؤؤؤؤة مؤؤؤؤك بؤؤؤؤيك عؤؤؤؤد  لبيؤؤؤؤر مؤؤؤؤك الوقؤؤؤؤائع القؤؤؤؤا
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 ."والمعلومال  وهي المكونال الجوهرية التي تتشكل منصا الأخبار وتتميز بتميزها وتغيل بغيؤاب أبرزهؤا
 (22  صفحة 0222نصر و عبد الرحمك  )

 :سيم القيم الخبرية إلى نوعيكويمكك تق
 .وهي التي لابد مك توافرها في الخبر  ولا يكون الحدث خبرا  ونصا: القيم الخبرية الأساسية -
وهي التي يعني توافرها فؤي خبؤر مؤا  تؤرجيح هؤ ا الخبؤر وتقديمؤ  فؤي : القيم الخبرية التفصيلية -

أساسؤصا تفضؤيل خبؤر علؤى آخؤر النشر على الخبر ال ي لا تتوافر  ي    فصي معؤايير يؤتم علؤى 
 .للنشر

ونظؤؤرا لاختلافؤؤال المؤؤدارس الإعلاميؤؤة فؤؤي الاتفؤؤاق علؤؤى تصؤؤنيم واضؤؤح للقؤؤيم الإخباريؤؤة  يمكؤؤك 
 :تقسيمصا على النحو الآتي

 :الجدة .1
الضؤبع  ) .ويطل  عليصا الؤبع  مسؤمى الحاليؤة أو الفوريؤة أو الآنيؤة  إضؤافة إلؤى التوقيؤي أيضؤا

 .امعلومؤؤؤال جديؤؤؤدة عنصؤؤؤفيتنؤؤؤاوا الخبؤؤؤر حؤؤؤدثا أو قضؤؤؤية آنيؤؤؤة  ويقؤؤؤدم للجمصؤؤؤور  (221  صؤؤؤفحة 0222
فالتوقيي قد يضيم أهمية مضاعفة للحدث وليظية تغطيت   (022  صفحة 0220الجميلي و العاني  )

وقد يقلل من   إلا أن ه ا لا يمنع مك وجو  أخبار قديمة وقعي في الماضي ولؤم تنشؤر مؤك قبؤل  ولكؤك 
حؤؤدوث تطؤؤورال جديؤؤدة جعلتصؤؤا مؤؤا ة صؤؤحظية لخبؤؤر جيؤؤد يعؤؤو  إلؤؤى الواجصؤؤة ويحظؤؤى بمتابعؤؤة الجمصؤؤور  

أي )ا للنشؤر لأكلؤر مؤك يؤوم نظؤرا لتؤوافر عنصؤر التواصؤل الزمنؤي ك لك هنؤا  أخبؤار تحؤتفظ بصؤلاحيتص
ولمؤؤا سؤؤب  وأن  (222  صؤؤفحة 0222الضؤؤبع  ) .أو مؤؤا يطلؤؤ  عليؤؤ  الخبؤؤر المفتؤؤو ( اسؤؤتمرارية الخبؤؤر

أشؤؤرنا إليؤؤ   فؤؤإن أهؤؤم عنصؤؤر ترلؤؤز عليؤؤ  الوسؤؤيلة الإعلاميؤؤة هؤؤو تحقيؤؤ  السؤؤب  الصؤؤحفي والؤؤ ي يضؤؤمك 
ولاء الجمصور للوسيلة التي يتابعصا في ةل تعاةم  ور التكنولوجيا الجديدة ومواقع التواصل الاجتمؤاعي 

رة اهتمام الجمصور وتقديم المعلومال فؤي إضافة إلى تزايد أعدا  القنوال التلفزيونية التي تتنافس على إثا
 .أسرع وقي ممكك

 :القرب المكاني والنفسي .2
تستخدم ه   القيمة في قيؤاس خصؤائص معينؤة للخبؤر وذلؤك لتقريؤر هؤل يؤروج ذلؤك الخبؤر؟ أو لا 

فكلمؤؤا لؤؤان الخبؤؤر أكلؤؤر قرنؤؤا مؤؤك المشؤؤاهد مؤؤك حيؤؤث المكؤؤان والمحليؤؤة ... يؤؤروج وأيؤؤك يكتؤؤل لؤؤ  الؤؤرواج
كمؤا تؤرتبط هؤ   القيمؤة ارتباطؤا مصمؤا بقيمؤة . هتمام  للما لان المشؤاهد أكلؤر اهتمامؤا بؤ والتخصص والا
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الأهمية  فالمكؤان الؤ ي وقؤع  يؤ  الحؤدث قؤد يضؤاعف مؤك أهميتؤ   وإذا تسؤاول قيمؤة الأخبؤار مؤك حيؤث 
الجميلؤؤؤي و ) .أهميتصؤؤؤا وحجمصؤؤؤا ومضؤؤؤمونصا  فؤؤؤإن قيمؤؤؤة المكؤؤؤان هؤؤؤي مؤؤؤك تحؤؤؤد  أهميؤؤؤة الخبؤؤؤر أو رفضؤؤؤ 

 (020-022  الصفحال 0220العاني  
 :الضخامة .3

الخبؤؤر الضؤؤخم هؤؤو ذلؤؤك الخبؤؤر الؤؤ ي يليؤؤر اهتمؤؤام أكبؤؤر عؤؤد  مؤؤك الجمصؤؤور  فكلمؤؤا زا  عؤؤد  الؤؤ يك 
ي التصويؤؤؤل يصمصؤؤؤم الخبؤؤؤر التلفزيؤؤؤوني ارتفعؤؤؤي قيمتؤؤؤ  وتقؤؤؤدم علؤؤؤى غيؤؤؤر  مؤؤؤك الأخبؤؤؤار  والضؤؤؤخامة لا تعنؤؤؤ

الحؤدث از ا ل ضؤخامة ر  فكلمؤا لؤان عؤد  مؤك الجمؤاهي أكبؤر والمبالغة ولكك أن يؤنجح الخبؤر فؤي إثؤارة
  0222جوا   ). إز ا  حجم تأثير  على الجمصور واندفاع  نحو التفاعل مع للما ولان  راماتيكا أكلر  

 .عؤؤد  المصتمؤؤيك  يؤؤ  وارتباطؤؤ  بموقؤؤع خطيؤؤر أو مكؤؤان هؤؤام  فضؤؤخامة الخبؤؤر تؤؤز ا  باز يؤؤا (11صؤؤفحة 
 (22  صفحة 0222  القصة الإخبارية في نشرال الأخبار الفضائية  .عبد الحميد ص)

 :الإثارة .4
الغريبؤة أو الشؤيقة الإثارة مزيج مك الفر ية والتشوي  وج ب الانتبا   ولكك ما يميزها عك الأخبار 

هؤؤو أن الإثؤؤارة  تنصؤؤل علؤؤى مخاطبؤؤة الغرائؤؤز البشؤؤرية  لمؤؤا تنطؤؤوي علؤؤى قؤؤدر غيؤؤر قليؤؤل مؤؤك تجسؤؤيد 
الجميلؤؤي و ) .الحؤؤدث وتضؤؤخيم  والاهتمؤؤام بؤؤإبراز لؤؤل عناصؤؤر  مؤؤع الترليؤؤز علؤؤى الجوانؤؤل الدراميؤؤة  يؤؤ 

 (022  صفحة 0220العاني  
 :الغرابة والطرافة .1

تعؤؤد غرابؤؤة الخبؤؤر وطرافتؤؤ  مؤؤك أهؤؤم عناصؤؤر التشؤؤوي  فؤؤي الخبؤؤر التلفزيؤؤوني  فؤؤالخبر الخؤؤارج عؤؤك 
المألوف وال ي يرتبط بوقائع لا يمكك أن تحدث سوى صدفة أو بشكل نا ر تلقؤى استحسؤان المشؤاهديك 

. دعو للرثؤاء أو الشؤفقةوتنجح في إثارة انتباهصم سواء لاني تحتؤوي علؤى مواقؤف مضؤحكة أو ممنوعؤة تؤ
فمؤؤللا ورو  خبؤؤر أن الطفؤؤل البؤؤالغ مؤؤك العمؤؤر عؤؤاميك فقؤؤط يعؤؤ  أفعؤؤى  (20  صؤؤفحة 0220الحتؤؤو  )

 .سامة ويقتلصا بأسنان  بعدما لدغت  هو خبر غريل وطريم في نفس الوقي
 :الصراع .1

يعؤؤد الصؤؤراع غريؤؤزة طبيعيؤؤة فؤؤي تكؤؤويك الإنسؤؤان وجؤؤزء لا يتجؤؤزأ مؤؤك حياتؤؤ  التؤؤي تقؤؤوم فؤؤي أساسؤؤصا 
ل لك نجد ه ا النوع مك الأخبؤار يحظؤى بجاذبيؤة ...( الصراع على الماا  النجا   الشصرة)على الصراع 

تصؤؤتم مؤؤك قبؤؤل المشؤؤاهديك الؤؤ يك يرغبؤؤون فؤؤي معرفؤؤة حؤؤدث يتضؤؤمك صؤؤراعا معينؤؤا ويتؤؤابعون تطوراتؤؤ   و 
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وسؤؤائل الإعؤؤلام بالصؤؤراع الؤؤ ي يتنؤؤاوا أخبؤؤار الحؤؤروب واللؤؤورال والانتخابؤؤال السياسؤؤية  وحؤؤوا ث القتؤؤل 
والكؤؤوارث الطبيعيؤؤة ونمؤؤاذج المعانؤؤاة الاجتماعيؤؤة  لمؤؤا تؤؤأتي أخبؤؤار الرياضؤؤة فؤؤي مقدمؤؤة أخبؤؤار الأنشؤؤطة 

لؤؤ لك نجؤؤد أن قيمؤؤة . ى الإنسؤؤانية التؤؤي تحظؤؤى باهتمؤؤام لبيؤؤر لأنصؤؤا مؤؤا هؤؤي إلا صؤؤراع بؤؤيك جماعؤؤة وأخؤؤر 
 (202-200  الصفحال 0222الضبع  ) .الصراع مك القيم المصمة في اختيار الخبر

 :الشهرة .1
تعتبؤؤر قيمؤؤة الشؤؤصرة مؤؤك القؤؤيم المصمؤؤة التؤؤي ترلؤؤز عليصؤؤا وسؤؤائل الإعؤؤلام بصؤؤفة عامؤؤة والتلفزيؤؤون 

الشخص زا ل أهمية الخبر وفرصت  في النشر واحتلالؤ  مكانؤا بؤارزا بصفة خاصة  فكلما از ا ل شصرة 
فؤؤي أجنؤؤدة الأخبؤؤار  فخبؤؤر عؤؤك رئؤؤيس  ولؤؤة أهؤؤم مؤؤك خبؤؤر عؤؤك وزيؤؤر أو برلمؤؤاني  لؤؤ لك فؤؤإن خبؤؤرا عؤؤك 

ولا تقتصؤر الشؤصرة  (12  صؤفحة 0220الحتؤو  ) .الوزير أو البرلماني أهم مك خبر عك مؤواطك عؤا ي
على الشخصيال فقط وإنمؤا تقؤوم أيضؤا علؤى الأخبؤار التؤي تعتمؤد علؤى حرلؤال وأفعؤاا وأحؤداث تتصؤل 
بأسؤؤماء وشخصؤؤيال لبيؤؤرة وأمؤؤاكك وأشؤؤياء وقضؤؤايا مشؤؤصورة سؤؤواء لانؤؤي مرتبطؤؤة بالزمؤؤان أو المكؤؤان أو 

  القصؤؤؤؤة الإخباريؤؤؤؤة فؤؤؤؤي نشؤؤؤؤرال الأخبؤؤؤؤار .عبؤؤؤؤد الحميؤؤؤؤد ص) .إلؤؤؤؤخ... التؤؤؤؤاريخ أو الفؤؤؤؤك والأ ب والعلؤؤؤؤوم
 (20  صفحة 0222الفضائية  

 :التوقع أو النتائج .8
التوقع أو النتائج مؤك العناصؤر المصمؤة الواجؤل توفرهؤا فؤي الخبؤر  لأن أهميؤة الخبؤر تقؤاس أيضؤا 

مك احتمالال أو إيحاءال لدى المشاهد أو  بمدى ما يلير  لدى المشاهد مك توقع لما ينتج عن  أو يلير 
مؤؤا يطرحؤؤ  فؤؤي ذهنؤؤ  مؤؤك تسؤؤاؤلال عؤؤك نتؤؤائج وعواقؤؤل هؤؤ ا الخبؤؤر سؤؤواء علؤؤى المشؤؤاهد نفسؤؤ  أو علؤؤى 

 (22  صفحة 0220  .الدليمي ع) .المجتمع ال ي يعيش  ي  أو العالم لل 
 :السلبية والإيجابية .9

وتتعل  هاتيك القيمتيك بما يطل  علي  البناء والصدم  فالبناء يملل الأخبار الإيجابية  والصدم يملل 
أن التقؤدم  لؤون الأخبار السلبية  ه   الأخيرة تحظى باهتمام أكبؤر مؤك سؤابقتصا فؤي المجتمعؤال الغرنيؤة  

ر لأنصؤؤؤا حالؤؤؤة نؤؤؤؤا رة أكبؤؤؤقيمؤؤؤة إخباريؤؤؤة بالفشؤؤؤل يحظؤؤؤؤى المجتمعؤؤؤال الغرنيؤؤؤة  و  هؤؤؤو أحؤؤؤد أبؤؤؤرز مميؤؤؤزال
  صؤفحة 0220الجميلؤي و العؤاني  ) فإن الترويج للسخط ير ي إلى التقدم فؤي النصايؤة وعلي   الانجلاء
على عكس القيم الإخبارية السائدة في الدوا العرنيؤة  فقؤد أكؤدل العديؤد مؤك الأبحؤاث الإعلاميؤة  (022
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الإعؤؤؤلام تسؤؤؤعى إلؤؤؤى إبؤؤؤراز الأخبؤؤؤار الإيجابيؤؤؤة وحجؤؤؤل السؤؤؤلبية منصؤؤؤا ممؤؤؤا يتنؤؤؤافى مؤؤؤع علؤؤؤى أن وسؤؤؤائل 
 .الأصوال المنا ية بحرية الصحافة

 :الأهمية .11
تملل ه   القيمة اتحا  مجموعة مك القيم الأخرى ملل اتحا  قيمة الشصرة والضخامة  ول ا اتحا  

ختؤزا  اخلصؤا عؤدة قؤيم وتبؤرز فؤي الأخبؤار كل مك قيمة المصلحة والتوقؤع والصؤراع  فقيمؤة الأهميؤة قؤد ت
 (220  صفحة 0222الضبع  ) .التي تحمل أهمية و لالة للجمصور لكل أو لفئة معينة من 

 :الاهتمامات الإنسانية .11
هؤؤؤ   القيمؤؤؤة لؤؤؤل مؤؤؤا يمؤؤؤس العاطفؤؤؤة  فالإنسؤؤؤان لؤؤؤائك عؤؤؤاطفي بطبعؤؤؤ   وأي خبؤؤؤر يمؤؤؤس  تخاطؤؤؤل

عواطفؤ  مؤؤك خؤؤوف أو حؤل أو لؤؤر  أو شؤؤفقة أو أي مؤك المشؤؤاعر المتباينؤؤة يشؤكل عنصؤؤر جؤؤ ب وتؤؤأثير 
ولا تقتصر ه   القيمة على نوع معيك مك الأخبار بل تنطب  على جميع الأنواع  والمصم في ذلك . علي 

الجميلؤي ) .لى إضفاء عنصر الإنسانية على طريقة وأسلوب عرض المعلومال عؤك الحؤدثهو القدرة ع
 (021  صفحة 0220و العاني  

 :معايير تقيييم التغطية التلفزيونية 1.1.3
وسؤائل  بصؤا تلتؤزم أن يجؤل التي الأساسية المعايير مجموعة مك ماكويل البريطاني الباحث وضع
 :ع  والتي تمللي فيالمجتم لقضايا نقلصا عند الإعلام
الدقؤة   ملؤل المعلومؤال مؤك والتحقؤ  للأحؤداث تغطيتصؤا حؤاا فؤي المصنيؤة بالمعؤايير الالتؤزام .2

 (.والتوازن  الموضوعيةالحقيقة  
هانؤؤؤؤال يؤؤؤؤر ي إلؤؤؤؤى التحؤؤؤؤري  علؤؤؤؤى العنؤؤؤؤف والجريمؤؤؤؤة  أو توجيؤؤؤؤ  الإمؤؤؤؤا لابؤؤؤؤد مؤؤؤؤك تفؤؤؤؤا ي لؤؤؤؤل  .0

 .الاجتماعية والفوضىللأقليال  أو الحث على 
 فرصؤة يتيح بما المضمون  في والتنوع الر  بح  والالتزام الآراء وتنوع المصا ر  بتعد  الالتزام .2

 كا يؤة  معلومؤال علؤى بنؤاء قراراتؤ  واتخؤاذ آرائؤ  تكؤويك علؤى قؤا راً  الفؤر  وتجعؤل الاختيؤار 
 .متنوعة نظر ووجصال

 فؤي والعدالؤة بالموضؤوعية الالتؤزام وزيؤا ة والتحريؤم التشؤوي  منؤع علؤى بالعمؤل الوسؤيلة اهتمؤام .2
 (202-200  الصفحال 0222معيوف  ) .العرقية النزاعال تغطية
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 علؤى عمومؤاً  والؤنظم القؤوانيك تحؤد ها التؤي الضؤوابط أهؤم تحديؤد يمكؤك المعؤايير  هؤ   ضوء وفي
 حؤاا فؤي القؤوانيك تلؤك تعؤاقبصم إذ الإخبارية  التغطية بعمليال المكلفيك والموفديك والصحفييك المراسليك
 :هي الضوابط وه   بصا الالتزام وعدم الضوابط تلك انتصا 
 :الخارجي الدولة بأمن لإضرارا .1

 أخبؤار بؤث أو نشؤر ملؤل الخؤارجي  الدولؤة أمؤك إلؤى تسؤيء أخبؤار بؤث أو نشؤر طري  عك وذلك
 عؤك الؤدفاع وتنظيمؤال العسؤكرية بالشؤرون  المتعلقؤة الموضؤوعال بؤث أو الرسؤمية  السؤرية الاتصؤالال
 .الدولة
  :الداخلي الدولة بأمن الإضرار .2

 .الجرائم وارتكاب الصدامة الأفكار وترويج لاعتناق الدعوة أو بالقوة الحكم نظام لقلل الدعوة ملل
 :العامة بالأخلاق لمساسا .3

 على التحري  أو العامة والآ اب بالأخلاق الخاصة المجتمعية المعايير إلى يسيء ما بث ملل
 .العنف وأعماا الجرائم ارتكاب
 :والقومي الديني بالشعور المساس .4

 ما أو طائفة  أو لديك  تحقير تتضمك أو والقومية  الدينية المقدسال تمس موضوعال بث ملل
 .الناس بيك والفرقة البغ  يبث

 :الاقتصادي الدولة بأمن الإضرار .1
 .الؤوطني العملؤة قيمؤة تضؤعف التؤي المعلومؤال أو اقتصؤا ية  بلبلؤة تحؤدث التؤي الأنبؤاء بؤث ملل

 (202  صفحة 0222معيوف  )
 مؤع متداخلؤة بطبيعتصؤا وهؤي المصنؤي  الأ اء تحكؤم التؤي المعؤايير أهؤم تلخؤيص إجمؤالاً  ويمكؤك
 :الأخرى  المعايير
 .البوابة حراس أ اء تحكم ونرى  ونسمع نقرأ ماذا تحد  مصنية معايير .2
 .مكتونة غير أم مكتونة كاني سواء الداخلية ومواثيقصا الإعلامية الوسيلة معايير .0
 ملؤل المختلفؤة الإعؤلام وسؤائل عمؤل لتنظؤيم المسؤتقلة الصؤحظية الصيئؤال تضؤعصا مصنيؤة معؤايير .2

 .وغيرها الصحف  النقابال  الجمعيال 



 التغطية التلفزيونية للأحداث السياسية العربية .3

146 

 

 الحقيقة تقديم وراء سعياً  والأمانة الصدق مك إطار في الإخبارية بالتغطية تتعل  مصنية معايير .2
 (202  صفحة 0222معيوف  ) .هي كما

الأخبؤؤؤار ويتفؤؤؤ  لليؤؤؤر مؤؤؤك البؤؤؤاحليك علؤؤؤى أن هنؤؤؤا  مجموعؤؤؤة مؤؤؤك العوامؤؤؤل التؤؤؤي تؤؤؤرثر فؤؤؤي تقيؤؤؤيم 
 :التلفزيونية ونشرها  ون لر منصا

 :السلطة السياسية والعلاقة التي تربطها بوسائل الإعلام -
تختلف طبيعة ه   العلاقة حسل نظام الحكم السائد في الدولة وحسل نوع ملكيؤة الوسؤيلة نفسؤصا 

توجصصؤؤا مؤؤع التؤؤي تؤؤتحكم فيصؤؤا السؤؤلطة السياسؤؤية التؤؤي تعمؤؤل علؤؤى تكييؤؤم ( عامؤؤة  خاصؤؤة أو مشؤؤترلة)
 :توجصاتصا  يما ينشر أو ي اع أو يبث  وتظصر ه   العلاقة في مجموعة مك العوامل ألا وهي

 حيؤؤؤث تسؤؤؤك الدولؤؤؤة مجموعؤؤؤة مؤؤؤك القؤؤؤوانيك التؤؤؤي تلؤؤؤزم المرسسؤؤؤة الإعلاميؤؤؤة بإتباعصؤؤؤا  : التشـــريع
تقييؤؤد  ونالتؤؤالي فؤؤإن القؤؤيم الإخباريؤؤة محؤؤد ة بصؤؤ   الالتزامؤؤال القانونيؤؤة وأي تجؤؤاوز قؤؤد يؤؤر ي إلؤؤى

 .حرية التعبير وفرض عقونال للمنتقديك
 فالجصؤة الممولؤة للمرسسؤة الإعلاميؤة تؤتحكم فؤي سؤيرها الصؤحفي وتجعلصؤا فؤي موضؤع  :التمويل

 .تأييد  ائم لصا ونالتالي لقيمصا التي تعمل على نقلصا ونلصا عبر الوسيلة الإعلامية
 يمؤا ينشؤر ومؤا لا ينشؤر  وهؤو مؤا  فرض الرقابة على المحتوى الإعلامي يعنؤي الؤتحكم :الرقابة 

 .ير ي إلى توجي  معايير تقييم الأخبار
 :السياسة الإعلامية -

تظصؤؤؤؤر السياسؤؤؤؤة الإعلاميؤؤؤؤة مؤؤؤؤك خؤؤؤؤلاا طريقؤؤؤؤة التعامؤؤؤؤل مؤؤؤؤع الأحؤؤؤؤداث وطيظيؤؤؤؤة إيصؤؤؤؤاا الرسؤؤؤؤالة 
ل الإعلامية مك خلاا توةيم القيم الإخبارية الفكرية والإيديولوجية والتي تظصر في ألفاظ تحمؤل  لالا
ومعاني تعبر عك توج  القائم بالاتصاا  إضافة إلؤى أسؤلوب الصؤورة والزوايؤا المسؤتعملة فؤي التصؤوير  

 .وأنواع اللقطال المستخدمة
 :القيم الإيديولوجية -

تختلؤؤؤف هؤؤؤ   القؤؤؤيم مؤؤؤك مرسسؤؤؤة إخباريؤؤؤة إلؤؤؤى أخؤؤؤرى  وتبؤؤؤرز فؤؤؤي عمليؤؤؤة اتخؤؤؤاذ القؤؤؤرارال المتعلقؤؤؤة 
كم فيصؤؤا رؤسؤؤاء التحريؤؤر والناشؤؤريك وحتؤؤى المراسؤؤليك المكلفؤؤيك بالأحؤؤداث التؤؤي يجؤؤل تغطيتصؤؤا والتؤؤي يؤؤتح

 .بالتغطية التلفزيونية
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 :القيم المجتمعية -
 .فلابد أن تتواف  معايير تقييم الأخبار في المرسسة الإعلامية مع قيم المجتمع

 :الموضوعية والقواعد المهنية -
تبقؤؤى أمؤؤرا نسؤؤبيا لأن القؤؤائم وتعنؤؤي عؤؤرض الأخبؤؤار  ون تحريؤؤم أو تزييؤؤم أو إضؤؤافة  إلا أنصؤؤا 

بالاتصاا يخضع لمجموعة مك المعايير السالفة ال لر تجعل التزام  بالموضوعية التامة أمرا بعيدا إلؤى 
الشؤؤخانبة  ) .حؤؤد مؤؤا انطلاقؤؤا مؤؤك عمليؤؤة اختيؤؤار  للأخبؤؤار وجمعصؤؤا وصؤؤولا إلؤؤى عرضؤؤصا علؤؤى الشاشؤؤال

 (220  صفحة 0202
 :خصوصية التغطية التلفزيونية 1.1.3

يعد التلفزيون مؤك بؤيك وسؤائل الاتصؤاا الأكلؤر لفؤاءة تقنيؤة وميؤزال فنيؤة وقؤدرة علؤى التؤأثير عنؤد 
تغطيؤؤؤة الوقؤؤؤائع حؤؤؤاا حؤؤؤدوثصا  ونصؤؤؤورة لا يمكؤؤؤك أن تصؤؤؤل إليصؤؤؤا وسؤؤؤائل الإعؤؤؤلام الأخؤؤؤرى عؤؤؤك طريؤؤؤ  

 .لإذاعةامتلاك  للميزال التي تفتقر لصا لل مك الصحافة وا
يتمتؤؤع التلفزيؤؤون بؤؤالجمع بؤؤيك لؤؤل مؤؤك الصؤؤول والصؤؤورة المتحرلؤؤة متعؤؤد ة الأحجؤؤام  فضؤؤلا عؤؤك 
اللون ما يترجم أبعا  الاتصاا المرئي  ول لك تكون ل  مقدرة لبيرة علؤى جؤ ب انتبؤا  المشؤاهد أكلؤر مؤك 

لمار المؤؤرثرال غيؤؤر  مؤؤك الوسؤؤائل الإعلاميؤؤة الأخؤؤرى التؤؤي تتعامؤؤل مؤؤع حاسؤؤة واحؤؤدة  لاسؤؤيما عبؤؤر اسؤؤت
 .السمعية والبصرية التي تمكك التلفزيون مك تقديم الواقع والخياا ما يضاعف مك عم  تأثير 

ومؤؤك هنؤؤا وننؤؤاء علؤؤى مؤؤا يمتؤؤاز بؤؤ  التلفزيؤؤون عؤؤك غيؤؤر  مؤؤك الوسؤؤائل المطبوعؤؤة والمسؤؤموعة  مؤؤك 
المؤؤوا  التؤؤي حيؤؤث الصؤؤورة والصؤؤول والحرلؤؤة واللؤؤون  فضؤؤلا عؤؤك اعتبؤؤار التغطيؤؤال الإخباريؤؤة مؤؤك أهؤؤم 

تقدمصا القنوال التلفزيونية الفضائية وتشؤغل أمؤاكك متميؤزة فؤي البنؤاء البرامجؤي لصؤا  فقؤد أصؤبحي النافؤ ة 
التؤؤي يطؤؤالع مشؤؤاهدوها فؤؤي لؤؤل أنحؤؤاء العؤؤالم أهؤؤم الأحؤؤداث منصؤؤا  وهؤؤ ا مؤؤا جعؤؤل القنؤؤوال الفضؤؤائية مؤؤك 

لأخبؤؤار بالصؤؤورة المرئيؤؤة  فضؤؤلا عؤؤك أحسؤك الوسؤؤائل الإعلاميؤؤة تغطيؤؤة للأحؤؤداث والأزمؤؤال لأنصؤؤا تنقؤؤل ا
الأصؤؤوال أو المؤؤرثرال الصؤؤوتية الطبيعيؤؤة لوقؤؤائع الأحؤؤداث التؤؤي تؤؤر ي  ورا لبيؤؤرا فؤؤي تؤؤوفير إطؤؤار مؤؤك 
المصؤؤداقية  ملؤؤل أصؤؤوال صؤؤفارال الإسؤؤعاف فؤؤي مكؤؤان انفجؤؤار مؤؤا  ويظصؤؤر المراسؤؤل لينقؤؤل عبؤؤر البؤؤث 

الؤؤؤخ  وهؤؤؤو مؤؤؤا يتؤؤؤيح الفرصؤؤؤة ... والجرحؤؤؤى المباشؤؤؤر أسؤؤؤباب الانفجؤؤؤار ومكانؤؤؤ  وآخؤؤؤر إحصؤؤؤائيال القتلؤؤؤى
 .للمشاهديك لمعايشة الأحداث ولأنصم جزء من 
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تقع خصوصية التغطية التلفزيونية للأخبار في نقلصا للمشاهد الأحؤداث الجاريؤة بكؤل مؤا فيصؤا مؤك 
 معان وانفعؤالال أي أنؤ  فاعؤل فؤي عمليؤة الؤرنط بؤيك المشؤاهد والانفعؤالال الناتجؤة جؤراء الأحؤداث تلؤك 
ك لك يعمل على تقديم المعلومال الجديدة سواء أكاني في محيط  أم خارج   فإن  يوسؤع نظرتؤ  للحيؤاة 
بأسؤؤؤؤلوب سؤؤؤؤصل ونطريقؤؤؤؤة مشؤؤؤؤوقة  إذ يعؤؤؤؤرض القضؤؤؤؤايا السياسؤؤؤؤية الجاريؤؤؤؤة فؤؤؤؤي المجتمؤؤؤؤع ويليؤؤؤؤر الؤؤؤؤوعي 

 .لصا والإحساس بصا  ويوجد  افعا وحماسا في متابعتصا والإطلاع على آخر تفاصيلصا وإيجا  حلوا
فالمكانة التي حققتصا تغطيال التلفزيون ترتبط بلا شك بنقل الصورة الحية المتحرلة بطريقة مرنة 

 .وحيوية مستفيدة ب لك مك التطورال التقنية التي أضفي النقل المباشر والفوري والتسجيل
رة فؤؤي لؤؤ لك أمسؤؤي هؤؤ   الخدمؤؤة الإخباريؤؤة فؤؤي القنؤؤوال الفضؤؤائية عؤؤاملا مصمؤؤا مؤؤك العوامؤؤل المؤؤرث

مجالال الحياة لافة  ما يعني تأثيرها في حياة الأفرا  والمجتمعال  إذ أصبح اخبر ينطوي على الكليؤر 
مك الحقائ  التي ترثر في حياة الإنسؤان والتؤي يبنؤي فؤي ضؤوئصا الفؤر  الكليؤر مؤك القؤرارال المصمؤة بنؤاء 

. ئل فؤؤي إطؤؤار تغطيؤؤة مؤؤاعلؤؤى تشؤؤكيل  وجصؤؤة نظؤؤر أو رأي عبؤؤر مؤؤا يعؤؤرض لؤؤ  مؤؤك مؤؤوا  إعلاميؤؤة ورسؤؤا
فعؤؤؤرض الصؤؤؤؤور والأفؤؤؤلام الإخباريؤؤؤؤة يؤؤؤوفر فرصؤؤؤؤة المشؤؤؤاهدة التؤؤؤؤي تعؤؤؤد مسؤؤؤؤألة أساسؤؤؤية بالنسؤؤؤؤبة للعمؤؤؤؤل 
الإخبؤؤاري التلفزيؤؤوني وتؤؤأثير  وقوتؤؤ  فؤؤي مؤؤنح الأخبؤؤار قيمؤؤة أكبؤؤر  إذ أن الأحؤؤداث ومجرياتصؤؤا فؤؤي العؤؤالم 

طي للمشاهد صورة عؤك عمليؤة التغطيؤة وتغطيتصا بشكل شامل ومنوع عبر الرمز والصور التلفزيونية تع
 .نفسصا

 :ل لك فإن الصورة التلفزيونية تر ي  ورا مصما في التغطية الإخبارية وإيصاا رسائل مصمة  فصي
 رسالة بيك مرسل ومستقبل  وهي رسالة ذال مضمون سواء لان سطحيا أو عميقا. 
  عك أهداف الجصة التي عملي على عرضصا وإنتاجصاالصورة تعبر. 
  تقؤؤوم الجصؤؤة العارضؤؤة للصؤؤور باختيؤؤار صؤؤور بعينصؤؤا مؤؤك بؤؤيك العديؤؤد مؤؤك الخيؤؤارال المتاحؤؤة

 .لتحقي  غاية معينة
 إيصؤؤاا رسؤؤائل محؤؤد ة  قؤؤد تكؤؤون فؤؤي  تصؤؤدفلا يؤؤتم بشؤؤكل اعتبؤؤاطي فصؤؤي اختيؤؤار الصؤؤورة  إن

 التصؤؤوير  أنؤؤواعزوايؤؤا ال فؤؤي ذلؤؤكدخل تؤؤ  ويمحاولؤؤة لتشؤؤوي  الحقيقؤؤة أو اخفائصؤؤا أحيؤؤان لليؤؤرة 
 .اللقطال  المونتاج  وطبيعة التعلي  أو النص المراف  لصا

 الصورة ليسي محايدة بل متحيزة وقا رة على إخفاء ذلك التحيز. 
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وهنؤؤؤا يتضؤؤؤح سؤؤؤعي القنؤؤؤوال الفضؤؤؤائية فؤؤؤي إطؤؤؤار توةيؤؤؤم الصؤؤؤورة فؤؤؤي تغطياتصؤؤؤا الإخباريؤؤؤة عؤؤؤك 
والتفسؤير وفؤ  مؤا تفرضؤ  سياسؤة الأحداث والأزمال ومختلف الوقائع المصمة  مؤك أجؤل إيصؤاا المعنؤى 

القنؤؤاة أو القؤؤائمون عليصؤؤا  لأن إذاعؤؤة خبؤؤر يتضؤؤمك أحؤؤداث مليؤؤرة  ون صؤؤورة قؤؤد يخلؤؤ  حالؤؤة مؤؤك عؤؤدم 
التصؤؤؤدي  أو الضؤؤؤبابية  فضؤؤؤلا عؤؤؤك الأسؤؤؤاليل الأخؤؤؤرى التؤؤؤي تتبعصؤؤؤا الفضؤؤؤائيال فؤؤؤي توةيؤؤؤم الصؤؤؤورة 

ا ا صوري متحر  عك طري  شطر كاستضافة شخصية تحليلية أو مسرولة في الاستيديو  ويرافقصا مع
الشاشؤؤة إلؤؤى نصؤؤفيك للشخصؤؤية المتحؤؤدث والمعؤؤا ا الصؤؤوري  حيؤؤث يصؤؤبح الأمؤؤر ولأنؤؤة تعليؤؤ  علؤؤى 
الصورة  والأمر ل لك أحيانؤا مؤع الاتصؤاا الصؤاتفي مؤع شخصؤيال معينؤة لصؤا صؤلة بالموضؤوع المنؤاقش 

 .أو القدرة على التحليل
 :السياسي العربي والتغطية التلفزيونية الحدث 2.3

 :نشأة وتطور الفضائيات التلفزيونية العربية 1.2.3
ارتؤؤؤبط ةصؤؤؤور التلفزيؤؤؤون بمجموعؤؤؤؤة مؤؤؤك الابتكؤؤؤارال والاكتشؤؤؤافال العلميؤؤؤؤة التؤؤؤي سؤؤؤمحي للعلمؤؤؤؤاء 

لجصؤاز  نيبكـوفبالوصوا إلى إمكانية تحويل الطاقة الضوئية إلؤى طاقؤة لصرنائيؤة عنؤد اختؤراع الألمؤاني 
أطل  علي  القرص الماسح  وهو عبارة عؤك أسؤطوانة بصؤا سلسؤلة مؤك اللقؤوب تسؤمح بمؤرور  4221عام 

 (47  صفحة 5154بايو  ) .الضوء أمام القرص ومسح تفاصيل الصورة
أوا تصؤميم عملؤي مؤك اختؤراع  جون لوجي بيرداستطاع العالم البريطؤاني  نيبكوفوتطويرا لفكرة 
وهو عبارة عك جصاز لصرنائي قا ر على نقل الصور اللابتة على مسافة قصؤيرة   4551للتلفزيون سنة 

مؤك اختؤراق الحؤدو  الجغرا يؤة ونجؤح  4552لتتوالى التحسؤينال علؤى هؤ ا الجصؤاز إلؤى غايؤة تمكنؤ  عؤام 
 (49  صفحة 5154بايو  ) .مترا 15في نقل صورة مك لندن إلى نيويور  على موجة طولصا 

ليتبع ه ا النجا  تأسيس شرلة بير  للتلفزيؤون  والتؤي قؤدمي مؤك خلالصؤا هيئؤة الإذاعؤة البريطانيؤة 
BBC  ومك ثم بدأل ت يع الصيئة الصول والصورة للمرة الأولى 4555أوا إذاعة تلفزيونية في سبتمبر  

  حيؤث تمكنؤي 4575  لتكؤون الانطلاقؤة الفعليؤة للبؤث المنؤتظم لبؤرامج التلفزيؤون سؤنة 4571في مؤارس 
 (41  صفحة 5154بايو  ) .كل مك بريطانيا وألمانيا تغطية أرنع ساعال يومية للبث

  حيؤؤث حصؤؤلي أوائؤؤل 4513أوقفؤي الحؤؤرب العالميؤؤة اللانيؤؤة عمليؤال تطؤؤوير التلفزيؤؤون إلؤؤى غايؤة 
 .المحطال التلفزيونية على التراخيص وندأ البث التلفزيوني مك خلاا سر  القصص والمقاطع الإخبارية

ونلؤؤؤؤغ عؤؤؤؤد  المحطؤؤؤؤال التلفزيونيؤؤؤؤة فؤؤؤؤي العؤؤؤؤالم باسؤؤؤؤتلناء الولايؤؤؤؤال  (723صؤؤؤؤفحة   5145  .الؤؤؤؤدليمي ع)



 التغطية التلفزيونية للأحداث السياسية العربية .3

150 

 

فؤؤي الإتحؤؤا  السؤؤوفيتي وإنجلتؤؤرا وفرنسؤؤا  ليصؤؤل  4512المتحؤؤدة الأمريكيؤؤة ثؤؤلاث محطؤؤال تلفزيونيؤؤة عؤؤام 
إلؤؤى  4511خمسؤؤيك بلؤؤدا  وارتفؤؤع عؤؤد ها عؤؤام  4593عؤؤد  البلؤؤدان التؤؤي أنشؤؤأل محطؤؤال تلفزيونيؤؤة سؤؤنة 

 (51  صفحة 5149عبد اللطيم  ) .4539بلدا سنة  451بلدا  وصولا إلى حوالي سبعيك 
ومؤؤؤؤع التطؤؤؤؤورال التؤؤؤؤي رافقؤؤؤؤي صؤؤؤؤناعة التلفزيؤؤؤؤون مؤؤؤؤك ةصؤؤؤؤور الأقمؤؤؤؤار الصؤؤؤؤناعية وتعؤؤؤؤد  أجصؤؤؤؤزة 

عؤؤدها معظؤؤم بلؤؤدان العؤؤالم الاسؤؤتقباا التؤؤي أ ل بؤؤدورها إلؤؤى تعؤؤد  القنؤؤوال التلفزيونيؤؤة  فقؤؤد عؤؤمّ الإرسؤؤاا ب
 ليؤؤو  الاتصؤؤاا ) :وامتؤؤد نطاقؤؤ  إلؤؤى القؤؤارال الخمسؤؤة  حيؤؤث أنشؤؤئي عؤؤدة شؤؤبكال جصويؤؤة و وليؤؤة أهمصؤؤا

 (491  صفحة 5117مفاهيم  نظريات  وسائل   
 .والتي ترنط بصا أكلر مك ألف محطة Eurovisionالشبكة الأورونية المعروفة باسم  -
 .والتي ترنط بيك محطال سبع  وا مك أورونا الشرقية intervisionشبكة أورونا الشرقية سابقا  -
تؤرنط البلؤدان  Asiavisionأما في الشرق الأقصى  فقد أنشأل اليابؤان شؤبكة آسؤيوية تحؤي اسؤم  -

 .الواقعة بيك طوليو ولراتشي
جؤؤة المنافسؤؤة القويؤؤة للشؤؤبكال والقنؤؤوال الخاصؤؤة العالميؤؤة المرتبطؤؤة تضؤؤاءلي فعالياتصؤؤا جميعؤؤا نتي
 .(...+CNN, Canal)برجاا أعماا أو شرلال عالمية 

ةصر التلفزيون بعدها في بع  الدوا العرنية حتى قبل استقلالصا  فعرفي المملكة المغرنية البث 
  4511  سؤؤوريا ومصؤؤر عؤؤام 4595  لبنؤؤان عؤؤام 4591  الجزائؤؤر والعؤؤراق عؤؤام 4591التلفزيؤؤوني عؤؤام 
  قطؤؤؤؤر عؤؤؤؤام 4519  السؤؤؤؤعو ية عؤؤؤؤام 4511  الؤؤؤؤيمك عؤؤؤؤام 4517  السؤؤؤؤو ان عؤؤؤؤام 4514الكويؤؤؤؤي عؤؤؤؤام 

 (51  صفحة 5141عبد النبي  ) .4531  عمان وفلسطيك عام 4537  البحريك عام 4531
عملؤؤي الؤؤدوا العرنيؤؤة علؤؤى مواكبؤؤة هؤؤ ا التطؤؤور  حيؤؤث تؤؤم توقيؤؤع اتفاقيؤؤة إنشؤؤاء المرسسؤؤة العرنيؤؤة 

القاهرة العاصمة المصرية المرتمر التنفي ي اللالث لوزراء المواصلال العرب بفي  Arabsatللاتصالال 
مجؤؤاا  لخؤؤدمال العامؤؤة والمتخصصؤؤة فؤؤيا غيؤؤة تعزيؤؤز الاسؤؤتلمار العرنؤؤي فؤؤي قطؤؤاع  ب4531فؤؤي أفريؤؤل 

تصالال السلكية واللاسلكية لكافة البلؤدان التؤي تتمتؤع بالعضؤوية فؤي جامعؤة الؤدوا العرنيؤة  حيؤث تؤم الا
أغسطس مؤك  55القمر الصناعي في  أطلقيالتي  4529في عام مرسسة الاتصالال الفضائية  إنشاء

 (451  صفحة 5113مصنا  ) .نفس السنة
البؤث التلفزيؤوني  قام بتغطيتصاإذ  أولا في المغرب العرني  خل البث الفضائي إلى الوطك العرني 

باسؤتقباا لما سمحي تؤونس   رساا قنوال تلفزيونية فرنسيةإ  ونقلي لل مك المغرب والجزائر الأوروني
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 وا المغؤرب  سؤمحيو . ةبإقامة محطؤة تقويؤة فؤي تؤونس العاصؤم RAI نبي لبيئة التلفزيون جالأ الإرساا
النمؤاذج  يللصوائيؤال وعرضؤمصؤنعا قامؤي الجزائؤر أ   حيؤثصؤنيعصاتقطة و الصوائيال اللا باستيرا ك لك 
للأفؤؤرا  أوا قؤؤانون يسؤؤمح  2200أمؤؤا فؤؤي تؤؤونس أصؤؤدرل الحكومؤؤة عؤؤام   2202م نتاجصؤؤا عؤؤالإ الأولؤؤى
 العرنؤؤؤؤي بالتؤؤؤؤأثر فؤؤؤؤي الؤؤؤؤوطكخؤؤؤؤرى فؤؤؤؤي التسؤؤؤؤعينيال بؤؤؤؤدأل المنؤؤؤؤاط  الأو  اللاقطؤؤؤؤة الصوائيؤؤؤؤال  بؤؤؤؤامتلا 

الأسؤد  ) . إلؤى منطقؤة الخلؤيج العرنؤيالفضؤائية الدوليؤة رسؤاا القنؤوال إبتكنولوجيؤال البؤث حتؤى وصؤل 
 (12  صفحة 0220

وتعؤؤؤد قنؤؤؤاة الفضؤؤؤائية الأولؤؤؤى أولؤؤؤى قنؤؤؤاة عرنيؤؤؤة فضؤؤؤائية رسؤؤؤمية انطلقؤؤؤي مؤؤؤك مصؤؤؤر فؤؤؤي  يسؤؤؤمبر 
وأيضؤؤؤا   فؤؤؤيصم الإعلامؤؤؤيعؤؤؤك طريؤؤؤ  التؤؤؤأثير الأم  المغتؤؤؤرنيك المصؤؤؤرييك بؤؤؤدولتصمبصؤؤؤدف رنؤؤؤط   2222

 ولؤة إذ  12ثؤم اتسؤع الخطؤاب المصؤري الفضؤائي حتؤى بلؤغ   والإفريقيؤة مخاطبة بقية المنطقؤة العرنيؤة 
  النيؤؤل الدوليؤؤة  النيؤؤل  رامؤؤا  الفضؤؤائية المصؤؤرية: ث قنؤؤوال وهؤؤيلاوصؤؤل عؤؤد  القنؤؤوال المصؤؤرية نحؤؤو ثؤؤ

إرسالصا لؤأوا قنؤاة تلفزيونيؤة فضؤائية  التي بدألالقناة الأولى التلفزيونية المملكة العرنية السعو ية   تلتصا
الؤدوا  لتتؤوالى عمليؤة إنشؤاء المحطؤال الفضؤائية مؤك قبؤل  2222خليجية وثاني قنؤاة عرنيؤة نصايؤة عؤام 

لينطلؤ  بؤث لؤل مؤك قنؤاة رى  أو جصال رسمية أخالإعلام بوزارال  الأخرى تباعا  ليرتبط أغلبصاالعرنية 
 ق القنؤواللاإطؤ فقؤد شؤصد 2222عؤام  أما  2220سنة ةبي  وأبو وقناة  بي الفضائيةالكويي  وتونس 

  يؤل سؤؤالان الصؤناعيقنؤؤوال مصؤرية أخؤرى علؤى القمؤؤر  ور نيؤة والمغرنيؤؤة ثؤم سؤتالأ  اللبنانيؤة العمانيؤة 
ثؤؤؤم السؤؤؤو انية  و  غؤؤؤرار الجزائريؤؤؤة علؤؤؤى عرنيؤؤؤة أخؤؤؤرى  مجموعؤؤؤة قنؤؤؤوالةصؤؤؤرل فقؤؤؤد  2222 فؤؤؤي عؤؤؤامأمؤؤؤا 

  و فؤؤي العؤؤام الؤؤ ي 2221بعؤؤد ذلؤؤك بسؤؤنتيك أي فؤؤي  القنؤؤاة الفضؤؤائية السؤؤوريةلينطلؤؤ  بؤؤث   الموريتانيؤؤة
أعقب  انطلقي قناة اا بي سي اللبنانية والقناة الليبية ثم اليمنية وقناة الشارقة الفضائية  ثؤم قنؤاة عجمؤان 

الزيؤدي  ) .2220تمؤوز  20 أما القناة الفضائية العراقية فقد تأخرل حتى تؤاريخ  2220 الفضائية سنة
 (00-02  الصفحال 0222الطائي  و إبراهيم  

ولؤؤم يقتصؤؤر ةصؤؤور القنؤؤوال العرنيؤؤة علؤؤى القنؤؤوال الحكوميؤؤة بؤؤل تعؤؤدتصا فؤؤي التوسؤؤع إلؤؤى  قنؤؤوال 
 MBC،ARTخاصؤؤؤؤة منؤؤؤؤؤ  تسؤؤؤؤعينال القؤؤؤؤؤرن الماضؤؤؤؤؤي  فؤؤؤؤي مقؤؤؤؤؤدمتصا مرلؤؤؤؤؤز تلفزيؤؤؤؤون الشؤؤؤؤؤرق الأوسؤؤؤؤؤط 

 ةلالقنوال الغنائية والدرامية والإخبارية لقناة الجزير الخ  وصولا إلى القنوال المتخصصة ... والأورونيي
 .الخ...والعرنية
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ضؤؤؤاعف عؤؤؤد  المحطؤؤؤال العرنيؤؤؤة فؤؤؤي ةؤؤؤل التقنيؤؤؤال التكنولوجيؤؤؤة الحديلؤؤؤة التؤؤؤي رافقؤؤؤي ةصؤؤؤور ليت
التفاعليؤؤة إلؤؤى جانؤؤل التغيؤؤرال السياسؤؤية والاجتماعيؤؤة والاقتصؤؤا ية التؤؤي جعلؤؤي مؤؤك السؤؤوق التلفزيونؤؤال 

سؤؤمعي البصؤؤري  حيؤؤث يشؤؤير العرنيؤؤة بابؤؤا مفتوحؤؤا نحؤؤو التجديؤؤد والقضؤؤاء علؤؤى احتكؤؤار الدولؤؤة للقطؤؤاع ال
حوا البث الفضائي العرني الصا ر عك اتحؤا  إذاعؤال الؤدوا العرنيؤة   إلؤى أن  0202التقرير السنوي 

 102هيئة عمومية و 02هيئة منصا  122عد  الصيئال العرنية التي تبث قنوال فضائية  قد بلغ حوالي 
قنؤؤاة  201قنؤؤاة تتؤؤوزع علؤؤى  2222 تتؤؤولى هؤؤ   الصيئؤؤال بؤؤث أو إعؤؤا ة بؤؤث .هيئؤؤة فؤؤي القطؤؤاع الخؤؤاص

بؤث أكلؤر مؤك  هيئة تلفزيونية عرنية بيك عامؤة وخاصؤة 221ترمك  ون لك. قناة خاصة 222عمومية و
 (ل.اتحا  إذاعال الدوا العرنية   ) .هيئة تقوم ببث قناة منفر ة 112قناة واحدة و

لا تنؤؤدرج ضؤؤمك أي قنؤؤاة  010 أفؤؤا  ذال التقريؤؤر إلؤؤى أنمؤؤا بالنسؤؤبة لتخصؤؤص هؤؤ   القنؤؤوال فقؤؤد أ
قنؤؤؤاة  والقنؤؤؤوال الإخباريؤؤؤة فؤؤؤي مقدمؤؤؤة  212تخصؤؤؤص بحؤؤؤد ذاتؤؤؤ   فؤؤؤي حؤؤؤيك تبلؤؤؤغ عؤؤؤد  القنؤؤؤوال الدراميؤؤؤة 

قنؤاة   222قناة  لتحتل القنوال الدينية المرلز الرابع ونمجموع  222القنوال المتخصصة عرنيا بمعدا 
ومؤؤع هؤؤ ا التزايؤؤد فؤؤي عؤؤد   قنؤؤاة  22فقؤؤد بلغؤؤي القنؤؤوال التعليميؤؤة أمؤؤا اة  قنؤؤ 20تليصؤؤا القنؤؤوال الرياضؤؤية 

القنوال الخاصة فقد تؤم تسؤجيل اتسؤاع فؤي المسؤاحة الجغرا يؤة التؤي للبؤث بالاعتمؤا  علؤى سؤواتل جديؤدة 
 (ل.اتحا  إذاعال الدوا العرنية   ). تمكني مك إيصاا البث إلى جميع أنحاء العالم

ه ا وقد باتي الدوا العرنية تستقبل أيضا بث قنوال  ولية ناطقة باللغة العرنية مستخدمة لأقمار 
 BBC  قنؤؤاةصؤناعية عرنيؤؤة بصؤؤدف الوصؤؤوا إلؤؤى الجمصؤؤور العرنؤؤي عرنيؤؤا وإفريقيؤؤا وأرونيؤؤا  علؤؤى غؤؤرار 

Arabic   02فرانس  DW وقناة يةالألمان RAI   القنؤوال الترليؤة والكوريؤة   بالإضؤافة إلؤى روسيا اليؤومو
 (ل.اتحا  إذاعال الدوا العرنية   ) .وغيرها
 دور التلفزيون في تغطية الأحداث السياسية العربية 2.2.3

الإعؤؤلام مرحلؤؤة جديؤؤدة فؤؤي بلؤؤدان الرنيؤؤع العرنؤؤي التؤؤي سؤؤقطي فيصؤؤا الأنظمؤؤة ونُظمؤؤي فيصؤؤا   خؤؤل
السؤؤمة . انتخابؤؤال  يمقراطيؤؤة  وهؤؤي مرحلؤؤة لصؤؤا سؤؤماتصا الخاصؤؤة التؤؤي مؤؤا زالؤؤي طؤؤور التشؤؤكل والتكؤؤويك
 السؤؤمة اللانيؤؤة. الأولؤؤى والأهؤؤم هؤؤي ارتفؤؤاع سؤؤقف الحريؤؤال الإعلاميؤؤة والسياسؤؤية علؤؤى المسؤؤتوى الؤؤوطني

السؤمة . لإعلام المرحلة اللاللة تتملل فؤي صؤعو  ونفؤوذ الإعؤلام الاجتمؤاعي وغيؤر التقليؤدي بشؤكل لبيؤر
السؤؤؤمة الرابعؤؤؤة للإعؤؤلام العرنؤؤؤي فؤؤؤي مرحلتؤؤ  الجديؤؤؤدة تتميؤؤؤز بالؤؤؤدور . اللاللؤؤة هؤؤؤي تنؤؤؤوع الملكيؤؤة وتؤؤؤداخلصا

 .الفاعل للشباب  وخاصة في وسائط الإعلام الاجتماعي
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والتؤؤي لانؤؤي  -وخاصؤؤة الخؤؤدمال التلفزيونيؤؤة العرنيؤؤة الإخباريؤؤة –جديؤؤدة إن ةصؤؤور وسؤؤائل إعؤؤلام 
السبل وراء العديؤد مؤك التغييؤرال فؤي المشؤصد الإعلامؤي العرنؤي ولسؤرل عقؤو ا مؤك السؤيطرة والاحتكؤار 

ويمكك التأكيد على أننا نعيش في ثورة الإعلام العرني  نظؤرا لؤدور القنؤوال . مك قبل الحكومال العرنية
الإخباريؤؤة الفضؤؤائية ووسؤؤائل الإعؤؤلام الجديؤؤدة فؤؤي تغطيؤؤة اللؤؤورال العرنيؤؤة التؤؤي بؤؤدأل فؤؤي ينؤؤاير  العرنيؤؤة

 .في تونس وامتدل إلى  وا عرنية أخرى  0222كانون اللاني 
وقؤؤؤد بؤؤؤدأل قؤؤؤوة هؤؤؤ   الوسؤؤؤائل الإعلاميؤؤؤة الإخباريؤؤؤة الجديؤؤؤدة فؤؤؤي العؤؤؤالم العرنؤؤؤي  بقيؤؤؤا ة محطؤؤؤال 

كال الاجتماعيؤؤة التؤؤي يؤؤتم الؤؤتحكم فيصؤؤا مؤؤك قبؤؤل المؤؤواطنيك علؤؤى أرض التلفزيؤؤون العرنيؤؤة الرئيسؤؤية والشؤؤب
الواقع بدلا مك تكتلال وسائل الإعلام الكبيرة  وذلك لتجاوز السلطة الرسمية ولتمصيد الطري  للتغييؤرال 
التي تجسد أحلام الأمم بالحرية الفر ية ولامل الحقوق والحياة الكريمة  بعؤد فتؤرة طويلؤة مؤك العؤيش فؤي 

الأنظمة العرنية الدلتاتورية والشمولية التي لا تصؤتم بحريؤة وحقؤوق الإنسؤان ولا حريؤة التعبيؤر أحؤرى ةل 
 (0222الجابر و آخرون  ) .أن تقوم بإنشاء ممارسة  يمقراطية

التواصؤؤل وفؤؤي الوقؤؤي الؤؤ ي قؤؤام  يؤؤ  التلفزيؤؤون بؤؤدمج واسؤؤتغلاا المضؤؤاميك التؤؤي تؤؤأتي مؤؤك مواقؤؤع 
الاجتمؤؤاعي أو تلؤؤك التؤؤي ينتجصؤؤا الصؤؤحفيون المواطنؤؤون  فقؤؤد لؤؤان لؤؤ   ور مصؤؤم أيضؤؤا فؤؤي الكشؤؤف عؤؤك 
الانتصاكال وإ انة إجراءال السلطة ضد المتظاهريك  في الوقي التؤي مارسؤي الأنظمؤة الحكوميؤة عليصؤا 

 .حصارا إما بمنع  خوا مراسليصا أو عك طري  من  بلصا أو بالتشويش عليصا
القنوال العرنية في بؤث مضؤامينصا وعؤرض الؤرأي والؤرأي الآخؤر المعبؤر عؤك إرا ة الشؤعل  وسعي
وتعد قناة الجزيرة محرلا بارزا في إةصار اللؤورة التونسؤية ونقؤل حيلياتصؤا إلؤى العؤالم للؤ  فؤي . في التغيير

ارس تضؤؤييقا ةؤل التعتؤيم الؤ ي رافؤ  اشؤتعاا فتيؤل الأزمؤة فيصؤا  خاصؤة وأن الحكومؤة التونسؤية لانؤي تمؤ
على القناة ومنعي وجو  مكتل تابع لصا في البلا   مما جعلصا تكسل تأييد الجماهير بنقلصا لصورة حية 
ومباشؤرة لوقؤؤائع اللؤورال العرنيؤؤة لكؤل  فقؤؤد تؤم تخصؤؤيص قنؤاة خاصؤؤة لنقؤل الاحتجاجؤؤال المصؤرية باسؤؤم 

الليبيؤة والسؤورية واليمنيؤة إلؤى الجزيرة مباشر مصر  إلى جانؤل التغطيؤال المتواصؤلة  يمؤا يخؤص اللؤورة 
 (02  صفحة 0200شيي  ) .جانل الحرا  الشعبي الجزائري 

واسؤؤؤتطاعي القنؤؤؤوال التلفزيونيؤؤؤة الناقلؤؤؤة للأحؤؤؤداث السياسؤؤؤية مؤؤؤك الشؤؤؤارع العرنؤؤؤي فؤؤؤي هؤؤؤ   الفتؤؤؤرة 
تصؤؤحيح العلاقؤؤة بؤؤيك المؤؤواطك والوسؤؤيلة الإعلاميؤؤة خاصؤؤة بعؤؤد انضؤؤمام  للمطؤؤالبيك بؤؤالتغيير  إلا أنصؤؤا 
ال وفؤؤي الوقؤؤي ذاتؤؤ   قؤؤد فتحؤؤي المجؤؤاا للتؤؤدخلال الخارجيؤؤة فؤؤي الؤؤدوا التؤؤي شؤؤصدل مظؤؤاهرال وحرلؤؤ
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احتجاجية نظرا لقصور الخطاب الإعلامؤي والسياسؤي العرنؤي  الؤ ي تحكمؤ  السياسؤة الإعلاميؤة التابعؤة 
 (02  صفحة 0200شيي  ) .لجصة معينة أو جماعة ضغط على الرغم مك التقدم التقني

الصؤحظية البريطانيؤة بؤرو   وهنا  مك وصف التغطيؤال بأنصؤا لؤم تكؤك شؤاملة  وحسؤل مؤا ذلؤرل
أندرسون أن التغطية الإعلامية الدولية للرنيع العرني لم يب ا فيصا مجصو  لبيؤر مؤك أجؤل متابعؤة بعؤ  
القصؤص الكبيؤرة بمؤؤا فؤي ذلؤؤك قصؤة النجؤؤا  فؤي الؤيمك وتؤؤونس وليبيؤا  التغطيؤؤة المتابعؤة مصمؤؤة مؤك أجؤؤل 

الؤؤبلا  علؤؤى طريؤؤ  إعؤؤا ة البنؤؤاء  لمؤؤا أن نقؤؤص التحقّؤؤ  مؤؤك أن قؤؤا ة الؤؤبلا  الجؤؤد  ينفؤؤ ون وعؤؤو هم وأن 
التؤؤوازن فؤؤي التقؤؤارير أو فؤؤي بؤؤرامج الحؤؤوار التلفزيونيؤؤة يعتبؤؤر مؤؤك المشؤؤاكل الأساسؤؤية فؤؤي تغطيؤؤة أحؤؤداث 
الرنيع العرني وتبعات  بلا استلناء  إذ تم تسجيل يياب تام وواضح للمتحدثيك المريديك للأنظمة في لل 

  قصور في التغطيؤة مؤك حيؤث شؤمولية التغطيؤة وافتقارهؤا للدقؤة ولليؤر وسائل الإعلام  إضافة إلى وجو 
مؤك المعلومؤال  حيؤث وقعؤي بعؤ  القنؤوال فؤي فؤخ عؤرض فيؤديوهال قديمؤة ولا تعبؤر عؤك مكؤان وقؤؤوع 

صؤؤفحة   5154العبيؤؤد  ) .الحؤؤدث علؤؤى أسؤؤاس أنصؤؤا فيؤؤديوهال جديؤؤدة لمظؤؤاهرال أو أمؤؤاكك نؤؤزاع معينؤؤة
77) 

وتؤؤرى الباحلؤؤة أن تقؤؤدير الموضؤؤوعية فؤؤي تغطيؤؤة القنؤؤوال التلفزيونيؤؤة للأحؤؤداث السياسؤؤية العرنيؤؤؤة 
بصؤؤؤفة عامؤؤؤة وثؤؤؤورال الرنيؤؤؤع العرنؤؤؤي أو الحؤؤؤرا  الشؤؤؤعبي بصؤؤؤفة خاصؤؤؤة يبقؤؤؤى نسؤؤؤبيا تحكمؤؤؤ  توجصؤؤؤال 

تحكمصؤؤؤا ضؤؤؤوابط البؤؤؤاحليك  والإعلاميؤؤؤيك والجمؤؤؤاهير أيضؤؤؤا  لأن لكؤؤؤل قنؤؤؤاة أطؤؤؤر إعلاميؤؤؤة تقؤؤؤوم عليصؤؤؤا 
سياسية  اقتصا ية  ثقا ية وأخرى اجتماعية  فكما يرى البع  أن قنؤاة الجزيؤرة تفوقؤي فؤي بؤا ئ الأمؤر 
فؤؤي نقؤؤل أحؤؤداث اللؤؤورة التونسؤؤية والمصؤؤرية  إلا أن صؤؤحيفة واشؤؤنطك بوسؤؤي الأمريكيؤؤة انتقؤؤدل تغطيؤؤة 

تصؤا المكلفؤة للأحؤداث  فإنصؤا توشؤك القناة لص   اللورال  فعلى الرغم مؤك نيلصؤا لإشؤا ال لبيؤرة جؤراء تغطي
أيضؤؤؤا علؤؤؤى فقؤؤؤدان مصؤؤؤداقيتصا بؤؤؤيك طوائؤؤؤف العؤؤؤالم العرنؤؤؤي بسؤؤؤبل تغطيتصؤؤؤا الأحا يؤؤؤة الجانؤؤؤل لؤؤؤبع  

عرني لاني السباقة في بث مسؤتجدال اللؤورة السؤورية  BBCالأحداث  أما البع  الآخر فيرى أن قناة 
ما  للمعارضيك بالتحدث إلى جانل على وج  الخصوص مك خلاا نقل الصورة مك موقع الحدث والس

_ بالنسؤبة للؤبع  الآخؤر_ يمؤا تعؤد تغطيؤة قنؤاة العرنيؤة . تغطيتصا لباقي الأحداث العرنيؤة بشؤكل حيؤا ي
ذال توجؤؤ  ليبرالؤؤي لا تسؤؤعى إلؤؤى الوقؤؤوف فؤؤي صؤؤف اتجؤؤا  واحؤؤد  إلا أن التغطيؤؤة التلفزيونيؤؤة بالمجمؤؤل 

لجمصور سعيا منصؤا لتكؤون  اعمؤا فؤي نقؤل مؤا يحؤدث مؤك للأحداث السياسية العرنية قرني بيك الوسيلة وا
الشؤارع وتحقيؤ  الوةيفؤة الأساسؤية التؤي يقؤوم عليصؤا الإعؤلام خاصؤة فؤي ةؤل زيؤا ة التنؤافس الؤ ي يحكؤؤم 
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السوق الإعلامي وسعي مختلف القنوال التلفزيونية إلؤى تحقيؤ  السؤب  الصؤحفي ولسؤل أكبؤر عؤد  مؤك 
واصؤؤؤل الاجتمؤؤاعي بؤؤديلا للوسؤؤائل الإعلاميؤؤة التقليديؤؤة  فتسؤؤؤعى الجمؤؤاهير الؤؤ يك يجؤؤدون مؤؤك وسؤؤائل الت

القنؤؤؤوال بؤؤؤ لك إلؤؤؤى تحقيؤؤؤ  منفعؤؤؤة مشؤؤؤترلة مؤؤؤك خؤؤؤلاا نقؤؤؤل مؤؤؤا يبلؤؤؤ  المواطنؤؤؤون عبؤؤؤر مواقؤؤؤع التواصؤؤؤل 
الاجتماعي لمكمل لتغطيتصا التي تحرص فيصا على عرض أطراف النزاع بطريقة تضؤمك لصؤا المحافظؤة 

 .على جماهيرها
 في الفضائيات العربية للأحداث السياسية الإعلاميةالمعالجة  3.2.3

تؤتحكم فؤؤي المعالجؤؤة الإعلاميؤة للأحؤؤداث السياسؤؤية العرنيؤة  جملؤؤة مؤؤك العوامؤل والمتغيؤؤرال  يؤؤأتي 
فؤؤي مقؤؤؤدمتصا الملكيؤؤؤة والسياسؤؤة التحريريؤؤؤة للمرسسؤؤؤة الإعلاميؤؤة  بالإضؤؤؤافة إلؤؤؤى التمويؤؤل والقيؤؤؤو  الفكريؤؤؤة 

لؤؤى جانؤؤل مختلؤؤف التغيؤؤرال السياسؤؤية الداخليؤؤة والخارجيؤؤة وغيرهؤؤا مؤؤك والقانونيؤؤة وجماعؤؤال الضؤؤغط  إ
العوامؤؤل التؤؤي تختلؤؤف  رجؤؤة التؤؤأثير فيصؤؤا مؤؤك قنؤؤاة إلؤؤى أخؤؤرى  حسؤؤل البلؤؤد الؤؤ ي تنتمؤؤي إليؤؤ  وتوجصاتؤؤ  

 .السياسية التي تحكم 
أ ل إلؤى وجؤو  منؤا   عديؤدة عقبؤالعانؤي مؤك  قؤد إلى تاريخ الفضائيال العرنية نجؤدها ونالعو ة

بسؤؤبل القيؤؤو  التؤؤي تفرضؤؤصا الأنظمؤؤة السياسؤؤية علؤؤى ذلؤؤك و  لا يتناسؤؤل وتطبيؤؤ  إعؤؤلام حؤؤر وموضؤؤوعي 
حريؤؤؤة التعبيؤؤؤر  فقؤؤؤد انصؤؤؤرفي القنؤؤؤوال التلفزيونيؤؤؤة عؤؤؤك تسؤؤؤليط الضؤؤؤوء علؤؤؤى قضؤؤؤايا جوهريؤؤؤة تصؤؤؤم الفؤؤؤر  

والحريؤال  نالإنسؤاومعوقال التنمية والتعليم وحقؤوق  والمجتمع على غرار قضايا الفسا  المالي والإ اري 
العامؤؤؤة وحريؤؤؤة الؤؤؤرأي والتعبيؤؤؤر والمشؤؤؤارلة السياسؤؤؤية والديمقراطيؤؤؤة وغيرهؤؤؤا مؤؤؤك الموضؤؤؤوعال الحساسؤؤؤة  

مؤؤؤؤع الأنظمؤؤؤؤة السياسؤؤؤؤية    تفا يؤؤؤؤا للوقؤؤؤؤوع فؤؤؤؤي صؤؤؤؤدامالعؤؤؤؤرض مضؤؤؤؤاميك التسؤؤؤؤلية والتر يؤؤؤؤإلؤؤؤؤى وعمؤؤؤدل 
عؤؤك وذلؤؤك    مؤؤك تلؤؤك القيؤؤو  هؤؤ   القنؤؤوال اسؤؤتطاعي أن تتحؤؤرر بشؤؤكل نسؤؤبي الحاكمؤؤة  إلا أن قلؤؤة مؤؤك

 تمكنؤيلمؤا   لقضايا والموضوعال التي تصم المؤواطك العرنؤي وتؤنص  بؤ طري  توجي  محتوياتصا نحو ا
مصؤاف الؤدوا المتقدمؤة  بلؤوغالعرنيؤة مؤك  الؤدوا أعاقؤيالمشؤكلال التؤي  إلؤى مختلؤفطؤرق ك لك مك الت

 . العرنيةعلامية لإفي بيئاتنا ا الغير مشصو ة مك قبلبنوع مك الموضوعية والجرأة 
صؤؤؤناعة مرسسؤؤؤال البؤؤؤث ومؤؤؤوار  التمويؤؤؤل فؤؤؤي أبؤؤؤرز  فؤؤؤيالمؤؤؤاا السياسؤؤؤي  تحكؤؤؤم ونالمجمؤؤؤل فؤؤؤإن

رسؤؤالة إعلاميؤؤة تسؤؤتجيل  ونؤؤروز  تفعيؤؤل التعد يؤؤة الإعلاميؤؤةبخلؤؤ  فؤؤرص المحتؤؤوى لؤؤم يسؤؤمح  وصؤؤياغة
ل  .اتحؤؤؤا  إذاعؤؤؤال الؤؤؤدوا العرنيؤؤؤة   ) .وتكؤؤؤون رأي عؤؤؤام مسؤؤؤتنير وواع وتطلعاتؤؤؤ  الجمصؤؤؤورحتياجؤؤؤال لا

 (20صفحة 
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ي أكلؤؤر ليبراليؤؤة لؤؤؤنمط عرنؤؤي مشؤؤصد فضؤؤؤائتأسؤؤيس  فؤؤي جنؤؤدال السياسؤؤية والتجاريؤؤؤةالأسؤؤاهمي   
الاسؤؤتلمار السياسؤؤي فؤؤي السؤؤوق  ةؤؤلتحؤؤي ملكيؤؤة وسؤؤائل الإعؤؤلام العرنيؤؤة  ولكنؤؤ  فؤؤي مضؤؤمون  مؤؤازاا 

سياسي عبر إعلام حكومي خاص يمتلك هامشا مدروسؤا  استلمار  ضمك اتجاهيك مختلفيك الإعلامية 
  وغيؤؤر احترا يؤؤةلحريؤؤة التعبيؤؤر تبنتؤؤ  بعؤؤ  الأنظمؤؤة السياسؤؤية لتعزيؤؤز نفوذهؤؤا وتمريؤؤر خطابصؤؤا بطريقؤؤة 

رنحي قوض أسس الإعلام التقليؤدي والرسؤمي وأوجؤد مضؤمونا سؤطحيا يسؤعى بالأسؤاس  استلمارمباشرة 
ل  .   ASBUاتحؤؤؤا  إذاعؤؤؤال الؤؤؤدوا العرنيؤؤؤة ) .ال التجاريؤؤؤةإلؤؤؤى اجتؤؤؤ اب الجمصؤؤؤور العؤؤؤري  والإعلانؤؤؤ

 (22صفحة 
تعد القنوال التلفزيونية العرنية المتخصصة في نقل الأخبار السياسية مؤك بؤيك أهؤم الوسؤائل التؤي 

لقد عاني ف الاحتكار التام لصا ساهمي في تكريس الديمقراطية وتغيير التوجصال التي لاني تعتمد على 
  وعملي على تكريسصا مؤك العرنية مك احتكار السلطة السياسية لوسائل الإعلام والاتصاا دواال أغلل

  إضؤافة إلؤى حشؤد الؤرأي العؤام فكرها هؤي لا فكؤر غيرهؤاال ي يملل منظومة الفكر الواحد ل أجل الترويج
فرغم استمرار الجصو  المب ولة والضغوط الممارسة مك الداخل   وقولبة أنماط تمللات  وتعبيرات  وتوجيص 

  الحريال الإعلامية والخارج  قصد وضع حد لعصو  احتكار الدولة لوسائل الإعلام والبحث عك إطلاق
علؤؤى  وأبقؤؤي فؤؤي معظمصؤؤا لؤؤم تعطؤؤي تجاونؤؤا مؤؤع هؤؤ   المطالؤؤل بمؤؤا  يؤؤ  الكفايؤؤة فؤؤإن الحكومؤؤال العرنيؤؤة 
لرقابؤة  حتؤى وإن لانؤي تحؤي غطؤاء نؤاعم علؤى مسؤتوى القؤوانيك والتشؤريعال مختلف أنؤواع ومسؤتويال ا

 (22  صفحة 0221زرن و آخرون  ). التي أصدرتصا
إلا أن تعزيز ه ا المسار الديمقراطي عك طريؤ  وسؤائل الإعؤلام العرنيؤة غيؤر لؤافم  فؤالمزج بؤيك 

السياسية في المجتمعال التي تفتقد إلى أساس ومرجعيؤة سياسؤية  يمقراطيؤة العملية الإعلامية والقضايا 
لؤؤ ي ا ةالإعلاميؤؤ مضؤؤاميكالف (002  صؤؤفحة 0220إسؤؤماعيل  ) .يشؤؤكل تحؤؤديا يصؤؤعل التنبؤؤر بنتائجؤؤ 

تتسؤؤؤم بعؤؤؤدم الإقنؤؤؤاع ولا تبلصؤؤؤا وسؤؤؤائل الإعؤؤؤلام العرنيؤؤؤة لا تحؤؤؤاز علؤؤؤى ثقؤؤؤة الجمصؤؤؤور فؤؤؤي الغالؤؤؤل  لأنصؤؤؤا 
 رلز على جزء مك الحؤدث أو الحقيقؤة ت ه   الوسائللأن  تستطيع خل  رأي عام ضاغط بشكل حقيقي 

لتبقؤؤى الأجؤؤزاء الأخؤؤرى فؤؤي  توجصؤؤال تلؤؤك الوسؤؤيلة الإعلاميؤؤة وهؤؤو ذلؤؤك الجؤؤزء الؤؤ ي يؤؤدعم  بشؤؤكل أكبؤؤر 
وغيؤؤؤر مضؤؤؤللة و ممؤؤؤا يجعؤؤؤل الصؤؤؤورة الكليؤؤؤة للحؤؤؤدث أو الحقيقؤؤؤة مشوشؤؤؤة مؤؤؤك التصمؤؤؤيش والتعتؤؤؤيم   حالؤؤؤة 

حجؤؤؤاب  الإعؤؤؤلام والموضؤؤؤوعية فؤؤؤي القؤؤؤرن الواحؤؤؤد والعشؤؤؤريك رؤيؤؤؤة تحليليؤؤؤة ونقديؤؤؤة  ) .واضؤؤؤحة المعؤؤؤالم
 (22  صفحة 0222
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 :فصلتصا لما يلي  عدة مرشرال لطبيعة تلك المعالجة وقد استخلصي عسجد الشريم 
 :أنماط المعالجة الإعلامية اختلاف -

عرفي المعالجة الإعلامية للأحداث السياسية العرنية تباينا  يما بينصا  فكما ملُلي بع  القنؤوال 
إلى القواعد المصنية  يما يتعل  بإبراز الرأي والرأي الآخر  فقد حا ل عنصا بع  القنوال الأخرى  ففؤي 

لعرني مللا  نجد أن بع  القنوال العرنية قؤد سؤاندل المطالؤل الشؤعبية فؤي  وا تغطية أحداث الرنيع ا
ما وعارضتصا في  وا أخرى  وفي المقابل ساندل الأنظمة السياسية التي تتبؤع نصجصؤا وتتفؤ  معصؤا فؤي 
توجصاتصؤؤؤا  أو تبنؤؤؤي وجصؤؤؤال نظؤؤؤر تتوافؤؤؤ  مؤؤؤع الأصؤؤؤوال القائلؤؤؤة بؤؤؤأن هؤؤؤ   المطالؤؤؤل هؤؤؤي مطالؤؤؤل غيؤؤؤر 

 .شرعية
قنؤاتي الجزيؤرة خاصة مك طؤرف  اللورة المصرية  ي  أطر المعالجة في  اختلفيلوقي ال ي ففي ا
. اللؤؤورة السؤؤورية واليمنيؤة  وإلؤؤى حؤؤد مؤا فؤؤي أولؤؤى فتؤرال انؤؤدلاع اللؤؤورة الليبيؤؤةالأطؤؤر فؤي  اتفقؤؤي  والعرنيؤة
عالجؤة والتغطيؤة أنمؤاط المفؤي  الاختلاففإن  المعايير المصنية التي تحكم العمل الصحفي إلى  عو ةونال

بيك القنوال التلفزيونيؤة لقضؤايا تتشؤاب  فؤي الأسؤباب والؤدوافع  قؤد أسؤصم فؤي خلؤ  حالؤة مؤك عؤدم الاتؤزان 
ة  وأخؤؤؤرج إلؤؤؤى المؤؤؤلء مشؤؤؤصدا واضؤؤؤح المعؤؤؤالم لتؤؤؤأثيرال التؤؤؤدخل العرنيؤؤؤ فؤؤؤي صؤؤؤناعة الصؤؤؤورة الإعلاميؤؤؤة

يير التي تختلف مؤك قنؤاة إلؤى أخؤرى السياسي في توجصال الرسالة الإعلامية  ول ا الاز واجية في المعا
 (221  صفحة 0222الصا ي  ) .في تغطيتصا لمختلف الأحداث السياسية العرنية

يؤة تخضؤع لجملؤة مؤك العوامؤل التؤي تؤرثر علؤى طبيعؤة جميع المرسسؤال الإخبار ففي واقع الأمر  
العامؤؤل السياسؤؤي وقؤؤد سؤؤاهمي الأحؤؤداث الأخيؤؤرة فؤؤي المنطقؤؤة عرضؤؤصا ومعالجتصؤؤا للأحؤؤداث  يعؤؤد أهمصؤؤا 

زرن و آخؤرون  ) .ملل اللؤورال العرنيؤة فؤي تعقيؤد العلاقؤة المتشؤابكة فؤي أساسؤصا بؤيك السياسؤة والإعؤلام
 (211  صفحة 0221
 :قيود الممارسة الإعلامية -

إن البيئؤؤؤؤة الإعلاميؤؤؤؤة التؤؤؤؤي يعمؤؤؤؤل فيصؤؤؤؤا الصؤؤؤؤحفي تلعؤؤؤؤل  ورا مصمؤؤؤؤا فؤؤؤؤي تحديؤؤؤؤد نمؤؤؤؤط المعالجؤؤؤؤة 
الإعلامية للأحداث السياسية  فالضغوط الممارسة مك قبل بعؤ  الأنظمؤة أو الجصؤال المعارضؤة علؤى 
فريؤؤ  عمؤؤل القنؤؤاة يؤؤرثر بشؤؤكل مباشؤؤر علؤؤى شؤؤكل المعالجؤؤة  فقؤؤد يسؤؤصم ذلؤؤك فؤؤي إبؤؤراز رأي علؤؤى حسؤؤاب 

  أو يوج  الرسالة نحو الانحياز إلى أطراف محد ة حتؤى وإن لؤان غيؤر مقصؤو  فؤي ذاتؤ   ولكؤك الأخر
طبيعة المنا  ال ي يوفر تلك المعلومال أو الآراء هؤو مؤك يفؤرض ذلؤك  وهؤو مؤا بؤرز أيضؤا خؤلاا فتؤرة 
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الأزمة السورية  حيث نجد أن بع  القنوال اسؤتطاعي أن تحصؤل علؤى معلومؤال تتعلؤ  بالمعارضؤة  
الصؤؤا ي  ) .فؤؤي حؤؤيك يتعؤؤ ر علؤؤى فريؤؤ  العمؤؤل الصؤؤحفي الوصؤؤوا إلؤؤى معلومؤؤال أو آراء الطؤؤرف الآخؤؤر

 (221  صفحة 0222
 :القدرات الاتصالية -

  شؤكل وطبيعؤة المعالجؤة الإعلاميؤة للحؤدث مك بيك أهم العوامؤل التؤي تحؤد  القدرة الاتصالية تعد
مؤؤك خؤؤلاا رصؤؤد وتحليؤؤل جوانبؤؤ   مختلؤؤف سؤؤرعة نقؤؤل الحؤؤدث والؤؤرنط بؤؤيكمؤؤك هؤؤ   التقنيؤؤال  سؤؤصلحيؤؤث ت

ومحاولة الوصوا إلى جميع الأطراف الفاعلة  ي  باختلاف توجصاتصا سواء لاني جزء من  أو مراقبة ل  
 .أو محايدة

 :لبعد التحليلي للأحداثا -
 والاقتصؤؤؤؤا يع السياسؤؤؤؤي قضؤؤؤؤايا النؤؤؤؤزا  مختلؤؤؤؤف فؤؤؤؤي تؤؤؤؤي تخؤؤؤؤتصمراكؤؤؤؤز البحؤؤؤؤث ال انتشؤؤؤؤار سؤؤؤؤاهم

  في توفير عؤد  معتبؤر مؤك المحللؤيك الؤ يك يحرصؤون علؤى تفسؤير وشؤر  مضؤمون جتماعي وغيرهاوالا
المعالجة الإعلامية للأحداث  ومك ثم العمل على إقنؤاع المشؤاهد بوجصؤة النظؤر المرغؤوب إيصؤالصا إلؤى 

 (222   صفحة0222الصا ي  ) .المتلقي
 تلفزيونية للأحداث السياسيةال التغطية في المؤثرة العوامل: 

 :تتأثر التغطية التلفزيونية بجملة مك العوامل  ن لرها تباعا
تتسم الدراسال المصتمة بالرصد المباشر للعلاقة بؤيك التؤأطير والا يولوجيؤا بالقلؤة  : يديولوجياالا -
 المحتؤوى  ونؤيك السؤائدة يؤديولوجيالاا بؤيك العلاقؤة مضؤمونصاضؤمنصا تناولؤي فؤي   راسؤال وجؤو  رغؤم

 المضؤمون  لامؤحم تشؤكل التؤي المصيمنؤة الأيديولوجيؤة التؤأثيرال  إلا أن النا ر منصا مؤا يفسؤر الإعلامي
 المعالجة أطر تحديد فييكتسل أهمية بالغة  متغير هي يديولوجياالار  فالتأطي على لترليزبا الإعلامي
يسؤتدعي مؤك جصتؤ   الإعلاميؤة للرسؤالة البؤارزة السؤمال  راسؤة فؤإن ثؤم ومؤك  المختلفؤة للقضؤايا الخبريؤة
 فصمبال  ي جاء فيصا الخبر  وانتصاءال السياق في المتضمنة الأيديولوجية للجوانل  متعمال فصمال ضرورة
أحمؤد ) .المختلفؤة القضؤايا نحؤو واتجاهاتؤ  الجمصؤور معؤارف تشؤكيل بمقتضؤاها يؤتم التؤي للعمليؤة دقي الؤ
 (022  صفحة 0222  .ز

فؤالأطر تحمؤل فؤي  هؤي علاقؤة أساسؤية متكاملؤة  الخبريؤة والأطؤر الايؤديولوجيا بؤيك العلاقؤة إن
م يؤت التؤي وتلؤك  انتقائصؤا يؤتم التؤي الخؤام المؤا ة خلالصؤا مؤك تتحؤد  أيديولوجيؤة نظؤر وجصؤةجوهرهؤا 
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 تحديؤد واللالؤث اللؤاني مسؤتواها فؤي الأطؤر  راسؤال تحؤاوا كمؤا  الخبريؤة القصة صياغة عند تبعا هااس
  (022  صفحة 0222  .أحمد ز) .الخبرية القصة ة  اخلالمتضمن الأيدولوجيال الجمصور يفسر كيم

 :يوه الإخباري  المحتوى  تأطير في للايديولوجيا مستويال ثلاثةوقد تم تحديد 
 فؤداخل لؤل مجتمؤع  توجؤد مجموعؤة مؤك الإيؤديولوجيال السؤائدة التؤي تصؤيمك : السـائدة الايـديولوجيا

 .على ثقافت 
 الإ ارة مسؤتوى  تظصؤر علؤى سياسؤي توج  عبارة عك أو خاصة أيديولوجيا هي :النخبة يديولوجيةا 

 .حد ةم زمنية فترة خلاا السياسية
 المصمؤة المصؤا ر كأحؤد توةؤف التؤي :نللصـحفيي المهنية الأيديولوجيا أو الصحفية الإيديولوجية 

 .ةالإخباري النصوص تأطير في والمرثرة
  المحتؤوى  تؤأطير فؤي بؤأخرى  أو بصؤورة يؤرثر والؤ ي  الؤدولي بالبعؤد يتعلؤ  رابؤع مسؤتوى  أضؤيمو 

 (021  صفحة 0222  .أحمد ز) .خباري الإ
 المصنيؤة والمعؤايير بالأسؤس الإعلاميؤة المرسسؤال لتزاما بمدى أيضا ترتبط المعالجة طبيعة نولأ
 على الإعلامية التغطيال تحدثصا التي التأثيرال حجم على مباشر بشكل تأثر ب لك فإنصا  والموضوعية
 .الجمصور
 للأحداث السياسية المعالجة اتجاه على المؤثرة العوامل: 

 فؤي لتفكيؤرفؤي ا جمصؤور المتلقؤيك يسؤلك  الؤ ي تجؤا الا علؤى تؤرثر التؤي العوامؤل مك يدالعد هنا 
 :برز ه   العوامل ن لرأ ومك  ما قضية
عنؤدما يكؤون الموقؤف الؤ ي تتبنؤا   :معارضـا أو مؤيـدا كان سواء الرسالة تتبناه الذي الموقف  -

الرسؤؤؤالة الإعلاميؤؤؤة متوافقؤؤؤا مؤؤؤع الاتجؤؤؤا  المبؤؤؤدئي الؤؤؤ ي يؤؤؤ هل إليؤؤؤ  المتلقؤؤؤي  فؤؤؤإن تفكيؤؤؤر  نحوهؤؤؤا سؤؤؤيكون 
 .إيجابيا  أما إذا تعارضي الرسالة مع موقف  فسيحدث العكس

ة تلعؤل  ورا إن قوة البراهيك التي تحملصا الرسالة الإعلامي :الرسالة في المتضمنة البراهين قوة -
مصما في تأثر المتلقي بصا  فإذا لاني تحمل براهيك قوية ومنطقية يكون احتماا تأثر  بصؤا لبيؤرا  أمؤا إذا 

الصؤؤؤا ي  ) .ثبؤؤؤي لؤؤؤ  أنصؤؤؤا تحمؤؤؤل بؤؤؤراهيك زائفؤؤؤة أو أ لؤؤؤة ضؤؤؤعيفة سؤؤؤيختلف بؤؤؤ لك عجؤؤؤم تؤؤؤأثر المتلقؤؤؤي بصؤؤؤا
 (220  صفحة 0222
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انطلاقؤؤؤا ممؤؤؤا سؤؤؤب   تؤؤؤرى الباحلؤؤؤة أن التغطيؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤة للأحؤؤؤداث السياسؤؤؤية العرنيؤؤؤة مؤؤؤك أعقؤؤؤد 
الموضوعال التي تحتؤاج إلؤى بحؤث وتحليؤل مسؤتمريك  نظؤرا للأبعؤا  التؤي تحملصؤا وتأثيرهؤا الممتؤد علؤى 

تماعيؤؤؤة جميؤؤع العناصؤؤر المنضؤؤؤوية تحتؤؤ  والفاعلؤؤؤة  يؤؤ  علؤؤى مختلؤؤؤف الجوانؤؤل الحياتيؤؤؤة السياسؤؤية والاج
والاقتصؤؤا ية  لؤؤيس فقؤؤط علؤؤى المسؤؤتوى الؤؤوطني وإنمؤؤا يطؤؤاا حتؤؤى المسؤؤتوى الإقليمؤؤي والؤؤدولي علؤؤى حؤؤد 
سؤؤؤواء  لمؤؤؤا أن معالجؤؤؤة هؤؤؤ   المواضؤؤؤيع الحساسؤؤؤة يؤؤؤتحكم فيصؤؤؤا جملؤؤؤة مؤؤؤك العوامؤؤؤل تتعلؤؤؤ  فؤؤؤي فحواهؤؤؤا 

رها طبيعؤؤؤؤة بالسياسؤؤؤؤة التحريريؤؤؤؤة للقنؤؤؤؤاة وطبيعؤؤؤؤة ملكيتصؤؤؤؤا والجماعؤؤؤؤال المتحكمؤؤؤؤة فيصؤؤؤؤا التؤؤؤؤي توجؤؤؤؤ  بؤؤؤؤدو 
المضاميك المعروضة عبرها بما يتواف  مع توجصاتصا  وهو يرثر بطبيعة الحاا على مبدأ حرية الإعلام 

 .والتعبير ول ا الح  في الممارسة الإعلامية الحرة
إلا أن التطورال التي مسي قطاع الإعلام والاتصاا وتعاةم  ور الإعلام الجديد ساهم في قيؤام 

ال التلفزيونيؤة بؤأ وار فاعلؤة فؤي المجتمعؤال العرنيؤة  مؤك خؤلاا اسؤتغلاا التقنيؤال وسائل الإعلام والقنؤو 
الجديؤؤدة  مؤؤؤك أقمؤؤؤار صؤؤؤناعية ومواقؤؤؤع التواصؤؤؤل الاجتمؤؤاعي المدعومؤؤؤة بشؤؤؤبكة الانترنؤؤؤي بالإضؤؤؤافة إلؤؤؤى 

 .الإمكانيال الما ية والبشرية في توفير تغطية سريعة مك مكان الحدث
 ية التؤؤي تواجؤ  القنؤوال التلفزيونيؤة  أ ل فؤي أحيؤان لليؤؤرة مؤك جصؤة أخؤرى فؤإن الظؤروف الاقتصؤا

إلى رضوخصا إلى تأثيرال الماا السياسي سواء لاني تابعة للدولة أو المعلنؤيك فيصؤا أو أصؤحاب رؤوس 
الأمواا وجماعة الضغط  فكل مؤك يملؤك المؤاا يمكؤك أن يبسؤط سؤيطرت  علؤى وسؤائل الإعؤلام  فيؤتحكم 

ويجعلصا تابعة ل   ويملي عليصا ما يجل أن تعرض ويمنع عنصا مؤالا يتوافؤ  بدور  في توجصال القنوال 
 .وسياست  التحريرية

 والقانونيؤة التشؤريعية القيؤو  مؤك لؤ لك العرنؤي الإعلامؤي المشؤصد عانىلم يكك ه ا فحسل  فقد  
نظمة السياسؤية   فلقؤد جؤاءل هؤ   القؤوانيك لتخؤدم مصؤالح وأهؤداف السؤلطة السياسؤية  إلا الأ سنتصا التي

 تؤأثرأنصا استطاعي أن تتحرر بشكل نسبي مع ةصور القنوال المتخصصؤة والفضؤائيال العرنيؤة  لمؤا 
 جميع تغطية في خاص بأسلوب التعامل علي  ألزمي مصنية  اخلية بموجصال العرني الفضائي الإعلام
 متغيرالعلاوة على تأثير  أخرى  حساب على نظر لوجصة منحازة غالبصا في جاءلع  والوقائ حداثالأ
 شكل   بماالعرني للإعلام العام الأ اء في خارجيي  ول هو ما ومنصا  اخلي سياسي هو ما منصا كليرة
 رنا هؤيتقؤدي فؤي العوامؤل هؤ   لؤل  منصؤا السياسؤية خاصؤة والأحؤداث القضؤايا مؤع عامؤلالت معؤالم أيضؤا
 ويؤرثر بصؤا يتؤأثر إطارهؤا فؤي العرنؤي الإعؤلام يعمؤل واسؤعة حلقؤة النصايؤة فؤي وتشؤكل ومترابطؤة متداخلؤة
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  ولؤة ومك أخر إلى عام محيط ومك أخرى  إلى قناة مك يتفاول التأثر أو التأثير ه ا حجم أن إلا   ي 
 (222  صفحة 0222الصا ي  ) .ى أخر  إلى

 مصادر التغطية التلفزيونية للأحداث السياسية العربية 4.2.3
إن قيؤؤاس قيمؤؤة الخبؤؤر التلفزيؤؤوني تعتمؤؤد علؤؤى جملؤؤة مؤؤك العوامؤؤل أهمصؤؤا الآنيؤؤة والسؤؤرعة فؤؤي نقلؤؤ   

لإعؤلام مؤك لتطور ا الأساسيظصر مال وهو ما نرنط  اليوم بمصطلح السب  الصحفي ال ي أصبح يملل
سؤؤتجدال  لمالتطؤؤورال وا لؤؤىع الاطؤؤلاعمصؤؤور مؤؤك لجا كعلومؤؤال لتمكؤؤيلموا الأخبؤؤارتؤؤدف  خؤؤلاا سؤؤرعة 

 جميؤؤع المصنيؤؤيكأن  فؤؤيعة سؤؤر اللحظؤؤة الراهنؤؤة  ويكمؤؤك خطؤؤر ال فؤؤيالصؤؤحفي  أختؤؤزا الحؤؤدث ا فقؤؤد صؤؤلو 
ومؤؤك هنؤؤا بؤؤرزل   ة جؤؤدار خباريؤؤة قصؤؤيخبؤؤار مؤؤا ة شؤؤؤؤديدة التلؤؤؤؤف وأن حيؤؤاة قيمتصؤؤا الإيؤؤدرلون جيؤؤدا أن الأ

 .كصالاارتفاع استص لىال ي ير ي إ   الأمرخبارعمر الأ تختصرعة التي ر جية تقديس السإيديولو 
حسؤؤؤاب  لؤىحيؤان عؤر مؤك الأيؤللؤ فؤيهؤؤ   القيمؤة يكؤون  لىخبارية عؤا  الفضائيال الإماعتؤإلا أن 
 سيالسؤؤؤيا را حؤأثنؤؤاء تغطية ه   القنؤوال لقضؤايا ال ما لاحظنا وه ا   دثحجوانل ال فيالدقة والتحؤؤري 

خبؤؤؤار حتؤؤؤى أصؤؤؤبحي تكؤؤؤا  تفؤؤؤارق شاشؤؤؤؤؤال الأ لا  فكلمؤؤؤة عاجؤؤؤل أو خؤؤؤاص بالقنؤؤؤاة نؤؤؤيالؤؤؤوطك العر فؤؤؤي 
بمختلؤؤؤف  الإلكترونؤؤؤيم لاعؤؤؤذلؤؤؤك الإ فؤؤيوقؤؤؤد سؤؤؤؤؤاعدها   حؤؤؤداث قبؤؤل وقوعصؤؤؤاخباريؤؤؤة تتنبؤؤؤأ بالأالقنؤؤؤؤوال الإ

 . الشؤؤبكة برعلومال والفيديوهال عمحداث وتبا ا اللأتغطية ا فيي هموسؤؤائط  التي سؤؤا
إلؤؤى جانؤؤل السؤؤب  الصؤؤحفي نجؤؤد أمامنؤؤا عؤؤاملا آخؤؤر يعؤؤد رليؤؤزة أساسؤؤية فؤؤي تحديؤؤد قيمؤؤة الخبؤؤر 
ومصداقية الوسيلة الإعلامية ومصنيتصا ألا وهو مصا ر الأخبؤار  فكمؤا أسؤلفنا الؤ لر فؤي الجؤزء المتعلؤ  

إذاعؤؤؤة أخبارهؤؤؤا مؤؤؤك طؤؤؤاقم بمصؤؤؤا ر الأخبؤؤؤار التلفزيونيؤؤؤة التؤؤؤي تعتمؤؤؤد عليصؤؤؤا القنؤؤؤوال فؤؤؤي انتقؤؤؤاء ونشؤؤؤر و 
  ولؤؤؤالال أنبؤؤؤاء مصؤؤؤورة تبؤؤؤا ا إخبؤؤؤاري  رصؤؤؤد المحطؤؤؤال أو ...(منؤؤؤدوب  مصؤؤؤور)التغطيؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤة 

الشؤؤؤؤبكال الإخباريؤؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤؤة العالميؤؤؤؤة أو القنؤؤؤؤوال الفضؤؤؤؤائية  المصؤؤؤؤورون بالقطعؤؤؤؤة  مصؤؤؤؤا ر أخؤؤؤؤرى 
ملصا المواطك الصحفي ال ي اسؤتفا  مؤك كالمنظمال  الدوائر الحكومية وصولا إلى لاميرا الصواة التي يح

 .التطور التقني لوسائل الاتصاا التكنولوجية ومواقع التواصل الاجتماعي ليصبح مصدرا للخبر
ونظؤؤرا لخصوصؤؤية الأحؤؤداث السياسؤؤية العرنيؤؤة ومؤؤا أضؤؤفت  علؤؤى المشؤؤصد الإعلامؤؤي فؤؤي صؤؤناعة 

لمصؤؤا ر الأخبؤؤار التؤؤي تعتمؤؤد عليصؤؤا ونقؤؤل الخبؤؤر إلؤؤى جمصؤؤور المشؤؤاهديك  ارتأينؤؤا إلؤؤى ضؤؤرورة الإشؤؤارة 
مصؤا ر رسؤمية علومؤة مؤك محيث تنوعي مصؤا ر الالقنوال في تغطيتصا التلفزيونية للأحداث السياسية  

 يكاليوتيوب مك قبل مؤواطن لىأو فيديوهال منشؤؤورة ع إلكترونيةمواقع و عيان  وولالال أنباء إلى شصو 
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ال  التؤؤي قامؤؤي بتخصؤؤيص أرقؤؤام شؤؤصر القنؤؤو لأ يكمراسؤؤلم صحيؤؤات فؤؤيمؤؤرة  لأوا  الؤؤ يك أصؤؤبحوا يكصؤؤحفي
هواتؤؤف معينؤؤة وصؤؤفحال إلكترونيؤؤة متخصصؤؤة يقؤؤوم فيصؤؤا المؤؤواطك بتحميؤؤل الفيؤؤديو الؤؤ ي قؤؤام بتصؤؤوير  
إضؤؤؤافة إلؤؤؤى إمكانيؤؤؤة إضؤؤؤافة تعليقؤؤؤ  الخؤؤؤاص لعرضؤؤؤ  معؤؤؤ   عطفؤؤؤا علؤؤؤى مؤؤؤا قامؤؤؤي بؤؤؤ  بعؤؤؤ  القنؤؤؤوال 

ديك الإلكترونية  لما هو الحاا بالنسبة لبرنامج بتخصيص برامج مطولة لتعرض فيصا مشارلال المشاه
مؤؤي  هؤؤ ا لاعراسؤؤل الإملا ىاعتمؤؤدل هؤؤ   القنؤؤوال علؤؤ مؤؤاك عرنؤؤي  BBCعلؤؤى قنؤؤاة  Trendingترنؤؤدينغ 

تظاهريك مخباري بحوارال مع الشؤؤباب اللإمك مكان وقوع  ويدعم تقرير  الحدث يسارع لتغطية ا لأخيرا
 .حداثتغطية ه   الأ فيجصوا مصدر اللموةصر أيضا ا تغطيت  لىصداقية عمال صرضفاء عنلإ

هؤؤؤؤ   المصؤؤؤؤا ر المعتمؤؤؤؤدة فؤؤؤؤي نقؤؤؤؤل أخبؤؤؤؤار الأحؤؤؤؤداث السياسؤؤؤؤية العرنيؤؤؤؤة  يختلؤؤؤؤف موقؤؤؤؤع وليظيؤؤؤؤة 
استخدامصا باختلاف توج  القناة وسياستصا التحريرية لما أشرنا سؤابقا  وهؤو مؤا ترلؤد  الدراسؤال التؤي تؤم 

التؤؤؤي جؤؤؤاءل تحؤؤؤي عنؤؤؤوان  الزهـــرة بوجفجـــوفالاطؤؤؤلاع عليصؤؤؤا مؤؤؤك قبؤؤؤل الباحلؤؤؤة  فقؤؤؤد توصؤؤؤلي  راسؤؤؤة 
 France24لمعالجؤؤؤؤة الإعلاميؤؤؤؤة لقضؤؤؤؤايا الحؤؤؤؤرا  السياسؤؤؤؤي فؤؤؤؤي الفضؤؤؤؤائيال الإخباريؤؤؤؤة قنؤؤؤؤاتي الجزيؤؤؤؤرة وا

فؤي الفتؤرة )أيؤام  5لمدة  51نموذجا التي قامي بتحليل نشرة حصا  اليوم للجزيرة ونشرة السا سة لفرانس 
الجزيؤؤؤؤرة  أن قنؤؤؤؤاة: إلؤؤؤؤى جملؤؤؤؤة مؤؤؤؤك النتؤؤؤؤائج أهمصؤؤؤؤا( 55/45/5147لغايؤؤؤؤة  51/45/5147الممتؤؤؤؤدة مؤؤؤؤك 

اعتمدل أثناء معالجتصا لقضايا الحرا  السياسي على المواقؤع الإلكترونيؤة لؤأكلر المصؤا ر المسؤتخدمة  
تلتصا التلفزيونال  فالمراسليك  بالإضافة إلى المنظمال الرسمية والحقوقية والصحف  ول لك المسروليك 

مؤا يجعلنؤا نلاحؤظ أن قنؤاة الجزيؤرة  العسكرييك والمعارضة وأخيرا مصا ر مجصولة لؤم تحؤد  منبعصؤا  وهؤو
تعتمؤؤد علؤؤى المواقؤؤع الإلكترونيؤؤة  بمؤؤا فؤؤي ذلؤؤك مؤؤا يؤؤر  فؤؤي مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي  نظؤؤرا لاهتمامصؤؤا 
بعرض آخر الأخبار والمستجدال بشكل عاجل وآني  في الوقي ال ي أصبحي  ي  المنافسؤة علؤى نقؤل 

خبؤؤؤر  ويؤؤؤأتي التلفزيؤؤؤون فؤؤؤي المرتبؤؤؤة اللانيؤؤؤة فؤؤؤي الحؤؤؤدث تسؤؤؤب  فؤؤؤي أحيؤؤؤان لليؤؤؤرة التأكؤؤؤد مؤؤؤك مصؤؤؤداقية ال
مصؤؤؤا ر الأخبؤؤؤار المعتمؤؤؤدة خاصؤؤؤة عنؤؤؤد عؤؤؤرض مؤؤؤا تقدمؤؤؤ  القنؤؤؤوال الحكوميؤؤؤة لؤؤؤرأي آخؤؤؤر  إلؤؤؤى جانؤؤؤل 
المراسليك وذلك لأن اعتما  القناة على المراسليك يعد نجاحا في نقل الرسالة مك الميؤدان   فؤي حؤيك أن 

ى المنظمال الحقوقية لمصدر مصم لأخبارها تليصا المعارضؤة  تعتمد بالدرجة الأولى عل France24قناة 
وهؤؤؤو مؤؤؤا يؤؤؤدا علؤؤؤى انحيازهؤؤؤا لجانؤؤؤل علؤؤؤى حسؤؤؤاب الآخؤؤؤر يليصؤؤؤا مراسؤؤؤلو القنؤؤؤاة ثؤؤؤم المواقؤؤؤع الإلكترونيؤؤؤة  

 (5149بوجفجوف  ) .فالمصدر المجصوا
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انطلاقؤؤا ممؤؤا جؤؤاءل بؤؤ  النتؤؤائج  فإننؤؤا نلاحؤؤظ اختلافؤؤا فؤؤي اعتمؤؤا  القنؤؤاتيك علؤؤى مصؤؤا ر الأخبؤؤار 
نظرا لسياسة لل قناة  لما نجد ييابا تامّا للتلفزيونال والصحف والمسروليك العسكرييك في نشرة أخبؤار 

 .France24قناة 
ــامأمؤؤا  راسؤؤة  لعؤؤالم العرنؤؤي فؤؤي الفضؤؤائيال المعالجؤؤة الإخباريؤؤة لقضؤؤايا ا: المعنونؤؤة ب فتيحــة لم

التؤي قامؤي ( 5142أطروحة  لتورا  )والحرة نموذجا  BBC  51الأجنبية الموجصة باللغة العرنية فرانس 
 44و  5141جويليؤة  59نشرال لل أسبوع لكل قناة فؤي الفتؤرة الممتؤدة بؤيك  7نشرة بمعدا  54بتحليل 
خدمة فؤي العينؤة محؤل الدراسؤة نجؤد أن قنؤاة   ونعد الاطلاع على مصا ر الأخبؤار المسؤت5141سبتمبر 
تعتمؤؤؤد علؤؤؤى وسؤؤؤائل الإعؤؤؤلام الخارجيؤؤؤة فؤؤي مقدمؤؤؤة مصؤؤؤا رها  تليصؤؤؤا المصؤؤؤا ر الرسؤؤؤمية  ثؤؤؤم  51فؤؤرانس 

 .المراسلون  ولالال الأنباء  مصا ر أخرى وأخيرا شصو  عيان
تعتمد بالدرجة الأولى على شبكة مراسليصا  ثؤم مؤا تنقلؤ  وسؤائل الإعؤلام  BBCفي حيك أن شبكة 

 .الخارجية والمصا ر الرسمية  وصولا إلى ولالال الأنباء
إلا أن قنؤؤاة الحؤؤرة التؤؤي تأخؤؤ  نشؤؤرتصا الإخباريؤؤة حيؤؤزا أكبؤؤر مؤؤك بؤؤاقي النشؤؤرال عينؤؤة البحؤؤث فإنصؤؤا 

وا علؤى أكبؤر عؤد  مؤك الأخبؤار يغطؤي مسؤاحة تعتمد أولا على ولالال الأنبؤاء التؤي تضؤمك لصؤا الحصؤ
نشرتصا  بالإضافة إلى المصا ر الرسمية  ثم المراسليك  فالمصا ر الأخرى  وصولا إلى وسائل الإعلام 

 (5142لمام  ) .الخارجية وشصو  العيان في ذيل الترتيل
وشؤيماء عبؤد المجيؤد عؤلاوي  التؤي جؤاءل وهو ما تتقاطع مع   راسة حسيك علؤي نؤور الموسؤوي 

 راسؤة تحليليؤة للنشؤرال الإخباريؤة  رال العرنية في القنوال الفضؤائيةالتغطية الإخبارية لللو : تحي عنوان
تؤونس  )يوما لكؤل بلؤد  71بمعدا إخبارية نشرة  451الاتجا  الفضائية  أيك تم تحليل مضمون في قناة 

أيؤام وسؤطية وجؤاءل بالتتؤابع  41عشرة أيام مك انطلاق اللورة  ثم  تم توزيعصا أوا( مصر  ليبيا  اليمك
أيؤام مؤك اللؤورة وصؤولا إلؤى  41وتم اختيارها عشوائيا تبعا لخصوصية لل ثؤورة ومؤدة اللؤورة فيصؤا  وآخؤر 

جؤؤاءل فؤؤي مقدمؤؤة مصؤؤا ر ( ولؤؤالال)تغييؤؤر النظؤؤام  حيؤؤث أثؤؤارل النتؤؤائج إلؤؤى أن المصؤؤا ر الخارجيؤؤة 
دل عليصؤا قنؤاة الاتجؤا  فؤي تغطيتصؤا لللؤورال العرنيؤة  تلتصؤا المصؤا ر الخاصؤة بالقنؤاة الأخبار التي اعتمؤ

وأخؤؤؤرى خارجيؤؤؤة  وأخيؤؤؤرا شؤؤؤصو  ( التلفزيونؤؤؤال)  ثؤؤؤم المصؤؤؤا ر الحكوميؤؤؤة  والمصؤؤؤا ر المحليؤؤؤة (مراسؤؤؤليك)
مة ليتضح لنؤا وجؤو  تنؤوع فؤي المصؤا ر المسؤتخد. عيان مك المتظاهريك إضافة إلى المواقع الإلكترونية



 التغطية التلفزيونية للأحداث السياسية العربية .3

164 

 

مك طرف قناة الاتجا  الفضائية بالموازاة مع نقلصا لما يحدث في الميدان مباشرة مك إجراء مقؤابلال مؤع 
 (5149الموسوي و علاوي  ) .المسروليك والمتظاهريك

مؤؤك هؤؤ ا المنطلؤؤ   يمكننؤؤا القؤؤوا أن الحؤؤرا  الشؤؤعبي العرنؤؤي قؤؤد سؤؤاهم فؤؤي ةصؤؤور وجؤؤ  جديؤؤد فؤؤي 
أ اء الوسؤؤائل الإعلاميؤؤة التقليديؤؤة  فحالؤؤة التؤؤزاوج بؤؤيك خاصؤؤية لؤؤل وسؤؤيلة بؤؤيك القؤؤديم والجديؤؤد خلؤؤ  نوعؤؤا 

ومؤؤؤا تتيحؤؤؤ  مواقؤؤؤع التواصؤؤؤل )مؤؤؤك التكامؤؤؤل بؤؤؤيك مؤؤؤا تسؤؤؤتطيع القنؤؤؤوال التلفزيونيؤؤؤة والإعؤؤؤلام الإلكترونؤؤؤي 
تماعي فؤي إشؤعاا فتيؤل تقديم  للجمصور في صورة تشارلية  فلولا  ور مواقع التواصل الاج( الاجتماعي

اللورال وحشدها وتنظيمصا للتحرلال الخاصة بالمتظاهريك ونقلصا لما يحدث  لم يكك بإمكان أي وسيلة 
إعلامية الحصوا على محتويال تعرضصا في الوقي ال ي تصؤاعدل فيصؤا الأحؤداث فؤي عؤدة بلؤدان فؤي 

رنيؤؤة مؤؤا يحؤؤدث فؤؤي الشؤؤارع العرنؤؤي ونقلتؤؤ  فتؤؤرال متقارنؤؤة ومتزامنؤؤة  ولؤؤو لؤؤم تتبنؤؤى القنؤؤوال التلفزيونيؤؤة الع
 .عبر شاشاتصا لم يكك سيصل إلى ملاييك المشاهديك عبر العالم

دث لحؤا تغطؤؤؤي انصؤأ القنؤوال التلفزيونيؤة أثنؤاء تغطيتصؤا للأحؤداث السياسؤية العرنيؤة لؤىحظ عملاالف
 الإخباريؤة  فؤالقنوال الآخؤر حسؤل نمؤط ملكيتصؤاحسؤؤؤاب  علؤى يكوتنحؤاز لطؤرف معؤ مصا ر بعينصؤامك 
  وهؤؤو مؤؤا يتنؤؤاق  مؤؤع العموميؤؤة القنؤؤوالفؤؤي  يحؤؤدثللنظؤؤام والعكؤؤس  المعؤؤا ي خطابصؤؤاؤؤؤؤرز باصؤؤة تخال

 فؤي لؤيوقؤد بؤرز بشؤؤؤكل ج مصداقية التغطية الإعلامية التي لابد أن تتسم بالموضوعية وعدم الانحياز 
وري بؤرامج يوميؤة تفنؤد لؤل مؤا تتناولؤ  السؤؤؤ المؤوالي للنظؤام الإعلامحيث خصص  الأزمة السوريةأحداث 
والفضؤائية السؤؤؤورية  الجزيؤرةقنؤاة  بؤيك المتبا لؤةصامال لاتا العرنية الخاصة  على غرار الإخباريةالقنوال 
وتقؤديم  وتحريفصؤا الأحؤداث بفبرلة الجزيرةة قناة ير خلأه   ا تصميا فقد  حداث السوريةللأ تغطيتصماأثناء 

 الجزيؤؤرةقنؤؤاة  نجؤؤد أن فؤؤي حؤؤيك  والمعارضؤؤةؤؤؤؤك النظؤؤام يب الاشؤؤتباكاللة إحصائيؤؤؤؤال خاطئؤؤة عؤؤك حصؤؤي
لاسيما تلك المتعلقؤة بالخطابؤال التلفزيون السؤؤوري لمصؤؤدر للمعلومال  تستند في تقديم مضامينصا على

لؤؤل هؤؤ ا إلؤؤى جانؤؤل اعتمؤؤا  العديؤؤد مؤؤك القنؤؤوال   الحصؤؤرية للؤؤرئيس بشؤؤار الأسؤؤد والصؤؤور الخاصؤؤة بؤؤ 
الإخباريؤؤة علؤؤى صؤؤور غيؤؤر واضؤؤحة وضؤؤعيفة الجؤؤو ة تناقلتصؤؤا مواقؤؤع إلكترونيؤؤة أو مؤؤا تداولؤؤ   التلفزيونيؤؤة

الإعلامؤؤؤي ونقؤؤل آخؤؤؤر قيؤؤؤ  السؤؤؤؤب  تحمؤؤؤك أجؤؤل  لمعلوماتصؤؤالمصؤؤؤا ر  روا  مواقؤؤع التواصؤؤؤل الاجتمؤؤاعي
 الصؤباتي صفة تفتقؤر  المصداقيةاء أن ر بلخويرلد العديد مك ا التطورال مك موقع الحدث وحاا وقوع  

 واضؤحذلؤؤؤك التبؤايك ال علؤى  و لؤيلصم نؤيالعر سي تغطيتصؤا للحؤرا  السؤؤؤيا فؤي الإخبارية قنوال التلفزيونيةال
في نقل الأحؤداث مؤك قنؤاة إلؤى أخؤرى  فتغطيؤة الجزيؤرة لأحؤداث ليبيؤا وسؤوريا اتسؤمي بطؤابع تحريضؤي  
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لسؤعو ية بؤالتعتيم  ممؤا جعلصؤم بينما اتصف اتجا  التغطيؤة التلفزيونيؤة للحرلؤال السياسؤية فؤي البحؤريك وا
  الصؤؤفحال 0221بوجفجؤؤوف  ) .يرلؤؤدون علؤؤى از واجيؤؤة الطؤؤر  للقضؤؤايا المعالجؤؤة مؤؤك بلؤؤد إلؤؤى آخؤؤر

220-222) 
 :خصوصية التغطية التلفزيونية للأحداث السياسية العربية 1.2.3

المنطقؤؤة العرنيؤؤة خاصؤؤة فؤؤي العقؤؤد الأخيؤؤر  جعلؤؤي مؤؤك  إن طبيعؤؤة الأحؤؤداث السياسؤؤية الؤؤدائرة فؤؤي
المضؤاميك التؤي تقؤدمصا وسؤؤائل الإعؤلام للمشؤاهديك مؤؤا ة  سؤمة للجمصؤور  فلؤم تكتفؤؤي بعؤرض مؤا يحؤؤدث 
في الساحة العرنية مك انتفاضة أو ثورة أو أزمؤة أو حؤرا  شؤعبي بؤاختلاف المسؤميال التؤي تطلؤ  علؤى 

لوطك العرني وحسل  وإنما تعدت  إلؤى توجيؤ  الؤرأي العؤام نحؤو حرلال التغيير التي طالي بع   وا ا
 .جانل معيك مك أطراف الصراع لما ساهمي في حشد المتظاهريك للنزوا إلى الساحة

كمؤؤا أن ارتفؤؤاع سؤؤقف حريؤؤة الإعؤؤلام ونؤؤروز الؤؤدور الفعؤؤاا للقنؤؤوال الخاصؤؤة والمتخصصؤؤة عؤؤلاوة 
ومتابعؤؤة جماهيريؤؤة لبيؤؤرة  فإنصؤؤا عملؤؤي علؤؤى قيؤؤا ة مرلؤؤل علؤؤى امؤؤتلا  القنؤؤوال الناطقؤؤة بالعرنيؤؤة لقبؤؤوا 

التغييؤؤؤر مؤؤؤك خؤؤؤلاا رصؤؤؤد إمكانياتصؤؤؤا الما يؤؤؤة والبشؤؤؤرية لتغطيؤؤؤة آخؤؤؤر المسؤؤؤتجدال بشؤؤؤكل آنؤؤؤي ومسؤؤؤتمر 
بالاعتمؤا  علؤؤى شؤؤبكة مراسؤؤليصا والمصؤؤا ر المتاحؤؤة سؤؤواء لانؤؤي رسؤؤمية أو غيؤؤر رسؤؤمية  فأضؤؤحي بؤؤ لك 

لتجؤؤاوزال التؤؤي تقؤؤوم بصؤؤا الأؤؤؤنظمة الحاكمؤؤة  حيؤؤث رجحؤؤي أرشؤؤيم يوثؤؤ  الأحؤؤداث السياسؤؤية ويفضؤؤح ا
العديؤؤؤد مؤؤؤك الدراسؤؤؤال  ور التغطيؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤة للقنؤؤؤوال الإخباريؤؤؤة فؤؤؤي انتشؤؤؤار الاحتجاجؤؤؤال بؤؤؤاختلاف 

 .توجصال لل قناة والإطار ال ي تتناوا  ي  الأحداث الحاصلة

مرئؤؤي تحليؤؤل : العرنؤؤيتؤؤأطير صؤؤراع الرنيؤؤع  حؤؤوا Michael Bruceل بؤؤراس خائيؤؤ راسؤؤة مي ففؤؤي
  (عرنؤؤي  الحؤؤرة English  BBCالعرنيؤؤة  الجزيؤؤرة  الجزيؤؤرة )تغطيؤؤة علؤؤى خمؤؤس قنؤؤوال إخباريؤؤة عرنيؤؤة لل

أكدل النتائج المتحصل عليصا إلى أن في أكلؤر الفتؤرال حؤدة فؤي مصؤر وليبيؤا قاطعؤي شؤبكال الأخبؤار 
سؤؤؤاعة علؤؤؤى غؤؤؤرار الأخبؤؤؤار  02الدوليؤؤؤة  وراتصؤؤؤا الإخباريؤؤؤة العا يؤؤؤة لتؤؤؤوفير تغطيؤؤؤة مباشؤؤؤرة علؤؤؤى مؤؤؤدار 

 .العاجلة

حة البشؤرية  فجميؤع القنؤوال إلا أن تصنيم الشبكة أو توجصصا لم يكك على حسؤاب إطؤار المصؤل
 %21.2محؤؤل الدراسؤؤة  لانؤؤي الإشؤؤارة فيصؤؤا إلؤؤى الجصؤؤال الفعليؤؤة المدنيؤؤة ثابؤؤي نسؤؤبيا  حيؤؤث صؤؤورل 

السياسييك أو الحكومة أو السلطال أو السلطال الأجنبية على أنصم الفاعل الرئيسؤي فؤي الصؤراع  بينمؤا 
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علؤى أنصؤم الفاعؤل الأساسؤي ( البشؤرية إطؤار المصؤلحة)الأفرا  أو مجموعال المدنييك  %12.1صورل 
 .في الصراع

كمؤؤا أكؤؤدل الدراسؤؤة علؤؤى فؤؤروق الإطؤؤار السياسؤؤي  فعلؤؤى الؤؤرغم مؤؤك تأكيؤؤد الشؤؤبكال علؤؤى أهميؤؤة 
الإطؤؤؤار البشؤؤؤؤري إلا أن النتؤؤؤؤائج تشؤؤؤؤير أيضؤؤؤؤا لأهميؤؤؤؤة الإطؤؤؤار السياسؤؤؤؤي لؤؤؤؤدى قنؤؤؤؤاة الحؤؤؤؤرة الؤؤؤؤ ي يعكؤؤؤؤس 

المنطقؤؤؤؤة وعلاقتصؤؤؤؤا بالعديؤؤؤؤد مؤؤؤؤك الحكومؤؤؤؤال التؤؤؤؤي تفويضؤؤؤؤصا التنظيمؤؤؤؤي  واهتمؤؤؤؤام الحكومؤؤؤؤة الأمريكيؤؤؤؤة ب
استصدفتصا التنظيمال  فصي تسعى مك خلاا تغطيتصا إلى إبؤراز وجصؤة نظؤر الولايؤال المتحؤدة الأمريكيؤة 
كحليؤؤم مصؤؤم  ون الإغفؤؤاا عؤؤك إعطؤؤاء أهميؤؤة للجمصؤؤور العرنؤؤي مؤؤك خؤؤلاا تبنؤؤي إطؤؤار الاهتمؤؤام البشؤؤري 

 (Bruce, 2014) .أيضا

ولصؤؤ ا  يمكننؤؤا أن نسؤؤتنتج بؤؤأن الإعؤؤلام لعؤؤل  ورا لبيؤؤرا فؤؤي ثؤؤورال الؤؤوطك العرنؤؤي مؤؤك خؤؤلاا بؤؤث 
رسائل مختلفؤة تتبؤع للجصؤال الممولؤة لتلؤك القنؤوال إلؤى جانؤل طبيعؤة ملكيتصؤا  ففؤي الوقؤي الؤ ي تسؤعى 

لحكؤومي مؤك جصؤة أخؤرى  ي  القنوال الخاصة إلى بث رسائل تصعيدية إن صح التعبير  نجد الإعلام ا
قد عمل على تك يل وضؤحد مؤا تتداولؤ  الأطؤراف الأخؤرى  وذلؤك مؤك خؤلاا نقؤل صؤورة توضؤح سؤيطرة 
الأمؤؤك علؤؤى المنؤؤاط  التؤؤي يؤؤزعم الآخؤؤرون بأنصؤؤا منؤؤاط  نؤؤزاع  ممؤؤا جعؤؤل المؤؤواطنيك يفقؤؤدون اللقؤؤة فؤؤي 

مؤك جؤ ب انتبؤا  الجمصؤور مؤك  القنوال العمومية التابعة للنظام الحاكم   يما استطاعي القنوال الخاصة
خؤلاا التغطيؤؤة المسؤؤتمرة التؤؤي لمسؤؤي مختلؤؤف جوانؤل العناصؤؤر الفاعلؤؤة فؤؤي الأحؤؤداث السياسؤؤية العرنيؤؤة  
باسؤؤتخدام مختلؤؤف الوسؤؤائل التؤؤي أتاحتصؤؤا التكنولوجيؤؤا الجديؤؤدة ومواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي ومؤؤا أفضؤؤي 

دث لحظؤة بلحظؤة ومؤك أعؤيك المؤواطنيك عن  بفضل انتشار صحافة المواطك التي ساهمي فؤي نقؤل الحؤ
الؤؤ يك لؤؤانوا جؤؤزء مؤؤك الوقؤؤائع الحاصؤؤلة فؤؤي الميؤؤدان  وتناقلتؤؤ  وسؤؤائل الإعؤؤلام والقنؤؤوال التلفزيونيؤؤة فؤؤي 

هنؤؤا يبؤؤدو التؤؤدف  التلفزيؤؤوني : "وهؤؤو مؤؤا عبؤؤر عنؤؤ  صؤؤبا  ياسؤؤيك.  مختلؤؤف نشؤؤراتصا ونرامجصؤؤا الإخباريؤؤة
ليس إشؤصارا لقضؤية عا لؤة فحسؤل  بؤل هؤو ( ال الشعبيةالاحتجاج)الفضائي المباشر مك ساحة الحدث 

قؤؤوة لا يمكؤؤك مقاومؤؤة تأثيرهؤؤا مؤؤك قبؤؤل المتلقؤؤي  ولا يمكؤؤك إنكارهؤؤا لواقعؤؤة ما يؤؤة حيؤؤة  فتلؤؤك الأعؤؤدا  مؤؤك 
المواطنيك التي افترشي أو نصبي الخيام في قلل ميؤدان التحريؤر وسؤط القؤاهرة أو سؤاحة التغييؤر وسؤط 

 ي  ورا في مسرحية تاريخيؤة  أو تشؤار  بمشؤاهد فؤي فؤيلم روائؤي  لانؤي العاصمة صنعاء  ما لاني تر 
هي في الواقع جزءا مك ليان  وتعبيرا حيؤا عؤك تفاصؤيل الصؤورة الملبتؤة علؤى الشاشؤة لفعؤل اللؤورة التؤي 

 (220-222  الصفحال 0222ياسيك  ) ."لا تغيل لحظة
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مك جصة أخرى استطاعي التغطية التلفزيونية صناعة ونلؤورة ونقؤل مؤا حؤدث فؤي الشؤارع العرنؤي  
وهو ما يضعنا أمام ضرورة اختبار مصداقية وسائل الإعلام وموضوعيتصا خاصة وأننا نجد نفسؤنا أمؤام 

ا المواطك أجندال ممنصجة للقنوال التي تعتمد في نقل ما يحدث في أحيان لليرة على ما تأتي ب  لامير 
الصؤؤحفي  لنجؤؤد أنفسؤؤنا أمؤؤام إشؤؤكالية مفا هؤؤا هؤؤل الصؤؤورة المنقولؤؤة تعبّؤؤر بالفعؤؤل عؤؤك الواقؤؤع المصؤؤور  
خاصؤة وأن احتماليؤة التلاعؤل أو فبرلؤة الصؤؤورة وار  جؤدا  وذلؤك مؤك خؤؤلاا إضؤافة مؤرثرال معينؤة إلؤؤى 

تحكم فؤي المصؤالح المتبا لؤة الصورة والتحكم في زوايا التصوير  بالإضافة إلى المرثرال الأخرى التي ت
التؤؤي تعمؤؤل علؤؤى توةيؤؤم القؤؤوة الناعمؤؤة نحؤؤو توجيؤؤ  الؤؤرأي العؤؤام إلؤؤى رأي الأغلبيؤؤة الؤؤ ي تصؤؤور  عبؤؤر 
مضؤؤامينصا  فصؤؤل مؤؤا يصؤؤور  التلفزيؤؤون السؤؤوري مؤؤك مظؤؤاهرة مليونيؤؤة  اعمؤؤة للؤؤرئيس الأسؤؤد ينفؤؤي حقيقؤؤة 

قنؤؤوال التلفزيونيؤؤة الخاصؤؤة الجزائريؤؤة فتؤؤرة وجؤؤو  ثؤؤورة شؤؤعبية تطالؤؤل بإسؤؤقاط النظؤؤام؟ وهؤؤل مؤؤا تجاهلتؤؤ  ال
الحرا  فؤي الجزائؤر ينفؤي قيؤام الشؤعل بمظؤاهرال عبؤر تؤراب الؤوطك ضؤد إسؤقاط النظؤام السؤاب  ورفؤ  

 الاستمرار في عصدة خامسة؟

والمفارقة التي يمكك أن نلاحظصا في فترة الاحتجاجال العرنية الشعبية  وجو  تبايك بيك لل مؤك 
اهير  الحؤؤؤرا  السياسؤؤؤي الاجتمؤؤاعي  ونؤؤؤيك خطؤؤؤاب الأنظمؤؤؤة السياسؤؤؤية ووسؤؤؤائل الشؤؤعوب  خطؤؤؤاب الجمؤؤؤ

الإعلام التابعة لصؤا  وتختلؤف معصؤا فؤي الشؤكل والمضؤمون والأ وال والوسؤائل  أي أنصؤا مفارقؤة منصجيؤة 
  صؤؤفحة 0222لنقؤؤرش  ا) .تمامؤؤا  مؤؤع أنؤؤ  مؤؤك المفتؤؤرض أن مرجعيؤؤال اللقافؤؤة لؤؤدى الطؤؤرفيك متشؤؤابصة

22)  

فصؤؤؤ   الأحؤؤؤداث السياسؤؤؤية العرنيؤؤؤة بمختلؤؤؤف مسؤؤؤمياتصا  سؤؤؤاهمي بشؤؤؤكل مباشؤؤؤر وغيؤؤؤر مباشؤؤؤر فؤؤؤي 
تغيير المشصد الإعلامي  ففتحؤي أعؤيك أصؤحاب المصؤالح ممؤك تضؤرروا مؤك اللؤورال العرنيؤة الحاصؤلة 

نعؤيش  يؤ  هؤو زمؤك الحكؤم علؤى إلى الأهمية التي تكتسيصا الصورة وسلطة الشاشؤال  لأن الوقؤي الؤ ي 
إن التلفزيون يمارس نوعا مؤك العنؤف الرمؤزي  وهؤو : "الصورة أو سلطة الشاشة  ولما يقوا بيار بور يو

عنؤؤف يمؤؤارس بتواطؤؤر ضؤؤمني مؤؤك قبؤؤل هؤؤرلاء الؤؤ ي يخضؤؤعون لؤؤ  وأولئؤؤك الؤؤ يك يمارسؤؤون  بالقؤؤدر الؤؤ ي 
  0221  .التميمؤؤي ع) ."و الخضؤؤوع لؤؤ يكؤؤون  يؤؤ  أولئؤؤك لمؤؤا هؤؤرلاء غيؤؤر واعؤؤيك بممارسؤؤة هؤؤ ا العنؤؤف أ

 (220صفحة 

 



 التغطية التلفزيونية للأحداث السياسية العربية .3

168 

 

 :خلاصة

تؤؤتحكم فؤؤي التغطيؤؤة التلفزيونيؤؤة للأحؤؤداث السياسؤؤية العرنيؤؤة مجموعؤؤة مؤؤك العوامؤؤل أهمصؤؤا السياسؤؤة 
التحريريؤؤة للوسؤؤيلة  مؤؤلا  القنؤؤاة  جماعؤؤال الضؤؤغط  إضؤؤافة إلؤؤى أخلاقيؤؤال المصنؤؤة وعوامؤؤل اقتصؤؤا ية 

ضوعي الؤ ي وسياسية التي ترسم بدورها اتجا  التغطية بما يخدم ه   المصالح ما يحيل  ون النقل المو 
يترتؤؤل عنؤؤ  توجيؤؤ  الؤؤرأي العؤؤام نحؤؤو طؤؤرف مؤؤك أطؤؤراف القضؤؤايا السياسؤؤية  ون الأخؤؤرى  وتبقؤؤى  رجؤؤة 
التأثر والتأثير ه   تختلف مك قناة إلى أخرى ومك بلد إلى آخر  وتبعا لخصوصية قضؤية سياسؤية عؤك 

ية وفضؤح مؤا الأخرى خاصة وأن ه   القنوال أصبحي تتنافس مع مصا ر أخرى مفتوحة تستطيع تغط
تحؤؤاوا إخفؤؤاء  عؤؤك الجمصؤؤور  ونالتؤؤالي فؤؤإن محاولؤؤة الموازنؤؤة فؤؤي التغطيؤؤال التلفزيونيؤؤة  ون انحيؤؤاز تؤؤام 
 .يجعلصؤؤؤؤا تكسؤؤؤؤل تأييؤؤؤؤد المتلقؤؤؤؤي ومتابعتؤؤؤؤ  لصؤؤؤؤا وهؤؤؤؤو مؤؤؤؤا تطمؤؤؤؤح إلؤؤؤؤى تحقيقؤؤؤؤ  عبؤؤؤؤر مضؤؤؤؤامينصا المختلفؤؤؤؤة
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 عرض، تحليل وتفسير بيانات الدراسة ونتائجها. 4

 :تمهيد

بعد الانتصاء مك جمع الما ة التحليلية التي ستقوم الباحلة بدراستصا  وضبط عناصرها بمؤا يتوافؤ  
  تؤأتي عمليؤة التحليؤل والتفسؤير لمرحلؤة تحصؤيلية فؤي (استمارة تحليل المضمون )البيانال مع أ اة جمع 

حقيؤؤؤ  الأهؤؤداف العلميؤؤؤة المسؤؤؤطرة والوصؤؤؤوا إلؤؤؤى البحؤؤث  يصؤؤؤدف الباحؤؤؤث مؤؤؤك خلالصؤؤا إلؤؤؤى التأكؤؤؤد مؤؤؤك ت
فؤؤي الفتؤؤرة  BBC Trendingمؤؤك برنؤؤامج ( حلقؤؤة 20)إجابؤؤال لأسؤؤئلة الدراسؤؤة  وعليؤؤ  فقؤؤد تؤؤم إخضؤؤاع 

إلؤؤؤى التحليؤؤؤل والتفسؤؤؤير وفقؤؤؤا للفئؤؤؤال المحؤؤؤد ة ( 0222أفريؤؤؤل  00إلؤؤؤى  0222 يفؤؤؤري  00)الممتؤؤؤدة مؤؤؤك 
 .للوصوا إلى جملة مك النتائج نستعرضصا تباعا في ه ا الفصل
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 :عرض وتحليل فئات الموضوع 1.4
 :فئة مواضيع الأخبار الواردة في برنامج بي بي سي ترندينغ -1

 :ندينغتر بي بي سي خبار الوار ة في برنامج مواضيع الأيبيك : 2 جدوا رقم

 % ك مواضيع الأخبار الواردة في الجدول
أخبار الحرا  في الجزائر في 

 البرنامج
20 00.00 

الأخبار الوار ة  
 رنامجفي الب

 02.22 22 السياسية
 22.02 0 الاجتماعية
 2.22 0 اللقا ية
 2.01 1 الرياضية
 2.01 2 الدينية
 2.01 1 الترفيصية
 22.02 0 الفنية
 22.22 20 المجموع الجزئي
 222 12 المجموع الكلي

 ه   الدراسة: المصدر

النتائج المتحصل عليصا في هؤ ا الجؤدوا الؤ ي يسؤتعرض مواضؤيع الأخبؤار الؤوار ة فؤي  مك خلاا
حلقة عينة ( 20)بتغطيتصا على مدار  لتي قامبرنامج بي بي سي ترندينغ  نلاحظ تنوعا في المواضيع ا

 :وترتبي نتائج ه ا الجدوا وف  ما يلي الدراسة 

برنؤؤامج ترنؤؤدينغ  وذلؤؤك  فؤؤي ترتيؤؤل المواضؤؤيع التؤؤي تؤؤم عرضؤؤصا صؤؤدارةالمواضؤؤيع السياسؤؤية  تحتؤؤل
  ثؤؤم الأخبؤؤار الاجتماعيؤؤة %00.00  تلتصؤؤا مباشؤؤرة أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر بنسؤؤبة %02.22بنسؤؤبة 
فؤؤي الأخبؤؤار الرياضؤؤية والترفيصيؤؤة   بعؤؤدها %22.02فؤؤي نفؤؤس المرتبؤؤة والنسؤؤبة حيؤؤث قؤؤدرل ب والفنيؤؤة 

 %2.22 حؤؤيك أن الأخبؤؤؤار اللقا يؤؤة قؤؤؤد جؤؤاءل بنسؤؤؤبة  فؤؤي لكؤؤل منصمؤؤؤا %2.01ننسؤؤؤبة نفؤؤس المرتبؤؤة و 
 .%2.01وأخيرا الأخبار الدينية بنسبة 
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الجزائر تحتؤل النسؤبة الأكبؤر بعؤد أن أخبار الحرا  في  المتحصل عليصا النتائجنلاحظ مك خلاا 
لرائجة في تلك المواضيع السياسية بالنسبة للأخبار الوار ة في برنامج ترندينغ نظرا إلى طبيعة الأخبار ا

يعتمد في مضمون  على أهم الأخبار المتداولة عبر مواقؤع التواصؤل الفترة  فبرنامج بي بي سي ترندينغ 
حيؤؤث تؤؤدخل أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي صؤؤلل اهتمؤؤام البرنؤؤامج لونصؤؤا الاجتمؤؤاعي وتفاعؤؤل المسؤؤتخدميك معصؤؤا  

كون ه ا النوع مك  لمواضيع التي قام البرنامج بمعالجتصاقد شغلي حيّزا مصما بالنسبة لو  أخبار سياسية 
ؤعلؤى حسؤاب المضاميك يلقى رواجا واهتماما لبيريك بيك الجمصؤور  تصا وتصؤاعد دَّ بؤاقي الأخبؤار نظؤرا لجت

علؤى حؤد سؤواء بنؤاء إضافة إلى تأثيرها ال ي يطاا لل مك السلطة وأفؤرا  المجتمؤع   فيصالأحداث وتيرة ا
يخلؤ  فؤي لليؤر مؤك الأحيؤان انقسؤاما فؤي  وهؤو مؤاعلى القرارال المصيرية التي تتبع تواتر ه   الوقؤائع  

لؤل جانؤل إلؤى الؤدفاع عؤك وجصؤة نظؤر   بالإضؤافة  ونالتالي تفاعلا أكبر يسعى  ي  ؛وجدلا واسعا الآراء
  مؤك أحؤداث بعؤومؤا ت التغييؤر السياسؤي فؤي الجزائؤر مقارنؤة بلؤورال الرنيؤع العرنؤيحرلة خصوصية  إلى

مختلؤف جوانؤل الموضؤوع ل ترليؤز والتحليؤلالشيء الؤ ي يسؤتدعي ال  آخرتختلف في شدتصا مك بلد إلى 
وطبيعة ملكيتصا  بما يتناسل مع سياسة القناة  الفاعلة في الخبرجميع الأطراف ل كما هو الحاا بالنسبة

اهتمامؤا أكبؤؤر للأخبؤؤار ذال _ ي البرنؤؤامجحسؤل معؤؤدتّ _ ولي بؤؤدورها التؤؤي تؤُو  كقنؤاة أجنبيؤؤة ناطقؤة بالعرنيؤؤة
فتقديم ه ا النوع مك الأخبار هو جزء مك الدور الإعلامي ال ي بباقي الأخبار  الطابع السياسي مقارنة 

يمكك إغفاا أهميت  في توعية الجمصور بتأثيرال ه   الأحداث الصامة والمفصؤلية بالنسؤبة للمجتمعؤال لا 
أخبؤؤؤار  لعرنيؤؤؤة لونصؤؤؤا توجؤؤؤ  مضؤؤؤامينصا إلؤؤؤى جمصؤؤؤور عرنؤؤؤي بمختلؤؤؤف انتماءاتؤؤؤ  وتوجصاتؤؤؤ   فقؤؤؤد شؤؤؤغليا

قؤؤارب نسؤؤبت  مؤؤا ي( 0222أفريؤؤل  – 0222 يفؤؤري )  الدراسؤؤة الممتؤؤدة بؤؤيكفتؤؤرة الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر أثنؤؤاء 
 هديك نحؤواشؤتوجيؤ  اهتمؤام الم رنع مك مجموع أخبار البرنامج  وهو مؤا يُبؤرز ريبؤة القؤائميك عليؤ  فؤيال

عبؤر مواقؤع التواصؤل الاجتمؤاعي   ه ا الحدث لونؤ  نجؤح فؤي تحقيؤ  نسؤل عاليؤة مؤك التفاعؤل والتؤداوا
لا الحؤؤؤدث الأبؤؤؤرز فؤؤؤي ممؤؤؤا جعلؤؤؤ  يظصؤؤؤر بشؤؤؤكل جلؤؤؤي فؤؤؤي مقدمؤؤؤة الأخبؤؤؤار التؤؤؤي يتناولصؤؤؤا ترنؤؤؤدينغ مشؤؤؤكتّ 

 .القصص الإخبارية التي يعرضصا البرنامج تلك الفترة

مؤك المواضؤيع السياسؤية  إلا الاجتماعيؤة والفنيؤة بدرجؤة أقؤل أهميؤة مواضيع البرنؤامج  يما جاءل 
ل نسؤبة مقبولؤة بالنسؤبة لمجمؤوع أخبؤار البرنؤامج عينؤة الدراسؤة  لونصؤا مواضؤيع غالبؤا مؤا تؤنجح أنصا تشكتّ 
بؤؤيك مؤؤك يحؤؤاكي قصصؤؤا اجتماعيؤؤة مؤؤرثرة   ع مضؤؤامينصااسؤؤتقطاب اهتمؤؤام الجمصؤؤور مؤؤك خؤؤلاا تنؤؤوُّ فؤؤي 

طلع وأخرى ملصمة  ونيك مواضيع فنية تتحدث عك حياة الفنانيك وأخبارهم وأحيانؤا أخؤرى مشؤاكلصم  فؤالمُ 
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ي يولي  على قائمة المواضيع الأكلر رواجا عبر منصال التواصل الاجتماعي يلاحظ حجم الاهتمام ال 
الترفيصيؤؤة والرياضؤؤية تحقؤؤ  نسؤؤل مشؤؤاهدة مرتفعؤؤة   فنجؤؤد المواضؤؤيع الفنيؤؤة و لصؤؤا مسؤؤتخدمو هؤؤ   المواقؤؤع

لمؤؤؤا أن انتشؤؤؤار علؤؤؤى حسؤؤؤاب المواضؤؤؤيع الأخؤؤؤرى   وتفؤؤؤاعلا بؤؤؤيك مختلؤؤؤف الفئؤؤؤال خاصؤؤؤة الشؤؤؤباب مؤؤؤنصم
الصابطؤؤة التؤؤي تشؤؤار المحتويؤؤال الصواتؤؤف ال ليؤؤة وتعؤؤد  منصؤؤال التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي أجؤؤج مؤؤك فكؤؤرة ان

لؤؤؤى تحقيؤؤؤ   نسؤؤؤل مشؤؤؤاهدة عاليؤؤؤة وتفاعؤؤؤل المسؤؤؤتخدميك معصؤؤؤم علؤؤؤى حسؤؤؤاب تصؤؤؤدف بالدرجؤؤؤة الأولؤؤؤى إ
ا  ممؤؤا  فؤؤع بوسؤؤائل الإعؤؤلام أيضؤؤا إلؤؤى المضؤؤمون  حيؤؤث أضؤؤحي هؤؤ   المضؤؤاميك حقيقؤؤة لا مفؤؤر منصؤؤ

عؤرض  محاولة تكييم هؤ ا التغييؤر مؤع مؤا تنقلؤ  مؤك أخبؤار  قصؤد اسؤتقطاب انتبؤا  الجمصؤور مؤك خؤلاا
بعيؤؤدا عؤؤك ضؤؤغوطال الحيؤؤاة والأخبؤؤار اللقيلؤؤة التؤؤي أصؤؤبحي تأخؤؤ  الفؤؤر  المحتويؤؤال التؤؤي  يبحؤؤث عنصؤؤا 

حؤؤؤروب العرنيؤؤؤة و اللؤؤؤورال انطؤؤؤلاق شؤؤؤرارة ال   حصؤؤؤة الأسؤؤؤد فؤؤؤي مقدمؤؤؤة نشؤؤؤرال الأخبؤؤؤار حؤؤؤوا العؤؤؤالم منؤؤؤ
اتصؤؤا التؤؤي مسؤؤي   وصؤؤولا إلؤؤى جائحؤؤة لورونؤؤا وتبعالتؤؤي  مؤؤرل البنيؤؤة التحتيؤؤة للعديؤؤد مؤؤك الؤؤدوا هليؤؤةالأ

جميع مجالال الحياة وجعلي الفر  العا ي حبيس بيتؤ  ومؤا يملكؤ  مؤك أجصؤزة اتصؤاا ذليؤة يسؤتقي منصؤا 
بعؤؤد  تباعؤؤا حيؤؤث تظصؤؤر  هؤؤ ا الجؤؤدواالمتحصؤؤل عليصؤؤا فؤؤي نتؤؤائج الر أيضؤؤا وهؤؤو مؤؤا يفسّؤؤ  آخؤؤر الأخبؤؤار

ة واللقا يؤة ثؤؤم الدينيؤة فؤؤي ذيؤؤل الأخبؤؤار الترفيصيؤة والرياضؤؤي الأخبؤار الاجتماعيؤؤة والفنيؤة لؤؤل مؤك مواضؤؤيع
بمؤا يتناسؤل مؤع خصوصؤية لؤل موضؤوع وتتبايك ه   النسؤل  يمؤا بينصؤا   المواضيع المعالجة تلك الفترة

   قيقؤؤة 22و 01التؤؤي تتؤؤراو  بؤؤيك تتوافؤؤ  مؤؤع طبيعؤؤة البرنؤؤامج ومؤؤدة بلؤؤ   نطريقؤؤةو متؤؤداوا بشؤؤكل يؤؤومي 
عرنيا وعالميؤا فؤي شؤكل مواقع التواصل الاجتماعي عبر  رواجا حتى يتم تغطية أهم الأخبار التي لاقي
السؤر  النمطؤي بعيؤدا عؤك بطريقؤة تفاعليؤة الإخباريؤة قصؤص النشرة إخبارية عصرية تعتمؤد علؤى عؤرض 

 .على القنوال التلفزيونية الإخباريةال ي اعتدنا مشاهدت  سابقا للأخبار 
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 :حسب مصدرها سي ترندينغ بي بي أخبار الحراك في الجزائر في برنامج فئة -2

 :درهاحسل مص بي بي سي ترندينغ برنامجفي الجزائر في أخبار الحرا   يبيك: 1 جدوا رقم

 % ك حسب مصدرها أخبار الحراك في الجزائر
 22.11 1 عد  أخبار الصحفييك حوا الحرا 

صحافة مصدرها عد  أخبار الحرا  التي 
 المواطك

2 10.22 

 222 20 المجموع
 ه   الدراسة: المصدر

اعتمؤؤا  برنؤؤامج ترنؤؤدينغ علؤؤى مصؤؤدريك رئيسؤؤييك فؤؤي التغطيؤؤة إلؤؤى تشؤؤير النتؤؤائج المتحصؤؤل عليصؤؤا 
أخبار الحرا  التي مصدرها صؤحافة المؤواطك فؤي برنؤامج  التلفزيونية لأخبار الحرا  في الجزائر  وتأتي

الأخبؤؤار  عينؤؤة الدراسؤؤة  تليصؤؤامؤؤك مجمؤؤوع الأخبؤؤار  %92.77بنسؤؤبة فؤؤي مقدمؤؤة هؤؤ   المصؤؤا ر  ترنؤؤدينغ
 .%14.11 بنسبة التي مصدرها الصحفيون المصنيون 

الأكبؤر فؤي تغطيؤة برنؤامج  فنلاحظ أن أخبار الحرا  التي مصدرها صحافة المواطك تحتل الحيؤز
لأخبار الحرا  في الجزائر  ويرجع ذلك إلى نوع البرنامج ال ي يعتمؤد علؤى عؤرض أهؤم مؤا جؤاء  ترندينغ

ل المتلقي إضافة إلؤى عبر مواقع التواصل الاجتماعي والتي تلقى اهتماما مك قب مك أخبار تحق  رواجا
ة  يمؤا يتعلؤ  تصدرها لترند المواضيع الأكلر تداولا  وعلي  فإن تغطيؤة أخبؤار الحؤرا  فؤي الجزائؤر خاصؤ

يصؤؤؤورها   الاعتمؤؤؤا  علؤؤؤى الفيؤؤؤديوهال والصؤؤؤور التؤؤؤي هرال عبؤؤؤر مختلؤؤؤف رنؤؤؤوع الؤؤؤوطك يسؤؤؤتدعيبالمظؤؤؤا
ورة الشؤؤارع لواحؤؤد مؤؤك أهؤؤم المصؤؤا ر بؤؤل أبرزهؤؤا فؤؤي نقؤؤل صؤؤ ريؤؤون يتناقلصؤؤا المواطنؤؤون الجزائ ينتجصؤؤا  أو

 فؤؤؤع بؤؤؤالمواطنيك إلؤؤؤى  للتعتؤؤؤيم الإعلامؤؤؤي الؤؤؤ ي رافؤؤؤ  بؤؤؤدايال الحؤؤؤرا   ممؤؤؤانظؤؤؤرا  آنؤؤؤي الجزائؤؤؤري بشؤؤؤكل 
  إضافة إلى يياب المصا ر ال اتية للبرنامج مؤك الاعتما  على أنفسصم في إيصاا الأخبار مك الميدان
 .أجل الحصوا على آخر الأخبار بطريقة مباشرة

رض مختلؤف يعتمدون فؤي عؤ  لما سب  وأشرنامك جصة أخرى فإن القائميك على برنامج ترندينغ 
رسؤؤمية وغيؤؤر علؤؤى غؤؤرار المصؤؤا ر ال  ار الصؤؤحفييك المصنيؤؤيك بطابعصؤؤا التقليؤؤديالمؤؤزج بؤؤيك أخبؤؤ الأخبؤؤار
المتملؤؤل فؤؤي أخبؤؤار  نؤؤيك الإعؤؤلام الجديؤؤد  إقليميؤؤة أو  وليؤؤة  و رسؤؤمية خاصؤؤة لانؤؤي أم عموميؤؤة  وطنيؤؤةال
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أضؤؤحي اليؤؤوم مصؤؤدرا مصمؤؤا تعتمؤؤد عليؤؤ  وسؤؤائل الإعؤؤلام التقليديؤؤة فؤؤي اسؤؤتقاء    حيؤؤثصؤؤحافة المؤؤواطك
علؤؤى معالجؤؤة المعلومؤال التؤؤي يتعؤؤ ر الوصؤؤوا إليصؤؤا لاعتبؤؤارال لليؤؤرة  إلا أن بؤؤي بؤؤي سؤؤي عرنؤؤي تعمؤؤل 

ك لمؤؤا تصؤؤلصا  وإنمؤؤا تقؤؤوم هؤؤ   الأخبؤؤار وفقؤؤا لسياسؤؤيتصا التحريريؤؤة  فصؤؤي لا تقؤؤدم أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواط
نصا ومزاوجتصؤا مؤع بؤاقي المواضؤيع الأخؤرى فؤي خبؤر واحؤد يضؤم عؤدة اميمضلإعا ة قولبة و  نلةغر  بعملية

ج جميع الأطراف الفاعلة في الخبر  بطريقة تختصر على مصا ر  ليغطي حسل القائميك على البرنام
تسؤؤمح لصؤؤم بالإلمؤؤام بكافؤؤة المشؤؤاهديك أبؤؤرز الأحؤؤداث وتطؤؤر  لصؤؤم الخبؤؤر مؤؤك عؤؤدة زوايؤؤا ووجصؤؤال نظؤؤر 

 .لوقائع في مكان واحدا

 :فئة مواضيع أخبار الحراك في الجزائر في برنامج بي بي سي ترندينغ  -3

 :ندينغتر  بي بي سي الحرا  في الجزائر في برنامج ضيع أخبارامو  1 :رقم جدوا

 موضوعات الحراك في الجزائر
 الواردة في البرنامج

 % ك

 222 20 سياسي
 11.11 0 أمني
 21.11 0 اجتماعي

 ه   الدراسة: المصدر

في برنامج ترندينغ تتنوع بيك ما يتضح مك خلاا الجدوا أن مواضيع أخبار الحرا  في الجزائر 
فؤؤي الأخبؤؤار المتداولؤؤة السياسؤؤية تملؤؤل النسؤؤبة الأعلؤؤى هؤؤو سياسؤؤي وأمنؤؤي واجتمؤؤاعي  إلا أن المواضؤؤيع 

المواضؤؤؤؤؤؤيع   ثؤؤؤؤؤؤم %66666تليصؤؤؤؤؤؤا الأخبؤؤؤؤؤؤار الأمنيؤؤؤؤؤة بنسؤؤؤؤؤؤبة  %222 حيؤؤؤؤؤؤث قؤؤؤؤؤدرل ب عبؤؤؤؤؤر البرنؤؤؤؤؤؤامج
 .%66666بنسبة الاجتماعية 

باعتبؤؤار   الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر مقارنؤؤة ببؤؤاقي مواضؤؤيعالأكبؤؤر  ع السياسؤؤية النسؤؤبةوتشؤؤغل المواضؤؤي
حؤؤدثا سياسؤؤيا لا يقتصؤؤر فؤؤي سؤؤر   علؤؤى جانؤؤل  ون الآخؤؤر  بؤؤل يشؤؤمل العناصؤؤر  الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر

برنؤامج ترنؤدينغ القيؤام أهؤدافصا المسؤطرة عبؤر سي عرني مؤك خؤلاا  والتي تسعى قناة بي بيالفاعلة  ي  
  مؤا تعرضؤ ميك مواضيع الأخبار السياسية بؤيك  فتنوعي مضاانل الموضوعجو مختلف بتغطية شاملة ل

الؤؤبلا  مؤؤك قبؤؤل المؤؤواطنيك  ر و  أفعؤؤاا الحكومؤؤة  المظؤؤاهرال التؤؤي جابؤؤي مؤؤك مؤؤوا  فيلميؤؤة وصؤؤور عؤؤك
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المعارضؤؤة السياسؤؤية  ر و  أفعؤؤاا  وليؤؤة وأجنبيؤؤة  إضؤؤافة إلؤؤى آراء و  أخبؤؤار رئؤؤيس الجمصوريؤؤة والجؤؤيش 
 .المحلليك السياسييك باختلاف انتماءاتصم المريدة أو المعارضة للحرا  السياسي في الجزائر

لونصؤا تحمؤل نفؤس  فلؤم تقؤل أهميؤة عؤك المواضؤيع السياسؤيةأما المواضؤيع الأمنيؤة لأخبؤار الحؤرا  
فقؤد سؤجلي نسؤبة معتبؤرة مؤك حيؤث المواضؤيع   بعا  التي تنقل نتائج ه   الحرلة الاحتجاجية السؤلميةالأ

الجانؤؤؤل المتعلؤؤؤ  بالتشؤؤؤديدال الأمنيؤؤؤة التؤؤؤي رافقؤؤؤي  حيؤؤؤث تناولؤؤؤيالتؤؤؤي تؤؤؤم التطؤؤؤرق إليصؤؤؤا فؤؤؤي البرنؤؤؤامج  
لغل  الطرقال المر ية إلى العاصمة لمنع زحؤف المتظؤاهريك  المظاهرال الداعية لتغيير النظام الحاكم 

نحوها  وإطلاق أعوان الشؤرطة للغؤاز المسؤيل للؤدموع فؤي بعؤ  الأحيؤان قصؤد تفريؤ  المتظؤاهريك  إلؤى 
المعارضؤؤيك السياسؤييك علؤؤى حؤؤد سؤؤواء  الاعتقؤؤالال التؤي طالؤؤي المتظؤؤاهريك والؤبع  مؤؤك جانؤل حملؤؤة 

 .البع  الآخرول ا فرض الإقامة الجبرية على 

عينؤة الدراسؤة بنسؤبة ضؤعيفة مقارنؤة ببؤاقي  خبار الحؤرا لمواضيع الاجتماعية لأا في حيك جاءل
وتمؤي الإشؤارة إلؤى الجانؤل   المواضيع لؤون البرنؤامج يسؤعى إلؤى نقؤل آخؤر المسؤتجدال بالدرجؤة الأولؤى

بالسؤلمية  لمؤا انتشؤرل تكؤاثف الشؤعل فتؤرة المظؤاهرال التؤي اتسؤمي إةصؤار مك خلاا الاجتماعي فيصا 
عبؤؤؤر مواقؤؤؤع التواصؤؤؤل الاجتمؤؤؤاعي صؤؤؤور التؤؤؤآزر بؤؤؤيك المؤؤؤواطنيك  ون وجؤؤؤو  أحؤؤؤداث عنؤؤؤف أو تخريؤؤؤل 

 .ون الساحالنا مع حشو  المتظاهريك ال يك يملر للممتلكال أو عرقلة للنشاطال التجارية تزام

 :غندينتر  بي بي سي خبار الحراك في برنامجمصادر أفئة  -4

 :غترندين بي بي سي برنامج فيمصا ر أخبار الحرا  يبيك : 2جدوا رقم 

 % ك في البرنامج مصادر أخبار الحراك
 21 2 وسائل الإعلام الرسمية

 22.11 1 وسائل الإعلام المحلية الخاصة
 12 1 وسائل الإعلام الدولية
 10.22 2 صحافة المواطك
 10.22 2 بدون مصدر

 ه   الدراسة: المصدر
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التؤؤي  تؤؤأتي فؤؤي مقدمؤؤة مصؤؤا ر الأخبؤؤاريتضؤؤح مؤؤك خؤؤلاا الجؤؤدوا أن وسؤؤائل الإعؤؤلام الرسؤؤمية 
  تليصؤا صؤؤحافة %21  وذلؤك بنسؤؤبة فؤي تغطيؤؤة أخبؤار الحؤرا  فؤؤي الجزائؤر يعتمؤد عليصؤا برنؤؤامج ترنؤدينغ

 النسؤؤبة أخبؤؤار الحؤؤرا  التؤؤي ور ل فؤؤي البرنؤؤامج  ون    يمؤؤا تملؤؤل نفؤؤس هؤؤ   %10.22المؤؤواطك بنسؤؤبة 
  أمؤؤا وسؤؤائل الإعؤؤلام المحليؤؤة الخاصؤؤة فقؤؤد %12مصؤؤدرها  لتحتؤؤل وسؤؤائل الإعؤؤلام الدوليؤؤة نسؤؤبة  ذلؤؤر

 .%22.11قدرل بنسبة 

الأخبار التي يعتمؤد عليصؤا في مصا ر  انلاحظ مك خلاا النتائج المتحصل عليصا أن هنا  تنوع
فؤؤي التغطيؤؤة التلفزيونيؤؤة لأخبؤؤار الحؤؤرا  الجزائؤؤري  إلؤؤى جانؤؤل التقؤؤارب فؤؤي نسؤؤل  بؤؤي بؤؤي سؤؤي ترنؤؤدينغ

 . توةيم ه   المصا ر في عرض القصص الإخبارية

ج  لونؤؤؤ  المعتمؤؤؤدة فؤؤؤي البرنؤؤؤام مصؤؤؤا رللبالنسؤؤؤبة  الصؤؤؤدارةوسؤؤؤائل الإعؤؤؤلام الرسؤؤؤمية حيؤؤؤث تحتؤؤؤل 
وسائل الإعلام  ا لما تعرض لف هيئاتصتقديم أخبار الحكومة الجزائرية بمختالمصدر الأوا ال ي يُعنى ب

آخر أخبار رئيس الجمصورية عبد العزيز بوتفليقة  إضافة إلؤى نقل الاعتما  علي  في الرسمية  حيث تم 
نائل وزير الدفاع الوطني  رئيس أرلؤان الجؤيش  ول ا تصريحال  تصريحال رئيس الحكومة وأعضائصا
 الأرضؤؤية : عؤؤك التلفزيؤؤون الجزائؤؤري بقنواتؤؤ  المختلفؤؤة قايؤؤد صؤؤالح مباشؤؤرة الؤؤوطني الشؤؤعبي الفريؤؤ  أحمؤؤد

ار والتوجصؤال الأفكؤالآراء و أجصؤزة تابعؤة للدولؤة تقؤدم للجمصؤور  الإخبارية اللاللة  لناا ألجيري  باعتبارهؤا
 .التي تخدم مصالحصا وتعبّر عك أيديولوجيتصا المنتصجة

صل الحصؤؤوا علؤؤى المعلومؤؤة علؤؤى المصؤؤا ر الرسؤؤمية فؤؤي تنؤؤاوا القضؤؤايا السياسؤؤية يسّؤؤ فالاعتمؤؤا 
 ي يؤؤتحكم فؤؤي صؤؤناعة مباشؤؤرة مؤؤك مصؤؤدرها الأم خاصؤؤة وأن الخبؤؤر التلفزيؤؤوني محكؤؤوم بعامؤؤل الوقؤؤي الؤؤ
 .الخبر وتداول   في الوقي ال ي قد يكون الوصوا إلى معلومال بعينصا محدو ا

مصا ر أخبؤار الحؤرا  الجزائؤري فؤي برنؤامج رتبة اللانية بالنسبة لافة المواطك في الموجاءل صح
عبؤؤؤر مواقؤؤع التواصؤؤؤل مؤؤك صؤؤؤور وفيؤؤديوهال ترنؤؤدينغ  إذ تؤؤؤم الاعتمؤؤا  علؤؤؤى مؤؤا يقؤؤؤوم المواطنؤؤون بنشؤؤؤر  

مطالبؤة بتغييؤؤر النظؤؤام   المظؤاهرال التؤؤي تجؤؤوب شؤوارع الؤؤبلا  مؤؤك شؤمال  إلؤؤى جنونؤؤ حؤؤوا   الاجتمؤاعي
فؤي الوقؤي الؤ ي لانؤي تشؤصد  يؤ  القنؤوال   الخامسؤة للؤرئيس عبؤد العزيؤز بوتفليقؤة ةالحاكم ورفؤ  العصؤد

الحكوميؤة والخاصؤة تعتيمؤؤا إعلاميؤا حؤوا المطالؤؤل التؤي خؤرج بصؤؤا الشؤعل وفؤ  السياسؤؤة التحريريؤة التؤؤي 
وتوجصؤؤؤاتصم السياسؤؤؤية  فكانؤؤؤي مواقؤؤؤع التواصؤؤؤل الاجتمؤؤؤاعي هؤؤؤي   القنؤؤؤوال التلفزيونيؤؤؤة تتماشؤؤؤى مؤؤؤع مؤؤؤلّا 
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مؤك جصؤة وجعلصؤا مطالؤل ذال بعؤد  بحرية ن إيصاا مطالبصميع مك خلال  المواطنو ل ال ي يستطالصو 
ئل الإعؤؤلام العالميؤؤة مؤؤك جصؤؤة أخؤؤرى  هؤؤ ا مؤؤك جصؤؤة ومؤؤك جصؤؤة أخؤؤرى فؤؤإن الاعتمؤؤا  كؤؤوني تتداولؤؤ  وسؤؤا

أساسؤا على الأخبار التي ينتجصا المواطنون يعد مؤك أبؤرز الؤدعائم التؤي يقؤوم عليصؤا البرنؤامج الؤ ي يقؤوم 
 .على عرض الأخبار التي يتم تداولصا عبر مواقع التواصل الاجتماعي

ما وهو يتم ذلر مصدرها  كما توضح نتائج الجدوا وجو  نسبة لا بأس بصا مك الأخبار التي لم 
المقدمة ل   إضافة إلى إشكالية  يطر  إشكالا يصد  مصداقية ه   الأخبار وثقة الجمصور في المعلومال

   ؤؤبع  يؤؤة الفكريؤؤة التؤؤي تعؤؤو  علؤؤى أصؤؤحاب الصؤؤورة المنقولؤؤة  ون الإشؤؤارة إلؤؤى أصؤؤحابصاحقؤؤوق الملك
إذا مؤؤا لانؤؤي هؤؤ   صؤؤور لا تظصؤؤر للمظؤؤاهرال الجزائريؤؤة الصؤؤور التؤؤي نقلتصؤؤا بؤؤي بؤؤي سؤؤي عبؤؤر ترنؤؤدينغ 
 .تناقلصا المواطنون أم ولالال أنباء أخرى 

 الدوليؤة حؤوا الحؤرا  الجزائؤري ملؤللعؤرض ر و  الأفعؤاا  وسائل الإعلام الدوليةفي حيك وةفي 
حوا تأييد  للتغييرال التؤي تعمؤل الحكومؤة الجزائريؤة علؤى الرئيس الفرنسي ايمانويل ماكرون  تصريحال

تغطيؤة القنؤوال الأجنبيؤة لأخبؤار تواجؤد الؤرئيس تحقيقصا  بعد استقالة عبد العزيز بوتفليقة مؤك منصؤب   و 
حيؤث تعؤد . شؤاطال بعؤ  الؤوزراء خؤارج الجزائؤرنانل نقؤل إلى جبوتفليقة في مستشفى جنيم بسويسرا 

معدو البرنامج  امك خلالصم الدولية مصدرا لا يقل أهمية عك باقي المصا ر التي يحرص وسائل الإعلا
لطؤرف علؤى  الانحيؤازعؤك  طر  مختلف وجصال النظؤر والابتعؤا  قصد مصا ر الخبرعلى التنويع بيك 
 .حساب الآخر

الإعؤؤلام المحليؤؤة الخاصؤؤة فقؤؤد اعتمؤؤد عليصؤؤا معؤؤدو برنؤؤامج ترنؤؤدينغ فؤؤي نقؤؤل أمؤؤا بالنسؤؤبة لوسؤؤائل 
 .التصريحال المصورة للناطقيك بإسم الحكومة إلى جانل المعارضة

ونالاطلاع على مصا ر أخبار الحرا  فؤي الجزائؤر الؤوار ة فؤي برنؤامج ترنؤدينغ نلاحؤظ تنوعؤا فؤي 
عؤؤدة مصؤؤا ر تصؤؤبو فؤؤي الأخيؤؤر إلؤؤى معالجؤؤة  طريقؤؤة سؤؤر  القصؤؤص الإخباريؤؤة  فؤؤالخبر الواحؤؤد يتضؤؤمك

مك منؤدونيك أو مراسؤليك وهؤ ا راجؤع الخبر مك عدة جوانل  لما أننا نسجل ييابا تاما للمصا ر ال اتية 
يؤة التؤي لانؤي لخصوصية البرنامج ال ي يقدم نشرة لأخبار مواقع التواصؤل الاجتمؤاعي بعيؤدا عؤك النمط

 .تصاحل النشرال الإخبارية
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 :حول الحراك في الجزائر الواردة في البرنامج أخبار صحافة المواطنمصادر فئة  -1

 :أخبار صحافة المواطك حوا الحرا  في الجزائر الوار ة في البرنامج: 0جدوا رقم 

 مصادر أخبار صحافة المواطن
 في البرنامج حول الحراك

 % ك

 222 2 التواصل الاجتماعي مواقع
 01.22 1 رسميةالوسائل الإعلام 

 22.00 2 وسائل الإعلام المحلية الخاصة
 00.12 0 وسائل الإعلام الدولية

 22.00 2 مصدربدون 
 ه   الدراسة: المصدر

لؤؤؤى تقسؤؤؤؤيم الؤؤؤوار ة فؤؤؤي البرنؤؤؤامج عاعتمؤؤؤدل الباحلؤؤؤة فؤؤؤي فئؤؤؤة مصؤؤؤا ر أخبؤؤؤار صؤؤؤؤحافة المؤؤؤواطك 
مرشراتصا وفقا لطبيعة الأخبار المعالجة  حيؤث جؤاءل جميؤع الأخبؤار التؤي مصؤدرها المؤواطك الصؤحفي 

لؤؤون القصؤؤة الإخباريؤة الواحؤؤدة تتطؤؤرق إلؤؤى مختلؤؤف الأخؤؤرى  فؤي قالؤؤل صؤؤحفي ضؤؤم مختلؤف المصؤؤا ر 
مرشرال ه    ل ا فقد تم تصنيمالمواضيع التي لاني حديث الساعة حوا الحرا  الشعبي في الجزائر  

خبؤار أنتجصؤا المواطنؤون الأوهؤي المصؤا ر التؤي ور ل فيصؤا   ل الاجتمؤاعيالتواص مواقع: لما يليالفئة 
  وتبعتؤؤ  بؤؤاقي المصؤؤا ر التؤؤي أضؤؤيفي لصؤؤا لتغطيؤؤة بؤؤاقي جوانؤؤل الخبؤؤر _صؤؤحافة المؤؤواطك_ الصؤؤحفيون 

م المحليؤة   وسؤائل الإعؤلاميةوسؤائل الإعؤلام الرسؤوالتي سب  الإشارة لصا في الجدوا الساب  متمللة في 
الدوليؤؤؤؤة  بالإضؤؤؤؤافة إلؤؤؤؤى مرشؤؤؤؤر الأخبؤؤؤؤار التؤؤؤؤي لؤؤؤؤم يؤؤؤؤتم فيصؤؤؤؤا ذلؤؤؤؤر مصؤؤؤؤدر  الخاصؤؤؤؤة  وسؤؤؤؤائل الإعؤؤؤؤلام
 .المعلومال الوار ة فيصا

 مواقؤؤؤعشؤؤؤر  مرشؤؤؤر  تحليؤؤؤل بيانؤؤؤال الجؤؤؤدوا  لابؤؤؤد مؤؤؤك الوقؤؤؤوف علؤؤؤىإلؤؤؤى مرحلؤؤؤة  وقبؤؤؤل الوصؤؤؤوا
 .التواصل الاجتماعي

فمواقع التواصل الاجتماعي مفصوم لم يتفؤ  أهؤل الاختصؤاص علؤى وضؤع تعريؤم موحؤد لؤ  نظؤرا 
الشؤؤبكال الرقميؤؤة الاجتماعيؤؤة  : لشسؤؤاعت  وتؤؤداخل الآراء نحؤؤو   حيؤؤث يطلؤؤ  عليصؤؤا عؤؤدة تسؤؤميال ملؤؤل
اقؤع مو : الاجتماعية  ويقصد بصا أنصؤاالشبكال الاجتماعية  وسائل الإعلام الاجتماعية  مواقع الشبكال 
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ملؤؤل إرسؤؤاا الرسؤؤائل الخاصؤؤؤة   مؤؤك الخؤؤدمال الاتصؤؤالية للمتلقؤؤيك علؤؤى شؤؤبكة الانترنؤؤي تقؤؤدم مجموعؤؤة
وخؤؤدمال البريؤؤد الالكترونؤؤي والدر شؤؤة بالإضؤؤافة إلؤؤى مشؤؤارلة الملفؤؤال والفيؤؤديو وغيرهؤؤا  وتسؤؤمح بتبا لصؤؤا 

ملايؤؤؤيك مؤؤؤك بؤؤؤيك مختلؤؤؤف الأشؤؤؤخاص المنخؤؤؤرطيك فيصؤؤؤا  اخؤؤؤل هؤؤؤ ا المجتمؤؤؤع الافتراضؤؤؤي الؤؤؤ ي يجمؤؤؤع ال
  مواقع .الدليمي ع) .المستخدميك مك مختلف أنحاء العالم  ون عوائ  في السرعة أو الوقي أو المكان

 (222  صفحة 0202التواصل الاجتماعي نظرة عك قرب  

بؤيك مؤك يصؤنف العرنيؤة والأجنبيؤة قع باختلاف أيديولوجيال المدارس ويختلف تصنيم ه   الموا
بو  والتويتر واليوتيوب ضمك مواقع التواصل الاجتماعي ونيك مك يؤدرج اليوتيؤوب  فؤي كل مك الظيس 

تبنؤؤي الاتجؤؤا  الؤؤ ي يجمؤؤع هؤؤ   المواقؤؤع الللاثؤؤة فؤؤي  مواقؤؤع مشؤؤارلة المحتؤؤوى  إلا أن الباحلؤؤة ارتؤؤأل إلؤؤى
ليصؤا القنؤاة فؤي بؤث مضؤاميك صؤحافة المؤواطك عبؤر نظرا لكونصا المصا ر التي تعتمؤد ع د م واحينتص

 .البرنامج تحي مسمى مواقع التواصل الاجتماعي

النتائج المتحصل عليصا فؤي فئؤة مصؤا ر أخبؤار صؤحافة المؤواطك حؤوا الحؤرا  فؤي إلى  ونالعو ة
رتبؤة التواصل الاجتمؤاعي تؤأتي فؤي الم مواقعأن  نغ  نلاحظالجزائر الوار ة في برنامج بي بي سي ترندي

  تليصؤا وسؤائل %222الأولى مك حيث المصا ر المعتمدة فؤي التغطيؤة التلفزيونيؤة للحؤدث وذلؤك بنسؤبة 
  لتترتؤؤل فؤؤي المرتبؤؤة %00.12  ثؤؤم وسؤؤائل الإعؤؤلام الدوليؤؤة بنسؤؤبة %01.22الإعؤؤلام الرسؤؤمية بنسؤؤبة 

لكؤل مرشؤؤر  %22.00يؤؤتم ذلؤر مصؤدرها بنسؤؤبة لؤم الأخيؤرة لؤل وسؤؤائل الإعؤلام المحليؤة والأخبؤؤار التؤي 
 .على حدى

التواصؤؤؤل الاجتمؤؤؤاعي لمصؤؤؤدر أساسؤؤؤي فؤؤؤي  ون علؤؤؤى ترنؤؤؤدينغ علؤؤؤى اسؤؤؤتخدام مواقؤؤؤعيعتمؤؤؤد القؤؤؤائم
والصؤؤؤور المتعلقؤؤؤؤة  المؤؤؤوا  الفيلميؤؤؤؤة القنؤؤؤؤاة مؤؤؤك خلالؤؤؤؤ  مختلؤؤؤف الؤؤؤ ي تعؤؤؤرض ة المؤؤؤؤواطك أخبؤؤؤار صؤؤؤحاف

ل الصؤؤورة مؤؤك منؤؤدونيك فؤؤي نقؤؤلمظؤاهرال الشؤؤعبية  لاسؤؤيما وأن البرنؤؤامج لا يعتمؤؤد علؤؤى المراسؤؤليك أو البا
المحتويؤؤؤال التؤؤؤي ينشؤؤؤرها المواطنؤؤؤون علؤؤؤى شؤؤؤبكال  يقومؤؤؤون بمراقبؤؤؤة عؤؤؤيك المكؤؤؤان  لؤؤؤ ا فؤؤؤإن المحؤؤؤرريك

منصؤا  ون ويختؤار  ما ير  في لؤل مؤك موقؤع الظؤيس بؤو   تؤويتر ويوتيؤوبونالتحديد   التواصل الاجتماعي
يؤتم الإبقؤاء تعديل على الشكل ال ي ور ل  ي  مك ناحية الصؤورة والصؤول  حيؤث  ن ببل   و  ون ما يقوم

  وفؤي هؤ ا الصؤد  فقؤد تعلي  مقدم أو مقدمة البرنؤامج في العرض على الأصوال الطبيعية فيصا ويرافقصا
إلؤؤى أن   أشؤؤار الإعلامؤؤي أحمؤؤد فؤؤاخوري المقؤؤدم السؤؤاب  للبرنؤؤامج فؤؤي المقابلؤؤة التؤؤي أجرتصؤؤا معؤؤ  الباحلؤؤة
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لأخبؤؤار المسؤؤتقاة مؤؤك مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي يؤؤتم اختيارهؤؤا وفؤؤ  معؤؤايير محؤؤد ة تنطبؤؤ  علؤؤى بؤؤاقي ا
أيضا  أهمصا هو التغيير ال ي سيحدث  عرض ه ا الخبر عند المتلقي  هل ما يحدث هو شيء  الأخبار

ائؤرييك   ون استلنائي أم اعتيا ي  إضافة إلى تأثير الخبر بشكل مباشر أو غير مباشر علؤى حيؤاة الجز 
إغفؤؤاا عامؤؤل التقؤؤارب ومؤؤدى اتصؤؤاا هؤؤ ا الحؤؤدث بحيؤؤاتصم  واهتمؤؤامصم بمؤؤا يحؤؤدث فؤؤي الميؤؤدان  لمؤؤا أكؤؤد 
فاخوري في حديل  على أنصم أثناء اختيارهم للموا  الموجو ة عبر مواقع التواصل الاجتماعي يتواصؤلون 

 .ها في البرنامجمع الشخص ال ي قام بنشرها للمرة الأولى ويستأذنو  باستخدامصا ونشر 

ويتضؤؤح مؤؤك خؤؤلاا ارتفؤؤاع نسؤؤبة اعتمؤؤا  بؤؤي بؤؤي سؤؤي ترنؤؤدينغ علؤؤى مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي 
الأهميؤؤة الكبيؤؤرة توليصؤؤا القنؤؤاة لصؤؤ ا النؤؤوع مؤؤك المضؤؤاميك  وهؤؤو مؤؤا يبؤؤرز أساسؤؤا فؤؤي تخصيصؤؤصا لبرنؤؤامج 

اعي  فلقؤد أثبتؤي هؤ   كامل يعنى بنقل الأخبار التي تلقى رواجؤا وتؤداولا عبؤر منصؤال التواصؤل الاجتمؤ
تنقؤؤل مطالؤؤل الشؤؤعل الؤؤ ي لؤؤم يجؤؤد فؤؤي  المواقؤؤع مكانتصؤؤا و ورهؤؤا الكبيؤؤريك فؤؤي صؤؤناعة مضؤؤاميك جديؤؤدة
لؤ لك فقؤد أصؤبحي هؤ   الشؤبكال بملابؤؤة  الوسؤائل الإعلاميؤة التقليديؤة مؤا يعبؤر أو ينقؤل رأيؤ  بكؤؤل حريؤة 

بعؤؤ  الأخبؤؤار التؤؤي تنقلصؤؤا وسؤؤائل ل مصؤؤدرا أساسؤؤيا فؤؤي شؤؤكّ الإعؤؤلام البؤؤديل الؤؤ ي مؤؤا لبؤؤث وأن صؤؤار ي
يؤؤتحكم فيصؤؤا عناصؤؤر مصمؤؤة الإعؤؤلام والتلفزيؤؤون  خاصؤؤة تلؤؤك المواضؤؤيع التؤؤي تتمتؤؤع بخصوصؤؤية معينؤؤة 

فؤؤي ةؤؤل نقؤؤص المصؤؤا ر التؤؤي تقتصؤؤي كالسؤؤرعة فؤؤي الوصؤؤوا إليصؤؤا  ونالتؤؤالي تحقيؤؤ  السؤؤب  الصؤؤحفي 
 .منصا المعلومة صوتا وصورة

الجؤؤدوا اعتمؤؤا  محؤؤرري البرنؤؤامج علؤؤى وسؤؤائل الإعؤؤلام الرسؤؤمية  نتؤؤائج هؤؤ ا مؤؤك جصؤؤة أخؤؤرى تبؤؤرز
كمصؤؤدر للأخبؤؤار التؤؤي ينتجصؤؤا المواطنؤؤون  لؤؤون هؤؤ   الأخبؤؤار تخضؤؤع لمعالجؤؤة وتمحؤؤيص لمؤؤا أسؤؤلفنا 
ال لر ويتم التطرق إلى مختلف المواضيع مك عدة مصا ر  ولعل أبرزها لاني وسائل الإعلام الرسمية 

مصوريؤؤة وقائؤؤد الأرلؤؤان إضؤؤافة إلؤؤى الؤؤوزراء وأعضؤؤاء الحكومؤؤة المواليؤؤة التؤؤي تنقؤؤل تصؤؤريحال رئؤؤيس الج
 .للرئيس بوتفليقة باعتبارها المصدر الرسمي لصم

فقد تم الاعتما  عليصا أيضا فؤي نقؤل تصؤريحال لؤل مؤك   أما  يما يخص وسائل الإعلام الدولية
  زمة بعؤد اجتماعؤ  مؤع الؤرئيسالإبراهيمي ال ي عبر  ي  تفاؤل  مك خروج الجزائر مك ه   الأالأخضر 

تناقلتؤؤؤ  وسؤؤؤائل الإعؤؤؤلام الفرنسؤؤؤية حؤؤؤوا تأييؤؤؤد مؤؤؤاكرون للتغييؤؤؤرال السياسؤؤؤية التؤؤؤي تعمؤؤؤل  إضؤؤؤافة إلؤؤؤى مؤؤؤا
 .الحكومة الجزائرية على تطبيقصا
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كما نلاحظ مك خلاا معطيال الجدوا ةصؤور خبؤر واحؤد لؤم يؤتم  يؤ  ذلؤر المصؤدر  وهؤو يتعلؤ  
ظؤؤؤؤاهرال الشؤؤؤؤعبية  إلا أن هؤؤؤؤ   النسؤؤؤؤبة تعتبؤؤؤؤر مقبولؤؤؤؤة مقارنؤؤؤؤة بنسؤؤؤؤل بأحؤؤؤؤد الفيؤؤؤؤديوهال التؤؤؤؤي نقلؤؤؤؤي الم

ال ي يعؤد شؤيئا سؤلبيا ( فئة مصا ر أخبار الصحفييك)المصا ر الغير محد ة الوار ة في الجدوا الساب  
يعؤؤو  بالضؤؤرر علؤؤى مصؤؤداقية القنؤؤاة وموثوقيؤؤة المعلومؤؤال التؤؤي تقؤؤدمصا للمشؤؤاهديك إضؤؤافة إلؤؤى احتؤؤرام 

 .مصنية والملكية الفكريةمبا ئ الأخلاق ال

 :المعروضة في البرنامج الحراك في الجزائر مواضيعالموضوعية في  فئة -1

 :يبين الموضوعية في مواضيع الحراك في الجزائر المعروضة في البرنامج: 9جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
الموضوعية في 

 أخبار الحراك
 % ك % ك % ك

عدم الانحياز في 
 المصا ر

1 222 1 01.22 22 02.12 

عدم الانحياز في 
 المصطلحال

2 02 2 12.22 0 11.11 

عدم تقديم الرأي 
 كخبر

2 12 1 22.20 0 11.11 

 10.22 2 20.01 2 02 2 عدم تغييل الحقائ 
 ه   الدراسة: المصدر

تشؤير النتؤائج المتحصؤؤل عليصؤا بالنسؤؤبة لفئؤة الموضؤؤوعية فؤي أخبؤؤار الحؤرا  الجزائؤؤري فؤي برنؤؤامج 
مؤؤؤك  %21.14أن مرشؤؤؤر عؤؤؤدم الانحيؤؤؤاز فؤؤؤي المصؤؤؤا ر جؤؤؤاء فؤؤؤي المرتبؤؤؤة الأولؤؤؤى بنسؤؤؤبة ترنؤؤؤدينغ  إلؤؤؤى 

أخبؤار صؤحافة المؤواطك   مؤك %29.34مك أخبؤار الصؤحفييك و %411مجموع أخبار الحرا   شملي 
بالنسبة لأخبار الصحفييك و  %21ويضم  %11.11عدم الانحياز في المصطلحال بنسبة  ريلي  مرش
بلغي نسبة مرشر عدم تقؤديم الؤرأي لخبؤر بنسؤبة بالنسبة لأخبار صحافة المواطك  في حيك  93.41%
بالنسؤؤؤؤؤبة لأخبؤؤؤؤؤار صؤؤؤؤؤحافة  %34.15منصؤؤؤؤؤا بالنسؤؤؤؤؤبة لأخبؤؤؤؤؤار الصؤؤؤؤؤحفييك  و %11  أيضؤؤؤؤؤا 11.11%
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 %21  شؤؤملي %92.77بنسؤؤبة  تغييؤؤل الحقؤؤائ فؤؤي المرتبؤؤة الأخيؤؤرة مرشؤؤر عؤؤدم  المؤؤواطك   يمؤؤا ترتؤؤل
 .بالنسبة لأخبار صحافة المواطك %15.29بالنسبة لأخبار الصحفييك  و

تعؤؤؤد رليؤؤؤؤزة مؤؤؤك رلؤؤؤائز العمؤؤؤؤل الإعلامؤؤؤي الؤؤؤ ي يحؤؤؤؤد   ؛ فإنصؤؤؤاونؤؤؤالعو ة إلؤؤؤى ماهيؤؤؤة الموضؤؤؤؤوعية
لاقيؤؤؤال المصنؤؤؤة  إلا أنصؤؤؤا مصؤؤؤداقية الوسؤؤؤيلة الإعلاميؤؤؤة فؤؤؤي نقؤؤؤل مضؤؤؤامينصا  لمؤؤؤا تشؤؤؤكل أحؤؤؤد  عؤؤؤائم أخ

فا موحدا يتف  علي  أهل الاختصاص ؤ لأن تحديد معاييرها ول ا الالتزام بصا يبقؤى كمفصوم لا تمتلك تعري
تبعا لعدة عوامل تتحكم في انتقاء وإنتاج وعؤرض مختلؤف المعلومؤال بمؤا   أمرا نسبيا لا يمكك البي  ي 

  .أو وسيلة إعلامية يتواف  مع الاتجا  السياسي وأيديولجيال القائميك على لل قناة تلفزيونية

تقؤديم الأخبؤار والمعلومؤال  أنصؤا Tom Rosensielو  Bill Kovachالموضؤوعية لمؤا يشؤير لصؤا ف
إلى الريبال الشخصؤية أو السياسؤية أو الموضؤوعية مؤع الترليؤز علؤى الحقيقؤة بشكل  قي  و ون تحيز 

 (Kovach & Rosensiel, 2001) .والدقة مك خلاا تقديم تحليل متوازن وشامل للأحداث

بؤؤيك  بؤؤيك المرشؤؤرال الموضؤؤوعةوجؤؤو  تقؤؤارب نسؤؤبي يمكننؤؤا أن نلاحؤؤظ مؤؤك خؤؤلاا قؤؤراءة الجؤؤدوا  
لؤؤى أن معؤؤدو برنؤؤامج ترنؤؤدينغ يعتمؤؤدون عويعؤؤو  ذلؤؤك إلؤؤى الصؤؤحفييك وأخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك   أخبؤؤار

  فؤؤلا (7أنظؤؤر الجؤؤدوا )تقسؤؤيم القصؤؤة الإخباريؤؤة الواحؤؤدة إلؤؤى عؤؤدة موضؤؤوعال تشؤؤمل مصؤؤا ر مختلفؤؤة 
مع إضافة وإنما تعمل على معالجة وغرنلة أخبار صحافة المواطك   ترلز ب لك على جانل  ون الآخر
إلؤى الجمصؤور فؤي شؤكلصا تقؤدم ومك ثؤم تأطيرهؤا فؤي قوالؤل صؤحظية لمصا ر أخرى مكملة لأجزاء الخبر 

 .النصائي

الشيء نفس  ينطب  على مرشر عدم الانحياز في المصطلحال  إذ عمؤل القؤائمون علؤى برنؤامج 
تؤم تمريؤر المصؤطلحال  معالجة أخبار الحرا  في الجزائر  فكمؤاترندينغ على عدم تبني اتجا  واحد في 

التي تصف النظام الحاكم بالفاسد  أو التي تصؤف المتظؤاهريك بؤالمغرر بصؤم فقؤد تؤم التأكيؤد لؤ لك علؤى 
سؤؤلمية المظؤؤاهرال والتأكيؤؤد علؤؤى عؤؤدم تخريؤؤل المؤؤواطنيك لأي أمؤؤلا  خاصؤؤة أو عامؤؤة حتؤؤى مؤؤع تؤؤدخل 

 .الشرطة في مرال عدة لتفريقصم بالقنابل المسيلة للدموع

مرشر عدم تقديم الخبر لرأي نسبة مرتفعة في أخبار الحرا  الجزائري حتى فؤي أخبؤار  كما يأخ 
تتلقى العديد مك الانتقؤا ال حؤوا عرضؤصا لآراء المؤواطنيك  ون التقيؤد  عا ة ما التيو   صحافة المواطك
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بأخلاقيؤؤال الصؤؤحافة المصنيؤؤة التؤؤي تسؤؤتدعي عؤؤدم الانحيؤؤاز فؤؤي نقؤؤل المعلومؤؤال وضؤؤرورة تجريؤؤدها مؤؤك 
برنؤؤؤامج بؤؤؤي بؤؤؤي سؤؤؤي ترنؤؤؤدينغ  حيؤؤؤث لؤؤؤانوا يجتزئؤؤؤون مؤؤؤك المؤؤؤوا   اء  وهؤؤؤو مؤؤؤا حؤؤؤرص عليؤؤؤ  محؤؤؤرروالآر 

 ون  ؛الفيلميؤؤة والصؤؤور التؤؤؤي تصؤؤلصم مؤؤك المؤؤؤواطنيك مؤؤا يُظصؤؤؤر احتشؤؤا  الأفؤؤرا  فؤؤؤي السؤؤاحال والشؤؤؤوارع
بؤؤل يتعؤؤدا  إلؤى ذلؤؤر تفاصؤؤيل أخؤرى مؤؤك عؤؤدة مصؤؤا ر  إلا  لؤؤى آراء مرسؤؤليصا أو تقؤديمصا لخبؤؤر؛الإشؤارة إ

  وهو ما أننا يمكننا التماس وجصة نظر المقدميك في بع  الأخبار بناء على التعليقال التي يضيفونصا
 .سنأتي على ذلر  في تحليلنا للجداوا القا مة

طبيعؤة المضؤاميك أما بالنسبة لنسل مرشر عدم تغييل الحقائ   فنرى أنصا لاني مقبولة مقارنؤة ب
التي لان يعرضصا البرنامج حوا أحداث الحرا  وتبعات  مك مختلف الاتجاهال والآراء وطنية لانؤي أم 

 . ولية

 :في برنامج بي بي سي ترندينغ القيم الخبرية السائدة في أخبار الحراك في الجزائر -1

 يبين القيم الخبرية السائدة في أخبار الحراك في الجزائر في برنامج بي بي سي ترندينغ: 11جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
القيم الخبرية 
السائدة في 
 أخبار الحراك

 % ك % ك % ك

 22.11 22 01.22 1 222 1 الجدة
 21 2 01.22 1 12 2 الآنية
 22.11 1 22.00 2 02 2 الإثارة

 21 9 222 7 22 0 القرب المكاني
 02.22 22 222 2 12 2 الضخامة
 11.11 0 12.22 2 02 2 الصراع
 11.11 0 12.22 2 02 2 الشصرة

 01 2 22 22 12 2 التوقع والنتائج
 ه   الدراسة: المصدر
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برنؤامج أةصرل نتائج الجدوا أن القيم الخبرية السائدة فؤي أخبؤار الحؤرا  فؤي الجزائؤر الؤوار ة فؤي 
 :ترندينغ تترتل وف  ما يلي

قيمؤؤؤة   تليصؤؤؤا %54.11لقيمؤؤؤة غالبؤؤؤة علؤؤؤى أخبؤؤؤار بؤؤؤي بؤؤؤي سؤؤؤي ترنؤؤؤدينغ  بنسؤؤؤبة  تظصؤؤؤر الجؤؤؤدة
لكؤؤل  %39علؤؤى التؤؤوالي بنسؤؤبة   ثؤؤم لؤؤل مؤؤك قيمؤؤة الآنيؤؤة والقؤؤرب المكؤؤاني %27.77الضؤؤخامة بنسؤؤبة 

ثؤم قيمؤة الإثؤارة   %11.11بنسؤبة  مؤك قيمتؤي الصؤراع والشؤصرة لؤللتأتي في المرتبة التؤي تليصمؤا  منصا  
 .%52وأخيرا قيمتي التوقع والنتائج بنسبة   %66666بنسبة 

كمؤؤؤا نلاحؤؤؤظ مؤؤؤك خؤؤؤلاا النتؤؤؤائج المتحصؤؤؤل عليصؤؤؤا اختلافؤؤؤا فؤؤؤي القؤؤؤيم التؤؤؤي يعتمؤؤؤد عليصؤؤؤا أخبؤؤؤار 
 جؤدةخبار التي مصدرها صحافة المواطك   بالنسبة لأخبار الصؤحفييك تبؤرز قيمؤة الالصحفييك ونيك الأ

  تليصا بالترتيل لل مك قيم الإثارة والصؤراع %411كقيمة أساسية لتصنيم الأخبار حيث قدرل بنسبة 
  لكؤؤل واحؤؤدة مؤؤك القؤؤيم %11  ثؤؤم قؤؤيم الآنيؤؤة والضؤؤخامة والتوقؤؤع والنتؤؤائج بنسؤؤبة %21والشؤؤصرة بنسؤؤبة 

 .%64وأخيرا قيمة القرب المكاني بنسبة 

 يمؤؤا يخؤؤص أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك  فتترتؤؤل قيمتؤؤي القؤؤرب المكؤؤاني والضؤؤخامة فؤؤي مقدمؤؤة  أمؤؤا
قيمتؤي الجؤدة والآنيؤة  مؤالكؤل منصمؤا  تليص %644بنسؤبة  القيم التؤي تحؤد  أهميؤة أخبؤار الحؤرا  الجزائؤري 

رة   وأخيؤرا قيمؤة الإثؤا%25666ثم قيمتي الصراع والشصرة أيضا بنسبة   %12656بنفس الترتيل بنسبة 
 .  في حيك لا تظصر هنا قيمتي التوقع والنتائج%66651بنسبة 

د عليصؤا معؤدو برنؤامج ترنؤدينغ فؤي ترتيؤل أخبؤار بيني ه   النتؤائج أن القيمؤة الأساسؤية التؤي يعتمؤ
الجؤؤدة  فصؤؤي تملؤؤل عنصؤؤر اسؤؤتقطاب مصؤؤم للمشؤؤاهد خاصؤؤة فؤؤي عصؤؤر السؤؤرعة  الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر هؤؤي

والانفجار المعلوماتي وتزاحم الأخبار العاجلة على الشاشؤال  فتقؤديم الأخبؤار الجديؤدة يسؤاهم فؤي جؤ ب 
انتبا  الجمصور خاصة وأن طبيعة برنامج ترندينغ تصدف إلى نقل الأخبار بطريقة تبتعد فيصا عك نمطية 

 .أو تحقيقال ريبورتاجالخبار التي تعتمد فيصا على سر  الأخبار مرفقة بتقارير أو نشرال الأ

نظؤؤرا  وتظصؤؤر قيمؤؤة الضؤؤخامة لقيمؤؤة أساسؤؤية ثانيؤؤة لتوزيؤؤع أخبؤؤار الحؤؤرا  الجزائؤؤري فؤؤي البرنؤؤامج 
لضؤؤؤخامة الحؤؤؤدث لونؤؤؤ  قؤؤؤد تصؤؤؤدر المشؤؤؤصد الإعلامؤؤؤي ولؤؤؤ ا اهتمامؤؤؤال الشؤؤؤارع الجزائؤؤؤري علؤؤؤى مواقؤؤؤع 
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باعتبؤؤار  حؤؤدثا غيؤؤر مسؤؤبوق يعيشؤؤ  الشؤؤعل الجزائؤؤري الؤؤ ي خؤؤرج يطالؤؤل بتغييؤؤر   تمؤؤاعيالتواصؤؤل الاج
 .النظام الحاكم بمظاهرال سلمية ضمي الآلاف مك المواطنيك عبر مختلف رنوع الوطك

الصؤؤراع والشؤؤصرة  الإثؤؤارة  الآنيؤؤة والقؤؤرب المكؤؤاني  : ثؤؤم تظصؤؤر لؤؤل مؤؤك القؤؤيم التاليؤؤة علؤؤى التؤؤوالي
عرض ي سؤؤيالؤؤ  أهميؤؤة الخبؤؤر امؤؤك خلالصؤؤ القؤؤيم التؤؤي يحؤؤد أحؤؤد أبؤؤرز  حيؤؤث تعؤؤد الآنيؤؤةفؤؤالتوقع والنتؤؤائج  

في نقل أخبؤار الحؤرا  علؤى المباشؤر فؤي عؤد  مؤك الحلقؤال التؤي يصؤا ف فيصؤا للجمصور  والتي ةصرل 
عؤؤؤرض البرنؤؤؤامج خؤؤؤروج المظؤؤؤاهرال إلؤؤؤى الشؤؤؤوارع  إضؤؤؤافة إلؤؤؤى رنؤؤؤط الاتصؤؤؤاا بؤؤؤبع  المتؤؤؤدخليك مؤؤؤك 

أمؤؤا قيمؤؤة القؤؤرب المكؤؤاني . الأحؤؤداثصؤؤحفييك وناشؤؤطيك سياسؤؤييك أو معارضؤؤيك للتعقيؤؤل علؤؤى تطؤؤورال 
يوهال التؤؤؤي أنتجصؤؤؤا المواطنؤؤؤون واسؤؤؤتخدمتصا قنؤؤؤاة بؤؤؤي بؤؤؤي سؤؤؤي لمصؤؤؤدر فقؤؤؤد بؤؤؤرزل فؤؤؤي الصؤؤؤور والفيؤؤؤد

للمعلومؤؤال لنقؤؤل آخؤؤر مسؤؤتجدال الحؤؤرا  والمظؤؤاهرال التؤؤي تجؤؤوب مؤؤدن الجزائؤؤر لؤؤل جمعؤؤة مؤؤك ولايؤؤال 
يدال الأمنيؤة ولؤ ا قيمؤة الصؤراع فتتضؤح مؤك خؤلاا صؤور الاحتجاجؤال  والتشؤد ونالحديث عك. مختلفة

الشؤؤصرة فتبؤؤرز فؤؤي خصوصؤؤية الحؤؤدث نفسؤؤ  الؤؤ ي رافؤؤ  انطؤؤلاق شؤؤرارة  فؤؤي حؤؤيك أن قيمؤؤة. الاعتقؤؤالال
الحرا  الجزائري ال ي اختلف في جوهر  عك باقي الحرلال الاحتجاجية التي مسّي الوطك العرني  يما 

 ون تسؤؤجيل تؤؤدخل إلؤؤى حؤؤد قريؤؤل  نطلؤؤ  عليصؤؤا مصؤؤطلح اللؤؤورال العرنيؤؤة  فقؤؤد اتسؤؤم الحؤؤرا  بالسؤؤلمية 
قؤة الؤدماء بغؤ  النظؤر عؤك حملؤة الاعتقؤالال أو التعتؤيم الإعلامؤي الؤ ي رافؤ  سبل في إراعنيم قد يت

الأسابيع الأولى من   لل ه ا إلى جانل شصرة الأشخاص الفاعلة في الحدث على غرار الرئيس الساب  
عبد العزيز بوتفليقة ال ي لان مغيبا عك الساحة السياسية سؤوى ببيانؤال صؤا ر مؤك رئاسؤة الجمصوريؤة  

إلى أخبار نقل  إلى مستشفى جنيم وسؤط إشؤاعال وفاتؤ   ومؤك ثؤم تقؤديم ملؤف ترشؤح  مؤك قبؤل وصولا 
عبؤد المالؤك سؤلاا  لمؤا صؤنعي أخبؤار برنؤامج ترنؤدينغ الحؤدث مؤك خؤلاا  آن ا رئيس حملة الانتخابية 

الإشؤؤؤارة فؤؤؤي مؤؤؤرال عؤؤؤدة إلؤؤؤى المعؤؤؤارض السياسؤؤؤي رشؤؤؤيد نكؤؤؤاز الؤؤؤ ي لؤؤؤان يعؤؤؤد أحؤؤؤد أشؤؤؤصر الشخصؤؤؤيال 
تؤؤداولا عبؤؤر مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي ومؤؤا تبعؤؤ  مؤؤك شؤؤائعال اعتقالؤؤ  ومشؤؤارلت  فؤؤي أحؤؤداث  السياسؤؤية

 .الحرا  الشعبي

لؤؤل مؤؤك قيمؤؤة الضؤؤخامة والقؤؤرب  ونؤؤالعو ة للأخبؤؤار التؤؤي مصؤؤدرها صؤؤحافة المؤؤواطك نلاحؤؤظ بؤؤروز
فؤالخبر الضؤخم هؤو الؤ ي  أخبار الحرا  التي مصؤدرها صؤحافة المؤواطك همية المكاني لقيمة محد ة لأ

اسؤتطاع التؤؤأثير يليؤر اهتمؤام أكبؤر قؤدر مؤك الجمصؤور  فكلمؤا لؤان الحؤدث لؤان أكبؤر لؤان أفضؤل  وللمؤا 
والصحفي المواطك يسعى مك خلاا  .عليصم واندفاعصم نحو  للما زا ل قوة تأثير  على عواطف المتلقيك
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بحرية بعيدا عك ما تنقلؤ  وسؤائل الإعلاميؤة ما ينقل  عبر عدست  إلى إبراز أهم أحداث الحرا  السياسي 
المحلية عمومية لاني أو خاصة  أيك تم نقل الصورة الحية للشارع الجزائري ال ي شصد أعدا  لبيرة مك 
المظاهرال السلمية التي جابي أقطار البلا   لاسؤيما وأن التظؤاهر فؤي العاصؤمة الجزائريؤة قؤد تؤم حظؤر  

ر بأعدا  لبيرة  إلى جانل نقل مشؤارلة الشخصؤيال السياسؤية البؤارزة بموجل القانون ال ي يمنع التجمص
 يمؤؤا يملؤؤل القؤؤرب المكؤؤاني مؤؤك . فيصؤؤا علؤؤى غؤؤرار المجاهؤؤدة جميلؤؤة بؤؤوحير  ورجؤؤل الأعمؤؤاا يسؤؤعد رنؤؤراب

الحؤدث لؤون الصؤحفييك المواطنؤون ينقلؤون الحؤدث مؤك عؤيك المكؤان  الشؤيء الؤ ي يسؤمح لصؤم بالتغطيؤة 
مصم ومؤؤك ثؤؤم مشؤؤارلت  عبؤؤر مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي  ليصؤؤبح هنؤؤا المؤؤواطك الفوريؤؤة لمؤؤا يحؤؤدث أمؤؤا

ا إلؤؤى مصؤؤدرا للخبؤؤر تعتمؤؤد عليؤؤ  وسؤؤائل الإعؤؤلام خاصؤؤة فؤؤي ةؤؤل ييؤؤاب مصؤؤا ر أخؤؤرى تسؤؤصل الوصؤؤو 
 .المعلومة في أسرع وقي ممكك

كل وهو ما يفسر ةصور قيمتي الجدة والآنية على التوالي لون نقل المواطنيك لأحداث الحرا  بش
مباشؤؤر يضؤؤمك تحقيؤؤؤ  السؤؤب  الصؤؤؤحفي الؤؤ ي تصؤؤؤدف وسؤؤائل الإعؤؤلام إلؤؤؤى تحقيقؤؤ  قصؤؤؤد الحفؤؤاظ علؤؤؤى 
الجمصؤور الؤ ي يبحؤث  ائمؤا عؤك الوسؤؤيلة التؤي تقؤدم لؤ  المعلومؤة بأسؤؤرع طريقؤة ممكنؤة  وهؤ ا مؤا يضؤؤمك 

التؤداوا هؤ   السؤمة الإيجابيؤة فؤي سؤرعة تعل  المشاهد بقناة  ون الأخؤرى  وهؤو مؤا  فعصؤا إلؤى اسؤتغلاا 
و مجصؤؤا ضؤؤمك مضؤؤامينصا بعؤؤد تمحؤؤيص ومعالجؤؤة مؤؤا يقؤؤدم وفؤؤ  مؤؤا تحؤؤد   الأطؤؤر الإعلاميؤؤة المتعؤؤارف 

 .عليصا

كمؤؤا تبؤؤرز قيمتؤؤي الشؤؤصرة والصؤؤراع لمؤؤا ذلرنؤؤا أعؤؤلا  حتؤؤى بالنسؤؤبة لأخبؤؤار الحؤؤرا  التؤؤي مصؤؤدرها 
ي  مك عناصر العنؤف صحافة المواطك في البرنامج نظرا لبعد  السياسي ال ي يزيد مك قيمت   لما يحتو 

 .والإثارة  والتوتر واحتمالال التغير التي ترثر على الحالة القائمة

إلا بنسؤبة ضؤئيلة  وذلؤك لأن الأخبؤار المنقولؤة ولا تظصر قيمة الإثارة في أخبار صحافة المواطك 
عؤؤؤؤك الحؤؤؤؤرا  الجزائؤؤؤؤري عبؤؤؤؤر البرنؤؤؤؤامج لا تصؤؤؤؤدف إلؤؤؤؤى اسؤؤؤؤتلارة غرائؤؤؤؤز الجمصؤؤؤؤور حؤؤؤؤوا الحؤؤؤؤدث ولسؤؤؤؤل 

لإثؤارة نسؤبة لا بؤأس بصؤا  وذلؤك مؤك كس أخبار الصؤحفييك التؤي تضؤمني قيمؤة ايرية أوسع على عجماه
خلاا إبراز العناصؤر والشخصؤيال الفاعلؤة فؤي الحؤرا  والتجؤاذب بؤيك مؤا ينشؤر  الموالؤون للنظؤام الحؤاكم 

 .وأجصزة الدولة ونيك ما تدعو إلي  المعارضة السياسية بمختلف رتبصا ومكانتصا
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ائج فؤؤي أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك علؤؤى عكؤؤس النتؤؤائج ييابؤؤا تامؤؤا لقيمتؤؤي التوقؤؤع والنتؤؤكمؤؤا سؤؤجلي 
أخبار الصحفييك  على الرغم مك لونصما قيمتان تحملان أهمية بالغة في تحديد أهميؤة الخبؤر  وهؤ ا مؤا 
يفسّر عدم إلمام المواطك الصحفي بأهم قواعد العمل الصحفي؛ ال ي يصبو بالدرجة الأولى إلى عرض 

ليفة مك الأخبار التي توفر ل  المعلومة وتسعى إلى جؤ ب انتباهؤ  المسؤتمر مؤك خؤلاا إثؤارة تسؤاؤلال تو 
  .نتاجال وفقا للمعطيال المطروحةلدي  حوا مستقبل ه ا الحدث وما يحمل  مك توقعال واست
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 :دقة أخبار الحراك في الجزائر الواردة في البرنامجفئة  -8

 :يبيك  قة أخبار الحرا  في الجزائر الوار ة في البرنامج: 22جدوا رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
 % ك % ك % ك دقة أخبار الحراك
 22.11 22 222 2 02 2 ذلر الأماكك
 22.11 22 01.22 1 222 1 ذلر الشخصيال
 02.22 22 22.20 1 222 1 ذلر المصا ر
 21.11 0 22.00 2 02 2 ذلر الإحصائيال

 ه   الدراسة: المصدر

تشؤؤير النتؤؤائج المتحصؤؤل عليصؤؤا  يمؤؤا يخؤؤص  قؤؤة أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر الؤؤوار ة فؤؤي برنؤؤامج 
 :ترندينغ إلى ما يلي

يترتؤؤل فؤؤي مقدمؤؤة  قؤؤة أخبؤؤار الحؤؤرا  لؤؤل مؤؤك مرشؤؤري ذلؤؤر الأمؤؤاكك وذلؤؤر الشخصؤؤيال بنسؤؤبة 
  وأخيؤؤرا ذلؤؤر الإحصؤؤائيال بنسؤؤبة %27.77لكؤؤل منصمؤؤا  يليؤؤ  مرشؤؤر ذلؤؤر المصؤؤا ر بنسؤؤبة  54.11%
41.11%. 

ما نلاحظ مك خلاا النتائج وجو  تقارب بؤيك مرشؤرال  قؤة أخبؤار الحؤرا  الجزائؤري فؤي برنؤامج ك
ترندينغ مع اختلاف طظيم في ترتيبصا بيك أخبار الصحفييك والأخبار التي مصدرها صحافة المواطك  

 %411 بالنسبة لأخبار الصحفييك يملل ذلر الشخصيال وذلر المصا ر النسبة الأكبر  وذلك بنسؤبة 
   يمؤا جؤاء ذلؤر الإحصؤائيال فؤي المرتبؤة الأخيؤرة بنسؤبة %21على حد سواء  ثؤم ذلؤر الأمؤاكك بنسؤبة 

51%. 

ذلؤؤؤر الأمؤؤؤاكك فؤؤؤي أوّا  رها صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك  فقؤؤؤد بؤؤؤرز مرشؤؤؤرأمؤؤؤا بالنسؤؤؤبة للأخبؤؤؤار التؤؤؤي مصؤؤؤد
تليؤ    %34.15  وذلؤر المصؤا ر بنسؤبة %29.34ذلر الشخصيال بنسبة    ثم%411 بنسبة الترتيل

 .%66651ذلر الإحصائيال في ذيل الترتيل بنسبة 
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ا  في الجزائؤر فؤي برنؤامج معطيال الجدوا أعلا   أن مرشرال  قة أخبار الحر يتضح مك خلاا 
متقارنة  يما بينصا  نظرا لاعتما  القؤائميك علؤى البرنؤامج علؤى عمليؤة الغرنلؤة والتمحؤيص وإعؤا ة ترندينغ 

فؤي الجؤداوا السؤابقة  لؤ لك نلاحؤظ ارتفؤاع جوانل لما سب  وأشرنا ل  في ليغطي عدة بناء الخبر الصح
نسبة الدقة في أخبار صحافة المواطك لما هو الحؤاا بالنسؤبة لأخبؤار الصؤحفييك  حيؤث يعتمؤد محؤررو 

الدوليؤؤة   المحليؤؤة أوعؤؤلام الإوسؤؤائل  ة أورسؤؤميالمصؤؤا ر إضؤؤا ية علؤؤى غؤؤرار ال البرنؤؤامج علؤؤى مصؤؤا ر
حيث يبرز مرشر ذلؤر الأمؤاكك فؤي الأخبؤار التؤي ينتجصؤا المواطنؤون الصؤحفيون أيؤك يؤتم ذلؤر الولايؤال 
والمؤؤدن التؤؤي يؤؤتم نقؤؤل صؤؤور المظؤؤاهرال منصؤؤا  إلؤؤى جانؤؤل ذلؤؤر الشخصؤؤيال المتمللؤؤة فؤؤي المتظؤؤاهريك 

والناشؤؤطيك  والشخصؤؤيال السياسؤؤية المشؤؤارلة فؤؤي المسؤؤيرال إلؤؤى جانؤؤل أعضؤؤاء الحكومؤؤة والمعارضؤؤيك
بعؤؤؤ  أقسؤؤؤام السياسؤؤؤييك لؤؤؤأجزاء أخؤؤؤرى مؤؤؤك الخبؤؤؤر  إلا أننؤؤؤا لاحظنؤؤؤا ييؤؤؤاب الإشؤؤؤارة إلؤؤؤى المصؤؤؤدر فؤؤؤي 

ال تطؤاا حقيقؤة  قؤة الخبر  مما يطر  إشكالا لا يقل أهمية عك ما تواجص  صؤحافة المؤواطك مؤك انتقؤا 
أو معلومؤة غيؤر  قيقؤة ة صؤورة مغلوطؤالأخبار التؤي يؤتم نقلصؤا إلؤى الؤرأي العؤام  بمؤا قؤد يتسؤبل فؤي نقؤل 

سرعان ما يتم تداولصا قبل التحق  منصؤا  لمؤا أن عمليؤة غرنلؤة المعلومؤال التؤي يقؤوم بصؤا القؤائمون علؤى 
 .البرنامج لا يعني عدم ذلر المصا ر في أجزاء أخرى  مما تعارض مع مصداقية الخبر وموثوقيت 

احلؤؤؤؤة ليحؤؤؤؤل فتيحؤؤؤؤة والموسؤؤؤؤومة ب وتتوافؤؤؤؤ  نتؤؤؤؤائج الدراسؤؤؤؤة هؤؤؤؤ   مؤؤؤؤع نتؤؤؤؤائج الدراسؤؤؤؤة السؤؤؤؤابقة للب
  حيؤؤث لؤؤان ذلؤؤر الأمؤؤاكك والشخصؤؤيال "أخلاقيؤؤال المصنؤؤة الصؤؤحظية عبؤؤر مضؤؤاميك صؤؤحافة المؤؤواطك"

أكلر المرشرال تكرارا لدليل على الدقة مقابل مرشر ذلر المصا ر ال ي يسجل انخفاضؤا مقارنؤة ببؤاقي 
للمضؤاميك المعروضؤة  مؤع مراعؤاة اخؤتلاف المرشرال بما يرثر على  قؤة الأخبؤار ولؤ ا الأمانؤة الفكريؤة 

طبيعؤؤة المضؤؤاميك بؤؤيك الدراسؤؤتيك التؤؤي تناولؤؤي مضؤؤاميك صؤؤحافة المؤؤواطك فقؤؤط علؤؤى مواقؤؤع التواصؤؤل 
علاميؤؤة الاجتمؤؤاعي  عكؤؤس  راسؤؤتنا التؤؤي تبحؤؤث فؤؤي  راسؤؤة مضؤؤمون قنؤؤاة تلفزيونيؤؤة خاضؤؤعة لسياسؤؤية إ 

 .ومعايير مصنية مغايرة لصا

ئيال بنسؤؤبة ضؤؤئيلة بمعؤؤدا خبؤؤر واحؤؤد فؤؤي لؤؤل فئؤؤة مؤؤك أخبؤؤار  يمؤؤا يظصؤؤر مرشؤؤر ذلؤؤر الإحصؤؤا
سؤؤي ترنؤؤدينغ علؤؤى ذلؤؤر  فؤؤلا يعتمؤؤد بؤؤي بؤؤي الصؤؤحفييك ولؤؤ ا الأخبؤؤار التؤؤي مصؤؤدرها صؤؤحافة المؤؤواطك 

الإحصؤؤؤائيال المسؤؤؤؤجلة فؤؤؤؤي المظؤؤؤؤاهرال نظؤؤؤؤرا لغيؤؤؤؤاب مصؤؤؤؤدر رسؤؤؤؤمي يقؤؤؤؤدر مجموعصؤؤؤؤا الحقيقؤؤؤؤي وعؤؤؤؤد  
المشؤارليك فيصؤا  حيؤؤث يبقؤى هؤ ا الأمؤؤر نسؤبي وتقؤديري  أيؤؤك يكتفؤي معؤدو البرنؤؤامج بؤ لر الإحصؤؤائيال 

تظؤاهرون علؤى لؤل جمعؤة بشكل تقريبي إلى جانل ذلر تواريخ الاحتجاجال والتسميال التي يطلقصا الم
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يجونون فيصا شوارع البلا  مطالبيك بالتغيير السياسؤي لنظؤام الحكؤم فؤي الجزائؤر بطريقؤة سؤلمية  وهؤو مؤا 
علؤى خؤلاف بؤاقي ثؤورال الرنيؤع العرنؤي التؤي ر مك جصت  أيضا يياب ذلر الإحصائيال أو الأرقام يفسّ 

إلى المواجصال الميدانية وما يترتل  شصدل أعماا عنف وقتلى وجرحى تستدعي ذلر تفاصيلصا  إضافة
 .عن  مك وجو  أسلحة وعتا  يتم التطرق لصم أيضا

 :أخبار الحراك في برنامج بي بي سي ترندينغفئة معايير إعداد  -9

 يبيك معايير إعدا  أخبار الحرا  في برنامج بي بي سي ترندينغ: 20جدوا رقم 

 ه   الدراسة: المصدر

معؤايير إعؤدا  الخبؤر فؤي برنؤامج ترنؤدينغ فتؤرة الحؤرا  فؤي الجزائؤر إلؤى تشير النتائج المتعلقة بفئؤة 
 :النتائج التالية

يتصؤؤؤؤدر مرشؤؤؤؤر التنؤؤؤؤوع معؤؤؤؤايير إعؤؤؤؤدا  أخبؤؤؤؤار الحؤؤؤؤرا  فؤؤؤؤي بؤؤؤؤي بؤؤؤؤي سؤؤؤؤي ترنؤؤؤؤدينغ وذلؤؤؤؤك بنسؤؤؤؤبة 
  %11.11تليؤؤؤ  المصؤؤؤداقية بنسؤؤؤبة  %21الشؤؤؤمولية بنسؤؤؤبة لؤؤؤل مؤؤؤك الدقؤؤؤة فؤؤؤي السؤؤؤر  و   ثؤؤؤم 22.11%

 .%10.22ة في الأخير بنسبة ليترتل مرشر الحيا ي

مرشؤؤؤرال معؤؤؤايير إعؤؤؤدا  الخبؤؤؤر بؤؤؤيك أخبؤؤؤار الصؤؤؤحفييك بعؤؤؤ  كمؤؤؤا نلاحؤؤؤظ اختلافؤؤؤا فؤؤؤي ترتيؤؤؤل 
والأخبؤؤار التؤؤي أنتجصؤؤا المواطنؤؤون حؤؤوا الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر   بالنسؤؤبة لأخبؤؤار الصؤؤحفييك يؤؤأتي لؤؤل مؤؤك 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
معايير إعداد 

أخبار الحراك في 
 البرنامج

 % ك % ك % ك

 11.11 0 22.20 1 12 2 المصداقية
 21 2 22.20 1 02 2 الدقة في السر 
 22.11 22 01.22 1 222 1 التنوع
 21 2 12.22 2 222 1 الشمولية
 10.22 2 12.22 2 12 2 الحيا ية
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  يليصمؤؤا %222ر وذلؤؤك بنسؤؤبة مرشؤؤري التنؤؤوع والشؤؤمولية فؤؤي مقدمؤؤة المعؤؤايير المتبعؤؤة فؤؤي إعؤؤدا  الأخبؤؤا
  ليترتؤؤل لؤؤل مؤؤك مرشؤؤر المصؤؤداقية والحيا يؤؤة فؤؤي المرتبؤؤة الأخيؤؤرة %02مرشؤؤر الدقؤؤة فؤؤي السؤؤر  بنسؤؤبة 

 .%12بنسبة 

خبؤؤار التؤؤي مصؤؤدرها صؤؤحافة المؤؤواطك   يملؤؤل التنؤؤوع النسؤؤبة الأكبؤؤر فؤؤي معؤؤايير أمؤؤا بالنسؤؤبة للأ
المصؤؤداقية  لؤؤل مؤؤك   تليؤؤ %01.22بنسؤؤبة  إعؤؤدا  الخبؤؤر لمؤؤا هؤؤو الحؤؤاا فؤؤي أخبؤؤار الصؤؤحفييك وذلؤؤك

 .%12.22بنسبة والحيا ية   ثم الشمولية %22.20بنسبة والدقة في السر  

نلاحظ مك خلاا النتائج المتحصل عليصا إلى أن مرشر التنوع يحظؤى بالنسؤبة الأكبؤر مؤك حيؤث 
سي ترندينغ  وهو ما يوضح مرة أخرى طبيعة البرنامج ال ي يعد نشؤرة  معايير إعدا  الخبر لدى بي بي

خاصؤؤؤؤؤة بالأخبؤؤؤؤؤار المتداولؤؤؤؤؤة عبؤؤؤؤؤر مواقؤؤؤؤؤع التواصؤؤؤؤؤل الاجتمؤؤؤؤؤاعي فؤؤؤؤؤي مختلؤؤؤؤؤف المجؤؤؤؤؤالال السياسؤؤؤؤؤية  
  إضافة إلى عدم الاكتفاء بعرض تفاصيل الخبر الواحؤد وإنمؤا الخ... الاجتماعية  الاقتصا ية  الدينية 

البرنؤؤامج علؤؤى استحضؤؤار مختلؤؤف عناصؤؤر  المؤؤرثرة وتغطيتؤؤ  مؤؤك مختلؤؤف الجوانؤؤل يعمؤل القؤؤائمون علؤؤى 
بقالؤؤل سؤؤر ي يختلؤؤف عؤؤك نمطيؤؤة الأخبؤؤار التؤؤي نشؤؤاهدها فؤؤي التغطيؤؤال التلفزيونيؤؤة للأحؤؤداث السياسؤؤية 

 .العرنية

وهؤؤو مؤؤا يبؤؤرز أيضؤؤا فؤؤي الأخبؤؤار التؤؤي أنتجصؤؤا المواطنؤؤون  حيؤؤث عمؤؤدل قنؤؤاة بؤؤي بؤؤي سؤؤي إلؤؤى 
 رها إلؤؤى جانؤؤؤل مؤؤا يصؤؤؤلصا مؤؤك أخبؤؤؤار صؤؤحافة المؤؤؤواطك  فؤؤلا تكتفؤؤؤي بعؤؤرض صؤؤؤور التنويؤؤع فؤؤي مصؤؤؤا

وفيديوهال المظاهرال مك مصدر واحد فحسل  بل تقوم بمعالجتصا وإضافة أجزاء أخرى مك الخبر مك 
مختلؤؤف المصؤؤا ر الرسؤؤمية والمحليؤؤة ولؤؤ ا الدوليؤؤة حالصؤؤا حؤؤاا بؤؤاقي أخبؤؤار الصؤؤحفييك  وهؤؤو مؤؤا يفسؤؤر 

المصؤداقية والدقؤة بؤروز رشؤرال معؤايير إعؤدا  الخبؤر التؤي وضؤعناها  حيؤث نلاحؤظ تقارب بؤاقي نسؤل م
تحؤؤؤد ان قيمؤؤة الوسؤؤؤيلة  فؤؤؤي أخبؤؤار صؤؤؤحافة المؤؤواطك علؤؤؤى الؤؤرغم مؤؤؤك أنصمؤؤا قيمتؤؤؤان مصنيتؤؤان فؤؤي السؤؤر 

  فالمصؤداقية تعؤد قد تغيل إحدى مقوماتصا عك الأخبار التي ينتجصا المؤواطك الإعلامية لدى الجمصور 
ختلؤف جوانؤل الموضؤوع وذلؤر مصؤا ر  والتأكؤد مصما في لسل ثقة الجمصور مؤك خؤلاا تغطيؤة معاملا 

بعيؤؤؤدا عؤؤؤك تحقيؤؤؤ  المصؤؤؤالح  مؤؤؤك صؤؤؤحت  بمؤؤؤا يراعؤؤؤي المسؤؤؤرولية الاجتماعيؤؤؤة ويحفؤؤؤظ العؤؤؤرف والتقاليؤؤؤد 
ية فؤؤي القؤؤرن الحؤؤا ي حجؤؤاب  الإعؤؤلام والموضؤؤوع) .الشخصؤؤية بمؤؤا يتعؤؤارض مؤؤع خصوصؤؤية الآخؤؤريك

 (212  صفحة 0222رؤية تحليلية نقدية  : والعشريك
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وهؤؤؤو مؤؤؤا أكؤؤؤد عليؤؤؤ  الإعلامؤؤؤي أحمؤؤؤد فؤؤؤاخوري  عنؤؤؤدما أيؤؤؤك أشؤؤؤار فؤؤؤي المقابلؤؤؤة التؤؤؤي أجرتصؤؤؤا معؤؤؤ  
الباحلؤؤؤة إلؤؤؤى أن التأكؤؤؤد مؤؤؤك مصؤؤؤداقية أخبؤؤؤار صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك أمؤؤؤر حتمؤؤؤي اعتمؤؤؤد عليؤؤؤ  القؤؤؤائمون فؤؤؤي 

أخبؤؤؤار الحؤؤؤرا  فؤؤؤي الجزائؤؤؤر  فصُؤؤؤم إلؤؤؤى جانؤؤؤل المصؤؤؤا ر الأخؤؤؤرى يحرصؤؤؤون قبؤؤؤل  البرنؤؤؤامج أثنؤؤؤاء تغطيؤؤؤة
عؤؤؤرض الخبؤؤؤر علؤؤؤى التأكؤؤؤد مؤؤؤك لونؤؤؤ  حقيقيؤؤؤا  حؤؤؤديلا وغيؤؤؤر مفبؤؤؤر   فلكؤؤؤل صؤؤؤحفي أ وال تقؤؤؤوم بفلتؤؤؤرة 
الفيؤؤديوهال بؤؤدءً مؤؤك المحاكمؤؤة النطقيؤؤة لمؤؤا يشؤؤاهد  فؤؤي الفيؤؤديو وانتصؤؤاءً بمحرلؤؤال البحؤؤث والبؤؤرامج التؤؤي 

 .ديد زمك ومكان الفيديو  بالإضافة إلى الاتصاا بالأشخاص الخبراء أو أبناء المنطقةتساعد على تح

ولا تقل الدقة في السر  أهمية عؤك المصؤداقية بؤل تعؤد مكملؤة لؤ   فصؤي رليؤزة أساسؤية تقؤوم عليصؤا 
وتعنؤؤؤى بضؤؤؤرورة أن يؤؤؤ لر الخبؤؤؤر الحقيقؤؤؤة الكاملؤؤؤة  ون حؤؤؤ ف أو تصويؤؤؤل أو   أخلاقيؤؤؤال العمؤؤؤل المصنؤؤؤي

 (01  صفحة 0222  .الموسوي إ) .غة يخل بسياقصا أو يحرفصا عك مسارهامبال

بؤؤؤي بؤؤؤي سؤؤؤي ترنؤؤؤدينغ اسؤؤؤتخدم  ومؤؤؤك خؤؤؤلاا عينؤؤؤة البحؤؤؤث التؤؤؤي قمنؤؤؤا بتحليلصؤؤؤا نلاحؤؤؤظ أن برنؤؤؤامج
  التي تم تداولصا عبؤر مواقؤع التواصؤل الاجتمؤاعي تلك التي أرسلصا المواطنون الصحفيون أو المضاميك

ومؤؤؤك ثمؤؤؤة تحميلصؤؤؤا عبؤؤؤر مواقؤؤؤع التواصؤؤؤل  متصؤؤؤوير الأحؤؤؤداث التؤؤؤي جؤؤؤرل أمؤؤؤامصأيؤؤؤك قؤؤؤام المواطنؤؤؤون ب
مك خلاا معالجة وتمحيص صؤور  ا حاوا معدو برنامج ترندينغ تجنب    وهو معي  ون تدقي الاجتما

حتى يتم عرض الخبر المكملة للحدث  باقي المصا ر  المواطنيك والأخ  بصا لمصدر ثانوي إلى جانل
فؤؤي  خبؤار التؤؤي تبؤرز أيضؤؤا بنسؤؤبة لا بؤأس بصؤؤافؤي شؤؤكل  النصؤائي بشؤؤكل يضؤؤمك تحقيؤ  الشؤؤمولية فؤؤي الأ

 .أخبار الحرا  الجزائري  ون إغفاا جانل معيك مك الخبر على حساب الآخر

فؤي لؤل مؤك أخبؤار الصؤحفييك حؤرا   كما احتلي الحيا ية نسبة معتبرة في معايير إعدا  أخبؤار ال
 والأخبار التي مصدرها صحافة المواطك  لون قناة بي بؤي سؤي قؤد أةصؤرل فؤي تناولصؤا لأخبؤار الحؤرا 

ما إلى أي طرف مك أطراف النزاع إن صؤح التعبيؤر  ات انحيازافي الجزائر نوعا مك الحيا ية  فلم نلحظ 
مؤؤك  فؤؤي الحؤؤدث الفؤؤاعليك السياسؤؤييكراسؤؤة سؤؤلطي الضؤؤوء علؤؤى جميؤؤع الأخبؤؤار المعالجؤؤة فتؤؤرة الدكمؤؤا أن 
ومريؤؤديك  حرصؤؤا مؤؤك معؤؤدي البرنؤؤامج علؤؤى طؤؤر  الؤؤرأي والؤؤرأي الآخؤؤر مؤؤك مختلؤؤف المصؤؤا ر معارضؤؤة 

الخبرية سواء لاني صحظية أو ما تداول  المواطنون عبر مواقع التواصؤل الاجتمؤاعي  لمؤا رلؤز مقؤدمو 
مرة على سلمية المظاهرال وعدم وجو  تخريل مؤك قبؤل المشؤارليك برنامج ترندينغ على التأكيد في لل 
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 يؤؤ   إلا أننؤؤا لاحظنؤؤا أن جميؤؤع ضؤؤيوف البرنؤؤامج لؤؤانوا مؤؤك المريؤؤديك للحؤؤرا  الشؤؤعبي فؤؤي الجزائؤؤر وسؤؤط 
 .يياب تام لشخصيال موالية للنظام الحاكم

 :فئة المعايير المهنية الواردة في أخبار الحراك الجزائري في البرنامج -11

 يبيك المعايير المصنية الوار ة في أخبار الحرا  الجزائري في البرنامج: 22ا رقم جدو 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
المعايير المهنية 

 لأخبار الحراك
 % ك % ك % ك

مراعاة المسرولية 
 الاجتماعية

1 222 1 01.22 22 22.11 

ملائمة الخبر لجميع 
 شرائح المجتمع

2 02 1 22.20 2 21 

توضيح مصا ر 
 المعلومال

2 02 2 20.01 2 10.22 

احترام الفاعليك في 
 الخبر

2 12 2 12.22 2 10.22 

عدم الإضرار بأمك 
 الدولة الداخلي

2 02 1 01.22 22 02.22 

عدم الإضرار بأمك 
 الدولة الخارجي

2 12 1 22.20 0 11.11 

عدم المساس 
 بالأخلاق العامة

2 02 1 22.20 2 21 

 ه   الدراسة: المصدر

ارتفاعؤا أةصرل النتائج المتعلقة بالمعايير المصنية لأخبار الحرا  في الجزائؤر فؤي برنؤامج ترنؤدينغ 
في المرشرال التي وضعتصا الباحلة  حيث جاءل النسؤبة الأعلؤى لمرشؤر مراعؤاة المسؤرولية الاجتماعيؤة 
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  تؤؤلا  بؤؤنفس %02.22الؤؤداخلي بنسؤؤبة   ثؤؤم مرشؤؤر عؤؤدم الإضؤؤرار بؤؤأمك الدولؤؤة %22.11وذلؤؤك بنسؤؤبة 
لؤؤل مؤؤك مرشؤؤري ملائمؤؤة الخبؤؤر لجميؤؤع شؤؤرائح المجتمؤؤع وعؤؤدم المسؤؤاس  %21النسؤؤبة والتؤؤي قؤؤدرل ب 

  ليترتل أخيرا لل مؤك %11.11بالأخلاق العامة  ثم مرشر عدم الإضرار بأمك الدولة الداخلي بنسبة 
 .%10.22بنسبة  مرشري توضيح مصا ر المعلومال واحترام الفاعليك في الخبر

كما تظصر النتائج توافقا نسبيا في النتائج بؤيك أخبؤار الصؤحفييك وأخبؤار صؤحافة المؤواطك  حيؤث 
المصنيؤة لأخبؤار الحؤرا  وذلؤك نلاحظ أن مرشر مراعؤاة المسؤرولية الاجتماعيؤة يؤأتي فؤي مقدمؤة المعؤايير 

مصؤا ر المعلومؤال  عؤدم   يلي  لؤل مؤك ملائمؤة الخبؤر لجميؤع شؤرائح المجتمؤع  توضؤيح %222بنسبة 
  ثؤؤم احتؤؤرام %02الإضؤؤرار بؤؤأمك الدولؤؤة الؤؤداخلي  عؤؤدم المسؤؤاس بؤؤالأخلاق العامؤؤة علؤؤى التؤؤوالي بنسؤؤبة 

 .%12الفاعليك في الخبر وعدم الإضرار بأمك الدولة الخارجي بنسبة 

أمؤا بالنسؤؤبة لأخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك فقؤؤد أةصؤؤرل النتؤؤائج أيضؤؤا تصؤؤدر مرشؤؤر مراعؤؤاة المسؤؤرولية 
إلؤى جانؤل مرشؤر عؤدم الإضؤرار  الاجتماعية المعايير المصنية لأخبار الحرا  على بي بؤي سؤي ترنؤدينغ

الخبؤؤؤر لجميؤؤؤع شؤؤؤرائح    يليصمؤؤؤا لؤؤؤل مؤؤؤك مرشؤؤؤر ملائمؤؤؤة%01.22وذلؤؤؤك بنسؤؤؤبة  بؤؤؤأمك الدولؤؤؤة الؤؤؤداخلي 
  %22.20المجتمؤؤؤع  عؤؤؤدم المسؤؤؤاس بؤؤؤأمك الدولؤؤؤة الخؤؤؤارجي وعؤؤؤدم المسؤؤؤاس بؤؤؤالأخلاق العامؤؤؤة بنسؤؤؤبة 

 .%20.01ليترتل في المرتبة الأخيرة مرشر توضيح مصا ر المعلومال بنسبة 

ويتضؤؤؤح مؤؤؤك خؤؤؤلاا المعطيؤؤؤال أن القؤؤؤائميك علؤؤؤى برنؤؤؤامج بؤؤؤي بؤؤؤي سؤؤؤي ترنؤؤؤدينغ حريصؤؤؤون علؤؤؤى 
ة لبيؤرة لمؤا أةصؤرل نتؤائج الدراسؤة  المصنية في تناولصم لأخبار الحرا  في الجزائر بنسب تطبي  المعايير

ية نجؤؤؤؤد أن مرشؤؤؤؤر مراعؤؤؤؤاة المسؤؤؤؤرول  ونؤؤؤؤالعو ة إلؤؤؤؤى مرشؤؤؤؤرال المعؤؤؤؤايير المصنيؤؤؤؤة التؤؤؤؤي وضؤؤؤؤعتصا الباحلؤؤؤؤة
حيؤؤث نسؤؤتطيع   نيك علؤؤى حؤؤد سؤؤواءالمؤؤواطو  لأخبؤؤار الصؤؤحفييك الاجتماعيؤؤة يؤؤأتي فؤؤي المقدمؤؤة بالنسؤؤبة

جملؤؤة المصؤؤام التؤؤي يتعؤؤيك علؤؤى  : ل الإعؤؤلام اتجؤؤا  المجتمؤؤع بأنصؤؤاعريؤؤم المسؤؤرولية الاجتماعيؤؤة لوسؤؤائت
وسؤؤؤؤائل الإعؤؤؤؤلام الالتؤؤؤؤزام بصؤؤؤؤا أمؤؤؤؤام المجتمؤؤؤؤع فؤؤؤؤي شؤؤؤؤتى الميؤؤؤؤا يك السياسؤؤؤؤية والاجتماعيؤؤؤؤة والاقتصؤؤؤؤا ية 

يؤؤة علؤؤى عؤؤرار واللقا يؤؤة  علؤؤى أن تتحلؤؤى المضؤؤاميك التؤؤي تقؤؤوم بتغطيتصؤؤا بمجموعؤؤة مؤؤك المعؤؤايير المصن
 (222  صفحة 0220الشجيري  ) .الموضوعية  عدم الانحياز  الموضوعية  الشمولية والتوازن 

أن تخضؤؤؤؤع لمبؤؤؤؤدأ التؤؤؤؤي تبؤؤؤؤث مضؤؤؤؤامينصا إلؤؤؤؤى جمصؤؤؤؤور عرنؤؤؤؤي واسؤؤؤؤع  فلابؤؤؤؤد للقنؤؤؤؤوال التلفزيونيؤؤؤؤة
المسؤؤرولية الاجتماعيؤؤة أثنؤؤاء تحريؤؤر الأخبؤؤار بمؤؤا يخؤؤدم الصؤؤالح العؤؤام  إضؤؤافة إلؤؤى الاسؤؤتنا  فؤؤي عملصؤؤا 
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على مواثي  الشؤرف التؤي تكفؤل لصؤم الحؤ  فؤي الوصؤوا إلؤى المعلومؤة إلؤى جانؤل التحقؤ  منصؤا ومراعؤاة 
بنؤؤو  ميلؤؤاق اسؤؤتقلاا بؤؤي بؤؤي   خصوصؤؤية الأفؤؤرا   ون الإسؤؤاءة لأعؤؤراف وتقاليؤؤد المجتمؤؤع  وهؤؤو مؤؤا ترلؤؤد

 .سي المقدم إلى البرلمان مك طرف وزيرة الدولة لللقافة والإعلام والرياضة بأمر مك الملكة إليزابيث

لأحؤد المعؤايير  عؤدم الإضؤرار بؤأمك الدولؤة الؤداخلي فؤي أخبؤار صؤحافة المؤواطك كما يبرز مرشر
ي عبؤؤر برنؤؤامج ترنؤؤدينغ  فمؤؤك خؤؤلاا مراقبؤؤة التؤؤي تحظؤؤى بأهميؤؤة لبيؤؤرة فؤؤي ترتيؤؤل أخبؤؤار الحؤؤرا  الجزائؤؤر 

المحتويؤؤؤال التؤؤؤي تضؤؤؤمني الأخبؤؤؤار التؤؤؤي أنتجصؤؤؤا المواطنؤؤؤون  نلاحؤؤؤظ أن جميعصؤؤؤا لانؤؤؤي تنصؤؤؤل حؤؤؤوا 
المظاهرال التي انتشرل عبؤر مختلؤف ولايؤال الؤوطك مؤع بعؤ  الصؤور والفيؤديوهال التؤي نقلؤي تؤدخل 

يؤؤؤان أخؤؤؤرى  ون تصويؤؤؤل  مؤؤؤع تأكيؤؤؤد مقؤؤؤدمي الشؤؤؤرطة لتفريؤؤؤ  المتظؤؤؤاهريك بالغؤؤؤاز المسؤؤؤيل للؤؤؤدموع فؤؤؤي أح
 .البرنامج على سلمية المظاهرال وعدم وقوع جرحى أو مصابيك في لل مرة

لؤون الأخبؤؤار التؤي يقؤؤوم بنسؤؤبة مرتفعؤة  ملائمؤة الخبؤر لجميؤؤع شؤرائح المجتمؤع كمؤا يظصؤر مرشؤؤر 
ر تغطيؤؤة شؤؤاملة عؤؤك برنؤؤامج ترنؤؤدينغ بعرضؤؤصا فتؤؤرة الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر تصؤؤدف بالدرجؤؤة الأولؤؤى إلؤؤى تؤؤوفي
مشؤؤؤاهد العنؤؤؤف والكراهيؤؤؤة أو الحؤؤؤدث يسؤؤؤتطيع مؤؤؤك خلالصؤؤؤا جميؤؤؤع شؤؤؤرائح المجتمؤؤؤع مشؤؤؤاهدتصا بعيؤؤؤدا عؤؤؤك 

 .تأجيج الأحداث الحاصلة مك خلاا تعبئة الرأي العام نحو طرف معيك مك أطراف الأزمة

أيضؤؤؤا أمؤؤؤا بالنسؤؤؤبة لمرشؤؤؤر عؤؤؤدم الإضؤؤؤرار بؤؤؤأمك الدولؤؤؤة الخؤؤؤارجي فؤؤؤنلاحظ أنؤؤؤ  يأخؤؤؤ  حيؤؤؤزا مصمؤؤؤا 
بالنسؤؤؤبة أخبؤؤؤار الحؤؤؤرا  التؤؤؤي مصؤؤؤدرها صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك بنسؤؤؤبة تفؤؤؤوق قلؤؤؤيلا أخبؤؤؤار الصؤؤؤحفييك  حيؤؤؤث 
لاحظنا مك خلاا أخبار الصحفييك تطرق برنامج ترندينغ لأخبار ولالة الأنباء الفرنسية ونع  وسائل 

وسؤؤط ليقؤؤة آنؤؤ ا  الإعؤؤلام الفرنسؤؤية التؤؤي تحؤؤدثي عؤؤك الحالؤؤة الصؤؤحية للؤؤرئيس الجزائؤؤري عبؤؤد العزيؤؤز بوتف
تكصنال حوا وجو   في حالة خطيرة  لما نشرل فيديو مسرنا ل  يؤزعم مؤك خلالؤ  أن رئؤيس الجمصوريؤة 
قؤؤد لؤؤان متواجؤؤدا فؤؤي إحؤؤدى طوابؤؤ  مستشؤؤفى جنيؤؤم بسويسؤؤرا وسؤؤط ييؤؤاب تأكيؤؤد رسؤؤمي مؤؤك الحكومؤؤة 

اقتحؤام الجزائرية  إضافة إلى عرض بع  التعليقال لروا  مواقع التواصل الاجتماعي والتي تؤدعو إلؤى 
فؤؤؤؤي حؤؤؤؤيك أن جؤؤؤؤل الأخبؤؤؤؤار التؤؤؤؤي أنتجصؤؤؤؤا . المستشؤؤؤؤفى والبحؤؤؤؤث عؤؤؤؤك الؤؤؤؤرئيس  اخؤؤؤؤل باحؤؤؤؤال المستشؤؤؤؤفى

المواطنون الصحفيون لا تدعو إلى أعماا عنف أو تحري  بل لاني عبارة عك نقل لآخر المستجدال 
مؤؤؤك حؤؤؤوا المظؤؤؤاهرال القائمؤؤؤة فؤؤؤي الؤؤؤبلا  لمؤؤؤا ذلرنؤؤؤا أعؤؤؤلا   إضؤؤؤافة إلؤؤؤى تفاصؤؤؤيل أخؤؤؤرى مكملؤؤؤة للخبؤؤؤر 
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مصؤؤا ر إعلاميؤؤة أخؤؤرى بالإضؤؤافة إلؤؤى تعليقؤؤال مسؤؤتخدمي مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي والفؤؤاعليك فؤؤي 
 .الخبر

كمؤؤا توضؤؤح لنؤؤا نتؤؤائج فئؤؤة المعؤؤايير المصنيؤؤة بؤؤروز مرشؤؤر عؤؤدم المسؤؤاس بؤؤالأخلاق العامؤؤة بنسؤؤبة 
بؤؤؤؤار معتبؤؤؤؤرة  حيؤؤؤؤث لؤؤؤؤم تظصؤؤؤؤر فؤؤؤؤي مضؤؤؤؤاميك الأخبؤؤؤؤار التؤؤؤؤي أنتجصؤؤؤؤا المواطنؤؤؤؤون الصؤؤؤؤحفيون ولا فؤؤؤؤي أخ

الصؤؤحفييك حؤؤوا الحؤؤرا  الجزائؤؤري أيؤؤة ألفؤؤاظ أو صؤؤور أو حرلؤؤال تمؤؤس الأخؤؤلاق العامؤؤة بمؤؤا فؤؤي ذلؤؤك 
السل والق ف والتشصير  حيث اعتمدل القناة على غرنلة المضؤاميك وإعؤا ة قولبتصؤا فؤي أشؤكاا صؤحظية 
صؤف مصنية في غالل الأحيان  سؤوى تلؤك التؤي عرضؤي مشؤاهد للمعؤارض السياسؤي رشؤيد نكؤاز وهؤو ي

الؤ ي اسؤتخدم  DZوالجائر  إضافة إلى مداخلة الناشط السياسي أمير الحاكم بالنظام الدلتاتوري  النظام
النظؤام الفاسؤد وأن الجنؤرالال والعسؤكر يختبئؤون وراء رئؤيس محؤنط  لغة تصاجم نظام الحكؤم حيؤث نعتؤ  ب

الجؤؤيش والشؤؤرطة  وأن الشؤؤرطة لؤؤم تمؤؤارس العنؤؤف علؤؤى المتظؤؤاهريك لأنصؤؤم يخشؤؤون حؤؤالال تمؤؤر   اخؤؤل
يعؤؤانون بؤؤدورهم مؤؤك بطؤؤش هؤؤ ا النظؤؤام  إضؤؤافة إلؤؤى مشؤؤاهد اعتؤؤداء بعؤؤ  المتظؤؤاهريك الجسؤؤدي الؤؤ يك 

 .واللفظي على مشارلة أبو جرة سلطاني في المظاهرة المناهضة للحكم في العاصمة الفرنسية باريس

بع  يظصر مرشر توضيح مصا ر المعلومال في أخبار صحافة المواطك بنسبة أقل لون  يما 
إلؤى  لاجتماعي لا يتم الإشارة فيصؤاعبر مواقع التواصل ا حتويال التي يصورها المواطنون وينشرونصاالم

مك قبل المواطنيك أنفسصم أو مؤك قبؤل معؤدي البرنؤامج  فقؤد لؤان يكتفؤي مقؤدمو سواء لان ذلك مصدرها 
تم تداولصا عبر مواقع التواصؤل الاجتمؤاعي  ون تحديؤد قد البرنامج أحيانا ب لر أن ه   الصور الفيلمية 

الموقع المنشور عبر  سواء لؤان  يسؤبو  أم تؤويتر أم مواقؤع مشؤارلة المحتؤوى لؤاليويتوب خاصؤة عنؤدما 
موثوقيتؤ   فالبحؤث المباشر  مما يقلؤل مؤك جؤو ة المحتؤوى و كان يتم نقل الصور في بع  المرال على 

مصداقية الوسيلة بالنسبة على الجدة والآنية في نقل الأخبار لا يعني بالضرورة إغفاا معيار مصم يحد  
 .للجمصور

 

 

 



 عرض، تحليل وتفسير الدراسة ونتائجها. 4

198 

 

 :فئة نوع التغطية التلفزيونية لأخبار الحراك في البرنامج -11

 :يبيك نوع التغطية التلفزيونية لأخبار الحرا  في البرنامج: 22جدوا رقم 

 أخبار صحافة المواطن الصحفيين أخبار
نوع تغطية 
 أخبار الحراك

 % ك % ك % ك

 0.22 2 22.00 2 22 22 تغطية محايدة
 11.11 0 12.22 2 02 2 تغطية تفسيرية
 01 2 00.12 0 02 2 تغطية متحيزة
 100 20 222 2 222 1 المجموع

 ه   الدراسة: المصدر

خبؤؤؤار الؤؤؤ ي يوضؤؤؤح نؤؤؤوع التغطيؤؤؤة التلفزيونيؤؤؤة لأتشؤؤؤير النتؤؤؤائج المتحصؤؤؤل عليصؤؤؤا فؤؤؤي هؤؤؤ ا الجؤؤؤدوا 
مؤك  %11.11رنامج ترندينغ أن التغطية التفسيرية تحتل المرتبة الأولى بنسبة الحرا  في الجزائر في ب

منصا  أمؤا التغطيؤة المحايؤدة فلؤم تشؤكل  %01مجموع أخبار عينة الدراسة   يما تشكل التغطية المتحيزة 
 .%0.22سوى نسبة 

كما نلاحظ وجو  فروق بسؤيطة فؤي نسؤل نؤوع التغطيؤة بؤيك أخبؤار الصؤحفييك وأخبؤار المؤواطنيك 
مؤنصم بتغطيؤؤة  %02مؤؤك أخبؤار الصؤحفييك للحؤرا  بتغطيؤؤة تفسؤيرية  و %02الصؤحفييك  حيؤث جؤاءل 

 .بة تماما في ه ا النوعمتحيزة  أما التغطية المحايدة فقد لاني غائ

التغطيؤؤة التفسؤؤيرية بنسؤؤبة فؤؤي حؤؤيك أن أخبؤؤار المؤؤواطنيك الصؤؤحفييك فقؤؤد لؤؤان فؤؤي مقؤؤدمتصا أيضؤؤا 
 .%22.00   يما بلغي نسبة التغطية المحايدة %00.12  تلتصا التغطية المتحيزة بنسبة 12.22%

مج فؤي الجزائؤر فؤي برنؤا تشكل التغطية التفسيرية النسبة الأعلى في تغطية أخبار الحرا  الشؤعبي
بؤر وتفسؤير  للمتؤابعيك الؤ يك لؤم بي بي سي ترندينغ  حيؤث يقؤوم هؤ ا النؤوع مؤك التغطيؤال علؤى شؤر  الخ

يسؤؤمح لصؤؤم رنمؤؤا الوقؤؤي بؤؤالاطلاع علؤؤى لافؤؤة تفاصؤؤيل الخبؤؤر  حيؤؤث يؤؤتم وصؤؤف الحالؤؤة العامؤؤة للخبؤؤر 
وأجؤؤؤؤواء   وشخصؤؤؤؤيات   وحتؤؤؤؤى الأمؤؤؤؤاكك التؤؤؤؤي حؤؤؤؤدث فيصؤؤؤؤا  إضؤؤؤؤافة إلؤؤؤؤى تزويؤؤؤؤد المشؤؤؤؤاهديك بمختلؤؤؤؤف 
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قؤع نتائجصؤؤا بمؤؤا يقؤدم حوصؤؤلة عامؤؤة المعلومؤال السياسؤؤية  الاقتصؤا ية أو التاريخيؤؤة ومؤؤك ثؤم تحليلصؤؤا وتو 
 (01  صفحة 0222عبد العظيم  ) .عك الحدث وآثار  المتوقعة

واعتمد برنامج بي بي سي ترندينغ علؤى عؤرض قصؤص الإخباريؤة الخاصؤة بؤالحرا  فؤي الجزائؤر 
تغطيؤة للأحؤداث الجاريؤة  قصؤة خبريؤةبر مواقؤع التواصؤل الاجتمؤاعي  تتضؤمك لؤل وف  حجم تداولصا ع

مظؤؤؤؤاهرال نقؤؤؤؤل صؤؤؤؤور المؤؤؤؤك بؤؤؤؤدءا مؤؤؤؤك جوانؤؤؤؤل مختلفؤؤؤؤة  شؤؤؤؤملي جميؤؤؤؤع الأطؤؤؤؤراف الفاعلؤؤؤؤة فؤؤؤؤي الحؤؤؤؤدث 
مواقؤؤف النظؤؤام الحؤؤاكم والجؤؤيش  وجصؤؤال نظؤؤر إضؤؤافة إلؤؤى نقؤؤل   ون لمواطنؤؤالاحتجاجؤؤال التؤؤي صؤؤورها او 

تعليقؤؤؤال مسؤؤؤتخدميك مواقؤؤؤع رض جانؤؤؤل عؤؤؤالمعارضؤؤؤة السياسؤؤؤية  ر و  الأفعؤؤؤاا الوطنيؤؤؤة والدوليؤؤؤة  إلؤؤؤى 
فؤؤؤي التحليؤؤؤل السياسؤؤؤي لمناقشؤؤؤة المشؤؤؤصد السياسؤؤؤي ولؤؤؤ ا وجؤؤؤو  ضؤؤؤيوف وخبؤؤؤراء   التواصؤؤؤل الاجتمؤؤؤاعي

وتصاعد الأحداث  ي   بداية مك انطلاق شرارة الحرا  وصولا إلى إعؤلان عؤدم ترشؤح الؤرئيس الجزائؤري 
 .السياسي الحاكم للبلا بوتفليقة إلى عصدة خامسة؛ واستمرار المطالبة بتغيير النظام 

الأخبؤؤار التؤؤي مصؤؤدرها صؤؤحافة ولؤؤ ا  الصؤؤحفييكوتؤؤأتي التغطيؤؤة المتحيؤؤزة بنسؤؤبة قليلؤؤة فؤؤي أخبؤؤار 
المؤؤواطك  حيؤؤث ةصؤؤر فؤؤي إحؤؤدى القصؤؤص الإخباريؤؤة عؤؤرض المقؤؤدم للخبؤؤر إلؤؤى جانؤؤل رأيؤؤ  الشخصؤؤي 

قؤؤؤالال واعتقؤؤؤالال بأسؤؤؤلوب متعجؤؤؤل حؤؤؤوا مؤؤؤا إذا لانؤؤؤي التغييؤؤؤرال الحكوميؤؤؤة الحاصؤؤؤلة فؤؤؤي الؤؤؤبلا  مؤؤؤك إ
يصدرها رئيس الجمصورية ال ي يلزم الفراش في مستشفى جنيم أم أن هنؤا  مسؤرولون آخؤرون يأخؤ ون 

مك جانل آخر نلاحؤظ ييؤاب ضؤيوف أو خبؤراء مؤواليك لنظؤام بوتفليقؤة طيلؤة فتؤرة  المصمة على عاتقصم 
تعبؤؤر عؤؤك معارضؤؤتصا للنظؤؤام التغطيؤؤة لأخبؤؤار الحؤؤرا  عينؤؤة الدراسؤؤة  فجميؤؤع المتؤؤدخليك وآراءهؤؤم جؤؤاءل ل

 .الحاكم  مما يفسر انحياز القناة إلى جانل الحرا  السياسي

أمؤؤا بالنسؤؤؤبة للتغطيؤؤؤة المحايؤؤدة فقؤؤؤد سؤؤؤجلنا ييابؤؤؤا تامؤؤا لصؤؤؤا فؤؤؤي أخبؤؤؤار الصؤؤحفييك؛ فؤؤؤي حؤؤؤيك أننؤؤؤا 
أيك تؤم تغطيؤة الحؤدث فيصؤا بتقؤديم نلاحظ تواجدها في أخبار صحافة المواطك في قصة إخبارية واحدة  

الحقؤؤؤائ  والمعلومؤؤؤال  ون إضؤؤؤافال أو تطؤؤؤرق لأبعؤؤؤا  جديؤؤؤدة أو ذلؤؤؤر لؤؤؤلآراء والخلظيؤؤؤال وفؤؤؤ  مختلؤؤؤف 
وجصال النظر  على عكس باقي القصص الإخبارية التي عمد فيصا برنامج ترندينغ على تفسير وتحليل 

حتؤؤى تضؤؤع المشؤؤاهديك فؤؤي الصؤؤورة  وشؤؤر  الأحؤؤداث مؤؤك عؤؤدة جوانؤؤل؛ تضؤؤمك الإلمؤؤام بعناصؤؤر الخبؤؤر
قد أُطّر ضمك النشؤرال بعيدا عك النمطية التي يشاهدها في النشرال الإخبارية  لون تصنيم البرنامج 
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الخاصؤؤة بمواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي فؤؤي شؤؤكل يضؤؤمك التفاعليؤؤة مؤؤع المشؤؤاهديك أثنؤؤاء عؤؤرض البرنؤؤامج 
 .مك خلاا نقل  لوجصال نظرهم لجزء مك الخبر

 :فئات الشكليل عرض وتحل 2.4
 :فئة شكل الخبر -12

 :يبيك أشكاا أخبار الحرا  في الجزائر الوار ة في البرنامج: 21جدوا رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
 % ك % ك % ك شكل الخبر
 222 20 222 2 222 1 الخبر الصحفي
 0.22 2 22 22 02 2 التعلي 
 22.11 1 00.12 0 12 2 الحديث
 22.22 2 00.12 0 22 0 مقابلةال

 ه   الدراسة: المصدر

الؤوار ة فؤي برنؤامج بؤي بؤي سؤي ترنؤدينغ  يةا الخبر اشكل عليصا إلى تنوع الأتشير النتائج المتحص
  يليؤ  %222رة الحرا  في الجزائر  حيث تصدر الخبؤر الصؤحفي ترتيؤل أشؤكاا الخبؤر وذلؤك بنسؤبة فت

ليحتؤؤؤؤؤل الحؤؤؤؤديث المرتبؤؤؤؤؤة الأخيؤؤؤؤؤرة بنسؤؤؤؤؤبة   %22.22ثؤؤؤؤؤم المقابلؤؤؤؤة بنسؤؤؤؤؤبة   %22.11بنسؤؤؤؤؤبة الحؤؤؤؤديث 
0.22%. 

اختلاف طظيم في اعتما  البرنامج على نفس الأشكاا الخبرية مع  ه ا الجدوا نتائجكما تظصر 
بعضؤؤصا بالنسؤؤبة لمصؤؤا ر الأخبؤؤار الموجؤؤو ة  ففؤؤي أخبؤؤار الصؤؤحفييك يؤؤأتي الخبؤؤر الصؤؤحفي فؤؤي المقدمؤؤة 

 .%02  وأخيرا التعلي  بنسبة %22  بعد  المقابلة بنسبة %12لحديث بسبة   ثم ا%222بنسبة 

بنسؤبة بلغؤي  تل الخبر أيضا صدارة الأشؤكاا الخبريؤةنسبة لأخبار صحافة المواطك فقد احما بالأ
  فؤي حؤيك لؤم يؤتم الاعتمؤا  فؤي هؤ   الأخبؤار علؤى %00.12  ثم الحديث والمقابلؤة معؤا بنسؤبة 222%
 .التعلي 
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خلاا ه   النتائج بروز الخبر في صدارة الأشكاا الخبرية في برنامج ترنؤدينغ  حيؤث  نلاحظ مك
سؤؤؤواء لانؤؤؤي أخبؤؤؤارا  ؛يظصؤؤؤر فؤؤؤي مقدمؤؤؤة جميؤؤؤع القصؤؤؤص الإخباريؤؤؤة التؤؤؤي تناولؤؤؤي الحؤؤؤرا  فؤؤؤي الجزائؤؤؤر

مصؤؤدرها الصؤؤحفيون أو أخبؤؤارا أنتجصؤؤا المواطنؤؤون الصؤؤحفيون  فؤؤالخبر هؤؤو العصؤؤل الؤؤرئيس الؤؤ ي تقؤؤوم 
حيث يصدف إلى نقؤل الحؤدث   المتخصصة في نقل الأخبار النشرال الإخبارية والبرامج التلفزيونيةعلي  

مؤؤا  بإيجؤؤاز وموضؤؤوعية بعيؤؤدا عؤؤك إطؤؤلاق الأحكؤؤام  بؤؤل يتؤؤر  للمشؤؤاهد الفرصؤؤة فؤؤي تكؤؤويك رأيؤؤ  حؤؤوا
فصؤو يقؤوم   (02  صؤفحة 0222  .عبد الحميد ص) مع الصورة التي تراف  عرض الخبر تزامنايحدث 

 .التفاصيل الزائدة  بما يقلل مك حجم المساحة الزمنية التي تشغل  على تجنل وضع

ر يملؤؤؤؤل ضؤؤؤؤعفا لأ اء وقؤؤؤؤد يعتقؤؤؤؤد مؤؤؤؤك يطلؤؤؤؤع علؤؤؤؤى نتؤؤؤؤائج هؤؤؤؤ ا الجؤؤؤؤدوا  أن الاعتمؤؤؤؤا  علؤؤؤؤى الخبؤؤؤؤ
تم الاعتمؤا  علؤى نقؤل الأحؤداث مباشؤرة فؤي هؤ ا القالؤل  ون يؤالمحرريك والقؤائميك علؤى البرنؤامج  حيؤث 

الخوض في التفاصيل  إلا أن أبرز ما يميز بي بي سي ترندينغ أن  يعتمد على مجموعؤة مؤك الأشؤكاا 
إحؤؤدى الأشؤؤكاا  ريؤؤة التؤؤي ور ل فؤؤي شؤؤكل أخبؤؤار ضؤؤمّيالخبريؤؤة فؤؤي خبؤؤر واحؤؤد  فجميؤؤع القصؤؤص الخب

ر تواجد باقي الأشكاا بنسل متقارنة  يما بينصا بيك   وهو ما يفسّ الأخرى مك حديث أو مقابلة أو تعلي 
  لمؤا يقؤوم معؤدو البرنؤامج بعؤرض تعليقؤال مسؤتخدمي مواقؤع أخبار الصحفييك وأخبار صحافة المواطك

 التواصل الاجتمؤاعي علؤى شاشؤة العؤرض التؤي تقؤف خلؤف مقؤدم أو مقدمؤة البرنؤامج بؤيك مختلؤف أقسؤام
ليؤدي فؤي سؤر  الأخبؤار لمؤا جؤاءل  وذلؤك مؤك خؤلاا نقؤل ر و  أفعؤاا روا  هؤ   الخبر لكسر الطابع التق

 .المواقع سواء لاني مريدة أو معارضة للحرا  الجزائري 

فؤؤإلى جانؤؤل اسؤؤتخدام شاشؤؤة عؤؤرض ذليؤؤة لنقؤؤل الصؤؤور الفيلميؤؤة للأخبؤؤار التؤؤي يؤؤتحكم فيصؤؤا مقؤؤدم 
متحرلؤة أو ثابتؤة  فؤإن التغييؤر مؤك الشؤكل  البرنامج أثناء انتقالؤ  بؤيك أجؤزاء الخبؤر المختلفؤة سؤواء لانؤي

ممؤؤا يضؤفي علؤؤى المضؤؤاميك   النمطؤي لعؤؤرض الخبؤؤر أكلؤر مؤؤا يميؤؤز البرنؤامج عؤؤك بؤؤاقي الأنؤواع الأخؤؤرى 
  وهو ما أصبحنا نؤرا  شؤائعا فؤي العديؤد مؤك القنؤوال التلفزيونيؤة التؤي تسؤعى المطروحة نوعا مك الحيوية

قصؤؤد خلؤؤ  صؤؤورة بصؤؤرية جديؤؤدة ومليؤؤرة تصؤؤدف إلؤؤى جؤؤ ب  إلؤؤى تكييؤؤم تكنولوجيؤؤال الإعؤؤلام والاتصؤؤاا
 .انتبا  المتلقي

بؤة بالنسؤبة لأخبؤار صؤحافة المؤواطك  حيؤث تؤم المؤزج بؤيك ويأتي الحديث والمقابلؤة فؤي نفؤس المرت
المنقولؤؤة مؤؤك وأخبؤؤار المؤؤواطنيك الصؤؤحفييك   بعؤؤد عؤؤرض صؤؤور المظؤؤاهرال المصنيؤؤيك أخبؤؤار الصؤؤحفييك 
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تفاصيل أكلر عك الخبر انطلاقا مك نقل تصريحال بعؤ  مواقع التواصل الاجتماعي  تم التطرق إلى 
ونعؤؤ   الؤؤوزراء أو النؤؤاطقيك بإسؤؤم الحكومؤؤة أو قائؤؤد أرلؤؤان الجؤؤيش  إضؤؤافة إلؤؤى المعارضؤؤيك السياسؤؤييك

يك منصا لانتا حلقال مك حلقال البرنامج عينة الدراسة  اثنت 2وقد ةصرل المقابلة في . رؤساء الأحزاب
في أخبار الصحفييك المصنييك عك الحرا   والاثنتيك الأخرتيك جاءتا في أخبار صحافة المواطك تم في 

 .جميعصا استضافة صحفييك أو ناشطيك ومحلييك سياسييك معارضيك للنظام الحاكم في الجزائر

لمواطنؤؤؤؤون الجؤؤؤؤدوا ييؤؤؤاب التعليؤؤؤؤ  عؤؤؤك الأخبؤؤؤؤار التؤؤؤي ينتجصؤؤؤؤا انتؤؤؤؤائج هؤؤؤ ا ويتضؤؤؤح مؤؤؤؤك خؤؤؤلاا 
مؤا يفسؤر ريبؤة القنؤاة الصحفيون  في حيك أنصا تظصؤر فؤي خبؤر واحؤد بالنسؤبة لأخبؤار الصؤحفييك  وهؤو 

  والقائميك على البرنؤامج بؤالتزام الحيا يؤة فؤي نقؤل الأخبؤار  ون الانحيؤاز إلؤى طؤرف مؤك أطؤراف الأزمؤة
ة نحو تأييد الحؤرا  الشؤعبي لمؤا أو التعبير عك رأي الوسيلة صراحة  إلا أننا يمكننا ملاحظة توج  القنا

مك خلاا تعلي  المؤ يع بتعجؤل عؤك التغييؤرال السياسؤية التؤي تجؤري   أسلفنا ال لر في الجداوا السابقة
فضؤلا في الوقي ال ي لان  ي  رئيس الجمصورية الجزائري آن ا  في رحلؤة عؤلاج   ؛في سلك المخابرال

للحرا  وسط تغييل للرأي الآخر في ه ا النؤوع عك اقتصار المقابلال على استضافة شخصيال مريدة 
 .المصم مك الأشكاا الخبرية
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 :في البرنامج فئة شكل الأخبار حسب مواضيع الحراك -13

 يبيك شكل الأخبار حسل مواضيع الحرا  في البرنامج: 21جدوا رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
     مواضيع   

            الأخبار   
شكل 

 الأخبار

سية
سيا

نية 
أم

 
نية

 أم
سية

سيا
عية 

تما
 اج

سية
سيا

 
عية

تما
اج

 
سية % ك
سيا

نية 
أم

 
نية

 أم
سية

سيا
 

سية
سيا

 
عية

تما
اج

 
عية

تما
اج

 
 % ك

الخبر 
 الصحفي

2 22 2 22 22 1 222 2 22 2 0 22 2 222 

2 22 22 22 22 22 02 2 22 22 2 22 22 التعلي 
2 

22 

 00.12 0 22 22 22 22 0 12 2 22 22 22 22 2 الحديث
 00.12 0 22 22 2 22 2 22 0 22 22 2 22 2 المقابلة

 ه   الدراسة: المصدر

كل الأخبار حسؤل مواضؤيع الحؤرا  فؤي برنؤامج بؤي بؤي سؤي شب تشير نتائج ه ا الجدوا الخاصة
إلؤؤى وجؤؤو  اخؤؤتلاف بؤؤيك الأشؤؤكاا الخبريؤؤة وفقؤؤا للمواضؤؤيع الؤؤوار ة فيصؤؤا بؤؤيك أخبؤؤار الصؤؤحفييك  ترنؤؤدينغ

 :وأخبار صحافة المواطك  حيث ةصر ذلك بالشكل الآتي

بالنسؤؤؤبة لأخبؤؤؤار الصؤؤؤحفييك  فؤؤؤإن الخبؤؤؤر الصؤؤؤحفي يتصؤؤؤدر أشؤؤؤكاا الأخبؤؤؤار فيصؤؤؤا وذلؤؤؤك بنسؤؤؤبة 
نيؤة  تليصؤا مواضؤؤيع الأخبؤار السياسؤية بمعؤؤدا   جؤاءل أغلبصؤا فؤؤي مواضؤيع الخبؤر السياسؤؤية الأم222%

  حيؤث ةصؤر هؤؤ ا الشؤكل الخبؤري بشؤؤكل %12خبؤر واحؤد   يمؤا جؤؤاء الحؤديث فؤي المرتبؤة اللانيؤؤة بنسؤبة 
مؤك مجمؤوع أخبؤار الصؤحفييك عينؤة  %22كامل في المواضيع السياسؤية  ثؤم تؤأتي بعؤد  المقابلؤة بنسؤبة 

السياسؤؤية  والسياسؤؤية الأمنيؤؤة  ليترتؤؤل أخيؤؤرا التعليؤؤ   أيؤؤك تؤؤم تسؤؤجيلصا فؤؤي لؤؤل مؤؤك المواضؤؤيع الدراسؤؤة 
 .  في مواضيع الأخبار الأمنية السياسية%02بنسبة 
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أما بالنسبة لأخبار صحافة المواطك  فؤنلاحظ أيضؤا احؤتلاا الخبؤر الصؤحفي للمرتبؤة الأولؤى مؤك 
اضؤيع السياسؤية   توزعي أغلبصا علؤى المو %222حيث الأشكاا الخبرية المستخدمة في الأخبار بنسبة 

الأمنية  ثم السياسية الاجتماعية  وأخيرا الأخبار السياسية  ليأتي بعد  مباشرة لل مك الحديث والمقابلة 
  برز الحديث في المواضيع السياسية فحسل   يما %00.12في نفس المرتبة والنسبة حيث قدرل ب 

علؤى حؤد سؤواء  فؤي حؤيك تؤم تسؤجيل  ةصرل المقابلة في لل مك المواضيع السياسؤية والسياسؤية الأمنيؤة
 .يياب التعلي  في جميع مواضيع أخبار الحرا  في أخبار صحافة المواطك

يتصدر الخبر الصحفي الأشؤكاا الخبريؤة لأخبؤار الحؤرا  عينؤة الدراسؤة علؤى مسؤتوى برنؤامج بؤي 
سي ترندينغ  لون  الشكل الخبري ال ي يتماشى مع طبيعة عرض الأخبار في البرنامج  حيث يقؤوم  بي

ريؤؤة الواحؤؤدة تباعؤؤا مؤؤع صؤؤور فيلميؤؤة ترافؤؤ  ابالقصؤؤة الإخ علؤؤى سؤؤر  الأحؤؤداث والأخبؤؤار لمختلؤؤف جوانؤؤل
ر السياسؤية تعلي  الم يع يتبع  باقي الأشكاا الخبرية لدعائم للخبر  ويبؤرز الخبؤر الصؤحفي فؤي الأخبؤا

لونصؤؤا   المتعلقؤؤة بؤؤالحرا  يؤؤز المكؤؤاني الأكبؤؤر بالنسؤؤبة للأخبؤؤاروالأمنيؤؤة لونصؤؤا المواضؤؤيع التؤؤي تشؤؤكل الح
ترلز على أهم مستجدال السؤاحة مؤك حيؤث اسؤتمرار المظؤاهرال المناهضؤة لحكؤم بوتفليقؤة وأتباعؤ  إلؤى 

لمؤا يعؤو  عؤرض معارضؤة  جانل التشديدال الأمنية وحملال الاعتقاا التي مسي شخصيال سياسؤية 
هؤؤ ا النؤؤوع مؤؤك الأخبؤؤار بصؤؤ ا الشؤؤكل إلؤؤى الاعتمؤؤا  علؤؤى المصؤؤا ر الرسؤؤمية فؤؤي نقؤؤل آخؤؤر أخبؤؤار الؤؤرئيس 

تلؤك التؤي مصؤدرها لتؤي مصؤدرها الصؤحفيون المصنيؤون و ونرز ذلك في لل مؤك الأخبؤار اوأجصزة الدولة  
 .صحافة المواطك

اسؤؤؤية الاجتماعيؤؤؤة فؤؤؤي شؤؤؤكل الخبؤؤؤر الصؤؤؤحفي ةصؤؤؤور الأخبؤؤؤار السي كمؤؤا تبؤؤؤرز نتؤؤؤائج هؤؤؤ ا الجؤؤؤدوا
بالنسؤؤبة لأخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك  لؤؤون المضؤؤاميك التؤؤي أنتجصؤؤا المواطنؤؤون والتؤؤي قامؤؤي بؤؤي بؤؤي سؤؤي 
عرنؤؤي بعرضؤؤصا  سؤؤلّطي الضؤؤوء أيضؤؤا إلؤؤى جانؤؤل لؤؤون الحؤؤرا  الشؤؤعبي حؤؤدثا سياسؤؤيا علؤؤى المواضؤؤيع 

 .هرالالاجتماعية التي صورل مشاهد تآزر المواطنيك أثناء المظا

ليظصر الحديث حصرا في المواضيع السياسية بالنسبة لأخبار الصحفييك  لما هو الحاا بالنسبة 
رسؤؤمية وأخؤؤرى لأخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك  لؤؤون جميؤؤع التصؤؤريحال المنقولؤؤة لانؤؤي لشخصؤؤيال سياسؤؤية 

ملؤؤؤة سياسؤؤؤي الؤؤ ي رافؤؤ  حتؤؤم الترليؤؤز فيصؤؤا علؤؤؤى ر و  أفعؤؤالصم حؤؤوا المشؤؤصد الفاعلؤؤة فؤؤي الحؤؤدث  أيؤؤؤك 
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وسؤؤؤط  إلؤؤؤى تحقيقصؤؤؤا بعؤؤؤد ارتفؤؤؤاع الأصؤؤؤوال المريؤؤؤدة للحؤؤؤرا  وزيؤؤؤا ة شؤؤؤعبيت  النظؤؤؤام ي سؤؤؤعىالتغييؤؤؤر التؤؤؤ
 .مشارلة المعارضة السياسية واعتراضصا على التغييرال التي يكون أتباع نظام الحكم طرفا فيصا

سي ترندينغ على المقابلة بشكل متساوي بيك أخبار الصحفييك وأخبار  كما اعتمد محررو بي بي
صؤؤحافة المؤؤواطك فؤؤي لؤؤل مؤؤك الأخبؤؤار السياسؤؤؤية والأخبؤؤار السياسؤؤية الأمنيؤؤة  وذلؤؤك مؤؤك خؤؤلاا إجؤؤؤراء 
مقابلال مع صحفييك وناشطيك سياسييك للحديث عك آخؤر تطؤورال المشؤصد السياسؤي فؤي الجزائؤر مؤك 

حؤي بوتفليقؤة مناقشة مطالل الشارع الجزائؤري حؤوا تغييؤر النظؤام الحؤاكم وتنمظاهرال وتدخلال أمنية و 
 .عك منصب   خاصة بعد تدخل الجيش وإبراز رغبت  في تحقي  مطالل الشعل

كما استخدم شكل الحديث في أخبار الصحفييك في الأخبؤار السياسؤية الأمنيؤة  أيؤك تسؤاءا مقؤدم 
مؤؤدير المخؤؤابرال آنؤؤ ا  وسؤؤط ييؤؤاب رئؤؤيس الجمصوريؤؤة عؤؤك البرنؤؤامج عؤؤك ماهيؤؤة المسؤؤروا الؤؤ ي أقؤؤاا 

 .البلا 

 :في البرنامج فئة اللغة المستخدمة في أخبار الحراك -14

 :يبيك اللغة المستخدمة في أخبار الحرا  في البرنامج: 22 جدوا رقم

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
اللغة المستخدمة 

 الحراك أخبارفي 
 % ك % ك % ك

 222 12 222 2 222 1 فصحى
 21 2 222 2 22 0 عامية
 22.22 4 20.01 2 02 2 فرنسية

 ه   الدراسة: المصدر

يتضح مك خلاا نتائج ه ا الجدوا أن اللغؤة العرنيؤة الفصؤحى تحتؤل المسؤاحة الأكبؤر فؤي أخبؤار 
فؤي ( الدارجؤة)  في حؤيك جؤاءل اللغؤة العاميؤة %222الحرا  الجزائري في برنامج ترندينغ وذلك بنسبة 

 .%22.22  وأخيرا اللغة الفرنسية بنسبة %21المرتبة اللانية بنسبة 
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الصؤؤؤحفييك وأخبؤؤؤار صؤؤؤحافة  ل بؤؤؤيك اللغؤؤؤال المسؤؤؤتخدمة فؤؤؤي أخبؤؤؤاركمؤؤؤا نلاحؤؤؤظ تقارنؤؤؤا فؤؤؤي النسؤؤؤ
المواطك مع اختلاف طظيؤم فؤي ترتيؤل بعضؤصا  حيؤث تؤأتي اللغؤة العرنيؤة الفصؤحى فؤي مقدمؤة اللغؤال 

  وأخيرا اللغة الفرنسية %22تليصا اللغة العامية بنسبة   %222ر الصحفييك بنسبة المستخدمة في أخبا
 .%02بنسبة 

أتيان في مية تخبار صحافة المواطك  فنلاحظ أن اللغة العرنية الفصحى واللغة العابالنسبة لأأما 
الأخيؤرة بنسؤبة   تليصمؤا اللغؤة الفرنسؤية فؤي المرتبؤة %222قؤدّرل ب نسبة حيؤث المرتبة الأولى وننفس ال

20.01%. 

نلاحظ مك خلاا معطيال الجدوا أن اللغة العرنية الفصحى تشغل المساحة الكاملؤة فؤي برنؤامج 
بي بي سي ترندينغ  لون القناة الناقلة ل  هي قناة ناطقة باللغة العرنية وموجصة لجميع الأفرا  الناطقيك 

لدرجة ى يعتمد على اللغة العرنية الفصحى بابصا في شتى بقاع العالم  ل لك فصي تسعى إلى تقديم محتو 
التؤؤي تظصؤؤر فؤؤي مضؤؤامينصا مراعؤؤاة للتبؤؤايك فؤؤي جنسؤؤيال الأولؤؤى مؤؤع حرصؤؤصا علؤؤى ترجمؤؤة بؤؤاقي اللغؤؤال 

يقفؤؤون حتؤؤى علؤؤى ترجمؤؤة بعؤؤ  المتؤؤابعيك للقنؤؤاة والبرنؤؤامج علؤؤى حؤؤد سؤؤواء  لمؤؤا أن مقؤؤدميك البرنؤؤامج 
نؤؤؤؤاء اسؤؤؤؤتعراض تعليقؤؤؤؤال روا  مواقؤؤؤؤع التواصؤؤؤؤل الكلمؤؤؤؤال العاميؤؤؤؤة التؤؤؤؤي تظصؤؤؤؤر علؤؤؤؤى شاشؤؤؤؤة العؤؤؤؤرض أث

 .الاجتماعي قصد تقريل معناها لدى المشاهديك باختلاف جنسياتصم وانتماءتصم

كمؤؤا احتلؤؤي اللغؤؤة العاميؤؤة المرتبؤؤة الأولؤؤى إلؤؤى جانؤؤل اللغؤؤة العرنيؤؤة الفصؤؤحى فؤؤي أخبؤؤار صؤؤحافة 
مؤؤوا  الفيلميؤؤة التؤؤي عرضؤؤصا المؤؤواطك  لونصؤؤا تعبّؤؤر عؤؤك لغؤؤة الشؤؤعل الجزائؤؤري  وقؤؤد بؤؤرزل فؤؤي جميؤؤع ال

البرنؤامج عؤك الحؤرا  فؤي الجزائؤر أثنؤاء المظؤاهرال ومؤا رافقصؤا مؤك أصؤوال طبيعيؤة للمؤواطنيك تضؤؤمني 
نؤؤداءال بتغييؤؤؤر النظؤؤؤام ورفؤؤ  العصؤؤؤدة الخامسؤؤؤة للؤؤرئيس عبؤؤؤد العزيؤؤؤز بوتفليقؤؤة  إضؤؤؤافة إلؤؤؤى المنشؤؤؤورال 

ة والفرنسؤؤية ولؤؤ ا العامؤؤة مطؤؤالبيك بتغييؤؤر والقصاصؤؤال التؤؤي قؤؤاموا برفعصؤؤا وتضؤؤم عبؤؤارال باللغؤؤة العرنيؤؤ
 .النظام السياسي

كما يفسر ةصور اللغة الفرنسية بنسبة مقبولؤة علؤى حؤد تقؤديرنا فؤي أخبؤار صؤحافة المؤواطك نظؤرا 
لاعتمؤا  المؤؤواطنيك علؤى رفؤؤع لافتؤؤال بمختلؤف اللصجؤؤال واللغؤؤال بمؤا فؤؤيصم اللغؤؤة الفرنسؤية ولؤؤ ا تر يؤؤدهم 

أسلفنا ال لر  إلى جانؤل نقؤل تصؤريحال المعارضؤيك السياسؤييك بعؤد عؤرض شعارال رافضة للحكم لما 
فصؤحى أو الفرنسؤية فؤي حؤديلصم  حيؤث تحتؤل هؤ   الأخيؤرة ه   المشاهد واعتما هم على اللغؤة العرنيؤة ال
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ري تعؤؤؤو  إلؤؤؤى سؤؤؤنوال الاسؤؤؤتعمار الفرنسؤؤؤي وتبعاتؤؤؤ  علؤؤؤى العديؤؤؤد مؤؤؤك فؤؤؤي المجتمؤؤؤع الجزائؤؤؤ مكانؤؤؤة مصمؤؤؤة
 .ذلك اللصجة العامية المستخدمة في الحياة اليوميةالمجالال بما في 

كمؤؤؤا تبؤؤؤرز معطيؤؤؤال الجؤؤؤدوا ةصؤؤؤور اللغؤؤؤة العاميؤؤؤة ولؤؤؤ ا الفرنسؤؤؤية بنسؤؤؤبة أقؤؤؤل فؤؤؤي الأخبؤؤؤار التؤؤؤي 
مصؤؤدرها الصؤؤحفييك مقارنؤؤة مؤؤع أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك  لؤؤون أخبؤؤار الصؤؤحفييك تعتمؤؤد بمجملصؤؤا علؤؤى 

لفصحى عدا تصريحال المسروليك السياسييك والشخصؤيال المصا ر الرسمية التي تقدم باللغة العرنية ا
الفاعلؤؤة فؤؤي الحؤؤرا  الجزائؤؤري التؤؤي تسؤؤتخدم اللغؤؤة العاميؤؤة أو الفرنسؤؤية إلؤؤى جانؤؤل الفصؤؤحى فؤؤي التعبيؤؤر 

 .عك وجصال نظرها حوا الأحداث الحاصلة

 :في أخبار الحراك في البرنامج فئة الوسائط المستخدمة -11

 يبيك الوسائط المستخدمة في أخبار الحرا  في البرنامج: 20جدوا رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
الوسائط المستخدمة 

 الحراك أخبارفي 
 % ك % ك % ك

 02.22 22 22.20 1 222 1 كاميرا احترا ية
 11.11 0 222 2 02 2 هاتف نقاا

 ه   الدراسة: المصدر

فئة الوسائط المستخدمة فؤي أخبؤار الحؤرا  فؤي برنؤامج ترنؤدينغ إلؤى تشير النتائج المتعلقة بجدوا 
 :النتائج التالية

ترتيؤؤؤؤل الوسؤؤؤؤائط المسؤؤؤؤتخدمة فؤؤؤؤي البرنؤؤؤؤامج لعؤؤؤؤرض الأخبؤؤؤؤار بنسؤؤؤؤبة  تتصؤؤؤؤدر الكؤؤؤؤاميرا الاحترا يؤؤؤؤة
 .%11.11بنسبة الصاتف النقاا    يليصا استخدام02.22%

وسؤائط بؤيك أخبؤار الصؤحفييك والأخبؤار كما نلاحظ مك خلاا الجدوا اخؤتلاف ترتيؤل اسؤتخدام ال
نسبة لأخبار الصحفييك تحتل الكاميرا الاحترا ية المرتبؤة الأولؤى ينتجصا المواطنون الصحفيون   بال التي

 .%02   يما يظصر الصاتف النقاا فيصا بنسبة %222مك ناحية الوسائط المستخدمة وذلك بنسبة 



 عرض، تحليل وتفسير الدراسة ونتائجها. 4

208 

 

واطك  يحتؤل الصؤاتف النقؤاا المرتبؤة الأولؤى بنسؤبة التؤي مصؤدرها صؤحافة المؤأما بالنسبة للأخبؤار 
 .%22.20  ثم الكاميرا الاحترا ية بنسبة 222%

أن الوسائط المستخدمة في أخبؤار الحؤرا  الشؤعبي فؤي نلاحظ مك خلاا النتائج المتحصل عليصا 
ع مؤ  متقارنة  يما بينصا إلى حد بعيد  يما يتعل  باستخدام الكؤاميرا الاحترا يؤة أو الصؤاتف النقؤاا  الجزائر

الكؤؤاميرا  ن الؤؤ يك يسؤؤتخدمون لؤؤان مصؤؤدرها الصؤؤحفيون المصنيؤؤو الأخبؤؤار التؤؤي الاخؤؤتلاف فؤؤي ترتيبصؤؤا بؤؤيك 
نقؤؤل المشؤؤصد بطريقؤؤة واقعيؤؤة  حتؤؤى يتسؤؤنى لصؤؤا ؛فؤؤالقنوال التلفزيونيؤؤة تعتمؤؤد علؤؤى هؤؤ   الأخيؤؤرةالاحترا يؤؤة  

الأحؤؤؤداث بجؤؤؤو ة عاليؤؤؤة الدقؤؤؤة  إضؤؤؤافة إلؤؤؤى طريقؤؤؤة  تسؤؤؤمح لصؤؤؤم بنقؤؤؤل مجريؤؤؤال قريبؤؤؤة للمشؤؤؤاهد  بحيؤؤؤثو 
  حرلة الكاميرا  التحكم في الإعدا ال مك حيث زوايا التصوير  تصوير احترا ية تحترم القواعد المصنية

و قيقؤؤة لا تسؤؤتطيع الكؤؤاميرا  بطريقؤؤة مدروسؤؤةاللقطؤؤال التؤؤي ترخؤؤ  مختلؤؤف والانتقؤؤالال بؤؤيك والعدسؤؤال  
طبيعؤؤة المحتؤؤوى المُصؤؤور و   لالال تقنيؤؤة وأخؤؤرى سؤؤيميولوجية تتماشؤؤى فكؤؤل حرلؤؤة تحمؤؤل  العا يؤؤة نقلصؤؤا

إلؤؤى الجمصؤؤور والمشؤؤاهديك بكؤؤل وضؤؤو   قؤؤل الصؤؤورةن أشخاصؤؤا أو منؤؤاةرا أو جمؤؤا ا  بصؤؤدف نء لؤؤاسؤؤوا
  ممؤؤؤا يزيؤؤؤؤد مؤؤؤك مصؤؤؤؤداقية وحيلياتؤؤؤ  ر المشؤؤؤؤصدمؤؤؤك استشؤؤؤعا متمكؤؤؤؤنصلمؤؤؤا   جؤؤؤزءا مؤؤؤؤك الحؤؤؤدث متجعلصؤؤؤو 

 .المضاميك التي تنقلصا الوسيلة الإعلامية وجاذبيتصا للجمصور ل لك

لؤون الصواتؤف   واحترا يؤة كما أن استخدام الصاتف النقاا في أخبار الصحفييك لان بطريقة مصنية
عؤك جؤو ة الكؤاميرا ال لية في وقتنا الحالي تمتاز بجو ة عالية الدقؤة فؤي نقؤل الصؤورة بطريقؤة لا تختلؤف 

الاحترا يؤؤة  بؤؤل أصؤؤبحي تختصؤؤر علؤؤى الصؤؤحفييك عؤؤلء المعؤؤدال الصؤؤحظية التؤؤي يؤؤتم نقلصؤؤا إلؤؤى مكؤؤان 
 .الحدث لاختصار للجصد والوقي على حد سواء

نلاحؤظ أن جميعصؤا قؤد اعتمؤدل  نؤاالتي مصدرها صحافة المؤواطك  فإن أما بالنسبة لأخبار الحرا 
لؤؤون المؤؤواطك العؤؤا ي هؤؤو ناقؤؤل للخبؤؤر وشؤؤاهد عليؤؤ  ينقؤؤل علؤؤى الصؤؤاتف النقؤؤاا لوسؤؤيط لنقؤؤل الأخبؤؤار  

فجميؤؤؤع المواضؤؤؤيع التؤؤؤي الصؤؤؤورة مؤؤؤك موقؤؤؤع الحؤؤؤدث باسؤؤؤتخدام الوسؤؤؤيلة التؤؤؤي يمتلكصؤؤؤا فؤؤؤي تلؤؤؤك اللحظؤؤؤة  
لانؤؤؤي مؤؤؤك تصؤؤؤوير المؤؤؤواطنيك الؤؤؤ يك قؤؤؤاموا   الؤؤؤوطك ابؤؤؤي مختلؤؤؤف ولايؤؤؤالتناولؤؤؤي المظؤؤؤاهرال التؤؤؤي ج

باسؤؤتلناء بعؤؤ  اللقطؤؤال فؤؤي واحؤؤد مؤؤك الأخبؤؤار أيؤؤك تؤؤم  التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي عبؤؤر مواقؤؤع  بمشؤؤارلتصا
لعاصؤؤؤمة الجزائريؤؤؤة  فؤؤؤالمواطك تصؤؤؤوير المظؤؤؤاهرال بكؤؤؤاميرا احترا يؤؤؤة نقلؤؤؤي تجمؤؤؤع المتظؤؤؤاهريك وسؤؤؤط ا
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لدور ال ي يلعب  في نقل الصول والصول للجمصؤور  لؤ ا فصؤو يبحؤث عؤك الصحفي اليوم أصبح يعي با
 .صناعة محتوى يتسم بالاحترا ية مك حيث جو ة الصورة ونوعية الموا  التي يقدمصا

أنصؤؤا   المحتويؤؤال التؤؤي تؤؤم تصؤؤويرها مؤؤك قبؤؤل المؤؤواطنيك أغلؤؤل يعؤؤاب علؤؤىإنؤؤ  ف  مؤؤك جصؤؤة أخؤؤرى 
كانؤؤؤي ذال جؤؤؤو ة منخفضؤؤؤة مؤؤؤك ناحيؤؤؤة  قؤؤؤة وضؤؤؤو  الصؤؤؤورة  لمؤؤؤا يغلؤؤؤل عليصؤؤؤا عؤؤؤدم الالتؤؤؤزام بقواعؤؤؤد 
التصؤؤوير المتعؤؤارف عليصؤؤا  لؤؤون عمليؤؤة التصؤؤوير تؤؤتم مؤؤك قبؤؤل هؤؤواة يجصلؤؤون  لالؤؤة لؤؤل لقطؤؤة والحؤؤدو  

 .المناسبة لالتقاط الصورة بما يجعلصا مريحة للعيك بالنسبة للمشاهد

النسؤؤبة المعتبؤؤرة مؤؤك الأخبؤؤار التؤؤي تعتمؤؤد علؤؤى الصؤؤاتف النقؤؤاا لوسؤؤيط لنقؤؤل  ويرجؤؤع اسؤؤتخدام هؤؤ  
إلؤؤى نؤؤوع البرنؤؤامج الؤؤ ي يصؤؤنف لمؤؤا ذلرنؤؤا فؤؤي الجؤؤداوا السؤؤابقة أنؤؤ  نشؤؤرة   أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر

خاصة بمواقع التواصل الاجتماعي  حيث يتم الترليز  ي  بشكل أكبر على ما يتداول  مسؤتخدمو مواقؤع 
الاجتمؤؤاعي مؤؤك حيؤؤث المضؤؤاميك الرائجؤؤة عبؤؤر هؤؤ   الأخيؤؤرة  فؤؤي محاولؤؤة لخلؤؤ  تؤؤوازن بؤؤيك مؤؤا التواصؤؤل 

ينشؤؤر  المواطنؤؤون لؤؤإعلام بؤؤديل ومؤؤا تقدمؤؤ  الصؤؤحافة التقليديؤؤة لإرضؤؤاء المشؤؤاهديك الؤؤ يك أصؤؤبحوا أمؤؤام 
حافة وسائل إعلامية جديدة تنافس القنوال التلفزيونية في السرعة والسب  الصحفي  علاوة على لون ص

إغفاا أهميتصا  فقد أصبحي تحل محل المراسؤل الصؤحفي خاصؤة فؤي الأمؤاكك المواطك وسيلة لا يمكك 
التؤؤي لا تسؤؤؤتطيع وسؤؤائل الإعؤؤؤلام التقليديؤؤة والقنؤؤؤوال التلفزيونيؤؤة الوصؤؤؤوا إليصؤؤا  ممؤؤؤا جعؤؤل التؤؤؤزاوج بؤؤؤيك 

 ا قصؤد التجؤاوب مؤعفؤي عؤرض محتوياتصؤ هاتيك الوسيلتيك أمرا حتميؤا توجصؤي نحؤو  العديؤد مؤك القنؤوال
 .التطور ال ي فرضت  تكنولوجيال الإعلام والاتصاا

كمؤا تجؤدر الإشؤارة إلؤى أن نسؤبة ةصؤور الكؤؤاميرا الاحترا يؤة المسؤجلة فؤي أخبؤار صؤحافة المؤؤواطك 
تعؤؤؤو  إلؤؤؤى المصؤؤؤا ر الأخؤؤؤرى التؤؤؤي اسؤؤؤتخدمصا البرنؤؤؤامج فؤؤؤي نقؤؤؤل أحؤؤؤداث الحؤؤؤرا   فلؤؤؤم تعتمؤؤؤد الصؤؤؤور 

المواطنؤؤون الصؤؤحفيون علؤؤى الكؤؤاميرا الاحترا يؤؤة سؤؤوى فؤؤي مؤؤا ة فيلميؤؤة واحؤؤدة  والفيؤؤديوهال التؤؤي أنتجصؤؤا
 .مقارنة بباقي المحتويال التي صُورل فقط عبر عدسة الصاتف النقاا
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 :الحراك الجزائري في البرنامج أخباراتجاه معالجة  -11

 :يبيك اتجا  معالجة أخبار الحرا  الجزائري في البرنامج: 22 جدوا رقم

 أخبار صحافة المواطن الصحفيين أخبار
 أخباراتجاه معالجة 

 الحراك في البرنامج
 % ك % ك % ك

 22 22 22 22 22 22 ايجابي
 22.11 22 01.22 1 222 1 محايد
 0.22 2 22.00 2 22 22 سلبي
 100 20 222 2 222 1 المجموع

 ه   الدراسة: المصدر

إلى الاتجا  ال ي يغلؤل علؤى معالجؤة الأخبؤار فؤي تشير النتائج المتحصل عليصا في ه ا الجدوا 
   يمؤا %0.22  يليؤ  الاتجؤا  السؤلبي بنسؤبة %22.11البرنامج هو الاتجا  المحايد حيث بلغؤي نسؤبت  

 .لم تسجل الباحلة أي خبر ذو اتجا  إيجابي في أخبار بي بي سي ترندينغ عينة الدراسة

أخبؤار الصؤحفييك وأخبؤار المؤواطنيك الصؤحفييك  حيؤث  ويختلف اتجا  معالجة أخبار الحرا  بؤيك
   يمؤؤؤا جؤؤؤاءل نسؤؤؤبة أخبؤؤؤار %222كانؤؤؤي جميؤؤؤع أخبؤؤؤار الصؤؤؤحفييك المصنيؤؤؤيك ذال اتجؤؤؤا  محايؤؤؤد بنسؤؤؤبة 

  يليصؤؤؤا الاتجؤؤؤا  السؤؤؤلبي فؤؤؤي معالجؤؤؤة الأخبؤؤؤار %01.22صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك ذال الاتجؤؤؤا  المحايؤؤؤد بنسؤؤؤبة 
 .%22.00بنسبة 

حرصؤؤوا فؤؤي تغطيؤؤتصم لجؤؤدوا أن المسؤؤروليك عؤؤك برنؤؤامج ترنؤؤدينغ نلاحؤؤظ مؤؤك خؤؤلاا نتؤؤائج هؤؤ ا ا
لأخبار الحرا  في الجزائر على الالتزام بالحيا  في اتجا  معؤالجتصم لصؤا  حيؤث تؤم الترليؤز علؤى عؤرض 
جميع الجوانل التي تمس الفاعليك في الحدث  ون تغليل جانل على غير   فكما لاني تعرض مواقف 

الحؤؤاكم  وتنديؤؤد الحكومؤؤة بالمظؤؤاهرال وترهيبصؤؤا للشؤؤعل مؤؤك سؤؤيناريوهال قؤؤد المعارضؤؤة الرافضؤؤة للنظؤؤام 
تقو  البلا  إلى حرب أهلية أو عواقل وخيمة لما شصدت  باقي الدوا العرنية المتضررة مك حرلة الرنيؤع 

جزائري وسلمية المظاهرال التي تشصدها مختلف العرني  لاني تسلط الضوء أيضا على وعي الشعل ال
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زائريؤؤؤة بمشؤؤؤارلة مختلؤؤؤف الأفؤؤؤرا  مؤؤؤك جميؤؤؤع شؤؤؤرائح المجتمؤؤؤع مؤؤؤك الأطفؤؤؤاا  الشؤؤؤباب  الطلبؤؤؤة  المؤؤؤدن الج
 .الخ... العماا  المحاميك  الصحفييك  سياسييك 

 نقل الأخبار بموضؤوعية مؤك خؤلاا ال ي يتبع  برنامج ترندينغ في الإفتتاحي وتعو  طبيعة الخط
وهو ما ةصؤر  حيا  بشكل واضح في محتوياتصا الاعتما  على مصا ر أخبار مختلفة إلى بروز اتجا  ال

لصؤور الفيلميؤة التؤي صؤورها المواطنؤون فإلى جانؤل عرضؤصا ل جليا أيضا أثناء تحليلنا للجداوا السابقة 
الحاكم تتضمك علؤى تنقل سخطصم اتجا  النظام الحاكم مك خلاا رفعصم للافتال مناهضة للنظام والتي 

لا للعصؤدة الخامسؤة  العصؤابة الحاكمؤة  عصؤابة النصؤل  يؤا سؤارق الؤبلا  وخؤايك : )سبيل الملؤاا عبؤارال
  ترحلؤؤوا يعنؤؤي ترحلؤؤوا  غاضؤؤبون غاضؤؤبون للتمديؤؤد رافضؤؤون  تؤؤرو  يعنؤؤي تؤؤرو  سؤؤيدهم السؤؤعيد العمؤؤاا

dégage    سؤؤلمية سؤؤلميةone two three freedom Algérieالشؤؤعل  الشؤؤعل حؤؤامي    الجؤؤيش حؤؤامي
  عملي أيضا مك جصة أخرى على بث الصور التي تبرز تآزر المتظاهريك .(الخ... الجيش خاوة خاوة

 يما بينصم في ةل مشارلة بع  الشخصيال السياسية في ه ا الحدث السياسي  علاوة على ذلؤك فقؤد 
جؤؤاءل  ون إضؤؤافال قؤؤد  لمؤؤااعتمؤؤد البرنؤؤامج علؤؤى نقؤؤل رأي أجصؤؤزة النظؤؤام الحؤؤاكم مؤؤك جؤؤيش وحكومؤؤة 

تؤؤر ي إلؤؤى توجيؤؤ  الؤؤرأي العؤؤام نحؤؤو طؤؤرف معؤؤيك  الأمؤؤر نفسؤؤ  ينطبؤؤ  علؤؤى تصؤؤريحال المعارضؤؤة أو 
الضؤؤيوف الؤؤ يك قامؤؤي قنؤؤاة بؤؤي بؤؤي سؤؤي باستضؤؤافتصم فؤؤي البرنؤؤامج  فعلؤؤى الؤؤرغم مؤؤك اقتصؤؤار الضؤؤيوف 

وجؤؤ  القؤؤائميك علؤؤى علؤؤى لؤؤونصم محللؤؤيك أو صؤؤحفييك مريؤؤدييك للمظؤؤاهرال القائمؤؤة آنؤؤ ا  ممؤؤا يؤؤوحي بت
إلا أن فحؤؤؤوى المقؤؤؤابلال جؤؤؤاءل لتحليؤؤؤل الأحؤؤؤداث الحاصؤؤؤلة ومؤؤؤا   لحؤؤؤرا  الشؤؤؤعبينحؤؤؤو تأييؤؤؤد االبرنؤؤؤامج 

تحملؤؤ  مؤؤك توقعؤؤال ونتؤؤائج تتماشؤؤى مؤؤع مطالؤؤل الشؤؤعل  خاصؤؤة مؤؤع تسؤؤارع وتيؤؤرة الأحؤؤداث بعؤؤد إعؤؤلان 
إعؤؤلان شؤؤغور  إلؤؤىو عوتؤؤ   ؛الجؤؤيش حيؤؤا   اتجؤؤا  الأحؤؤداث وحرصؤؤ  علؤؤى الوقؤؤوف إلؤؤى جانؤؤل الشؤؤعل

 .منصل رئيس الجمصورية ونداية مرحلة انتقالية في الجزائر وسط تبايك الآراء بيك مريد ومعارض

 يما ةصر اتجا  المعالجة سلبيا في خبر واحد مك أخبار صحافة المواطك  حيث تؤم الترليؤز  يؤ  
ووقؤؤؤؤف حرلؤؤؤؤة تؤؤؤؤدف  الصؤؤؤؤور التؤؤؤؤي صؤؤؤؤورها المواطنؤؤؤؤون حؤؤؤؤوا المظؤؤؤؤاهرال فؤؤؤؤي مختلؤؤؤؤف أنحؤؤؤؤاء الجزائؤؤؤؤر 

القطارال في العاصمة  إضافة إلى حشد الأمك وغل  الطرقؤال المر يؤة إلؤى قصؤر الرئاسؤة  مؤك جانؤل 
آخؤؤر تؤؤم نقؤؤل الأخبؤؤار التؤؤي تتحؤؤدث عؤؤك الاعتقؤؤالال التؤؤي طالؤؤي بعؤؤ  عناصؤؤر مناضؤؤلي حرلؤؤة رشؤؤا   

الجبصؤة الإسؤلامية  ول ا تشديد الرقابة على تنسيقية الانتقاا الديمقراطي وعلي بلحاج القيؤا ي فؤي حرلؤة
 .ؤ  لما صدرل تقارير تتحدث عك مراقبة حرلة المترشحيكللإنقاذ
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 :في البرنامجفئة أنواع الصور المصاحبة لأخبار الحراك  -11

 :يبيك أنواع الصور المصاحبة لأخبار الحرا  في البرنامج: 02جدوا رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
الصور 

 المصاحبة للخبر
 % ك % ك % ك

 222 20 222 2 222 1 صور فيلمية
 22.11 22 01.22 1 222 1 صور ثابتة
 22.11 22 01.22 1 222 1 صور شخصية
 22.11 1 22.00 2 02 2 أرشيم

 ه   الدراسة: المصدر

سي ترندينغ يعتمد على أنواع مختلفة مؤك الصؤور  تشير نتائج ه ا الجدوا إلى أن برنامج بي بي
المصاحبة للأخبار  وتأتي الصور الفيلميؤة فؤي المقدمؤة حيؤث تغطؤي جميؤع أخبؤار الحؤرا  فؤي البرنؤامج 

  تليصؤؤؤا لؤؤؤل مؤؤؤك الصؤؤؤور اللابتؤؤؤة والشخصؤؤؤية فؤؤؤي نفؤؤؤس المرتبؤؤؤة والنسؤؤؤبة حيؤؤؤث قؤؤؤدرل ب %222بنسؤؤؤبة 
 .%22.11ة ليحتل الأرشيم المرتبة الأخيرة بنسب  22.11%

بؤيك أخبؤؤار الصؤؤحفييك  إلؤؤى حؤد مؤؤا علؤؤى مختلؤف الصؤؤورنسؤؤل الاعتمؤا   فؤؤي اختلافؤا كمؤا نلاحؤؤظ
وأخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك  حيؤؤث تصؤؤاحل لؤؤل مؤؤك الصؤؤور الفيلميؤؤة  الصؤؤور اللابتؤؤة والشخصؤؤية جميؤؤع 

 .%02يليصم الأرشيم أخيرا بنسبة   %222أخبار الصحفييك المصنييك بنسبة 

اللابتؤة   تليصؤا لؤل مؤك الصؤور %222الصور الفيلمية أخبار صؤحافة المؤواطك بنسؤبة  وتصاحل
 .%22.00لكل منصما  وأخيرا الأرشيم بنسبة  %01.22والشخصية في نفس المرتبة بنسبة 

تظصؤؤر هؤؤ   النتؤؤائج اعتمؤؤا  القؤؤائميك علؤؤى برنؤؤامج ترنؤؤدينغ علؤؤى التنويؤؤع بؤؤيك الصؤؤور المصؤؤاحبة 
حد قريل بيك بعضصا الؤبع  بمؤا يراعؤي خصوصؤية البرنؤامج والوسؤيلة أيضؤا  للخبر بشكل متساو إلى 

ار صؤؤؤؤحفييك أو أخبؤؤؤؤار مؤؤؤؤواطنيك حيؤؤؤؤث نلاحؤؤؤؤظ أن جميؤؤؤؤع أخبؤؤؤؤار الحؤؤؤؤرا  باختلافصؤؤؤؤا سؤؤؤؤواء لانؤؤؤؤي أخبؤؤؤؤ
مؤؤك خؤؤلاا نقؤؤل واقعيؤؤة علؤؤى سؤؤر  الأحؤؤداث الك  قؤؤد صؤؤاحبتصا صؤؤور فيلميؤؤة سؤؤاهمي فؤؤي إضؤؤفاء صؤؤحفيي
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نؤؤل الأصؤؤوال والمؤؤرثرال الطبيعيؤؤة ممؤؤا يجعؤؤل المشؤؤاهد يشؤؤعر بنفسؤؤ  الصؤؤورة والصؤؤول والحرلؤؤة إلؤؤى جا
 .ولأن  جزء مك الحدث

كمؤؤا تبؤؤرز الصؤؤور اللابتؤؤة حتؤؤى فؤؤي أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك بنسؤؤبة عاليؤؤة  حيؤؤث اعتمؤؤد القؤؤائمون 
على البرنامج على وضع صور ثابتة لخلظية في شاشة العرض التي يقف أمامصا أحد مقؤدمي البرنؤامج  

ة لل خبر لإشارة للمواضيع التي سيتم التطرق لصا فالخبر  فنجؤد مؤللا صؤورة ثابتؤة للمظؤاهرال عند بداي
صؤؤورة لؤؤرئيس الجمصوريؤؤة  صؤؤورة لؤؤرئيس الحكومؤؤة  صؤؤورة للافتؤؤال مناهضؤؤة للعصؤؤدة الخامسؤؤة  الشؤؤعبية  

ى أيؤك يؤتم النقؤر علؤصورة لأحد أطراف المعارضة السياسية  ومك ثم الوقوف على لل جزء على حؤدى 
الشاشة وعرض الصور الفيلمية لكل جزء مع إلقاء المقدم للخبؤر  أو الاعتمؤا  فقؤط علؤى الصؤور اللابتؤة 
التي تصور جمع المتظاهريك  أو تدخلال الشرطة فؤي السؤاحال  إلا أن مؤا يعؤاب علؤى القؤائميك علؤى 

 .هاالبرنامج هو اعتما هم على ه   الصور اللابتة في للير مك الأحيان  ون ذلر مصا ر 

وتظصر الصور الشخصية بنسبة معتبرة ل لك في أخبار الحؤرا  فؤي البرنؤامج  حيؤث تؤم الاعتمؤا  
ثنؤؤؤاء نقؤؤؤل تصؤؤؤريحال المسؤؤؤروليك السياسؤؤؤييك سؤؤؤواء لؤؤؤانوا رئؤؤؤيس جمصوريؤؤؤة  أعضؤؤؤاء حكؤؤؤومييك  عليصؤؤؤا أ

الخ  لونصم شخصؤيال رئيسؤية فؤي صؤناعة الحؤدث ... معارضيك سياسييك  نشطاء  رؤساء  وا غرنية
 .تم الترليز على عرض مختلف آرائصمفي

وتجؤؤدر بنؤؤا الإشؤؤارة هنؤؤا إلؤؤى أن نسؤؤبة الصؤؤور الشخصؤؤية فؤؤي أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك تعؤؤو  إلؤؤى 
  أمؤؤؤا الصؤؤؤور التؤؤؤي لؤؤؤان الأطؤؤؤراف الفاعلؤؤؤة فؤؤؤي الحؤؤؤدثالخبؤؤؤر التؤؤؤي تضؤؤؤمني الحؤؤؤديث عؤؤؤك بؤؤؤاقي أجؤؤؤزاء 

 .واللابتة فقطمصدرها المواطنون الصحفيون فقد اقتصرل على الصور الفيلمية 

وتظصؤؤؤر تسؤؤؤجيلال الأرشؤؤؤيم فؤؤؤي البرنؤؤؤامج مؤؤؤك خؤؤؤلاا اعتمؤؤؤا  محرريؤؤؤ  علؤؤؤى تسؤؤؤجيلال القنؤؤؤوال 
صور الرئيس عبد العزيؤز بوتفليقؤة فؤي عؤدة مناسؤبال سؤابقة عنؤد الرسمية للتلفزيون الجزائري التي نقلي 

صؤؤويي فؤؤي الحؤؤديث عؤؤك حالتؤؤ  الصؤؤحية  أو التطؤؤرق إلؤؤى صؤؤور الأرشؤؤيم مؤؤك مشؤؤارلت  فؤؤي عمليؤؤة الت
 .العملية الانتخابية التي سبقي النداءال الرافضة لعصدة خامسة
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 :في أخبار الحراك في البرنامج فئة التناسق بين الصورة والتعليق -18

 :يبيك التناس  بيك الصورة والتعلي  في أخبار الحرا  في البرنامج: 02جدوا رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
التناسق بين 
 الصورة والتعليق

 % ك % ك % ك

 100 20 222 2 222 1 مطابقة
 00 00 22 22 22 22 غير مطابقة
 100 20 222 2 222 1 المجموع

 ه   الدراسة: المصدر

تشؤير النتؤؤائج المتعلقؤؤة بصؤؤ ا الجؤدوا أن الصؤؤور المصؤؤاحبة للأخبؤؤار جؤاءل جميعصؤؤا متناسؤؤقة بؤؤيك 
ذلؤؤك بؤؤيك مصؤؤا ر الأخبؤؤار المختلفؤؤة سؤؤواء لانؤؤي لأخبؤؤار   ولؤؤم يختلؤؤف %222الصؤؤورة والتعليؤؤ  بنسؤؤبة 

 .الصحفييك المصنييك أو الأخبار التي أنتجصا المواطنون الصحفيون عبر مواقع التواصل الاجتماعي

تعبؤؤر النسؤؤبة  العاليؤؤة مؤؤك التناسؤؤ  بؤؤيك الصؤؤورة والتعليؤؤ  فؤؤي أخبؤؤار الحؤؤرا  بؤؤالجزائر علؤؤى نجؤؤا  
إخؤراج محتؤوى بمعؤايير مصنيؤة واحترا يؤة للمشؤاهد العرنؤي  حيؤث القائميك علؤى بؤي بؤي سؤي ترنؤدينغ فؤي 

يصؤؤؤدفون مؤؤؤك خؤؤؤلاا ذلؤؤؤك إلؤؤؤى تقؤؤؤديم مضؤؤؤمون سؤؤؤمعي بصؤؤؤري يسؤؤؤعى بالدرجؤؤؤة الأولؤؤؤى إلؤؤؤى شؤؤؤد انتبؤؤؤا  
فؤأبرز مؤا يميؤز الخبؤر   وضمان ترليز  مع فحوى الأخبار  ون أن يشعر بالتشتي أو الملؤل المشاهديك 

تحرلؤة وحيؤة وألؤوان تسؤاهم فؤي فصؤم المعلومؤال واسؤتيعابصا  لمؤا أن التلفزيوني أن  نص مقتؤرن بصؤورة م
فصؤم مضؤمون الخبؤؤر التلفزيؤوني هؤو رهؤؤك للتطؤاب  بؤيك مؤؤا يقولؤ  الؤنص ومؤؤا تعرضؤ  الصؤورة للمشؤؤاهديك 

  صؤؤفحة 0221فرجؤؤاني  ) .بمختلؤؤف شؤؤرائحصم  فالصؤؤورة تخاطؤؤل العاطفؤؤة بينمؤؤا يجؤؤ ب التعليؤؤ  العقؤؤل
220) 

كمؤؤا أثبتؤؤي الدراسؤؤال أن مؤؤا تنفؤؤر  بؤؤ  الأخبؤؤار التلفزيونيؤؤة عؤؤك بؤؤاقي الأخبؤؤار فؤؤي وسؤؤائل الإعؤؤلام 
الأخرى هؤو اعتما هؤا علؤى حاسؤة السؤمع والبصؤر معؤا  حيؤث يكتسؤل الإنسؤان المعلومؤال بنسؤبة تصؤل 

عنؤد اسؤؤتخدام  %21عؤك طريؤؤ  حاسؤة البصؤؤر  لمؤا يزيؤؤد اسؤتيعاب المؤؤرء للمعلومؤال بنسؤؤبة  %22إلؤى 
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فلحؤؤؤي  ) .%11الصؤؤؤورة والصؤؤؤول فؤؤؤي آن واحؤؤؤد  لمؤؤؤا تطؤؤؤوا مؤؤؤدة الاحتفؤؤؤاظ بصؤؤؤ   المعلومؤؤؤال عندئؤؤؤ  
 (02  صفحة 0220صناعة العقل في عصر الشاشة  

 خبؤؤار فؤؤي شاشؤؤة عؤؤرض ذليؤؤة ترافؤؤ  المؤؤ يع أثنؤؤاءالأ علؤؤى نقؤؤل الؤؤ ي يعتمؤؤد ونظؤؤرا لطبيعؤؤة البرنؤؤامج
  للخبر  فإن المقدّم يقوم بالتحكم بكل الصور الظاهرة بواسطة النقر المباشر عليصا  والانتقاا بيك تقديم

ة  الموا  الفيلمية المتواجدة بناء على جزئية الخبر الؤ ي يقؤوم بقراءتؤ  بؤاختلاف طبيعتصؤا بؤيك صؤور ثابتؤ
مسؤؤروليك  تعليقؤال مسؤؤتخدمي مواقؤؤع التواصؤل الاجتمؤؤاعي  وهؤو مؤؤا يفسّؤؤر  صؤور شخصؤؤية  تصؤريحال

الغياب التام لمرشر عدم تناس  الصورة مع التعلي  في جميؤع أخبؤار الحؤرا  الشؤعبي فؤي الجزائؤر عينؤة 
 مؤؤواطك حيؤؤث تؤؤم عؤؤرض فيؤؤديوهال مصؤؤاحبة للصؤؤول الؤؤواقعي لصؤؤاحتؤؤى مؤؤع أخبؤؤار صؤؤحافة ال  الدراسؤؤة

لإضؤؤؤفاء نؤؤؤوع مؤؤؤك الواقعيؤؤؤة إلؤؤؤى جانؤؤؤل صؤؤؤول المؤؤؤ يع الؤؤؤ ي يشؤؤؤر  ويقؤؤؤدم المزيؤؤؤد مؤؤؤك التفاصؤؤؤيل حؤؤؤوا 
 .المضاميك المعروضة

 :فئة عرض أخبار الحراك في شاشة العرض -19

 :يبيك عرض أخبار الحرا  في شاشة العرض: 00جدوا رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
عرض الخبر في 

 شاشة العرض
 % ك % ك % ك

بتعلي  الم يع  امرفق
 وصور فيلمية

1 222 2 222 20 222 

بتعليقال  امرفق
مستخدمي مواقع 
 التواصل الاجتماعي

1 222 1 22.20 22 02.22 

بتعليقال  امرفق
شخصيال فاعلة في 

 الحدث
2 12 1 01.22 2 21 

 ه   الدراسة: المصدر
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يبؤؤؤيك هؤؤؤ ا الجؤؤؤدوا أسؤؤؤلوب عؤؤؤرض أخبؤؤؤار الحؤؤؤرا  فؤؤؤي شاشؤؤؤة العؤؤؤرض فؤؤؤي برنؤؤؤامج بؤؤؤي بؤؤؤي سؤؤؤي 
علؤؤى الشؤؤكل   وزعؤؤي ترنؤؤدينغ  حيؤؤث تعؤؤد ل وفقؤؤا أشؤؤكاا مختلفؤؤة حؤؤد تصا الباحلؤؤة بجملؤؤة مؤؤك المرشؤؤرال

 :التالي

جاء مرشر عرض الأخبار على شاشة العرض مرفقا بتعلي  الم يع وصؤور فيلميؤة فؤي الصؤدارة  
  يليصا مرشر عرض الخبؤر مرفقؤا بتعليقؤال مسؤتخدمي مواقؤع التواصؤل الاجتمؤاعي %222 وذلك بنسبة
  ليأتي في المرتبة الأخيرة مرشؤر عؤرض الخبؤر مرفقؤا بتعليقؤال شخصؤيال فاعلؤة فؤي %02.22بنسبة 

 .%21الحدث بنسبة 

 كمؤؤا توضؤؤح النتؤؤائج تقارنؤؤا فؤؤي النسؤؤل بؤؤيك أخبؤؤار الصؤؤحفييك وأخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك مؤؤك حيؤؤث
أسؤؤلوب عؤؤرض الأخبؤؤار علؤؤى الشاشؤؤة مؤؤع تسؤؤجيل بعؤؤ  الاختلافؤؤال فؤؤي الترتيؤؤل  ففؤؤي أخبؤؤار الحؤؤرا  
التي مصدرها الصحفيون تم عرضصا مرفقة بتعلي  الم يع وصور فيلمية إلى جانل تعليقؤال مسؤتخدمي 

لكؤؤل منصؤؤا   يمؤؤا جؤؤاءل تعليقؤؤال  %222علؤؤى حؤؤد سؤؤواء بنسؤؤبة قؤؤدرل ب مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي 
 .%12شخصيال فاعلة في الحدث أخيرا بنسبة 

فؤي حؤيك أةصؤرل النتؤائج إلؤى أن أخبؤار صؤحافة المؤواطك تؤم عرضؤصا مرفقؤة بصؤور فيلميؤة علؤؤى 
   لتحتؤل%01.22  تلتصا تعليقال الشخصيال الفاعلة فؤي الحؤدث بنسؤبة %222شاشة العرض بنسبة 

 .%22.20بنسبة آخر مرتبة وذلك المرافقة لصا  اصل الاجتماعيمستخدمي مواقع التو  تعليقال

يتضح لنا مك خؤلاا النتؤائج المتحصؤل عليصؤا أن برنؤامج بؤي بؤي سؤي ترنؤدينغ يعتمؤد فؤي عرضؤ  
لأخبار الحرا  على أساليل مختلفة حتى تضفي نوعا مك الحيوية ولسؤر الؤروتيك التقليؤدي الؤ ي لانؤي 

بؤؤرامج الإخباريؤؤة  ففؤؤي محاولؤؤة للقؤؤائميك علؤؤى البرنؤؤامج علؤؤى توةيؤؤم تقؤؤوم عليصؤؤا بلاتوهؤؤال النشؤؤرال وال
تم تصؤميم اسؤتديو البرنؤامج بطريقؤة تضؤم شاشؤة عؤرض تفاعليؤة لبيؤرة الحجؤم تعتمؤد التكنولوجيا الجديدة 

على اللمس يتحكم فيصا مقدم البرنامج أثناء عرض الأخبار  وهو ما يفسر ةصور الصؤور الفيلميؤة علؤى 
ميع أخبار الحرا  سواء لاني أخبارا للصحفييك أو أخبارا مصدرها صحافة ينتجصؤا شاشة العرض في ج

 .المواطنون 
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كما يبرز أيضا عرض الأخبار مرفقة بتعليقؤال مسؤتخدمي مواقؤع التواصؤل الاجتمؤاعي وتعليقؤال 
شخصؤؤيال فاعلؤؤة فؤؤي الحؤؤدث بنسؤؤل معتبؤؤرة  لؤؤون البرنؤؤامج نفسؤؤ  يرلؤؤز علؤؤى المواضؤؤيع الرائجؤؤة علؤؤى 
مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي  ور و  أفعؤؤاا روا  هؤؤرلاء الؤؤروا  بالدرجؤؤة الأولؤؤى مؤؤك خؤؤلاا عؤؤرض وجصؤؤال 

هؤا حؤؤوا المشؤؤصد السياسؤؤي فؤؤي الجزائؤر وتبعؤؤال الحؤؤرا  الشؤؤعبي وفقؤؤا للأحؤداث التؤؤي تؤؤم نقلصؤؤا ضؤؤمك نظر 
فؤؤتح المجؤاا أمؤؤام جميؤؤع الآراء كؤل خبؤؤر  لمؤا لا يخلؤؤو ذلؤؤك مؤك تبنؤؤي البرنؤؤامج خطؤا واضؤؤحا يقؤوم علؤؤى 

يال السياسية مريدة لاني أو معارضة للحرا  السياسي  وهو ما لاحظنا  مك خلاا بث تعليقال شخص
فاعلة في الحدث بمختلف الأشكاا سواء لاني آراء شخصية عبر الحسابال الشخصية  أو تصؤريحال 

 .تم تداولصا مك مصا ر رسمية أو مرتمرال صحظية

وهو ما يفسر أيضا ةصور مرشر عرض الخبر مرفقا بتعليقال شخصؤيال فاعلؤة فؤي الحؤدث فؤي 
ون محرري البرنامج يرلزون على عرض وجصة نظر المرتبة اللانية بالنسبة لأخبار صحافة المواطك  ل

الشخصؤيال الفاعلؤؤة فؤي الحؤؤرا  بؤؤالتزامك مؤع عؤؤرض الصؤؤور التؤي التقطصؤؤا المواطنؤؤون بغيؤة خلؤؤ  تؤؤوازن 
بؤؤؤث تعليقؤؤؤال مبؤؤؤدأ الؤؤؤرأي والؤؤؤرأي الآخؤؤؤر الؤؤؤ ي أشؤؤؤرنا لؤؤؤ  سؤؤؤابقا  مؤؤؤك ناحيؤؤؤة ل ترنؤؤؤدينغ فؤؤؤي ميؤؤؤزان تبنؤؤؤي

ر و  أفعاا النظام الحاكم ممللا بمجموعة مك ة السلمية  أو المعارضيك السياسييك المريديك لص   الحرل
 .الوزراء أو قائد أرلان الجيش  إضافة إلى ما تفيد ب  بع  المنظمال والجمعيال والأحزاب السياسية

 يمؤا يظصؤؤر مرشؤؤر عؤرض الأخبؤؤار مرفقؤؤا بتعليقؤال مسؤؤتخدمي مواقؤؤع التواصؤل الاجتمؤؤاعي بنسؤؤبة 
التؤؤي ةصؤؤرل فيصؤؤا التعليقؤؤال فؤؤي جميؤؤع أخبارهؤؤا لونصؤؤا أخبؤؤار رلؤؤزل فؤؤي أقؤؤل مقارنؤؤة بأخبؤؤار الصؤؤحفييك 

مضؤمونصا علؤى الحالؤة الصؤحية لؤرئيس الجمصوريؤة عبؤد العزيؤز بوتفليقؤة  إلؤى جانؤل التغيؤرال الحكوميؤؤة 
التي مسي العديد مك الأشخاص ول ا حملة الاعتقالال التي طالي بع  المقرنيك مك النظام الحاكم  

ر و  أفعؤؤاا المؤؤواطنيك عبؤؤر مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي التؤؤي جؤؤاءل أغلبصؤؤا رافضؤؤة فؤؤتم الترليؤؤز علؤؤى 
 .ف  العديد مك الشخصيال والقرارالللتخبط والتناق  ال ي را
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 :الحراك في البرنامج أخبارالهرم المستخدم في  (القالب) فئة -21

 :يبيك فئة القالل المستخدم في أخبار الحرا  في البرنامج: 02جدوا رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
 % ك % ك % ك الهرم المستخدم( القالب)فئة 

 33.22 4 22.00 1 12 3 قالل الصرم المقلوب
 00 00 00 00 00 00 قالل الصرم المعتدا
 33.22 4 12.22 4 00 00 قالل الصرم المتدرج
 33.22 4 00.12 2 22 2 قالل غير محد 
 100 20 222 7 222 1 المجموع

 ه   الدراسة: المصدر

تشير النتائج المتحصل عليصا في ه ا الجدوا إلى تنوع القوالل التي يعتمد عليصا برنامج ترندينغ 
لؤل مؤك قالؤل الصؤرم المقلؤوب وقالؤل الصؤرم المتؤدرج  حيؤث ةصؤر في تغطيت  لأخبار الحرا  فؤي الجزائؤر 
مؤك مجمؤوع  %22.22أيضؤا مؤا نسؤبت  مؤا جؤاءل   ل%22.22بنفس الترتيل والنسبة والتؤي قؤدرل ب 

 .في عينة الدراسةا سجلنا ييابا تاما لقالل الصرم المعتدا  يمالأخبار في قالل غير محد   

كما يتضح مك خلاا معطيال الجدوا اختلافا فؤي اسؤتخدام القوالؤل بؤيك الأنؤواع الصؤحظية سؤواء 
مؤؤك أخبؤؤار  %12طك  فؤؤنلاحظ أن كانؤؤي أخبؤؤارا للصؤؤحفييك المصنيؤؤيك أو أخبؤؤارا مصؤؤدرها صؤؤحافة المؤؤوا

  %22الصحفييك اعتمدل على قالل الصرم المقلوب  يلي  تحريؤر الأخبؤار فؤي قالؤل غيؤر محؤد  بنسؤبة 
 .في حيك لم يتم توةيم قالل الصرم المتدرج في أي مك ه   الأخبار

مك خلاا الجدوا أن اسؤتعماا قالؤل الصؤرم المتؤدرج  ك فنلاحظأما بالنسبة لأخبار صحافة المواط
  وجؤؤاء فؤؤي المرتبؤؤة اللانيؤؤة %12.22يؤؤأتي فؤؤي مقدمؤؤة القوالؤؤل المسؤؤتخدمة فؤؤي تحريؤؤر الأخبؤؤار بنسؤؤبة 

مؤؤك الأخبؤؤار فؤؤي قالؤؤل غيؤؤر محؤؤد   ليحؤؤل فؤؤي المرتبؤؤة الأخيؤؤرة قالؤؤل الصؤؤرم المقلؤؤوب بنسؤؤبة  00.12%
22.00%. 
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عليصؤا يمكننؤا ملاحظؤة تسؤاوي النسؤل بؤيك القوالؤل الصؤحظية   مك خلاا النتؤائج العامؤة المتحصؤل
المعتمؤؤدة مؤؤك قبؤؤل محؤؤرري برنؤؤامج ترنؤؤدينغ فؤؤي تحريؤؤر أخبؤؤار الحؤؤرا  الشؤؤعبي والتؤؤي رتبتصؤؤا الباحلؤؤة وفؤؤ  

قالؤؤؤل الصؤؤؤرم المقلؤؤؤوب  قالؤؤل الصؤؤؤرم المتؤؤؤدرج  وأخيؤؤؤرا قالؤؤؤل غيؤؤر محؤؤؤد  حيؤؤؤث لؤؤؤم تؤؤؤر  : المرشؤؤرال التاليؤؤؤة
 . ا المرشر تحي أي قالل صحفي متعارف علي  تقليديا لان أو حديلاالأخبار المصنفة تحي ه

إلا أننؤؤؤا يمكننؤؤؤا ملاحظؤؤؤة الفؤؤؤروق فؤؤؤي القوالؤؤؤل المسؤؤؤتخدمة بؤؤؤيك الأخبؤؤؤار التؤؤؤي تعتمؤؤؤد فقؤؤؤط علؤؤؤى 
الصؤؤحفييك لمصؤؤدر لصؤؤا  ونؤؤيك الأخبؤؤار التؤؤي تتخؤؤ  مؤؤك صؤؤحافة المؤؤواطك مصؤؤدرا لصؤؤا إلؤؤى جانؤؤل بؤؤاقي 

أخبؤؤؤؤار الصؤؤؤؤحفييك تعتمؤؤؤؤد بنسؤؤؤؤبة أكبؤؤؤؤر علؤؤؤؤى قالؤؤؤؤل الصؤؤؤؤرم المقلؤؤؤؤوب فؤؤؤؤي عؤؤؤؤرض أن المصؤؤؤؤا ر  فنجؤؤؤؤد 
حيث يعد ه ا القالل مك أكلر القوالؤل المسؤتخدمة فؤي تحريؤر الأخبؤار التلفزيونيؤة وأشؤصرها  مضامينصا  

لكون  يعتمد على ذلر المعلومة الأكلر أهمية في مقدمة الخبر  وتلي  بؤاقي المعلومؤال مؤك المصمؤة إلؤى 
مية في جسم الخبر  وتتناسل الكتابؤة فؤي هؤ   الطريقؤة مؤع طبيعؤة الأحؤداث الجاريؤة التؤي تنقؤل الأقل أه

لمؤا يؤتم سؤر  بؤاقي الأحؤداث المؤرثرة والشخصؤيال الفاعلؤة   آخر مستجدال الحؤرا  الشؤعبي فؤي الجزائؤر
سؤؤتوى الجؤؤدا الؤؤ ي أثؤؤار  علؤؤى الم صؤؤا وموقعصؤؤا فؤؤي مختلؤؤف أجؤؤزاء الخبؤؤر  بدايؤؤة مؤؤك يؤؤ  بؤؤاختلاف أهميت

الوطني والدولي سفر الرئيس عبد العزيز بوتفليقة إلى العلاج وللرة التكصنال حوا تؤدهور صؤحت   ومؤا 
 عؤؤوة الجؤؤيش إعؤؤلان حالؤؤة شؤؤغور منصؤؤل رئؤؤيس الجمصوريؤؤة وسؤؤط رفؤؤ  المعارضؤؤة واسؤؤتمرار تبعؤؤ  مؤؤك 

إضافة إلى حاكم  الاحتجاجال في الشارع المطالبة بعدم تحويل السلطة لعناصر تابعة وموالية للنظام ال
 .بارزةمسي شخصيال سياسية وإقالال تشديدال أمنية واعتقالال الساحة مك شصدت   ما

 يمؤؤا يبؤؤرز اسؤؤتخدام قالؤؤل الصؤؤرم المقلؤؤوب المتؤؤدرج فؤؤي أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك  حيؤؤث أن تصؤؤميم 
قؤؤؤائع وتصؤؤؤريحال مؤؤؤك مختلؤؤؤف و هؤؤؤ ا القالؤؤؤل يتناسؤؤؤل مؤؤؤع الأخبؤؤؤار المرلبؤؤؤة الطويلؤؤؤة التؤؤؤي تضؤؤؤم عؤؤؤدة 

 .المصا ر

يقؤؤوم هؤؤ ا الصؤؤرم علؤؤى فكؤؤرة المزاوجؤؤة بؤؤيك المسؤؤتطيلال الكبيؤؤرة والصؤؤغيرة  يضؤؤم المسؤؤتطيل الأوا 
ثؤم يتبعؤ  جسؤم الخبؤر فؤي التي تصدف إلى جؤ ب انتبؤا  المشؤاهد  الواقعة أو التصريح أو المعلومة الأهم 

ريحا لمصؤؤدر تشؤؤر  لؤؤل جؤؤزء منصؤؤا  ويضؤؤم لؤؤل جؤؤزء أو فقؤؤرة تصؤؤأو مسؤؤتطيلال متدرجؤؤة شؤؤكل فقؤؤرال 
خبر  على أن ترتل باقي فقرال الخبر وتفاصيلصا التؤي تلخصؤ  الخبر أو الشخصية التي يدور حولصا ال

 (222  صفحة 0222  فك التحرير الصحفي  .عبد الحميد ص) .ترتيبا تنازلا حسل أهميتصا
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عؤؤرض معالجؤؤة وتمحؤؤيص هؤؤ   الأخبؤؤار بدايؤؤة مؤؤك فقؤؤد اعتمؤؤد محؤؤررو بؤؤي بؤؤي سؤؤي ترنؤؤدينغ علؤؤى 
تصؤؤؤريحال بؤؤؤالتوازي مؤؤؤع نقؤؤؤل  ؛رال أو شؤؤؤصو  عيؤؤؤانالفيؤؤؤديوهال التؤؤؤي صؤؤؤورها المشؤؤؤارلون فؤؤؤي المظؤؤؤاه

تلؤؤؤؤك التؤؤؤؤي جؤؤؤؤاءل علؤؤؤؤى لسؤؤؤؤان رئؤؤؤؤيس علؤؤؤؤى غؤؤؤؤرار  مؤؤؤؤك حيؤؤؤؤث الأهميؤؤؤؤة تتماشؤؤؤؤى مؤؤؤؤع تطؤؤؤؤور الأحؤؤؤؤداث
بؤؤاختلاف سياسؤؤييك المسؤؤروليك ال  و الجؤؤيش رلؤؤاننائؤؤل وزيؤؤر الؤؤدفاع قائؤؤد أ الجمصوريؤؤة  أو مؤؤا تحؤؤدث بصؤؤا

مواليك لبوتفليقة  إضؤافة إلؤى رتبصم سواء لانوا وزراء  مدراء الحملة الانتخابية للرئيس أو رؤساء أحزاب 
 .ما صرحي ب  بع  الأطراف المعارضة باختلاف توجصاتصا السياسية

تحرير أخبار الحرا  كما يتضح مك خلاا نتائج ه ا الجدوا اعتما  القائميك على البرنامج على 
الشؤعبي فؤي قالؤل صؤؤحفي غيؤر محؤد  سؤواء لؤؤان ذلؤك فؤي أخبؤار الصؤؤحفييك المصنيؤيك أو الأخبؤار التؤؤي 
ينتجصا المواطنون الصحفيون  فصو لا ينتمي إلى أي مك القوالل التي يستخدمصا مختلؤف المحؤرريك فؤي 

خباريؤة الواحؤدة عؤدة مواضؤيع فؤي   ويظصر ذلك جليؤا عنؤدما تتضؤمك القصؤة الإإعدا  الأخبار التلفزيونية
العديد مك المجالال والأماكك  والتي تتعدى أحيانا نقل الأخبار الوطنية إلى نقل مسؤتجدال ذال طؤابع 
 ولي في آن واحد تختلف أهميتصا بيك مك يظصر في مقدمة الخبر  ونعض  في وجسم  والبع  الآخر 

التؤي مصؤدرها صؤؤحافة المؤواطك أيؤك تؤم عؤؤرض  وعلؤى سؤؤبيل الملؤاا مؤا ور  فؤي أحؤؤد الأخبؤارفؤي آخؤر   
صور المظاهرال  ومك ثم تؤم التطؤرق إلؤى موقؤف المعارضؤة الؤراف  لجميؤع المقترحؤال وتمديؤد العصؤدة 
الرابعة  تلا   عوة الوزير الأوا آن ا  نور الديك بؤدوي إلؤى التفاعؤل مؤع قؤرار الؤرئيس الؤ ي أفؤا  بسؤحل 

زير الأوا رمطؤؤان لعمؤؤامرة حؤؤوا اسؤؤتمرار جميؤؤع المرسسؤؤال ترشؤؤح  لعصؤؤدة خامسؤؤة  ومؤؤا أكؤؤد  نائؤؤل الؤؤو 
يلمية صؤورها الدستورية عملصا لغاية تنصيل رئيس جديد  ليتم العو ة في جسم الخبر إلى عرض موا  ف

بعؤدها لمتظؤاهريك مؤك الوصؤوا إلؤى العاصؤمة  ا بمنع عناصر الأمكالمواطنون الصحفيون مفا ها قيام 
ا فيصؤا إذا مؤا لؤان الؤرئيس الؤوطني عبؤد القؤا ر بؤك قرينؤة يتسؤاءالبنؤاء  تم نقل تغريدة لرئيس حزب حرلة

عبدالعزيز بوتفليقة سيستجيل لمطالل الشعل  تلاها عرض لبع  تعليقال مستخدمي مواقع التواصل 
  ليؤتم الحؤديث فؤي و عؤوتصم لاسؤتمرار الاحتجاجؤال الاجتماعي المند ة بما جاءل ب  سلسلة المقترحؤال

ف الجمؤؤاهير عؤؤك حضؤؤور  يرنؤؤي العاصؤؤمة بؤؤيك مولو يؤؤة الجزائؤؤر واتحؤؤا  العاصؤؤمة ة الخبؤؤر عؤؤزو خاتمؤؤ
بسبل المظاهرال  إضافة إلؤى تسؤليط الضؤوء علؤى مؤا قؤام بؤ  الجزائريؤون عنؤدما أمطؤروا قصؤر الإليزيؤ  

 .لفرنسي الداعم للحكومة الجزائريةبالرسائل والمكالمال تعبيرا عك غضبصم مك الموقف ا
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 :الزمنية لأخبار الحراك في الجزائر في البرنامجفئة المساحة  -21

 يبيك المساحة الزمنية لأخبار الحرا  في الجزائر في البرنامج: 02جدوا رقم 

 تاريخ الحلقة

حيز أخبار الصحفيين 
بالثانية  حول الحراك

 (ثا)

حيز أخبار صحافة 
 بالثانية المواطن
 (ثا)

مجموع حيّز أخبار 
الحراك في برنامج 

 ترندينغ
 % ك % ك % ك

 222 220 02.02 221 21.22 220 0222 يفري  00
 222 122 22.11 02 01.22 122 0222 يفري  02
 222 022 12.22 202 22.02 02 0222مارس  2
 222 000 22 22 222 000 0222مارس  1
 222 010 22 22 222 010 0222مارس  0
 222 020 22.22 22 02.01 222 0222مارس  20
 222 011 02.22 21 22.10 202 0222 مارس 21
 222 222 22.20 22 12.22 202 0222مارس  00
 222 212 22 22 222 212 0222مارس  02
 222 021 22 22 222 021 0222أفريل  0
 222 020 22 22 222 020 0222أفريل  1
 222 021 00.21 12 22.12 202 0222أفريل  00

 222 2120 21.20 558 02.12 3084 المجموع
 ه   الدراسة: المصدر

حسؤاب المسؤاحة الزمنيؤة لأخبؤار الحؤرا  فؤي برنؤامج ترنؤدينغ الباحلة ه   الفئؤة الخاصؤة ب وضعي
  حتؤى تقؤف علؤى الحيّؤز 0222أفريؤل  00إلؤى  0222 يفؤري  00عينة الدراسؤة فؤي الفتؤرة الممتؤدة مؤك 
  يقوم علؤى فكؤرة البرنؤامج الإخبؤاري ل ي الموةفة في ه ا البرنامج اال ي تشغل  أخبار صحافة المواطك 

تتناوا  ي  مرال في الأسبوع مك الإثنيك إلى الجمعة   1ويبث  قيقة  22و  01حيث تتراو  مدت  بيك 
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الأكلر تداولا عبر مواقع التواصل الاجتماعي وما يتناقل  المواطنون عبرها  إلى جانؤل اعتمؤا   الأخبار 
أيضا  حيث تم تسجيل مجموعة مك النتائج ن لرها على النحو  على مصا ر أخرى للصحفييك المصنييك

 :التالي

 فتؤؤؤرة الدراسؤؤؤة بلغؤؤؤي المسؤؤؤاحة الزمنيؤؤؤة لمجمؤؤؤوع أخبؤؤؤار الحؤؤؤرا  فؤؤؤي الجزائؤؤؤر فؤؤؤي برنؤؤؤامج ترنؤؤؤدينغ
مك حيز ه   الأخبار  %02.12حلقة   20على مدار ( ثواني 2ساعة و)أي ما يعا ا ( ثانية 2120)
 .%21.20جاءل نسبة أخبار صحافة المواطك فيصا ون المصنيون   يما أخبارا مصدرها الصحفيي كان

حيؤؤز الحلقؤؤؤال التؤؤي ور ل فيصؤؤا أخبؤؤؤار صؤؤحافة المؤؤؤواطك  0222مؤؤارس  2وتصؤؤدرل حلقؤؤة يؤؤؤوم 
بنسؤبة  0222مؤارس  21  ثم حلقؤة %22.20بنسبة  0222مارس  00  تلتصا حلقة %12.22بنسبة 
فؤؤؤي ( %22.11  %22.22  %00.21  %02.02)الأخؤؤرى بؤؤؤيك    وقؤؤد تراوحؤؤؤي النسؤؤؤل02.22%

 (.0222 يفري  02مارس   20أفريل   00 يفري   00)التالية على التوالي  كل مك الحلقال

 يمؤؤؤؤا سؤؤؤؤجلي أخبؤؤؤؤار الصؤؤؤؤحفييك نسؤؤؤؤل مرتفعؤؤؤؤة مقارنؤؤؤؤة بأخبؤؤؤؤار صؤؤؤؤحافة المؤؤؤؤواطك حيؤؤؤؤث شؤؤؤؤغلي 
ي لؤؤؤؤم تتواجؤؤؤؤد فيصؤؤؤؤا أخبؤؤؤؤار المؤؤؤؤواطنيك بالنسؤؤؤؤبة للأخبؤؤؤؤار الخمسؤؤؤؤة التؤؤؤؤ %222المسؤؤؤؤاحة الزمنيؤؤؤؤة الكاملؤؤؤؤة 

 1أفريؤؤل   0مؤؤارس   02مؤؤارس   0مؤؤارس   1)الحلقؤؤال التاليؤؤة  فؤؤي لؤؤل مؤؤك والتؤؤي سؤؤجليالصؤؤحفييك 
  %21.22  %22.12  %02.01  %01.22)  وتبعتصؤؤؤؤؤا لؤؤؤؤؤل مؤؤؤؤؤك النسؤؤؤؤؤل التاليؤؤؤؤؤة (0222أفريؤؤؤؤؤل 
 0مؤؤؤؤارس   20  يفؤؤؤؤري  02)بالنسؤؤؤؤبة للحلقؤؤؤؤال التاليؤؤؤؤة بالترتيؤؤؤؤل ( 22.02%  12.22%  22.10%
 (.0222مارس  2مارس   00مارس   21 يفري   00أفريل  

نلاحؤؤظ مؤؤك خؤؤلاا هؤؤ   النتؤؤائج تؤؤراو  حيّؤؤز المسؤؤاحة الزمنيؤؤة التؤؤي تشؤؤغل  أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك 
لطبيعؤؤة البرنؤؤامج الؤؤ ي يعتمؤؤد علؤؤى وهؤؤو مؤؤا تؤؤرا  الباحلؤؤة مقبؤؤولا تبعؤؤا بؤؤيك المرتفؤؤع والمتوسؤؤط والضؤؤعيم  

كالتلفزيون الجزائري )الأخبار التي يقدمصا للجمصور مك بينصا وسائل إعلام رسمية عدة مصا ر في بناء 
 علؤى غؤرار)  وسائل إعلام  وليؤة  (كقناة النصار)  وسائل إعلام محلية (كناا الجيري والإخبارية اللاللة

TMCهؤؤؤ      وصؤؤؤولا إلؤؤؤى المحتويؤؤؤال التؤؤؤي يصؤؤؤورها وينتجصؤؤؤا المواطنؤؤؤون الصؤؤؤحفيون (و روسؤؤؤيا اليؤؤؤوم
 202)بمعؤؤدا  0222حلقؤؤة الأوا مؤؤك مؤؤارس الأخيؤؤرة بلؤؤغ أوج اسؤؤتخدامصا فؤؤي بؤؤي بؤؤي سؤؤي ترنؤؤدينغ فؤؤي 

أيؤك تؤم الترليؤز فيصؤا علؤؤى لقصؤة الإخباريؤة  لالمسؤاحة الزمنيؤة أي مؤا يعؤا ا  قيقتؤيك مؤك مجمؤوع ( ثانيؤة
ور غلؤؤ  ائريؤؤة  إضؤؤافة إلؤؤى صؤؤور الاحتجاجؤؤال الشؤؤعبية فؤؤي مختلؤؤف المؤؤدن الجز عؤؤرض فيؤؤديوهال تصّؤؤ
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قوال الشرطة الطرق المر ية إلى قصر الرئاسة وسط زحف المتظاهريك وإطلاق الغاز المسؤيل للؤدموع  
كمؤؤؤا تمؤؤؤي الإشؤؤؤارة إلؤؤؤى الصؤؤؤور التؤؤؤي تؤؤؤداولصا المواطنؤؤؤون عبؤؤؤر مختلؤؤؤف منصؤؤؤال التواصؤؤؤل الاجتمؤؤؤاعي 

 .م ترشح بوتفليقةلمشارلة المجاهدة جميلة بوحير  ورجل الأعماا يسعد رنراب في المسيرال الداعية لعد

  أي مؤؤا (ثانيؤؤة 22) يمؤا بلؤؤغ ثؤؤاني أعلؤؤى اسؤؤتخدام لأخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك فؤؤي البرنؤؤامج بمعؤؤدا 
عؤؤرض فيصؤؤا مؤؤوا  فيلميؤؤة للمتظؤؤاهريك الرافضؤؤيك  0222مؤؤارس  00ثانيؤؤة فؤؤي حلقؤؤة  22يعؤؤا ا الدقيقؤؤة و

ر عؤك بتّؤصؤدة خامسؤة والؤ يك عُ تمديد العصدة الرابعة بعد استجابة بوتفليقة لمطالل الشعل بعؤدم الترشؤح لع
إرفاق الخبر بصور شارلصا مستخدمو مواقع   لما تم وسط إجراءال أمنية مشد ة عد هم بمئال الآلاف

التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي أشؤؤا وا فيصؤؤا بسؤؤلمية المظؤؤاهرال التؤؤي سؤؤمحي حتؤؤى للبؤؤائعيك ببيؤؤع بضؤؤاعتصم  ون 
 .حدوث اعتداءال ت لر وسط تآزر شعبي بيك مختلف الأفرا 

 0222أفريؤؤؤل  00بلغؤؤؤي أقؤؤل نسؤؤؤبة اسؤؤؤتخدام لأخبؤؤار المؤؤؤواطنيك الصؤؤؤحفييك فؤؤي تؤؤؤاريخ  هؤؤ ا وقؤؤؤد
  وهؤؤؤو مؤؤؤا تؤؤؤرى الباحلؤؤؤة حسؤؤؤل تقؤؤؤديرها أنصؤؤؤا نسؤؤؤبة مقبولؤؤؤة بالنسؤؤؤبة لطؤؤؤوا القصؤؤؤص (ثانيؤؤؤة 12)بمعؤؤؤدا 

بؤار الإخبارية في البرنامج التي لاني تتراو   ائما بيك ثلاثة إلى عشؤر  قؤائ   يؤتم فيصؤا التطؤرق إلؤى أخ
الحؤؤؤرا  الشؤؤؤعبي فؤؤؤي الجزائؤؤؤر مؤؤؤك مختلؤؤؤف الجوانؤؤؤل والآراء بدايؤؤؤة مؤؤؤك المسؤؤؤروليك السياسؤؤؤييك بؤؤؤاختلاف 

 .توجصاتصم وصولا إلى وجصال نظر الأفرا  العا ييك مك المواطنيك الجزائرييك

لصؤا فؤي خمسؤة أخبؤار للؤي ويعو  ترليز قناة بي بي سي عرني علؤى أخبؤار الصؤحفييك لمصؤدر 
معالجتصؤؤؤا الإعلاميؤؤؤة للأخبؤؤؤار التؤؤؤي خطصؤؤؤا الؤؤؤ ي تتبعؤؤؤ  فؤؤؤي إلؤؤؤى صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك  ون إضؤؤؤافة أخبؤؤؤار 

أخبؤؤار  الاجتمؤؤاعي فؤؤي تلؤؤك الفتؤؤرة  لعؤؤل أبرزهؤؤا لانؤؤيحصؤؤلي علؤؤى رواج أكبؤؤر عبؤؤر شؤؤبكال التواصؤؤل 
سؤؤؤفر الؤؤؤرئيس الجزائؤؤؤري للعؤؤؤلاج فؤؤؤي مستشؤؤؤفى جنيؤؤؤم والإشؤؤؤاعال التؤؤؤي لحقؤؤؤي حقيقؤؤؤة تؤؤؤدهور وضؤؤؤع  

عتقؤؤؤاا السياسؤؤؤي المليؤؤؤر للجؤؤؤدا رشؤؤؤيد نكؤؤؤاز ومؤؤؤك ثؤؤؤم بؤؤؤث صؤؤؤور لؤؤؤ  مؤؤؤع الصؤؤؤحي  إضؤؤؤافة إلؤؤؤى أخبؤؤؤار ا 
متظاهريك جزائرييك أمام المستشفى ال ي يعالج  ي  بوتفليقة  في الوقي ال ي تحولؤي تصؤريحال رئؤيس 

قايد صالح بيك مك لان يصف المتظؤاهريك فؤي بدايؤة الحؤرا  بؤالمغرر  نائل وزير الدفاع أرلان الجيش
وسؤؤط رفؤؤ  المعارضؤؤة لصؤؤؤ ا  الداعيؤؤة لعؤؤزا رئؤؤيس الجمصوريؤؤؤة 220يؤؤؤل المؤؤا ة بصؤؤم إلؤؤى مؤؤك يؤؤدعو لتفع

المقتر  والدعوة لاستمرار المظاهرال  وما تبع  مك تطورال عقل إعؤلان بوتفليقؤة اسؤتقالت  مؤك منصؤب  
  إضؤافة إلؤى الأخبؤار التؤي أفؤا ل بإقالؤة ونداية حملة الاعتقؤالال التؤي طالؤي رجؤاا أعمؤاا مقؤرنيك منؤ 
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ز المخؤؤابرال وإلحؤؤاق هؤؤ ا الجصؤؤاز بؤؤوزارة الؤؤدفاع الؤؤوطني  لمؤؤا تؤؤم استضؤؤافة لؤؤل مؤؤك الكاتؤؤل مؤؤدير جصؤؤا
والصؤؤؤحفي سؤؤؤليمان بوصؤؤؤفة الأسؤؤؤتاذ فؤؤؤي الإعؤؤؤلام والعلؤؤؤوم السياسؤؤؤية عبؤؤؤد الكؤؤؤريم تفنقريؤؤؤي لمناقشؤؤؤة هؤؤؤ   

 .التطورال على حد سواء

القؤوا أن القؤائميك  مك خلاا ما تم التطرق ل  مؤك تحليؤل وتفسؤير لمعطيؤال هؤ ا الجؤدوا  يمكننؤا
رنامج بي بي سي ترندينغ قد اعتمؤدوا علؤى توزيؤع المسؤاحة الزمنيؤة لأخبؤار الحؤرا  الجزائؤري بؤيك على ب

خباريؤؤة  إلا أننؤؤا لا يمكؤؤك بنسؤؤل متفاوتؤؤة بؤؤيك مختلؤؤف القصؤؤص الإ ونؤؤاقي المصؤؤا ر صؤؤحافة المؤؤواطك
را  وأهمصؤؤا ألا وهؤؤو المشؤؤارلة إغفؤؤاا الؤؤدور الؤؤ ي لعبتؤؤ  صؤؤحافة المؤؤواطك فؤؤي تغطيؤؤة أبؤؤرز جوانؤؤل الحؤؤ

الشعبية في الساحال  وسط انعدام المصا ر ال اتية والخارجية للقناة في نقل الصورة مك الشارع مباشرة 
عؤؤلاوة علؤؤى ترليؤؤز البرنؤؤامج مؤؤك خؤؤلاا خطؤؤ  الافتتؤؤاحي القؤؤائم علؤؤى مشؤؤارلة المحتويؤؤال التؤؤي ينتجصؤؤا 

علصؤا مصؤدرا لا يقؤل أهميؤة عؤك بؤاقي المصؤا ر المواطنؤون وتلقؤى رواجؤا عبؤر مختلؤف المنصؤال ممؤا يج
الؤؤ ي يسؤؤاهم فؤؤي نقؤؤل الأخبؤؤار إلؤؤى المشؤؤاهديك بطريقؤؤة تؤؤزاوج فيصؤؤا القنؤؤاة بؤؤيك الإعؤؤلام الجديؤؤد والتقليؤؤدي 
قصؤؤد تقؤؤديم محتؤؤوى يصؤؤدف إلؤؤى جؤؤ ب انتبؤؤا  المشؤؤاهديك ويتطؤؤرق فؤؤي الوقؤؤي نفسؤؤ  لمختلؤؤف التوجصؤؤال 

 .راء  ون التحيز إلى أطراف معينةوالآ

 :موقع المواضيع الخاصة بالحراك في الجزائر في البرنامج فئة -22

 :يبيك موقع المواضيع الخاصة بالحرا  في الجزائر في البرنامج: 01 جدوا رقم

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
موقع أخبار الحراك 

 في البرنامج
 % ك % ك % ك

 02.22 22 222 7 12 2 أوا البرنامج
 21.11 2 22 22 22 2 وسط البرنامج
 00 00 22 22 22 22 نصاية البرنامج
 100 20 222 2 222 1 المجموع

 ه   الدراسة: المصدر
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تشير النتائج المتحصل عليصا مك ه ا الجدوا أن موقع أخبار الحرا  في الجزائر في برنامج بي 
سي ترندينغ يظصر بنسبة مرتفعة جدا فؤي أوا البرنؤامج  حيؤث قؤدرل نسؤبة الأخبؤار التؤي ور ل فؤي  بي

   يما لؤم نسؤجل %21.11   يما بلغي نسبة الأخبار التي جاءل وسط البرنامج %02.22مقدمت  ب 
 .أي خبر عك الحرا  في نصايت 

حفييك وأخبار صحافة المؤواطك  كما نلاحظ اختلافا في مواقع أخبار الحرا  بالنسبة لأخبار الص
  تلتصؤا الأخبؤار التؤي %12مقؤدرة ب حيث جاءل نسبة أخبار الصحفييك التؤي ور ل فؤي أوا البرنؤامج 

 .%22عرضي مك وسط البرنامج بنسبة 

أمؤؤؤا أخبؤؤؤار صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك فتشؤؤؤير معطيؤؤؤال الجؤؤؤدوا إلؤؤؤى أن جميعصؤؤؤا قؤؤؤد جؤؤؤاءل فؤؤؤي مقدمؤؤؤة 
 .%222البرنامج بنسبة 

يتضح مك خلاا نتائج ه ا الجدوا أن برنامج بي بي سي ترنؤدينغ قؤد أبؤدى أهميؤة لبيؤرة لأخبؤار 
لؤان  في تلك الفتؤرة  حيؤثقد لاني أحد أبرز الأخبار السياسية الأكلر تداولا لونصا   الحرا  في الجزائر

حتجاجية التي الحرلال الا الجزائر قد انضمي إلى رلل الحرا  الشعبي محط أنظار العالم خاصة وأن
طالي العديد مك الدوا العرنية تحي ما يسمى بلورة الرنيع العرني من  ما يقارب عقدا مك الزمك  وسط 
ترقل وحرص شديديك حوا ما ستروا إلي  ه   المظاهرال المطالبة بالتغيير السياسي فؤي الوقؤي الؤ ي 

ي بموجؤؤل قؤؤرار رئاسؤؤي  إلؤؤى يحظؤؤر  يؤؤ  التظؤؤاهر فؤؤي العاصؤؤمة الجزائريؤؤة منؤؤ  تسؤؤعينال القؤؤرن الماضؤؤ
جانل المخؤاوف التؤي رافقؤي تؤدخلال الشؤرطة بالغؤازال المسؤيلة للؤدموع  إضؤافة إلؤى جملؤة الاعتؤداءال 
والاعتقالال التي مسي أبرز الناشطيك السياسييك   يما إذا ما لاني هؤ   المظؤاهرال السؤلمية سؤتتحوا 

الؤدوا العرنيؤة علؤى غؤرار سؤوريا  ليبيؤا  مصؤر إلى أحداث عنف واقتتاا لما آلي إلي  باقي اللورال في 
 .واليمك وأخيرا العراق

كما يبرز اهتمام معدي برنامج بي بي سي ترندينغ بأخبار صؤحافة المؤواطك علؤى حسؤاب أخبؤار 
 يعؤد اعترافؤا بأهميتصؤا لمصؤدر رئؤيس الصحفييك المصنييك  مؤك خؤلاا تقؤديمصا فؤي أوا البرنؤامج وهؤو مؤا

ائؤؤر  فقؤد اعتمؤدل عليصؤا باعتبارهؤؤا رال التؤي جابؤي مختلؤف مؤدن الجز لمظؤؤاهفؤي نقؤل صؤور وفيؤديوهال ا
في نقل جميؤع المظؤاهرال والاحتجاجؤال إلؤى جانؤل صؤور المشؤارليك فيصؤا مؤك  المصدر الأوا والوحيد

 .مواطنيك عا ييك ول ا شخصيال سياسية ورجاا أعماا معروفيك
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إلؤى عؤدة أقسؤام تختلؤف سؤي علؤى تقسؤيم شاشؤة العؤرض  مك جصؤة أخؤرى فقؤد عمؤدل قنؤاة بؤي بؤي
تطرق إليصؤا  فتؤارة يؤتم تقسؤيم الشاشؤة إلؤى نصؤفيك وتؤارة إلؤى ثلاثؤة أقسؤام سؤت باختلاف أجزاء الخبر التؤي

فقؤؤط وتؤؤارة أخؤؤرى إلؤؤى أرنعؤؤة أقسؤؤام يؤؤتم إرفاقصؤؤا بصؤؤور ثابتؤؤة وأخؤؤرى فيلميؤؤة تتضؤؤمك صؤؤحافة المؤؤواطك 
ك المصنييك بالتوازي مع صور المحتويال التي أنتجصؤا المواطنؤون وأخرى تعرض صورا لأخبار الصحفيي

 .الصحفيون 

كما يمكك أن نلمس الأهمية التي يوليصا القؤائمون علؤى برنؤامج ترنؤدينغ لأخبؤار صؤحافة المؤواطك 
اسؤؤتعراض الصؤؤور والمؤؤوا  الفيلميؤؤة التؤؤي صؤؤورها المواطنؤؤون فؤؤي نفؤؤس الوقؤؤي الؤؤ ي يؤؤتم  يؤؤ  مؤؤك خؤؤلاا 

مباشؤؤرة مؤؤع ناشؤؤطيك سياسؤؤييك وصؤؤحفييك للحؤؤديث حؤؤوا آخؤؤر المسؤؤتجدال عؤؤك الحؤؤرا   القيؤؤام بمقؤؤابلال
تطؤؤاا التطؤؤورال الميدانيؤؤة الحاصؤؤلة انطلاقؤؤا مؤؤك ارتفؤؤاع أعؤؤدا  المشؤؤارليك فؤؤي الشؤؤعبي والتوقعؤؤال التؤؤي 

الاحتجاجؤؤؤال وصؤؤؤولا إلؤؤؤى التغييؤؤؤرال الحكوميؤؤؤة وحملؤؤؤة الاعتقؤؤؤالال التؤؤؤي طالؤؤؤي جملؤؤؤة مؤؤؤك المسؤؤؤروليك 
 .السياسييك ول ا تراجع الرئيس الجزائري عك الترشح لعصدة رئاسية خامسةوالمعارضيك 

 يمؤؤؤؤؤؤا تظصؤؤؤؤؤؤر أخبؤؤؤؤؤؤار الصؤؤؤؤؤؤحفييك المصنيؤؤؤؤؤؤيك فؤؤؤؤؤؤي البرنؤؤؤؤؤؤامج موزعؤؤؤؤؤؤة بؤؤؤؤؤؤيك أوا البرنؤؤؤؤؤؤامج ووسؤؤؤؤؤؤط  
لأهميؤؤؤؤؤة الأحؤؤؤؤؤداث الؤؤؤؤؤوار ة فيصؤؤؤؤؤا  فأخبؤؤؤؤؤار الصؤؤؤؤؤحفييك التؤؤؤؤؤي جؤؤؤؤؤاءل فؤؤؤؤؤي مقدمؤؤؤؤؤة ترنؤؤؤؤؤدينغ لانؤؤؤؤؤي تبعؤؤؤؤؤا 

تتحؤؤؤؤدث عؤؤؤؤؤك الوضؤؤؤؤع الصؤؤؤؤؤحي للؤؤؤؤرئيس عبؤؤؤؤؤد العزيؤؤؤؤؤز بوتفليقؤؤؤؤة ومؤؤؤؤؤا تبعؤؤؤؤ  مؤؤؤؤؤك شؤؤؤؤائعال حؤؤؤؤؤوا مكؤؤؤؤؤان 
تواجؤؤؤؤؤؤد  فتؤؤؤؤؤؤرة اسؤؤؤؤؤؤتمرار المظؤؤؤؤؤؤاهرال المطالبؤؤؤؤؤؤة بتنحيؤؤؤؤؤؤ  عؤؤؤؤؤؤك نظؤؤؤؤؤؤام الحكؤؤؤؤؤؤم والتسؤؤؤؤؤؤريبال التؤؤؤؤؤؤي تناقلتصؤؤؤؤؤؤا 

سؤؤؤؤية حؤؤؤؤوا تؤؤؤؤدهور حالتؤؤؤؤ  الصؤؤؤؤحية فؤؤؤؤي مستشؤؤؤؤفى جنيؤؤؤؤم بسويسؤؤؤؤرا  إضؤؤؤؤافة إلؤؤؤؤى إحؤؤؤؤدى القنؤؤؤؤوال الفرن
وتشؤؤؤؤديد  علؤؤؤؤى التؤؤؤؤزام  السؤؤؤؤما  بجؤؤؤؤر الجزائؤؤؤؤر إلؤؤؤؤى حقبؤؤؤؤة سؤؤؤؤفك الؤؤؤؤدماء متحؤؤؤؤ يرال رئؤؤؤؤيس الأرلؤؤؤؤان بعؤؤؤؤد

مؤؤؤؤؤك  220 تفعيؤؤؤؤؤل المؤؤؤؤؤا ة  جانؤؤؤؤؤل مطالؤؤؤؤؤل الشؤؤؤؤؤعل مؤؤؤؤؤك خؤؤؤؤؤلاا اقتؤؤؤؤؤرا بالحيؤؤؤؤؤا  ووقوفؤؤؤؤؤ  إلؤؤؤؤؤى  الجؤؤؤؤؤيش
س الجمصوريؤؤؤؤؤؤؤة لحؤؤؤؤؤؤؤل الأزمؤؤؤؤؤؤؤة السياسؤؤؤؤؤؤؤية فؤؤؤؤؤؤؤي الؤؤؤؤؤؤؤبلا   الدسؤؤؤؤؤؤؤتور وإعؤؤؤؤؤؤؤلان حالؤؤؤؤؤؤؤة شؤؤؤؤؤؤؤغور منصؤؤؤؤؤؤؤل رئؤؤؤؤؤؤؤي

وصؤؤؤؤولا إلؤؤؤؤى الأخبؤؤؤؤار التؤؤؤؤي أفؤؤؤؤا ل باسؤؤؤؤتقالة بوتفليقؤؤؤؤة وسؤؤؤؤط تكصنؤؤؤؤال حؤؤؤؤوا الشخصؤؤؤؤية التؤؤؤؤي سؤؤؤؤتخلف  
عؤؤؤؤلاوة علؤؤؤؤى الأخبؤؤؤؤار التؤؤؤؤي تحؤؤؤؤدثي عؤؤؤؤك   بشؤؤؤؤكل مرقؤؤؤؤي إلؤؤؤؤى غايؤؤؤؤة تنظؤؤؤؤيم انتخابؤؤؤؤال رئاسؤؤؤؤية جديؤؤؤؤدة

وقؤؤؤؤؤف إقؤؤؤؤؤلاع وهبؤؤؤؤؤوط الطؤؤؤؤؤائرال  منؤؤؤؤؤع رجؤؤؤؤؤاا أعمؤؤؤؤؤاا مقؤؤؤؤؤرنيك مؤؤؤؤؤك بوتفليقؤؤؤؤؤة مؤؤؤؤؤك السؤؤؤؤؤفر إلؤؤؤؤؤى جانؤؤؤؤؤل
 عؤؤؤؤؤؤم المعارضؤؤؤؤؤؤة للمظؤؤؤؤؤؤاهرال  الترليؤؤؤؤؤؤز فؤؤؤؤؤؤي هؤؤؤؤؤؤ   الأخبؤؤؤؤؤؤار علؤؤؤؤؤؤى الخاصؤؤؤؤؤؤة فؤؤؤؤؤؤي الجزائؤؤؤؤؤؤر  لمؤؤؤؤؤؤا تؤؤؤؤؤؤم

الحاصؤؤؤؤؤلة آنؤؤؤؤؤ ا  مؤؤؤؤؤع التشؤؤؤؤؤديد علؤؤؤؤؤى ضؤؤؤؤؤرورة الالتؤؤؤؤؤزام بسؤؤؤؤؤلميتصا والمطالبؤؤؤؤؤة بؤؤؤؤؤالتغيير بطريقؤؤؤؤؤة سلسؤؤؤؤؤة 
ج لانؤؤؤؤي فؤؤؤؤي وسؤؤؤؤط البرنؤؤؤؤام أمؤؤؤؤا بؤؤؤؤاقي الأخبؤؤؤؤار التؤؤؤؤي عرضؤؤؤؤيلمؤؤؤؤا   تضؤؤؤؤمك سؤؤؤؤلامة جميؤؤؤؤع الأطؤؤؤؤراف
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لنقؤؤؤؤل وجصؤؤؤؤال نظؤؤؤؤر المعارضؤؤؤؤة السياسؤؤؤؤية حؤؤؤؤوا ريبؤؤؤؤة الجؤؤؤؤيش فؤؤؤؤي امتؤؤؤؤدا ا لتلؤؤؤؤك المواضؤؤؤؤيع السؤؤؤؤابقة 
وسؤؤؤؤؤؤؤط رفضؤؤؤؤؤؤؤصم لمشؤؤؤؤؤؤؤارلة الشخصؤؤؤؤؤؤؤيال السياسؤؤؤؤؤؤؤية التابعؤؤؤؤؤؤؤة للنظؤؤؤؤؤؤؤام فؤؤؤؤؤؤؤي هؤؤؤؤؤؤؤ    220تفعيؤؤؤؤؤؤؤل المؤؤؤؤؤؤؤا ة 

المسؤؤؤؤتمرة  نقؤؤؤؤل صؤؤؤؤور المظؤؤؤؤاهرالالمرحلؤؤؤؤة الانتقاليؤؤؤؤة  إلؤؤؤؤى جانؤؤؤؤل هؤؤؤؤ   الأخبؤؤؤؤار فقؤؤؤؤد اعتمؤؤؤؤدل القنؤؤؤؤاة 
أيضؤؤؤؤا  لكؤؤؤؤك مؤؤؤؤا لاحظنؤؤؤؤا  أن القؤؤؤؤائميك علؤؤؤؤى البرنؤؤؤؤامج لؤؤؤؤم يحؤؤؤؤد وا فؤؤؤؤي أخبؤؤؤؤار  فؤؤؤؤي الشؤؤؤؤارع الجزائؤؤؤؤري 

الصؤؤؤؤحفييك مصؤؤؤؤدر الصؤؤؤؤور والفيؤؤؤؤديوهال التؤؤؤؤي تتنؤؤؤؤاوا المسؤؤؤؤيرال السؤؤؤؤلمية إذا مؤؤؤؤا لانؤؤؤؤي منقولؤؤؤؤة مؤؤؤؤك 
صؤؤؤؤؤحفييك أو مراسؤؤؤؤؤليك أو لانؤؤؤؤؤي منقولؤؤؤؤؤة عؤؤؤؤؤك وسؤؤؤؤؤائل إعؤؤؤؤؤلام أخؤؤؤؤؤرى أم أنصؤؤؤؤؤا مؤؤؤؤؤك تصؤؤؤؤؤوير مؤؤؤؤؤواطنيك 

  وهؤؤؤؤؤ ا مؤؤؤؤؤؤا يضؤؤؤؤؤعنا وسؤؤؤؤؤؤط إشؤؤؤؤؤكاا مصنؤؤؤؤؤؤي مؤؤؤؤؤك حيؤؤؤؤؤث حؤؤؤؤؤؤ  المتلقؤؤؤؤؤي فؤؤؤؤؤؤي معرفؤؤؤؤؤة مصؤؤؤؤؤؤا ر حفييكصؤؤؤؤؤ
المعلومؤؤؤؤؤؤة التؤؤؤؤؤؤي يتعؤؤؤؤؤؤرض لصؤؤؤؤؤؤا  ومؤؤؤؤؤؤك حيؤؤؤؤؤؤث حقؤؤؤؤؤؤوق الملكيؤؤؤؤؤؤة الفكريؤؤؤؤؤؤة لصؤؤؤؤؤؤاحل الصؤؤؤؤؤؤورة مؤؤؤؤؤؤك جصؤؤؤؤؤؤة 
ومصؤؤؤؤداقية القنؤؤؤؤاة التؤؤؤؤي لابؤؤؤؤد لصؤؤؤؤا أن تحؤؤؤؤد  مصؤؤؤؤا ر معلوماتصؤؤؤؤا لضؤؤؤؤمان لسؤؤؤؤل ثقؤؤؤؤة الجمصؤؤؤؤور الؤؤؤؤ ي 

ال وسؤؤؤؤؤط هؤؤؤؤؤ ا الانفجؤؤؤؤؤار الكبيؤؤؤؤؤر فؤؤؤؤؤي المعلومؤؤؤؤؤال وسؤؤؤؤؤرعة يبحؤؤؤؤؤث  ائمؤؤؤؤؤا عؤؤؤؤؤك منبؤؤؤؤؤع موثؤؤؤؤؤوق للمعلومؤؤؤؤؤ
.ةتؤؤؤؤؤؤداولصا الؤؤؤؤؤؤ ي يخلؤؤؤؤؤؤ  فؤؤؤؤؤؤي لليؤؤؤؤؤؤر مؤؤؤؤؤؤك الأحيؤؤؤؤؤؤان فرصؤؤؤؤؤؤة التعؤؤؤؤؤؤرض لمعلومؤؤؤؤؤؤال مغلوطؤؤؤؤؤؤة أو مفبرلؤؤؤؤؤؤ
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 :النتائج العامة للدراسة 3.4

أةصؤؤرل نتؤؤائج تحليؤؤل المضؤؤمون أن أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر تحتؤؤل المرتبؤؤة اللانيؤؤة مؤؤك حيؤؤث  .1
بعؤد المواضؤيع  %00.00ج بؤي بؤي سؤي ترنؤدينغ فتؤرة الدراسؤة  وذلؤك بنسؤبة المواضيع الوار ة في برنؤام

السياسؤؤية  إضؤؤافة إلؤؤى بؤؤاقي المواضؤؤيع التؤؤي تناولصؤؤا البرنؤؤامج والتؤؤي تنوعؤؤي بؤؤيك المواضؤؤيع الاجتماعيؤؤة 
 .واللقا ية والرياضية والدينية والترفيصية والفنية

حسؤؤل _ترنؤؤدينغ لأخبؤؤار الحؤؤرا   فؤؤي الجزائؤؤر وترجؤؤع الأهميؤؤة التؤؤي يوليصؤؤا القؤؤائمون علؤؤى برنؤؤامج 
إلؤؤؤى حداثؤؤؤة هؤؤؤ ا الخبؤؤؤر ولؤؤؤ ا حصؤؤؤول  علؤؤؤى نسؤؤؤبة لبيؤؤؤرة مؤؤؤك التفاعؤؤؤل عبؤؤؤر مواقؤؤؤع التواصؤؤؤل _ تقؤؤؤديرهم

 .الاجتماعي مما جعل  أحد أكلر المواضيع تداولا في تلك الفترة

را  فؤؤي تشؤؤغل المؤؤوا  الؤؤ ي ينتجصؤؤا المواطنؤؤون الصؤؤحفيون الحيؤؤز الأكبؤؤر فؤؤي تغطيؤؤة أخبؤؤار الحؤؤ .2
مك مجموع أخبؤار الحؤرا    يمؤا بلغؤي نسؤبة أخبؤار الصؤحفييك  %10.22برنامج ترندينغ  وذلك بنسبة 

22.11%. 
يولي القائمون على برنامج بي بي سي ترندينغ أهمية أكبر للمواضيع السياسية  حيث تضمني  .3

صؤؤؤؤور  جميؤؤؤع أخبؤؤؤؤار الحؤؤؤرا  مواضؤؤؤؤيع سياسؤؤؤؤية بالدرجؤؤؤة الأولؤؤؤؤى  حيؤؤؤث رلؤؤؤؤزل الأخبؤؤؤؤار علؤؤؤى عؤؤؤؤرض
المظاهرال التي جابؤي مختلؤف أقطؤار الؤبلا   ولؤ ا أخبؤار رئؤيس الجمصوريؤة وأجصؤزة الدولؤة علؤى رأسؤصم 
قائؤؤد أرلؤؤان الجؤؤيش  إضؤؤافة إلؤؤى تصؤؤريحال وزراء الدولؤؤة  إلؤؤى جانؤؤل نقؤؤل تصؤؤريحال ووجصؤؤال نظؤؤر 

لمواضؤيع الأمنيؤة المعارضة السياسية  ور و  أفعاا  ولية وفقا لتصؤاعد الأحؤداث فؤي تلؤك الفتؤرة  تلتصؤا ا
  والتي رلزل على عرض صور التشديدال الأمنية والاعتقؤالال التؤي طالؤي مختلؤف %11.11بنسبة 

 .%21.11الأطراف الفاعلة في الحدث  ثم المواضيع الاجتماعية بنسبة 
تؤؤؤأتي المصؤؤؤا ر الرسؤؤؤمية لمصؤؤؤا ر رئيسؤؤؤية للأخبؤؤؤار  تليصؤؤؤا لؤؤؤل مؤؤؤك أخبؤؤؤار صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك  .4

فؤؤي المرتبؤؤة اللانيؤؤة  ثؤؤم وسؤؤائل الإعؤؤلام الدوليؤؤة  وأخيؤؤرا وسؤؤائل الإعؤؤلام المحليؤؤة  والأخبؤؤار بؤؤدون مصؤؤدر
 .الخاصة

تتنؤؤوع مصؤؤا ر أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك فؤؤي برنؤؤامج بؤؤي بؤؤي سؤؤي ترنؤؤدينغ وفقؤؤا لطبيعؤؤة البرنؤؤامج  .1
الؤ ي يعتمؤد علؤى معالجؤة وتمحؤؤيص المؤوا  التؤي ينتجصؤا المواطنؤؤون الصؤحفيون وإضؤافة بؤاقي المصؤؤا ر 

يديؤؤة حتؤؤى يؤؤتم تغطيؤؤة مختلؤؤف جوانؤؤل الخبؤؤر  وتؤؤأتي مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي فؤؤي مقدمؤؤة تلؤؤؤك التقل
المصؤؤا ر حيؤؤث تظصؤؤر فؤؤي جميؤؤع أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك  تليصؤؤا وسؤؤائل الإعؤؤلام الرسؤؤمية  ثؤؤم وسؤؤائل 
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بؤار خوالأ وسائل الإعلام المحلية الخاصة: مك المصا ر التالية الإعلام الدولية  ليترتل في الأخير لل
 .بدون مصدرالتي جاءل 

يلتزم برنامج بي بي سي ترندينغ بمعايير الموضوعية بنسل متقارنة ومقبولة في عؤرض أخبؤار  .1
الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر فؤؤي لؤؤل مؤؤك أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك ولؤؤ ا أخبؤؤار الصؤؤحفييك  لونصؤؤا تحؤؤرص علؤؤى 

ك فؤؤؤي سؤؤؤر  القصؤؤؤة عؤؤؤدم الانحيؤؤؤاز إلؤؤؤى جانؤؤؤل أو طؤؤؤرف معؤؤؤيك فؤؤؤي الخبؤؤؤر بؤؤؤل إلؤؤؤى إشؤؤؤرا  لؤؤؤل الفؤؤؤاعلي
 .الإخبارية

تختلؤف القؤؤيم الخبريؤؤة لأخبؤؤار الحؤرا  فؤؤي برنؤؤامج ترنؤؤدينغ بؤيك أخبؤؤار الصؤؤحفييك والأخبؤؤار التؤؤي  .1
أنتجصؤؤا المواطنؤؤون الصؤؤحفيون  حيؤؤث تؤؤأتي لؤؤل مؤؤك قيمتؤؤي القؤؤرب المكؤؤاني والضؤؤخامة فؤؤي صؤؤدارة القؤؤيم 

لجزائؤر تليصؤا لؤل مؤك الجؤدة والآنيؤؤة الإخباريؤة التؤي تتميؤز بصؤا أخبؤار صؤحافة المؤواطك عؤؤك الحؤرا  فؤي ا
كونصؤا تنقؤل آخؤر المسؤتجدال مباشؤرة مؤك قلؤل الشؤارع الجزائؤري باعتبؤار  المصؤدر الأوا فؤي نقؤل صؤور 
المظؤؤاهرال لمؤؤا يتؤؤزامك بؤؤث بعؤؤ  المشؤؤاهد مباشؤؤرة مؤؤع وقؤؤي عؤؤرض الحلقؤؤة  ثؤؤم تظصؤؤر قيمتؤؤي الصؤؤراع 

تائج ييابا في ه ا النوع مك الأخبار  علؤى عكؤس والشصرة  وأخيرا قيمة افلارة  لتسجل قيمتي التوقع والن
الأخبؤؤؤار التؤؤؤي مصؤؤؤدرها الصؤؤؤحفيون التؤؤؤي تغلؤؤؤل عليصؤؤؤا لؤؤؤل قيمؤؤؤة الجؤؤؤدة  ثؤؤؤم لؤؤؤل مؤؤؤك الإثؤؤؤارة  والصؤؤؤراع 

 .والشصرة  بعدها الآنية  الضخامة والتوقع والنتائج  وأخيرا قيمة القرب المكاني
بالدقؤة فؤي لؤل مؤك الأخبؤار التؤي مصؤدرها تتميز أخبار الحرا  في الجزائر الوار ة فؤي البرنؤامج  .8

صؤؤحافة المؤؤؤواطك وتلؤؤؤك التؤؤي مصؤؤؤدرها أخبؤؤؤار الصؤؤؤحفييك لونصؤؤا تعتمؤؤؤد علؤؤؤى غرنلؤؤة هؤؤؤ   الأخبؤؤؤار قبؤؤؤل 
عرضؤؤصا للمشؤؤاهديك  فؤؤنلاحظ ارتفؤؤاع نسؤؤل لؤؤل مؤؤك مرشؤؤرال ذلؤؤر الأمؤؤاكك  والشخصؤؤيال  والمصؤؤا ر  

 .ا  في البرنامج يما سجل معيار ذلر الإحصائيال في جميع أنواع أخبار الحر 
أةصؤؤرل النتؤؤائج وجؤؤو  نسؤؤل مقبولؤؤة ومرتفعؤؤة إلؤؤى حؤؤد مؤؤا فؤؤي معؤؤايير إعؤؤدا  أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي  .9

البرنؤؤؤامج مؤؤؤع تسؤؤؤجيل اخؤؤؤتلاف فؤؤؤي ترتيبصؤؤؤا بؤؤؤيك الأخبؤؤؤار التؤؤؤي مصؤؤؤدرها صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك وتلؤؤؤك التؤؤؤي 
 %01.22مصؤؤدرها أخبؤؤار الصؤؤحفييك المصنيؤؤيك  حيؤؤث تتميؤؤز أخبؤؤار صؤؤحافة المؤؤواطك بؤؤالتنوع بنسؤؤبة 

  %12.22  وأخيؤرا الشؤمولية والحيا يؤة بنسؤبة %22.20تليصا لل مك المصداقية والدقة والسر  بنسؤبة 
  وأخيؤؤرا %02 يمؤؤا تسؤؤجل جميؤؤع أخبؤؤار الصؤؤحفييك تنوعؤؤا وشؤؤمولية فيصؤؤا  تليصؤؤا الدقؤؤة فؤؤي السؤؤر  بنسؤؤبة 

 .%12المصداقية والحيا ية بنسبة 
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رندينغ بنسؤل مقبولؤة بالمعؤايير المصنيؤة فؤي عؤرض تلتزم أخبار الحرا  في برنامج بي بي سي ت .11
مضؤؤؤامينصا بالنسؤؤؤبة للأخبؤؤؤار التؤؤؤي مصؤؤؤدرها الصؤؤؤحفيون المصنيؤؤؤون إضؤؤؤافة إلؤؤؤى الأخبؤؤؤار التؤؤؤي مصؤؤؤدرها 

مراعاة المسرولية الاجتماعية  ملائمؤة الخبؤر لجميؤع شؤرائح : حيث تمللي في لل مك صحافة المواطك 
الفاعليك في الخبر  عؤدم الإضؤرار بؤأمك الدولؤة الؤداخلي   المجتمع  توضيح مصا ر المعلومال  احترام

عؤؤدم الإضؤؤرار بؤؤأمك الدولؤؤة الخؤؤارجي  عؤؤدم المسؤؤاس بؤؤالأخلاق العامؤؤة  ويعؤؤو  هؤؤ ا التقؤؤارب فؤؤي النسؤؤل 
كونصؤا تعتمؤؤد علؤؤى غرنلؤؤة المضؤؤاميك وقولبتصؤؤا بمؤا يتوافؤؤ  مؤؤع أخلاقيؤؤال المصنيؤؤة  إلا أن مرشؤؤر توضؤؤيح 

صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك يسؤؤؤجل أ نؤؤؤى نسؤؤؤبة مؤؤؤك حيؤؤؤث المرشؤؤؤرال التؤؤؤي تحؤؤؤد  مصؤؤا ر المعلومؤؤؤال فؤؤؤي أخبؤؤؤار 
 .المعايير المصنية المعموا بصا في البرنامج

تغلل التغطية التفسيرية على أخبار الحرا  في الجزائؤر  حيؤث تؤأتي فؤي مقدمؤة أخبؤار صؤحافة  .11
التغطيؤة المتحيؤزة    يمؤا تؤأتي %02ولؤ ا أخبؤار الصؤحفييك المصنيؤيك بنسؤبة  %12.22المواطك بنسؤبة 

  وأخيرا التغطيؤة المحايؤدة بنسؤبة %00.12في المرتبة اللانية بالنسبة لأخبار صحافة المواطك   بنسبة 
مك مجموع أخبار الصحفييك وسط يياب تام للتغطية  %02  لتحتل التغطية المتحيزة نسبة 22.00%

 .المحايدة في ه ا النوع مك الأخبار
الجزائر بتنوع الأشكاا الخبرية الوار ة فيصا  حيث اعتمد القؤائمون علؤى تتميز أخبار الحرا  في  .12

البرنامج بالمزج بيك مختلف الأشكاا الخبرية وفقا لطبيعة البرنؤامج  واختلفؤي نسؤل بؤروز هؤ   الأشؤكاا 
بيك مختلف الأخبار عينة الدراسة  حيؤث اعتمؤدل أخبؤار صؤحافة المؤواطك ونشؤكل أساسؤي علؤى الخبؤر 

   يمؤؤا جؤؤاء بعؤؤد  %222أهؤؤم الأشؤؤكاا الخبريؤؤة التؤؤي جؤؤاءل فؤؤي البرنؤؤامج وذلؤؤك بنسؤؤبة  الصؤؤحفي لأحؤؤد
  أما التعلي  فلم يتم استخدام  في %00.12الحديث والمقابلة في نفس المرتبة والنسبة والتي قدرل ب 

بؤر ه   الأخبار  أما الأخبار التي مصدرها الصحفيون المصنيون فقؤد أةصؤرل النتؤائج الاعتمؤا  علؤى الخ
  يليؤ  %222الصحفي بشكل لامل لمؤا هؤو الحؤاا بالنسؤبة لأخبؤار المؤواطنيك الصؤحفييك وذلؤك بنسؤبة 

 .%02  وأخيرا التعلي  بنسبة %22  ثم المقابلة بنسبة %12الحديث بنسبة 
تختلؤؤؤؤف الأشؤؤؤؤكاا التؤؤؤؤي ور ل ضؤؤؤؤمنصا الأخبؤؤؤؤار فؤؤؤؤي برنؤؤؤؤامج بؤؤؤؤي بؤؤؤؤي سؤؤؤؤي ترنؤؤؤؤدينغ بؤؤؤؤاختلاف  .13

فة المواطك  فكل مك الأخبار السياسية الأمنية  والسياسية الاجتماعيؤة  المواضيع بالنسبة لأخبار صحا
والسياسية قدمي في شكل خبر  وقدمي الأخبار السياسية في شكل حديث  أما المقابلة فقد ةصرل فؤي 

أما الأخبار التي مصدرها الصحفيون فقؤد قؤدمي فيصؤا المواضؤيع . المواضيع السياسية والسياسية الأمنية
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الأمنيؤؤة والسياسؤؤية فؤؤي شؤؤكل خبؤؤر   يمؤؤا بؤؤرز الحؤؤديث فؤؤي الأخبؤؤار السياسؤؤية بشؤؤكل لبيؤؤر  أمؤؤا  السياسؤؤية
المقابلة فقد ةصرل في لل مك الأخبار السياسية والسياسية الأمنية على حد سواء  لمؤا قؤدمي الأخبؤار 

 .السياسية الأمنية في شكل تعلي 
ار ة فؤؤي برنؤؤامج بؤؤي بؤؤي سؤؤي ترنؤؤدينغ تعتمؤؤد جميؤؤع أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤر عينؤؤة الدراسؤؤة الؤؤو  .14

علؤؤى اللغؤؤة العرنيؤؤة الفصؤؤحى فؤؤي عؤؤرض مضؤؤامينصا  وتختلؤؤف بؤؤاقي اللغؤؤال المسؤؤتخدمة وفقؤؤا لمصؤؤا ر 
مؤؤؤك مسؤؤؤاحة أخبؤؤؤار صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك فؤؤؤي البرنؤؤؤامج  يمؤؤؤا  %222الأخبؤؤؤار  حيؤؤؤث تشؤؤؤغل اللغؤؤؤة العاميؤؤؤة 

 %22يك تشؤؤغل اللغؤؤة العاميؤؤة نسؤؤبة   فؤؤي حؤؤ%20.01تترتؤؤل اللغؤؤة الفرنسؤؤية فؤؤي المرتبؤؤة اللاللؤؤة بنسؤؤبة 
 .%02مك مساحة أخبار الصحفييك في البرنامج  وأخيرا اللغة الفرنسية بنسبة 

تختلؤؤف الوسؤؤائط المسؤؤتخدمة فؤؤي أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي برنؤؤامج بؤؤي بؤؤي سؤؤي ترنؤؤدينغ بؤؤيك الأخبؤؤار   .11
التؤؤؤي  التؤؤؤي مصؤؤؤدرها الصؤؤؤحفيون والأخبؤؤؤار التؤؤؤي مصؤؤؤدرها صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك  حيؤؤؤث تعتمؤؤؤد المضؤؤؤاميك

  تليصؤؤؤا الكؤؤؤاميرا الاحترا يؤؤؤة بنسؤؤؤبة %222يصؤؤؤورها المواطنؤؤؤون الصؤؤؤحفيون علؤؤؤى الصؤؤؤاتف النقؤؤؤاا بنسؤؤؤبة 
   يمؤؤؤا تعتمؤؤؤد الأخبؤؤؤار التؤؤؤي مصؤؤؤدرها الصؤؤؤحفيون المصنيؤؤؤون علؤؤؤى الكؤؤؤاميرا الاحترا يؤؤؤة بنسؤؤؤبة 22.20%
 .%02  أما الصاتف النقاا  يظصر بنسبة 222%
لجؤة أخبؤار الحؤرا  الؤوار ة فؤي البرنؤامج  حيؤث يظصؤر فؤي يغلل الاتجا  المحايؤد علؤى اتجؤا  معا .11

جميؤع الأخبؤار التؤؤي مصؤدرها الصؤحفيون   يمؤؤا تسؤجل الأخبؤؤار التؤي مصؤدرها الصؤؤحافة المؤواطك نسؤؤبة 
 .%22.00بالنسبة لاتجا  المعالجة المحايد   يما ور  الاتجا  السلبي فيصا بنسبة  01.22%

بؤيك أخبؤار الحؤرا  فؤي البرنؤامج حسؤل مصؤدرها   تختلف نسل أنواع الصور المصاحبة للخبر  .11
  تليصا لل مك الصور اللابتؤة %222حيث رافقي الصور الفيلمية جميع أخبار صحافة المواطك بنسبة 

   يمؤؤؤؤؤا رافقؤؤؤؤؤي الصؤؤؤؤؤؤور %22.00  وأخيؤؤؤؤؤرا الأرشؤؤؤؤؤيم بنسؤؤؤؤؤبة %01.22والصؤؤؤؤؤور الشخصؤؤؤؤؤية بنسؤؤؤؤؤبة 
  صؤؤور ثابتؤؤة  وصؤؤور شخصؤؤية جميؤؤع المصؤؤاحبة للأخبؤؤار التؤؤي مصؤؤدرها الصؤؤحفيون مؤؤك صؤؤور فيلميؤؤة

 .%02لكل منصا  ليحتل الأرشيم المرتبة الأخيرة بنسبة  %222أخبار الحرا  فيصا بنسبة 
سجلي جميع أخبار الحرا  فؤي الجزائؤر فؤي برنؤامج بؤي بؤي سؤي ترنؤدينغ عينؤة الدراسؤة تناسؤقا   .18

والأخبؤؤار التؤؤي مصؤؤدرها  وتطابقؤؤا بؤؤيك الصؤؤورة والتعليؤؤ  فؤؤي لؤؤل مؤؤك الأخبؤؤار التؤؤي مصؤؤدرها الصؤؤحفيون 
 .صحافة المواطك
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جاءل جميع أخبار صؤحافة المؤواطك فؤي برنؤامج ترنؤدينغ مرفقؤة بتعليؤ  المؤ يع وصؤور فيلميؤة   .19
 %22.20منصؤؤا مرفقؤؤة بتعليقؤؤال شخصؤؤيال فاعلؤؤة فؤؤي الحؤؤدث   يمؤؤا تؤؤم عؤؤرض  %01.22كمؤؤا لانؤؤي 

خبار التي لان مصؤدرها الصؤحفيون منصا مرفقة بتعليقال مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي  أما الأ
فقؤؤد لانؤؤي جميعصؤؤا مرفقؤؤة بتعليؤؤ  المؤؤ يع وصؤؤورا فيلميؤؤة إلؤؤى جانؤؤل تعليقؤؤال مسؤؤتخدمي مواقؤؤع التواصؤؤل 

 .مك ه   الأخبار مرفقا بتعليقال شخصيال فاعلة في الحدث %12الاجتماعي   يما جاء ما نسبت  
  يليؤ  قالؤل %12.22درج بنسؤبة تغلل على أخبار صحافة المؤواطك اسؤتخدام قالؤل الصؤرم المتؤ .21

   يمؤؤا يأخؤؤ  قالؤؤل الصؤؤرم %22.00  وأخيؤؤرا قالؤؤل الصؤؤرم المقلؤؤوب بنسؤؤبة %00.12غيؤؤر محؤؤد  بنسؤؤبة 
  يلي  قالل غير %12المقلوب النسبة الأكبر مك حيث القوالل المستخدمة في أخبار الصحفييك بنسبة 

 .ج في أي خبر مك ه   الأخبار   يما لم نسجل استخدام قالل الصرم المتدر %22محد  بنسبة 
   يما %21.20تبلغ المساحة الزمنية لأخبار صحافة المواطك في برنامج بي بي سي ترندينغ  .21

المسؤؤاحة الإجماليؤؤة لأخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي البرنؤؤامج  وتبلؤؤغ  مؤؤك %02.12تشؤؤغل أخبؤؤار الصؤؤحفييك نسؤؤبة 
   يمؤا جؤاءل أقؤل نسؤبة %12.22أعلى نسبة شغلتصا أخبار صحافة المواطك عك الحرا  في البرنؤامج 

 .%22.11ب مقدرة 
يختلف موقع المواضيع الخاصؤة بؤالحرا  فؤي بؤي بؤي سؤي ترنؤدينغ بؤاختلاف مصؤا ر الأخبؤار   .22

ا  التؤؤؤي مصؤؤؤدرها صؤؤؤحافة المؤؤؤواطك فؤؤؤي أوا البرنؤؤؤامج   يمؤؤؤا توزعؤؤؤي حيؤؤؤث جؤؤؤاءل جميؤؤؤع أخبؤؤؤار الحؤؤؤر 
والتؤؤي  %22ونؤؤيك , %12الأخبؤؤار التؤؤي مصؤؤدرها الصؤؤحفيون بؤؤيك الؤؤ ي ور  فؤؤي أوا البرنؤؤامج بنسؤؤبة 

  .جاءل في وسط البرنامج
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 :ضوء الدراسات السابقة نتائج الدراسة في 4.4

لابؤؤد مؤؤك  مصمؤؤة وأساسؤؤيةتعؤؤد مرحلؤؤة مناقشؤؤة نتؤؤائج الدراسؤؤة فؤؤي ضؤؤوء الدراسؤؤال السؤؤابقة مرحلؤؤة 
ؤل لخطؤوال البحؤث العلمؤي التؤي تسؤاهم فؤي تحقيؤ  التكامؤل بؤيك العناصؤر البحليؤة  الوقوف عليصؤا  لمكمتّ

سصل على المعموا بصا في لل  راسة  لما تشكتّل إطارا مرجعيا للدراسال القا مة؛ قصد تقديم حوصلة ت
الباحليك الإلمام بؤأهم المتغيؤرال والنتؤائج المترتبؤة عنصؤا بؤاختلاف المنؤاهج والأ وال المسؤتخدمة فؤي لؤل 

 . راسة

بنؤؤاء الجانؤؤل المنصجؤؤي لموضؤؤوع  الدراسؤؤال السؤؤابقة التؤؤي اعتمؤؤدل عليصؤا الباحلؤؤة فؤؤيومؤك منطلؤؤ  
حؤيك اختلفؤي مؤع الؤبع  منصؤا فؤي  الدراسؤة  فقؤد اتفقؤي فؤي الكليؤر منصؤا مؤع نتؤائج الدراسؤة الحاليؤة  فؤي

 :جملة مك النقاط  ن لرها على النحو الآتي

 نقاط الاتفاق: 

 :تتف  نتائج  راستنا مع نتائج الدراسال السابقة في

 تغطيتصؤؤا للأحؤؤداث السياسؤؤية العرنيؤؤة الأولويؤؤة للمضؤؤاميك التؤؤي ينتجصؤؤا  تمؤؤنح القنؤؤوال التلفزيونيؤؤة فؤؤي
ميك فؤؤؤي بدايؤؤؤة النشؤؤؤرال أو البؤؤؤرامج عينؤؤؤة المواطنؤؤؤون الصؤؤؤحفيون  حيؤؤؤث تظصؤؤؤر أغلؤؤؤل هؤؤؤ   المضؤؤؤا

 .الدراسة

 النؤؤؤوع  اتفقؤؤي نتؤؤؤائج  راسؤؤتنا مؤؤؤع الدراسؤؤال السؤؤؤابقة فؤؤي اعتمؤؤؤا  القنؤؤوال التلفزيونيؤؤؤة علؤؤى المؤؤؤزج بؤؤيك
  ولؤؤؤان الخبؤؤؤر أبؤؤؤرز الأشؤؤؤكاا الخبريؤؤؤة المسؤؤؤتخدمة فؤؤؤي عؤؤؤرض محتويؤؤؤال صؤؤؤحافة الخبؤؤؤري والؤؤؤرأي

 .المواطك نظرا لخصوصيتصا

  َّدتؤؤ  أصؤؤبح الصؤؤحفيون اليؤؤوم معؤؤالجيك للمضؤؤاميك التؤؤي ينشؤؤرها المواطنؤؤون الصؤؤحفيون  وهؤؤو مؤؤا أك
سؤي ترنؤؤدينغ بمعالجؤؤة وتمحؤؤيص وإعؤؤا ة  نتؤائج هؤؤ   الدراسؤؤة مؤؤك خؤؤلاا قيؤام محؤؤرري برنؤؤامج بؤؤي بؤؤي

 .قولبة لص   المضاميك قبل عرضصا

   الموا  التي ينتجصا المواطنون الصحفيون يمكؤك أن تشؤكّل مصؤدرا مكمّؤلا لوسؤائل الإعؤلام التقليديؤة
 .لكك لا يمكنصا أن تحل محل 



 عرض، تحليل وتفسير الدراسة ونتائجها. 4

234 

 

 تقليديؤؤة الخاصؤؤة تزايؤؤد اهتمؤؤام الوسؤؤائل الإعلاميؤؤة بمضؤؤاميك صؤؤحافة المؤؤواطك  ون إغفؤؤاا للقواعؤؤد ال
 .بحراسة البوابة وغرنلة المضاميك ومراقبة التفاعل

  كما تتف  نتؤائج هؤ   الدراسؤة مؤع نتؤائج بعؤ  الدراسؤال السؤابقة فؤي احتؤرام المضؤاميك التؤي ينتجصؤا
 .المواطنون الصحفيون للمعايير المصنية بنسل مقبولة

 جؤؤؤة للمؤؤوا  التؤؤؤي ينتجصؤؤا المواطنؤؤؤون تؤؤأتي المواضؤؤيع السياسؤؤؤية والأمنيؤؤة فؤؤؤي مقدمؤؤة المواضؤؤيع المعال
 .الصحفيون وتعرضصا وسائل الإعلام التقليدية والتلفزيونية في تغطيتصا للأحداث السياسية العرنية

  إن مشارلة المضاميك التي ينتجصا المواطنون تؤرثر أحيانؤا علؤى جؤو ة الخبؤر  حيؤث أثبتؤي الدراسؤة
وموا  فيلمية ذال جؤو ة منخفضؤة  لمؤا يغيؤل  التحليلية استخدام برنامج بي بي سي ترندينغ لصور

في أحيان أخرى ذلر المصدر  بما يرثر على مصداقية الوسؤيلة الإعلاميؤة والمعؤايير المصنيؤة التؤي 
 .لابد مك الالتزام بصا

 نقاط الاختلاف: 

نتؤؤؤائج هؤؤؤ   الدراسؤؤؤة مؤؤؤع الدراسؤؤال السؤؤؤابقة فؤؤؤي عؤؤؤد  معؤؤؤيك مؤؤك النقؤؤؤاط  وهؤؤؤ ا راجؤؤؤع إلؤؤؤى  اختلفؤؤي
 :مجموعة مك الاختلافال التي شملي

 متغيرال الدراسة 

 المنصج المستخدم 

 أ اة جمع البيانال 

 :لتسجل الفروقال التالية

 مة فؤؤي عؤؤرض تختلؤؤف نتؤؤائج هؤؤ   الدراسؤؤة مؤؤع الدراسؤؤال السؤؤابقة فؤؤي ترتيؤؤل القؤؤيم الخبريؤؤة المسؤؤتخد
القؤؤرب المكؤاني والضؤخامة والآنيؤؤة : أخبؤار صؤحافة المؤواطك  حيؤؤث جؤاءل فؤي  راسؤؤتنا لؤل مؤك قؤيم

في مقدمة القيم المستخدمة   يما أةصرل الدراسال الأخرى بروز قيمتي الإثؤارة والصؤراع ثؤم الآنيؤة  
 ي فؤي الجزائؤرالحرا  الشؤعبمقارنؤة بؤالأخؤرى  نظؤرا لاخؤتلاف خصوصؤية الأحؤداث السياسؤية العرنيؤة

 .عينة الدراسة
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  ليحؤؤل فتيحؤؤة  الباحلؤؤة سؤؤجلي نتؤؤائج  راسؤؤتنا اختلافؤؤا فؤؤي نسؤؤل مرشؤؤرال  قؤؤة الخبؤؤر بالنسؤؤبة لدراسؤؤة
بمؤؤا فؤؤي ذلؤؤك   حيؤؤث سؤؤجلنا ييابؤؤا لمرشؤؤر ذلؤؤر الإحصؤؤائيال فؤؤي جميؤؤع أخبؤؤار الحؤؤرا  فؤؤي البرنؤؤامج

 .نسبا مقبولا لص ا المرشر   يما سجلي  راسة الباحلة أخبار الصحفييك وأخبار صحافة المواطك

  تختلؤؤف نتؤؤائج  راسؤؤتنا مؤؤع بؤؤاقي الدراسؤؤال السؤؤابقة فؤؤي أن المعالجؤؤة الإعلاميؤؤة للأحؤؤداث السياسؤؤية
عرنؤؤي سؤؤجلي نسؤؤبا مرتفعؤؤة فؤؤي  BBCالعرنيؤؤة لانؤؤي منحؤؤازة نحؤؤو الحرلؤؤال الشؤؤعبية  إلا أن قنؤؤاة 

صؤؤؤؤور المظؤؤؤؤاهرال  معالجؤؤؤؤة الحؤؤؤؤرا  فؤؤؤؤي الجزائؤؤؤؤر بشؤؤؤؤكل حيؤؤؤؤا ي فؤؤؤؤي أغلؤؤؤؤل أخبارهؤؤؤؤا  فكمؤؤؤؤا نقلؤؤؤؤي
واللافتال المناهضة للحكم فؤي الجزائؤر  إلؤى جانؤل ترليزهؤا علؤى ضؤيوف معارضؤيك لبوتفليقؤة  إلا 
أنصا لم تغفل عرض الرأي الآخر مك خؤلاا نقؤل تصؤريحال المؤواليك للحكومؤة الجزائريؤة إلؤى جانؤل 

 .تعليقال مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي التي تنوعي بيك مريد ومعارض
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 خاتمة: 

 التطؤؤؤور رافقؤؤؤي التؤؤؤي الإشؤؤؤكاليال أهؤؤؤم مؤؤؤك واحؤؤؤدة فؤؤؤي للغؤؤؤوص محاولؤؤؤة فؤؤؤي الدراسؤؤؤة هؤؤؤ   جؤؤؤاءل
 حيؤؤث عالميؤؤا  والإعؤلام الاتصؤؤاا مفؤؤاهيم تغيؤر إلؤؤى أ ى والؤ ي الانترنؤؤي  شؤؤبكة مسؤتوى  علؤؤى الحاصؤل
  يؤؤ  يصؤؤبح ومتغيؤؤر  جديؤؤد عؤؤالم إلؤؤى الولؤؤوج نحؤؤو خطؤؤوة أوا الاجتمؤؤاعي التواصؤؤل مواقؤؤع لظصؤؤور كؤؤان
 عؤك الوقؤي مؤك كليؤر فؤي تغيبؤي التؤي الإعؤلام وسؤائل عؤك بعيؤدا لصؤا  وصؤانعا للمعلومة مرسلا المتلقي
 الممكؤؤك مؤؤك فأصؤؤبح لحقوقؤؤ   اسؤؤتجابة عؤؤك بحلؤؤا المسؤؤروليك إلؤؤى صؤؤوت  ويوصؤؤل الفؤؤر   يؤؤررق  مؤؤا بؤؤث

 فحسؤل ه ا ليس الصورة  نقل في المصني الصحفي مع يتشار  أن  البسيطة بكاميرات  العا ي للمواطك
 .للمعلومة حصريا مصدرا أخرى   أحيان في صار  بل

 معؤالم تغييؤر مؤك أيضؤا  عؤززل العرنيؤة أوطاننؤا فؤي هبؤي التؤي التغيير ريا  فإن أخرى  جصة مك
 التؤؤي العرنيؤؤة الأنظمؤؤة فرضؤؤت  الؤؤ ي التعتؤؤيم  بسؤبل الخصؤؤوص  وجؤؤ  علؤؤى السياسؤؤي الإعلامؤؤي المشؤصد
 العؤؤالم فؤؤي المؤؤواطك صؤؤحافة از هؤؤرل  الحؤؤرا  فؤؤي الجزائؤؤرعلؤؤى غؤؤرار  واحتجاجؤؤال انتفاضؤؤال شؤؤصدل
 مختلؤف عدسة تستطيع لا أماكك ومك بحرية الوقائع بنقل تميزل وسيلة وأضحي صيتصا  ف اع العرني 
 اهتمامال تتصدر باتي التي التحولال لص   الرضو  إلى بصا  فع مما إليصا  الوصوا التلفزيونية القنوال
 تتوافؤ  مختلفؤة بطؤرق  محتوياتصؤا فؤي التقنيؤة هؤ   إ مؤاج نحو العرنية الفضاءال توجصي ل لك الجمصور 
 لصؤؤحافة التوةيؤؤم هؤؤ ا طبيعؤؤة أمؤؤام الوقؤؤوف يسؤؤتدعي مؤؤا وهؤؤو. المصنيؤؤة الممارسؤؤة وقواعؤؤد مؤؤا حؤؤد إلؤؤى

 اللحظؤؤة حتؤؤى  يؤؤ  تؤؤزاا لا الؤؤ ي الوقؤؤي فؤؤي منصؤؤا  السياسؤؤة خاصؤؤة الإعلاميؤؤة المضؤؤاميك فؤؤي  المؤؤواطك
 المعؤؤايير  مؤؤك  العديؤؤد إلؤؤى تفتقؤؤر أنصؤؤا يعتبؤؤر ممؤؤك والإعلاميؤؤيك البؤؤاحليك أوسؤؤاط بؤؤيك واسؤؤع جؤؤدا محؤؤط
 الحصؤؤر  لا الملؤؤاا سؤؤبيل علؤؤى والموضؤؤوعية الدقؤؤة غؤؤرار علؤؤى الصؤؤحظية المؤؤوا  بؤؤ  تتسؤؤم أن لابؤؤد التؤؤي

 .الدولية والقوانيك الشرف مواثي  تحد ها أخرى  مصنية معايير إلى بالإضافة

مؤك خؤلاا تحليؤؤل محتؤوى عينؤة مؤك حلقؤؤال برنؤامج بؤي بؤي سؤؤي هؤؤ   الدراسؤة إليؤ  وهؤو مؤا سؤعي 
ترنؤدينغ فتؤؤرة الحؤرا  فؤؤي الجزائؤر  بغيؤؤة الوقؤوف علؤؤى ليظيؤة توةيؤؤم القؤائميك علؤؤى البرنؤامج للمضؤؤاميك 

ويتؤؤداولصا روا  مواقؤؤع التواصؤؤل الاجتمؤؤاعي فؤؤي التغطيؤؤة التلفزيونيؤؤة  التؤؤي ينتجصؤؤا المواطنؤؤون الصؤؤحفيون 
را   لتبرز أهؤم النتؤائج اعتمؤا  ترنؤدينغ علؤى صؤحافة المؤواطك لأحؤد المصؤا ر الأساسؤية فؤي لأخبار الح

تغطيؤؤة أخبؤؤار الحؤؤرا  مؤؤك عؤؤيك المكؤؤان  بعؤؤد الغرنلؤؤة والتمحؤؤيص لصؤؤ   المحتويؤؤال ومؤؤك ثؤؤم قولبتصؤؤا فؤؤي 
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ا النؤوع الشكل ال ي يتماشؤى والأعؤراف والمعؤايير التؤي تقؤوم عليصؤا الصؤحافة التقليديؤة  ففؤي توةيفصؤا لصؤ 
الصؤحفي فؤؤي عؤرض مضؤؤامينصا سؤؤعي إلؤى الحفؤؤاظ علؤؤى المبؤا ئ المتعؤؤارف عليصؤؤا فؤي الإعؤؤلام المصنؤؤي 

أخؤؤرى إلا أنصؤؤا مؤؤك جصؤؤة وعؤؤدم الانحيؤؤاز إلؤؤى طؤؤرف علؤؤى حسؤؤاب الآخؤؤر   مؤك حيؤؤث الطؤؤر  الموضؤؤوعي
مؤا يصؤور  الجوهري بيك الصورة المصنية التي تعرضؤصا وسؤائل الإعؤلام التقليديؤة ونؤيك أبرزل الاختلاف 

قد لا يلتزم الكلير منصم بأساسيال العمل المصنؤي وأسؤلوب التصؤوير المحتؤرف الؤ ي يخضؤع  كالصواة ال ي
 .لقواعد ترطرها

 تأثيرهؤا طبيعؤة لاسؤتخلاص محاولؤة فؤي أجزاءهؤا وتفكيؤك المضؤاميك ه   فحوى  تحليل فإن ل لك 
 مختلؤؤؤف أخبؤؤؤار عؤؤؤرض فؤؤؤي صؤؤؤورةال علؤؤؤى تعتمؤؤؤد التؤؤؤي منصؤؤؤا  التلفزيونيؤؤؤة خاصؤؤؤة الإعؤؤؤلام وسؤؤؤائل علؤؤؤى
 المعؤالم  متجؤد ة ةؤاهرة كونصؤا لمتغيراتصؤا الاسؤتجابة مؤك لابؤد بحلية ضرورة أضحى السياسية  الأحداث
 :مستقبلا بحلية آفاقا تفتح قد التي النقاط مك جملة مراعاة مع

 توجصؤؤال أو نظريؤؤة مقارنؤؤال فؤؤي المؤؤواطك صؤؤحافة حصؤؤر علؤؤى العرنيؤؤة الدراسؤؤال ترليؤؤز عؤؤدم 
 .محترفيك غير هواة  ممارسة مجر  بأنصا المواطك صحافة إلى تنظر

 وسؤؤائل مؤؤع  مجصؤؤا ومحاولؤؤة المؤؤواطك  صؤؤحافة مؤؤع التعامؤؤل فؤؤي الغرنيؤؤة التجرنؤؤة مؤؤك الاسؤؤتفا ة 
 الؤؤ يك المؤؤواطنيك علؤؤى متواصؤؤل وإشؤؤراف تدريبيؤؤة بؤؤدورال الأخيؤؤرة هؤؤ   قيؤؤام خؤؤلاا مؤؤك الإعؤؤلام
 العمؤؤؤل بقواعؤؤؤد تعؤؤؤريفصم خؤؤؤلاا مؤؤؤك شاشؤؤؤاتصا عبؤؤؤر ستعرضؤؤؤ  الؤؤؤ ي المحتؤؤؤوى  بصؤؤؤناعة يقومؤؤؤون 
 .  والترليز على  راسة إمكانية تطبي  ه ا الأمر في السوق الإعلامي العرنيالصحفي

 العؤؤالم فؤؤي المؤؤواطك صؤؤحافة ممارسؤؤة لضؤؤبط القؤؤانوني الشؤؤ الدراسؤؤال التؤؤي تتنؤؤاوا  إغفؤؤاا عؤؤدم 
 وفاعليتؤ  سؤرعة فؤي ينؤافس الإعؤلام مؤك جديؤد نؤوع استحداث في ساهمي ةاهرة كونصا العرني 
 .التلفزيونية القنوال تقدم  كاني ما
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 :قائمة المراجع العربية

 .العرني للنشر والتوزيع: القاهرة .الخبر والمقاا الصحفيفك لتابة (. 0222. )إبراهيم أحمد إبراهيم -

 ار الكتاب : القاهرة  مصر .التكنولوجيا الحديلة وتأثيراتصا الاجتماعية واللقا ية(. 0220. )إبراهيم بعزيز -
 .الحديث

مشارلة الجمصور في إنتاج محتوى وسائل الإعلام وةصور صحافة المواطك (. 0222-0222. )إبراهيم بعزيز -
كلية علوم الإعلام (. أطروحة  لتورا  ) راسة على عينة مك مستخدمي مواقع التواصل في الجزائر –

 .2جامعة الجزائر : والاتصاا  الجزائر

  0202, 20 20تاريخ الاستر ا  . 0221التقرير السنوي لعام (. ل. . )ASBUاتحا  إذاعال الدوا العرنية  -
 https://2u.pw/c2vRxRf: مك اتحا  إذاعال الدوا العرنية

  حوالي 0202صدور التقرير السنوي حوا البث الفضائي العرني لسنة (. ل. . )اتحا  إذاعال الدوا العرنية -
  مك اتحا  إذاعال 0200, 0 22تاريخ الاستر ا  . قناة تلفزيونية فضائية موجصة إلى المنطقة العرنية 2222

: الدوا العرنية
https://www.asbu.net/ar/article/196/%D8%B5%D8%AF%D9%88%D8%B1-

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1-
%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A-

%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AB-
%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B6%D8%A7%D8%A6%D9%8A-

%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8 

في  wikiفعالية نموذج تعلم قائم على المشروعال باستخدام الويكي (. 0221, جوان. )أحمد بك راضي الكللم -
مجلة للية ( المحرر جامعة بور سعيد  المحرر. )تنمية المصارال التدريسية لدى الطلاب والمتعلميك

 (.02)الترنية

 الجزائر (. 2المجلد ط) مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصاا(. 0222. )أحمد بك مرسلي -
 . يوان المطبوعال الجامعية: الجزائر

 يوان المطبوعال : الجزائر .مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصاا(. 0222. )أحمد بك مرسلي -
 .الجامعية
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 راسة للتحرير الصحفي والنظرية "الممارسة الصحظية والأ اء الصحفي (. 0222. )أحمد زلرياء أحمد -
 . ار الفجر للنشر والتوزيع: القاهرة  مصر ".النسوية

المنصورة  (. 2المجلد ط ) التفاعلية والاندماج الرقمي في الإعلام الجديد(. 0220. )أحمد عا ا  رويش -
 . ار المكتبة العصرية: مصر

العمل التطوعي للنوع الاجتماعي في (. 0222, يونيو 22. )أحمد عبد الحكيم ابك بعطوش  و أمينة شابي -
 .02-2  الصفحال (1)0222مجلة المقدمة للدراسال الإنسانية والاجتماعية  . ر  الشعبي الجزائري الح

 راسة  -استخدام الوسائط المتعد ة في المواقع الإلكترونية للفضائيال(. 0221. )أحمد مجدي شفي  أحمد -
جامعة . لة ماجيستاررسا. 0221-0222تحليلية لموقعي الفضائية السو انية وقناة الشروق في الفترة مك 

 .السو ان للعلوم والتكنولوجيا

: عمان  الأر ن(. 2المجلد ط) الخصائص المصنية للقائم بالاتصاا في الصحافة(. 0222. )إسراء الموسوي  -
 . ار أمجد للنشر والتوزيع

  ار الفجر للنشر: القاهرة  مصر(. 2المجلد ط) مناهج البحوث الإعلامية(. 0222. )إسماعيل إبراهيم -
 .والتوزيع

تاريخ . معايير التحق  مك مصداقية التغطية الصحا ية(. ل. . )أكيد مرصد مصداقية الإعلام الأر ني -
:   مك مرصد أكيد00, 22 0200الاستر ا  

https://www.akeed.jo/ar/page/standards/2/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A
%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%82_%

D9%85%D9%86_%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%
A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D8%B7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7

%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D9%8 

(. 2المجلد ط ) الأبعا  و الأهداف و التأثيرال اللقا ية: إنفجار الفضائيال العرنية (. 0220. )الأسد الأسد -
 .داء للنشر والتوزيعغي: عمان  الأر ن

  مك تعزيز وحماية 0200, 22 02تاريخ الاستر ا  . الجمعية العامة(. 0222, 20 22. )الأمم المتحدة -
 http://daccess-ods.un.org/TMP/9655696.15364075.html: الح  في حرية الرأي والتعبير

 . ار صا ر: بيرول  لبنان(. 2المجلد ط) لسان العرب(. 2222. )الأنصاري ابك منظور -
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المعالجة الإعلامية لقضايا الحرا  السياسي في الفضائيال الإخبارية (. 0221,  يسمبر 2. )الزهرة بوجفجوف -
 .222-212  الصفحال (0)2مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية  . أنموذجا France24قناتي الجزيرة و

 راسة تحليلية لسماتصا وأهميتصا )الوثائ  والأرشيم ( wikis)مواقع ويكي (.  ون تاريخ. )السيد صلا  الصاوي  -
  مك 0200, 22 02تاريخ الاستر ا  . في مجالال التعاون بيك الأرشيفييك والمستفيديك

https://www.researchgate.net/ 

مجلة الإعلام . الصحفيون وأخلاقياتصم في زمك الميديا الاجتماعية(. 0222, سبتمبر. )الصا ق الحمامي -
 .والعصر الإماراتية

. أ وال التواصل الاجتماعي و ورها في اللورال العرنية(. 0222, 1 21. )المرسسة اللبنانية للدراسال والنشر -
 :LISI  مك 0200, 22 21تاريخ الاستر ا  

https://lisireport.wordpress.com/2014/05/16/%D8%A3%D8%AF%D9%88%D8%A
7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9
%8A-%D9%88%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7-

%D9%02%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AB/ 

أطروحة )المدونال العرنية الإلكترونية المكتونة بيك التعبير الحر والصحافة البديلة (. 0220. )آمنة نبيح -
جامعة الجزائر يوسف بك : كلية العلوم السياسية والإعلام قسم علوم الإعلام والاتصاا  الجزائر(. ماجستير
 .خدة

راسال الإعلامية مجلة الحكمة للد. صحافة المواطك وإعا ة تشكيل الجمصور(. 0220. )با يس لوناسة -
 .012-022  الصفحال (22)والاتصالية

 .عمان   ار أسامة للنشر والتوزيع  الأر ن .أخلاقيال العمل الإعلامي(. 0220. )بسام عبد الرحمك المشاقبة -

 راسة تحليلية لمحتوى القناة -المعالجة الإعلامية للأخبار في التلفزيون الجزائري (. 0221. )بسمة فنور -
: كلية علوم الإعلام والاتصاا والسمعي البصري  الجزائر(. أطروحة  لتورا  ) -الرئيسية الجزائرية التلفزيونية

 .2جامعة صالح بوننيدر قسنطينة 

 ار : عمان  الأر ن(. 2المجلد ط) الإبداع الإعلامي في الفضائيال العرنية(. 0220. )بشرى جميل إسماعيل -
 .أسامة للنشر والتوزيع
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 ار الصدى : عيك مليلة  الجزائر .منصجية العلوم الاجتماعية(. 0222. )حسان الجيلاني بلقاسم سلاطنية  و -
 .للطباعة والنشر

: القاهرة  مصر .المناهج الأساسية في البحوث الاجتماعية(. 0220. )بلقاسم سلاطنية  و حسان الجيلاني -
 . ار الفجر للنشر والتوزيع

أهلا بكم في صناعة إعلام : ترندينغلامك بي بي سي عرني(. 0222, أكتونر 2. )بي بي سي عرني -
-BBC: https://www.bbc.com/arabic/tv  مك 0202,  يسمبر 01تاريخ الاستر ا  . المستقبل

and-radio-41489493 

, 20 02تاريخ الاستر ا  . المفصوم والنظرية -الديمقراطية التشارلية للإعلام(. 0202, 20 1. )تامر نا ي -
 https://arabprf.com/?p=3256#_ftnref2: ملتقى الباحليك السياسييك العرب   مك0202

 تكنولوجيا الاتصاا ومسألة الاستعمالال المقارنال النظرية والتغلغل الاجتماعي(. 0221. )ثريا السنوسي -
 . ار الكتاب الجامعي: العيك  الإمارال العرنية المتحدة(. 2المجلد ط )

 .e-Kutub Ltd: لندن  بريطانيا(. 2المجلد ط ) الإنتاج التلفزيوني أسس(. 0202. )جازية بايو -

-212  الصفحال مجلة شرون عرنية. المدونال اٌلإكترونية وسلطة التدويك(. 0222, 1 22. )جماا الزرن  -
202. 

المجلد ) الجزيرة في عشريك عاما أثرها في الإعلام والسياسة والأكا يميا(. 0221. )جماا زرن  و آخرون  -
مرلز : الدوحة  بيرول  قطر  لبنان( عز الديك عبد المولى  و نور الديك الميلا ي  المحررون (. )2ط

 .الجزيرة للدراسال  الدار العرنية للعلوم ناشرون 

صحافة المواطك لمصدر للمعلومال مك وجصة نظر الصحفييك الأر نييك (. 0222. )حاتم سليم علاونة -
 .012-002  الصفحال علوم الاجتماعيةالمجلة الأر نية لل".  راسة مسحية"

القاهرة  (. 2المجلد ط) الاتصاا ونظريات  المعاصرة(. 0220. )حسك عما  مكاوي  و ليلى حسيك السيد -
 .الدار المصرية اللبنانية: مصر

 الخبر الصحفي: التحرير الصحفي في عصر المعلومال(. 0222. )حسني نصر  و سناء عبد الرحمك -
 . ار الكتاب الجماعي: العيك  الإمارال العرنية المتحدة(. 2المجلد ط )

 ار : عمان  الأر ن(. 2المجلد ط) الديمقراطية والإعلام والاتصاا(. 0222. )حسيك علي ابراهيم الفلاحي -
 .غيداء للنشر والتوزيع
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بيرول   ولة الإمارال -العيك .أساسيال النجا  للصحفي المعاصر(. 0221. )حسيك علي ابراهيم الفلاحي -
 . ار الكتاب الجامعي: الجمصورية اللبنانية-العرنية المتحدة

-العيك  الامارال .التفاعلية وما بعد التفاعلية في الإعلام الجديد(. 0222. )حسيك علي إبراهيم الفلاحي -
 . ار الكتاب الجامعي: الجمصورية اللبنانية

التغطية الإخبارية لللورال (. 0221, مارس 22. )علاوي  حسيك علي نور الموسوي  و شيماء عبد المجيد -
مجلة الباحث .  راسة تحليلية للنشرال الإخبارية في قناة الاتجا  الفضائية: العرنية في القنوال الفضائية 

 .012-002  الصفحال الإعلامي

 .ضة العرنية ار النص: القاهرة  مصر .صحافة المواطك الواقع والمستقبل(. 0222. )حنان أحمد سليم -

-نظرية حارس البوابة وتطبيقاتصا في الإعلام الجديد (. 0200, 22 22. )حياة  رقالي  و نواا بومشطة -
 .22-21  الصفحال (22)22مجلة العلوم الإنسانية والحضارة  . -مدخل نظري 

 ار  :الدوحة  قطر(. 2المجلد ط ) الإعلام العرني في عالم مضطرب(. 0222. )خالد الجابر  و آخرون  -
 .الكتل القطرية

. للمرر  فرانسوا  وس" انبعاث الحدث"قراءة في لتاب (. 0221, يناير. )خالد طحطح  و يوسف المصاجر -
:   مك سطور للدراسال التاريخية0202,  يسمبر 00تاريخ الاستر ا  

https://ostour.dohainstitute.org/ar/issue001/Pages/art09.aspx 

ولالة الصحافة : القاهرة  مصر .التحرير الصحفي توةيم تكنولوجيا الاتصاا(. 0202. )خالد محمد غازي  -
 .العرنية

 .الجامعة الافتراضية السورية: سوريا .صحافة المواطك (. 0202. )خديجة الرحية -

 راسة  - 0222التغيير السياسي وأثر  على الواقع الاجتماعي العرني بعد عام (. 0200. ) اليا عا ا شيي -
 . ار الخليج للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن(. 2المجلد ط ) حالة مصر

المجلة العرنية للإعلام . إعلام المواطك بحث في المفصوم والمقارنال(. 0222, 2 22. )رابح الصا ق -
 .022-002  الصفحال والاتصاا

 ار : بيرول  لبنان .ال والرهانالفضاءال رقمية قراءال في المفاهيم والمقارن(. 0222. )رابح الصا ق -
 .النصضة العرنية
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بيرول  (. 2المجلد ط) مقارنال فضائية قراءال في المفاهيم والمقارنال والرهانال(. 0222. )رابح الصا ق -
 . ار النصضة العرنية: لبنان

 بي مناهج وأساليل البحث العلمي النظرية والتط(. 0222. )رنحي مصطفى عليان  و علمان محمد غنيم -
 . ار صفاء للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن(. 2المجلد ط)

 . ار الفجر للنشر والتوزيع: القاهرة  مصر .الإعلام الجديد(. 0221. )رضا أميك -

 . ار الفجر للنشر والتوزيع: القاهرة  مصر(. 2المجلد ط ) الخبر(. 0222. )رفعي عارف الضبع -

: القاهرة  مصر(. 2المجلد ط) التحيز في المعالجة الخبريةأنماط (. 0222. )ريصام عاطف عبد العظيم -
 .العرني للنشر والتوزيع

(. 2المجلد ط) نظريال الإعلام مدخل إلى اهتمامال وسائل الإعلام وجمصورها(. 0222. )زلرياء أحمد أحمد -
 .المكتبة العصرية: بيرول  لبنان

: عمان  الأر ن(. 2المجلد ط ) في سياسال النشرالحرا  الشعبي والصحافة قراءة (. 0202. )زيا  الشخانبة -
 .الآن ناشرون وموزعون 

مجلة الفكر . -النشأة والتطور -صحافة المواطك(. 0202. )سالم بك لبا   و محمد الأميك حضري  -
 .02-221  الصفحال (0العد  )المتوسطي

مجموعة : القاهرة  مصر (هدى فرا   المترجمون (. )2المجلد ط ) ثقافة الأخبار(. 0220. )ستيوارل آلان -
 .النيل العرنية

 . ار أسامة للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن(. ط.المجلد  ) الإعلام التلفزيوني(. 0222. )سليم عبد النبي -

 . ار حميلرا للنشر والترجمة: القاهرة  مصر .التحيز في التناوا الإعلامي(. 0220. )سصام الشجيري  -

 - ور الدور الشعبي في الانتقاا الديمقراطي في الجزائر(. 0202. )عبا يسيدي محمد العلوي  و عبد الله ال -
كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية رسالة ماجيستر غير . تحليل الخطاب الإعلامي لجريدة البلا  نموذجا

 .-أ رار-جامعة أحمد  راية: منشورة  الجزائر

 راسة ميدانية تحليلية  -ي ةل الميديا الجديدة أخلاقيال الممارسة الصحظية ف(. 0222. )شصرزا  بك عمار -
جامعة عبد : كلية العلوم الاجتماعية  الجزائر(. أطروحة  لتورا  ) -على عينة مك الصحفييك الجزائرييك

 .مستغانم -الحميد بك با يس
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الأ اء الصحفي وأخلاقيال الصحافة في ةل (. 0221, 2 22. )شصرزا  بك عمار  و العرني بوعمامة -
 .22-1  الصفحال (2)2المجلة الدولية لإلتصاا الاجتماعي  . ال الويل الجديدةتطبيق

مرلز  راسال : بيرول  لبنان(. 2المجلد ط) الإعلام الفضائي في الوطك العرني(. 0222. )صبا  ياسيك -
 .الوحدة العرنية

  الصفحال لاجتماعيةمجلة العلوم ا. صحافة المواطك والصحافة التقليدية(. 0221, ماي 2. )صبرينة برارمة -
022-022. 

مشارلة المواطك الصحفي في إنتاج القصص الإخبارية والمعالجة (. 0202-0202. )صدام حسيك قيرا  -
أطروحة ) facebook راسة استطلاعية على عينة مك الشباب المشتخدميك لشبكة : التلفزيونية للأحداث
 .2جامعة الجزائر : كلية علوم الإعلام والاتصاا  الجزائر(.  لتورا  الطور اللالث

مرسسة طيبة للنشر : القاهرة  مصر(. 2المجلد ط) فك التحرير الصحفي(. 0222. )صلا  عبد الحميد -
 .والتوزيع

: القاهرة  مصر(. 2د ط المجل) القصة الإخبارية في نشرال الأخبار الفضائية(. 0222. )صلا  عبد الحميد -
 .مرسسة طيبة للنشر والتوزيع

 راسال في تأثير القنوال الفضائية (. 0222. )ط  أحمد الزيدي  حسيك عليوي الطائي  و يسري خالد إبراهيم -
 . ار النفائس للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن(. 2المجلد ط ) على المجتمع وفئات 

, 20 1تاريخ الاستر ا  . الإعلام الاجتماعي في حرا  الجزائر كيم ساهم(. 0222, 22 22. )عا ا خالدي -
 https://institue.aljazeera.net:   مك معصد الجزيرة للإعلام0200

 ار : عمان  الأر ن .الإعلام الجديد المفاهيم والوسائل والتطبيقال(. 0220. )عباس مصطفى صا ق -
 .الشروق 

الصحافة الجزائرية اليومية لقضايا البيئة  راسة وصظية  معالجة(. 0221, 20 01. )عبد الرحمك قنبوشة -
 .ص.  صفحة  مجلة  راسال وأبحاث. le quotidien d'Oran 2014-2015تحليلية لمضمون 

عمان  (. ط,المجلدال  ) نظريال الاتصاا في القرن الحا ي والعشريك(. 0222. )عبد الرزاق الدليمي -
 . ار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع: الأر ن

 ار الميسرة : عمان  الأر ن(. 2المجلد ط ) الخبر في وسائل الإعلام(. 0220. )عبد الرزاق محمد الدليمي -
 .للنشر والتوزيع والطباعة
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 وأساليل التحرير الحديلة فك لتابة الأخبار  عرض شامل للقوالل الصحظية(. 0222. )عبد الستار جوا  -
 . ار مجدلاوي للنشر والتحرير: عمان  الأر ن(. 0المجلد ط )

 –صناعة المضاميك الإعلامية في البيئة الجديدة وأ وار مستخدميصا (. : 0200-0202. )عبد السلام غرابي -
: الاجتماعية  الجزائركلية العلوم الإنسانية و (. أطروحة  لتورا  ) راسة تحليلية لموقع الجزيرة الإلكتروني 

 .المسيلة -جامعة محمد بوضياف 

 ور شبكال التواصل الاجتماعي في التغيير السياسي في تونس ومصر مك وجصة (. 0220. )عبد الله الرعو  -
 .جامعة الشرق الأوسط: كلية الإعلام  الأر ن(. رسالة ماجيستر)نظر الصحفييك الأر نييم 

 .ن. : عمان  الأر ن .الرنيع العرني مك وحي(. 0222. )عبد الله النقرش -

المجلد ) فك تحرير الأخبار والبرامج في الفضائيال التلفزيونية والقنوال الإذاعية(. 0222. )عبد النبي خزعبل -
 . ار النصضة العرنية: بيرول  لبنان(. 2ط

المرسسة العرنية : بيرول  لبنان(. المجلد الجزء اللاني) موسوعة السياسية(. س. . )عبد الوهاب الكيالي -
 .للدراسال والنشر

 .المرلز العرني للنشر والتوزيع: القاهرة  مصر .الإعلام الجديد والمجتمع(. 0220. )عبيدة صبطي -

 القائم بالاتصاا في الصحافة السعو ية  راسة وصظية(. 0222. )علمان العرني  و عبد اللطيم العوفي -
 .مرلز بحوث للية الآ اب في جامعة الملك سعو :  يةالرياض  المملكة العرنية السعو (. ط.المجلد  )

 ار : عمان  الجزائر(. 2المجلد ط) مواقع التواصل الاجتماعي نظرة عك قرب(. 0202. )علمان محمد الدليمي -
 .غيداء للنشر والتوزيع

للبحوث  البلقاء. معايير التغطية الإخبارية في القنوال التلفزيونية(. 0222, 21 22. )عرفال مفتا  معيوف -
 .202-211  الصفحال (2)22والدراسال  

: عمان  الأر ن .الإعلام الدولي(. 0221. )عزام محمد الجويلي  جميل خليل محمد  و عيسى موسى أبو شيخة -
 . ار المعتز للنشر والتوزيع

 راسة : المعالجة الإعلامية للقضايا السياسية في الفضائيال العرنية (. 0222,  يسمبر 20. )عسجد الصا ي -
كلية : الخرطوم  السو ان(. رسالة  لتورا  ) 0222 - 0221وصظية مقارنة بيك قناتي الجزيرة والعرنية مك 

 .الدراسال العليا جامعة السو ان للعلوم والتكنولوجيا
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اقتصا يال تكنولوجيا المعلومال والإعلان الإلكتروني في عصر العولمة في (. 0202. )عصام الديك صالح -
 . ار الفكر الجامعي: الاسكندرية  مصر(. 2المجلد ط) لعرنيةالمجتمعال ا

المجلد ) الصحافة في مصل الاعلام البديل وحرية تداوا المعلومال(. 0222. )عصام الديك مصطفى صالح -
 . ار الفكر الجامعي: الإسكندرية  مصر(. 2ط 

المجلد ط ) حظية والتلفزيونيةصناعة الأخبار الص(. 0220. )عظيم لامل الجميلي  و ثناء اسماعيل العاني -
 . ار صفاء للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن(. 2

 . ار المعتز للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن .آليال صناعة الإعلام(. 0222. )علي إبراهيم حجازي  -

المعتز للنشر : عمان  الأر ن .المنط  الإعلامي بيك العالمية والعولمة(. 0221. )علي حجازي إبراهيم -
 .توزيعوال

 . ار المعتز للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن .الإعلام البديل(. 0222. )علي حجازي إبراهيم -

 ار المعتز للنشر : عمان  الأر ن(. 2المجلد ط) آليال صناعة الإعلام(. 0222. )علي حجازي إبراهيم -
 .والتوزيع

 ار المعتز للنشر : عمان  الأر ن .المنط  الإعلامي بيك العالمية والعولمة(. 0220. )علي حجازي إبراهيم -
 .والتوزيع

.  راسة نظرية في المفصوم والأسباب: الحرا  الشعبي(. 0202, جوان 1. )علي سعدي  و عبد الزهرة جبير -
 .122-121  الصفحال مجلة الحقوق والعلوم الإنسانية

 ار أمجد : الأر نعمان  (. 2المجلد ط) القصر ومشروعية سلطة الدولة(. 0221. )علي صبيح التميمي -
 .للنشر والتوزيع

 . ار اليازوري العلمية: عمان  الأر ن(. 2المجلد ط) نظريال الإعلام(. 0221. )علي عبد الفتا  لنعان -

عمان  (. 2المجلد ط) مصارال المراسل التلفزيوني وفك صناعة التقارير الإخبارية(. 0221. )علي فرجاني -
 . ار أمجد للنشر والتوزيع: الأر ن

مكتبة الفلا  للنشر : القاهرة  مصر(. 2المجلد ط) البحث الإعلامي(. 0220. )عمر أحمد مصطفى السيد -
 .والتوزيع
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العرني : القاهرة  مصر(. 2المجلد ط ) التغطية الاستقصائية لقضايا الواقع المعاصر(. 0222. )غرابة هالة -
 .للنشر والتوزيع

 ار أسامة للنشر : عمان  الجزائر(. 2المجلد ط) لفزيونيةالصحافة الت(. 0220. )غسان عبد الوهاب الحسك -
 .والتوزيع

 . ار ومكتبة الصلاا و ار الشروق : بيرول  لبنان .فك الخبر الصحفي(. 0220. )فاروق أبو زيد -

: القاهرة  مصر(. 2المجلد ط ) مشروعيتصا و وافعصا: الإعلام والمظاهرال(. 0222. )فتحي حسيك عامر -
 .وزيعالعرني للنشر والت

 .العرني للنشر والتوزيع: القاهرة  مصر .صحافة الفيديو تقنياتصا وإشكالياتصا(. 0202. )فتحي حسيك عامر -

 راسة ميدانية لتملل  –صحافة المواطك والصوية المصنية للصحفي (. 0222-0222. )فتيحة بوغازي  -
جامعة : السياسية والإعلام   الجزائركلية العلوم (. رسالة ماجيستر) –الصحفييك الجزائرييك لصويتصم المصنية 

 .2الجزائر 

 راسة وصظية تحليلية –أخلاقيال المصنة الصحا ية عبر مضاميك صحافة المواطك (. 0220. )فتيحة ليحل -
أطروحة مكملة لنيل شصا ة  لتورا  ) -لعينة مك الشبكال الإخبارية العرنية الناشطة عبر موقع الفايس بو 

 .2جامعة صالح بوننيدر قسنطينة: الإعلام والاتصاا والسمعي البصري  الجزائركلية علوم (. علوم

المعالجة الاخبارية لقضايا العالم العرني في الفضائيال الأجنبية الموجصة باللغة (. 0220. )فتيحة لمام -
: الجزائر كلية علوم الإعلام والاتصاا (. أطروحة  لتورا  )البي بي سي والحرة نموذجا -02فرانس: العرنية 

 .2جامعة الجزائر 

الجنا رية : عمان  الأر ن(. 2المجلد ط ) الإعلام الحرني والعسكري (. 0221. )فرها  حسك عبد اللطيم -
 .للنشر والتوزيع

 ار الفجر للنشر : القاهرة  مصر(. 2المجلد ط ) الاتصاا مفاهيم  نظريات  وسائل (. 0222. )فضيل  ليو -
 .والتوزيع

أسس المنصجية في (. 0220. )ني  مسعو ة لنونة  ميلو  سفاري  و الصاشمي لوليافضيل  ليو  علي غر  -
 . ار البعث: قسنطينة  الجزائر( جامعة منتوري  المحرر(. )0المجلد ط) العلوم الاجتماعية

(. ط.المجلد  ) تجرنة المتحدث الإعلامي الرسمي في المملكة العرنية السعو ية(. 0202. ) يصل العنزي  -
 . يصل العنزي : الرياض
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 . ار الفكر:  مش   سوريا .أسس ومصارال الكتابة للصورة والتقرير التلفازي (. 0222. ) يصل حسك مطر -

. أ اة لممارسة السيبر يمقراطية في الفضاء الافتراضي: المدونال الالكترونية(. 0220, 20. )لامية طالة -
 .220-202الصفحال   (22)2مجلة العلوم الاجتماعية والإنسانية جامعة باتنة

تغطية القنوال العرنية الإخبارية لللورال العرنية في ضوء آراء (. 0202, 21 01. )ماجدة خلف الله العبيد -
مجلة الحكمة للدراسال الإعلامية . -عرني نموذجا BBCقناتي الجزيرة و -عينة مك النخبة السو انية 

 .12-22  الصفحال (22)2والاتصالية  

, 2 21تاريخ الاستر ا  . اتجا  الصحف للاعتما  على صحافة المواطك(. 0222, 20 02. )مبار  بك زعير -
 https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/255:   مك معصد الجزيرة للإعلام0200

 اتصا وانعكاساتصا راسة في اتجاهال الأخبار وتأثير : التلفزيون والحرب(. 0220. )ملنى محمد  يحان الغانمي -
 . ار أمجد للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن(. 2المجلد ط )

المجلد ط ) مرشرال القياس ونماذج تطبيقية.. تقييم الا اء الصحفي (. 0222. )محرز غالي  و خالد زلي -
 .العرني للنشر والتوزيع: القاهرة  مصر(. 2

(. 2المجلد ط) (الاعتما  المتبا ا)الحرا  الشعبي مواقع التواصل الاجتماعي و (. 0202. )محمد أميك الجنابي -
 .المرلز الديمقراطي العرني: برليك  ألمانيا

 .العبيكان للنشر: الرياض  السعو ية(. 2المجلد ط) نظريال التأثير الإعلامي(. 0222. )محمد بك سعو  البشر -

 ار : عمان  الأر ن(. 2مجلد ط ال) مناهج لتابة الأخبار الإعلامية وتحريرها(. 0220. )محمد سلمان الحتو -
 .أسامة للنشر والتوزيع

عالم : القاهرة  مصر(. 2المجلد ط) البحث العلمي في الدراسال الإعلامية(. 0222. )محمد عبد الحميد -
 .الكتل

 . ار الغرب للنشر والتوزيع: وهران  الجزائر .كيم تصبح صحا يا ناجحا(. 0222. )محمد عقوني -

 .الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن .صناعة العقل في عصر الشاشة(. 0220. )محمد فلحي -

 ار : القاهرة  مصر(. 0المجلد ط ) الخبر الإذاعي والتلفزيوني(. 0222. )محمد معوض  و برلال عبد العزيز -
 .الكتاب الحديث
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 ار الفجر : القاهرة(. 2جلد طالم) أساسيال البحوث الإعلامية والاجتماعية(. 0220. )محمد منير حجاب -
 .للنشر والتوزيع

 . ار الفجر للنشر والتوزيع: القاهرة  مصر(. ط.المجلد  ) المعجم الإعلامي(. 0222. )محمد منير حجاب -

المجلد ) رؤية تحليلية نقدية: الإعلام والموضوعية في القرن الحا ي والعشريك(. 0222. )محمد منير حجاب -
 .الفجر للنشر والتوزيع  ار: القاهرة  مصر(. 2ط

 . ار الفجر للنشر والتوزيع: القاهرة  مصر(. 2المجلد ط) نظريال الاتصاا(. 0222. )محمد منير حجاب -

: الإسكندرية  مصر(. 0المجلد ط ) الإعلام وتكنولوجيا الاتصاا في عالم متغير(. 0222. )محمد نصر مصنا -
 .مرلز الإسكندرية للكتاب

مرسسة : القاهرة  مصر(. 2المجلد ط) مناهج البحث في العلوم الإنسانية(. 0220. )محمو  أحمد  رويش -
 .الأمة العرنية للنشر والتوزيع

الشبكال الاجتماعية على الانترني وتأثيرها في المعرفة البشرية النظرية (. 0222. )محمو  طارق هارون  -
 . ار الفجر للنشر والتوزيع: القاهرة  مصر .والتطبي 

 . ار المعتز للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن .الحملال الإعلانية(. 0222. )لام عليمحمو  عبد الس -

تاريخ الاستر ا   .أخلاقيال ومبا ئ العمل الصحفي والإعلامي(. 0221, 0. )مرلز هر و للتعبير الرقمي -
-https://hrdoegypt.org/wp:   مك مرلز هر و للتعبير الرقمي00, 22 0200

content/uploads/2016/08/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8
A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84-

%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%81%D9%8A.pdf 

توةيم صحافة المواطنة في القنوال الإخبارية  راسة تحليلية مقارنة لعينة (. 0221-0222. )مريم ضرنان -
الأمريكية في تغطيتصا للأحداث السياسية العرنية  CNNمك النشرال الإخبارية في قناتي الجزيرة القطرية و 

كلية علوم (. الة ماجيستررس( )0222 يسمبر  22إلى  0222جانفي  22)مك خلاا صحافة المواطنة مك 
 . الي إبراهيم - 2جامعة الجزائر : الإعلام والاتصاا  الجزائر

فاعلية المواطك الصحفي لمصدر معلوماتي للتغطيال (. 0221,  يسمبر. )مريم محمد محمد صالح العجمي -
 يسمبر  -ر راسة حالة على برنامج صالة تحرير بقناة الخرطوم الفضائية في الفترة مك يناي –الصحظية 
 .022-022  الصفحال مجلة الحكمة للدراسال الإعلامية والاتصالية. 0222



المراجعقائمة   

251 
 

عمان  (. ط.المجلد  ) منصجية البحث العلمي في الترنية والعلوم الاجتماعية(. 0220. )مصطفى  عمس -
 . ار غيداء للنشر والتوزيع: الأر ن

 . ار الحامد للنشر والتوزيع :عمان  الأر ن .الإعلام التفاعلي(. 0220. )مصطفى يوسف لافي -

(. 2المجلد ط ) المفاهيم الإعلامية الحديلة منظور للي في البنية والتحليل(. 0220. )ممدو  رضا الجندي -
 . ار الراية: عمان  الأر ن

 . ار المسيرة للنشر والتوزيع: عمان  الأر ن(. 2المجلد ط) مناهج البحث الإعلامي(. 0222. )مناا المزاهرة -

 . ار الميسرة: عمان  الأر ن(. 2المجلد ط) نظريال الاتصاا(. 0220. )مناا هلاا المزاهرة -

تقييم إعلام المواطك في نشرال الأخبار المتخصصة في القنوال (. 0202, يناير. )منصور المنتصر -
المجلة . يالفضائية العرنية المعتمدة على تفاعلية ومشارلة الجمصور العرني في مواقع التواصل الاجتماع

 .222-222  الصفحال العلمية لبحوث الإذاعة والتلفزيون 

 .مصند النعيمي: البحريك .ألل باء تاء صحافة (. 0222. )مصند النعيمي -

 :alexa top sites in Algeria  مك 00, 22 0202تاريخ الاستر ا  (. س. . )موقع أليكسا -
https://www.alexa.com/topsites/countries/DZ 

 . ار النصضة العرنية: بيرول(. 2المجلد ط) نظريال الاتصاا(. 0221. )مي العبد الله -

  مك الموسوعة 0202, 20 02تاريخ الاستر ا  . mobility -الحرا  (. 0202, 22 22. )نا ر جو ة محمد -
-https://political: السياسية

encyclopedia.org/dictionary/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9
%83 

مرسسة : الجزائر .منصجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعية(. 0222. )نا ية سعيد عيشور  و آخرون  -
 .حسيك رأس الجبل للنشر والتوزيع

المجلة الجزائرية . الحرا  الشعبي والشباب العرني أية مشارلة ونأية وسيلة(. 0222, جوان 22. )نبيلة بوخبزة -
 .10-21  الصفحال (0)20والإنسانية  للعلوم الاجتماعية 

 - ولة الإمارال العرنية المتحدة .صحافة المواطك نحو نمط اتصالي جديد(. 0221. )نصا السيد عبد المعطي -
 . ار الكتاب الجامعي: الجمصورية اللبنانية
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ي للنشر العرن: القاهرة  مصر .بيك إعلام الدولة و ولة الإعلام: الإعلام الشعبي(. 0221. )نصى عاطف -
 .والتوزيع

القاهرة  ( هبة رنيع  المترجمون ) .شبكال التواصل الاجتماعي والممارسة الإعلامية(. 0222. )نيك لولدري  -
 . ار الفجر للنشر والتوزيع: مصر

المجلد ط )  راسة لمفصوم القيم الإخبارية في الصحافة: فلسفة الخبر الصحفي(. 0220. )هاشم حسك التميمي -
 . ار ور  الأر نية للنشر والتوزيع: نعمان  الأر (. 2

 الإعلام والانتخابال نحو مدونة سلو  في مواجصة المصنية الغائبة(. 0221. )هويدا مصطفى  و آخرون  -
 .أطلس للنشر والإنتاج الإعلامي: القاهرة  مصر(. 2المجلد ط)

(. 2المجلد ط) ر التكنولوجيالإعلام الإلكتروني والمحموا بيك المصنية وتحديال التطو (. 0222. )وسام لماا -
 . ار الفجر للنشر والتوزيع: القاهرة  مصر

تاريخ . زيا ة لبيرة في عد  مستخدمي الانترني في مصر بعد ثورة يناير(. 0222, 2 22. )ولالة رويترز -
-Reuters: https://www.reuters.com/article/oegin-egypt  مك 0200, 2 21الاستر ا  

internet-mn6-idARACAE72G1PN20110317 

 . ار البداية: عمان  الأر ن .الإعلام الجديد الدولة الافتراضية الجديدة(. 0222. )ياس خضير البياتي -

نظرية حراسة البوابة بيك الإعلام الجديد والإعلام (. 0222, 21. )يسرى صيشي  و جماا بك زروق  -
 (.1العد  )مجلة الرواق. التقليدي
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 :أولا فئات الموضوع -1

 :ار الوار ة في برنامج بي بي سي ترندينغيبيك مواضيع الأخب: 1جدول رقم 

 % ك مواضيع الأخبار الواردة في الجدول
أخبار الحرا  في الجزائر في 

 البرنامج
  

الأخبار الوار ة  
 رنامجفي الب

   السياسية
   الاجتماعية
   اللقا ية
   الرياضية
   الدينية
   الترفيصية
   الفنية
   المجموع الجزئي
   المجموع الكلي

 

 :يبيك أخبار الحرا  في الجزائر في برنامج بي بي سي ترندينغ حسل مصدرها :2جدول رقم 

 % ك حسب مصدرها أخبار الحراك في الجزائر
   عد  أخبار الصحفييك حوا الحرا 

صحافة مصدرها عد  أخبار الحرا  التي 
 المواطك

  

   المجموع
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 :مواضيع أخبار الحرا  في الجزائر في برنامج بي بي سي ترندينغيبيك  3: جدول رقم      

 موضوعات الحراك في الجزائر
 الواردة في البرنامج

 % ك

   سياسي
   أمني
   اجتماعي

 

 :برنامج بي بي سي ترندينغ فييبيك مصا ر أخبار الحرا  : 4جدول رقم 

 % ك في البرنامج مصادر أخبار الحراك
   الإعلام الرسمية وسائل

   وسائل الإعلام المحلية الخاصة
   وسائل الإعلام الدولية
   صحافة المواطك
   بدون مصدر
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 :أخبار صحافة المواطك حوا الحرا  في الجزائر الوار ة في البرنامج يبيك: 1جدول رقم      

في  مصادر أخبار صحافة المواطن
 البرنامج حول الحراك

 % ك

   التواصل الاجتماعي مواقع
   وسائل الإعلام الرسمية

   وسائل الإعلام المحلية الخاصة
   وسائل الإعلام الدولية
   بدون مصدر

 

 :يبيك الموضوعية في مواضيع الحرا  في الجزائر المعروضة في البرنامج: 1جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
الموضوعية في 

 أخبار الحراك
 % ك % ك % ك

عدم الانحياز في 
 المصا ر

      

عدم الانحياز في 
 المصطلحال

      

عدم تقديم الرأي 
 كخبر

      

       عدم تغييل الحقائ 
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برنامج بي بي سي  يبيك القيم الخبرية السائدة في أخبار الحرا  في الجزائر في: 1جدول رقم 
 ترندينغ

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
القيم الخبرية 
السائدة في 
 أخبار الحراك

 % ك % ك % ك

       الجدة
       الآنية
       الإثارة

       القرب المكاني
       الضخامة
       الصراع
       الشصرة

       التوقع والنتائج
      

 :الجزائر الوار ة في البرنامج يبيك  قة أخبار الحرا  في: 8جدول رقم       

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
 % ك % ك % ك دقة أخبار الحراك
       ذلر الأماكك
       ذلر الشخصيال
       ذلر المصا ر
       ذلر الإحصائيال
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 يبيك معايير إعدا  أخبار الحرا  في برنامج بي بي سي ترندينغ: 9جدول رقم 

 

 يبيك المعايير المصنية الوار ة في أخبار الحرا  الجزائري في البرنامج: 11جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن الصحفيين أخبار
المعايير المهنية 

 لأخبار الحراك
 % ك % ك % ك

مراعاة المسرولية 
 الاجتماعية

      

ملائمة الخبر لجميع 
 شرائح المجتمع

      

توضيح مصا ر 
 المعلومال

      

احترام الفاعليك في 
 الخبر

      

      عدم الإضرار بأمك 

 أخبار صحافة المواطن الصحفيين أخبار
معايير إعداد 

أخبار الحراك في 
 البرنامج

 % ك % ك % ك

       المصداقية
       الدقة في السر 
       التنوع
       الشمولية
       الحيا ية
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 الدولة الداخلي
الإضرار بأمك عدم 

 الدولة الخارجي
      

عدم المساس 
 بالأخلاق العامة

      

 

 :يبيك نوع التغطية التلفزيونية لأخبار الحرا  في البرنامج :11جدول رقم       

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
نوع تغطية 
 أخبار الحراك

 % ك % ك % ك

       تغطية محايدة
       تغطية تفسيرية
       تغطية متحيزة
       المجموع

 

 :فئات الشكل ثانيا -2

 :يبيك أشكاا أخبار الحرا  في الجزائر الوار ة في البرنامج: 12جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
 % ك % ك % ك شكل الخبر
       الخبر الصحفي
       التعلي 
       الحديث
       مقابلةال
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 يبيك شكل الأخبار حسل مواضيع الحرا  في البرنامج: 13رقم جدول 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
مواضيع     

 الأخبار
شكل 
 الأخبار

سية
سيا

نية 
أم

 
نية

 أم
سية

سيا
عية 

تما
 اج

سية
سيا

 
عية

تما
اج

 
سية % ك
سيا

نية 
أم

 
نية

 أم
سية

سيا
عية 

تما
 اج

سية
سيا

 
عية

تما
اج

 
 % ك

الخبر 
 الصحفي

              

               التعلي 
               الحديث
               المقابلة

 

 :يبيك اللغة المستخدمة في أخبار الحرا  في البرنامج: 14جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
اللغة المستخدمة 

 الحراك في أخبار
 % ك % ك % ك

       فصحى
       عامية
       فرنسية
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 يبيك الوسائط المستخدمة في أخبار الحرا  في البرنامج: 11جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
الوسائط المستخدمة 

 الحراك في أخبار
 % ك % ك % ك

       كاميرا احترا ية
       هاتف نقاا

 

 :في البرنامج يبيك اتجا  معالجة أخبار الحرا  الجزائري : 11جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
 اتجاه معالجة أخبار
 الحراك في البرنامج

 % ك % ك % ك

       ايجابي
       محايد
       سلبي
       المجموع

 

 :يبيك أنواع الصور المصاحبة لأخبار الحرا  في البرنامج: 11جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
 % ك % ك % ك الصور المصاحبة للخبر
       صور فيلمية
       صور ثابتة
       صور شخصية
       أرشيم
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 :يبيك التناس  بيك الصورة والتعلي  في أخبار الحرا  في البرنامج: 18جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
التناسق بين 
 الصورة والتعليق

 % ك % ك % ك

       مطابقة
       غير مطابقة
       المجموع

 

 :يبيك عرض أخبار الحرا  في شاشة العرض: 19جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
عرض الخبر في 

 شاشة العرض
 % ك % ك % ك

بتعلي  الم يع  امرفق
 وصور فيلمية

      

بتعليقال  امرفق
مستخدمي مواقع 
 التواصل الاجتماعي

      

بتعليقال  امرفق
شخصيال فاعلة في 

 الحدث
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 :فئة القالل المستخدم في أخبار الحرا  في البرنامج يبيك: 21جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
 % ك % ك % ك الهرم المستخدم( القالب)فئة 

       قالل الصرم المقلوب
       قالل الصرم المعتدا

       الصرم المتدرجقالل 
       قالل غير محد 
       المجموع

 

 يبيك المساحة الزمنية لأخبار الحرا  في الجزائر في البرنامج: 21جدول رقم 

 تاريخ الحلقة

حيز أخبار الصحفيين 
بالثانية  حول الحراك

 (ثا)

حيز أخبار صحافة 
 بالثانية المواطن
 (ثا)

مجموع حيّز أخبار 
برنامج الحراك في 

 ترندينغ
 % ك % ك % ك

       0222 يفري  00
       0222 يفري  02
       0222مارس  2
       0222مارس  1
       0222مارس  0
       0222مارس  20
       0222مارس  21
       0222مارس  00
       0222مارس  02
       0222أفريل  0
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       0222أفريل  1
       0222أفريل  00

       المجموع
 

 :يبيك موقع المواضيع الخاصة بالحرا  في الجزائر في البرنامج: 22جدول رقم 

 أخبار صحافة المواطن أخبار الصحفيين
موقع أخبار الحراك 

 في البرنامج
 % ك % ك % ك

       أوا البرنامج
       وسط البرنامج
       نصاية البرنامج
       المجموع
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Abstract 

 

This study aims to identify how citizen journalism is employed in television 

coverage of Arab political events, as it’s an important source that television channels have 

come to rely on in transmitting these events from the place where they occur, by examining 

the nature of the approved news and the forms in which it’s reported, as well as how much 

the citizen journalists content is compatible with professional standards also objectivity in 

the journalism profession. 

     The researcher relied on the descriptive survey approach, in the methodological 

construction of the study, in order to answer the study’s questions and reach the objectives 

set out. 

She also relied on the Gate keeper theory and the democratic participation theory as a 

theoretical approach to the study. 

The researcher used the content analysis tool as a basic tool for collecting data, and 

the open interview was an aid in enriching the analytical aspect; where a sample of BBC 

Trending program which was estimated at 12 episodes that were chosen intentionally 

during the period : February 22
th

to April 22
th

2019. In addition to doing an open interview 

with the former presenter of the media program Ahmed Fakhoury. 

    The study concluded a set of results, the most important are: 

 Political and security topics predominate in content based news produced by citizen 

journalists and presented by BBC Trending. 

 The content produced by citizen journalists occupy the largest section of El Hirak 

coverage on BBC Trending. 

 The most widely used form in citizen journalists presented on the BBC Trending 

program is the news item. 

 The content produced by citizen journalists and relied upon by the BBC Trending 

program to cover El Hirak news outweighed unprofessional photography. 

 The content produced by citizen journalists and relied upon by BBC Trending 

program adheres to professional standards, as well as accuracy and objectivity. 
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