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(D Cette étude vise a identifier la réalité de I’application du contrdle électronique

dans les administrations publiques, en particulier dans les établissements
d’enseignement supérieur, qui est devenu extrémement important car il travaille
sur deux axes : la qualité des services et la modernisation de I’université dans
son ensemble afin d’améliorer la performance de ses employés et augmenter
leur efficacité, et pour assurer I’adéquation du systéme de contréle électronique

pour améliorer les performances.

L’étude de terrain e été réalisée a I’université Saleh Boubenider Constantine 3,
et I’'un des résultats les plus importants obtenus grace a cette étude est que
I’application du contrdle électronique a I’université connait un développement
remarquable, car elle vise a faciliter les procédures administratives et a éliminer

transactions papier en plus d’améliorer la performance de I’employé et

d’augmenter ses compétences et capacités. /

\/ [ Mots—clés : Surveillance électronique, Performance au travail, ]
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