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 :ملخصال

تناولت الدراسة موضوع توظيف الابداع التسويقي الالكتروني في ترسيخ العلامة التجارية من خلال       

 .0202-0202إعلانات مؤسسة أمازون عبر صفحتها الرسمية فيسبوك خلال الفترة 

   وانطلقت الدراسة من تساؤلين:              

أمازون الإبداع التسويقي الالكتروني في ترسيخ علامتها التجارية من  : كيف وظفت مؤسسةالتساؤل الأول

 خلال اعلاناتها عبر صفحتها الرسمية فيسبوك؟

: ماذا وظفت مؤسسة أمازون في الابداع التسويقي الالكتروني لترسيخ علامتها التجارية التساؤل الثاني

 من خلال اعلاناتها من خلال صفحتها الرسمية فيسبوك؟

حليل تمع اعتمادنا على استمارة  المنهج الوصفي التحليليوللإجابة عن هذين التساؤلين استخدمنا       

إعلان من  02تحليل أي تم  %02بنسبة  العينة العشوائية المنتظمةكأداة للدراسة، مع اختيار  المحتوى

 .027اجمالي 

 :    أنوقد خلصت الدراسة الى       

الابداع التسويقي الالكتروني لترسيخ علامتها التجارية من خلال اعلاناتها  توظف مؤسسة امازون      

عن  كرار النشر بأسلوب مميزفي: الابداع في ت وتمثل الشكلعبر صفحتها الرسمية فيسبوك من حيث 

لامة ألوان الع، الاعتماد على أسلوب فيديو+ نص+ رابط، الاعتماد على ستخدام اللغة الإنجليزيةالآخر، ا

 تكرارها.تجارية وال

 ،، عرض كيفية استخدام المنتجأفكار جديدة، خدمات، متنوعةأما من حيث المضمون فتمثل في: سلع 

المنتج  توفير شاحنات كهربائية تحافظ على ،، توفير التوصيل بكل انواعهاستثنائية في التسعيرعروض 

مشاركة تجارب العملاء عند استخدام الميا، والبيئة، مشاركة العملاء فتح طرودهم، شخصيات مشهورة ع

 دعم المؤسسات الناشئة.و، منتجات المؤسسة، اجراء مقابلات

 

 

 

 

 .فيسبوك، العلامة التجارية، الترسيخصفحة ، اع، التسويق الالكتروني، إعلاناتإبدالكلمات المفتاحية: 
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Résume :  

   L'étude portait l'utilisation de la créativité de commerce en ligne pour enraciner 
les marques commerciales à travers les publicités de l'entreprise Amazon, via 
sa page officielle Facebook pendant la période 2020-2021. 

   L'étude a commencé à partir de questions : 

La première est : comment l'entreprise Amazon a utilisé la créativité de 
commerce en ligne pour entrainer ses marques commerciales à travers ses 
publicités sur sa page officielle Facebook ? 

La deuxième est : Qu'à utilise cette entreprise dans la créativité de commerce 
en ligne pour enraciner ses marques commerciales à travers ses publicités sur 
sa pave officiel Facebook ? 

   Pour répondre à ces deux questions, on s'applique l'approche descriptive et 
analytique. En plus, on a basé sur le formulaire d'analyse du contenu comme 
instrument d'étude et on à choisir un échantillon aléatoire systématique à 20℅, 
c'est à dire l'analyse de 60 publicités sur 297. 

   Cette étude a conclu que : 

L'entreprise Amazon utilise la créativité de commence en ligne pour enraciner 
sa marque commercial, à travers ses publicités sur page officielle Facebook, 
selon la forme qui consistait à la créativité de les annonces de façon 
remarquable, l'utilisation de la langue anglaise, l'utilisation du texte+ plein. Le 
baser sur les couleurs de la marque et de lis répéter. 

En ce qui concerne le contenu qui à diversifier ses produits ses services, 
renouveler ses idées, donne le mode d'emploi du produit, offres exceptionnelles 
en matière de tarification, fournir toute sorte de livraison, fournir des camions 
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