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FTP: File Transfer Protocol.
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GECOS : General Computing Service
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HTML: Hyper Text Markup Language.
HTTP: Hyper Text Transfer Protocol.
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IP: Internet Protocol
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OPI : Open Systems Interconnection Reference Model
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P: Page.
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TCP: Transmission Control Protocol
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Résumeé :

Le développement rapide des nouvelles technologies de l'information
et de la communication a créé un potentiel infini d'acces immédiat, rapide
et diversifi¢ a Il'information, cette derniere étant intégrée
¢lectroniquement a 'espace Web. Cette transformation de l'information a
conduit a I'émergence de nombreuses sources d'information électroniques,
la plus importante et la plus répandu était les livres électroniques, ou il est
devenu un livre de position concurrente. C’est de la que viendrait 1'idée
d'une étude dans laquelle nous cherchons a révéler les utilisations de cette
source ¢lectronique aux milieux académiques, et notre choix de la
catégorie de professeurs d'université comme étant les plus utilisateurs du

livre sous forme électronique et papier.

Pour atteindre cet objectif général, nous avons proposé des sous-
questions, la premicre consistant a identifier les habitudes et les modes
d'utilisation du livre électronique par les professeurs universitaire, la
seconde a tenter d'identifier les raisons de [l'utilisation du livre
¢lectronique, suivies d'une troisieme. Et enfin, une question sur les
obstacles d’une utilisation efficace des livres électroniques par les

enseignants.

Sur la base de ces sous-questions, nous cherchons a atteindre un certain

nombre d'objectifs comme suit:

01-. Identifier les principaux roles du livre électronique dans le domaine
de la recherche scientifique et sa contribution a la fourniture

d'informations aux enseignants.

02- Divulgation des raisons de l'utilisation du livre électronique par les

enseignants d'université.
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03- Détermination des attentes générées par l'utilisation du livre

¢lectronique par les enseignants d'université.

04- Identifier les principaux obstacles qui empéchent I'utilisation efticace

des livres électroniques par les professeurs d'université.

Pour atteindre ces objectifs, nous avons mené une étude descriptive du sur
en utilisant un échantillon stratifiés afin d’obtenir des quotas fixes (50
¢léments) de chacune des disciplines sélectionnés, qui ont finalement
formé un échantillon de 150 enseignants issues des spatialités des sciences
de gestion, littérature arabe et d’architecture. Le questionnaire était ’outil
utilisé pour collecter les données, qui comprenait cinq axes, le premier
¢tant destiné a étudier les caractéristiques des répondants en termes de
variables: sexe, age, diplome, langues et spécialité, tandis que le second
axe traitait les modes et les habitudes d’utilisation du livre électronique par
les répondants; Alors que le troisieme axe examine les raisons qui
motivent les répondants a utiliser le livre électronique, le quatriéme axe
comprend des questions permettant de révéler les impressions générées par
l'utilisation du questionnaire par les répondants, tandis que le dernier axe
visait a identifier les obstacles qui empéchent un usage efficace du livre

¢lectronique.

Apres avoir collecté les données et leur avoir donné des explications, nous
sommes arrivés a un certain nombre de résultats permettant de répondre

aux questions de I’é¢tude:

01. La recherche approfondie des informations dans le domaine de
spécialisation, en plus la recherche des livres électroniques a lire ou a
télécharger, I’échangeant des messages et des informations par courrier
¢lectronique, constitue les activités principales chez les répondants qui

naviguent sur Internet, sans distinction de sexe.
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02. La majorité des répondants de tous les degrés considerent le livre
¢lectronique comme la source d'information électronique la plus
importante, suivies des mémoires et revues ¢lectroniques, et 3 divers
endroits tels que la maison, la literie et la bibliotheque, en utilisant pour la

lecture ,en particulier, des ordinateurs portables et de bureau.

03. 'internet est la principale source par laquelle les répondants recoivent
des livres électroniques sous diftérents formats (PDF, Microsoft Word,
html) en les téléchargeant depuis des bibliotheques électroniques, les sites
Web des universités et des centres de recherche, ou en les obtenant aupres

d'amis.

04. Les répondants utilisent le livre électronique en trois langues: arabe,
frangais et en anglais dans une moindre mesure, avec une forte corrélation
entre la variable de spécialisation et la langue des livres électroniques
utilisés, en particulier avec la spécialité de génie mécanique, dans laquelle
les enseignants utilisent le francais comme langue d'enseignement et de
recherche. Cela s’ajoute a la diversité des champs cognitifs de livres utilisés
par les répondants entre les livres de spécialisation, puis les livres de langue
et littérature arabes, les ouvrages de la religion, les livres de philosophie,

de pensée et de langues étrangeres.

05. le livre électronique a de nombreux usages chez les enseignants,
notamment la lecture spécialisée, la collecte des informations pour les
conférences, ainsi que pour la réalisation des communications et d'articles

scientifiques.

06. La plupart des répondants avaient de plus en plus tendance a utiliser le
livre électronique. Parmi les principales raisons de cette tendance et de
cette préférence accrue: facilité d’acces, de distribution et de stockage,

ainsi que des couts d’achat et de copie peu colteux, sans dommage ni
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obsolescence, avec les avantages liés aux dispositifs utilisés pour lire le
contenus du livre électronique, tels que le confort des yeux, la rapidité de
navigation et la disponibilité des programmes de lecture. Il convient de
noter que la variable de spécialisation n'a eu aucun effet sur la découverte
de différences statistiquement significatives entre ces facteurs et l'utilisation

du livre électronique.

07. La majorité des répondants étaient satisfaits de leur utilisation des livres
¢lectroniques, les plus importantes étant: obtenir les informations
nécessaires pour mener des recherches et préparer des exposés en toutes
langues, Compenser le manque de références au niveau des bibliotheques
traditionnelles tout en réduisant les cotts et la difticulté d’y aller, ainsi que

les cotits d’achat et de copie de livres imprimés.

08. Les répondants n’atteignent pas des niveaux élevés de concentration en
lisant des livres électroniques, en plus de ne pas retenir la plupart des
informations qui y sont lues, et de la diminution de l'efficacité de son
utilisation en raison d'un certain nombre d'obstacles, notamment: la petite
taille de certains écrans qui épuisent la vue, la nécessit¢ de remplir les
batteries avec la possibilité de coupure de courant, la possibilité
d’endommager la mémoire des lecteurs par des virus, la possibilité de
perturbation du systéme d'exploitation des appareils en raison de virus, et
le processus de recherche d'un élément dans le corps du livre électronique
est un processus fastidieux et lent, en plus de 1'absence de numérotation

sur certaines pages de nombreux livres Electronique.

Mots—clés: L’usage; E-Book; Sources d'informations électroniques;

Professeur d'université.
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Abstract:

The rapid development of new information and communication
technologies has created an infinite potential for immediate, rapid and
diversified access to information, the latter being electronically integrated
into the web space. This transformation has led to the emergence of many
electronic information sources, the largest and most widespread among
academics and researchers being the e-books, where it has become a
competing position book. Hence the idea of conducting a study in which
we seek to reveal the uses of this electronic source among academia, and

our choice of the category of university professors refers to the big use use

of e-books.

To achieve this general objective, we have proposed five sub-questions,
the first aim to identify the habits and patterns of using e-book by
university professors, the second try to identify the reasons for using e-
book, followed by a third aiming to reveal the difterent satisfactions of

using e-books. And finally, a question about the barriers to eftective use of

e-books.

On the basis of these sub-questions, we seek to achieve a number of

objectives as follows:

01-. Try to identify the main roles of the e-book in the field of scientific

research and its contribution to the provision of information to acadimics.

02— Disclosure of the reasons for the use of the electronic book by

university professors.

03- Determination of the satisfactions generated among university

professors by using electronic book.
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04- Identify the main obstacles to the efticient use of e-books by

university professors.

To achieve these objectives, we conducted a descriptive survey among
three fixed quotas (50 items) from each of the randomly selected sections
of the sample, which eventually formed a sample of 150 professors from
three departments those are: management sciences, Arabic literature and
architecture. The questionnaire was the tool used to collect the data,
which consisted of five axes, the first being intended to study the
characteristics of the respondents in terms of variables: sex, age, diploma,
languages and specialty, while the second axis dealt with patterns and
habits of teacher’s use of e-books. While the third axis examines the
reasons motivating respondents to use the e-book, the fourth axis includes
questions to reveal the impressions generated by respondents' use of the
questionnaire, while the last axis aimed to identify the obstacles reducing

the effective use of e-book.

After collecting the data and giving them explanations, we arrived at a

number of results to answer the questions of the study:

01. In-depth research of information in the field of specialization, in
addition to searching for electronic books for reading or downloading,
while exchanging messages and information by e-mail were the main

activities of respondents who surf the Internet, without distinction of sex.

02. The majority of respondents by all their degrees view e-books as the
most important source of electronic information, followed by e-journals
and e-thesis, and at various places such as home, bedding and the library.

Particularly using laptops and desk computers to read the content of e-
books.
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03. The internet is the main source by which respondents receive e-books
in different formats (PDF, Microsoft Word, and html) by downloading
them from electronic libraries, university websites and research centers, or

by obtaining them from their 'friends.

04- Respondents use e-book in three languages: Arabic, French and
English, with a strong correlation between the specialization variable and
the language of e-books, particularly with the specialty of mechanical
engineering, in which professors use French as the language of teaching
and research. This is in addition to the diversity of the cognitive field of
books used by respondents as: specialized books, then Arabic literature

books, religious works, philosophy and foreign languages books.

05- e-book has many uses among teachers, including reading, collecting
information for conferences, as well as for the preparation of papers and

scientific articles.

06- Most respondents were increasingly inclined to use the e-book.
Among the main reasons for this trend and this increased preference are
ease of access, distribution and storage, as well as inexpensive purchase and
copying costs, without damage or obsolescence, in addition to the
advantages of the devices used to read the contents of the eBook, such as
eyes comfort, speed of navigation and availability of reading programs. It
should be noted that the specialization variable had no significant statistic

differences between these factors and the use of e-book.

07- The majority of respondents were satistied with their use of e-books,
the most important of which was to obtain the necessary information to
conduct research and prepare presentations in different languages.

Compensate for the lack of references at the traditional library and
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reducing the cost and difficulty of getting there, as well as the cost of
buying and copying printed books.

08- E-book does not achieve high levels of concentration on readable
content for respondents, in addition to not retaining most of the
information that is read, and decreasing the eftectiveness of its use due to a
number of obstacles, including: the small size of some screens that
exhausts the view; the need to recharge the batteries with the possibility of
power failures; the possibility that Memory cards of e-books readers
damaged by viruses; the possibility of disruption of the operating system
devices due to viruses, and the process of finding an item in the body of e-
book is a tedious and slow process, in addition to the lack of numbering

on some pages of many e-books.

Keywords: usage; E-Book; Electronic information sources; University

professor.



